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INTRODUCCION

Para la realizacién de la Encuesta sobre "Las Condiciones de Vida de la Poblacién
Ecuatoriana” (ECV) vy con el fin de disponer de un documento base que sirva de marco de
referencia para el correcto diligenciamiento de ias encuestas, se ha elaborado un MANUAL
de INSTRUCCIONES, NORMAS y PROCEDIMIENTOS, el que presentamos a continuacion.

Este manual contiene los antecedentes, objetivos y estructura organizativa del proyecto,
asf como los fundamentos metodol6gicos, los procedimientos, normas, definiciones,
conceptos e instrucciones basicas necesarias para un correcto trabajo de obtencién de
informacién dentro de los mas rigurosos parametros de homogeneidad, calidad, veracidad
y confiabilidad.

Las instrucciones y Procedimientos contenidos en este manual son el instrumento de
referencia y consulta, y como tal sirve, de una parte, para ordenar, orientar y facilitar el
trabajo de las diferentes personas vinculadas al trabajo de campo, y de otra, para
homogenizar y hacer comparables estadisticamente los datos obtenidos por los diferentes
encuestadores.

El manual esté dingido a todas las personas que intervienen en el diligenciamiento de las
encuestas: Encuestadores, Supervisores, Digitadores y Coordinadores. En especial se dirige
al Encuestador que es la persona responsable de la obtencion de la informacion y de cuyo
trabajo depende en muy buena medida el éxito de la encuesta.

Junto con los otros instrumentos de la encuesta: formularios de recoleccion de
informacién, supervisién, observacion y de manejo cartografico, este manual se constituye
en el material basico del curso de capacitacién en donde se explicaran, en forma amplia y
detallada uno a uno sus contenidos. Por tanto, Encuestadores, Supervisores, Observadores
y Digitadores tienen la tarea de familiarizarse con estos instrumentos: estudidndolos
detenidamente y participando activamente en el curso de capacitacion.

Todas las personas que participan en este trabajo tienen como obligacion lievar consigo
este manual al sitio de trabajo para realizar las consultas que sean necesarias.

Ei manual estd organizado en XVI capitulos. Los dos primeros se refieren a los
antecedentes, objetivos y organizacién de la ECV en el Ecuador. El Capitulo Tercero trata
de las funciones, deberes y obligaciones de los encuestadores; el Capftulo Cuarto centra
su atencién en los diferentes aspectos de tipo metodolégico. Los restantes Capitulos se
refieren en forma particular a las normas, definiciones y conceptos a tener en cuenta para
el correcto registro de la informacién. Cada Capitulo se ocupa de un tema de investigacién,
lo que facilita la consulta réapida por parte de Entrevistadores y Supervisores.

Al final de este documento se presenta una lista ordenada de las siglas mas utilizadas en
la investigacién. :

vi
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CAPITULO UNO

EL PROGRAMA DE ESTUDIO DE LAS CONDICIONES DE
VIDA EN EL ECUADOR

La polftica social del Gobierno Nacional contempla la realizacién de diversos
programas y acciones por parte de los Ministerios del Frente Social con la finalidad esencial
de lograr el mejoramiento de las condiciones de vida del pueblo ecuatoriano, en especial
de los sectores poblacionales més severamente afectados por la crisis, la inflacion vy las
politicas de ajuste macroeconémico.

En este contexto, el Gobierno del Ecuador con el apoyo y la cooperacién técnica,
administrativa y financiera de organismos nacionales e internacionales ha dado inici6 al
estudio y desarrolio de investigaciones y anélisis interrelacionados sobre la situacién de los
niveles de vida de la poblacién del Ecuador con especial atencién en lo referente a la salud
y nutricién, educacién y capacitacién, inserciéon en el mercado laboral y consumos
familiares,. cobertura de servicios bésicos, entre otros, con el fin de identificar, comprender
y evaluar el efecto de las politicas de ajuste macroeconémico y los resultados e impactos
de los programas y acciones de compensacion social planteados en la Agenda para el
Desarrolilo. V

Teniendo en cuenta que el Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional -SECAP-
. en cconvenio con el Banco Mundial - BIRF/BM -, desarrolla en la actualidad el Proyecto de
Edu' cacién de Adultos y Formacién Profesional destmado a aumentar las capacidades de
los hogares para la generacién de ingresos y con elio lograr mejoras sustanciales en los
niveles de vida de la poblacién en mayores situaciones de pobreza, se consider6
rsonveniente adicionar un componente cuyo objetivo central fuera la implementacién de un
sistema de investigaciones y anélisis sobre 10s niveles de vida de la poblaciéon y que a la
vez sirviera de instrumento permanente para el monitoreo, la evaluacién, el seguimiento,
y la medicién del impacto de los programas sociales, incluidos los que se realizan con el
auspicio del Banco Mundial.

Con bése eri las consideraciones anteriores, SECAP y el Banco Mundial con el apoyo
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolio -PNUD-, convienen en desarroliar
en el Ecuador el Programa de Estudio de la Condiciones de vida en el Ecuador, el cual

incluye la realizacién de las Encuestas de Medicién de las Condiciones de Vida (ECV) con
los siguientes objetivos generales y especificos:

A) OBJETIVOS GENERALES

La encuesta de condiciones de Vida tiene como objetivos generales los siguientes:

1. Proporcionar al sector publico, al Gobierno, las Instituciones, los empresarios, los
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trabajadores, la comunidad académica, agencias de cooperacién internacional y a
las organizaciones sociales, informacién sobre la situacién de los niveles de vida de
la poblacién ecuatoriana y los recursos accesibles para satisfacer las necesidades

bésicas.

Proporcionar informacion para evaluar los efectos de los diferentes tipos de politicas
y programas gubernamentales sobre las condiciones de vida de la poblacién. Para
este fin la encuesta de condiciones de vida (instrumento multi-propésito) se ocupa
de reunir informaci6n sobre las variables relacionadas con los principales aspectos
del bienestar de los hogares. En adicién, y para cumplir este objetivo, la encuesta
hace posible el anélisis de las relaciones entre los diferentes aspectos de la calidad
de vida, al facilitar la reunién de informacin sobre diferentes temas en un mismo

- documento y en mismo penodo de referencna

B) OBJETIVOS ESPECIFICOS

La Encuesta de condiciones de Vida tiene como objetivos especificos, los siguientes:

‘A mediados del primer ano, haber desarrollado la metodologia de la Encuesta de

Medicién de los Niveles de Vida en el Ecuador.

Al término del primer afio, haber experimentado sistemas de mvestlgacuén.
recoleccién, procesamiento, anélisis e interpretacién de resuitados

. A partir del ultimo trimestre del segundo afio y hasta finalizar el proyecto, difundir

los resultados.

Al finalizar el proyecto, impiementar e institucionalizar el sistema en la entidad

" técnica y financiera adecuada.
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CAPITULO DOS

ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE

ENCUESTAS DE CONDICIONES DE VIDA - ECV-

Para desarrollar el Programa de Encuestas de Condiciones de Vida en el Ecuador se ha
adoptado la siguiente organizacién y estructura:

1.

La ECV esta adscrita al Servicio Ecuatoriano de Capacitaciéon Profesional y hace parte
del Proyecto de Educacién de Adultos y Formacién Profesional financiado con fondos
del Banco Mundial mediante el préstamo 3425-EC SECAP-BIRF. El programa de ECV
cuenta con.el apoyo administrativo del PNUD.

La instancia maxima de direccién y coordinacién estéa constituida por la UCP (s) Unidad
de Coordinacién del Proyecto SECAP, y el Director de la Encuesta. Esta Unidad tiene
entre sus funciones principales coordinar los trabajos del Grupo Técnico, monitorear el
desarrollo del programa ECV, dar apoyo administrativo y financiero e informar del
desarrolio de las actividades al Director Ejecutivo del SECAP.

Las tareas técnicas de la ECV estan a cargo del Grupo Técnico integrado por un equipo
de profesionales expertos en investigacion en diversas dreas sociales, auxiliares de
investigacion y personal de apoyo administrativo. Este equipo trabaja bajo la direccién
del Director del Proyecto, el que a su vez cuenta con la asesoria permanente de un
experto internacional y de expertos nacionales e internacionales por cortos periodos de
tiempo. El Grupo Técnico tiene las siguientes funciones de tipo general:

a. Desarrollar el marco metodolégico y conceptual de la ECV. Determinacién de los
mdédulos y variables a investigarse; alcance y cobertura de la investigacion;
diseno de la muestra; elaboracion de instrumentos aplicables; modalidades de
{a operacién de campo y procesamiento de la informacién; tipo de andlisis
multivariado de los datos obtenidos; prueba piloto y ajustes recomendados por
esta experiencia.

b. Dirigir, coordinar y ejecutar las actividades de recoleccién, procesamiento,
anélisis, publicacién y difusion de la informacién, dentro de los lineamientos
establecidos en la etapa anterior.

cC. Implementar un sistema continuo de investigacion que proporcione las series de

datos para establecer los cambios en las condiciones de vida de la poblacién y
evaluar las politicas y acciones sociales desarroliadas.
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d. Aumentar ias capacidades técnicas nacionales en el manejo de las metodologias
asociadas a las Encuestas de Medicion de los Niveles de Vida, mediante la
capacitacion in-situ, las pasantias, los cursos especializados y el conocimiento
de experiencias similares realizados en otros paises.

A nivel de los trabajos operativos a desarrollarse en el terreno: recoleccion de
informacidn, tendido de la muestra, digitacién de la informacién, supervision y
capacitacion, la ECV trabaja con los siguientes tipos de funciones y personas dingidas
y coordinadas por el Grupo Técnico: ’

1. Coordinacién Regional: Para la bﬁena marcha del operativo de campo al pais se
lo ha dividido en cuatro regionales: 1a Regional Norte con sede en Quito. 13
Regional Centro con sede en Ambato; la Regional Sur con sede en Cuenca vy la
Regional Litoral con sede Guayaquil, de acuerdo a la ubicacién geogréfica de las
ciudades, cantones, parroquias, areas y sectores seleccionados en la muestra.
y a las cargas de trabajo. Los trabajos asignados a cada regién estaran a cargo
de un coordinador regional.

2. Supervisién de Campo: Para asegurar la cobertura, calidad y precision de 1s
informacidn se han creado dos instancias de supervisién: una a nivel regional
y otra a nivel de cada uno de los equipos de trabajo méviles. Los equipos de
trabajo méviles estardn conformados por un supervisor y tres encuestadores
los que trabajaran bajo la responsabilidad de los coordinadores regionales

3. Supervision Central: Estard a cargo del personal del Equipo Técnico y tendra
como funcidn principal asegurar la cobertura, calidad y veracidad de ia
informacién, asi como, la buena marcha de todas las tareas previstas y los
cronogramas de trabajo.

4. Recoleccién de la Informacién: La recoleccién de la informacién estaré a cargu
de los encuestadores, los que serén cuidadosamente seleccionados v
capacitados tedrica y préctican:ente para el desempeiio de esta importante
tarea. v :

z

5. Captura de la Informacién: La etapa de entrada de los datos al computador v su:
posterior verificacidn estara a cargo de los Digito-Verificadores. Estas personas
al igual que los encuestadores y supervisores serdn cuidadosamente
seleccionados y capacitados tedrica y practicamente para el desempeiio de esta
importante tarea.

6. Control de Inconsistencias: La tarea de correccién de las inconsistencias
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identificadas en el diligenciamiento del formulario, la existencia de informacién,
la informaciodn faltante o claramente dudosa estara a cargo de encuestadores y
supervisores quienes regresaran a los hogares a corregir los errores contenidos
en las listas elaboradas por los digitadores.
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CAPITULO TRES

FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS ENCUESTADORES

Los Encuestadores, que han aprobado el Curso de Capacitacidn, suscribiran los contratos
que definen su vinculacién y obligaciones para con la Encuesta de Condiciones de Vida,
recibiran instrucciones, materiales y medios para movilizarse al sitio de trabajo, seran
debidamente identificados e integrados a un grupo de trabajo y tendrén la cordial
bienvenida al Grupo Técnico donde todos trabajaremos con entusiasmo y profesionalismo
para cumplir nuestro objetivo de ejecutar esta Encuesta y asi lograr mejores dias para
nuestra querida Patria, El Ecuador.

EL Operativo de Campo estard bajo la direccién, supervisién,y coordinacién general del
Grupo Técnico. El trabajo de recoleccion de la informacion se haré en equipos conformados
por cuatro personas: un supervisor y tres encuestadores. Los equipos de trabajo estaran
bajo la responsabilidad de los Coordinadores Regionales.

La recoleccién de la informacion en el 4rea urbana tendré una duracién de 72 dias y en el
area rural de 80 dias. Todas las personas que participan en estos trabajos deben hacer los
arreglos necesarios y estar debidamente aprovisionados de los dtiles personales para el
tranquilo cumplimiento de sus deberes. '

“Siendo’Ud. un importante participante de esta investigacién ‘de gran importancia para el
“Pais, es necesario que sus-funciones se sujeten a las siguientes normas:

A) FUNCIONES DEL ENCUESTADOR

“Son - ias-personas.que tienen la responsabilidad de identificar los hogares seleccionados,
-entrevistar-a las personas indicadas-y.recolectar la informacién de .acuerdo a las normas,
-procedimientos e instrucciones contenidos-en este manual. Su trabajo -es sin duda
“alguna, uno de los méas importantes de ta Encuesta; de su buen desempeio, amplio
sentido -de responsabilidad y cooperacion depende en gran medida, gue la informacién
-que se -obtenga sea de la cobertura, calidad y precision requerida.
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Participar y aprobar el curso de capacitacién;

Estudiar detenida y cuidadosamente los manuales € instructivos, a fin de
llegar a su total comprension;

Cumplir con las instrucciones y recomendaciones contenidas en los
.manuales y con toda otra disposicién que impartan los funcionarios
responsables de la encuesta;

Seguir permanentemente las instrucciones del SUPERVISOR del equipo de
trabajo, persona de la que dependeré para su trabajo;

Mantener durante la entrevista una conducta formal, de acuerdo con la
importante misién que esta desarroliando;

Realizar las entrevistas mediante visitas personailes a cada hogar
seleccionado, y entrevistar a los informantes directos;

A medida de los posteriores requerimientos expresados en el cuestionario,
recabar la informacién de cada uno los miembros del hogar indicados en el
formulario;

Realizer las entrevistas completas a todos los hogares que le haya asignado
el supervisor. Hacer tantas visitas como sea necesario tanto para ubicar
informantes directos, como para corregir informacibn o completar
informacién faltante;

Asistir puntualmente al lugar de trabajo senalado por el supervisor;

Estar disponible todo el tiempo que se lo necesite durante la realizacién de
la encuesta;

Comunicar inmediatamente a! supervisor sobre cuaiquier dificultad, duda o
probiema presentado en el campo; revisar las encuestas al terminar las
entrevistas; resolver y corregir los problemas detectados por el supervisor;

Cumplir con las cargas de trabajo asignadas y entregar diariamente todas las
boletas coninformacién completa y correctamente diligenciada al supervisor;

Realizar las entrevistas en las nueve primeras VIVIENDAS SELECCIONADAS
en el 4rea urbana o en las 12 primeras VIVIENDAS SELECCIONADAS en el
érea rural. En caso de que en aiguna de estas viviendas no sea posible
realizar las entrevistas, el encuestador deberé recurrir a las VIVIENDAS DE
REEMPLAZO previa autorizacién del supervisor. No olvide que al
encuestador le estéa prohibido hacer encuestas en viviendas de reemplazo por
su propia decision. o
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B) PROHIBICIONES DEL ENCUESTADOR

- El cargo de entrevistador es intransferible, es decir ninguna otra persona
podré efectuar el trabajo que se le haya asignado;

- No podra realizar ningun otro trabajo durante el proceso de encuestamiento,
este trabajo es de tiempo completo y dedicacién exclusiva;

' - No deberd alterar la informacién dada por el informante;

- No podré divuigar, repetir o comentar la informacién dada por el informante,
' ni mostrar los formularios que haya llenado, excepto a su supervisor u otros
funcionarios del proyecto;

- No llevar4 acompaiiantes ajenos él'equipo de trabajo en el momento de
hacer la entrevista;

- No presionaré a los informantes, ni induciré a responder con falsas promesas
u ofrecimientos; o

- . No podréa destruir 0 negarse a entregar los formularios u otros documentos
de la encuesta.

C) MATERIALES PARA EL ENCUESTADOR

Los documentos y materiales que el encuestador necesita para llevar a cabo su trabajo,
serén entregados por el supervisor al comenzar el trabajo de campo.

-Estos son:
- Credencial otorgada por el SECAP, que le acreditard8 como encuestador:;
- Cartografia de los sectores donde realizaré su trabajo;
. Listado de viviendas a encuestar;

- Carta de presentacién para el jefe del hogar solicitando la informacién;
- Formularios de la "Encuesta de Condiciones de Vida";
- Manuales de instruccién;

- Formularios auxiliares;

- Utiles necesarios para la encuesta.

‘Supervisor para solucionar
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D) MANEJO DE CARTOGRAFIA

Previamente al trabajo de las entrevistas, el entrevistador conjuntamente con e! supervisor
deben_ realizar un reconocimiento del sector seleccionado y de la ubicacién exacta de las
viviendas de la muestra; para esto debe estudiar el croquis de cada manzana del sector,
con su respectivo listado de viviendas.

Es necesario que se haga una idea clara del recorrido que tiene que realizar, las vias de
comumcacnén o accesibilidad a la vivienda para que pueda organizar en forma clara las
visitas.

El material cartogréafico que se le entregaré. ser4:

- El croquis del sector en el que estarén ubicadas las manzanas, y dentro de
éstas todas las estructuras fisicas de los edificios que contiene la manzana,
las calles que la circundan y el resumen del nimero de viviendas que
contiene, esto es el formulario F.3 .

- El listado de viviendas (Formulario F.1 en el area urbana y Formulario F.2
para el érea rural) correspondiente a cada manzana del sector, con la
ubicacién de cada vivienda como es: calle, nimero, piso, condicién de
ocupacién de la misma, esto es viviendas ocupadas, desocupadas, en
construccion, colectivas, si se trata de algin establecimiento econémico, el
nombre del jefe del hogar y alguna observacién adicional que permita la
mejor identificacién de las viviendas. En este listado encontraré sefialadas
con un color especial las vivienda seleccionadas (principales y de reemplazo)
en las que tiene que realizar las entrevistas.

- En adiciéon a lo anterior, los entrevistadores recibirdn una lista de las
VIVIENDAS SELECCIONADAS, 12 en el &rea urbana y 16 en el 4rea rural.
En la lista, las viviendas principales estén ubicadas en el espacio que lieva
el titulo de "MUESTRA" y las de reemplazo estén identificadas con el titulo
"REEMPLAZO".

- Recibiran ademés, los planos y/o mapas censales de los sectores
seleccionados.

E) RECEPCION Y ENTREGA DE MATERIALES E INFORMES

El entrevistador entregaré a su respectivo supervisor las boletas diligenciadas y un informe
detallado del trabajo de campo ejecutado el mismo que contendrs en forma sistemética
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lo siguiente:

- Un resumen de los resultados de la entrevista, asi como las boletas
completas, no ubicadas, viviendas desocupadas, rechazo ala entrevista, etc.

- Las novedades presentadas en la recoleccién de la informacién, sean éstas
de cartografia, identificacién de hogar, boletas incompletas etc., a fin de
poder solucionar en el campo todos los problemas que se hayan presentado.

- Las observaciones que crea pertinente hacer conocer al supervisor para la
buena marcha del trabajo. Recuerde que usted debe hacer la entrevista en
la vivienda y en el hogar que se le asigné y que fue previamente
seleccionado.
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CAPITULO CUARTO

METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS DE LA ENCUESTA

En este capitulo se describen y explican de una forma comprensiva las caracteristicas de
las Encuestas de Condiciones de Vida conocidas con el nombre de LSMS, sus elementos,
metodologia, técnicas, estrategias, procedimientos y normas a tener en cuenta para su
correcta realizacion.

A) CARACTERISTICAS DISTINTIVAS DE LA ENCUESTA DE CONDICIONES DE VIDA

Aparte de reunir la informacion necesaria para obtener una medida lo més completa posible
de las principales dimensiones de la calidad de vida de los hogares, la Encuesta de
Condiciones de Vida tiene las siguientes caracteristicas de tipo metodolégico y técnico:

e

Es una encuesta multi-proposito. Es decir, la ECV reune informacién sobre los
diferentes aspectos y dimensiones del bienestar de los hogares, incluidos los
ingresos y .gastos de las unidades familiares, la produccién propia, la salud, el
acceso a bienes y servicios publicos v a los recursos de propiedad comun, y otras
variables, que permitan el andlisis de los factores explicativos de diferentes niveles
de vida existentes en la sociedad. En concreto, interesa saber no sélo cudntos

" pobres hay y dénde viven, sino por qué io son.

A diferencia de las encuestas de hogares tradicionales, ECV relne en un sélo
documento, FORMULARIO, y en un sélo periodo de tiempo, informacién sobre el
conjunto de variables claves que describen los niveles de vida de los hogar, las que
a su vez permiten identificar los factores que explican y determinan el bienestar.

Es una encuesta que recoge informacion intensiva sobre las principales variables
asociadas al bienestar de los hogares. En este sentido, la ECV tiende a establecer
disenos de muestra lo més pequenos posibles con el fin de focalizar su atencién
mas en la calidad que en la cantidad de ios datos.

Para asegurar la consecucion de informacion de alta calidad, la encuesta se
acompana de intensivos procesos de supervision, control y monitoreo en todos Ios
mveles y etapas de recoleccion de la informacién en el campo.

Dada la cantidad de informacion a recolectarse en cada hogar, la encuesta se
diligencia en 2 ETAPAS (rondas). En cada etapa o ronda se diligencia una parte de
la encuesta.
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o Para obtener informacion de la mas aita calidad y veracidad, la encuesta se
diligencia mediante entrevista directa a cada una de las personas del hogar en el
caso de las mayores de diez afios, o a las personas més adecuadas en el caso de
menores de edad. Este procedimiento permite evitar que la entrevista se concentre
en un sélo informante. Por las razones anteriores, en cada ronda se haran tantas
visitas como sea necesario para entrevistar a los informantes directos.

£ La ECV utiliza avanzadas técnicas de computacién aplicadas al campo de las
Ciencias Sociales. La encuesta es asistida por microcomputadores programados
para permitir una répida entrada y verificacién de datos en el terreno, o sea el sitio
donde se realiza la encuesta. Este recurso permite, ademés, el chequeo de la
consistencia interna, la precisién, y la calidad de la informacién directamente en los

hogares .

o] La flexibilidad y adaptabilidad son otras de las caracteristicas de la ECV. Al nucleo
basico de la encuesta se pueden agregar periédicamente mddulos que se
concentren en la obtencién de informacién sobre otras dimensiones del bienestar
y la relacionada con las necesidades y los requerimientos de evaluacion y
seguimiento de los programas y politicas sociales.

el La ECV, ademéas de proporcionar informacién sobre la identificacién, intensidad,
distribucidn y relacién de las variables estudiadas, se interesa principalmente en los
estudios multivariados que tratan de identificar las variables que explican el por qué
de un fenémeno, con el fin de disefiar politicas y programas sociales.

e En adicién a lo anterior, la ECV complementa la investigacién sobre los niveles de
vida, con la recoleccién de informacién sobre la comunidad, lo que permite observar
la presencia, cobertura, calidad, uso de los servicios y recursos de la ciudad y la
infraestructura colectiva de tipo fisico y social.

B) LA MUESTRA

La ECV se aplica a una muestra probabilistica, multietépica, y aleatoria, urbana y rural, de
4400 hogares (3200 encuestas urbanas y 1200 rurales), con capacidad de reproducir con
alto grado de precision (3% de error) y confiabilidad (95 %), los problemas asociados con
las condiciones de vida a nivel nacional, regional, urbano y rural; y para los principales
conjuntos de ciudades y estratos urbanos de las ciudades mas importantes del pais,
excepto la provincia de Galdpagos.

-La muestra de la ECV tiene como marco de referencia los resultados y la cartografia del
Censo de Poblacién y Vivienda realizado en el Ecuador en 1990. Los sectores
seleccionados para la muestra fueron actualizados con el fin de incorporar los cambios
ocurridos desde la fecha del Censo hasta el momento de la realizacion de las encuestas.
Se han seleccionado para esta investigacion 468 sectores censales: 348 urbanos y 120
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rurales. N

Para los propdsitos y objetivos de esta investigacién se consideran como éreas urbanas
todas las capitales provinciales, cabeceras cantonales y parroquiales que a la fecha de la
encuesta tengan 5000 y mas habitantes.De la misma manera, se consideran como &reas
rurales las entidades territoriales con menos de 5000 habitantes. Dentro del area rural
quedan comprendidos los habitantes de las periferias de las cabeceras cantonales con
5000 Y més habitantes; y las cabeceras cantonales y parroquias rurales con menos de
5000 habitantes.

En el disefio de la muestra se han tenido en cuenta los trabajos de clasificacién y
jerarquizacion de las ciudades de- més de 5000 habitantes realizada por Carlos Larrea con
la informacién del Censo de Poblacién de 1982. Esta clasificacion se desarrolla con base
en variables socioeconémicas que permiten agrupar las ciudades, las cabeceras cantonales
y las parroquias rurales de mas de 5000 habitantes de acuerdo a su estructura productiva
y la generacién de empleo por tipo de actividad dominante. La clasificacién de Larrea se
actualiz6, complementé y ajusté con los datos del censo de 1990.

Para el logro de un disefio de muestra eficiente, se conforman seis dominios de acuerdo
a las caracteristicas socioeconémicas de las ciudades. Las ciudades de Quito y Guayaquil
cada una se constituye en un dominio auténomo y autorepresentado (dominios 1y 2). Las
capitales provinciales y ciudades con influencia regional se agrupan en el dominio 3; las
ciudades con economias claramente especializadas y con alta presencia del sector informal
se clasifican en el dominio 4; las que muestran una alta incidencia de la PEA agricola y de
los sectores terciarios se ubican en el dominio 5; y en el dominio 6 se sitian las pequenas
ciudades y las que muestran una alta dependencia de! estado.

En los dominios "autorepresentados” (Quito y Guayaquil) se estratifican los sectores de
acuerdo a la presencia y uso de los servicios bésicos. En cada estrato se seleccionan los
sectores censales y las viviendas en donde se realizarén las encuestas. En adicién a lo
anterior, se seleccionan sectores y viviendas tanto en la periferia de Quito y Guayaquil,
como en sus parroquias rurales. En los dominios "no autorepresentados”, se seleccionan,
en primer lugar, ciudades; en segundo lugar sectores y viviendas. Este proceso se realiza
tanto en el area urbana, como en las periferias y las parroquias rurales de los cantones que
hacen parte de los dominios. Nétese que el Unico procedimiento que no se realiza en este
tipo de dominios es el de estratificacion.

Para .asegurar que al final de la encuesta se disponga efectivamente de! tamafio de
muestra calculado iniciaimente, en cada sector.se seleccionan adicionalmente a las nueve
viviendas principales, tres viviendas mas, las que se utilizaran como reemplazos en caso
de rechazos definitivos. Tenga-en cuenta esta consideracién cuando diligencie los datos
de la carétula del formulario.

C) ESTRATEGIAS DE RECOLECCION E IMPLEMENTACION

1. instrumentos.

La ECV recoge la informacién en dos tipos de INSTRUMENTOS: formulario de hogares Yy
el formulario de la comunidad.
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En el formulario de hogar se mcluyen las variables asociadas a la vivienda aue ocupa el
hogar, a los hogares como conjuntos sociales distintos de la vivienda y a todas las
personas miembros del hogar. De este formulario hacen parte las baterias de preguntas
sobre los negocios del hogar y las Unidades de Produccién Agricola (UPA). Este formulario
estd conformado por 11 secciones en las que se agrupan y ordenan las variabies
relacionadas con los diferentes temas de investigacién que se abordan en este estudio.

Como complemento de lo anterior, en el formulari 1 nidad se agrupan las
variables sobre la infraestructura de servicios publicos y comunales de uso colectivo:
acceso, distancia, calidad y cobertura de los mismos; y de otro tipo de variables colectivas
asociadas con dimensiones complementarias del Habitat.

2. Estrategias de recblecc_ién

A continuacién se describen los procedimientos adoptados para diligenciar el FORMULARIO
DEL HOGAR. '

o DOS RONDAS

Teniendo en cuenta la cantidad de informacién a reunir, se establece una estrategia basica
de recoleccién que consiste en diligenciar la encuesta en dos rondas. En la primera ronda
se diligenciarén las secciones 1 a 7 del formulario de hogares y vivienda y en la segunda
ronda las secciones 8 a 11. La segunda ronda se realizara 15 dias después de realizada
la primera.

Seccin 1 . . Vivienda y Hogar
' Seccibn2 - Registro-del Hogar
Seccion3  Salud
Seccién 4 ~ Educaci6n
' Seccién 5 Migracién
.Seccién»s | Actividades Econémicas
Seccién 7 Fecundidad
{15 DIAS DE INTERVALO )
§EGQNDA RQNDA Seccién‘s Situacién familiar
| Seccién 9 Negocios del hogar no Agricolas
Seccion 10  Actividades Agricolas
Secci6n 11 Crianza de animales en la vivienda
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T+ VARIAS VISITAS POR RONDA

En cada una de las rondas, las secciones del formulario a encuestar se pueden diligenciar
en una visita o en varias, dependiendo de los niveles de colaboracién que obtenga el
encuestador, del tamafo del hogar, de la hora y de la disponibilidad de informantes directos
al momento de las visitas.

En caso de no encontrar los informantes directos, concrete una nueva cita para la siguiente
visita. Estas citas se deben programar dentro del periodo de tiempo que el encuestador
permanece en el sector.

+ INFORMANTES DIRECTOS

En esta encuesta, a diferencia de las encuestas de hogares tradicionales, se trabaja con
informantes directos. A diferencia de las encuestas tradicionales, la ECV no toma como
UNICO informante al Jefe del Hogar o a la esposa, o al ama de casa, o a la persona
responsabie -del hogar para que respondan por los demas miembros del hogar. En la ECV
cada persona del hogar debera proporcionar directamente al encuestador lainformacién que
se le solicite, excepto en los casos de los menores de edad, en donde la informacion se
obtendré de los padres o de los responsables de su cuidado.

Por las razones anteriores, los encuestadores deben hacer tantas visitas como sean
necesarias para obtener informacion directa de las personas del hogar seleccionado. Siendo
riguroses con- este procedimiento se podré asegurar la calidad , confiabilidad vy
diligenciamiento correcto del formulario. :

Tt INTERVALO DE 15 DIAS

Los 15 dias de intervalo entre las rondas sirven para establecer un periodo de referencia
y recordacion para los gastos en alimentos, bebidas y tabaco (dos Gltimas semanas). De
esta manera se facilitard la recordacion de los gastos realizados entre la primera y la
segunda ronda. En la primera ronda se entregara al hogar una lista con los articulos sobre
los que posteriormente (dos semanas después) se pedira un reporte de los gastos. Esta lista
de articulos es solo una ayuda para el hogar, no tiene la intencién de solicitar un registro
detallado del valor de los gastos que se efectuen en ei hogar, el propdsito es el de informar
el objetivo de la segunda ronda. '

© CORRECCION DE INCONSISTENCIAS

Durante el intervalo de los 15 dias se lievard & cabo la etapa de correccion de las
inconsistencias detectadas en el diligenciamiento de las diferentes secciones del formulario.

En el intervalo de 15 dias y al final de la segunda ronda, al compietar las 18 encuestas, el
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recolector deberé regresar a los hogares que presenten problemas de diligenciamiento con
el fin de corregir ias inconsistencias detectadas.

2 ORGANIZACION DEL TRABAJO

Para hacer posible la puesta en practica de esta metodologia, se han establecido cargas de
trabajo por sector y encuestador que faciliten la realizacion del trabajo dentro de los
periodos de tiempo establecidos para la recoleccién. Cada encuestador debe realizar en la
primera ronda 9 medias encuestas en 6 dias de trabajo, en el &mbito de un sector
cartografico. A los 15 dias de realizada la primera encuesta, el recolector iniciaré la
segunda ronda, regresando al mismo sector a diligenciar las 9 medias encuestas restantes
en el término de seis dias. Recuerde que entre la primera y la segunda ronda de
diligenciamiento deben transcurrir 15 dias.

En las éreas urbanas los encuestadores deben hacer las primeras 9 medias encuestas
durante 6 dias en un sector cartografico, el sector "A"; en los siguientes 6 dias, debera
diligenciar 9 medias encuestas en el sector "B". Note que hasta el momento han
transcurrido 12 dias seguidos. Posteriormente el encuestador tomaré dos dias de descanso,
hasta esa fecha habran transcurrido 14 dias. Después de los dias de descanso, el
. encuestador regresaré al sector "A" a diligenciar las 9 medias encuestas pendientes, para
asi completar. 9 encuestas completas. Note que entre la primera media encuesta y la
segunda media encuesta compiementaria, han transcurrido exactamente 15 dias.
Terminado el sector "A", el encuestador pasa al sector "B" a realizar las 9 medias
encuestas pendientes, para de esta manera completar las 9 encuestas correspondientes
al sector. Observe el siguiente cuadro:

SECTOR A SECTOR B DESCANSO TOTAL
1 Ronda -9 MED/6D 9 MED/6D 2 Dias 18 MED/12D
{6 Dias) (12 Dias) (14 Dias) (14 Dias)
INTERVALO = 15 DIAS
2 Ronda " ‘9 MED/6D | 9 MED/6D . 2Dfas 18MED/12D
: {20 °Dias) {26 Dias) (28 Dias) (28 Dfas)
TOTAL 9 ENC. COM. 9 ENC. COM. 4 Difas 18 ENC.COM

En el érea rural la encuesta se organiza siguiendo un esquema similar, pero cambiando el
numero de encuestas a diligenciar por sector y el nimero de dias disponibles para su
recoleccién. En los sectores rurales se deben diligenciar 12 medias encuestas en 10 dias,
més 2 dias de descanso previo a regresar a completar las 9 medias encuestas pendientes.
Como resultado tenemos que para completar un sector rural con 12 encuestas completas
se necesitan 24 dias con un intervalo de 13 dias entre la primera y la segunda ronda. De
acuerdo a las cargas anteriores, el patrén de recoleccion en el drea rural seria el siguiente:
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PRIMERA RONDA-~ >~ | ‘INTERVALO SEGUNDA RONDA TOTAL
. secTorA | pescanso | SECTORA | DESCANSO
12mMepAoD | 2DiAs | 13Dias } 12mEpnop |  2Dias - | 24 Dias
{10 Dfas)~ | (12 'Dras)" : {22°Dias) (24 Dfas)

D) TECNICAS PARA REALIZAR LA ENTREVISTA

Las instrucciones que se describen a continuacién estén orientadas a la forma y a los
procedimientos para realizar las entrevistas, a fin de que esta actividad sea desarroliada en

forma adecuada.

Es importante hacer énfasis en la necesidad de que todo el personal tenga un conocimiento
cabal, tanto de los cuestionarios a aplicarse, como de los manuales de instruccion y de la
cartografia; elementos indispensables para ia obtencién de datos precisos.

NOTE que jos hogares a ser entrevistados pueden presentar distintas caracteristicas
culturales y diferentes ‘reacciones, actitudes y comportamientos ante la encuesta. El
ENCUESTADOR tendrd que trabajar con-‘hogares de diferente conformacién socio-
econémica; “diferente nivel de: educacion, situacién:laboral, costumbres, religion, etc.
Esto implica, que el ‘ENCUESTADOR debe desarrollar una amplia capacidad de
-comunicacion para interactuar con personas diversas y asi sortear con éxito las multiples
'situaciones de encuesta, ‘en -especial las :‘més dificiles. En adicién a lo anterior, e!
ENCUESTADOR ‘tendré -que -crear-un ambiente de confianza con el informante, que le
permita-obtener resultados positivos de la entrevista.

1. Acceso al im‘orma_nte

Es el momento en que se conocen el encuestador y el informante (persona que respondera
las preguntas del cuestionario); por esta razén la primera impresién que tenga el informante
sobre la apariencia del entrevistador, sus primeras acciones y palabras son de vital
importancia para ganarse la confianza del entrevistado.

Asista a la entrevista vestido de la mejor forma posible. Una vez localizada la vivienda
seleccionada, el encuestador debera solicitar la presencia del jefe del hogar o la esposa de
uno de los hogares que habitan en la vivienda seleccionada.

Salude amablemente y proceda a identificarse, explique en forma concisa y clara el
propdsito de la entrevista, la importancia del estudio y la necesidad de que las personas
del hogar colaboren con el estudio sobre las CONDICIONES DE VIDA en el Ecuador,
proporcionando los datos que se solicitan en el formulario.
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Informe a Ja persona responsable del hogar que la-encuests se realizars en dos rondas,
con.un.intervalo.de 15 dias entre las rondas. Comprometa al hogar para-que colabore con '
la investigacién dirante Jas dos-ocasiones, haga énfasis en la:necesidad de establecer un
intervalo entre las rondas para que la persona resgonsable de Jos:gastos -del -hogsr pueda
recordar con’ precisién Jos gastos -ocurridos en un periodo de tiempo de fécil

.identificacion; o:sealas dos:semanas que transcurren entre /a primera-y ia-segunda visita.
Anforme -ademaés, que serdn entrevistados directamente todos los miembros :del hogar,
:excepto los:menores de 10 afios. Para estas personas se pedlré mformacldn 8 los: padres
0.alas personas del-hogar responsables de su: cu:dado .

-Asegdrese. del €ompromiso de calaboraclén por.parte del hogar durante las dos rondas. Si
-encuentra. dlficultades en: concretar este .compromiso, informe :a Su.supervisor, por cuanto
.no seria deseable: cantar con una alta probabilidad de no colaboracién del hogar durante

la segunda mnda

Luego, solicite la presencia del primer informante para que tenga la amabilidad de
contestar las preguntas que le serdn formuladas.

Upa forma de presentacion podria ser de la siguiente manera:

:Buenos dias, -soy - funcionario/a :del ‘SERVICIO -ECUATORIANO . DE CAPACITACION

PROFESIONAL - SECAP, entidad que esté realizando un.estudio en todos los-lugares del .
‘pais,:para- ‘conocer jos niveles de: vida. de-la.poblacién ecuatoriana. Su colaboracién y sus
respuestas Son- muy - lmponantes poOr. -CUanto -representan la- situacién. de .muchos
.compatriotas s;m:lares -a Ustedes. Mg gustaria .que Ud. .y las.personas: del -hogar
participaran en esta -encuesta respondiendo un grupo .de preguntas sobre. :diferentes
‘temas ‘sociales .de -actualidad. ;Nosotros vamos a pedirle que nos “atienda durante dos
ocasiones, -en :una primera, hoy, para-hacerle algunas preguntas sobra la vivienda, los
servicios y sobre las personas del hogar, y en una segunda ocasién, dentro .de dos
semanas, para preguntarle sobre los gastos en alimentacion realizados por el hogar desde
ia primera visita.

Es importante que el entrevistador muestre amabilidad y seguridad ante el informante. Si
el encuestador aparece Como una persona nerviosa o0 insegura, no inspiraré suficiente
confianza para lograr la colaboracién, participacion y atencién del informante. :

Procure mantener siempre un mismo estado de animo; si por alguna razén esté alterado;

antes de realizar la encuesta tome unos minutos para tranquilizarse y sélo asi, iniciar su
trabajo en forma normal.

2. Establecimiento de la comunicacion.

La aceptacion inicial del entrevistado, a8 menudo es con deseos de dar marcha atrés. La
comunicacién establecida con amabilidad y seguridad en si mismo, es un elemento
contundente para que el entrevistado acepte la entrevista de buen agrado.
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La comunicacién se establece en el tiempo que transcurre desde que la persona visitada
recibe el saludo del Entrevistador quien le explica con propiedad que se trata de un estudio
con cobertura nacional y gue sus respuestas serdn de suma importancia para quienes estan
dedicados a estudiar las soluciones a los problemas del pais, hasta que se ubica y prepara
el formulario y el lapiz; en este corto lapso se deben explicar los objetivos de la encuesta,
indicar que los datos son confidenciales, para evitar cualquisr temor con respecto al uso
de sus respuestas, ias cuales sélo tienen un fin estadistico y por elio la informacién
individual es totaimente restringida para otros usos.

Tenga en cuenta que los niveles de atencién, comunicacién, confianza, participacién y
obtencién de informacién son BAJOS al principio de la encuesta. La tarea del encuestador
consiste en colocar la encuesta, progresivamente, en el nivel més ALTO posible y en
mantenerla en ese lugar durante todo el tiempo de la entrevista. Ei ritmo de la encuesta.
el tono de las preguntas, la adecuada velocidad en ia formulacién de las preguntas, la
dindmica misma de la entrevista, el conocimiento de las preguntas y de su orden; son
factores que en mucho contribuirdn al logro de un encuesta exitosa. Si el encuestador
realiza una encuesta monétona, insegura, sin ritmo, etc. muy probablemente obtendremos
informacién de muy baja calidad y se presentardn permanentes reticencias por parte de los
entrevistados para colaborar con el estudio como consecuencia de Ia disminucién de los
niveles de atencién y colaboracion. '

Nunca de la impresién de ser una persona importante, por ser trabajador de una
dependencia del estado. Sea franco, amable y decidido; demuestre que usted es un
trabajador con experiencia, no sea autoritario ni agresivo; la mejor comunicacién, se logra

cuando el encuestado identifica en usted a un trabajador honesto y conocedor de su
actividad.

3. La entrevista -

Una vez que inicia la entrevista trate de seguir regularmente las siguientes normas:
{* - Programe con suficiente tiempo sus entrevistas.
$ - Observe un buen comportamiento a lo largo de la entrevista.
T - No dé informacién de la que no tenga plena seguridad, es mejor
aparecer como poco informado pero honesto; evite cualquier conversacién
0 actitud que pueda originar alguna discusién con el entrevistado. Debera
referirse sélo al tema de la encuesta.

T - No cree falsas expectativas al entrevistado, haciendo cualquier
ofrecimiento séio por ganarse la voluntad y cooperacién del informante.

{ - Evite, en lo posible, realizar la entrevista en presencia de personas que
no pertenecen al hogar, el informante podria alterar la respuesta u omitirla.

1 - No demuestre sorpresa por las respuestas que reciba, ya sea con la
expresién de su rostro o por el tono de su voz.
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£ - Siga estrictamente el orden y la forma de hacer las preguntas del
cuestionario, es decir, cifiase a las instrucciones que ha recibido. Cualquier
modificacién alterard la uniformidad de la informacién, ocasionando en
algunos casos: -

- Omisién de la informacién, por suponer que el entrevistado no tendré
respuesta para una pregunta determinada; vy,

- Respuestas influenciadas, por la forma como se plantea la pregunta.

&+ - Formule las preguntas sin inducir al encuestado a responder de una
manera determinada,o a obtener una respuesta en especial. Nunca diga
cosas como: no es cierto que usted trabaj6é al menos una hora?.

1+ - En cuanto al ritmo de las preguntas; tenga en cuenta que una entrevista
consta de preguntas, respuestas v silencios. Procure al leer las preguntas,
hacerlo siempre ala misma velocidad, no empiece despacio y termine répido,
ni al revés. Debe identificar la capacidad de comprensién del encuestado y
esto determinaré |a rapidez o lentitud con la que debe leer las preguntas,
pero independiente de ello, debera pronunciar con claridad cada palabra que
lea. .

£ - Es norma obligatoria el ieer textualmente la pregunta, tal como consta

. en el cuestionario. En caso de que alguna informacion no sea lograda, o sea
contradictoria larespuesta, el encuestador debera reconsuitar al encuestado.
De igual manera si observa que, el encuestado no captd el real objetivo de
la pregunta, debe aclarar y explicar sin inducir la respuesta.

T - Permita al encuestado, el tiempo necesario para dar la respuesta,
procure que éste no se desvie del tema de la pregunta, pero hégalo
amablemente. La experiencia le ird mostrando diversas formas de lograrlo.
Revise la encuesta antes de dar por terminada la entrevista, asegurese que
no contenga errores ni omisiones.

{1 - Regrese en otro momento a realizar 1a encuesta si usted observa que no
es oportuno por presencia de visitas, enfermedad de algun miembro del
hogar o alguna otra situacion similar.

&+ - Al terminar la encuesta, revise cuidadosamente el formulario para
comprobar si no hay omisiones U anotaciones incorrectas, en caso de
haberlas aproveche la presencia de los informantes para solucionar estos
inconvenientes. Recuerde que su supervisor revisaré sus formularios y en
caso de omisiones u errores, usted tendréd que volver al hogar con las
consabidas molestias.

£+ - Termine la entrevista dando las gracias, sea cortés. Procure dejar una
buena impresién de su estancia, recuerde que posteriormente alguien, quizéds
usted mismo, tendra-que regresar a esa misma vivienda

3 - No ofrezca copias del cuestionario u otro material, ni ninguna cosa que
usted no esté autorizado, y retirese agradeciendo la amabilidad prestada para
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proporcionar la informacioén.

‘Recuerde que el -trabajo de encuesta consiste basicamente en :

- Formular las preguntas textuaimente, tal y como estén en el formulario, |
en-el orden -establecido a los: mformantes adecuados, de tal manera. que |
sean: comprendldas £0n toda ciandad s

- Escuchar atentamente y regtstrar ﬂelmente las ‘respuestas obtenidas
siguiendo los procedimientos :establecidos {asignacion y transcripciéon de
codigos, -frecuencias; registro - de valores, marcacuén -de cas:llas, '
escritura -detextos, e1c.) : S .

E) CONCEPTOS Y DEFINICIONES BASICOS

Para el correcto manejo de las encuestas se ha elaborado un conjunto de definiciones
basicas de tipo operativo, las que servirén para orientar el trabajo de los encuestadores. A
continuacion se presentan las definiciones operativas de caracter mas general. En cada
capitulo uno ae los capitulos del manual se describen las pertinentes a cada seccién y tema
de la investigacién.

Censo: Es ei conjunto de operaciones destinadas a contar los elementos
pertenecientes a un todo (universo o poblacién) y registrar sus principales
caracteristicas o atributos en una érea y un periodo determinado. De acuerdo a su
naturaieza, los censos pueden ser de poblacién, vivienda, agropecuarios,
industriales, etc.

Poblacién o Universa: Conjunto de todas las unidades o elementos que hacen parte
de un todo, en este caso:las viviendas, los hogares y las personas que conforman
los hogares y que habitan en las viviendas ubicadas en las areas urbanas y rurales.

Muestra: Es una parte de la poblacién o del universo, que se obtiene o se selecciona
de acuerdo a un método estadistico y cientifico, los que a su vez estan relacionados
con los objetivos que se persiguen. Se llaman muestras probabilisticas, cuando las
unidades de observacién (viviendas, hogares) se seleccionan con una probabilidad
conocida distinta de cero.
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Entrevista Directa: Es el procedimiento que permite obtener informacién directamente
de las personas de interés para la investigacion y que a la vez poseen en forma
directa la informacion solicitada.

Periodo de Referencia: Es el espacio de tiempo, respecto del cual se solicita la
informacion. En la encuesta se utilizan varios periodos de referencia, dependiendo del
tipo de variables a investigar, de la capacidad de recordacién de la personas y de los
objetivos de cada tema de la investigacién.

Vivienda: Es un iugar con paredes y techo estructuralmente separado de otras
viviendas y con una entrada independiente, ocupado o destinado a ser ocupado o
habitado por una persona o grupo de personas (hogares); la misma que ain cuando
no haya sido construida originalmente para tales fines, esté destinada total o
parcialmente a ser habitada como vivienda sin distinciéon de su estructura o de los
materiales de construccién. La vivienda puede ser una casa, un apartamento, un
cuarto, un grupo de cuartos, una choza, una cabafa o cualquier refugio ocupado o
disponible para ser utilizado como lugar de alojamiento.

Que tiene una entrada independiente significa que dispone de acceso directo desde
las vias publicas, o que dispone de acceso a través de espacios de uso comun de
varias viviendas, como: corredores, patios, escaleras, ascensores, etc.

Con relativa frecuencia una casa o un edificio pueden contener més de una vivenda,
siempre que se cumpla con el criterio de independencia.

Las viviendas pueden ser colectivas y particulares

Colectivas: Son aquelias habitadas por un grupo de personas que las comparten por
razones de salud, disciplina, ensefianza, religién, etc., como: hoteles, residenciales,

cuarteles, hospitales, conventos, etc..

Particulares: Son aquellas destinadas al alojamiento de uno o mas hogares, grupos de
personas 0 una sola persona.

Hogar: Es la unidad social conformada por una persona o un grupo de personas que
se asocian para compartir el alojamiento y la comida. Es decir, que el hogar es el
conjunto de personas que residen habitualmente en la misma vivienda o en parte de
ella (viven bajo el mismo techo), que estan unidas o no por lazos de parentesco, y que
cocinan en comun para todos sus miembros {comen de la misma olla).

Los empleados del servicio doméstico y sus familiares forman parte del hogar siempre
y cuando duerman-en la misma vivienda. En una vivienda pueden encontrarse varios
hogares si existen grupos de personas gque viven en una parte de la vivienda y
preparan sus comidas por separado. También pueden estar constituidos por personas
no parientes, por ejempio, cuatro amigas que se asocian para compartir los alimentos
y el techo.
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Jefe del Hogar: Es la persona que siendo residente habitual es reconocido como jefe por
los deméas miembros del hogar; ya sea por una mayor responsabilidad en las decisiones,
por prestigio, relacién familiar o de parentesco, o por razones econémicas.

Huésped: Es la persona que comparte gratls las comidas del hogar en donde se aloja. Se
debe considerar como miembro del hogar si lleva residiendo mas de tres meses.

Inquilino: Es la persona que tiene en arriendo uno o varios cuartos de la vivienda y
prepara sus comidas por aparte. Los inquilinos se consideran hogares diferentes.

Residente Habitual: Es toda persona que duerme permanentemente en la misma vivienda
en la que habita el hogar. Esta persona puede encontrarse temporalmente ausente del
hogar en el momento de la encuesta por motivos de salud, estudio o vacaciones.

A las personas que tienen mas de una residencia habitual, se les considerard como
miembros del hogar donde vivan ia mayor parte del tlempo en el ultimo ano, respecto al
momento de la entrevista.

Area Urbana: Para los propésitos de esta investigacion sera la conformada por las
capitales provinciales, cabeceras cantonales y parroquiales con 5000 y més habitantes.

Area Rural: Se consideran en esta categoria la periferias de las ciudades urbanas de
5000 o més habitantes, las ciudades con menos de 5000 habitantes y sus periferias, asi
como las parroquias rurales, tanto en su parte concentrada como en su area dispersa.

Pensionista: Es la persona que paga por el derecho a la vivienda y los alimentos.
Participa del consumo de la unidad de gasto en alimentos y vivienda como objeto de una
actividad econémica que realiza dicha unidad y forma parte del hogar.

Servicio Doméstico: Son las personas que trabajan para los hogares a cambio de una
remuneracién en dinero y/o especie: niferas, cocineras, ama de llaves, jardinero, etc.
que pueden dormir 0 no en la vivienda. Cuando trabajan mternas, puertas adentro, se
consideran parte del hogar.

Miembros del Hogar: Son miembros del hogar las personas que cumpien con los criterios
sefialados en el siguiente cuadro:
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CUADRO No. 1 MIEMBROS DEL HOGAR

" MIEMBROS .

" " NO-MIEMBROS

: al momento dela. entremsta

: salud, . -educacién,

L meses.

_;‘habitual.

(puam adentro)

~ dinero. Estas personas, al momento
de la encuesta no:deben tener otra
-residencia ‘habitual. :

Los residentes habituales. presgntes

;_,_{.;_"Lus residentes. habituales |
U wnporalmenteausemesalmomento,_ 1
_de:‘la -entrevista .por: motwos de |

- ' vacaciones, siempre que’ .su'auséhcia 1
.. 'sea por-un: penodo menor a sels

 1b- Se mcluyen tambsén _aquellas
R ‘personas que por-razones de trabajo
. #Stln ausentes -por un. periodo
- . dncluso- mayor de 6 -meses, siempre |
.. “ycuando:aporteningresos:alhogary |.
. 40 tengan-otro sitio-de residencia

2. | ‘Los servidores domésticos '.vque 'son
.. ‘residentes habituales de:la vivienda |
sus familiares que: viven:con: ellos_;?-

3 - L-ns:z;Pensnomstas,:-o-s:sea:slas_;gpersonas f
" Que toman en arriendo parte de la

:vivienda -y-comparten las comidas -

con.el-hogar.-a cambio:de:un:pago en .

~ ‘Laspersonas que estan.ausentes del
_ _ hogar. por.un penodo mayor a seis
~ meses, ‘durante ‘el tltimo afio y no
‘tenganintencién de retornar.al hogar

0 tengan-otro lugar de residencia.

.. Se. incluyen en: este criterio las
~ personas .que prestan el servicio
~ militar, siguen la carrera militar o
" religiosa. 0 los detenidos en las

cérceles.

Quienés tienen su residencia
‘habitual en otro hogar. Visitantes o

.. turistas . {sean empleados o

estudiantes) que residan en la
vivienda por-un penodo menor de 3
meses.

Quienes se afimentan en el hogar
pero no residen en la misma

vivienda, o los que wvivan bajo el

~_mismo techo pero no.compartan los

alimentos.con el hogar.

F) DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO

Para realizar una entrevista exitosa y obtener informacién confiable, completa vy precisa.
tenga en cuenta las siguientes instrucciones sobre el orden a seguir en la entrevista y la
forma general de hacer las preguntas y registrar la informacién obtenida.

1. Estructura y 6rden del formulario

Con el fin de mantener la atencién del informante, lograr buenos ritmos en la entrevista,
lograr informacién fluida y facilitar el diligenciamiento, el formulario del Hogar y la Vivienda
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se ha disefiado siguiendo una estructura y un orden dentro del cual se organizan los temas
a investigar y se agrupan las preguntas pertinentes dentro de cada tema.

Las preguntas del formulario del Hogar, la Vivienda, las Personas y los negocios, se
organizan en secciones consecutivas que corresponden a temas de investigacion.

Cada seccién se organiza a su vez en partes en las que se ordenan las preguntas en
funcién de las caracteristicas de las personas a estudiar o de los subtemas a investigar.
i

La Entrevista debe desarrollarse siguiendo estrictamente el orden establecido en el
formulario. A continuacién se presenta una descripcién resumida de la composicién del
formulario, sus secciones y partes. En los capitulos sobre el diligenciamiento especifico de
cada seccifn se describird en forma detallada su organizaciény el orden de las preguntas:

T CARATULA DEL FORMULARIO

Parte A. ldentificacion de la Vivienda
Parte B. Direccion de la Vivienda/Personal de Encuesta

£ CONTROL DE LAS ENTREVISTAS
Primera y Segunda fase la entrevista

& SECCION UNO. DATOS DE LA VIVIENDA Y EL HOGAR
{Para todas las viviendas y hogares encuestados)

. - Parte A. Datos de la Vivienda y el Hogar
.- Parte B. Equipamiento del hogar

%+ SECCION DOS. REGISTRO DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR.
(Para todos los miembros de! hogar)

+ SECCION TRES. SALUD.
{Para todas las personas)

- Parte A. Seguros y presencia de Enfermedades
- Parte B. Cuidado del Nifo
- Parte C. Lactancia Materna y Alimentacion

L+ SECCION CUATRO. EDUCACION

- Parte A. Educacion Preescolar (Nifios/as de 2 a 5 afios)
- Parte B. Educacién Escolar (Personas de 6 afios y mas)
- Parte C. Capacitacion. (Personas de 10 afos y més)

2 SECCION CINCO. MIGRACION
(Personas de 10 afnos y mas)
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- 23 SECCION SEIS. ACTIVIDADES ECONOMICAS
{Personas de 10 afios y més) '

- Parte A.-Actividades de las personas
- Parte B. Trabajo Principal la Semana Pasada
- Parte C. Trabajo Secundario la Semana Pasada
_-‘Parte D. Trabajo Principal tltimos doce meses
- Parte E. Trabajo Secundario Uitimos doce meses
- Parte F. Otros Ingresos (Ayudas en Dinero)

£ SECCION SIETE. FECUNDIDAD
(Mujeres de 15 a 49 afios - MEF- )

T+ SECCION OCHO. SITUACION FAMILIAR
{Todos los Hogares)

- Parte A. Gastos en alimentos, Uitimas dos semanas
- Parte B. Otros Gastos Ultimas dos semanas

- Parte C. Gastos. uitimos treinta dias

- Parte D. Gastos Ultimos tres meses

- Parte E. Gastos dltimos:doce meses

- Parte F. Inversiones Gltimos doce meses

- Parte G. Crédito ultimos doce meses

- Parte H. Otros ingresos ultimos doce meses

T SECCION NUEVE. NEGOCIOS DEL HOGAR NO AGRICOLAS.

{Todos los Hogares)

- Parte A. Datos de los Negocios
- Parte B. Gastos
- Parte C. Capital e inventario

T SECCION DIEZ. ACTIVIDADES AGRICOLAS
(Todos los Hogares) '

_ - Parte A. Datos de la Unidad de Produccién
- Parte B. Produccion Agricola

- Parte C. insumos .
- Parte D. Fuerza de Trabajo, Equipo, Crédito, etc.

- Parte E. Actividades Pecuarias

£+ SECCION 11. CRIANZA DE ANIMALES EN LA VIVIENDA
{Todos los Hogares) .

- Parte A. Presencia de Ganado
- Parte B. Productos de origen animal
- Parte C. Gastos de Mantenimiento y Crianza
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2. Los flujos

Con el fin de conservar un orden l6gico en el diligenciamiento del formulario, se ha
disefiado un sistema de flujos que permite seguir ia trayectoria de la entrevista en funcién
de la informacion que se va obteniendo. Dependiendo de la informacién obtenida se haran
unas preguntas y otras no. Para lograr este fin, el formulario se diligencia en forma
progresiva, siempre hacia adelante, de acuerdo al orden y fiujo de las preguntas. De esta
manera el entrevistador no tendrd que observar la informacién obtenida a preguntas
anteriores a la que esté diligenciando. : : ) .

IDENTIFICACION DE LOS FLUJOS

Para la identificacion de los flujos se utiliza la siguiente nomenclatura:

- Utilizamos una flecha (--'- > ) ¢on el nimero de la pregunta en la parte terminal
(--- > 9) para indicar que se debe continuar la entrevista en la pregunta indicada

- Se utiliza la expresién SP para indicar que el diligenciamiento del formulario debe .-
continuar en la siguiente persona

- La expresion SB, SR, ST, indica que debemos seguir la entrevista en el siguiente
bien, rubro o tipo.

- La nomenclatura P8 o P9 se utiliza para indicar que la entrevista debe seguir en-las
 preguntas 8 y 9.

TIPO DE FLUJOS

a. Laindicacién del flujo se establece para cada una de las categorias de respuesta
de la pregunta o para un conjunto de categorias. Dependiendo de la informacién
obtenida se seguird Ia entrevnsta de acuerdo al orden senalado en el qu;o _Ej:

‘preguntas 2y 20. “indi anto d sde una
ria, un conjun ri na pregun ien sa o se
iguioen regun
]l I POSICION OCUPACIONAL .
. Durante el ULTI- N Fn.esa ocupacién ..[OCUPACION PRINCIPAL] .USTED
M0 MRS fue. .. ... trabaja como:
al ad.n:u:n. tu- i ob. .
'v0-..algln - mcei~ | . -Obrero/Empleado
dente, udurn. de Gobierno?...... 1
‘snfe: ad © ®a- -Cbrerc/Empleado j {---222
.lsstar aunque Privado?.......... 2
kuy- #ido pasa- -Jornalexv o Pebén
exo ? (oxocpco . agricola?......... 3 (--->30)
iarrea, gri :
h:onquit;n tos- -P-:xbn/!q:loador? 4
ferina © algin -Cuenta propia?....5
otro problems -Trabajador de su
raspiratorio .n propia finca?..... 6
08 MINOS MXM!
RES DR § Aﬁos) -Trabajador fami-
3 liar sin pago?.
-8i........ 1 -Trabajadoxr no fas ](---’u)
wmiliar sin pago?.
“No...... .2 . -kq;loldo {a)
{ov->d) ’ doméstico(al)?..... 9 (+--330)
2 20
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Note que en las categorias 4,5,y 6 de la pregunta 20 del ejemplo, no existe una indicacion
de flujo o de salto como en las otras categoriias de la pregunta. Esta es la menera de
indicarle que debe pasar, en este caso, a la siguiente pregunta, la pregunta 21.

b. Para indicar que independientemente de la informacién obtenida se continda la entrevista
en otra pregunta que puede ser la que sigue inmediatamente o en la sefialada en el flujo
Ejemplos; el flujo de la pregunta 8, que se muestra a continuacién, indica que
independientemente de la informacién obtenida, se debe continuar la entrevista en la
pregunta 19; en el flujo de la pregunta 5, de la seccién 6 parta "A", se indica que una vez
terminado el registro de la categoria respectiva se debe pasar a la pregunta 11. Note que
este caso la indicacién de flujo se encuentra al lado de la llave que cubre todas las
categorias de respuesta.

of

bpot ‘qué razén mo lo Cuil fne la raz r;.nc:.pal por Aa’ que EA
eV, evaron a ‘un ‘centro i “USTED mno buscéd’ ttagajo durante .Ia mnn e
PABADA:

- Espera. respugsr.a- R aol:.c:.tud de S L
trnba)o? sesai ...-‘1’ :
Espera iniciar un nuevo trabajo" .l _1
‘Espera cosecha .0 temporada:de t:raba;o?..a
Tiene un trabajo -espor&dico/ocasional?.
‘No-tiene donde: de;ar 3 108 nifios?.

‘Beté Enfermo?. ......... .
Est& Estudiando?. . ......
Es Pem;.onado/anJ.lado?-,
E8 ReDCiBLA? . vvweeeonn
Quehaceres: del:Hogar?..
‘No--guiso busca;:. .. a.ba
Piensa. qne ne y tr 3:
T dar-‘m 0

.. . o0 s a0 oo

c. El flujo se establece para indicar que obtenida informacién en un categoria determinada
de respuesta, el diligenciamiento debe continuar en la siguiente persona. Ej: En la P1., el
flujo indica que cuando se obtiene como respuesta la categoria "No se matricul6” se debe
continuar el diligenciamiento en la siguiente persona (SP) es decir que se debe suspender
el diligenciamiento de las siguientes preguntas y secciones para la persona que se esté
entrevistando.
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" En ESTE ANO ....cuu..
se matrzculé o 1nscr1-
bid en-

R ’

-Guarderia, Maternal

o) Parvulg:j.o S |
' -Prekinder ?...0 .. ....2
-Kinder o -Jardin -de
Infantes 2......:00003
-No se matriculd...... 4
SIGUIENTE
PERSONA, SP

1 ]

d. Una forma particular de flujo se indica encerrando una categoria de respuesta en un
rectédngulo y por medio de una flecha se indica el registro inmediato de la informacion
obtenida en el espacio correspondiente, para luego pasar a diligenciar la siguiente pregunta.
Ej: En la pregunta 20 se indica que si se obtiene informacién positiva sobre el gasto en
UNIFORMES se debe transcribir el cédigo "1" de la categoria "SI", encerrada en un
rectangulo, en la columna "COD" y luego se debe preguntar por el valor ( Cuénto?) y
registrar la cifra en la columna de "MONTO". Hecho lo anterior se debe continuar el
diligenciamiento en la siguiente pregunta.

Para los que responden "NO"; se debe registrar el cédigo "2" en la columna "COD" para
luego continuar el diligenciamiento en la pregunta 21. Recuerde que cuando expresamente
no haya una mdlcaclén de flujo, se debe continuar el d' ligenciamaiaento en la slgmente
pregunta.

Pagd por los

Cuéanto?

CcOoD MONTO

20

e. Para alglinas variables continuas se ha disefiado una forma de indicar los flujos para los
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rangos definidos de las mismas. Este tipo de flujos aparece encerrado en un rectangulo.
Ej: en la pregunta 54, Trabajo Secundario la Semana Pasada, se desea saber el nimero de
horas trabajadas. El encuestador después de registrar la respuesta obtenida en el area
correspondiente; si registré6 menos de 40 horas debe continuar en la siguiente pregunta ,
si registr6 40 o més horas debe continuar el diligenciamiento en la pregunta 56.

Durante la SEMANA
PASADA, ' cuéntas
‘horas -an total . .
trabaj6é USTED- en
todas las -ocupa-
ciones que ‘tuvo? -

| MENOS DE

| 40 HORAS
- {siga)
40 HORAS *

1.0 MaS
o | (---:56)

HORAS : *

——

f. El flujo se indica al comienzo de la pregunta y por medio de las convenciones ya
mencionadas se ordena continuar ia entrevista en la pregunta indicada, Ej: La pregunta 5,
, sobre el ESTADO CIVIL, al comienzo de la pregunta se observa un rectdngulo con ia
instruccién de continuar el diligenciamiento en pregunta 7 en el caso de todas la personas
menores de 12 afios de edad. Observe ademds, que a los mayores de 12 afios que
informaron un estado civil, de Separados, Divorciados, Viudos o Solteros, deben pasar a
la pregunta 7.
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afios (-;->7)

.:Cual es el xsrano
CIVIL ACTUAL de...?

,  Uni6n LJ.bre..ll" R
Casado.......2

. Divorciado...4 |
. 1 {==57)
Viudqt.q...,fS',, _

~ Soltero...... 3

05

g - Cuando, tanto en el drea de las preguntas y las categorias, no aparezca una mencion
especifica sobre el fiujo a seguir, se debe entender que se continua el diligenciamiento en
la pregunta que sigue inmediatamente. Ej: Observe que en la pregunta 10 no aparece
ninguna mencién sobre el flujo a seguir. El encuestador debe seguir el diligenciamiento en
la pregunta 11.

leery - habla......?
- escribir? ¢}

: . -S61o Espaficl... .2
-S6lo Quichua....2
-~SOlo‘Shuar......3

-Si...eun 1
-Espafiol y
-NOo...... 2 Quichua......... £
-Espafiol y
Shuar......... ..z
~Epaficl vy
otro, cufl ?....6
-Otros, cudles 2.7
—
10 ' : 11

h - en el caso del formulario de la Vivienda y el Hogar se utiliza el mismo sistema de flujos,
pero en adicién se introducen una convencién mas para indicar que se pasa al siguiente
bien (---> SB). Esta indicacién le pide al encuestador que pase al siguiente bien dentro de
la lista propuesta en el formuiario.

Ej: La pregunta 35, se destina al registro de los bienes del hogar. El formulario propone una
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lista completa de dichos bienes, si el hogar no dispone de uno de estos bienes se debe
transcribir el cédigo "2" de la categoria "NO". Note que al lado de esta categoria Ud.
puede observar las letras SB después de la flecha — >, que le indica seguir en el siguiente
bien. Si por el contrario registra la existencia de un bien cualquiera en el hogar, debe
" transcribir el cédigo "1" de la categoria "SI".

35. Tienen.an . este hogar ...... [tipo de bienl
<IPO DE BIEN 8i ....1 . :cuéntos | -Qué tiempo tiene-el | 5i fueran a comprar
' . 1M ... 2(--->88) | tienen? | bien? 1 hoy en dia .up bien
Cédigo R . R I 1 :gimilar, en el wmismo
1. do, - en énto lo
§ 151 bay wis-de 1 |. .| compraria ?
‘lretiérase 4l wési .
nusvo ]
"] (umwos DE 1 Afios00)
1 : 2 - 3 . 4 ’ 5
01 _Refrigerador ' S/.

Un flujo similar al que se muestra en el'ejemplo anterior, Ud encontraré en otras secciones
del formulario, pero en este caso referido a la orden de pasar al SIGUIENTE RUBRO (SR)
o el SIGUIENTE TIPO de item (ST).

3. Formato del Formulario

El formulario de Viviendas y Hogares utiliza dos tormatos bésicos para organizar las
secciones, partes y preguntas d_e la investigacién sobre Calidad de Vida:

a. Columnas. En este formato, tanto el drea del texto, como en el correspondiente al de las

categorias y las é&reas de respuesta de cada pregunta, se encuentran organizados -

secuencialmente en columnas. Este es el caso de la seccién 1 "Datos de la vivienda v el
Hogar" preguntas 1 a 35. Este formato se utiliza cuando hay solo una unidad de
informacioén y observacioén

b. Columnas v Filas. Este formato se utiliza cuando hay mas de una unidad para la que se
requiere informacién. En este formato las preguntas se localizan en las columnas vy las
unidades de informacion en las filas (Personas, Negocios, Tipos de gasto, Productos,
Bienes, etc.); en la interseccion entre una pregunta y una fila se localiza el area para el
registro de la informacion correspondiente a una pregunta especifica. En las secciones 2
a 7 del formulario del " Hogar y la Vivienda" las unidades de informacion son todos las
personas residentes permanentes del hogar; en este caso se registran en las filas uno a uno
todos los miembros del hogar y luego-se aplican las preguntas pertinentes a cada miembro
segun sus caracteristicas de edad y sexo establecidas para el diligenciamiento.

Un formato similar se utiliza en’'la seccién 1, pregunta 35 y en la secciones 8 y9 sobre
"Gastos del Hogar" y "Negocios del Hogar". En estos casos en las filas se registran los
bienes del hogar o los rubros de gasto, capital e inventario, etc.
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4. Formato de las Preguntas

En el espacio dedicado a cada pregunta existen tres areas dedicadas a funciones
especificas y que es necesario tener en cuenta en la entrevista y en el registro de la
informacién:

a. Area del Texto de la Pregunta. Es el sitio en donde se localiza el texto de la pregunta.
Todas las preguntas vienen pre-formuladas con el fin de que el encuestador las iea tal y
como estan redactadas. En esta metodologia de encuesta, el entrevistador no tiene libertad
de formular as preguntas segun su criterio personal, por el contrario, e! entrevistador tiene
que ceiiirse a los textos previamente desarrollados. S6lo en el caso de que un informante
no comprenda la pregunta, el entrevistador podra explicar el contenido sin cambiar el
sentido, o realizar un sondeo hasta obtener una comprensién por parte del informante.

b. Area de las Categorias v Cédigos. Es el lugar donde aparece el texto de las categorias

y sus correspondientes ¢odigos. la casi totalidad de preguntas son preguntas cerragas o
pre-codificadas, es decir, que contienen las categorias en las que se pueden clasificar los
distintos tipos posibles de respuestas.

c. Area de Reqistro de ia Iinformacién. Es el espacio destinado a registrar ia informacion

obtenida del informante. Existen dos tipos de 4reas de respuesta:

~ * Area para la Marcacién Directa de las Categorias. En este caso, cada una
de las categorias de la pregunta contiene una casilla destinada para marcar
con una "X", si la categoria contiene la informaci6n obtenida. Esta casilla
contiene, ademas, el cédigo asignado a cada categoria. Este tipo de area de
respuesta es el que se utiliza en las preguntas de la vivienda y el hogar.

* Area para la Transcripcion de Cédigos. En este caso, las categoria y sus
correspondientes cédigos se describen después del texto de la pregunta,
pero en este caso a diferenccia del anterior, el drea de respuesta se
encuentra en el espacio de la fila correspondiente a cada una de las personas
registradas como miembros del hogar, en este caso los cédigos de respuesta
se TRANSCRIBEN al 4rea de respuestas correspondiente a cada persona.
Este sistema es el utilizado en las secciones dos a once del formulario, que
corresponden al registro de informacion de las personas del hogar, los
gastos, los negocios y la produccién agricola.
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2

e 'i!i)o-xzj- PRSI
Yezrno-Nuera .. . ;

. .. Padras-Suegros &
: Homno/z~mnldo/n z

-Nisto-Nieta.

PARENTRSCO

s ——————————————————————————————

Cuil -8 01 panntc.eo
. n al JEVE

o jo Conviviente

otros plra.cnm ......

. Bmplpados Domésticos

sud familiaves .....9®

sionistas.......... 10 .
Otros no-parisntes... 11 °

ndo.y-il Aoeen2B)
lmrc- A2 sfos .{--=>7)

01

02 |

03

.

5. Tipo de Preguntas

AREA DE TEXTO 27c6-o‘1;mgnnuhognx1¢nynx
‘parce de la basura ?

] AREA DE CATEGORIAS °  -otro,
} Y cop1cos

§ AREA DE RESPUESTA

Para facilitar el trabajo de la encuesta se han disefiado tres prototipos basicos de preguntas
y de tipos de formulacién : '

a. Preguntas Cerradas v Lectura de Texto v Cateaorias. En este tipo de preguntas se debe

leer al informante el texto de la pregunta y pausadamente una por una las categorias de
respuesta. En estas preguntas el texto termma en (:) y las categorias con el signo de
interrogacién (?).

SEGUROS -

o cubierto por :
-Sequro:
-de salud
" oprivado?......1

-IESS, seguro
general.......z

-IESS, Seguro

Campes1no?....3
-Seguro FF.AA?.4
-Combinado?....5

-Otro, cué&l?...é€

...Bsts afiliado
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Preguntas Cerr L r I L T . En este tipo de preguntas se lee solo el
texto, se espera una respuesta y se registra (marcar con una "X" la casilla del caso) o
transcribe el cédigo que contenga la informacién obtenida en el drea de respuesta de la
persona entrevistada o la persona de referencia. Este tipo de preguntas se idenfican por el
signo de interrogacién que aparece al final del texto de ia pregunta.

Quién atendid
B e e swarene o

la ULTIMA VEZ ?

‘-Pamiliar
© vecino...... 1
-Curandero,
‘hierbatero....2 -
-Sobador....... 3
-Comadrona..... 4
-Boticario..... 5
-Enfermera

profesional...é6
-Auxiliar de

enfermeria....7
-Obstetriz..... 8
-Médico........9
-Dentista..... 10
-Ud mismo.....1l1

lsi 11 :(---.>15)J

‘ 11
c. Preguntas Abiertas. En las preguntas abiertas solo se lee el texto de la pregunta, se

espera una respuesta y se registra la informacién obtenida en el 4rea correspondiente. Note
que estas preguntas no estan precodificadas, no existen c6digos, y se registran textos. Es
-el caso de las preguntas 12 y 13 de la Seccion 6, parte "B" del formulario de hogares.

OCUPACION oo . ACTIVIDAD

Cuédl fue la ocupacién.-que tuvo A gqué actividad se dedica el Negocio,
USTED duran:ze la SEMANA PASADA Empresa, Institucién u Organismo en el

en este trabajo. BEs decir, la que trabajé USTED como ... [OCUPACION
ocupacién er la que trabajd '}l PRINCIPAL].. durante la SEMANA PASADA?
 MAS HORAS? : :
COD COD
12 13

6. Tipo de informantes

El formulario de Hogares y Viviendas requiere de diferentes tipos de informantes, en
funcion del tema a investigar, la edad de las personas, los niveles de profundidad
"~ requeridos, y la calidad y la precisiéon deseada en los datos. En todos los casos se busca
identificar los INFORMANTES DIRECTOS en el caso de las personas mayores de diez anos
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o el mejor informante en el caso de los menores de 10 afios o sea la persona que en el
hogar més y mejor conoce sobre el tema a investigar. En el caso de los menores esta
persona suele ser la mama o la persona a cuyo cargo estan los nifios. En adicion, se busca
localizar a los informantes directos, como en el caso de la fuerza de trabajo, el empleo vy
los ingresos, o la persona mejor enterada sobre la situacion de los miembros

sisteméticamente ausentes.

En la tabla que se presenta a continuacién se muestra los diferentes tipos de informantes
en funcion de las secciones y temas de investigacion.

BECCION C TEMA . : INFORMANTES

Seccién 1. Vivienda y Hogar Ama de Casa/Jefe hogar
‘8eccién 2 ‘Registro del Hogar Ama -de Casa/jefe hogar
Seccién 3 Salud Ama de Casa/Madres
Mayores de 10 afios

Seccién 4 Educacién Ama de ‘Casa/Perscnas’
o Mayores 10 afios
8eccién 5 Migracién ‘Mayores de 10 afics
Beméu 6 . Abtiv. Econémica “Mayores de 10 afios
Seccién 7 Fecundidad Huj?r;- 15-49 anos
Seccién & Situacién familiar  Ama de Casa/Jefe
8eccidn 9 Negocios ‘del hogar )

no Agricolas Dueiios
Secc. 10 Activ. Agricolas Productores
Secc. 1l ﬁinﬁza—m;nales Productores

En el caso de Salud Parte.C "Cuidado del Nuno el mformante seré la madre o la persona
responsable en el hogar de su cuidado.

En el caso de la Educacién, Parte A, el informante seré el ama de casa. En la parte B, el
ama de casa serd el informante para las personas hasta 10 anos de edad, el resto de
personas informaran dlrectamente. :

7. Tipos de Registro de la Informacioén
Existen dos formas de }egistro de la inAformacién obtenida: directa o por transcripcién.

a. Registro Directo. El registro directo se utiliza en el caso en el que el texto, las categorias
y v las casillas de respuesta se encuentran en una misma area. El encuestador hace la
pregunta, espera una respuesta y marca con una ‘X’ la casilla correspondiente a la
informacién obtenida. Ej:

IV-26



27 Cémo eliminan en este hogar la mayor
parte de la basura ?

‘-Contratan -el Servicio....J{ I~

B T
-Servicio Municipal........ [) 2~ .«
~La botan. . coeueneconannna 1139 .
-La gueman / la enx:;erran. 1) a—->29
-Otro, cudl? S

b. Transcripcidén. El sistema de transcripcion de informacién se utiliza, cuando en el drea
de respuestas no existen preimpresas las categorias y casillas de respuesta. En este caso
debe transcribir el c6digo correspondiente a la informacién obtenida al drea de respuesta
correspondiente.

.En:el.manejo de este procedimiento el encuestador debe ser sumamente CUIDADOSO y
asegurarse .que estd registrando la informacién en el:érea de respuestas correspondiente
aia-persona para la cual solicita la informacién. Debido a.que {as &reas de respuesta de

-las.personas -estan seguidas y a alguna distancia del-drea.en donde esté contenido e}
texto-delas preguntas, Categorias y Cédigos, el encuestador debe asegurar un correcto
proceso de:transcripcion, es decir de registrar el cédigo en el 4rea correspondiente.

-Pata:.ayudar':.él:-:diligenciamiento-, en los vfor.mu"la'rios se usan 1TRAMAS':dé :dolor para
separar {os-espacios {filas) dedicados al registro de las personas

s+ de .-..;con=e14alrl
DE SSTE HOGAR ?
JEFE .. ....ccecucnene 1
Esposa/o-Conv1v1ente 2
Hijeo-Hija............ 3
Yerno-Nuera......... -4
Nieto-Nieta..... eeeaa 5
Padres-Suegros....... 6
Hermano/a- Cuﬁado/a...7
Otros parientes...... 8

‘Empleados Domésticos

y sus familiares.....9

Pensionistas.......... 10
Otros no parientes ..11

12 afios y mfs (--->5)

‘|Menores 12 afios(--->7)

01
02
03
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INGRESOS INDEPEND.

'rr:.mest‘re- .
“|'cemestre. ... o6 _
Aﬁo,_..'_ JETICIIT & ISR IRALEE
jotro, cun&l?...8

(==m>36) -
MONTO . . 1 MES 4 FRE
' 21 ‘ )

-

Para los gastos se utiliza otra tabla de frecuencias, en las que se incluyen periodos més
cortos, que van del dia al mes. Ej: (s8,p7)

7.Cada cuin-"
/L0 COompran... .
- {PRODUCTO}..2 .

~FRECUENCIA—
Diario.....1
2 x semana.2
Semanal....3
-Quincenal. .4
MeS........ 5
Otra,cudl?.6 -

Si en una pregunta que se solicita una frecuencia, no existe pre-impresa la tabla de cédigos
de frecuencia, utilice la que aparece en preguntas similares.

10. Categoria, Otro, cual?.

Para recoger toda la amplia gama de respuestas que pueden encontrarse, en un conjunto
amplio de preguntas se ha definido una categoria llamada "Otro, cuédl ?" para registrar la
informacién que no esté contenida en las categorias previstas en las preguntas. Si el
encuestador encuentra casos de esta naturaleza, escriba el cédigo de la categoria (otros,
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cuél?) y el texto que mejor describa su contenido.

Por qué razén no lo
llevaron a un centro
médico o no llamaron
a un médico o enfer-

‘mera ?

-Caso leve..........1
-No tuvo tiempo..... 2

"-Centro de atencidn
queda lejos........ 3
-No habia médicos,

. nienfermeras......4 -

-Falta de dinero....5:
-El servicio es

malo....... e e 6
-0tro, cuél?........7
{===>19)
8

11. Periodos de Referencia

El intervalo de tiempo al cual van referidos los datos se denomina periodo de referencia del
estudio. Dada la cantidad de temas que se tratan en la ECV, se definen distintos periodos
de tiempo tratando de abarcar las diferentes frecuencias en las que se producen los hechos
a estudiar. En adicién, se trata de utilizar referencias temporales que eviten los olvidos o
las dificuldades en ia recordacion de los hechos.

Los periodos més importantes definidos en la encuesta son: el momento de la encuesta,
la semana pasada, las dos ultimas semanas, el tltimo mes, el Gltimo trimestre, etc. En cada
seccién del formulario se definen en detalle los periodos utilizados.

12. Ausencia de Informacién o Respuesta.

Todas las preguntas que estén dentro de un flujo, o una ruta de diligenciamiento deben
traer registrada la informacién correspondiente. Por el contrario, si una o varias preguntas.
no estén en una trayectoria, es decir que son parte de la o las preguntas que se saltan para:
seguir un flujo estabiecido, estas preguntas deben quedar en blanco, es decir no se registra
informacién. '

Si a pesar de hacer las preguntas una o varias veces, no se obtiene informacién, utilice las
siguientes siglas para indicar:

NO RESPONDE/

NO INFORMA = NR
NO SABE = NS
NO TIENE = NT
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13. Formas de Diligenciamiento .

Recuerde que para cada informante identificado, se diligenciaran las baterias de preguntas
en forma horizontal, es decir se le formularén todas las preguntas de acuerdo a su
edad y sexo. Utilice una fila para cada informante. No diligencie el formulario en forma

vertical, es decir no formule una pregunta para un informante, luego la misma pregunta
para el segundo informante y asi sucesivamente. Recuerde que cada informante le puede
dar informaciones diferentes y por tanto Ud. puede encontrar indicaciones para seguir flujos
o caminos distintos. El diligenciamiento vertical leva a muchos equivocos, confusiones,
pérdidas de tiempo y mal registro de la informacién.

14. Observaciones

Si en el drea dedicada a las respuestas no puede registrar toda la informacion obtenida,
utilice el dorso o reverso de la pagina anterior del formulario. Indique la seccién, parte, y
namero de la pregunta. Proceda de la misma forma para registrar toda informacién que
considere Util al estudio o que sirva para aclarara un comportamiento, o la naturaleza de

una respuesta.
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