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VISION

El DANE en el 2005, sera el lider rector de la informacion estadistica en Colombia en el ambito
nacional y territorial; usara tecnologias modernas para la atencidon a sus clientes y gozara de

gran prestigio en el medio estadistico internacional.

MISION

El DANE es el érgano rector del sistema Nacional de Informacién Estadistica, que tendra como
mision fundamental la de garantizar la disponibilidad, calidad e imparcialidad de la informacion
estadisticas estratégica para el desarrollo social econdémico y politico del pais. Como rector del
Sistema Nacional de Informacién estadistica, regulara la produccion y difusion de las
estadisticas oficiales estratégicas y estadisticos nacionales y territoriales, de acuerdo con el

principio de centralizacion normativa y descentralizacién
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l. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE es una institucion
gubernamental de caracter técnico, cuyo objetivo es obtener y procesar la informacion
estadistica estratégica, mediante la existencia de un sistema de informacion nacional,
garantizando la disponibilidad y calidad, que sirva de base para el desarrollo econémico, social
y politico del pais.

El DANE tiene una larga trayectoria y experiencia institucional en la aplicacién de encuestas a
hogares particularmente las de fuerza de trabajo, pues es un ejercicio que adelanta en forma
ininterrumpida desde 1970.

La politica del DANE de evaluar la calidad y actualidad de los marcos conceptuales,
metodoldgicos, operativos y los instrumentos que utiliza para recolectar las estadisticas , con el
fin de adecuarlos a las nuevas tendencias de los fendmenos sociales y econémicos que son
objeto de medicion, llevd a que desde 1996 se pusiera en marcha un plan tendiente a mejorar
la calidad, oportunidad y precision de las estadisticas de empleo provenientes de la Encuesta
Nacional de Hogares. Se revisaron y actualizaron los marcos metodolégicos y muestrales, se
optimizaron los procesos y procedimientos operativos. El proceso en su primera etapa culmina
con la viabilidad de reemplazar las encuestas trimestrales o transversales de hogares por la
metodologia de recoleccién continua.

Para desarrollar el proyecto de la ENCUESTA CONTINUA DE HOGARES, el DANE cont6 con
la asistencia técnica de la OIT - Ginebra y de un Comité de Empleo Técnico Nacional, del cual
forman parte reconocidos especialistas del pais.

En enero de 1999 se inici6 en Bogota la aplicacion de la Encuesta Continua de Hogares
como prueba piloto, la cual se extendié a partir del segundo semestre a las ciudades de
Medellin y Cali y desde septiembre a Barranquilla, Bucaramanga, Manizales y Pasto. La
encuesta Continua de hogares se aplic6 a partir de enero de 2000, en las siguientes trece
ciudades con sus areas metropolitanas: Bogota, Cali Medellin, Barranquilla, Bucaramanga,
Manizales, Pasto, Pereira, Cucuta, Villavicencio, Ibagué, Monteria y Cartagena.

Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc



MANUAL DE CONCEPTOS BASICOS Y DE CODIGO: TS-ECH-MDI-01
VERSION : 01

RECOLECCION Pégina 4 de 138
DANE ENCUESTA CONTINUA DE HOGARES Fecha: 04/2003
ELABORO: APOYO TEMATICO E_EC\{fO: SECRETARIO TECNICO APROBO :DIRECTOR DIMPE

Objetivos:

Proporcionar informaciéon basica acerca del tamafio y estructura de la fuerza de
trabajo de la poblacion (empleo, desempleo e inactividad). Ademas, permite
obtener datos de otras variables como: sexo, edad, estado civil, educacion, etc..

Estimar resultados con los siguientes niveles de desagregacién geografica:
mensuales, para el conjunto de grandes ciudades; bimestrales para dos grupos de
grandes ciudades; trimestrales, por gran ciudad, y para el total del pais por zona
(Cabecera - Resto) ; semestrales, por gran ciudad, por grandes regiones y zona,
y, anuales, por gran ciudad, gran regién y zona, y por departamento.

Ventajas de la mediciéon continua:

Los indicadores que se obtengan a partir de la " Encuesta Continua " son un
promedio de la fuerza de trabajo del trimestre o de un periodo determinado. La
recoleccién semanal permite captar variaciones estacionales y eliminar los efectos
del periodo de referencia.

Este sistema de recoleccion permite acortar el periodo de las estimaciones.

Adicionalmente los principales indicadores que se obtienen a través de la Encuesta
Continua de Hogares son los siguientes:

1. TASA DE DESEMPLEO: TD = (DS /PEA )* 100 : Es la relacion porcentual entre el

numero de personas que estan buscando trabajo (DS), y el nUmero de personas
gue integran la fuerza laboral (PEA).

TASA GLOBAL DE PARTICIPACION: TGP = (PEA/PET) * 100 : Es la relacion
porcentual entre la poblacion econdmicamente activa y la poblacién en edad de
trabajar. Este indicador refleja la presién de la poblacién en edad de trabajar sobre
el mercado laboral.

TASA BRUTA DE PARTICIPACION : TBP = (PEA /PT) * 100 : Este indicador
muestra la relaciéon porcentual entre el nUmero de personas que componen el
mercado laboral, frente al nUmero de personas que integran la poblacion total.
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4. TASA DE SUBEMPLEO : TS = (PS / PEA) * 100 : Es la relacién porcentual de la
poblacion ocupada que manifestd querer y poder trabajar mas horas a la semana
(PS) y el nUmero de personas que integran la fuerza laboral (PEA).

5. TASA DE OCUPACION ; TO = (OC/PET) * 100 :

Es la relacién porcentual entre la

poblacion ocupada (OC) y el nUmero de personas que integran la poblaciéon en
edad de trabajar (PET).

6. PORCENTAIJE DE PET : % PET= (PET/PT) este indicador muestra la relacién
porcentual entre el nimero de personas que componen la poblaciéon en edad de
trabajar, frente a la poblacién total.

Los resultados de esta etapa seran representativos para los siguientes dominios de
estudio: areas metropolitanas, total nacional cabeceras y total nacional resto.

Para la recoleccién se utilizaran tres formularios, asi:

1. Verde: se aplica en las ciudades y areas metropolitanas

2. Negro: se aplica en las cabeceras municipales y

3. Azul: se aplica en centros poblados, corregimientos, inspecciones de policia,
caserios y area rural dispersa.
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Que estudiaremos  ?

. PARTE |: PROCEDIMIENTOS GENERALES

Todas las etapas del proyecto Encuesta Continua de Hogares son importantes. Sin
embargo, la recoleccion de la informacion, la cual es responsabilidad directa del
encuestador, es la que define la calidad y cobertura de la misma.

La recoleccion la hace el encuestador bajo la direccion de un supervisor para lo cual se
organizan equipos de trabajo, compuestos por dos o tres encuestadores y un
supervisor.

A. Organizacién del trabajo de campo

La Encuesta Continua de Hogares es un proyecto cuya magnitud requiere una
organizacion que pueda manejar eficientemente el trabajo de campo.

En consecuencia, se ha conformado un equipo operativo de caracter temporal que

funcionara con base en 4 niveles jerarquicos y cuyas funciones especificas son:

€ 1. Asistente Técnico Encuesta Continua de Hogares

A nivel Regional es el responsable de la organizacién operativa de la encuesta, de él

dependen los grupos de trabajo adscritos a su regional, con quienes debe mantener

comunicacion permanente.

Funciones:

e Suministrar a cada uno de los supervisores el material y los elementos necesarios
para la ejecucién del trabajo de campo, explicando qué elementos son devolutivos a

fin de que se hagan responsables de ellos y los reintegren una vez finalizada la
encuesta.
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Coordinar con el Coordinador Administrativo, que todo el personal que se desplace
en el operativo posea el carné que lo acredite como funcionario o contratista del
DANE.

Atender las consultas de los supervisores y solucionar las que estén a su alcance;
se debe llevar una hoja de ruta para cada uno de ellos.

Dirigir al equipo de logistica de campo las consultas necesarias sobre aspectos
metodol6gicos, operativos y muestrales, que le permitan al supervisor tomar
decisiones durante el trabajo de campo.

Las consultas relacionadas con la muestra deberan formularse a la Direccién de
Censos, (Dra. Nelly Duque), con copia al equipo de logistica de campo.

Diligenciar el formato “Resumen de Critica”, para Ciudades y Areas metropolitanas
y Cabeceras Municipales, conformando la muestra a nivel municipal vy
departamental.

Enviar al DANE Central, Logistica de campo los resultados en forma manual y en
disquette (Resumen de Critica y Grabacién).

@ Las siguientes funciones se deben tener en cuenta a | realizar la Encuesta para
Cabeceras municipales, Centros Poblados y Area Rur  al Dispersa.

Elaborar para la firma del Director Regional, las cartas que seran enviadas a los
Alcaldes anunciando la realizacion de la encuesta en su municipio. Dicha
comunicacién debe contener la fecha de realizacion de la encuesta, los nombres de
las personas responsables y el objetivo de la misma.

Coordinar con el Director Regional, la difusién de la encuesta y sus objetivos, por
las Cadenas radiales locales.

Dada la importancia que tiene el manejo de la Muestra, se hace necesario que la
recoleccién se cumpla tal como esta previsto para cada ruta; se debe elaborar un
cronograma de actividades para cada supervisor, indicando la fecha en la cual debe
visitar cada municipio y el tiempo que durara efectuando la recoleccién de
informacion, con el fin de dar estricto cumplimiento a los periodos de recoleccion y
facilitar la supervisién técnica. Este cronograma de actividades debe ser enviado al
equipo de logistica de campo, antes de iniciar el operativo, para verificar que esté
acorde con las instrucciones dadas en cada una de las rutas, y para que en caso de
supervisién por parte del DANE Central, la persona encargada de dicha supervision,
encuentre de manera agil y en la fecha prevista a cada uno de los grupos.

El Coordinador debe verificar que el vehiculo contratado tenga capacidad para 6
personas (excluyendo al conductor) y espacio suficiente para los objetos personales
y el material que debe desplazar a cada municipio. Es importante que los vehiculos

Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc
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gue se contraten para el operativo, estén identificados con la credencial del DANE
en las zonas donde sea conveniente.

Recibir el material de cada Grupo, relacionarlo y clasificarlo para la critica y
grabacion en la Regional, relacionar las Carpetas de muestra y enviarlas al DANE
Central (Logistica de campo).

Diligenciar el formato “Resumen de Critica” para Centros Poblados y Area Rural
Dispersa a nivel municipal y departamental, enviarlo al DANE central al equipo de
logistica de campo con el material grabado.

€ 2. Apoyo Operativo Encuesta Continua de Hogares: es responsable, en las

sedes de las actividades preliminares de la encuesta y la supervisién a los grupos
de trabajo en campo, y en las subsedes tiene a su cargo el manejo de la encuesta
en todos sus aspectos administrativos y operativos.

Funciones:

Apoyar al asistente de la encuesta en la capacitacion del personal de campo.
Apoyar las actividades preliminares de la encuesta.
Transcribir las carpetas de muestra.

Prestar asesoria a cada supervisor, resolviendo problemas que se presenten tanto
en campo como en oficina, e informarlos al asistente de la Encuesta.

Recibir diariamente de cada supervisor el material que le fue asignado y entregarlo
a la oficina para su respectiva critica y verificar luego la consistencia de la
informacion.

Revisar diariamente el rendimiento de los encuestadores conforme con los
formatos disefiados para tal fin.

Rendir informes diarios y final al jefe inmediato.

Las demas que correspondan al cumplimiento del objeto contractual.

@ Las siguientes son las funciones del APOYO OPERATI VO EN LAS
SUBSEDES:

Dictar la capacitacion del personal de campo y de critica codificacion.
Coordinar las actividades preliminares de la encuesta.

Transcribir las carpetas de muestra.
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» Prestar asesoria a cada supervisor, resolviendo problemas que se presenten tanto
en campo como en oficina e informar de esto al jefe de la subsede.

« Recibir, verificar diariamente de cada supervisor el material que le fue asignado y
entregarlo a la oficina para su respectiva critica y verificar luego la consistencia de
la informacion.

« Revisar diariamente el rendimiento de los encuestadores conforme con los
formatos disefiados para tal fin.

« Rendir informes diarios y final al jefe inmediato.
» Las demas que correspondan al cumplimiento del objeto contractual.

» Enviar al DANE central, Logistica de campo los resultados en forma manual y en
disquette (Resumen de Critica y Grabacion).

« Enviar los informes semanales y los indicadores de calidad al equipo de logistica
de campo

€% 3.Supervisores 1. coordinan y controlan el trabajo en los segmentos de los
municipios que se les asignen y reportan su trabajo al asistente de la encuesta.

Funciones :

& a. Las siguientes funciones se deben tener en cuen ta para realizar la encuesta
en las ciudades y areas metropolitanas, cabeceras m  unicipales:

* Asumir la responsabilidad del grupo de trabajo.

e Recibir y administrar todos los elementos de trabajo, tales como mapas,
formularios, formatos, lapices, tajalapices, etc., y responder por ellos.

» Revisar la informacion recolectada, constatando que ésta sea consistente y clara.

« Mantener en buen estado todo el material diligenciado y el sobrante, asi como las
formas de papeleria, manuales y equipo que se le hayan suministrado.

<. Las siguientes funciones se deben tener en cuent  a para realizar la encuesta
en cabeceras municipales, Centros poblados y arear  ural dispersa

1 Tenga en cuenta que: las funciones de los supervisores se encuentran expresadas en su
totalidad en el manual del supervisor en este manual se encuentran las mas importante.
Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc
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« En cada municipio, y segmento distribuir el trabajo entre los recolectores y asumir
el suyo propio.

e Organizar los desplazamientos, respetando el cronograma elaborado por el
Asistente de la encuesta.

e En cada municipio, antes de iniciar el trabajo, debe entrevistarse con las
autoridades locales (Alcalde, Policia, etc.) y anunciar el objetivo de su estadia
indicando el tiempo de permanencia en el municipio y los sitios a visitar.

» Revisar la informacion recolectada, constatando que ésta sea consistente y clara.

« Mantener en buen estado todo el material diligenciado y el sobrante, asi como las
formas de papeleria, manuales y equipo que se le hayan suministrado.

« Enviar al asistente de la encuesta en cada regional el material recolectado.
» Rendir telefénicamente un informe de trabajo a la Regional, desde cada uno de los

municipios resefiando la ruta o recorrido que lleven y anunciando el medio de envio
del material.

Debemos tener en cuenta que:
€ 4. El encuestador

Conocido también como recolector, es la persona encargada de obtener la informacion
requerida, escribiéndola en el formulario conforme a las normas y conceptos
establecidos.

La labor del encuestador es exigente y requiere de un conocimiento preciso de los
conceptos y normas que rigen la encuesta y de un compromiso orientado a lograr la
cobertura y los niveles de calidad propuestos.

El trabajo en la parte operativa, correspondiente a la recoleccién, presenta dificultades,
porgque en ocasiones se deben visitar zonas de dificil acceso y/o problematicas en su
ejecucion. Por eso es necesario, que el recolector asuma su labor teniendo pleno
conocimiento de la responsabilidad que adquiere dentro de una investigacion tan
importante para la planificacion del desarrollo del pais.

< B. Funciones

1. Asistir al curso de capacitacion y estar atento a las instrucciones que se impartan.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Estudiar las normas y conceptos dados en el presente manual.
Presentarse puntualmente al centro de operaciones que se le indique.

Recibir del supervisor o jefe de grupo los materiales necesarios para la encuesta y
verificar que estén completos.

Encuestar todos los hogares que encuentre en las viviendas del segmento, en el
plazo estipulado por el supervisor o jefe de grupo.

Diligenciar los formularios conforme a los conceptos y normas dadas en el
presente manual.

Hacer las correcciones, verificaciones o reentrevistas que el supervisor le ordene,
regresando a la vivienda si es necesario.

Responsabilizarse y velar por la conservacion del material a su cargo.

Informar al supervisor sobre los problemas que encuentre en la realizacion de su
trabajo.

No mostrar la informacion a personas ajenas a su trabajo.
No discutir con los informantes ni hacerles preguntas ajenas a la encuesta.

Entregar al supervisor los formularios debidamente diligenciados y el material
sobrante.

Revisar el formulario, una vez terminada la encuesta, para entregarlo al
supervisor. Este procedera a revisarlo y lo aceptara o rechazard, indicando, en tal
caso, lo que debe hacer el encuestador.

Llevar a campo, el manual de Conceptos Basicos y Recoleccion.

Estar disponible para salir de la ciudad por tiempo indeterminado.

< B. Normas que debe tener en cuenta

Para lograr una buena encuesta, el recolector debe tener en cuenta las siguientes
normas:

Presentacién personal: La primera impresion que recibe el entrevistado proviene
de la apariencia fisica del encuestador, y ésta es la imagen que queda sobre la
seriedad de la investigacion y de la entidad que la realiza. Es necesario que la
apariencia sea comun y corriente, sin descuidos ni excesos.
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Forma de expresarse: La terminologia utilizada debe ser la mas comprensible
para el entrevistado, es decir, que no sea ni presuntuosa o sofisticada ni saturada
de dichos o términos modernos. Cualquiera de los extremos puede generar
antipatia hacia el encuestador.

Identificacién: Hagalo como recolector de la Encuesta Continua de Hogares que
realiza el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, mostrando su
credencial o carné. Esta credencial se debe portar en la blusa o camisa. En caso
de pérdida presente la denuncia respectiva e inférmele al supervisor para tramitar
uno nuevo.

» Explicacion del objetivo de la Encuesta de Hogares: la encuesta tiene como
objetivo proporcionar informacion basica sobre el tamafio de la fuerza de trabajo
(es decir conocer el nimero de ocupados, desocupados, subempleados inactivos.
gue tiene el pais) y estructura de la misma ( es decir conocer la educacion, sexo,
rama de actividad, posicion ocupacional de las personas ocupadas, desocupadas

subempleadas, e inactivas).
La informacion que produce la Encuesta Continua de Hogares es utilizada

para la formulacion de politicas, planes y programas en materia laboral, asi como
para su seguimiento y evaluacion.

Para personas de estratos y niveles educativos bajos se utilizara la siguiente
explicacion:

La encuesta tiene como objetivo conocer el nimero de ocupados, desocupados,
subempleados, inactivos etc. que tiene el pais y presentar resultados sobre
educacién, sexo, rama de actividad, posicion ocupacional de las personas ocupadas.

e Guardar compostura : Si alguna persona se niega a dar la informacion, el
encuestador no debe discutir; debe tratar de persuadirla, dando las siguientes
explicaciones:

¢ La importancia de la informacién para el pais en general, y para la ciudad en

particular.
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¢ Que la informacién es confidencial por ley.
¢ Que el DANE realiza encuestas en todo el pais sobre diferentes temas:

- (IPC: indice de precio al consumidor cuyo objetivo es medir la evolucién a
través del tiempo de los precios del conjunto de todos los bienes y servicios que
conforman el consumo final de los hogares etc.).

- (PIB : Producto interno bruto: cuyos objetivos son: transmitir de manera
resumida una imagen de la economia en su conjunto, explicar a nivel detallado
la evolucion de la actividad econdmica, establecer los movimientos
coyunturales de la economia).

El desarrollo de estas encuestas ha sido de gran utilidad en la formulacion de
politicas, planes y programas en materia econémica y social, sin causar
perjuicio a los informantes.

No obstante lo anterior, si la persona se niega, seguramente por falta de tiempo, por
estar ocupada, etc., se debe solicitar una cita para una entrevista posterior.

Si en la cita no logra obtener la informacién, escriba esta situacion en el recuadro
"Resultado de la Encuesta del capitulo" Control de calidad de la encuesta (All 6
AlV) dependiendo del formulario - y, avise al supervisor quien tomara las medidas
necesarias para conseguir la encuesta.

Durante la encuesta el recolector debe:

Solicitar la presencia del jefe del hogarZ del ama de casa, o de una persona
mayor de 18 afios que resida habitualmente en el hogar, para que informe sobre
los datos requeridos. No se debe aceptar informacion de empleados del
servicio doméstico, de huéspedes, pensionistas, vec inos o menores,
excepto cuando el menor de edad es el jefe del hoga r o conyuge.

»NOTAS:

a. Mantener un ritmo constante y normal en la encuesta no debe ser: ni lento, ni
rapido.

b. Leer las preguntas escritas en el formulario sin modificar su texto, con el fin
de garantizar que se esta preguntando en forma correcta, y de la misma
forma en todas las ciudades de la encuesta.

2 Se considera jefe del hogar a la persona que por su edad, por ser el principal sostén
economico de la familia o por otras razones, es reconocido como tal. Puede ser hombre o
mujer .
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C.

Hacer la solicitud y registro de los datos en el mismo orden de las preguntas
del formulario con el fin de evitar omisiones.

wNOTAS:

Tenga en cuenta que las personas de 12 a 18 afos que sean ocupadas

podran suministrar su propia informacion independie ntemente de su
parentesco.
a. En los hogares conformados por personas sordomudas, se aceptara que la

informacién sea suministrada por cualquier familiar independientemente de
la edad Yy el lugar de residencia, en estos casos el recolector realizara la
respectiva observaciéon, por ejemplo en un hogar conformado por (
Mauricio jefe, Martha, conyuge) ambos sordomudos, Luis Alejandro hijo de
16 afios), se aceptara que la informacion de este hogar sea suministrada
por el hijo, con la observacion correspondiente.

®Durante la encuesta el recolector no debe:

a.

C.

d.

Deducir o sugerir respuestas: se pueden sugerir respuestas de muchas
maneras: si usted no lee todas las alternativas, si hace especial énfasis en
una de ellas, si formula la pregunta de manera afirmativa, (ej. son casados,
verdad? ), puede estar sugiriendo la respuesta a su informante. No olvide
gue de esta forma se cambia la verdadera respuesta y se introduce un sesgo
en la informacion.

Discutir o comentar cuestiones politicas, religiosas o intimas del hogar.
Mostrar sorpresa o desagrado ante las respuestas.

Perder la calma.

En toda encuesta es necesario hacer uso de la técnica del sondeo, basada en
preguntas de prueba o control, formuladas adicionalmente, con el fin de aclarar
una respuesta confusa, incompleta, irrelevante (que no guarda relacion con la
pregunta) o cuando se sospecha que la informacion no es veridica.

Los sondeos se aplican usualmente con preguntas abiertas y requieren buen
juicio del encuestador para no inducir respuestas o para no confundir al
informante.

Los sondeos se hacen para:

¢ Completar respuestas: Cuando la respuesta es incompleta, muy general 0 muy
vaga. Ejemplo: ¢A que actividad se dedica principalmente la empresa o negocio
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en el que.... realiza su trabajo?. Respuesta: de vestidos. Se debe preguntar si es
produccién, disefio o venta de estos.

Aclarar respuestas: Cuando las respuestas del informante son confusas o el
encuestador no las entiende, es necesario solicitar aclaraciones. Ejemplo: Qué
hace .... en este trabajo? Respuesta: cotero, matarife o carnicero, cerrajero, se
debe preguntar en qué consiste la ocupacion para aclarar la respuesta.

Aclarar preguntas: Cuando el informante manifiesta que no entiende la pregunta
usted debe darle ilustracion, explicandole el sentido preciso de ésta. Ejemplo:
¢Cuantos afios cumplidos tiene?. Se debe aclarar que se quiere saber cuanto
afios cumplidos tiene la persona en el momento y no los que va a cumplir.

Al terminar de obtener la informacioén, el encuestador debe efectuar una revisién
de las anotaciones, verificando que obtuvo toda la informacién solicitada al hogar
y para cada uno de los miembros del hogar debe cerciorarse que no hubo
omisiones, que marcé y anoto las respuestas claramente y en el lugar apropiado.

Si tiene dudas o encuentra que alguna respuesta no es confiable, o0 si encontré
dificultades que no pudo resolver, escriba en el espacio de "observaciones" las
indicaciones necesarias para su solucion posterior.

Antes de hacer cualquier anotacién en la parte de "observaciones", coloque el
namero de orden de la persona, la pregunta, el capitulo, médulos a la cual se
refiere.

Despidase con cordialidad y agradezca a nombre suyo y del DANE, la atencion
y la colaboracion prestadas.

B. Sistema de recoleccion

El sistema de recoleccién utilizado en la encuesta es el de "barrido" , que consiste en
que cada grupo de trabajo labora simultaneamente en un segmento hasta investigar
todas las viviendas seleccionadas con sus respectivos hogares. Una vez finalizado el
segmento se continuara con otro, donde se trabajard en igual forma y asi
sucesivamente.

Para la ejecucion del trabajo de campo, se utiliza un folder por segmento (carga de
trabajo) denominado "carpeta de muestra”, en cuya caratula se encuentra la
identificacion del area, que se va a trabajar  y que contiene los siguientes materiales:

Un formato (EH-82,EH 61) "Recuento de edificaciones y viviendas."

Un formato (EH-56) "Listado de viviendas seleccionadas"”, con el nimero de
orden y la direccién de las viviendas a encuestar.
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- Un plano (cuando asi se requiera) del municipio o del segmento en que se
encuentra ubicado para orientacién del grupo de trabajo.

E Aprendamos:

PARTEIL

DEFINICIONES Y CONCEPTOS BASICOS
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Para el correcto diligenciamiento del formulario de la Encuesta Continua de Hogares,
es indispensable conocer y saber aplicar los conceptos que maneja la investigacion, a
fin de garantizar la homogeneidad y calidad de los resultados.

Dichos conceptos se exponen a continuacion.

A. Unidad de vivienda:

Es un lugar estructuralmente separado e independiente, ocupado o destinado a ser
ocupado por un grupo de personas (familiares o no), que viven juntas, o por una
persona que vive sola. La unidad de vivienda puede ser una casa, un apartamento, un
cuarto, un grupo de cuartos, una choza, una cueva o cualquier refugio ocupado o
disponible para ser utilizado como lugar de alojamiento.

i

@ Las unidades de vivienda se caracterizan por:

© a. Estar separadas de las otras viviendas, por paredes del piso al techo que las
cubre.

®b.Tener acceso a la calle, por un pasaje (corredor) o escalera, de tal manera que
sus ocupantes puedan entrar o salir sin pasar por los cuartos de habitacion o areas de
uso exclusivo de otras viviendas, salas, tenderos, etc.

&c.No compartir areas de uso exclusivo de la vivienda como:

- Sala - comedor
- lavadero

- Tendero de ropa
- Cocina

- Bafio

Dentro de un segmento pueden encontrarse estructuras no residenciales como
iglesias, bodegas, fabricas, hospitales, etc., en las cuales hay personas viviendo, tales
como el celador con su familia. Si este lugar es su residencia habitual, los cuartos
ocupados por ellos deben ser considerados como viviendas y ellos constituyen
hogares particulares.

En los graficos uno a cinco se ilustra la forma de aplicar los criterios para identificar la
vivienda. Analice detenidamente esos ejemplos.

En el area rural se puede presentar la situacion de dos o mas viviendas

completamente independientes, que pueden cocinar en un solo cuarto alejado éste de
ellas. En este caso se deben considerar como viviendas independientes, igual caso
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puede suceder cuando la letrina esta fuera de la vivienda y es utilizada por hogares de
varias viviendas.

También pueden encontrarse en las areas rurales, estructuras en las cuales viven seis
(6) o mas trabajadores de una finca; en este caso en la vivienda habita un hogar
colectivo y por lo tanto no se le debe aplicar la encuesta. Cuando vivan alli cinco (5) o
menos trabajadores, estos constituyen un hogar particular y deben encuestarse.

Las viviendas que son exclusivamente para uso recreacional y en las cuales nadie
reside permanentemente, no deben investigarse.Cuando el encuestador encuentre
discrepancia entre las viviendas que le ha asignado e indicado el jefe de grupo o
supervisor y las que él identifiqgue en su recorrido, las anotard en el espacio de
observaciones del formulario

correspondiente, advirtiendo al jefe de grupo sobre este hecho, para que determine si
es vivienda o no.

wNOTA: Si el espacio destinado para el tendedero de ropa y/o el lavadero no es
transito obligado para llegar a las areas de habitacién, o para llegar al lavadero o
tendedero de ropa no hay que pasar por areas de uso exclusivo y reune las
condiciones estipuladas en la definicion de vivienda, se deben considerar como
unidades de vivienda independientes y no como hogares, aun cuando el uso del
lavadero y/o tendedero de ropa sea compartido.

B. Hogar

Es una persona o grupo de personas que ocupan la totalidad o parte de una vivienda y
gue se han asociado para compartir simultdneamente la dormida y las comidas o
solamente la dormida. Estas personas pueden o no tener vinculos familiares entre si.

En una vivienda pueden encontrarse varios hogares, si existen grupos de personas
que viven en una parte de la vivienda y preparan sus comidas por separado. También
pueden estar constituidos por personas no parientes, como tres (3) amigos que se
asocian para compartir el lugar de alojamiento.

Los empleados del servicio doméstico y sus familiares, los trabajadores y sus
familiares forman parte del hogar siempre y cuando duerman en la misma vivienda
donde trabajan.
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wNota: El registro de las personas como miembros del hogar tiene como momento
estadistico el dia de la encuesta, es decir no se tendra en cuenta la existencia de las
personas en la semana de referencia.

En la vivienda pueden existir hogares con huéspedes, pensionistas o trabajadores.
Para diferenciarlos se deben tener en cuenta los siguientes criterios:

a. tInquilino : El inquilino es aquella persona que tiene en arriendo uno o varios
cuartos en la vivienda y hace sus comidas aparte. Los hogares constituidos por
inquilinos se deben considerar como hogares indepen dientes.

b. ¢ Huésped: es aquella persona que se aloja temporal y gratuitamente en el
hogar, puede compartir solamente la dormida o simultaneamente la dormida y las
comidas. Se debe considerar como miembro del hogar si lleva viviendo alli por lo
menos tres meses 0 teniendo menos de este tiempo manifiesta la intencién de
permanecer por lo menos tres meses en total.

c. tPensionista: Es la persona que paga por el derecho a la vivienda y los alimentos.
Los pensionistas se consideran miembros del hogar cuando su nimero es menor o
igual a cinco (5). Si se encuentran seis (6) o mas de ellos se debe encuestar
solamente el hogar particular.

»NOTAS:

 Tenga en cuenta que la persona para ser un pensionista debe pagar por su
estadia y alimentacion, bien sea en especie, dinero o responsabilizandose de
algun gasto del hogar como forma de pago __ por dicha estadia y alimentacion.

* Los nifios asignados al cuidado del hogar dentro del Programa de Madres
Sustitutas, se deben considerar como pensionistas, Si su numero es
menor o igual a cinco (5), se consideran miembros d el hogar, si son mas
de 5, solo se encuesta el hogar principal.

d. # Residente habitual: se considera que una persona es residente habitual si vive
permanentemente en el hogar desde hace por lo menos tres meses, o0 si llevando
menos de 3 meses piensa permanecer alli minimo tr  es meses en total.

Tenga en cuenta que las personas que se encuentran realizando el internado en
hospitales, clinicas, como parte de su formacion académica, se deben considerar
como residente habitual de su hogar aun cuando permanezcan la mayor parte del
tiempo en el hospital, clinica etc. por ejemplo de lunes a viernes pernoctan en el
hospital y los fines de semana van a su hogar.
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wNOTA: Para determinar si una persona desplazada por la violencia hace o no parte
del hogar, el encuestador debe remitirse a las definiciones dadas en el presente
manual para la conformacion del hogar. En este sentido, si la persona cumple las
condiciones para clasificarse como residente habitual, pensionista, huésped o
empleado doméstico, debera ser considerado como parte del hogar.

e. t Trabajador : es la persona que siendo obrero, jornalero o empleado reside en la
vivienda y presta sus servicios en la explotacion o produccién que tiene algun
miembro del hogar. Se consideran miembros del hogar cuando su nimero es menor
o igual a cinco.

C. Conformacion del hogar

El hogar lo constituyen:
a. Los residentes habituales (familiares o no).

b. Los miembros que residen habitualmente pero que estan ausentes por un tiempo
menor a tres meses por razones de trabajo, salud o porque estan de vacaciones
en otro sitio, etc. Ej.: El jefe del hogar que trabaja en otro municipio y sélo
permanece en su hogar los fines de semana.

Excepciones:

» Las personas hospitalizadas o secuestradas se consideran miembros del hogar
independientemente de la duracién de su ausencia.

* En el caso de las personas que por razones de trabajo se ausentan por mas de
tres meses aun si son considerados el principal soporte econémico del hogar y
regresan a él, no se contabilizaran como miembro del hogar, pero el dinero que
envien se registrard como ayudas en dinero en las preguntas 33, 59 y 66 de los
capitulos ocupados, desocupados e inactivos.

Las personas que por su trabajo o estudio van y vienen (gj: estudia en Manizales y
se queda en la casa de sus abuelos de lunes a viernes y los fines de semana se
gueda en el hogar de sus padres en Pereira) deberan registrarse como miembros
del hogar bien sea que la encuesta se realice en Manizales o en Pereira.

c. Los pensionistas y trabajadores (Si su nUmero es menor o igual a 5) .

d. Los empleados domésticos y sus hijos se consideran miembros del hogar
donde trabajan en los siguientes casos:

¢ Cuando duermen en la misma vivienda para la cual trabajan (empleados
domeésticos internos).
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¢ Permanecen la mayor parte del tiempo en su trabajo (ejemplo: trabajan de
lunes a viernes y retornan a donde sus familiares los fines de semana).

e. Los bachilleres que estan prestando el servicio militar obligatorio en la Policia
Nacional y los guardas bachilleres penitenciarios que regresan a sus hogares en
la noche se consideran miembros del hogar.

Excepciones:

Los empleados domésticos y sus hijos no se consideran miembros del hogar
donde trabajan, cuando:

Trabajan a distintos hogares (cuenta propia).

¢ Trabajan a un solo hogar pero regresan diariamente a su hogar.

En estos casos, los empleados domésticos se incluiran en el hogar donde

residen.

* No son miembros del hogar, quienes estan prestando

guedan en los cuarteles o cuartos especiales de la

C. Cartografia

servicio militar y se

institucion militar.

Hace referencia al levantamiento y/o actualizacion de planos o mapas que muestran
las caracteristicas fisico - geograficas de un area territorial. Se utiliza como elemento
de ubicacion en el terreno bajo un ordenamiento sencillo y adecuado que permite
delimitar claramente los segmentos a trabajar tanto en las areas urbanas como en las

rurales.
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Para la identificacion de las éareas de trabajo, se ha adoptado la siguiente
sectorizacion:

e Sector: division cartografica que equivale generalmente aun barrio y que
comprende entre 1 y 9 secciones. Se identifica en la cartografia por un niumero
de cuatro digitos color magenta. Sus limites se indican con linea gruesa a trazos
largos separados por lineas cortas.

e Seccion: Es una subdivision cartografica que equivale aproximadamente a 20
manzanas contiguas y pertenecientes al mismo sector o barrio, en el area urbana
y en el area rural a 25 kildbmetros cuadrados. Se identifica con un nimero de dos
digitos color azul; sus limites se indican con linea delgada a trazos.

+ Manzana: Es la division cartografica menor, establecida en las areas urbanas y
centros poblados. Corresponde a un lote de terreno, edificado o sin edificar,
delimitado por vias de transito vehicular o peatonal; es decir delimitado por
calles, carreras, avenidas, transversales, diagonales, de caracter publico. Se
identifica con un nimero de dos digitos color negro.

D. La muestra:

Es un subconjunto del universo o poblacién a investigar, que contiene todas las
caracteristicas y que permite, a partir de la representatividad de cada una de las
variables que se pretenden medir, inferir los resultados a toda la poblacion objeto
de estudio.

El método de muestreo utilizado en el proyecto, tiene las siguientes
caracteristicas:

a. Probabilistico: porque se define a priori la probabilidad de seleccién de las
unidades de muestreo.

b. Estratificado: las areas de todas las ciudades son previamente clasificadas
en seis (6) estratos socioecondmicos lo mas homogéneos a su interior y lo
mas heterogéneos entre si.

c. Multietapico: se desarrolla en tres (3) etapas:
- Seleccién de secciones
- Seleccién de manzanas y
- Seleccién de segmentos
d. Por conglomerados: Ya que se seleccionan segmentos compactos con un

promedio de 12 viviendas, en donde todas las viviendas, los hogares y las
personas se investigan.
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En el caso de la Encuesta Continua de Hogares, el universo esta conformado por la
poblacién civil no institucional residente en viviendas particulares. Dentro de este

contexto, es importante tener en cuenta los siguientes conceptos:

- Segmento : Es un area con limites definidos en la cual se encuentran ubicadas
las viviendas seleccionadas. Cada segmento tiene doce ( 12) viviendas en

promedio.

- Unidades de la muestra:

Son aquellos elementos bésicos utilizados para la

seleccion de la muestra. En este caso es la unidad de vivienda y todos los
hogares que viven en una unidad de vivienda se incluyen en la muestra, o sea,
se deben investigar.

- Unidades de observacion:

Son aquellos conjuntos de elementos que

componen el universo con una caracteristica especifica. En este caso la unidad
basica de observacion es el hogar.

Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc




DANE

MANUAL DE CONCEPTOS BASICOS Y DE
RECOLECCION
ENCUESTA CONTINUA DE HOGARES

CODIGO: TS-ECH-MDI-01
VERSION : 01

Péagina 24 de 138

Fecha: 04/2003

E Aprendamos:

PARTE

I '1'l: DILIIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO

A. Forma de anotar las respuestas
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Existen varias formas de escribir las respuestas en el formulario, asi:

1. Marcando una X en la alternativa indicada: se aplica en general a las preguntas
precodificadas. Cuando la numeracién de las alternativas es secuencial: 1, 2, 3,
etc., las respuestas son excluyentes, es decir, se debe marcar una sola alternativa.

Excluyente. En unién libre

P:ea‘las—alremaﬁvas—| Casado (a)
Viudo (a)

Pregunta 6: Actualmente esta Separado (a) o

Divorciado (a)
Lea las alternativas
Soltero (a)

1\S]

IN

Como excepcién a esta forma de anotar la respuesta, se tiene la pregunta No. 10
"¢,Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado y el Gltimo afio aprobado en ese
nivel?" para lo cual se debe escribir uno o dos digitos, segun la alternativa .

Por ejemplo, si la persona esta cursando el grado 11 de bachillerato se anotara,

gue el ultimo afio aprobado es "10" en secundaria, asi:

Hinguno

Preescolar n
Primaria H n .
Secundaria n n

Superior o_
Unnrersitaria

HEEEE

Mo informa
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Cuando la persona que esta dando la informacion no sabe el nivel educativo mas alto
alcanzado por el miembro del hogar se anotara "9" en la casilla que esta en blanco de
la alternativa "no informa".

Si la numeracion de las alternativas es 1, 1, 1, etc., las respuestas no son excluyentes,
es decir que pueden marcarse varias alternativas. Si en estas preguntas existe
ademas el cddigo 2 o 9 estas alternativas seran excluyentes con las demas.

Pregunta 46: ¢, Por qué motivos .... a. Para mejorar la utilizacion de sus

capacidades

desea cambiar de trabajo o empleo? o formacion EllN
b. Desea mejorar sus ingresos 1

c. Desea trabajar menos horas 1

d. Por que el trabajo actual es tem 1

e. Problemas en el trabajo 1] x

f. No le gusta su trabajo actual -

g. Su trabajo actual exige mucho |
esfuerzo fisico o mental

h. Otro, ¢cual ?

i. No sabe 9

2. Escribiendo uno o varios nimeros (respuestas numéricas) en las casillas.
Siempre deberan registrarse tantos digitos como casillas tenga la
respuesta.

Si el nimero de casillas es mayor al nUmero de digitos de la respuesta, tenga en
cuenta que la ultima cifra de la informacién quede ubicada en la dltima casilla de
la derecha y que los espacios en blanco a la izquierda, se deben llenar con
ceros.

OEjemplos:

En el caso de pregunta 5 del capitulo B (items 11 ):

1 afio de edad ARos cumplidos ol1

En el caso del capitulo A1 de identificacion:
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5 personas en el hogar NU mero de personas

en el hogar

3. Escribiendo la respuesta en los renglones respectivos.

En las preguntas abiertas se escribe la respuesta en el espacio respectivo.
Estos espacios estan seguidos de casillas sombreadas destinadas para escribir
cédigos, por lo tanto éstas no deben ser utilizadas por el encuestador.

En las preguntas abiertas el encuestador debe:

» Escribir con letra imprenta, clara y legible

* Nunca debe emplear abreviaturas o términos incomprensibles para los demas.

e Siempre que una respuesta necesite aclaracion se deben hacer las
anotaciones correspondientes en el espacio destinado a observaciones,
anotando el nimero de las personas y el nimero de la pregunta a la que se

refiere

« Las respuestas escritas deben corresponder al objetivo de la pregunta. El
encuestador no debe escribir respuestas irrelevantes, confusas o incompletas.

4, En las preguntas destinadas a escribir los ingresos, se registra en la linea de
valor la cantidad en nimeros enteros.

EAEjemplo:

Pregunta 32, capitulo E. Cuanto recibio ... el mes pasado por concepto de:

Arriendos

$ 1.200.000

Pensiones o jubilaciones $ 16.000
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B. Instrucciones para el diligenciamiento
Capitulo A.l - Identificacion

Los datos sobre departamento, municipio, segmento, estrato, sector, seccion,
manzana y vivienda, direccion y barrio correspondientes a los formularios para
ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales, y los datos sobre
departamento, municipio, segmento, region, manzana, vivienda, direcciéon del
formulario para centros poblados y area rural dispersa seran suministrados por el
supervisor o jefe de grupo al encuestador. Esta informacion debe transcribirse
exactamente igual a la que aparece en la carpeta de  muestra, antes de salir a
terreno.

a) Se debe verificar que los datos de los numerales 1 a 6 (departamento a seccién) de
los formularios para ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales sean
los mismos en todos los formularios del segmento.

b) Se debe verificar que los datos de los numerales 1 a 4 (departamento a region) del
formulario para centros poblados y area rural dispersa sean los mismos en todos los
formularios del segmento.

¢) Cuando la encuesta se realiza en poblaciones dispersas, el nUmero de manzana
debe ser 00.

d) El nimero de la vivienda, debe ser tomado del formulario "Listado de viviendas",
forma DANE EH — 56.

e) Total de hogares en la vivienda: para diligenciar este item tenga en cuenta lo
siguiente:

» El recolector debe realizar un buen sondeo para tratar de conseguir la informacion
durante las visitas establecidas, si no es posible diligencie este item con 99 ( No
sabe, no informa).

* En los casos de AT, R, NH, OC, EIl. Se tratar4 de establecer el niumero de
hogares en la vivienda, solamente en los casos que sea imposible se diligenciara
con 99.

e Si el resultado de la encuesta corresponde a: V, O. (vacante, u otro motivo)
diligencie este item con 00 (no hay hogares en la vivienda).
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El total de hogares en la vivienda debera ser registrado por el encuestador El
supervisor o jefe de grupo, verificara que existan tantos formularios como hogares
haya en la vivienda.

f) El nimero del hogar dentro de cada vivienda sera asignado por el encuestador,

9)

h)

siguiendo un orden secuencial, empezando por 01.

Cuando la vivienda esté ocupada por mas de un hogar, se debe diligenciar un
formulario para cada uno de ellos asi:

En todos los formularios de una misma vivienda los numerales 1 a 9
(Departamento, municipio, segmento, estrato, sector, seccién, manzana, vivienda,
total de hogares en la vivienda) de los formularios para ciudades y éareas
metropolitanas, cabeceras municipales seran iguales.

En todos los formularios de una misma vivienda los numerales 1 a 7
(Departamento, municipio, segmento, region, sector, secciéon, manzana, vivienda,
total de hogares en la vivienda) del formulario para centros poblados vy area rural
dispersa seran iguales.

El numeral 12 de los formularios para ciudades y areas metropolitanas, cabeceras
municipales correspondientes al capitulo Al deben diligenciarse por el critico -

codificador.

Los numerales 8 , 9 y 10 del formulario para centros poblados y area rural
dispersa correspondientes al capitulo Al seran diferentes en cada hogar con

resultado de encuesta completa.

Una vez terminada la encuesta en el numeral 11, de los formularios para ciudades
y areas metropolitanas, cabeceras municipales y en el numeral 9 del formulario
centros poblados y area rural dispersa del capitulo Al, se escribira el nimero de
personas de cada hogar. Para ello debe observar el nUmero total de personas
registradas en el capitulo B - “Caracteristicas Generales”.

Cuando el resultado de la encuesta sea vacante y otro motivo deje en blanco la
casilla (Hogar numero, nimero de personas en el hogar, resultado de la encuesta)
en los formularios para ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales y
centros poblados y area rural dispersa respectivamente.

Cuando no sea posible llevar a cabo la encuesta (por rechazo, ausente temporal,
nadie en el hogar, incompleta u ocupado) debera diligenciarse el capitulo Al -
Identificacién , hasta el item hogar N°y dejar en blanco el item niimero de personas

en el hogar.
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)

La direccion o ubicacién de la vivienda (numeral 13) en los formularios para
ciudades areas metropolitanas y (numeral 11) para centros poblados y area rural
dispersa, se debe tomar del formulario de Recuento de Edificaciones y Viviendas.

k) @Para diligenciar el item teléfono tenga en cuenta las siguientes instrucciones:

No debe venir en blanco.

Se deben anotar todos los digitos que tenga el nimero telefénico, incluyendo el
basico si existe. Ejemplo: en la ciudad de Monteria los niUmeros inician en 7, este
también deberd escribirse.

Se aceptan numeros de celulares.
Si no informa anote NI (no informa).
Si la persona informa que no tiene teléfono anote NT ( no tiene).

Si el resultado de la encuesta es vacante (V), otro motivo (O), rechazo (R)
nadie en el hogar (NH), ocupado (OC) o ausente temporal ( AT), y no fue posible
obtener la informacién se anotara como No informa (NI).

En cada hogar con encuesta completa se aplicara un formulario como minimo. Si el
namero de personas es mayor a seis (6), se utilizaran los formularios adicionales
gue sean necesarios, asi:

En las casillas de la parte superior derecha de la primera pagina, se escribira el
namero de formularios que se utilizaron en cada hogar. La primera casilla esta
destinada para escribir el nimero de orden del formulario y la segunda el total de
formularios utilizados.

En un hogar de hasta seis (6) personas se utilizara s6lo un formulario y en las casillas
se escribira:

Formulario No. II de II

Si en la encuesta encuentra mas de seis personas en el hogar se utilizara mas de un
formulario.

Por ejemplo: si el hogar tiene 17 personas se utilizaran 3 formularios numerados asi:
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El primero: Formulario No. de |3
El sequndo: Formulario No. de | 3
El tercero: Formulario No. de |3

Para el anterior caso, el capitulo Al - Identificacion de los tres formularios debe
llenarse en todos ellos. el capitulo All - control de calidad de la encuesta debe quedar
en blanco a partir del segundo formulario.

wNOTA: Las casillas de la parte superior izquierda r

deben ser diligenciadas por el critico - codificado r.
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CAPITULO A IV-3 - CONTROL DE CALIDAD DE LA ENCUESTA

Diligencie este capitulo para todos los hogares encontrados en la vivienda.
El control de calidad de la encuesta tiene los siguientes subcapitulos:

Encuesta

Supervision encuesta
Critica y codificacion
Revision

1.- Encuesta

Encuestador: en esta casilla se escribe el cédigo que asigna el asistente técnico a
cada uno de los encuestadores. Como cada supervisor esta encargado de maximo
tres encuestadores, el codigo serd 01, 02 o0 03. cuando un supervisor cuente con un
encuestador mas, asigne codigo 04. Cuando haya reemplazo de encuestadores se
asignara el cédigo siguiente al Ultimo que se haya utilizado, teniendo como maximo el
15.

Nombre: en este espacio se debe registrar el nombre y primer apellido de la persona
gue presta sus servicios en la encuesta como recolector.

3 Este capitulo se encuentra en la parte final del formulario, para cabeceras municipales y
centros poblados y area rural dispersa, corresponden al capitulo A IV. Y para ciudades y areas
metropolitanas corresponden al capitulo All.
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[{lSemana de recoleccion: en esta casilla se escribe el cédigo de la semana
correspondiente a la recoleccién, acepta 14 a 26 y es diligenciada por el recolector.
Tenga en cuenta que la primera semana de recoleccién de la encuesta esta
comprendida entre el 7 y el 13 de abril, la segunda semana comprende del 14 al 20 de
abril etc.

Resultado de la Encuesta: Se escribira el resultado de cada una de las visitas que
fue necesario hacer al hogar.

Cada columna corresponde a una visita y en ésta se anotara la fecha (dia- mes), el dia
de la semana en que realiz6 la visita, ejemplo: lunes, martes, ..., sabado, domingo, la
hora de inicio asi como la hora de terminacion de la visita indicando sies AM o PM y el
resultado de la misma.

@Hora — inicio: se debe registrar la hora exacta en que el encuestador hace contacto
verbal con una persona del hogar.

@Hora — terminacién: se debe registrar la hora exacta en que el encuestador
abandona el hogar.

Para los casos de resultado de la encuesta correspondiente a: N.H, AT, RV y O, como
hora de inicio se debe tomar el momento en que el encuestador toca la puerta y la
hora de terminacion el momento en el que establecié el resultado de la encuesta.

Para el resultado de encuesta tenga en cuenta los siguientes criterios:

= Encuesta completa (E.C.): cuando se obtiene toda la informacién requerida del
Hogar.

= Encuesta incompleta (E.I.): cuando falta por lo menos un capitulo (aplicable) para
alguna persona del hogar. En tal caso serd necesario regresar al hogar para
completar la encuesta.

= Ocupado (OC.): cuando el encuestado no pudo atender al encuestador por falta
de tiempo. En estos casos sera necesario acordar una cita para realizar la
encuesta en una visita posterior al hogar.

= Rechazo (R.): cuando el informante se niega a suministrar los datos. En este caso
el encuestador hard todo lo posible por convencerlo o tratara de obtener la
informacion de otro miembro del Hogar. Si finalmente el recolector es rechazado,
pedira ayuda al supervisor.

= Nadie en el hogar (N.H.): cuando no se encuentra persona alguna en el hogar; lo
mismo si hay un menor o la empleada doméstica. El encuestador entonces,
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averiguara, por ejemplo con los vecinos, a qué hora se encuentran las personas
que podrian darle los datos.

Ausente temporalmente (A.T.): cuando las personas que componen el hogar no
se encuentran por algun tiempo en la ciudad donde se esta realizando la encuesta.
En estos casos sera conveniente establecer cuando regresan y visitarlos
nuevamente, siregresan en el periodo de recoleccion.

Vacante (V.): cuando la vivienda se encuentra desocupada, o sea, que no existen
hogares.

Otro motivo (O): en esta categoria se clasifican las situaciones en que la vivienda
ya no existe como tal. Ejemplos: por direccién inexistente; cambio de uso de la
estructura (vivienda que actualmente es utilizada para fin diferente al habitacional -
industrias, comercio, restaurantes, etc.); demolicion de la vivienda; viviendas
ubicadas fuera del segmento, etc.

En caso de resultar la vivienda seleccionada como "vacante" u "otro motivo" se
anotara en "observaciones" la causa por la cual no se obtuvo la encuesta y se llenara
el formulario con los datos de identificacién, hasta total de hogares en la vivienda.
También se debe diligenciar el capitulo AlV “Control de calidad de la encuesta”, con el
resultado de las visitas.

Tenga en cuenta que las viviendas que se encuentran amobladas, pero que no estan
habitadas se consideran vacantes.
wNOTAS:

a.

El recolector debe realizar todas las visitas necesarias al hogar con el fin de
conseguir encuestas completas. Cuando el informante es dificil de conseguir debe
registrarse en observaciones la fecha y la hora en la cual puede lograr la
encuesta.

Si en el momento de la encuesta se encuentra una vivienda que es utilizada por
los duefios solo durante las vacaciones o por asuntos de trabajo y en ella habita
una persona en calidad de cuidandero, tenga en cuenta:

- Si el cuidandero vive ahi permanentemente, debera registrarse él y todos los
miembros de su hogar.

- Si el cuidandero no vive alli, sino que sélo va durante el dia o durante las
noches, es decir, tiene su hogar en otra parte, la vivienda debe ser considerada
como vacante.

- En ningun caso debera registrarse el hogar duefio de la vivienda porque ésta
es solo utilizada temporalmente, siendo otro el sitio de su residencia habitual.
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c. Si los propietarios de una vivienda residen en otro lugar y ésta sélo es utilizada
cuando viajan por asuntos laborales o vacacionales considérela “vacante”.

2.- Supervisién encuesta

Supervisor: en estas casillas se escribe el cédigo que adjudica el asistente técnico de
la encuesta a cada uno de los supervisores. De acuerdo con la ciudad, el nimero de
supervisores variara entre 1 y 6. Cuando haya reemplazo de supervisores se asignara
el codigo siguiente al Ultimo que se haya utilizado.

o5

Nombre: en este espacio se debe registrar el nombre y primer apellido de la persona
que presta sus servicios en la encuesta como supervisor.

3.- Critica y codificacién

Critico - codificador: en esta casilla se escribira el codigo asignado por el asistente
técnico de la encuesta. En este caso se adjudicaran los cédigos 1, 2,, segun el
numero de criticos que tenga. Cuando haya reemplazo de critico se asignara el cédigo
siguiente al Ultimo que se haya utilizado, teniendo como maximo el cédigo 5.

Nombre: en este espacio se debe registrar el nombre y primer apellido de la persona
que presta sus servicios en la encuesta como critico - codificador.

Revisor : en esta casilla se escribira el cédigo especificado por el asistente técnico de
la encuesta para cada uno de sus revisores. Cuando haya reemplazo de revisores se
asignara el cddigo siguiente al Gltimo que se haya utilizado, teniendo como maximo 7.
Nombre: en este espacio se debe registrar el nombre y primer apellido de la persona
gue presta sus servicios en la encuesta como revisor.
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Digitador: en esta casilla se escribira el codigo especificado por el asistente técnico de
la encuesta para cada uno de los digitadores. Como se asignan 1 o 2 digitadores,
cuando haya reemplazo de digitador se asignara el cédigo siguiente al Ultimo que se
haya utilizado, teniendo como méaximo 4.

Numero de formulario asignado por el programa de ca

escribir en este espacio el codigo final establecido por el
formulario correctamente grabado
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CAPITULO A. Il - DATOS DE LA VIVIENDA

Objetivos

a) Conocer las caracteristicas fisicas de la vivienda que permitan determinar la
calidad de la misma.
b) Determinar el acceso a servicios publicos domiciliarios.

Una vez ubicada la vivienda y diligenciado completamente el Capitulo Al -
Identificacion, se procedera a obtener los Datos de la Vivienda asi:

Nota: Cuando existan varios hogares en una misma vivienda, los “Datos de la vivienda”
se registraran Unicamente para el formulario que corresponda al hogar 01 de la misma.
En los restantes hogares, estas preguntas se dejaran en blanco.

: Pregunta 1. Tipo de vivienda

Esta pregunta se diligencia por observacioén, tiene cinco (5) alternativas que son
excluyentes entre si, a una vivienda se le debe marcar X en una sola casilla, teniendo
en cuenta las siguientes definiciones:

» @agCasa: Es la vivienda que esta separada de otras edificaciones por paredes, tiene
una entrada independiente desde la calle o camino y generalmente esta habitada
por un solo hogar. Puede estar ubicada en construcciones continuas, o separadas
de otras edificaciones por jardines, prados, lotes, tapias o cercas.

- i partamento : Es la vivienda que forma parte de una edificacion o construccion
mayor, separada por paredes de otras viviendas. Tiene un acceso independiente,
cuenta con servicios publicos privados y sitios de uso exclusivo como cocina y bafio.

Son apartamentos las viviendas en bloques multifamiliares o en edificaciones
horizontales, con acceso por medio de escaleras, ascensores, pasillos, zaguanes o
corredores, que sirven Unicamente para circulacién de las personas.

Nota: Las viviendas bifamiliares y/o casas en las cuales existen viviendas
independientes se deben considerar como apartamentos en cada una de ellas.
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Cuarto(s) : Es un espacio cerrado, separado con paredes que forma parte de una
edificacion o construccidon mayor, con una puerta que tiene acceso independiente. En
general carecen de servicio sanitario 0 cocina en su interior, 0 como maximo dispone
de uno de estos dos servicios. Pertenecen a esta categoria un local con servicios, un
garaje adaptado para vivir, 0 uno 0 mas cuartos de una vivienda.

* @jVivienda en inquilinato : Es una edificacion adaptada o transformada para alojar
varios hogares que comparten servicios y con una entrada comun desde la calle.
Cada hogar vive generalmente en uno o dos cuartos. Los servicios no son
exclusivos y en la mayoria de los casos estan ubicados en el patio, solar o
corredores. La cocina puede ser compartida o no existir.

» &Otra vivienda : (carpa, tienda, vagon, embarcacion, cueva, refugio natural, puente
, etc.,):

(=%

Diligencie esta pregunta interrogando al encuestado y marque X en la casilla
correspondiente. Tenga en cuenta que las alternativas se refieren al material con el
cual estan construidas las paredes exteriores. Si una vivienda posee materiales de
varias clases, se debe sefialar la alternativa correspondiente al que predomine.

Pregunta 2: Material predominante de las paredes e  xteriores

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta las siguientes definiciones:

- Ladrillo, blogue : Es una masa cocida de arcilla u otro material terroso moldeada
en forma rectangular. En ocasiones es fabricado con arena, cemento, calicanto,
escoria, etc.

- Material prefabricado : Paredes fabricadas en serie, de una sola pieza de concreto
0 de asbesto - cemento. Incluye las placas de asbestos, cemento, generalmente
conocidas con el nombre de eternit y placas de concreto (hierro, cemento y
piedras) prefabricadas mediante el vaciado del concreto en moldes o formaletas.

- Madera pulida: Madera sometida a sucesivos tratamientos de refinamiento que da
como resultado una madera de alta calidad y acabados finos.

- Piedra: piedra sometida a sucesivos tratamientos de refinamiento que da como
resultado una piedra de alta calidad.

- Adobe : Es similar al ladrillo, pero se diferencia de este porque no es cocido y es
hecho de barro y paja, secado al aire o al sol.

- Tapia pisada : La tapia pisada es una técnica de construccion de paredes que
consiste en apisonar tierra en una formaleta de madera que luego es retirada
dejando un muro que usualmente tiene un espesor entre 50 cm. y un metro.

- Bahareque : Pared que consta de un enmallado en guadua o cafia relleno con
barro.
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Madera burda, tabla, tablon : Son paredes elaborados con tablas de madera sin
pulir que se colocan una al lado de la otra.

Guadua: paredes elaboradas con material vegetal diferente a la madera, que se
diferencia de materiales como la cafia o esterilla por su mejor calidad.

Canfa, esterilla, otro tipo de material vegetal : Paredes elaboradas con materiales
de vegetales diferentes a la madera, y de menor resistencia y calidad que ésta.
Zinc, tela, cartén, latas, desechos, plastico : Paredes elaboradas con materiales
de desechos poco adecuados para este fin y que no prestan un adecuado
aislamiento a la vivienda.

Pregunta 3: Material predominante de los pisos

Esta pregunta tiene seis alternativas. Para diligenciarla interrogue al informante,
espere su respuesta y marque X en una sola alternativa.

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta los siguientes conceptos:

Tierra, arena : Cuando el piso no tiene ningun tipo de cubrimiento.

Cemento, gravilla : Cuando los pisos son construidos en cemento o donde se ha
dejado la placa de cemento sin cubrir o gravilla, piedras pequefias mezcladas con
cemento, sin baldosas, madera u otro material.

Madera burda, tabla, tablén, otro vegetal : Son pisos elaborados con tablas de
madera sin pulir, guadua u otro vegetal que se colocan, una al lado de la otra.

Baldosin : Pisos de buena calidad, pero elaborados con materiales mas
econdémicos, que el marmol o la madera lacada o parqué.

Ladrillo : Es un bloque elaborado con tierra arcillosa cocida y vitrificada.

Vinisol, otros materiales sintéticos : son baldosas hechas con materiales
sintéticos parecidos al caucho.

Marmol : es la piedra caliza muy dura, de diversos colores y tonalidades. Para los
pisos se corta en placas que luego se pulen vy brillan.

Madera pulida : Son pisos elaborados con listones de madera, que han pasado
por un proceso de pulimiento, que se ensamblan uno junto al otro.

Alfombra o tapete de pared a pared : Son tapetes tejidos de la natural o fibra
sintética que se colocan pegados sobre los pisos y cubren de pared a pared.
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los pisos de una vivienda estan construidos con materiales de varias clases, marque
que predomine.

Pregunta 4. ¢Con cudles de los siguientes servicios cuenta la
vivienda?:

Esta pregunta consta de cinco alternativas no excluyentes con excepcion de “ninguno
de los anteriores™:

a)

Acueducto : Servicio de agua por tuberia u otro ducto que estd conectado a una
red y cuyo suministro es relativamente permanente puesto que cuenta con un
depdsito construido para su almacenamiento. Si la conexidn es pirata se considera
gue la vivienda tiene acueducto.

Ademas tenga presente que si una vivienda o grupo de viviendas tiene una
conexion a un "tubo madre" en forma provisional o permanente, se considera que
la vivienda cuenta con el respectivo servicio. NO considere que la vivienda tiene
acueducto cuando en forma particular se haya construido un sistema de conduccion
por medio de cafias, guaduas, mangueras, desde un rio, pozo o desde otra
vivienda.

b) Alcantarillado : Conexi6on a un sistema publico o comunal de desaglie que

permite la eliminacion de residuos y aguas negras.

Si la vivienda en forma particular hace conexién dirigida a un rio o quebrada, o al
exterior de la vivienda, se considera que ésta no cuenta con servicio de
alcantarillado.

Energia eléctrica : Marque X frente a la alternativa, cuando la vivienda esta
conectada a una red eléctrica publica o de propiedad de particulares y dispone del
servicio. Cuando la conexion es pirata se considera que la vivienda cuenta con
energia eléctrica.

d) Gas natural conectado a red publica : Instalacién de gas natural por ducto.

e) Ninguno de los anteriores : Esta alternativa excluye las demas.
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Capitulo A.lll - DATOS DEL HOGAR

Las preguntas de esta parte se diligencian para todos y cada uno de los hogares a
partir de la informacién suministrada por sus informantes. Los formularios adicionales,
ejemplo : 2 de 2, 2 de 3, 3 de 3 deben tener este capitulo en blanco.

Objetivos:
1. Determinar el grado de hacinamiento que tiene el hogar.

2. Establecer las condiciones y la calidad del suministro de los servicios con los que
cuenta el hogar, asi como el gasto del hogar en esos servicios.

3. Determinar las condiciones de salubridad del hogar teniendo en cuenta el
abastecimiento y tratamiento del agua, el tipo de servicio sanitario y el manejo de
las basuras.

: Pregunta 1: Incluyendo sala comedor, de cuantos cua  rtos o piezas
dispone este hogar? (excluya cocinas, bafios y garaj  es).

Para el diligenciamiento de esta pregunta el encuestador debe recordar al informante
que en el total de cuartos debe contabilizar la sala, el comedor y otros cuartos como
biblioteca, sala de estar, cuarto de huéspedes y los cuartos ocupados por pensionistas
y /o empleado (s) doméstico (s) interno (s).

Escriba la cantidad de cuartos que mencione el informante.

En ningun caso se debe incluir como de usos del hogar los cuartos arrendados a otros
hogares. Si el hogar usa el garaje con fines diferentes a guardar un vehiculo cuéntelo
como cuarto. Excluya cocinas bafios y garajes si éste Ultimo lo utilizan para guardar
vehiculos, o cuando el cuarto se utiliza para negocio.

Distinga dos situaciones:

* Vivienda con un solo hogar.

» Vivienda con mas de un hogar.

Cuando en la vivienda habita mas de un hogar proceda asi:
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Asigne al hogar principal (el hogar del propietario, el administrador o el responsable de
la vivienda) u hogar 01 (cuando no pueda identificar el hogar principal), los cuartos que
son para uso comun a todos los hogares de la vivienda (sala, comedor, estudio, etc.)
mas los cuartos de uso exclusivo de este hogar (dormitorios).

Asigne a los demas hogares el nUmero de cuartos que utiliza cada uno de ellos, sin
incluir los cuartos de uso compartido entre varios hogares.

(=%

Pregunta 2: ¢Con qué tipo de servicio sanitario cu  enta este hogar?

Esta pregunta dispone de seis alternativas excluyentes. Para diligenciarla tenga en
cuenta las siguientes definiciones.

a)

b)

(=%

Inodoro conectado a alcantarillado : Instalacién para eliminacion de excretas a
través de la presion del agua que circula por tuberia hacia una alcantarilla principal,
usualmente de servicio publico.

Inodoro conectado a pozo séptico : Es un pozo subterrdneo al que estan
conectados uno o varios sanitarios y en el cual quedan depositados los
excrementos 0 aguas negras. Funciona mediante un sistema de agua corriente.

Inodoro sin conexién : Servicio sanitario que no cuenta con alcantarillado y en el
que las excretas son conducidas por arrastre de agua a un sitio fuera de la vivienda
(calle, potrero, rio, etc.)

Letrina: Es un pozo o hueco subterraneo para la acumulacion y eliminacién de
excretas en el cual no interviene un sistema de agua corriente.

Bajamar : Servicio sanitario en que las excretas caen directamente desde la taza o
asiento a un sitio, desde donde son arrastradas por el mar utilizando el flujo de las
mareas.

No tiene servicio sanitario : Sefiale esta alternativa cuando el hogar no cuenta
con ninguno de los sistemas de eliminacibn de excretas descritos en las
alternativas anteriores.

Pregunta 3: ¢ Como eliminan principalmente la basura en este hogar?

Es posible que en un hogar utilicen mas de un medio para eliminar las basuras, se
debe marcar la alternativa que el informante sefiale como la que mas utilizan.
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Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta lo siguientes conceptos:

- Latiran a un rio, quebrada o laguna : Cuando la basura es arrojada directamente
a una fuente de agua natural.

- La tiran a un patio, lote 0 zanja o baldio : Cuando la basura es arrojada a un
patio o lote abandonado.

- La gqueman o entierran : Cuando la basura es incinerada o cuando la basura es
depositada en un agujero en el suelo y luego tapada con tierra.

- Por recoleccién publica o privada : Silas basuras son recogidas periédicamente
por el carro del aseo, perteneciente a una empresa publica o privada y el servicio
se presta a la puerta de la vivienda o en la esquina préoxima. Deben también
clasificarse en esta alternativa los casos de edificios o0 conjuntos residenciales en
donde existen contenedores para que todos los residentes depositen sus basuras,
las cuales son posteriormente recogidas por los servicios de aseo.

(=%

Esta pregunta se refiere a la forma principal como el hogar se aprovisiona de agua
para consumo de las personas.

Pregunta 4: ¢,De dbénde obtiene principalmente este h  ogar el agua
para consumo humano?

Margue X en la alternativa correspondiente, teniendo en cuenta que las alternativas
son excluyentes, es decir, que la pregunta acepta una sola respuesta.
Para el diligenciamiento de esta pregunta observe las siguientes definiciones:

» De acueducto por tuberia : Cuando existe conexién con una red publica, comunal
0 particular por medio de tubos (independiente de que exista contador). En este
caso marque X en alternativa 1.

 De otra fuente por tuberia : Cuando existe conexiébn por medio de tubos,
mangueras, guaduas, etc., a una fuente diferente de un acueducto publico.
Generalmente este tipo de instalaciones son de uso particular de la vivienda.

e De pozo con bomba : Cuando el agua es extraida de una fuente subterranea
mediante bomba. Marque también esta alternativa cuando el hogar se dirija hasta
el pozo para traer el agua utilizando recipientes o cuando el hogar haya construido
un sistema de conduccion para uso particular, de forma tal, que el agua es
transportada desde el pozo por guadua, cafias, etc. hasta la vivienda.
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« De pozo sin bomba, barreno : Hoyo profundo cavado en la tierra del cual emerge
agua subterranea que se extrae manualmente.

» Aljibe : Hoyo profundo cavado en la tierra, que sirve como depésito de agua lluvia
o de nacimiento y que tiene una proteccion.

« Jagley : Hoyo superficial excavado para almacenar agua lluvia, donde el agua
recolectada no circula, muy frecuente en la costa atlantica y los llanos orientales.

* Rio, quebrada o nacimiento : Cuando el hogar se aprovisiona del agua para el
consumo humano tomandose directamente de fuentes naturales como rios,
guebradas, manantiales etc.

» De pila publica : Es un sitio comunal y fuera de la vivienda de la que se
aprovisionan varios hogares de agua.

e Carrotanque : Se debe marcar esta alternativa cuando el medio principal de
aprovisionamiento es por medio de carrotanques ya sea suministrada directamente
por los acueductos municipales o vendida por éstos. No considere el sitio de donde
proviene el agua.

e Aguatero : Se marca esta alternativa si el abastecimiento de agua para consumo
se hace por medio de una persona que vende el agua en canecas, baldes, latas,
etc., estos recipientes son de propiedad del aguatero y su retorno es inmediato,
para facilitar la distribucién se puede utilizar un burro o una carreta manual. No
considere el sitio de donde proviene el agua.

#Aguas lluvias : Cuando el hogar se abastece de agua encauzando Yy
almacenando en estanques el agua lluvia.

Agua embotellada o en bolsa : Es aquella que ha tenido un tratamiento previo de
purificacién realizado generalmente por empresas comerciales y que se consigue
en el comercio en garrafones, botellas o bolsas.

(=%

Es posible que en un hogar utilicen mas de un combustible para cocinar, se debe
marcar la alternativa que el informante sefiale como la que mas utilizan.

Pregunta 5: ¢ Con qué cocinan principalmente en este hogar?

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:

« Electricidad : Cuando las personas del hogar preparan sus alimentos en una
hornilla o estufa que funciona con energia eléctrica.
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» Petréleo, gasolina, kerosene o cocinol : Cuando las personas del hogar preparan
sus alimentos en una hornilla o estufa que funciona con algun tipo de combustible
liquido derivado del petrdleo, o con alcohol.

e Gas: cuando se utiliza para cocinar los alimentos gas que proviene de una
instalaciéon de gas natural por ducto o que proviene de un cilindro que llena o
cambia periédicamente una compariia de gas.

« Lefia o carbdn de lefia : Cuando las personas del hogar usan lefia, o carb6n de
lefia para preparar sus alimentos.

Carbén mineral :Cuando se utiliza para cocinar los alimentos, carbén de origen
mineral, extraido de minas ya sea de socavln o a cielo abierto, tecnificadas o
artesanales.

Materiales de desecho : Cuando se utilizan para cocinar los alimentos, desechos
como basuras, excrementos secos de animales, etc.

No cocinan .

Esta pregunta hace referencia a la condicion de tenencia de la vivienda donde se aloja
el hogar. Lea la pregunta y a continuacion las alternativas hasta que obtenga una

respuesta, marque con X la alternativa correspondiente de acuerdo con las siguientes
definiciones:

Pregunta 6. La vivienda ocupada por este hogar es:

* Propia, totalmente pagada : Es la situacion de los hogares en los cuales uno o
varios de sus miembros tiene(n) titulo legal de propiedad sobre la vivienda y no
tiene (n) préstamos o saldos pendientes, relativos a la adquisiciéon de ésta. Cuando
se marque X frente a esta alternativa, pase a la pregunta 8.

* Propia, la estan pagando : Marque esta alternativa cuando la vivienda ocupada
por el hogar es propiedad de uno o varios de sus miembros y se pagan cuotas para
cubrir préstamos otorgados para su adquisicion. Si el hogar se encuentra en esta
situacién continGie con pregunta 7.

e En arriendo o subarriendo : Cuando los miembros del hogar pagan
periédicamente por el derecho de alojarse en la vivienda y ninguno de ellos es su
duefio. Si marca X para esta alternativa, continlie con la pregunta 7.

« Anticresis (renta en especie) : Es un convenio que se realiza entre dos partes,

una entrega una suma de dinero al duefio de una vivienda por el derecho a
ocuparla por un periodo de tiempo determinado, generalmente un afio y la otra se
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compromete a devolver el dinero al ocupante del inmueble, al cabo del afio previa
entrega de la vivienda.

Esta modalidad obedece a un sistema de mercadeo financiero donde se pagan en
especie los intereses, que generaria una suma de dinero en préstamo.

Tenga en cuenta que el concepto de anticresis se debe aplicar dentro de la
alternativa: " En arriendo o Subarriendo " por lo tanto no se considera una
alternativa como tal. Este concepto se utiliza con mas frecuencia en la ciudad de
Pasto.

En usufructo : Se considera que el hogar tiene una vivienda en usufructo, cuando
con previa autorizacion del propietario o administrador ocupa la vivienda, sin que
ninguno de sus miembros sea duefio de ella y sin que se pague arriendo;
generalmente son cedidas por familiares o amigos, o estan en sucesion.

Entran también en esta categoria las viviendas adjudicadas temporalmente por
razones de trabajo: viviendas que se dan a celadores, cuidadores, casa fiscales,
casas para trabajadores de acerias, petroleras, etc.

Cuando margue X frente a esta alternativa pase a la pregunta 8.

Ocupante de hecho : (Invasor): Se marca X frente a esta alternativa cuando el
hogar habita una vivienda que ha sido construida sobre un lote que no es de su
propiedad; o cuando ocupa una vivienda sin ser duefio de la misma y sin
autorizacion del propietario o administrador.

Cuando se entreviste a hogares que se encuentren en areas de invasion conocidas

de antemano, el encuestador no debera insistir en que el informante le responda
“invasor”, sino que marcara la casilla correspondiente y pasara a la pregunta 8

: Pregunta 7: ¢ Cuanto pagan mensualmente por arriendo 0 por cuota

de amortizacion? (excluye pago en administracion)

Esta pregunta se diligencia solamente para los hogares que en pregunta 6 contestaron
que la vivienda es “Propia, la estan pagando” o para los que tienen la vivienda “en
arriendo o subarriendo”. En el primer caso se anotara el valor mensual de la cuota de
amortizacion; en el segundo, el valor mensual del arriendo. Registre este valor en
pesos. Tenga en cuenta que en ninguno de los dos casos el valor registrado debe

incluir pagos en administracion.

Si el arriendo o cuota de amortizacién no se paga con periodicidad mensual haga el

célculo de lo que corresponde a un mes y escriba esta cifra.
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Cuando se pagan cuotas de amortizacién por varios préstamos, el valor registrado
debe corresponder al total pagado a todas las fuentes de crédito utilizadas. Asi, por
ejemplo, si el hogar tiene un préstamo para adquisicion de vivienda del Fondo Nacional
de Ahorro y otro de una Corporacién de Ahorro y Vivienda, se registrara la sumatoria
de las cuotas que se pagan a cada una de las entidades.

Cuando el informante declare que “no sabe” o no informa escriba en la linea de valor

“99 " si el informante manifiesta que si paga pero no quiere informar el valor del
arriendo escriba sobre la linea de valor 98.

(=%

hogar?

Pregunta 8: ¢Cudles de los siguientes servicios 0 b ienes posee este

Haga la pregunta y lea las alternativas, marcando con X aquellas que el informante
sefiale que posee el hogar.

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:

+ ®Servicio de teléfono corriente : Se entiende por tenencia de servicio telefonico,
el acceso al servicio independientemente de la propiedad de la linea o del
aparato. Sefale alternativa (a) cuando el hogar tenga un SAIl (Servicio Amable
Inmediato), al cual tienen acceso los miembros del hogar.

Si se da el caso que el teléfono lo estan instalando, pero aln el hogar no puede hacer
uso de él tenga en cuenta que este hogar no cuenta con servicio de teléfono
corriente.

Nota: tenga en cuenta que en los hogares donde se tiene celular, radio teléfono. No
se debe tomar como servicio de teléfono corriente.

= @ Teléfono celular : servicio telefénico que no requiere de conexion a red
tradicional y que presta el servicio de telefonia movil, cuya sefial viaja por ondas de
radio. No confundir con teléfono inalambrico.

= Radio teléfono : Servicio de teléfono que no necesita conexién a red tradicional, y
cuya sefial viaja por ondas de radio.

Si la vivienda no cuenta con el servicio de energia eléctrica (pregunta 4 alternativa ¢
capitulo All de vivienda) pero el hogar posee alguno de los bienes que generalmente
utilizan para su funcionamiento este servicio, haga la aclaraciéon en observaciones.

Tenga en cuenta que la alternativa “Ninguno de los anteriores (2)” excluye las demas.
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Que vamos a aprender?

CAPITULO B - CARACTERISTICAS GENERALES

Este capitulo esta disefiado para registrar a todas las personas que forman parte del
hogar. Este registro sirve de base para realizar una encuesta ordenada y para
seleccionar a los informantes de acuerdo con las caracteristicas de edad establecidas
en la investigacion.

La parte central del formulario tiene varios capitulos, los cuales se aplican segun la
edad de cada personay los qujos2 sefialados.

En la parte superior de cada columna (sobre el nimero de orden) aparecen dos
casillas para el formulario centros poblados y area rural dispersa, formulario de
ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales. que se marcaran para todas
las personas dependiendo de la edad asi:

« Sila persona tiene 5 afios y mas se diligenciara con X, la casilla de "educacion” .

« Sila persona tiene 12 afios y mas se diligenciara con X la casillas de, "fuerza de
trabajo" . para los formularios de ciudades y areas metropolitanas, cabeceras
municipales.

« Si la persona tiene 10 afios y mas se diligenciara con X la casilla de " fuerza de
trabajo" para el formulario de Centros poblados y area rural dispersa"

Las preguntas 2 a 6 se deben diligenciar en sentido vertical para todas las personas.
Luego se formularan las preguntas 7 a 10 en sentido vertical a cada persona, hasta
registrar estos datos para todos los miembros del hogar. Una vez se tengan
diligenciados los capitulos B y C, para todos los miembros del hogar, se diligenciara
para cada persona el resto de la encuesta.

Los capitulos de fuerza de trabajo (D, E, F, G), se deben diligenciar en sentido vertical
para todas las personas de 12 afios y mas del hogar, en los formularios para ciudades
y areas metropolitanas, cabeceras municipales y para todas las personas de 10 afios y
mas del hogar en el formulario para centros poblados y area rural dispersa .

2 Flujos: instruccién consignada en el formulario que indica el paso a seguir.
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: Pregunta 1. Numero de orden de las personas registr  adas

A cada persona le corresponde un nimero de orden dentro del hogar y éste viene
prediligenciado. Si el hogar tiene mas de seis (6) personas, se utilizardn dos 0 mas
formularios adicionales y el numero de orden en estos formularios debe ser
modificado, tachando el que estd impreso en cada columna y escribiendo el que
realmente le corresponde a la persona. Ejemplo: 07 en cambio de 01, 08 en cambio de
02 y asi sucesivamente.

: Pregunta 2: Nombre: registre el nombre y los apellidos de todas las

personas que comen y duermen habitualmente en el hogar.

El diligenciamiento del Capitulo B se inicia con el registro de todas las personas que
conforman el hogar. Para esto, el encuestador debera identificar claramente quiénes
lo componen, segun los conceptos de residente habitual, pensionista, empleado
domeéstico o huésped.

Asegurese de haber registrado a todos los miembros del hogar, pregunte por menores,
ancianos, personas que estan prestando el servicio militar y regresan al hogar a dormir
etc.

Cuando el encuestador establezca quienes conforman el hogar, procedera a registrar
los nombres en el formulario respectivo de acuerdo con el siguiente orden:

Jefe del hogar.

Cényuge.

Hijos (as) solteros (as), (de mayor a menor) del jefe y/o del conyuge.

Hijos (as) casados (as), viudos (as), separados (as) del jefe y /o del conyuge en
orden descendente de edad, anotando a continuaciéon de cada uno de ellos sus
respectivas esposas (0s) e hijos.

5 Padre.

6. Madre.

7.  Otros parientes del jefe (hermanos, tios, primos, etc.).

8

9

PwbdE

Padre del conyuge (suegro).

. Madre del cényuge (suegra).
10. Otros parientes del conyuge.
11. No parientes, huéspedes, amigos, etc.
12. Empleados domésticos.
13. Hijos (as) de empleados domésticos.
14. Pensionistas.
15. Otros trabajadores exceptuando los empleados domésticos
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16. Otros parientes del empleado doméstico deben relacionarse en pregunta 3 en el
item de otro no pariente del jefe.

NOTAS:

« El orden anterior es independiente de la forma secuencial en el que aparecen
listados los parentescos en la pregunta 3 del formulario (¢ Cual es el parentesco
con la persona jefe del hogar? ).

* Los hijos solteros se listaran después de los padres, independientemente de que
tengan hijos o no. En caso tal los hijos de las personas solteras, deben listarse a
continuacién de sus padres.

* Los hijos de los trabajadores y empleados domésticos deben relacionarse a
continuacién de los padres.

Si dentro de los grupos 9, y 14 existen personas con parentesco entre si, se debera
seguir el mismo orden indicado para la familia de los hijos casados.

El jefe de hogar debe quedar siempre en la columna 01 y el (la) cényuge en la 02. En
cada hogar debe haber un solo(a) jefe y un(a) solo cényuge.

A los hijos adoptivos y de crianza o hijos de uno de los cényuges, se les da el mismo
tratamiento que a los hijos propios, pero debe hacerse la anotacién en el espacio
destinado a observaciones.

Al terminar de registrar a las personas, debera formular preguntas adicionales a fin de
descubrir posibles casos de omision; es decir, debera asegurarse que se incluyeron los
recién nacidos, ancianos, huéspedes, etc., que componen el hogar.

(=%

hogar?

Pregunta 3: ¢,Cual es el parentesco con la persona jefe del
Esta pregunta requiere un registro ordenado y légico de las personas que conforman el
hogar. Ademas permitira efectuar un analisis posterior de tipologia de familias.

El parentesco de cada persona debe ser establecido con relacién al jefe del hogar,
ejemplo: suegro, primo, huésped, trabajador, empleado doméstico, etc..

A medida que el encuestador lleve a cabo el listado de personas miembros del hogar
deberd ir definiendo los respectivos parentescos con el jefe del hogar.

wNotas:
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* Si en el hogar existe un pariente o familiar del jefe, que trabaja en el mismo como
servicio doméstico, el parentesco debe ser servicio doméstico.

» Para las personas que en el momento de la encuesta se encuentren pasando
vacaciones como nietos, sobrinos, primos, etc., escriba en esta pregunta huésped
si cumple las condiciones establecidas al inicio de este manual.

» Para los casos de las personas que trabajan en un negocio del hogar y tienen
parentesco de consanguinidad con el jefe del hogar, tenga en cuenta la siguiente
definicion e instrucciones para asignar el parentesco:

UNIDAD DE GASTO: Se considera como tal al grupo de personas que comparte la
vivienda y tienen arreglos para satisfacer en comun sus necesidades esenciales
(gastos de alimentacion, servicios de la vivienda, equipamiento y otros gastos del
hogar). La unidad de gasto puede ser equivalente al hogar 6 un hogar puede estar
compuesto por varias unidades de gasto. De acuerdo a esta definicién tenga en
cuenta lo siguiente:

e Si la persona pertenece a la unidad de gasto prima su parentesco de
consanguinidad sobre el de trabajador.

e Si la persona no pertenece a la unidad de gasto debe quedar con parentesco
trabajador, independientemente de su consanguinidad.

Ejemplo: si un hijo trabaja en un negocio familiar, el recolector deberd indagar si
independientemente de que la persona trabaje en ese negocio los padres asumen su
sostenimiento 0 no. Si estos asumen su sostenimiento independientemente de que
trabaje o no en el negocio, el hijo hara parte de la unidad de gasto, y por lo tanto el
parentesco sera: " hijo ".

: Pregunta 4: Sexo

Margue con una X la alternativa correspondiente. Debe tener cuidado porque hay
nombres que se utilizan indistintamente para ambos sexos. Ejemplo: Concepcién,
Dolores, etc. Si hay duda preguntelo. En ningln caso esta pregunta debe aparecer en
blanco.

: Pregunta 5: Edad: ¢cuantos afios cumplidos tiene? ( si es menor

de un afio, escriba "00")
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El dato que se desea obtener es el del Ultimo cumpleafios de la persona y no el que
esta por cumplir.

Cuando el encuestado no recuerde la edad solicite un documento de identificacién
donde aparezca la fecha de nacimiento y si no lo tiene es necesario ayudarlo a
estimarla. Para esto utilice la edad de otras personas como referencia, hechos
personales como la edad en que se casg, los afios que tiene su hijo mayor, etc.

Escriba la edad siempre a dos digitos. Si se trata de menores de un afio escriba 00. A
los de 99 afios y mas, escriba 99.

(=%

Lea las alternativas

Pregunta 6: Actualmente esta:

El objeto de esta pregunta es conocer el estado civii o conyugal actual de las
personas.

Margue X en la alternativa correspondiente al estado conyugal o civil actual de las
personas, de acuerdo con las siguientes definiciones, las cuales usted debe explicar a
su informante en caso necesario.

e Union libre: Una persona esta en unién libre cuando establece con otra persona
del sexo opuesto una relacion que implica cooperacién econémica y cohabitacion
residencial y sexual, la cual se mantiene Unica y exclusivamente por voluntad
propia sin que estén presentes, vinculos legales.

« Casado(a): Se considera casada aquella persona que ha establecido con otra del
sexo opuesto una relacion aprobada por la ley, que implica cooperacién econémica
y cohabitacion residencial y sexual.

* Viudo(a): Es la persona que habiendo fallecido su cnyuge o compafiero (a), no ha
vuelto a casarse ni vive en union libre.

e Separado o divorciado(a): Persona cuya unién (casado o en union libre) ha sido
disuelta por via legal o de hecho y no se ha vuelto a casar, ni vive en unién libre.

» Soltero(a): Persona que nunca ha contraido matrimonio y que no vive ni ha vivido
en union libre.

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta que:
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- Cuando se trate de madres o padres solteras(os), sondee esta informacion y trate
de establecer si tuvo una unién de caracter estable por un determinado tiempo o
no. En caso afirmativo considérela (o) como separada (0), en caso contrario sera
soltera (0).

- No existen criterios de tiempo y espacio de convivencia para definir el estado civil
de una persona por lo tanto debe respetarse la informacion que suministre el
encuestado por ejemplo:

1. Pueden encontrarse personas casadas que temporalmente se encuentran
separadas por razones econémicas, de viaje, enfermedad etc.

2. Pueden encontrarse personas que a pesar de convivir en una vivienda y
pertenecer a un mismo hogar se encuentran separados.

A los hombres menores de 14 afios y mujeres menores de 12 afios se les debe marcar
la alternativa 5 (soltero) sin necesidad de formular la pregunta.

CAPITULO C - EDUCACION- Para personas de 5 afiosy m &s

Este capitulo tiene como finalidad captar el alfabetismo, la asistencia escolar en la
modalidad de educacion formal, el nivel educativo alcanzado y el grado de estudios de
las personas encuestadas.
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Pregunta 7.¢, Sabe leer y escribir?

Una persona sabe leer y escribir si es capaz de leer y escribir un parrafo sencillo al
menos, en su idioma nativo.

Cuando la persona conteste que "Si" sabe leer y escribir, marque X en la alternativa 1.
En caso contrario, marque X en alternativa 2.

Cuando la persona informa que sélo sabe firmar o escribir el nombre o algunas
palabras o numeros, marque X en alternativa 2.

wNOTA: para el caso de las personas que en el momento de realizar la encuesta se
encuentran enfermas por lo cual es imposible hablar, ver, escribir, pero esta actividad
la realizaron en un pasado el recolector debera registrar en esta pregunta alternativa 1
(Si) y colocar la respectiva observacion.

(=%

Esta pregunta esta destinada a registrar si los miembros del hogar asisten o no en el
momento de la encuesta a un establecimiento de ensefianza formal regular (colegio,
escuela, universidad) y cualquier establecimiento de ensefianza especial (colegios
para personas con deficiencias fisicas, mentales o para personas superdotadas).

Pregunta 8. ¢Actualmente .... estudia ? (Asiste act ualmente a la
escuela, colegio o universidad)

Una persona se considera asistiendo a la escuela u otra institucion de ensefianza,
cuando esta matriculada y no se ha retirado, alin cuando esté ausente temporalmente
por enfermedad, vacaciones u otra causa, 0 aunque asista solamente parte del dia.
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wNotas:

1.

Las personas que estan validando o cursan bachillerato o primaria por radio o
televisién, se consideran no asistiendo en pregunta 8, pero en pregunta 10 se
registra el Ultimo grado que han aprobado en el nivel respectivo.

Tenga en cuenta que las personas que realizan estudios por radio y television
no se consideran asistiendo a un establecimiento de educacién formal.

La educacion impartida por el SENA no se considera educacion formal, y por
tanto, no se consideran asistiendo las personas que siguen estos programas
educativos.

Si la persona esta siguiendo un programa de educacion a distancia, se
considera asistiendo. La educacion a distancia es un programa de ensefianza
en la que el estudiante no necesita desplazarse en forma cotidiana al
establecimiento para tomar sus clases, aun cuando eventualmente debe
dirigirse a éste para recibir tutorias, presentar pruebas, etc.

La asistencia escolar se debe considerar por el ejercicio del afio escolar, por
ejemplo si la persona se encuentra cursando 10 (décimo) en calendario B el
ultimo afio aprobado seria 9 (Noveno).

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:

Si la encuesta se realiza en el periodo de vacaciones escolares finales se
considera que la persona asiste SOLO si ya esta matriculada en el siguiente curso
0 nivel, o si no estando matriculado, piensa seguir estudiando y tiene cupo
asegurado en el siguiente curso o nivel. El diligenciamiento de la pregunta 10:
“Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado y el Ultimo afio aprobado en ese
nivel?” debe hacerse de acuerdo con las normas estipuladas en el manual de

recoleccién y conceptos basicos. Ejemplos:

- Luisa cursé y aprobé l1llavo de bachillerato en el 2002, se present6 a la
Universidad Libre para estudiar Derecho y fue admitida y matriculada, el 15 de

mayo comienza clases.
Pregunta 8 (asistencia) =Si

Pregunta 10 (nivel y grado) = Primer semestre de derecho (500).

-Julidn cursé 3ero de primaria en el 2002, el 7 de mayo inicia clases, el informante
manifiesta que lo matricularan en la primera semana de Abril, tiene cupo

asegurado y piensa seguir estudiando.
Pregunta 8 (asistencia) =Si

Pregunta 10 (nivel y grado) = Tercero de primaria (303)
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wNota: Si la encuesta se realiza en el periodo de vacaciones y la persona tiene
logros pendientes, es decir no tiene aun aprobado el afio cursado en el 2002, se
considera que la persona asiste porque tiene vinculos con el establecimiento. El
ultimo grado y nivel aprobado correspondera al afio que ya tiene la certeza que
aprobd en este caso el grado inmediatamente anterior al que esta cursando.

Con esta pregunta se trata de establecer la cobertura de la ensefianza formal Oficial o

del Estado. Si la persona asiste a un establecimiento oficial de ensefianza formal, se
marca la alternativa Si (1), en los demas casos se marca alternativa (2).

Pregunta 9. El establecimiento al que asiste ... ¢, es oficial ?

Un establecimiento se considera oficial cuando:

« Lanorma de creacién es de caracter nacional (por ley o decreto), en cuyo caso la
propiedad juridica también sera nacional.

« La norma de creacién es de caracter Seccional (ordenanzas departamentales,
acuerdos distritales), y la propiedad juridica sera departamental o distrital, segun
sea el caso.

e Si se trata de una norma de cardacter local ( acuerdos municipales) la propiedad
juridica es municipal.

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta que:

En algunas ciudades el gobierno departamental, municipal o distrital ha establecido
convenios y contrataciones con colegios privados para que en estos se reciban
estudiantes y cuyo pago de pensiones, matriculas y demas costos corren por cuenta
del departamento , municipio o distrito es decir que aungue las instalaciones son de un
colegio privado los costos los asume el estado. En estos casos debe primar la
naturaleza juridica del establecimiento al que se asiste por lo tanto estos nifios se
consideran asistiendo a un establecimiento privado.

: Pregunta 9 A ¢ Cual es la principal razén para que  ...... no estudie?

Espere respuesta

Esta pregunta va dirigida a las personas que no estan estudiando actualmente y
pretende establecer la principal causa de no asistencia. Formule la pregunta y espere
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la respuesta espontanea de la persona, registre el cédigo de la alternativa que mas se
aproxime a la razén.Tenga en cuenta que se trata de una pregunta de respuesta
excluyente. Si la persona manifiesta mas de un motivo, pidale que decida cuales el
mas importante. Si la razén enunciada en las alternativas no se puede asimilar a
alguna de ellas registre cédigo 13 y escriba la informacién en la columna “ Otra
razon”.

(=%

Si hace menos de un afio que dej6 de estudiar, escri  ba 00; si la persona nunca
ha estudiado, escriba 98; si no sabe o no informa e  scriba 99

Pregunta 9 B ¢ Cuantos afios hace que ........ dejod e estudiar ?

Con esta pregunta se busca establecer, el tiempo que ha transcurrido desde que la
persona dejo de asistir a la escuela, colegio, y universidad.

(=%

Con esta pregunta se trata de obtener simultdneamente el nivel educativo mas alto
alcanzado y el Gltimo grado aprobado en ese nivel. Por consiguiente, se escribira en la
casilla de la derecha el Ultimo grado aprobado en ese nivel.

Pregunta 10 ¢, Cual es el nivel educativo mas alto a Icanzado y el Gltimo
afio aprobado en ese nivel?

Cuando se trate de personas con "educacion especial " se debe indagar a cuantos
afios de "Educacion formal" corresponde uno de educacion especial y hacer la
respectiva equivalencia. La anotacién debe venir en "observaciones".

Si no es posible obtener alguna respuesta sobre el nivel educativo, escriba 9 en “No
informa”.

Cuando una persona esta asistiendo al primer afio de determinado nivel se escribira
cero (0) en la alternativa respectiva. Ejemplos: a una persona que esté cursando
primer afio de superior universitaria, se escribira cero (00) frente a la alternativa
"superior o universitaria”. Si esta cursando el grado 06, de secundaria, se escribira (00)
cero en las casillas correspondientes.

Por lo anterior, la presencia del cero (0) en nivel 20, 30, 4 6 5, se acepta solamente
cuando la persona esta estudiando (asistiendo a un establecimiento educativo).

Ninguno (10): Si la persona responde que no aprobd ningin grado dentro de los
niveles de educacion formal se escribira (0) en la alternativa correspondiente a
"Ninguno".
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Los niveles de la educacién son los siguientes:

Preescolar (20):. tiene como objetivos especiales promover y estimular el
desarrollo fisico, afectivo y espiritual del nifio, su integracién social, su percepcion
sensible y el aprestamiento para las actividades escolares, en accion coordinada
con los padres de familia.

Para esta alternativa se debe registrar cero (0) si estd asistiendo,
independientemente del grado o curso (maternal, pre-kinder, kinder, transicion) en
el cual se encuentre matriculado(a) él(la) nifio(a) y uno (1) cuando aprobd algun
grado de preescolar, pero en el momento de la encuesta no esta asistiendo
(alternativa 2 en pregunta 8).

Primaria (30): comprende los cinco primeros cursos de instruccion formal urbana
y rural; incluye también la educacion especial.

Secundaria (4) : nivel de capacitacion del estudiante como requisito para los
estudios universitarios superiores. Comprende los grados 06 a 13, incluye
normalistas.

Recuerde que para este nivel ya no se hace referencia a cursos (1 a 6) sino a
grados, segun lo establecido por el Ministerio de Educacién Nacional, o sea que la
secundaria comprende los grados 06 a 13.

Tenga en cuenta que:

a. Para los programas estandar de bachillerato que contemplan de grado 6to a
1lavo, se aceptan los grados 400 a 410 para las personas que asisten y 406 a
411 para quienes no asisten.

b. Para las personas que cursan programas de bachillerato que contemplan
hasta el grado 13 (por ejemplo los normalistas), tenga en cuenta lo siguiente:

- Se aceptan los grados 406 a 412 para personas que estan asistiendo. Para
los casos de 411 y 412, es necesaria una nota explicativa por parte del
recolector, que facilitara la validacién posterior.

- Elcodigo 413 sélo se acepta cuando la persona no asiste.

Superior o universitaria (5): comprende los estudios que imparten los
establecimientos de ensefianza superior, que culminan con la obtenciéon de un
titulo universitario de nivel profesional, técnico o tecnoldgico, postgrado,
especializaciones, magister. Acepta hasta grado 15.
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De acuerdo con lo anterior, se incluyen dentro de este nivel la educaciéon formal
recibida después de los estudios secundarios, es decir la educacion impartida
por instituciones técnicas, tecnolégicos , instituciones universitarias .

Aunque los estudios universitarios de la mayor parte de las carreras se cursan
por semestres, se deben escribir solamente los afios completos aprobados. Asi,
un estudiante que hizo 50. semestre de medicina tiene aprobados dos afios de
universidad y se debe escribir 02 en la alternativa "Superior o Universitaria".

Tenga en cuenta:

- Para el caso de personas que hayan cursado estudios en varias carreras
(terminadas o0 no) o con estudios de postgrado, deben sumarse los semestres
aprobados, y finalmente llevar la respuesta a afios, para registrarla en las
casillas correspondientes, ejemplos:

a. Una persona afirma que curs6 y aprobé: 3 semestres de Administracion
de Empresas, 1 de Ingenieria Industrial, 3 de tecnologia de alimentos y 1
semestre de medicina. En total la persona ha cursado y aprobado 8
semestres de educacion superior, lo que equivale a 4 afios, por lo que
debera registrarse en la alternativa 5: “04".

b. Una persona ha cursado y aprobado: una carrera profesional de 5 afos
(10 semestres), una carrera tecnoldgica de 4 afios (8 semestres), 1
semestre de una maestria y actualmente esta cursando el cuarto semestre
de un postgrado. En total la persona ha cursado y aprobado 22 semestres
de estudios superiores, lo que corresponde a 11 afos, por lo que la
pregunta 10 quedara diligenciada con “511".

Como se muestra en los ejemplos anteriores, la sumatoria de semestres debe
hacerse para todos los tipos de educacion superior (técnica, tecnoldgica o
profesional) e incluye tanto carreras completas como incompletas.

wNOTA : cuando los afios aprobados en educacion superior sean el resultado de la
sumatoria de semestres, pero no haya terminado ninguna carrera escriba esto en la
parte de "observaciones" para que el critico pueda hacer consistencia con la ocupacion
de la persona y con los ingresos.

« No informa (99): si el informante no contesta esta pregunta o no sabe, escriba 9
en la casilla correspondiente.

Nota: si encuentra personas "asistiendo" a preescolar o0 ¢ on Uultimo afio

aprobado "ninguno”, que informan saber "leer y esc ribir", realice el respectivo
sondeo y haga las observaciones pertinentes.
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Capitulo D FUERZA DE TRABAJO

(para los formularios de ciudades y areas metropoli

y el formulario de Cetros poblados y area rural dispersa ):

1. Tipos de preguntas y su diligenciamiento

tana, cabeceras municipales

Todas las personas de doce afios y mas( =12) deben traer diligenciado en los
formularios Ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales el Capitulo D -
Fuerza de trabajo y uno de los capitulos E - Ocupados, F - Desocupados o0 G-

Inactivos.
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Todas las personas de diez afios y mas( =10) deben traer diligenciado en el formulario
centros poblados y area rural dispersa el Capitulo D - Fuerza de trabajo y uno de los
capitulos E - Ocupados, F - Desocupados o G- Inactivos.

Las preguntas de estos capitulos, se deben diligenciar verticalmente. La instruccion:
"Pase a ...", indica la pregunta o capitulo con el que se debe continuar hasta terminar
el tema de fuerza de trabajo (Capitulo E, F o G) de la respectiva persona.

1. Definiciones sobre Fuerza de Trabajo (Capitulos D, E,F.G)

La fuerza de trabajo investiga a todas las personas de 12 afios y mas, en los
formularios de ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales y de 10 afios y
mas en el formulario de centros poblados y area rural dispersa quienes se determina si
son activos o inactivos, de acuerdo con el diagrama "distribucion de la poblacion
segun los conceptos de fuerza de trabajo".

Para el diligenciamiento de estos capitulos, tenga en cuenta las siguientes
definiciones:

. [ilSemana de referencia: o "semana pasada" se define como la semana
calendario completa, de lunes a domingo, que precede inmediatamente a la
semana en que se efectla la encuesta.

* @Semana de la encuesta : se define como la semana calendario durante la cual
se lleva a cabo la recoleccion u obtencion de la informacion.

Las preguntas basicas que el encuestador formulara se aplican a las condiciones
existentes en la "semana pasada" o "semana de referencia".

 [IMes pasado : se refiere al mes anterior al que se esta realizando la encuesta;
por ejemplo si la encuesta se esta realizando en el mes de abril, el mes pasado
corresponde al mes de marzo. Si la encuesta se esta realizando durante el mes de
mayo el mes pasado corresponde al mes de abiril.

« [{UItimos doce meses : se refiere a las Ultimas 52 semanas inmediatamente
anteriores a la semana en que se esta realizando la encuesta. Por ejemplo para
las encuestas que se realizan en la semana del 7 al 13 de abril las Ultimas 52
semanas comprenderan del 6 de abril de 2002 al 5 de abril de 2003, si la encuesta
se realiza en la semana del 14 al 20 de abril las Udltimas 52 semanas
comprenderan del 14 de abril de 2002 al 13 de abril de 2003. en el cual se lleva a
cabo la recoleccion u obtencion de la informacion.

wNOTA: tenga en cuenta que existen dos acepciones para el periodo de
referencia “0ltimos 12 meses”, asi:
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- Enlas preguntas 19y 21 se refiere a las Ultimas 52 semanas tal como lo explica
la definicibn y como se especifica al interior de estas preguntas.

- En el resto de preguntas que mencionan los ultimos 12 meses (33, 59, 66 del
formulario para ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales y
pregunta 31 del formulario para centros poblados y area rural dispersa): los
Ultimos doce meses se refieren a los 12 meses calendario inmediatamente
anteriores a la realizacion de la encuesta. Asi, si la encuesta se realiza en el
mes de abril los Ultimos 12 meses corresponden a abril de 2002 a marzo de
2003.

« Poblacion Econémicamente Activa  (P.E.A.): abarca a todas las personas que
contribuyen o estan disponibles para contribuir a la produccion de aquellos bienes
y servicios que han sido definidos por el Sistema de Cuentas Nacionales de las

Naciones Unidas (SCN)4, durante un periodo especificado. Esto es importante
porque garantiza que los conceptos de actividad de las estadisticas de empleo y
de produccion sean consistentes, lo que facilita el analisis conjunto de ambas
series.

La definicion de la PEA excluye :

- Alas personas que producen Unicamente para el autoconsumo y la formacién
de capital fijo para uso propio.

- La produccion primaria destinada exclusivamente al
autoconsumo (actividades de agricultores, cazadores, pescadores
y demas personas que se alimentan a si mismos y a sus familias
con las cosechas que cultivan, el ganado que crian, los animales
gue cazan y el pescado que capturan)

4 Conjunto de normas de aprobacién y seguimiento internacional que se han establecido para
calcular la produccién del pais (PIB).
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La elaboracién de articulos primarios para autoconsumo €omo
la molienda de granos, el sacrificio de ganado, la preparaciéon y
conservacion de carne, elaboracion de derivados lacteos,
fabricacién de hilados, cestos, muebles y accesorios de madera
para consumo y uso de los miembros del hogar.

Produccién de activos fijos para uso propio: abarca
esencialmente la construccion por cuenta propia o las
reparaciones, la producciéon por cuenta propia de herramientas y
similares.

- A las personas que prestan servicios voluntarios para organizaciones tales
como hospitales, ancianatos, etc. o participan en algun trabajo comunitario no
remunerado como reparar una carretera, escuela, iglesia, etc.

La PEA se divide en dos grandes grupos: ocupados y desocupados:

a. Ocupados: son las personas que durante la semana de referencia (semana
pasada) participaron en el proceso de produccién de bienes y servicios, es
decir, las personas de 12 afios y mas para los formularios de ciudades y
areas metropolitanas, cabeceras municipales y las personas de 10 afos y
mas para el formulario de centros poblados y area rural dispersa que durante
la semana de referencia:

Trabajaron al menos 1 hora a cambio de un ingreso monetario 0 en especie, 0
trabajaron al menos 1 hora sin recibir pago en calidad de TRABAJADOR FAMILIAR
SIN REMUNERACION.

No trabajaron (por vacaciones, licencia, etc.) durante el periodo de referencia, pero
tenian un empleo o0 negocio, o en general estaban vinculadas a un proceso de
produccién cualquiera y con seguridad terminada la ausencia regresaran a su

trabajo.
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b. Desocupados: son las personas de 12 afios y mas para los formularios de

ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales y las personas de 10
aflos y mas para el formulario de centros poblados y area rural dispersa que
durante el periodo de referencia estuvieron simultaneamente en las siguientes
condiciones:

3.

“sin empleo ", es decir, que no tenian un empleo asalariado o un trabajo
independiente ni se desempefiaron como trabajador familiar sin
remuneracion.

“en busca de empleo ", es decir que habian tomado medidas concretas
para buscar un empleo asalariado o independiente en las ultimas 4
semanas.

estaban disponibles para empezar a trabajar.

Sin embargo, existe una definicibn mas amplia (flexibilizada) del concepto de
desempleo, que relaja la segunda condicion: “busqueda activa de empleo”, y
considera como desempleados a quienes en el periodo de referencia

estuvieron:
1. “sinempleo ”
2. “no han buscado trabajo en las Ultimas cuatro semana s pero si

durante los Gltimos doce meses " ©

5 pPara las personas que trabajaron en los Gltimos 12 meses deben haber hecho diligencia
después de su ultimo trabajo.
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3. Larazon de no bisqueda de empleo es "desaliento”, es decir personas
que no buscaron trabajo en las Ultimas 4 semanas, por que no creen
posible encontrarlo.

4. Estaban disponible para empezar a trabajar.

De acuerdo con la experiencia laboral, la poblaciéon desocupada se clasifica
en:

Cesantes: las personas que habiendo trabajado antes por lo menos dos
semanas consecutivas, se encuentran desocupadas.

Aspirantes: las personas que estan buscando trabajo por primera vez.
= Poblacién econémicamente inactiva (P.E.I )

Comprende a todas las personas en edad de trabajar (12 afios y mas para los
formularios de ciudades y areas metropolitanas, cabeceras municipales y las
personas de 10 afios y mas para el formulario de centros poblados y area rural
dispersa) que en la semana de referencia no participaron en la produccion de
bienes y servicios porgue no necesitan, no pueden o no estan interesadas en
tener actividad remunerada. A este grupo pertenecen las personas que son
exclusivamente:

- Estudiantes

- Amas de casa

- Pensionados

- Jubilados

- Rentistas

- Incapacitado permanente para trabajar

- Personas que no les llama la atencién o creen que no vale la
pena trabajar.

- Otros incluidos dentro de la P.E.T.

wNOTA: La clasificacion de las personas en ocupadas , desocupadas o
inactivas, debe hacerse de acuerdo con la siguiente regla de prioridades: el
EMPLEO prima sobre el DESEMPLEO vy éste sobre la INA CTIVIDAD.

: Pregunta 11 : Registre el nimero de orden de la pe rsona que

proporcioné la mayor informacién para cada miembr o del hogar:

El objetivo de esta pregunta es conocer la persona que dio la mayor informacion en la
encuesta para cada miembro del hogar de 12 afios y mas en los formularios para
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ciudades y areas metropolitanas , cabeceras municipales y de 10 afios y mas, para
los formularios de centros poblados y areas rural dispersa.

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:

a) no es necesario encerrar en un circulo la persona que da la mayor cantidad de
informacion.

b) Los huéspedes, pensionistas, empleados domésticos, trabajadores pueden dar su
propia informacion.

(=%

Espere respuesta

Pregunta 12. ¢ En qué actividad ocupg ...... la mayo r parte del tiempo la
semana pasada?

Esta pregunta permite ubicar la actividad a la cual dedic6 mas tiempo la persona
durante la semana pasada (semana de referencia).

Formule la pregunta y espere una respuesta. Marque la alternativa correspondiente a
la informacién obtenida. Si el informante duda o se queda en silencio haga la pregunta
para cada alternativa acompafiada de las palabras "o alguna otra cosa?", Ejemplos:

. ¢ Oficios del hogar o alguna otra cosa?
. ¢ Estudiando o alguna otra cosa?
. ¢ Trabajando o alguna otra cosa?

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones:

- Se debe marcar una sola alternativa y debe ser la que mejor describa la
actividad principal de la persona durante la semana de referencia.

- Si una persona desempefi6 mas de una actividad durante la semana |,
pregunte: "¢a cual le dedic6 mas tiempo durante la semana pasada?. Si la
persona no puede decidir al respecto, pregunte ¢ cual le generé un ingreso?.

LAEjemplo: si dedicé igual tiempo de la semana de referencia a trabajar y a
buscar trabajo, se debe considerar trabajando y se marca X en alternativa 1
“trabajando”.

- A las personas que son amas de casa el recolector les debe realizar un buen
sondeo con el fin de conocer la actividad a la cual esta persona dedic6 la mayor
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parte del tiempo la semana pasada, lo cual permite captarlas adecuadamente
dentro del capitulo de fuerza de trabajo.

La lectura de las alternativas sélo se debe hacer cuando el informante no
entienda la pregunta o se muestre confundido, porque de lo contrario puede
inducirse la respuesta.

Cuando una persona se encuentre ausente del trabajo por vacaciones,
permisos, enfermedad, licencia etc., debe registrarse en la alternativa "otra
actividad".

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta los siguientes conceptos:

Personas trabajando (alternativa 1)

Se marca X en alternativa 1 a la persona que estuvo trabajando la mayor parte del
tiempo durante la semana de referencia, ya sea como asalariado, como trabajador
por cuenta propia, como patrén o como trabajador familiar sin pago.

En cuanto al afio rural que realizan los médicos, es necesario aclarar que es un
requisito legal para ejercer la medicina, pero no es un requisito académico para
graduarse como médico, ademas es un servicio que es remunerado. Por lo tanto
estas personas se consideran trabajando.

Los trabajadores por cuenta propia que en la semana de referencia se
encontraban en alguna de las siguientes situaciones se consideraran trabajando:

T

~

- Si un agricultor no ha realizado efectivamente trabajos agricolas, porque esta
esperando la reparacion de un equipo.
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- A las personas que estan atendiendo un negocio o ejerciendo una profesion
aun cuando no hayan efectuado ventas o prestado servicios profesionales
durante la semana pasada o de referencia.

- Alas personas que tienen en su hogar uno 0 mas pensionistas.

% Tenga en cuenta que si viene marcada esta alternativa se debe continuar con
pregunta 24.

wNota: Los policias bachilleres que se encuentran p  restando el servicio
militar obligatorio y los guardas bachilleres penit enciarios, que regresan a
sus casas también se deben considerar trabajando.

Personas buscando trabajo (alternativa 2)
Marque X en alternativa 2 si la mayor parte del tiempo en la semana de referencia

la persona estuvo consiguiendo empleo, busco establecerse en un negocio o
ejercer una profesion.

e <

S~

Una persona busca trabajo si:
- Se registra en una agencia de empleo publica o privada.

- Esta a la espera de que se le llame de una oficina de personal, registro de
empleos u otros sitios de registro.

- Visita oficinas o establecimientos en los cuales los empleadores seleccionan y
contratan personal (tripulaciones, contratistas de construccién, agricultores,
asesores, etc.).

- Buscé establecerse en un negocio o ejercer su profesion
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- -Acuerda citas con posibles empleadores.
- Pone, contesta o consulta avisos clasificados, llené una solicitud.

% Tenga en cuenta que si viene marcada esta alternativa se debe continuar con
la siguiente pregunta

wNotas:

» Se debe marcar X en alternativa 2 cuando una person  a busco trabajo la
mayor parte del tiempo en la semana pasada (o0 de re ferencia) y en el
momento de la encuesta ya esta trabajando.

Personas estudiando (alternativa 3)

Marque X en alternativa 3 a aquellas personas que pasaron la mayor parte de la
semana de referencia estudiando en cualquier tipo de colegio, escuela, universidad
0 academia, o que hayan dedicado la mayor parte de tiempo de esa semana al
estudio en una institucién o en su propia casa. Se incluye todo tipo de educacion e
instruccién: vocacional, técnica, religiosa, Sena, etc.

b

También se consideran en la categoria de "estudiando" a las personas que por
enfermedad o vacaciones escolares no han ido a estudiar durante la semana
anterior a la encuesta.

Es importante tener en cuenta que en épocas de vacaciones, las personas que
normalmente estudian pueden estar la mayor parte del tiempo trabajando o
buscando trabajo en la semana de referencia; en tal caso, considérelos en una de
estas dos situaciones.

Las personas que en la semana de referencia se encontraban en el periodo de
vacaciones de final de afio escolar, se consideraran estudiando si van a seguir
asistiendo, siempre y cuando no estén dedicadas en vacaciones a actividades
como trabajar o buscar trabajo.
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Es importante tener en cuenta que los estudiantes de medicina, enfermeria,
odontologia, derecho, etc. que realizan practicas propias de su area académica no
remuneradas deben considerarse “estudiando" ya que dichas practicas son
obligaciones que hacen parte del programa de estudios.

Si por el contrario, las practicas, pasantias o internado estan siendo remuneradas
EN DINERO debera considerarse trabajando (alternativa 1 ).

% Tenga en cuenta que si viene marcada esta alternativa se debe continuar con la
siguiente pregunta.

«  Oficios del hogar (alternativa 4)

Marque X en alternativa 4 a quienes durante la semana de referencia tuvieron
como principal actividad la atencién y manejo de su propio hogar.

wNota: La categoria "oficios del hogar", incluye el cuidad o de los nifios, la
preparacion de comidas, lavar ropa, cortar el céspe  d, pintar la propia casa y
muchas labores similares no remuneradas.

« Otra actividad (alternativa 5)

Se clasifican en esta alternativa a las personas que en la semana de referencia
dedicaron la mayor parte del tiempo a realizar actividades diferentes que no
permiten una clasificacién en las alternativas ya enunciadas. Algunos casos que
contempla esta alternativa son:

- Las personas temporalmente enfermas o incapacitadas, y que volveran a su
actividad normal dentro de un tiempo.

- Las personas que teniendo un empleo no estuvieron trabajando en la semana
de referencia debido a conflicto de trabajo, vacaciones u otra clase de permiso,
interrupcion del trabajo como huelgas, etc.
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Los trabajadores que durante el periodo de referencia hayan sido suspendidos
temporal 6 indefinidamente, sin goce de remuneracién y no estén activamente
buscando empleo.

- Personas que no tenian trabajo, ni lo buscaron en la semana de
referencia y que esperan iniciar préximamente un empleo, negocio o
explotacién agricola (asi lo hayan iniciado en el momento de la encuesta).

- Trabajadores voluntarios sin remuneracion en organizaciones de
beneficencia, accién comunal o para un amigo.

- Las personas que durante la semana de referencia se encontraban arreglando
(pintando, estucando etc.). una casa de su propiedad para ser arrendada no se
considera trabajando por realizar esta actividad .

- Las personas que durante la semana de referencia eran rentistas 6
pensionados

- Oftros casos no contemplados en los anteriores, tales como deportistas
aficionados, vagos, mendigos, etc.

- Las personas que se encuentran secuestradas, desaparecidas, y sus familiares
manifiestan que tienen la esperanza de que estan vivos y muy pronto
regresaran al hogar, se le debe diligenciar toda la informacion correspondiente,
por lo tanto quedaran como inactivos.

% Tenga en cuenta que si viene marcada esta alternativa se debe continuar con la
siguiente pregunta.

. Incapacitado permanente para trabajar (alternativa  6)

Marque X en alternativa 6 a personas que debido a enfermedad fisica, mental o
ancianidad no pueden realizar ninguna clase de trabajo de por vida.

% Tenga en cuenta que si viene marcada esta alternativa se debe continuar con
pregunta 65

: Pregunta 13: Ademas de lo anterior, ¢..... realiz 6 la semana pasada
alguna actividad paga por una hora o mas?

La pregunta establece si ademas de la actividad principal reportada en pregunta 12, la

persona realizé algin trabajo remunerado (en dinero o especie) por lo menos durante
una (1) hora a la semana.
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Esta pregunta requiere especial sondeo por parte del encuestador, para establecer si
la persona realiz6 algun tipo de actividad remunerada que ella no considera como
trabajo, y que la experiencia ha mostrado que tienden a subregistrarse.

La razén fundamental del subregistro de actividades econdmicas, es la comprension
subjetiva que los entrevistados (y los entrevistadores) tienen de la nocién de trabajo y
actividad econdmica, la cual se ve influenciada por las percepciones de caracter
cultural sobre las funciones de cada uno de los sexos. Por ejemplo, existe una
tendencia general en muchas culturas a considerar a las mujeres primordialmente
como amas de casa, y por tanto a ignorar cualquier actividad econémica que pueden
realizar. Este puede ser el caso especialmente cuando la actividad econdémica se
realiza en el hogar. Estos problemas de comprensién frecuentemente llevan a
subestimar la actividad econémica en las encuestas. Para evitar esto el recolector
debe mencionar al encuestado actividades como:

- Preparacién de alimentos para la venta

- Venta de artesanias, cosméticos, etc.

- Cuidado de nifios o ancianos por un pago

- Elaboracién de vestidos o artesanias para la venta

~g-
@

Recuerde : se entiende como actividad paga a toda aquella que genera un ingreso
monetario 0 en especie. El ingreso en especie incluye toda clase de mercaderias
(alimentos, vivienda, relojes, libros, educacion, vestuario, etc.).
% Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 se debe pasar con la pregunta
24, si viene marcada alternativa 2 continte

: Pregunta 14: Aunque .... no trabaj6 la semana pasa da, por una hora o

mas en forma remunerada, ¢tenia durante esa semana  algun trabajo o negocio
por el que recibe ingresos?

Esta pregunta contribuye en la seleccién de los ocupados y se formula a las personas
que no realizaron actividades remuneradas durante la semana de referencia. Su
objetivo es captar a los ausentes temporales del trabajo, los cuales también forman
parte de la poblacion ocupada.

En esta pregunta deben quedar incluidas todas aquellas personas que informen no
haber trabajado la semana pasada por hallarse en vacaciones, en incapacidad
temporal, por enfermedad, licencia, etc., pero que mantienen un vinculo formal con el
empleo. Es decir que tienen la garantia de reintegrarse as  u trabajo.
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A continuacién se describen las principales causas por las que una persona puede
haber estado ausente de su trabajo la semana de referencia:

- Factores estacionales: cuando la actividad se repite en forma rutinaria en ciertas
épocas del afio. Ejemplo: recolectores de café o algodon que estarian cesantes de
su trabajo, cuando no es la estacién o época de recoleccion del producto.

« La actividad no lo exige : sila persona estuvo ausente del trabajo debido a que la
actividad no requiere de su presencia durante ciertos periodos del afio. Ejemplo:
durante la actividad agricola se encuentran periodos de descanso para dar espera
a la época de beneficio o cosecha.

Enfermedad o accidente: la persona que declare tener un empleo o negocio, pero
que no pudo trabajar durante la semana de referencia por estar enferma o haber
sufrido un accidente.

« Vacaciones, permiso o licencia: la persona que estuvo ausente de su trabajo
durante la semana de referencia por alguno de estos motivos.

. Reparacion de equipo: Cuando la persona no trabajé por reparacion de la
maquinaria, equipo o vehiculo.

Conflicto laboral:  personas que estaban en huelga

Suspension:  personas que se encuentran ausentes de su trabajo por esta
situacion, pero manifiestan que volveran a trabajar en una fecha definida.

: Pregunta 15: ¢...... trabaj6é la semana pasada en u n negocio familiar

POR UNA HORA o0 mas, sin que le pagaran?

Se pretende captar si durante la semana de referencia la persona desarrollé6 una
actividad u oficio por una hora o mas en un negocio familiar, sin que le pagaran.

Tenga en cuenta la siguiente definicion:

Trabajador familiar sin remuneracion : es la persona no remunerada (no recibe
salario en dinero ni en especie), que trabajé por lo menos 1 hora en la semana de
referencia, en una empresa economica de propiedad de una persona emparentada
con él que reside en el mismo hogar.

wNOTA : Si una persona trabaja en un negocio de un familiar que no es miembro
del hogar, y no recibe pago por este trabajo, no se considera ocupada.
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% Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 se debe pasar a la pregunta
24, siviene marcada alternativa 2 continde

: Pregunta 16: ¢ En las ULTIMAS 4 SEMANAS ...... hiz o alguna diligencia

para conseguir un trabajo o instalar un negocio?

(Pidi6 ayuda a amigos, familiares, etc., consulté u  na agencia de empleo, puso o
contestd anuncios, llené una solicitud, buscé recur S0s para instalar un negocio)

Esta pregunta inicia la secuencia para captar a los desocupados, para diligenciarla
tenga en cuenta:

ULTIMAS 4 SEMANAS: SE REFIERE A LAS ULTIMAS 4 SEMAN AS
INMEDIATAMENTE ANTERIORES A LA SEMANA EN QUE SE EST A REALIZANDO
LA ENCUESTA. Por ejemplo para las encuestas que se realizan en la semana del
7 al 13 de abril las ultimas cuatro semanas compren  deran del 10 de marzo 6 de
abril de 2003.

La definicion de "conseguir trabajo" es la misma dada en la pregunta 12 para la
alternativa 2, "buscando trabajo"”, y contempla las siguientes acciones:

« Pedir ayuda a amigos, parientes, colegas, sindicatos, etc.

» Registrarse en una agencia de empleo publica o privada.

» Poner o contestar avisos, lo mismo que consultar avisos clasificados.
« Llenar solicitudes de empleo.

e Buscar terrenos, edificios, maquinaria, equipos a fin de establecer un negocio
propio.

« Estar a la espera de que se le llame de una oficina de personal, registro de empleo
u otros sitios de registro.

« Visitar oficinas o establecimientos en los que los empleadores seleccionan y
contratan personal (tripulaciones, contratistas de construccion, agricultores,
asesores, etc.)

« Acordar citas con posibles empleadores.
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e Hacer preparativos financieros, pedir permisos, licencias para establecer un
negocio.

« Realizar diligencias para entrar a trabajar como soldado o policia.

« Las actividades que realiza una persona (proselitismo politico) para conseguir por
medio del voto popular un cargo publico.

Y
.
Recuerde: Las diligencias para buscar trabajo abarcan las
gestiones tanto formales como informales e incluye las aplicables al
empleo asalariado y también al empleo independiente.
Si en pregunta 12 la respuesta es la alternativa 2 “buscando trabajo” debe

responder 1 (Si) en esta pregunta, siempre y cuand o la persona no se haya
clasificado como ocupada a través de las preguntas 13, 14 0 15.

% Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 se debe, continuar si viene
marcada alternativa 2 pase a pregunta 17.

: Pregunta 16 A ¢ Qué hizo principalmente en las Glti  mas 4 semanas ....

para conseguir un trabajo o instalar un negocio.?

Alternativa 1 — Pidi6 ayuda a familiares, amigos, ¢ = olegas: cuando el mecanismo
usado por la persona para conseguir empleo fue pedirle colaboracion a amigos,
familiares, colegas. Esta alternativa se diferencia de la nUmero 2: “Buscé informacion
con amigos, colegas o familiares”, porque mientras en la primera la diligencia consiste
en que el amigo, familiar o colega emprenda alguna accién efectiva para conseguirle
trabajo (por ejemplo recomendarlo, darle empleo en su empresa, gestionar un trabajo,
etc.), en el segundo se trata de solicitar informacién a amigos, colegas o familiares, sin
que ellos vayan a intervenir o colaborar para que le salga el trabajo.

Ejemplos:

- El colega de Francisco tiene una empresa de asesorias, Francisco le pidié que le
ayudara cuando hubiera alguna oportunidad de contratarlo.
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- Luisa trabaja en Bavaria, su amiga Sonia le pidid que la ayudara, recomendandola
con el jefe de personal.

- Felipe le pidi6 ayuda a su tia, para que ésta le recomendara a sus amigas que lo
tuvieran en cuenta para cualquier oportunidad de trabajo.

En contraste los siguientes casos no deben incluirse en esta alternativa:

- Camilo le pregunt6 a sus colegas si sabian de algin empleo, ellos le aseguraron
gue si se enteraban de algo le contaban. En este caso, la Unica funcion de los
colegas sera darle informacién, pero no intervendran en ayudarle a Camilo a
conseguir un empleo, por esta razén la respuesta sera: “Buscé informacién con
amigos, colegas, familiares”.

- Sofia le pregunt6 a sus familiares si conocian alguna oportunidad de trabajo. El
papel de los familiares sera simplemente de informadores por tanto la diligencia
sera: “Buscé informacion con amigos, colegas, familiares”.

Si en alguno de los dos casos anteriores, la solicitud de Camilo o Sofia hubiera sido
gue sus colegas o familiares intervinieran para conseguirle trabajo, a través por
ejemplo de recomendaciones o enrolandolos en su empresa, la respuesta
corresponderia a la alternativa 1: “Pidio ayuda a familiares, amigos, colegas”.

Nota: Se incluyen en esta alternativa las personas que acudieron a politicos con el fin
de que le ayuden a conseguir un empleo.

Alternativa 2 - Buscé informacion con amigos, coleg as, o familiares

Cuando la diligencia que hizo la persona fue indagar a amigos, colegas, sobre
posibilidades de trabajo. En los ejemplos citados anteriormente, los casos de Camilo y
Sofia entrarian en esta alternativa.

Si con base en la informacion suministrada por familiares, amigos o colegas, la
persona emprende una accion especifica para conseguir empleo, por ejemplo: llevar la
hoja de vida a una empresa, bolsa de empleo o inscribirse a una convocatoria, primara
la accién especifica sobre el medio de informacién y, por lo tanto, solamente se
marcara esta alternativa cuando la persona en las Ultimas 4 semanas se dedico a
obtener informacion sin concretar ninguna accion especifica.

Ademas de lo anterior, también se incluyen en esta alternativa las personas que
unicamente consultaron avisos clasificados en t.v. radio o prensa, sin lograr con estas
consultas ninguna acciéon como: llevar, enviar hojas de vida o visitar a posibles
empleadores o bolsas de empleo.

Alternativa 3 — Visitd, llevd o envid hojas de vida a empresas: incluye las
siguientes acciones:
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- Visitd a empresas o empleadores con el fin de presentarse personalmente al
empleador o jefe de personal 0 se acerco a la empresa a mirar si habia avisos de
vacantes o convocatorias, sin importar el medio por el cual la persona se enter6 de
que alli necesitaban personal.

- Llevar la hoja de vida

- Enviar hojas de vida a empresas a través de internet, correo o por intermedio de un
mensajero (sin importar el medio por el cual la persona se enter6 de que estaban
recibiendo hojas de vida),

Nota:

= Solo se marca esta alternativa cuando la visita, la entrega o el envio de la hoja de
vida a la empresa, se realiz6 sin que existiera la intencién de que la persona fuera
ayudada por un colega, amigo o familiar, es decir, la persona simplemente acudié a
la empresa, para enterarse de posibilidades de trabajo, empezar un proceso de
seleccion o entregar la hoja de vida sin la existencia de recomendaciones o
solicitud de ayuda a amigos u otras personas.

= Para las personas que informan haber enviado una hoja de vida pero
definitivamente desconocen si fue a una empresa o una bolsa de empleo, y esta
fue la Unica diligencia, se marcara alternativa 3.

Alternativa 4 — Visité, llevd o envié hojas de vida a bolsas de empleo o
intermediarios

Marque esta alternativa cuando la persona realiz6 alguna de estas acciones:

- Visit6 a bolsas de empleo o empresas de intermediacién laboral.

- con el fin de presentarse personalmente o0 se acercé a mirar si habia avisos de
vacantes, sin importar el medio por el cual la persona se enterd6 de que alli
necesitaban personal.

- Llevé o envio la hoja de vida a bolsas de empleo o empresas de intermediacion
laboral a través de internet, correo o por intermedio de un mensajero (sin importar
el medio por el cual la persona se enter6 de que estaban recibiendo hojas de vida).
Se incluyen los website cuyo fin es la intermediacion laboral, ejemplo: “laborum.
com”.

Notas:

- Solo se marca esta alternativa cuando la visita, la entrega o el envio de la hoja de
vida a la bolsa de empleo, se realiz6 sin que existiera la intencién de que la
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persona fuera ayudada por un colega, amigo o familiar, es decir, la persona
simplemente acudié a la bolsa de empleo, para enterarse de posibilidades de
trabajo, empezar un proceso de seleccion o entregar la hoja de vida sin la
existencia de recomendaciones o solicitud de ayuda a amigos u otras personas.

- Se deben incluir aqui la inscripcion que hacen las personas en la base de datos del
SENA para vinculacién laboral.

Alternativa 5 — Puso avisos clasificados

En esta alternativa se incluird a las personas que manifiestan que en las Ultimas 4

semanas principalmente colocaron avisos clasificados ofreciendo sus servicios, bien

sea en TV, radio, prensa, etc.

Alternativa 6 - Se presentd a convocatorias

Cuando la diligencia que hizo la persona fue presentarse a un proceso de seleccién
por convocatoria, generalmente se trata de empresas del gobierno.

Alternativa 7 Preparativos para iniciar un negocio

Esta alternativa se marca cuando la persona realiz6 acciones relacionadas con la
busqueda de un empleo independiente, entre las cuales se incluyen:

- Busqueda o compra de terrenos, edificios, maquinaria, equipos a fin de establecer

un negocio propio.

- Preparativo de tipo financiero (solicitud de prestamos para instalar un
negocio)Tramite de licencias, permisos, etc.

Alternativa 8 - Otro medio, ¢.cual?

Durante las dos primeras semanas de la etapa 0304, los critico — codificadores
deberan entregar al coordinador de la encuesta en cada ciudad un reporte de las
razones que han sido clasificadas en la alternativa 8: “Otro medio, ¢cual? ", con el

fin de que sean enviadas y evaluadas por Dane Central.

Alternativa 9 - No sabe / no informa

: Pregunta 17: ¢..... desea conseguir un trabajo rem unerado o instalar

un negocio?
Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc



MANUAL DE CONCEPTOS BASICOS Y DE CODIGO: TS-ECH-MDI-01

VERSION : 01
RECOLECCION Pagina 79 de 138
DANE ENCUESTA CONTINUA DE HOGARES Fecha: 04/2003

Esta pregunta se formula a las personas que no tienen trabajo y no hicieron diligencias
para conseguirlo en las uUltimas 4 semanas, su objetivo es filtrar a aquellas personas
gue no desean trabajar y por lo tanto, no tiene sentido preguntarles si hicieron alguna
diligencia en el dltimo afo.

Es necesario que el encuestador aclare al informante que el objetivo de esta pregunta,
es disponer de informacion estadistica, pero que el DANE no tiene como funcion
conseguir empleo a los desocupados.

% Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 se debe continuar, si viene
marcada alternativa 2 de pasar a la pregunta 60

: Pregunta 18: Aunque ...... desea trabajar, ¢por qué  motivo principal no

hizo diligencias en las ULTIMAS 4 SEMANAS?
Espere respuesta

Esta pregunta se dirige a quienes deseando trabajar no efectuaron en las Ultimas 4
(cuatro) semanas alguna accién para encontrar empleo o trabajo, e indaga la razén
por la cual no lo hicieron. Las alternativas 2 a 10 se consideran razones validas para
haber abandonado la bisqueda y por lo tanto continlan con la pregunta 19. Las
alternativas 11 a 15 son razones no validas y por tanto estas personas son inactivas, y
pasan a pregunta 60.

: Pregunta 19: Durante los dltimos 12 meses (Ultimas 52 semanas), ¢

..... trabaj6 por lo menos 2 semanas consecutivas?

Se quiere saber si las personas realizaron alguna actividad en la produccion de
bienes y servicios por lo menos dos semanas consecutivas.

El término "dos semanas consecutivas" hace referencia a la continuidad del trabajo sin
tener en cuenta la jornada diaria o semanal .

% Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 se debe continuar, si viene
marcada alternativa 2 debe pasar a la pregunta 21.
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: Pregunta 20: Después de su ultimo empleo, ¢ .... ha hecho alguna

diligencia para conseguir trabajo o instalar un ne gocio ?

Esta pregunta va dirigida a las personas que realizaron algin trabajo por lo menos
durante dos semanas consecutivas en los Gltimos doce meses, y pretende determinar
si después de su ultimo trabajo, han realizado diligencias para conseguir trabajo.

% Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 se debe continuar, continuar
con la pregunta 22 si viene marcada alternativa 2 debe pasar a la pregunta 65.

wNOTA: Debe aclararse que el criterio de busqueda de empleo para las personas que
han trabajado por lo menos dos semanas consecutivas, solo se refiere a la busqueda
después de este Ultimo trabajo. Por tal razén si una persona buscé empleo en los
meses de julio a octubre de 2002, trabajé desde el 1° de noviembre de 2002 hasta el
15 de diciembre y después de ese ultimo trabajo no ha hecho diligencias para
conseguir empleo quedara clasificado como INACTIVO.

: Pregunta 21: Durante los Ultimos 12 meses, (Gltima s 52 semanas), ¢,

...... ha hecho alguna diligencia para conseguirt rabajo o instalar un negocio?

Esta pregunta se dirige a las personas que no buscaron trabajo las Ultimas 4 semanas,
para determinar si en los Ultimos doce meses emprendieron alguna accién de
busqueda. Este criterio pretende dar cierta consistencia a la definicion de desaliento |,
en el sentido de que una persona no puede estar cansada de buscar trabajo o creer
que no lo va a encontrar si en el pasado reciente no ha efectuado diligencias
tendientes a encontrarlo.

YL Tenga en cuenta que si viene marcada alternativa 1 debe continuar, si viene
marcada alternativa 2 de pasar a la pregunta 60

: Pregunta 22: ¢/ Cuantos meses hace que ..... dej6 de  buscar trabajo por

Ultima vez?
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Sélo acepta de 01 a 12

Esta pregunta se aplica s6lo a quienes han efectuado diligencias para conseguir
trabajo en los Ultimos doce meses, y por tanto, la respuesta debe estar entre 01 y 12.
Esta pregunta es (til para caracterizar a los desocupados de acuerdo con el nimero
de meses que hace que dejaron de buscar empleo.

: Pregunta 23: Si le hubiera resultado algun trabajo a ... ¢, estaba

disponible la semana pasada para empezar a trabajar  ?

La disponibilidad actual para trabajar significa actitud y disposicion en el momento
actual para trabajar, si se presenta la oportunidad para ello.

La importancia de este criterio es que ciertas personas pueden estar buscando empleo
pero para una época posterior, por ejemplo estudiantes que se encuentran buscando
empleo pero para el periodo de vacaciones, o personas que buscan trabajo pero
actualmente no podrian desempefiarlo por responsabilidades familiares. Esta
pregunta permite diferenciar entre las personas que actualmente estan disponibles
(desocupados) de aquellos que no lo estan (inactivos).
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Capitulo E OCUPADOS

para los formularios de ciudades y areas metropolit anas, cabeceras municipales
y para el formulario de centros poblados y arearu  ral dispersa

Este capitulo debe diligenciarse para las personas con cédigo 1 en alguna de las
preguntas 12, 13, 14, 15.

El objeto de este capitulo (preguntas 24 a 48) es el de investigar las caracteristicas
econdémicas de los empleos y de la poblacién ocupada.

Definiciones basicas:

Ocupacién: es el oficio o profesion (cuando se desempefia en ésta) de una persona,
independiente del sector en que puede estar empleada, o del tipo de estudio que
hubiese recibido. Generalmente se define en términos de la combinacion de trabajo,
tareas y funciones desempefiadas.

Rama de actividad: es la actividad a la cual se dedica la empresa, fabrica, finca o
taller, etc., donde trabaja la persona. En otras palabras, sera determinante de la rama
de actividad el producto principal (bien o servicio) producido colectivamente.
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Posicion o categoria ocupacional: es la posicion que la persona adquiere en el
ejercicio de su trabajo, ya sea como asalariado, obrero o empleado de empresa
particular, obrero o empleado del gobierno, empleado doméstico como trabajador por
cuenta propia, patron o empleador o como trabajador familiar sin remuneracion.

Trabajo asalariado: es un trabajo remunerado, por salario o sueldo en efectivo 0 a
destajo, con comision, propina o pago en especie (comida, alojamiento o0 mercaderias
recibidas en lugar de salario en efectivo); son asalariados los empleados y obreros.

Trabajo por ganancia: es el ejercicio de una profesion u oficio o la explotacién directa
de un negocio particular. En este caso la remuneracion se asimila a la ganancia y se
encuentran aqui los patrones o empleadores y los trabajadores por cuenta propia.

EAEjemplos:
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El conductor de un taxi, al cual le entregan el carro para conducirlo por una
determinada jornada, y al final del dia debe entregar una cuota fija diaria en
dinero determinada, Yy el resto del producido es para él; esta persona debe quedar
clasificada como “Trabajador por cuenta propia”.

El conductor de un taxi que sin importar el producido en una determinada jornada,
recibe una cantidad preestablecida de dinero en forma regular y continua, debe
quedar clasificado como “Obrero o empleado particular”.

Si dos personas se asocian para comprar un taxi y cada uno de ellos lo maneja,
con horarios previamente establecidos y del producido cada uno de ellos le hace el
mantenimiento al carro y el resto es para ellos, se deben clasificar como
“Trabajadores por cuenta propia”

De todas maneras es funcion del encuestador hacer un sondeo muy especial para
lograr una clasificacion lo mas cercana a la realidad y anotar las observaciones
necesarias para que el trabajo de oficina se facilite en la critica y codificacion de estos
casos.

Trabajador familiar sin remuneracion: es la persona que desarrolla labores en un
negocio o actividad econdmica en las siguientes condiciones:

No recibe salario en dinero ni en especie

Trabaj6é 1 hora o mas en la semana de referencia.

La empresa o negocio es explotado por una persona emparentada con él que
reside en el mismo hogar

Empleado Doméstico: una persona que desarrolla actividades de servicio doméstico
se considera como tal cuando cumpla cualquiera de las siguientes condiciones:

Duerme y comparte alimentos en el hogar al cual le trabajan (empleados
domeésticos internos)
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- Permanece la mayor parte del tiempo en el hogar donde desempefia su trabajo
(ejemplo: trabaja de lunes a viernes y retorna a su respectiva familia los fines de
semana).

- Trabaja a un solo hogar pero regresan diariamente a su hogar.

El servicio doméstico se considera en la categoria de trabajador por cuenta
propia si: trabajan a distintos hogares y no residen en ninguno de ellos.

Numero de empleos: Para determinar el nimero de empleos de una persona, tenga
en cuenta la siguiente tabla, que muestra las diferentes combinatorias de posiciones
ocupacionales que puede presentar una persona que desarrolla dos actividades, Ay B.
En las columnas se muestra la posicidon ocupacional de la persona en la actividad A y
en las filas la posicién ocupacional en la actividad B. La celda donde se interceptan
las actividades A y B, indica el nimero de empleos que tiene la persona.

Trabajador
ctividad | Asalariado Cuenta Patrén familiar sin Otro

A propia remuneracio

n
Actividad B
Asalariado 2 2 2 2 2
Cuenta propia 2 | 2 2 2
Patrén 2 2 | 2 2
Trabajador
familiar sin 2 2 2 2 2
remuneracion
Otro 2 2 2 2 2

La tabla muestra que:

a. Cuando la persona se desempefia con diferente posiciéon ocupacional, se trata de
dos empleos, y por lo tanto, deberan diligenciarse los subcapitulos de empleo
principal y secundario.

b. Cuando en las dos actividades la persona tiene la misma posicién ocupacional, se
considera que sélo se tiene un empleo (cuenta propia — cuenta propia, patréon —
patron). Se exceptUan de este tratamiento las personas que son asalariadas |,
trabajadores familiares sin remuneracién u “otro” en sus dos empleos, quienes a
pesar de tener la misma posicion ocupacional en las dos actividades, se considera
gue tienen un empleo principal y otro secundario.
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wNOTA: Cuando la persona se desempefia en dos actividades diferentes, no
simultaneamente, con una misma posicién ocupacional, por ejemplo: recolecta cuando
es tiempo de cosecha, y cuando no se dedica a pulir pisos, considere esta persona con
un solo empleo.

Para los casos de un solo empleo que aparecen sombreados en la tabla, tenga en
cuenta que los datos de ingreso y horas trabajadas deben corresponder a la sumatoria
de los ingresos percibidos y de las horas dedicadas a las dos actividades.

Empleo principal: para determinar el empleo principal tenga en cuenta las siguientes
normas:

1. Si la persona se desempefié durante la semana de referencia en sus dos
trabajos o empleos , el principal es aquel al que le dedicé la mayor parte del
tiempo durante la semana de referencia. Si la persona dedicé igual cantidad de
tiempo a dos o mas empleos o trabajos, considere como principal aquél que le
genera mayores ingresos.

2. Si la persona estuvo ausente de uno o de todos sus trabajos durante la
semana de referencia: , tenga en cuenta que el EMPLEO PRINCIPAL sera aquel
al que usualmente le dedica la mayor parte del tiempo

Ejemplo: Si una persona trabaja tiempo completo en el Ministerio de Educacion y
usualmente colabora 25 horas a la semana en el negocio familiar, pero durante la
semana de referencia se encontraba en vacaciones del Ministerio, por lo que
colaboré en el negocio familiar de 8 AM a 5 PM, se clasificara en la opcién 1 de la
pregunta 12 por su actividad en el negocio familiar, pero el empleo principal sera el
del Ministerio de Educacién por ser este al que usualmente le dedica la mayor
parte del tiempo.

3. Es muy frecuente que una misma empresa o establecimiento desarrolle diversas
actividades, las cuales pueden corresponder incluso a diferentes ramas de
actividad como produccién, comercio y servicios, pero no por esto debe
considerarse que se trata de dos empleos negocios, empresas o establecimientos.

1 Ejemplos:

- Una panaderia puede tener las siguientes actividades: produce pan para la
venta (produccion), vende yogures, leche, huevos, paquetes de comestibles,
etc. que compra a proveedores (comercio) y presta servicio de cafeteria
(servicio). AUn cuando en este negocio se desarrollan 3 actividades, las
personas que en ella trabajan, sélo tienen un empleo que debe ser reportado
en el subcapitulo: Empleo Principal del capitulo E — Ocupados. Seria erréneo
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asumir que por cada una de las actividades que desarrolla el establecimiento
se tiene un empleo.

- Un salén de belleza que: presta servicio de pelugueria y manicure (servicio) y
vende champu, esmaltes y otros articulos de belleza (comercio), debe
considerarse como una sola unidad econémica y, por tanto, las personas que
trabajan en este negocio deberan reportar esta actividad como un solo empleo.
En ningln caso se considerard una de estas actividades como empleo
principal y el otro como empleo secundario.

EMPLEO PRINCIPAL (preguntas 24 a 36 formularios par a Centros Poblados y
Area Rural Dispersa, Ciudades y Areas metropolitana s y Cabeceras Municipales)

Una vez definido el empleo principal, el recolecto r explicara claramente al
encuestado a cual de sus empleos se referira en las siguientes preguntas.

La respuesta a esta pregunta debera decir clara y especificamente la clase de trabajo

0 naturaleza de las labores realizadas por la persona, independientemente del sector
en el que se desempefia o el tipo de estudio que ha recibido.

Pregunta 24: ¢;Qué hace ...... en este trabajo?

No resultan satisfactorias las anotaciones de caracter general o vagas y respuestas
con letra ilegible o abreviaturas o términos incomprensibles.

Ejemplos :
¢lnadecuado SAdecuado
Agente Agente de transporte de carga,
Agente de seguros
Agente de publicidad.
Pintor Pintor comercial,
Pintor de automoviles,
Pintor de brocha gorda
Inspector Inspector de aduana

Inspector de correos,
Inspector de educacion.
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Auxiliar Auxiliar de contabilidad,

Auxiliar de enfermeria,
Auxiliar de construccion,
Auxiliar de vuelo.

wNOTA: Cuando una persona desarrolle durante la semana de referencia una labor
diferente a la que usualmente realiza, ( ejemplo: una persona que trabaja en un
colegio, como encargada de la cafeteria, pero durante la semana de referencia no
desarrollé esta labor porque no se habian iniciado las actividades escolares, por lo que
le asignaron actividades como archivar, digitar etc.) debera registrarse la ocupacion o
labor que realiza habitualmente y no la que desempefio durante la mayor parte
del tiempo la semana pasada.

: Pregunta 25: ¢Cual es el nombre de la empresa, nego cio, industria,

oficina o firma donde trabaja ...... ?

Pregunte por el nombre de la empresa o entidad donde trabaja la persona, por
ejemplo: Bavaria, Instituto de Seguros Sociales, Instituto Colombiano de la Reforma
Agraria, Coltejer, DANE, etc.

En el caso de empleados domésticos se registra el nombre del jefe del hogar y en el
caso de los trabajadores por cuenta propia cuyo negocio no tiene nombre, escriba el
nombre de la persona en el espacio correspondiente.

: Pregunta 26: ¢A qué actividad se dedica principalme  nte la empresa o

negocio enlaque ...... realiza su trabajo?

Esta pregunta tiene como finalidad conocer la actividad econdmica a la cual la persona
le estd aportando su fuerza de trabajo, lo que permite hacer posteriores estudios de
productividad cuando se cruza con la informacion de las cuentas nacionales. Esta
informacion se utiliza también para caracterizar la fuerza de trabajo de acuerdo con la
rama de actividad a la que contribuyen.

La rama de actividad se define de acuerdo al producto, bien o servicio principal,
producido o prestado por la empresa o negocio. En otras palabras, es lo que hace la
empresa como resultado del trabajo desarrollado colectivamente, o la persona cuando
trabaja sola o es trabajador por cuenta propia.
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w NOTA : Para definir la rama de actividad de las empresas que realizan mas de
una actividad econémica, se deben considerar los siguientes casos:

a. Una empresa que produce y luego comercializa lo que produce: en estos
casos prima la produccién sobre la venta o comercializaciéon (gj.: una empresa
que cria pollos para venderlos, bien sea crudos o preparados).

b. Una empresa que realiza varias actividades independientes (ej.: una caja de
compensacion que ofrece servicios de turismo y recreacién, comercializa
productos al por menor y presta servicios de salud como Caja de
Compensacioén). En estos casos la rama de actividad sera aquella a la cual la
empresa le dedica mas tiempo y recursos.

A fin de dar descripcion clara y exacta de rama de actividad, la anotacién debe incluir
o indicar la funcién especifica de la empresa, por ejemplo: finca ganadera, plantacion
de café, minas de cobre, almacén al por mayor de articulos alimenticios, fabrica de
cobijas, inspeccion de policia, juzgado penal, corporacion financiera, etc.

Tenga en cuenta las siguientes normas para determinar correctamente la rama de
actividad:

1. Cuando la persona es trabajador independiente, tiene negocio en su casa o ejerce
una profesion, se toma a la persona como si fuera la entidad o el establecimiento.
Ejemplo: forrar botones, hacer empanadas, reparar electrodomésticos, arreglo de
calzado, elaboracién de vallas publicitarias, abogado litigante, médico, etc.

Del tratamiento anterior se excluyen: los contratistas del estado (trabajadores por
cuenta propia que le prestan sus servicios a través de un

contrato de trabajo a una entidad del Estado), cuya rama de actividad y nombre de
la empresa deben corresponder a la entidad del estado. Por ejemplo: si se
encuesta a un supervisor de la Encuesta Anual Manufacturera, que actualmente
esta vinculado por un contrato de 1 mes al DANE - Medellin. La pregunta 25 se
diligenciara escribiendo: DANE, y la pregunta 26: DANE - producir estadisticas.

2. Para un empleado doméstico (0 sea, una persona que le trabaja a un solo hogar)
la anotaciéon en rama de actividad debe ser "servicio doméstico - hogar" . Si
trabaja a varios hogares (trabajador independiente) la rama de actividad sera
segun su actividad principal.

3. Para el caso de los trabajadores vinculados por intermedio de una bolsa de
empleo, se debe escribir la rama de actividad de la empresa donde presta sus
servicios y no la de la bolsa de empleo.

4, Para todos los casos prima la empresa o negocio al que la persona esta
aportando su fuerza de trabajo, sin interesar si la persona esta vinculada por
intermedio de una agencia de empleo temporal, bolsa de empleo o si para
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desarrollar su trabajo tiene que Vvisitar otros establecimientos. Analice
detenidamente los siguientes ejemplos:

- Una persona que fue contratada por Leonisa como promotora en puntos
de venta, para lo cual se desplaza a almacenes de cadena como EXxito, Ley
y otros supermercados. P25: Leonisa, P26: Fabricar ropa interior

- Los vigilantes de empresas de seguridad, que los envian a prestar sus
servicios a entidades, almacenes, bancos, etc. P25: La entidad, almacén
0 banco en donde la persona desempefia su trabajo. P26: La actividad de
la empresa o negocio donde la persona labora.

- Los vigilantes que prestan sus servicios a los conjuntos residenciales,
contratados por la administracion del mismo conjunto quedarian en P24
vigilancia a conjuntos residenciales, P25 Administracion Conjunto
Residencial Las Orquideas, P26 Administracion de conjuntos
residenciales.

wNOTA : El recolector no debe confundir la rama de actividad con la
ocupacién de la persona.

5. Para los casos de unidades auxiliares, secundarias o sucursales de una empresa o
negocio, la rama de actividad debe corresponder a la de la empresa, aunque en la
unidad auxiliar no se desarrolle plenamente la actividad fundamental de la
empresa. Por ejemplo: las personas que trabajan en las bodegas o puntos de
venta de Mazda, registraran como rama de actividad: Industria automotriz.

6. En las zonas limitrofes del pais es posible encontrar personas ocupadas en
empresas de paises vecinos, lo cual no debera alterar en ningln caso las normas
explicadas para el diligenciamiento de esta y las demas preguntas del formulario.

Es muy frecuente que una misma empresa o establecimiento desarrolle diversas
actividades, las cuales pueden corresponder incluso a diferentes ramas de
actividad como produccion, comercio y servicios. Ejemplos:

- Una panaderia puede tener las siguientes actividades: produce pan para la
venta (produccion), vende yogures, leche, huevos, paquetes de comestibles,
etc. que compra a proveedores (comercio) y presta servicio de cafeteria
(servicio).

- Un salén de belleza que: presta servicio de pelugueria y manicure (servicio) y
vende champu, esmaltes y otros articulos de belleza (comercio).

En los ejemplos anteriores, para establecer la rama de actividad, debe indagarse
al informante cual es la actividad a la que le dedica mas tiempo y recursos, en el
caso de la panaderia, si aproximadamente se destina el 5% del tiempo y recursos
en la produccion de pan, el 5% en el servicio de cafeteria y el 90% en la
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comercializacion de viveres, esta Ultima actividad debera registrarse como rama
de actividad.

8. Para el caso de personas que desarrollan su trabajo en diferentes empresas o
negocios con diferentes ramas de actividad (Ej. Un vigilante que trabaja unos dias
en un banco, otros dias en un conjunto residencial, otros dias en una industria,
etc.), debera registrarse la rama de actividad de la empresa o0 negocio en la que
trabajo la mayor parte del tiempo de la semana pasada.

Nota: Al diligenciar esta pregunta tenga en cuenta que se debe codificar a 4
digitos lo que requiere una mayor y mas complicada descripcién de la rama de

actividad de la empresa con el fin de realizar el empalme en las series de ClIU2 y
Clu3.

(=%

Lea las alternativas

Pregunta 27: En este trabajo.... es:

Esta pregunta tiene por objeto conocer la posicién ocupacional que la persona
adquiere en el ejercicio de su trabajo. A continuacion se definen las categorias de
ocupacion:

- Obrero o empleado de empresa particular:  se considera obrero o empleado de
empresa particular a la persona que trabaja para un empleador privado en
condicién de asalariado. Aqui se incluyen los que trabajan como asalariados en
organizaciones de servicio social, sindical, iglesias y otras organizaciones sin fines
de lucro.

Para clasificar una persona en la categoria de empleado u obrero de empresa
particular, no se debe tener en cuenta el monto de su salario mensual. En este
sentido, el salario monetario puede ser inferior al salario minimo, e incluso puede
recibir solo salario en especie.

Tenga en cuenta que: uno de los aspectos que define la posicién ocupacional es la
relacién contractual que tiene el trabajador. Como se ha dicho anteriormente, se
considera obrero o empleado de empresa particular quien trabaja para un empleador
privado en condiciéon de asalariado, sin importar la rama de actividad a la que la
persona aporta su fuerza de trabajo. En este sentido, es posible encontrar personas
con posicién ocupacional obrero o empleado de empresa particular que desarrollan su
trabajo en entidades oficiales, como los vigilantes de empresas de seguridad que son
enviados a entidades del gobierno a prestar sus servicios.

- Obrero o empleado del gobierno: es aquella persona que trabaja para una
entidad oficial en condicién de asalariado (independientemente del cargo que
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desempeiie). Se cuentan aqui las personas vinculadas a entidades mixtas (de
propiedad privada y del Estado), siempre y cuando la persona este cobijado con el
régimen del empleado del estado.

Empleado doméstico: es aquella persona que le trabaja a un solo hogar,
realizando actividades propias del servicio doméstico y recibe por su trabajo un
salario en dinero y/o en especie. Comprende a los sirvientes, choferes, jardineros,
porteros de casa, nifieras, amas de llaves, etc. Estas personas pueden vivir o0 no
en el hogar donde trabajan.

Si existe en el hogar un pariente o familiar del jefe que trabaja en el mismo como
servicio doméstico, debe quedar ubicado en esta categoria.

Las personas con respuesta en alternativas; obrero o empleado de empresa
particular, obrero o empleado del gobierno, empleado doméstico, jornalero o peén,
deben continuar con la pregunta 28.

Jornalero o pedn : ( tenga en cuenta esta definici6 n para el formulario de
centros poblados y area rural dispersa ) :  Son los trabajadores que se dedican
directamente a la produccion de bienes agricolas y pecuarios, bajo la dependencia
de un patron del que obtienen una remuneracion ya sea fija o por unidad
producida

Trabajador por cuenta propia: son las personas que explotan su propia empresa
econémica o0 que ejercen por su cuenta una profesién u oficio con ayuda o no de
familiares, pero sin utilizar ningun trabajador (empleado u ob rero)
remunerado. Estas personas se denominan también trabajadores independientes
y pueden trabajar solas o asociadas con otras de igual condicién.

Dentro de esta alternativa tenga en cuenta:

 Las personas que manifiestan trabajar en cualquier nivel del gobierno
(nacional, departamental o municipal), en calidad de “contratistas” deben
guedar clasificados como: “Trabajadores por cuenta propia”. Se entiende por
contratista a las personas cuyo contrato no genera relacién laboral, ni
prestaciones sociales, y que por lo tanto, sélo tienen derecho a la
remuneracién convenida.

Un tratamiento diferente se le da a las personas vinculadas con la empresa
privada, que aun cuando tengan las mismas condiciones: no prestaciones
sociales ni vinculados por parte de la empresa a la seguridad social, deben
ser clasificadas como “Obreros o empleados de empresa particular”.

« Las personas que realizan actividades domésticas en diferentes hogares (lavan
ropas, trabajan por dias, etc.).
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* Las personas que tienen pensionistas en el hogar, aun cuando cuenten con
una empleada doméstica, se consideraran como trabajadores por cuenta
propia.

» Las personas con respuesta en alternativas: trabajador por cuenta propia,
patrén o empleador, deben continuar con la pregunta 31 .

- Patrén o empleador: son las personas que dirigen su propia empresa econémica o
ejercen por su cuenta una profesion u oficio, utilizando uno o mas trabajadores
remunerados, empleados y/o obreros.

No se consideran patrones o empleadores los jefes del hogar, por el hecho de
tener empleados domésticos en su casa particular (choferes, jardineros, etc.)
Los directivos de entidades publicas o privadas se consideran como empleados.

- Trabajador familiar sin remuneracion : es la persona no remunerada (no recibe
salario en dinero ni en especie), que trabajé por lo menos 1 hora en la semana de
referencia, en una empresa econdmica explotada por una persona emparentada
con él que reside en el mismo hogar.

Las personas con respuesta en alternativa : trabajador familiar sin remuneracion,
deben continuar con la pregunta 32 para el formulario de ciudades y areas
metropolitanas y para el formulario de centros poblados y area rural dispersa.

- otro: en esta categoria se incluyen los trabajadores que no se pueden clasificar
seguln la situacion en el empleo, es decir, en este grupo se clasifican a los
trabajadores sobre los que no se dispone de suficiente informaciéon y/o que no
pueden ser incluidos en ninguna de las categorias anteriores. Tenga en cuenta
gue estas personas deben trabajar solo para asalariados.

Ejemplo: Una asalariado de PELIKAN que contrata a su hija para que le ayude con
las labores de llamadas y cobros, pagandole $50.000 mensual. En este caso la
hija queda clasificada como "otro" y el padre como "obrero o empleado de empresa
particular".

Nota: Todas las personas que se clasifiguen en esta categoria deben ser
remuneradas (en especie o dinero), puesto que los Unicos ocupados no
remunerados son los trabajadores familiares sin remuneracion.”

Las personas con respuesta en alternativa: otro, deben continuar con la pregunta
31.

(=%
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Esta pregunta busca determinar las condiciones de contratacion de los empleados
asalariados, lo cual indica la estabilidad y calidad del empleo que poseen. Para el
diligenciamiento de la pregunta tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Contrato de trabajo: Es aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un
servicio personal a otra persona natural o juridica, bajo la dependencia o subordinacion
de la segunda y mediante remuneracion. Puede ser verbal o escrito.

Contrato escrito : cuando las condiciones y el acuerdo laboral se registran en un
documento que es aceptado por ambas partes.

Contrato verbal : cuando no hay constancia por escrito ni se firma ningln documento
del acuerdo y condiciones de trabajo.

Tenga en cuenta:

- Para el caso de los empleados publicos, la firma del acta de posesién debe
considerarse como la existencia de un contrato escrito de trabajo.

- Los policias bachilleres se consideran empleados del gobierno con contrato escrito
de trabajo desde el momento en que son reclutados a pagar el servicio militar

Pregunta 27 B: ¢ El contrato de trabajo de ...... es atérmino indefinido o a término
fijo?

Si no sabe el nimero de meses del contrato escriba 99; si la duracion del contrato es
inferior a un mes escriba 00; si la duracion del contrato es de 98 meses 0 mas escriba
98.

Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Contrato a término indefinido : es aquel que no se le estipula un término fijo de
duracion, es decir que su plazo de ejecucién no esta determinado.

Contrato a término fijo:  Contrato cuya duracion no puede ser superior a tres afios y
estipula un término de duracién, puede ser renovable indefinidamente.

Para el caso de contrato a término fijo, pregunte por el tiempo estipulado en el contrato
y registrelo en meses.

NOTA: A pesar de que estas definiciones corresponden al régimen laboral vigente, es
posible encontrar personas que manifiesten una duracién de contrato superior a tres
afios, en cuyo caso debera respetarse la informacion suministrada por el informante.

Pregunta 27 C: La empresa que contraté a ... ,¢es la misma donde presta sus
servicios?

Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc



MANUAL DE CONCEPTOS BASICOS Y DE CODIGO: TS-ECH-MDI-01

VERSION : 01
RECOLECCION Pagina 95 de 138
DANE ENCUESTA CONTINUA DE HOGARES Fecha: 04/2003

Esta pregunta busca determinar el grado de intermediacion laboral del mercado de
trabajo colombiano. Por esta razén la pregunta se formula solamente a las personas
asalariadas que tienen un contrato de trabajo escrito. Sila persona ha sido contratada
por una empresa temporal o una bolsa de empleos, 0 se trata de empresas de
vigilancia o limpieza que envian su personal a las empresas, la respuesta debera ser
negativa (alternativa 2).

Pregunta 27 D: ¢ Por qué medio principal, ..... cons igui6 su empleo actual?

Esta pregunta es fundamental para analizar la efectividad de los mecanismos de
busqueda de empleo, y al mismo tiempo cruzar esta informacion con los medios que
se utilizan para la bausqueda de empleo.

Alternativa 1 - Pidiendo ayuda a familiares, amigos , colegas: marque esta
alternativa cuando el mecanismo usado por la persona para conseguir el empleo actual
fue pedirle colaboracién a amigos, familiares, colegas, es decir, el empleo se
consiguié por gestiones que hicieron los terceros para ubicar a la personas
(recomendaciones, por ejemplo).

Ejemplos:

- El colega de Francisco tiene una empresa de asesorias, Francisco le pidié que le
ayudara y cuando hubo oportunidad su colega lo llamé para ubicarlo en un
empleo. La ayuda del amigo fue darle trabajo.

- Luisa trabaja en Bavaria, su amiga Sonia le pidié que la ayudara, cuando hubo una
vacante Luisa recomend6 a Sonia con el jefe de personal, a través de esta
recomendacién Sonia entr6 a trabajar a Bavaria.

- Felipe le pidi6 ayuda a su tia, ésta le comentd a sus amigas, una de ellas tiene una
floristeria y a través de la recomendacion de su tia, contrataron a Felipe como
mensajero de la floristeria.

En contraste los siguientes casos no deben incluirse en esta alternativas:

Cuando Camilo estaba desocupado le pregunt6 a sus colegas si sabian de algun
empleo, uno de sus amigos le infformé que en el Banco de Bogota estaban recibiendo
hojas de vida. Camilo llevo la hoja de vida, al poco tiempo lo llamaron para presentar
algunas pruebas y entrevista y entr6 a trabajar alli. Medio: “Visitando empresas o
empleadores”. Los colegas actuaron simplemente como medio de informacién, mas
no fue el mecanismo o forma como Camilo entré a trabajar al Banco de Bogota.

Sofia le pregunté a sus familiares si conocian alguna oportunidad de trabajo, su prima
gue trabaja en el Ministerio de Transporte le informé que en el Instituto Nacional de
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Vias INVIAS habia convocatorias, Sofia se present6 y pas6. Medio: “Por
convocatorias”. Su familiar fue solamente el medio de informacién.

Alternativa 2 — Visitando, llevando o enviando hoja s de vida a empresas o
empleadores: cuando la consecucién del empleo fue a través de:

La visita a empresas o empleadores con el fin de presentarse personalmente al
empleador o jefe de personal o acercarse a la empresa a mirar si hay avisos de
vacantes o convocatorias, sin importar el medio por el cual la persona se enter6 de que
alli necesitaban personal.

Llevar la hoja de vida

Enviar hojas de vida a empresas a través de internet, correo o por intermedio de un
mensajero (sin importar el medio por el cual la persona se enter6 de que estaban
recibiendo hojas de vida),

Nota: Solo se marca esta alternativa cuando la visita, la entrega o el envio de la hoja
de vida a la empresa, es realizada sin que exista la intencién de que la persona sea
ayudada por un colega, amigo o familiar, es decir, la persona simplemente acude a la
empresa, para enterarse de posibilidades de trabajo, empezar un proceso de seleccion
0 entregar la hoja de vida sin la existencia de recomendaciones o la solicitud de ayuda
a amigos u otras personas.

Alternativa 3 — Visitando o llevando hoja de vida a bolsas de empleo o
intermediarios:

Cuando la consecucién del empleo fue a través de:

La visita a bolsas de empleo o empresas de intermediacién laboral con el fin de
presentarse personalmente o acercarse a mirar si habia avisos de vacantes, sin
importar el medio por el cual la persona se enteré de que alli necesitaban personal.

Llevar o enviar la hoja de vida a bolsas de empleo o empresas de intermediacién
laboral a través de internet, correo o por intermedio de un mensajero (sin importar el
medio por el cual la persona se enterd de que estaban recibiendo hojas de vida). Se
incluyen los website cuyo fin es la intermediacion laboral, ejemplo: “laborum.com”.

Nota:

- Solo se marca esta alternativa cuando la visita, la entrega o el envio de la hoja de
vida a la bolsa de empleo, es realizada sin que exista la intencién de que la
persona sea ayudada por un colega, amigo o familiar, es decir, la persona
simplemente acude a la bolsa de empleo, para enterarse de posibilidades de
trabajo, empezar un proceso de seleccion o entregar la hoja de vida sin la
existencia de recomendaciones o solicitud de ayuda a amigos u otras personas.
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- También se incluye las personas que consiguieron su empleo a través de la
inscripcion en la base de datos del SENA para vinculacién laboral.

Alternativa 4 — Puso avisos clasificados

Para las personas que manifiesten que consiguieron el empleo a través de la
publicacién de un aviso clasificado ofreciendo sus servicios, bien sea en TV, radio,
prensa.

Tenga en cuenta que SOLO se incluyen los casos de personas que PUSIERON avisos
clasificados para ofrecer sus servicios, y no los que consiguieron el empleo

contestando o respondiendo avisos, éstos quedaran registrados en la alternativa 2 0 3
segln a quién le hayan respondido el aviso.

Alternativa 5 - Por convocatoria

Cuando la persona haya conseguido su trabajo a través del proceso de seleccion de
una convocatoria, generalmente se trata de empresas del gobierno.

Alternativa 6 - Otro medio, ¢,cual?

Durante las dos primeras semanas de la etapa 0304, los critico — codificadores
deberan entregar al coordinador de la encuesta en cada ciudad un reporte de las
razones que han sido clasificadas en la alternativa 6: “Otro medio, ¢cual?___ ", con el
fin de que sean enviadas y evaluadas por Dane Central.

Alternativa 7 - No sabe / no informa

Medios de informacion

: Pregunta 28 ¢ Cuanto gand ..... el mes pasado en es te empleo?

(incluya propinas y comisiones y excluya viaticos y pagos en especie)

Si no recibio6 salario en dinero, escriba 00; si recibié pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibié, escriba 99.

Esta pregunta capta el ingreso monetario proveniente del empleo principal de los
asalariados. La cuantia que se registra debe ser la total sin de  ducciones .

Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:
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Si la persona es Empleado u obrero del gobierno:

» Para el caso de las personas con rangos de ingresos de 1 a 2 salarios minimos
tienen derecho a auxilio de transporte ($37.500) y auxilio de alimentacion
($26.920).

» Para el caso de personas con ingresos hasta $767.765 tienen derecho a auxilio de
alimentacioén ($26.920).

Si la persona es Empleado u obrero particular:

- El rango de salarios de $332.000 (salario minimo) a $664.000 recibe auxilio de
transporte de $37500

Se entiende por sueldos y salario lo recibido periédicamente (mensual, decadal,
quincenal, diario) en forma regular.

Ejemplo : si un subsidio lo recibe todos los meses se incluye como parte del salario.
También incluye las bonificaciones, horas extras, propinas, etc., siempre que se
reciban en forma regular.

Recuerde que solo se contabilizan, los subsidios recibidos en dinero, y no en especie,
(por ejemplo el subsidio familiar).

Tenga en cuenta que para esta pregunta los ingresos se refieren SOLAMENTE al
empleo principal.

wNOTAS:

- Aunque por ley se establece cancelar el salario minimo, y los correspondientes
auxilios a los empleados del Estado y de empresas privadas, es posible encontrar
personas que no les pagan los subsidios, o0 ganen menos que el salario minimo.
Por esta razén cuando la persona declare que recibi6 el salario minimo indague si
ademas recibi6 los auxilios para sumarlos si es del caso.

- Los ingresos relacionados en esta pregunta deben corresponder a ingresos en
dinero. Por esta razén para las personas que reciben como remuneracién por su
trabajo exclusivamente pagos en especie (por ejemplo un reloj, un bulto de yuca,
unos panes, etc.) esta pregunta debe venir diligenciada con 00. Solamente si el
pago en especie corresponde a alimentos o vivienda se relacionaran en las
preguntas correspondientes(P 29 y P30 ) realizando la equivalencia de estos
articulos en dinero.

- Los ingresos de esta pregunta deben referirse a los ingresos mensuales del
trabajo principal que la persona tenia durante la semana de referencia. Por ejemplo
si una persona no trabajé el mes pasado pero en la semana de referencia se
encontraba trabajando, los ingresos en pregunta 28,29 y 30 deben referirse a los
ingresos mensuales que le genera (o generara) su trabajo actual.
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- Las personas que manifiestan que tienen atrasado el salario correspondiente al
mes pasado, (ejemplo: maestros que no les pagan hace dos meses) considere el
salario que la persona recibira por el trabajo efectuado el mes pasado.

- Si la persona recibe salario con periodicidad diferente a mensual haga la
equivalencia a mes.

: Pregunta 29 : Ademas del salario en dinero, ¢ el me s pasado

recibié alimentos como parte de pago?
Si recibié pero no sabe el monto, escriba 98

El objeto de esta pregunta es conocer si la persona, ademas del ingreso monetario,
recibié el mes pasado alimentos como parte de pago.

El pago en especie se entiende como una parte del salario. Si estos pagos los recibe
con una periodicidad diferente a mensual, se debe estimar el valor mensual.

El pago en alimentos esta representado en mercado o en alimentos preparados, por
ejemplo: La empresa tiene casino y le da alimentos gratis o por un pago simbdlico. En
tal caso el pago recibido en especie corresponde al valor de los alimentos a precios
comerciales, asumido por el patrén, si el almuerzo que le suministran vale $2100 y el
empleado paga $300, el pago en especie mensual, equivale a $36.000 asumiendo 20
dias habiles trabajados.

Si se marca alternativa 1: "si", la linea de valor debe venir diligenciada, con un valor
diferente a 00 y 99.

Notas:

1. Los ingresos en especie por los que se indaga en las preguntas 29 y 30 se refieren
exclusivamente a alimentacion y vivienda, y por tanto otros ingresos en especie
como transporte, vestuario, etc. no se incluiran en estas preguntas.

2. Sila persona en pregunta 28 no recibe salario en dinero debera omitirse la primera
parte de la pregunta formulandola asi: ¢, El mes pasado ...recibié alimentos como
parte de pago?. tenga en cuenta esta nota para las siguientes preguntas sobre
ingresos en especies.
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: Pregunta 30: Ademas del salario en dinero, ¢ el me s pasado .....

recibié vivienda como parte de pago?
Si recibié pero no sabe el monto, escriba 98

Se considera que una persona recibié vivienda como parte de pago por su trabajo
cuando la empresa le asigha vivienda al empleado y a su familia en forma gratis o por
un pago simbdlico.

Por ejemplo la Armada Nacional de Colombia le asigna a los militares activos las
llamadas casas fiscales, por lo cual estas personas les corresponde cancelar un pago
minimo por ocupar esta vivienda.

Aquellas personas que recibieron vivienda como condiciéon o medio para su trabajo no
se incluyen en este rubro. Tal es el caso de celadores de edificios, cuidadores de
construcciones, etc.

Si la empresa esta pagando por la vivienda que ocupa el empleado u obrero se escribe
la cifra pagada. Si la vivienda es de propiedad de la empresa, se escribe el valor
estimado del arriendo de esa casa, como salario en especie recibido.

wNOTAS:

- No olvide que si la persona no recibié ni alimentos ni vivienda como parte de
pago (preguntas 29 y 30= 2), en pregunta 28 debe ve nir un valor o cédigo 98.
Se debe tener en cuenta como excepciéon cuando el in  ico pago recibido por
la persona es en especie y diferente a alimentosy  vivienda ( ejemplo: relojes,
estudio, vestuario, etc. ) se admitira P28=00yP 29y P30 = 2.

- La persona que en pregunta 3 "parentesco” quedoé reg istrada como servicio
doméstico, necesariamente debe tener diligenciadas las lineas
correspondientes a “valor” de las preguntas 29 y/o 30, también las personas
que en la pregunta 28 manifestaron que “no recibi  eron” dinero por su
trabajo  (les pagan en especie). En esta situacion el r ecolector debe
sondear si estas personas recibieron como pago alim entos o viviendas, si el
informante manifiesta que si, esta informacion de  bera registrarse en las
preguntas 29 y 30.

: Pregunta 31: ¢Cual fue la ganancia neta de ..... e n esa actividad,

negocio o profesién el mes pasado? ( Para los formu larios de ciudades y areas
metropolitanas, cabeceras municipales )
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Si no obtuvo ganancia, escriba 00; si obtuvo pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si obtuvo, escriba 99.

Esta pregunta se diligencia a las personas que en pregunta 27 contestaron
alternativas: (trabajadores por cuenta propia, patrén o empleador , otro).

Los ingresos por concepto de trabajo independiente son los provenientes de labores
particulares, honorarios profesionales, ganancias por venta de bienes y servicios, etc.

La ganancia neta corresponde al ingreso que se deriva de la explotacién del negocio o
profesion descontando los gastos en que se incurre para desarrollar esta actividad, no
debe incluir gastos personales, familiares, etc. Ejemplo para los negocios que fabrican
productos, prestan servicios 0 en los que se preparan comidas para la venta, la
ganancia neta debera obtenerse deduciendo del total de las ventas los gastos por
compra de materia prima insumos o0 materiales, los gastos por pago a trabajadores,
arriendo de local y en general todos los gastos que tiene la persona para el ejercicio
de su actividad econémica.

En esta pregunta se debe tener una estimacion de los beneficios netos durante el
ultimo mes en el negocio o profesion.

En los negocios que funcionan al interior del hogar, como tiendas, verdulerias,
carnicerias, fruterias y en general en los negocios dedicados al comercio, es frecuente
gue el hogar tome parte de los articulos para su propio consumo, lo que se conoce
como autosuministro. Este autosuministro debe considerarse como parte de las
ganancias por lo que el recolector debera pedir al informante que estime a precios de
mercado o comerciales, el valor total de lo consumido.

Los profesionales independientes o personas que reciban honorarios deberan
registrarse sin descuentos de retefuente tal como se hace para las personas
asalariadas.

: Pregunta 31: ¢Cual fue la ganancia neta del negoci 0 o de la cosecha

durante los Gltimos 12 meses? ( Para formulario de centros poblados y area
rural dispersa)

Si no obtuvo ganancia, escriba 00; si obtuvo pero no sabe el monto, escriba 98; si no
sabe si obtuvo, escriba 99.

Si la persona reporta ingresos diarios, semanales 0 mensuales por negocios o0
actividades independientes, esta cifra debe ser trasladada a un valor anual, ejemplo:
si el informante menciona la ganancia semanal o mensual de la venta de leche, debera
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indagarse si esta actividad se realizd durante todo el periodo de referencia y llevar el
valor a afio.

En esta pregunta se debe tener una estimacion de los beneficios netos durante los
tltimos 12 meses a la realizacién de la encuesta.

Si la persona reporta ingresos por cosechas, pregunte cuantas cosechas recoge al afio
y cuanto le reporta cada una vy totalice el valor recibido de enero de 2002 a diciembre
de 2003, si la encuesta se realiza en enero.

Otra practica frecuente en el area rural, es el autoconsumo, cuando el hogar toma

parte de su produccion (por ejemplo de lo que produce en las cosechas) para el

consumo propio, este autoconsumo debe considerarse también como parte de las

ganancias por lo que debera valorarse a precios de mercadeo y adicionarse al monto

de ganancia neta.

wNOTA: Los profesionales independientes o personas que reciban honorarios
deberan registrarse sin descuentos de retefuente tal como se hace para las
personas asalariadas.

(=%

mercantil?:

Pregunta 31 A : (El negocio o actividad de ... tie ne registro
Trate de buscar informante directo

El objeto de las preguntas 31 A, 31 B Y 31 C es captar los parametros legales con los

gue opera una empresa 0 negocio o actividad de los independientes y los patrones.

REGISTRO MERCANTIL : es un documento solicitado por el establecimiento, negocio
0 empresa, ala Camara de Comercio para ejercer su actividad o ejercicio comercial .

Si la persona informa alternativa 1 continle, si responde las alternativas 2 a 9 pase a
la pregunta 31C.

31 B ¢......obtuvo 0 renovo ese registro mercantil en el presente afio?
Trate de buscar informante directo
El objeto de esta pregunta es conocer si la empresa o negocio tiene vigente el registro
mercantil .
Pregunta 31 C : ¢El negocio o actividad de... lleva  contabilidad, es decir realiza

anualmente balance general , estado de pérdidas y g anancias, libro de registro
diario de operaciones?
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Trate de buscar informante directo

El objeto de esta pregunta es conocer si la empresa o negocio lleva contabilidad
formalmente. Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Balance general: Es un estado financiero donde se registran las cuentas del activo,
pasivo y patrimonio que una empresa o establecimiento desarrolla durante el afio

Estado de perdidas y ganancias: Es un estado financiero donde se registran las
cuentas de ingresos y egresos que realiza una empresa durante el afio.

NOTA: Para diligenciar esta pregunta debe tener en  cuenta lo siguiente:

Si el informante responde alternativa 1 (si), el re  colector debera escribir en el

espacio correspondiente a observaciones que clase de contabilidad lleva la
empresa.

: Pregunta 31 A : ¢ y especificamente cual fue la gan ancia neta del

negocio o de la cosecha el mes pasado? (para formul  arios de centros poblados y
area rural dispersa)

Si no recibi6 escriba 00; si recibio pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibié, escriba 99.

Para diligenciar esta pregunta siga las instrucciones de la pregunta anterior.

Las siguientes preguntas se deben tener en cuenta a | diligenciar los formularios
para ciudades y areas metropolitanas y cabeceras mu  nicipales.

Si no recibio escriba 00; si recibio pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibid, escriba 99.

Pregunta 32: Cuanto recibi6 ....... el mes pasado  por concepto de:

El objetivo de esta pregunta es captar informacién de ingresos que se reciben con
periodicidad mensual como pensiones o jubilaciones, arriendos de edificios, casas,
tierras, equipos y maquinaria.
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Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Arriendos: Es la suma de dinero recibida por el alquiler de viviendas, locales,
maquinaria, equipo, etc.

wNOTA: Para el caso de las personas que reciben regularmente ingresos por
arriendos de algun bien y durante el periodo de referencia no han obtenido el pago
correspondiente, el recolector debera indagar si el informante esta seguro que va a
recibir este ingreso asi en el momento en que se esta realizando la encuesta no se lo
hayan cancelado y debera registrar el valor correspondiente, si la persona considera
esta deuda como cartera de dudosa recuperacion no se debe registrar.

Pensién de Jubilacién, invalidez o vejez: Es el dinero que recibe una persona de
parte de una institucién, luego de haber cumplido el tiempo minimo de trabajo exigido
por la ley, o haber sido retirado del trabajo por enfermedad o vejez, sin haber cumplido
el tiempo de servicio.

Pension por sustitucion :  Es un derecho a la seguridad social, que cumplidos ciertos
requisitos, permite a una persona gozar de los beneficios de la prestacion econémica
antes percibida por otra. Las pensiones de jubilacién, invalidez y vejez, una vez
fallecido el trabajador pensionado o con derecho a pensién, se otorgan en forma
vitalicia al conyuge o comparfiero permanente, a los hijos menores e invalidos y a los
padres y hermanos invalidos que dependan econémicamente del pensionado.

Si la persona percibe ingreso por este concepto, registrelo en el espacio
correspondiente.

wNOTA: tenga en cuenta que los ingresos recibidos por pension de jubilacion, y
pensién por sustitucion se deben registrar, asi en el momento de la encuesta no se
hayan recibido: por ejemplo una persona que recibe una pensién por el Estado pero
durante la semana de la encuesta no ha la recibido, porque el pago esta atrasado, el
recolector debe registrar el pago correspondiente, es decir el ingreso recibido
mensualmente.

: Pregunta 33: Cuanto recibié en total ..... durante los Ultimos doce

meses por concepto de:

El objeto de esta pregunta es detectar los ingresos no laborales que perciben las
personas ocupadas, y que a diferencia de los correspondientes a la pregunta anterior,
no se reciben con periodicidad necesariamente mensual, por lo que el periodo de
referencia es mas amplio (Gltimos doce meses).
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Recuerde que no debe incluirse el dinero que por concepto de subsidios (de
transporte, alimentacién o familiar) reciben las personas asalariadas. Si este dinero se
recibe regularmente y en dinero, debe quedar incluido en la pregunta 28,29 (¢, Cuanto
gand .. ..el mes pasado en este emplea?).

Con el fin de delimitar el tipo de ingresos que deben reportarse en la alternativa: “otras
fuentes”, se hacen las siguientes precisiones:

- Dentro de "otras fuentes", se cuentan los ingresos por ganancias en juegos de
azar (chances, loterias), indemnizaciones, liquidaciones, venta de propiedades etc.

- Solamente se incluyen los ingresos recibidos por la persona para su propio uso,
bien sea que lo destine en consumo o ahorro, y en consecuencia, deben excluirse
los ingresos recibidos por los negocios o empresas del informante.

- S6lo se deben considerar los INGRESOS NO REEMBOLSABLES recibidos
durante el periodo de referencia, en este sentido, los préstamos NO se incluiran
dentro de este rubro.

: PREGUNTA 33 A :;.....esta afiliado como cotizante o beneficiario a

alguna entidad de seguridad social en salud ( Inst  ituto de Seguros Sociales ,
Empresa Promotora de Salud o Administradora del Rég  imen Subsidiado)

Esta pregunta busca determinar si los miembros del hogar tienen garantizada la
prestacion de servicios de salud por alguna institucién o entidad del sistema de
seguridad social en salud, bien sea en calidad de cotizante (aportante) o de
beneficiario.

Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Cotizantes: Son las personas que pagan por la afiliacién y por consiguiente se les
descuenta mensualmente de su salario. En el caso de los trabajadores independientes
se establece un ingreso base de cotizacion sobre el cual se realizan los aportes
mensuales.

Beneficiarios: Son todas las personas que quedan cubiertas por la cotizacion
realizada por un miembro de la familia con capacidad de pago. Dentro de éstas se
incluyen el (o la) conyuge o el (o lIa) compariero(a) permanente del afiliado, cuya unién
sea superior a dos afios; los hijos menores de 18 afios de cualquiera de los conyuges
gue hagan parte del nacleo familiar y dependan econémicamente del afiliado, los hijos
mayores de 18 afios con discapacidad permanente o aquellos que tengan menos de
25 afos, sean estudiantes con dedicacién exclusiva y dependan econémicamente del
afiliado. A falta de cényuge, compafiero(a) permanente e hijos con derecho, la
cobertura familiar podra extenderse a los padres del afiliado no pensionado que
dependan econdémicamente de éste.
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Son entidades de seguridad social en salud, todas aquellas entidades oficiales,

mixtas, privadas, comunitarias y solidarias, organizadas para la administracién de los
recursos y la prestacion de los servicios de salud a sus afiliados (cotizantes y
beneficiarios), tales como las Entidades Promotoras de Salud (EPS), Administradoras
del Régimen Subsidiado — ARS — (Cajas de Previsién o Compensacion, Empresas
Solidarias, etc.)

Entidades excluidas o Régimen Especial : el Sistema Integral de Seguridad Social
en Salud no se aplica a los Miembros de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional , a los afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio y
a los servidores publicos de la Empresa Colombiana de Petréleos, Ecopetrol . Por
esta razon a estas entidades se les denomina excluidas del sistema.

Empresa Promotora de Salud (E.P.S.): son las entidades responsables de la
afiliacion, del registro de los afiliados y del recaudo de sus cotizaciones. Son
responsables de organizar y prestar, directa o indirectamente, los servicios de salud
incluidos en el Plan Obligatorio de Salud, los Planes Complementarios y algunas
actividades del Plan de Atencién Basica. Ejemplo: el Instituto de Seguros Sociales
(ISS),salud colmena, saludcoop, Unimec, etc

Administradoras del Régimen Subsidiado (A.R.S.): entidades responsables de la
afiliacion, el registro de los afiliados y la prestacién de servicios de salud a las
personas del régimen subsidiado. Se cuentan como ARS: algunas EPS (Unimec,
Saludcoop y otras), las Cajas de Compensacion Familiar y las Empresas Solidarias de
Salud (ESS).

Empresa Solidaria de Salud (E.S.S): son empresas conformadas por la comunidad o
por organizaciones no gubernamentales (ONGs) para administrar los recursos del
régimen subsidiado. Su funcionamiento es similar al de las EPS y al igual que ellas
pueden prestar directa o indirectamente los servicios de salud.

Caja de Prevision: son aquellas instituciones de previsiéon social del sector publico
gue pertenecian al antiguo Sistema Nacional de Salud y que prestan servicios de salud
a sus afiliados.

Algunas instituciones de prevision han sido adaptadas al nuevo sistema y continGan
funcionando como Cajas de Prevision para atender a sus clientelas particulares, por
tanto se asimilan a EPS que administran el régimen contributivo. Ejemplo, Caja de
Prevision de la Universidad Nacional.

Caja de Compensacion Familiar:  son entidades que tienen como objetivo promover
la solidaridad social entre patronos y trabajadores a través del subsidio familiar en
dinero y la prestacién de servicios sociales. Las Cajas de Compensacion Familiar que
en este momento prestan servicios de salud a sus afiliados, lo hacen mediante la
transformacién que ha tenido su area de salud en EPS, o en Instituciones Prestadoras
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de Servicios de Salud (IPS). Mediante este esquema la Caja de Compensacion seria
una EPS mas del sistema (ejemplo, Compensar). Existen ademas, algunas Cajas de
Compensacion que sin necesidad de transformarse en EPS, han solicitado
autorizacion para manejar los recursos del Régimen Subsidiado.

NOTAS:
- Si la persona manifiesta estar afiliada como cotizante o beneficiaria a mas de una
entidad de seguridad social en salud, tenga en cuenta:

- Sila persona es COTIZANTE en una entidad y BENEFICIARIA en otra, refiérase
para las preguntas 33B y C a la afiliacibn como cotizante.

- No se incluyen como afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud, las
personas vinculadas al sistema, es decir aquellas que por motivos de incapacidad
de pago y mientras logran ser beneficiarios del régimen subsidiado tiene derecho a
los servicios de atencién en salud que prestan las instituciones publicas (red
hospitalaria publica) y aquellas privadas que tengan contrato con el Estado. Son
ejemplos de personas vinculadas, quienes reporten que tienen carné y atencion en
un determinado hospital.

- Para el correcto diligenciamiento de esta y las preguntas subsiguientes, debe
solicitarse el carné de afiliacion.

- Cuando la persona manifiesta estar afiliada a una entidad cuyo nombre no es
familiar para el recolector, y por tanto existe duda de la afiliacién a la seguridad
social en salud, el recolector debera solicitar el carnet, marcar alternativa 1 y
escribir el nombre de la entidad en observaciones para que sea revisado en el
proceso de critica - codificacion.

PREGUNTA 33 B : ¢.....esta afiliado al régimen contr ibutivo o subsidiado?

Con esta pregunta se pretende conocer la cobertura de cada régimen del sistema de
seguridad social en salud para las personas ocupadas.

Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta:

El Sistema de Seguridad Social en Salud funciona como contratos en dos regimenes
de afiliacion: el Régimen Contributivo y el Régimen Subsidiado.

Régimen Contributivo : es un conjunto de normas que rigen la vinculacion de los
individuos y las familias al Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando tal
vinculacién se hace a través del pago de una cotizacion, individual o familiar, o un
aporte econémico previo financiado directamente por el afiliado o en concurrencia
entre éste y su empleador. De acuerdo a la ley 100 en el régimen contributivo estan las
personas que tienen capacidad de pago como empleados que devenguen un salario
minimo o0 mas, pensionados y trabajadores independientes, que devenguen mas de
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dos salarios minimos quienes deben aportar una parte de sus ingresos mensuales
para tener derecho a la atenciéon en salud. Continle con pregunta 33 C para las
personas afiliadas a este régimen.

Régimen Subsidiado : régimen creado con el objeto de asegurar el acceso al Sistema
de Seguridad en Salud de toda la poblacién en condiciones equitativas, en especial, de
los mas pobres y vulnerables. Este régimen se financia con aportes fiscales de la
Nacion, los departamentos, los distritos y los municipios, el Fondo de Solidaridad y
Garantia y recursos de los afiliados en la medida de su capacidad. En el régimen
subsidiado se encuentran todas las personas mas pobres y vulnerables, como los
campesinos, las madres gestantes, ancianos, indigenas, los obreros independientes,
los recicladores y los vendedores ambulantes, que no tienen suficiente capacidad de
pago. Para las personas afiliadas a este régimen continte con la pregunta 33D.

Tenga en cuenta que las personas afiliadas al Régimen Subsidiado de Seguridad
Social en Salud, son identificados mediante diversos mecanismos, entre los que se
encuentran:

1. EI SISBEN (Sistema de Identificacién de Beneficiarios de programas sociales) que
identifica y selecciona a los beneficiarios a través de la aplicacién de una encuesta.

2. Listado emitido por la autoridad municipal (alcalde)

3. Las comunidades indigenas identifican a los beneficiarios a partir de una lista que
elabora el Gobernador del Cabildo.

4. La poblacion infantil vulnerable a través de una lista del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, y Los artistas, autores y compositores mediante la participacion
de consejos de cultura municipal.

Por esta razén, la aplicacion de la Encuesta Sisben no es el Unico parametro para
clasificar a una persona como perteneciente al régimen subsidiado o contributivo.

Tenga en cuenta que:

- EI'ISS, los regimenes especiales de salud (Ecopetrol, Fuerzas Armadas, Policia y
Magisterio) y las viejas Cajas de Prevision del sector publico sélo administran el
Régimen Contributivo,

- Las ESS y las Cajas de Compensacién Familiar sélo administran el Régimen
Subsidiado, y

- Las EPS todas administran el régimen contributivo y algunas estan autorizadas
como ARS para administrar tanto el régimen contributivo como el subsidiado.

Si no es posible determinar el régimen al cual la persona esta afiliada marque la
alternativa 9 (No sabe / no responde) y pase a pregunta 33 D.

NOTA:
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1. Si la persona manifiesta tener doble afiliacion a la seguridad social en
salud y en una de esta pertenece al régimen subsidi ado y en la otra al
contributivo refiérase para esta pregunta y la sigu iente a la afiliacion en el
régimen contributivo.

2. Si la persona manifiesta tener doble afiliacion al régimen contributivo y en
una de ellas es cotizante y en la otra beneficiario refiérase en esta pregunta
a la afiliacién como cotizante.

PREGUNTA 33 C: Quién paga mensualmente por la afi liacion de .....
Lea las alternativas

La cotizacion de la seguridad social en salud, es diferente segin la persona sea
empleado, trabajador independiente o pensionado, asi:

Los empleados : la cotizacion se compone de una parte que aporta el patrono y otra
gue le descuentan al empleado de su sueldo mensual. El patrono aporta una cantidad
equivalente al 8% del salario del empleado y le descuenta al empleado el 4% de su
salario mensual.

- Estas dos cantidades (que suman el 12% del salario de cada empleado), son el
valor que el empleador debe pagar a una EPS como cotizacion por cada uno de
sus trabajadores. EIl servicio doméstico se considera como empleado para el
sistema de seguridad social y cotiza normalmente sobre la base de un salario
minimo.

- Los trabajadores independientes con ingresos mensuales superiores a dos salarios
minimo, se afilian directamente a una EPS y pagan mensualmente el 12% de sus
ingresos.

Los pensionados: a partir del valor de la pension otorgada, los Fondos de pensiones
calculan el valor de la cotizacion, descontandosela al pensionado y entregandosela a la
EPS que el pensionado escogi6. Por ley, el Fondo de Pensiones debe descontar el
12% del valor de su pension y aportarlo a la EPS respectiva.

De acuerdo a estas modalidades de pago se tienen las siguientes alternativas para
registrar la respuesta de la pregunta 34 C:

- LE DESCUENTAN DE LA NOMINA O SALARIO : En esta alternativa quedan
incluidos los empleados y obreros tanto del sector publico como privado que hacen
parte de la nébmina de una empresa.
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- PAGA LA EMPRESA DONDE TRABAJA: En esta alternativa quedan incluidas
todas las personas a las cuales la empresa o patrén con quien trabajan asumen
todos los costos de su afiliacién. Aunque de acuerdo a la ley, la cotizacion de los
empleados incluye el aporte por parte del empleado a través del descuento,
muchas personas creen que el pago lo hace exclusivamente el patrén, razén por la
cual se incluye esta alternativa.

- LE DESCUENTAN DE LA PENSION: En esta alternativa quedan incluidos.
Las personas que obtuvieron una pension y se encuentran actualmente trabajando.

... PAGA LA TOTALIDAD DE SU AFILIACION : En esta alternativa quedan incluidas
todas las personas que en su calidad de independientes o cuenta propia, pagan o
asumen la totalidad de los costos de su afiliacion.

- ES BENEFICIARIO DE UN FAMILIAR : En esta alternativa quedan incluidas todas
las personas que estan cubiertas por la cotizacion realizada por un miembro de la
familia.

Dentro de esta alternativa también se incluyen:
a) Personas que han sido afiliadas por el novio(a) o un amigo(a).

b) Personas diferentes al grupo familiar, afiliadas por el cotizante en calidad de
“adicionales”. Este es un tipo de afiliacién reglamentada por la ley, que permite al
cotizante afiliar a otras personas diferentes a las del grupo familiar, que dependan
econdmicamente de él y que ademas sean menores de 12 afios 0 que tengan un
parentesco hasta el tercer grado de consanguinidad, pagando un aporte adicional
por cada una de ellas que depende de la edad, sexo y lugar de residencia de las
mismas.

NOTA: El hecho de que los independientes, como se dijo anteriormente deban aportar
sobre ingresos superiores a dos salarios minimos, mientras que los empleados tiene
como ingreso minimo de cotizacién un salario minimo, ha generado practicas por parte
de los independientes para disminuir su aporte, por ejemplo recurriendo a empleadores
con el fin de que los afilien como empleados con ingreso base de un salario minimo,
aungue es el mismo trabajador quien aporta todo el 12%. En estos casos, marque la
alternativa 4: “....... paga la totalidad de su afiliacion”.

Asi mismo en campo usted puede encontrar otras situaciones no contempladas en la
ley como ocupados no afiliados, afiliados al régimen subsidiado o afiliados como
beneficiarios, aunque son practicas no contempladas por la ley, el recolector respetara
la informacion suministrada por el informante.

PREGUNTA 33 D : ¢ Esta ....afiliado actualmente aun  fondo de pensiones?
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El objetivo de esta pregunta es conocer la cobertura alos fondo de pensiones.

Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente :

El sistema general de pensiones tiene por objeto garantizar a la poblacion, el amparo
contra las contingencias derivadas de la vejez, invalidez y la muerte, mediante el
reconocimiento de las pensiones y prestaciones que se determinan en la ley 100/93.

Seran afiliados al sistema general de pensiones:

En forma obligatoria, todas las personas vinculadas mediante contrato de trabajo o
como servidores publicos.

En forma voluntaria, los trabajadores independientes y en general todas las
personas naturales residentes en el pais y los colombianos domiciliados en el
exterior que cumplan algunos requisitos contemplados en la ley 100/93. Los
extranjeros que en virtud de un contrato de trabajo permanezcan en el pais y no
estén cubiertos por algun régimen de su pais de origen o de cualquier otro.

Las personas pensionadas ya no se les descuenta, por lo tanto no estan afiliadas
a un fondo de pensiones, aunque sigan desempefiando alguna actividad como
empleados, asalariados o en condicién de trabajadores independientes en estos
casos deben marcar alternativa 3.

Cuando el informante conteste que esta afiliado por pensién al Seguro Social,
Caja de Prevision, Entidad Administradora de Pensiones (Colmena, Colpatria,
Porvenir, Davivir etc.), marque alternativa "Si " (1)

Existen también el régimen de excepciones correspondiente a entidades que
tienen su propio sistema de pensiones, como:

Los miembros de las fuerzas militares y de policia

Personal civil del Ministerio de Defensa y la policia nacional

Personal docente afiliado al Fondo Nacional de prestaciones sociales del
magisterio

Empleados y pensionados de Ecopetrol etc.

Aunque lo anterior es lo contemplado por la ley, el recolector puede encontrar otras

situaciones como: ocupados no afiliados al régimen de pensiones, informacion que
debe registrarse tal cual la suministra el informante.

Solo se anotara la opcion 1 (Sl), cuando la persona informa que actualmente se
encuentra cotizando para pensiones, es decir, si cotiza por el trabajo que tiene
bien sea como empleado (asalariado) o independiente.
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éPregunta 33 E : Quién paga mensualmente por la  afiliacion al fondo

de pensiones de .....
Lea las Alternativas

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta las definiciones de la pregunta 33 C.

Notas:

Deben quedar en la Pregunta 33 E con alternativa 3 paga la totalidad de su afiliacion
ya que son Independientes, adicionalmente debe venir en observaciones la anotacion
correspondiente.

NOTA : En esta pregunta las personas que tienen pos icién ocupacional Patrén o
empleador pueden traer marcada alternativa 1. Le descuenta de la nébmina sin
generar inconsistencia, por ejemplo: el duefio de u na fabrica que es gerente de
la misma y hace parte de la ndémina de esta, pudo h  aberse afiliado a salud y
pension a través de su propia empresa.

ese trabajo?

Las preguntas 34 a 36 se utilizan para la medicion de horas de trabajo, informacion
gue hace posible la clasificacion de la poblacién con empleo de acuerdo con el nimero
de horas de trabajo, y en particular, la identificacion de los trabajadores a tiempo
reducido, pudiéndose diferenciar entre empleo de tiempo completo y de tiempo parcial,
datos que proporcionan la base para medir el subempleo visible. El examen de las
horas de trabajo permite también hacer estimaciones del factor trabajo, Utiles para
analizar costos laborales y productividad.

Para diligenciar la pregunta 34, indague el nimero de horas que la persona trabaja
normalmente a la semana. Aclare que no debe tener en cuenta las horas que trabajé
de mas o de menos por cualquier motivo en la semana pasada, sino aquellas horas
gue trabaja normalmente en su empleo principal
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Para los casos en que la actividad laboral realizada en la semana de referencia por la
persona sea eventual (ejemplo: una persona que cuida un nifio una hora durante la
semana de referencia recibiendo por esto un ingreso; pero nunca realiza esta
actividad.) o las personas que empezaron a desempefiar su trabajo durante la semana
de referencia, tome como horas normales las que trabajo en esa semana.

En el cémputo de horas se incluye el tiempo que normalmente la persona emplea en
Su propio negocio o profesién adn cuando en el transcurso del mismo no efectie
ninguna venta o negociacion.

Siempre deben usarse nimeros enteros, contando 30 minutos 0 mas como una hora
completa. Si alguien trabaja por ejemplo 44 horas y media en la semana de referencia,
escriba 45 horas en total.

Tenga en cuenta que las horas trabajadas normalmente no necesariamente coinciden
con las horas establecidas en el contrato de trabajo.

wNOTA: Deben excluirse de las horas trabajadas:

1. Las interrupciones para las comidas

2. El tiempo dedicado a ir desde el domicilio del trabajador al lugar de trabajo y
viceversa.

Tenga en cuenta que generalmente durante el sondeo las personas informan el

numero de horas diarias, en cuyo caso debera indagarse el nimero de dias que

labora normalmente para llevarlo a semanal.

: Pregunta 35: De estas horas que normalmente trabaj a, ¢hubo algunas

gue no trabajé la semana pasada por enfermedad, per  miso, etc.?

Si la respuesta es afirmativa, pida al informante el nimero de horas no trabajadas.
Recuerde que ademas de las razones mencionadas se tienen: vacaciones, dias
festivos, responsabilidades familiares o personales, ensefianza, formacion, huelga,
comienzo o fin de trabajo durante el periodo de referencia, reduccion de la actividad
economica, suspensiéon del empleo, etc.

Tenga en cuenta que en el caso de personas con empleo que no estuvieron

trabajando durante el periodo de referencia, las horas no trabajadas corresponderan a
las que se reportaron como normales en la pregunta anterior.
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: Pregunta 36: La semana pasada ¢....... trabajo hora s adicionales a las

que normalmente trabaja?

Si efectivamente la persona trabajé mas horas que las trabajadas normalmente,
marque 1y pregunte cudantas horas adicionales trabajo.

Tenga en cuenta que en campo puede presentarse la siguiente situacién: es posible
que una persona reporte informacion de horas no trabajadas (pregunta 35) y de
horas adicionales (pregunta 36) . Por ejemplo: la semana de referencia tuvo un dia
festivo y de martes a jueves se trabajaron 3 horas mas adicionales, en esta situacion
debe tenerse en cuenta las horas trabajadas mas las adicionales.

wNotas :

1. Para el caso de personas ausentes de su trabajo durante toda la semana de
referencia (vacaciones, permiso, incapacidad, licencia, etc.), esta pregunta no
debe formularse, y por tanto, debera marcarse directamente el codigo 2: "no."
Esta pregunta no se refiere a las horas extras, por esta razon dicha expresion no
debe utilizarse en el sondeo.

: Pregunta 36 A ¢ Cuanto tiempo lleva ..... trabajando  en esta empresa o

negocio de manera continua?

n

Si no sabe el nimero de meses que lleva trabajando, escriba 999; si lleva menos de un
mes trabajando, escriba 000: si lleva trabajando méas de 999 escriba 998.

Para los trabajadores independientes o por cuenta propia esta pregunta se debe
diligenciar teniendo en cuenta el tiempo que la persona lleva ejerciendo su oficio o
profesion como trabajador independiente, sin importar que este lo haya desempefiado
prestando sus servicios a diferentes empresas o dedicado a diferentes negocios.

NOTA:
a) El tiempo que un trabajador independiente lleva trabajando en su negocio de

manera continua se refiere al tiempo que la persona en condicion de trabajador
independiente lleva desarrollando la misma ocupacién .  Ejemplos:
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« El tiempo (afios, meses o dias) que una persona lleva como vendedor ambulante
en condicién de trabajador independiente, se utilizard aiin cuando haya cambiado
el producto que comercializa.

» Los afios, meses o dias que una empleada doméstica de por dias se totalizaran
aln cuando haya cambiado de hogares.

b) Para contratistas del Estado se contabilizara el tiempo que llevan como contratista
desempefiando el mismo oficio u ocupacién, aln cuando haya pasado por varias
entidades estatales pertenecientes a diferentes ramas de actividad: Ecopetrol,
Banco de la Republica, Ministerio de Salud, etc.

c) Para los asalariados los periodos comprendidos como vacaciones, descanso,
licencias no se consideran interrupciones siempre y cuando después de
culminados estos periodos la persona tiene la garantia de volver a su trabajo.

d) Para los independientes que durante un periodo dejaron de realizar su actividad . (
ejemplo : el duefio de una panaderia que cerr6 15 dias por que estuvo de
vacaciones, el duefio de un taxi que dejo de manejarlo por un (periodo de
reparacion) no se consideran interruciones siempre y cuando se trate de una
situacion temporal y tenga la seguridad de reanudar su actividad.

e) Tenga en cuenta si durante el tiempo que la persona lleva vinculada a la empresa
ésta tuvo modificaciones como: cambio de nombre, reestructuracion o fusiones, el
tiempo que la persona lleva trabajando no se afectara por esta situacion.

Tenga en cuenta las siguientes preguntas ( 36 B, 3 6 j ) para diligenciar los
formularios para cabeceras municipales y ciudades y areas metropolitanas.

: Pregunta 36 B ¢ Cuantas personas en total tienela  empresa 0 negocio

donde ...... trabaja ?

Esta pregunta contribuye a la clasificacion de la poblacién ocupada en el sector formal
e informal.

El total de personas se refiere a las que la empresa 0 negocio tenga, es decir se
deben contabilizar sucursales, agencias, etc, por ejemplo: el empleado del Banco de
Bogota debera quedar incluido en la alternativa "11 y mas personas"”, asi la sucursal
donde trabaja tenga solamente 8 funcionarios.

Por “Trabaja solo”, se entiende, cuando la persona es la Unica que trabaja en esa
empresa, 0 si es un trabajador independiente, que trabaja sin la colaboracién de nadie.
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El patron o empleador no puede entrar en esta categoria, tampoco el empleado u
obrero del gobierno.

Cuando en el hogar sélo hay un empleado doméstico se debe marcar la alternativa
“Trabaja solo”; si hay mas de una persona desempefiando este oficio, marque en la
alternativa “2 a 5 personas” teniendo en cuenta que hace referencia solamente al total
del servicio doméstico de que dispone ese hogar.

Cuando la alternativa sefalada es “11 y mas personas” y posicién ocupacional es
trabajador independiente, servicio doméstico o trabajador familiar sin remuneracion, el
recolector debe indagar mas por estas situaciones y hacer la respectiva aclaracion en
el espacio de observaciones.

Nota: para los contratistas del Estado,( por ejemplo madres comunitarias,
coordinadores de campo del DANE, etc) el tamafio de la empresa es 11 y mas,
aungue sean trabajadores independientes.

En consecuencia, solamente en los siguientes tres casos se aceptara que un
trabajador independiente quede clasificado con tamafio de empresa diferente a 1 :
(trabaja solo).

1. Trabajador independiente con socio (S)
2. Trabajador independiente que labora con trabajadores familiares sin remuneracion.
3. Contratista (s) del Estado.

Todos estos casos deberan venir acompafiados de una observacion.
: Pregunta 36C: Donde realiza principalmente su traba  jo.... :
Lea las alternativas
Se trata de establecer el sitio donde normalmente la persona realiza su trabajo. Debe
marcarse una de las 8 alternativas segin sea la respuesta del encuestado, formule la

pregunta y lea pausadamente las alternativas hasta que ubique al informante en una
de ellas. A continuacién definimos cada una de ellas:

* En su vivienda” (1): Tal como su nombre lo indica, la persona efectua el
trabajo en la vivienda donde reside.

e “Otras viviendas” (2): Cuando la persona acude a viviendas diferentes al
sitio donde vive a prestar sus servicios. Ejemplo: Jardineros, empleadas
domeésticas por dias, choferes del hogar, enfermeras particulares, damas
de compafiia, etc.
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“Kiosco - caseta” (3): Son estructuras generalmente pequefias abiertas o
cerradas que se construyen en sitios publicos para vender periédicos,
flores, refrescos, comidas, etc.

“En un vehiculo” (4): Cuando la persona realiza su trabajo utilizando un
vehiculo (Automovil, moto, bicicleta, etc.). Ejemplo: taxistas, conductores
de bus, repartidores de gaseosas, lavanderias y los que venden dentro del
vehiculo comidas, vestuario, etc.

“De puerta en puerta” (5): Cuando la persona para efectuar su labor, va de
casa en casa o, de oficina en oficina. Ejemplo: vendedores de medicinas,
carteros, promotores de ventas (brilladoras, jabones, libros, etc.),
encuestadores, etc.

Tenga en cuenta que en esta alternativa

se deben incluir los vendedores que

visitan clientes en las oficinas de las empresas. Por ejemplo los que van a vender oro,

ropa, seguros, etc.

También se incluirdn las personas que van de vivienda en vivienda en el area rural
ofreciendo algun producto, servicio, etc.

“Sitio al descubierto en la calle” (6): En esta categoria entran basicamente
los vendedores ambulantes, lustrabotas y demas personas que ejercen sus
funciones en sitios definidos o indefinidos en la calle sin contar con una
estructura propia para el negocio.

“Local fijo (oficina, fabrica, etc.)” (7): Se entiende cuando la persona labora
en establecimientos o recintos definidos. Ejemplo: fabrica, empresa,
oficina, hospitales, talleres, etc., diferentes al sitio donde vive.

Ejemplos: A.
Vivienda _
Local >

Para los casos en que el local donde la persona realiza su trabajo pertenezca
a la misma estructura de la vivienda que ocupa el hogar (ver gréfico), el lugar
de trabajo se considerara como local independiente totalmente de la vivienda,
es decir cuenta con entrada independiente y esta separado de la vivienda,
por lo tanto debe marcarse la alternativa 7.

Bafio
TIENDA
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B.
TALLER cocina

Bafio

¥

Cuarto: Cocina
N

En este ejemplo la tienda o el taller estan dentro de la vivienda por lo tanto el
lugar de trabajo es en su vivienda.

e« "En el campo o arearural " ( 8 ): En esta categoria entran basicamente
todas las personas que habitando en la ciudad realizan sus labores en
cercanias a su sitio de residencia en el campo ofreciendo sus servicios en
fincas galponeras, sitios de cultivos, vendiendo mercancia en las ferias de
pueblo etc.

De acuerdo a la posicion ocupacional, se considerard cambio de trabajo en las
siguientes situaciones :

Pregunta 36 D¢, Antes del actual trabajo ...... tuvo  otro trabajo?
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- Para los asalariados : se considera cambio de trabajo, si la persona estuvo
vinculada a un establecimiento o empresa diferente a la actual como asalariado,
tuvo otro trabajo con una posicion ocupacional diferente (antes se desempefiaba
como independiente, patrén o trabajador familiar sin remuneracion).

- Para los independientes o0 por cuenta propia se considera cambio de trabajo si
antes de su actual oficio o profesion como trabajador independiente, o si antes
tenian un trabajo con diferente posicibn ocupacional (ejemplo: antes eran
asalariados o trabajadores familiares sin remuneracion).

: Pregunta 36E : ¢ Cuanto meses estuvo sin empleo otr  abajo ..... entre el

trabajo actual y el anterior?

Si no sabe cuantos meses estuvo sin empleo escriba 99, si estuvo sin empleo menos
de un mes escriba 00, si estuvo sin empleo mas de 98 meses escriba 98.

Esta pregunta se utiliza como proxy de la duracién del desempleo .
Anote en el espacio destinado, el tiempo que la persona durd sin trabajo, entre el
trabajo actual y el anterior.

Registre la respuesta en “Meses” de acuerdo con la respuesta del entrevistado.

Marque, la razén principal por la cual la persona cambio de trabajo, o se retir6 de su

anterior empleo o trabajo.

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta las siguientes razones de retiro:

- Cierre o reestructuracion de la empresa: se incluyen respuestas como: "cerré por
gue hay escasez de trabajo" "
no le llegaba contrato" etc.

- Despido

- Le salié un trabajo mejor ( En esta alternativa el recolector debe realizar un buen
sondeo ya que una persona puede cambiar su trabajo por mejorar ingresos.)

- Trabajo temporal terminado (terminacion del contrato de trabajo, cancelaciéon de
contrato.)

- Cambio de domicilio

- Responsabilidades o motivos familiares

Pregunta 36 F : ¢Por que motivo o razén se retir6 ... del trabajo
anterior?

non

cerré por que las ventas eran malas", " cerré por que

Ruta Archivo:ECH/DOCUMENTACIONBASICA/:MANUALES-/COCEPTOS/TS-ECH-MDI-01.doc



E MANUAL DE CONCEPTOS BASICOS Y DE CODIGO: TS-ECH-MDI-01

VERSION : 01
RECOLECCION Pagina 120 de 138
DANE ENCUESTA CONTINUA DE HOGARES Fecha: 04/2003

- Sali6 pensionado o jubilado.

: Pregunta 36G : : (A qué actividad se dedicaba prin cipalmente la

empresa o negocio en el que ...... realizaba su tra bajo?

Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta los conceptos dados para
la pregunta 26 (Rama de Actividad), capitulo de ocupados en empleo principal.

o~
g Pregunta 36H : En ese trabajo ...... era
Lea las alternativas
Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta los conceptos dados para la
pregunta 27 (Posicion ocupacional ) del capitulo de ocupados en empleo principal.
Nota:
Si en esta pregunta se presenta una persona con paosicién ocupacional otro se debe

tomar como TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA y anotar la observacion
correspondiente

: Pregunta 36 I. ;Cuantas personas en total tenia el establecimiento,

negocio o empresa donde .... trabajaba?
Espere respuesta

Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta los conceptos dados para
la pregunta 36B.

: Pregunta 36 J : ¢, Que hacia ..... en este Ultimo tr abajo? Para diligenciar

esta pregunta tenga en cuenta las instrucciones del a pregunta 24.
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EMPLEO SECUNDARIO

Incluya aquellos trabajos de los que estuvo ausente s

Las preguntas 37 a 39 se refieren al empleo secundario, sin importar si este es
remunerado 0 no, Si se estuvo ausente del mismo durante la semana de referencia o si
se realiza dentro o fuera del hogar.

Captar la actividad secundaria es importante para las estadisticas laborales y para
estudios comparativos y complementarios con las cifras de cuentas nacionales.

: Pregunta 37: ¢Ademas de la ocupacion principal, ¢ ... tenia la

semana pasada otro trabajo o negocio?

wNOTA: Si se tiene mas de un empleo secundario, ref  iérase al que mas tiempo
le dedicé durante la semana de referencia.

Tenga en cuenta que los criterios para considerar un segundo empleo o trabajo, son
los mismos que en el capitulo de fuerza de trabajo se utilizaron para clasificar a una
persona como ocupada. En este sentido, la persona tiene un segundo trabajo, Si
ademas de su empleo principal tenia un trabajo adicional con alguna de las siguientes
caracteristicas:

a. Un trabajo remunerado de por lo menos una hora durante la semana de referencia.

b. Un trabajo como familiar sin remuneracién, por lo menos durante 1 hora de la
semana referencia.

c. Estuvo ausente durante la semana de referencia de un empleo secundario
remunerado.

(=%

Siga las mismas instrucciones dadas para la pregunta 27.

Pregunta 37A: En ese segundo trabajo, ..... es:
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Nota: Las personas que en su empleo secundario son empleados doméstico, se
consideraran dentro la posicion ocupacional “ obrero o empleado de empresa
particular” alternativa numero 2. El recolector deberda colocar la observacion
correspondiente.

: Pregunta 38: ¢Cuanto recibi6 o gané ... el mes pa sado en ese

segundo trabajo?

Si no recibio, escriba 00; si recibio pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibid, escriba 99

Si la persona recibe el pago con periodicidad diferente a mensual, proceda a llevar el
valor a mes.

wNOTAS:
- Deben incluirse los pagos en dinero y en especie, para lo cual es necesario
gue el informante haga una estimacion mensual de lo que recibe en especie.

- Para el caso de trabajadores independientes (cuenta propia o patrones) que
manifiestan dificultad para determinar la ganancia normal mensual porgue sus
ganancias son muy variables a lo largo del afio, el recolector debe ayudar al
informante a calcular un promedio mensual de sus ganancias netas de acuerdo
a los ingresos recibidos bien sea, en los Gltimos doce meses ( en cuyo caso

divida por 12), en el tltimo semestre (dividiendo por 6 ), 0 en los Ultimos tres
meses (dividiendo por 3).

: Pregunta 38 A : ¢ Cuantas personas en total tiene | a empresa o

negocio donde ...... realiza ese segundo trabajo ?

Siga las mismas instrucciones dadas para la pregunta 36 B.

: Pregunta 38 B:

¢, Qué hace ...... en ese segundo trabajo ?

Espere respuesta
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Siga las mismas instrucciones dadas para la pregunta 24 capitulo ocupados empleo
principal.

: Pregunta 38 C: ¢ A qué actividad se dedica principal mente la empresa

0 negocio en el que ..... realiza ese segundo tra bajo?

Siga las mismas instrucciones dadas para la pregunta 26 capitulo E ocupados.

: Pregunta 39: ¢Cuantas horas trabajo ...... la sema na pasada en ese

segundo trabajo?

Se refiere a las horas efectivas trabajadas en el segundo empleo durante el periodo de
referencia, es decir deben restarse las horas no trabajadas por permisos, enfermedad,
vacaciones, dias festivos, etc. y deben sumarse las horas trabajadas de mas. En este
sentido, si la persona estuvo ausente de su empleo secundario durante la semana de
referencia la respuesta sera 00.
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—

(preguntas 40 a 48)

Subempleo : situacién del mercado laboral que refleja la subutilizacion de la capacidad
productiva de la poblacién ocupada, incluyendo el causado por un sistema econémico
nacional o local deficiente. Se relaciona con una situacion alternativa de empleo que la
persona desea desempefiar y esta disponible para hacerlo. Se distinguen dos formas
principales de subempleo: subempleo visible, el cual refleja una insuficiencia en el
volumen de empleo; y subempleo invisible, caracterizado por los bajos ingresos,
subutilizacién de las capacidades, baja productividad y otros factores.

Subempleo Visible o por insuficiencia de horas  : El subempleo por insuficiencia de
horas existe cuando las horas de trabajo de una persona ocupada son insuficientes en
relacion con una situacién de empleo alternativo que esta persona desea desempenfar
y esta disponible para hacerlo. Una persona es subempleada por insuficiencia de
horas, cuando relne las siguientes caracteristicas durante el periodo de referencia:

- desea trabajar mas horas
- hatrabajado menos de 48 horas en la semana

Subempleo Invisible o situaciones de empleo inadecu ado: Las situaciones de
empleo inadecuado describen situaciones laborales que limitan las capacidades y el
bienestar de los trabajadores respecto a una situacion de empleo alternativa. Son
personas con situacion de empleo inadecuado todas aquellas con empleo, que durante
el periodo de referencia deseaban cambiar su situacion laboral actual o
(particularmente para los trabajadores independientes) cambiar sus actividades y/o

entorno de trabajo. Existen tres tipos particulares de situaciones de empleo
inadecuado:
- Empleo inadecuado en relacidon con las competencias . caracterizado por la

utilizacion inadecuada e insuficiente de las competencias profesionales, es decir,
una subutilizacion del capital humano. Esta categoria incluye todas las personas
gue trabajan y que durante el periodo de referencia, desean o buscan cambiar su
situacion de empleo actual para utilizar mejor sus competencias profesionales y
estan disponibles para ello.

- Empleo inadecuado relacionado con los ingresos . resultado de la insuficiente
organizacion del trabajo o de la baja productividad, de herramientas, de
equipamiento o formacion insuficientes o de infraestructura deficiente. Esta
categoria incluye a las personas ocupadas que, durante el periodo de referencia,
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deseaban o buscaban cambiar su situacién actual de empleo, con objeto de
mejorar sus ingresos.

Empleo inadecuado en relaciéon con horarios de traba  jo excesivos : cuando las
personas con empleo desean o0 buscan trabajar menos horas que las que
trabajaban durante el periodo de referencia, ya sea en otro empleo o en el mismo
empleo, con una reduccién consiguiente de ingresos.

: Pregunta 40: Ademas de las horas que trabaja actual mente, ¢......

quiere trabajar mas horas?

(dedicar mas horas al trabajo actual o buscar un trabajo adicional o cambiar su trabajo
actual por otro con mas horas)

El objetivo de esta pregunta es captar el subempleo visible. Tenga en cuenta que
trabajar mas horas puede ser:
Trabajar mas horas en el trabajo actual
- Conseguir otro trabajo ademas del actual
- Cambiar el trabajo actual por un trabajo con mayor nimero de horas.

(=%

semana?

Pregunta 41: ¢Cuantas horas adicionales puede trab  ajar ...... ala

Esta informacién permite medir el nUmero de horas que se esta dejando de utilizar en
la economia debido al subempleo visible.

: Pregunta 42: ¢ Durante las ULTIMAS 4 SEMANAS, ¢ .. .... hizo

diligencias para trabajar mas horas ?

Esta pregunta permite captar el criterio de busqueda activa de trabajo, lo que permitira

medir la presidn efectiva de los subempleados sobre el mercado de trabajo.

Recuerde que la busqueda de mas horas de trabajo puede ser: en el mismo empleo (

hablar con el jefe, hacer diligencias para tener mas clientes).

Tenga en cuenta que las diligencias que una persona puede hacer para conseguir un

empleo adicional, cambiar el actual o buscar un empleo con mas horas pueden ser:

« Visitd oficinas o establecimientos en los cuales los empleadores seleccionan y
contratan personal.

« Acordo citas con posibles empleadores.

» Busco establecer un negocio o ejercer su propia profesion.
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* Puso, contestd o consulté avisos clasificados.
e Llend una solicitud y esta a la espera de que lo llamen.

: PREGUNTA 43: Si la semana pasada le hubiera resultado un trabajo

adicional o la posibilidad de trabajar mas horas, e  staba ....... disponible para
hacerlo?

Esta pregunta actlia como test de disponibilidad para captar el criterio de disponibilidad

de las personas subempleadas, lo que permitira caracterizar a la poblacion
subempleada.

: Pregunta 44: ¢ Por razones diferentes a trabajar ma s horas ...... desea

cambiar el trabajo que tiene actualmente?

La pregunta 44 es una pregunta filtro para saber si las personas desean cambiar su
empleo o trabajo actual pero por otras razones diferentes a trabajar mas horas.

Tenga en cuenta que esta pregunta incluye mejoras en el trabajo o empleo como: (
cambio de maquinaria, tecnificar la empresa , ampliacion del negocio etc.), cambiar el
trabajo actual o mejorar las condiciones actuales del empleo o trabajo

(=%

Incluye tanto trabajo principal como secundario

Pregunta 45: ...... desea cambiar el trabajo que t iene actualmente?

Para el diligenciamiento de esta pregunta tenga en cuenta que el subempleo, definido
como la subutilizacién de las personas ocupadas, por ser una caracteristica de las
personas y no de los empleos, puede presentarse en relacion con el empleo principal o
secundario, o en ambos. Por tal razén, marque alternativa 1: “si”, cuando la persona
manifieste el deseo de cambiar cualquiera de sus empleos o trabajos actuales.

Ante esta pregunta algunos informantes responden que no hay donde conseguir
empleo. Ante este tipo de respuestas, el recolector, debe pedir al encuestado que
independientemente de la facilidad o posibilidad de cambiar de empleo, se refiera al
deseo de cambiar su situacién actual de empleo.
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: Pregunta 46: ¢Por qué motivos ...... desea cambiar de trabajo o

empleo
Espere respuesta

Esta pregunta pretende detectar las razones por las cuales las personas desean
cambiar de empleo. Si la persona manifiestan una o mas de las tres primeras
alternativas: (mejorar la utilizacion de sus capacidades o formacion, Desea mejorar
sus ingresos, Desea trabajar menos horas) se clasificara como subempleada.

Otra finalidad de la pregunta es permitir el analisis de la calidad del empleo, asociada a
las alternativas: porque el trabajo actual es temporal, problemas en el trabajo, no le
gusta su trabajo actual, su trabajo actual exige mucho esfuerzo fisico o0 mental.

Recuerde que esta pregunta admite varias respuestas.

La pregunta tal como estd concebida no debe incluir la lectura de las alternativas de
respuesta. SOLAMENTE en los casos en que el informante no entienda la pregunta y
se muestre muy inseguro o confundido para suministrar la respuesta, debera recurrirse
a su lectura.

Si el informante dice un motivo diferente a las alternativas de la pregunta el recolector
debe analizarlo vy tratar de asimilarlo a una de las existentes. Solo si esto no es
posible se marcard la alternativa: “otro, cual?” y se describira claramente la razén
expuesta por el encuestado.

: Pregunta 47: Durante las ULTIMAS 4 SEMANAS, &...... hizo diligencias

para cambiar de trabajo o empleo ? (pidi6 ayuda a amigos, familiares, etc., puso o
contestd anuncios, llend una solicitud, esta a la espera de que lo llamen)

Tenga en cuenta la definicién de "blsqueda de empleo” que se dio para la alternativa
2 de la pregunta 12.

: Pregunta 48: Si le resultara un nuevo trabajo o em pleo a..... ¢podria

empezar a desempefiarlo antes de un mes?

Esta pregunta actia como test de disponibilidad para caracterizar a la poblacién
subempleada.
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Capitulo F- DESOCUPADOS

en los formularios de ciudades y areas metropolitan

y para el formulario centros poblados y area rura | dispersa)
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Se diligencia a las personas que en el capitulo D- fuerza de trabajo traen diligenciada
la alternativa 1 en pregunta 23.

(=%

El objetivo de la pregunta es aproximarse a la duracién del desempleo. Registre el
namero de meses, semanas o afios desde cuando la persona empezd a buscar
trabajo, hasta el final de la semana de referencia. En algunos casos, el encuestador
tendra que ayudar a la persona a estimar el tiempo, pero sin sugerir la respuesta.

Pregunta 49. ¢Durante cuanto tiempo ha estado o est  uvo..... buscando
trabajo?"

Tenga en cuenta que el tiempo que una persona ha estado buscando trabajo puede
ser mayor, igual o0 menor que el tiempo que lleva la persona sin trabajo, asi:

- Una persona que se encuentra en la siguiente situacion: durante 1997 y 1998
estuvo trabajando y simultdneamente haciendo diligencias para buscar empleo;
en 1999 se quedd sin trabajo, por lo que continlo ininterrumpidamente
buscando trabajo hasta la fecha. En este caso el tiempo que la persona lleva
buscando trabajo es mayor al tiempo que lleva sin trabajo.

- Una persona dej6 de trabajar hace 2 afios, pero so6lo desde hace un mes esta
buscando empleo, y en consecuencia, el tiempo que lleva buscando trabajo es
menor al tiempo que lleva sin empleo.

- Una persona puede haber dejado su trabajo y a partir de ese momento
empezar a buscar trabajo, en cuyo caso el tiempo que lleva buscando trabajo
es igual al tiempo que ha estado sin trabajo.

Por las anteriores consideraciones, no se debe hace r consistencia entre la
pregunta 49 y la pregunta 54( Cuanto hace que.... d ej0 de trabajar por Ultima
vez?)

: Pregunta 50: Sia .... le hubiera resultado untra bajo la semana pasada,
¢écuantas horas estaba disponible para trabajar?

Con esta pregunta se quiere saber cuantas horas estaba disponible la persona para
trabajar la semana pasada, si le hubiera resultado un trabajo, lo que servira para
determinar que personas estan disponibles de tiempo parcial y tiempo completo.
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Tenga en cuenta que si la persona suministra el nUmero de horas diarias que estaba
disponible, el recolector debera establecer el nimero de dias que estaba disponible,
para llevar la informacion a semanal.

(=%

En esta pregunta se debe investigar la ocupaciéon para la cual la persona ha ofrecido
Sus servicios.

Pregunta 51. ¢En qué ocupacion, oficio o labor ha buscado trabajo?

Evite respuestas generales o vagas tales como: "lo que salga" o "lo que se presente”,
explicando al informante que se trata no del trabajo que quiere conseguir, sino de la
ocupacion que ha buscado desempenfar a través de las diligenciadas efectuadas.

Si ha buscado o solicitado mas de una ocupacion escriba solamente una, aquella que
el encuestado considere mas importante o apropiada.

(=%

Lea las alternativas

Pregunta 52. ¢ha buscado trabajo como:

El objeto de esta pregunta es obtener informacién sobre la posicién ocupacional en la
que el desocupado ha buscado trabajo. Tenga en cuenta todas las posibilidades que
da la pregunta y marque X en la casilla a la que corresponde la informacion obtenida.
Para mayor claridad, vea las definiciones dadas en el capitulo de ocupados.

(=%

El objeto de esta pregunta es conocer si la poblacién ha buscado trabajo por primera
vez 0 habia trabajado antes por lo menos durante dos semanas consecutivas, lo que
servira para clasificar a los desocupados en cesantes y aspirantes.

Pregunta 53. ¢ ... ha buscado trabajo por primera vez o0 habia
trabajado antes, por lo menos durante 2 semanas con  secutivas?

Margue X en alternativa 1 si busca trabajo por "primera vez" y alternativa 2 si habia
trabajado ( por lo menos durante dos semanas consecutivas).
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Si marcé X en alternativa 1 pase a la pregunta 58; si marc6 la alternativa 2 continte.

El término "durante dos semanas consecutivas" hace referencia a la continuidad en el
mismo trabajo  sin tener en cuenta la jornada diaria 0 semanal de trabajo. Tenga en
cuenta que el termino en el mismo trabajo sirve de filtro para captar la experiencia
laboral minima de las personas ejemplo: una persona maneja un taxi en la mafiana y
las tardes vende frutas tenga en cuenta el tiempo en que se ha desempefiado como
independiente lo que quiere decir que tiene un solo empleo asi tenga dos actividades.

Nota: Para diligenciar las preguntas 54,55, 56, 57 el recolector debe referirse al
trabajo que report6 el informante en pregunta 53, e s decir a las caracteristicas
del dltimo trabajo de 2 semanas consecutivas que de  sempefio la persona.

En esta pregunta se debe registrar el tiempo que ha pasado desde el momento en que

dej6 de trabajar por ultima vez, por lo menos durante dos semanas consecutivas y la
semana de referencia. Ejemplo: 1 afio, 6 meses, 4 meses, 3 semanas.

Pregunta 54. ¢Cuanto hace que..... dej6 de trabaja r por Ultima vez?

Tenga en cuenta que el dltimo trabajo puede haber sido como asalariado,
independiente o familiar sin remuneracién por 1 hora o0 mas a la semana.

: Pregunta 55 : Qué ocupacion, oficio o labor realiz 6 ..... la dltima vez

que trabajo?

El objeto de esta pregunta es captar la labor u oficio que la persona realizo la dltima
vez que trabajo, durante dos semanas consecutivas.

Diligencie esta pregunta de acuerdo con los conceptos y definiciones presentados para
la pregunta 24 del capitulo ocupados.

(=%

En esta pregunta se investiga la actividad de la empresa o negocio donde la persona
realizé su ultimo trabajo de dos semanas consecutivas.

Pregunta 56. ¢ A qué actividad se dedicaba principal mente la empresa
0 negocio enlaque ..... realizo su dltimo tra  bajo?

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta los conceptos y definiciones de la
pregunta 26.
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Lea las alternativas

Pregunta 57 En este Ultimo trabajo... era:

El objeto de esta pregunta es obtener informacién sobre la posicion ocupacional que
tenia el encuestado en su ultimo trabajo. Marque X en la casilla a la que corresponde
la informacion obtenida. Para mayor claridad, vea las definiciones dadas para la
pregunta 27 del capitulo - ocupados.

: Pregunta 57A. ¢ Cuantas personas en total teniala  empresa o negocio

donde ...trabajaba?

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta las definiciones de la pregunta 36 B
formulario para ciudades y areas metropolitanas y cabeceras municipales.

si no recibié , escriba 00; si recibié pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibio, escriba 99.

Pregunta 58. Cuanto recibi6 ...... el mes pasado po r concepto de:

Esta pregunta permite obtener informacion sobre ingresos mensuales de las personas
desocupadas.

: Pregunta 59 Cuanto recibié en total ..... durante |  os Ultimos 12 meses

por concepto de:

Si no recibi6 , escriba 00; si recibid pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibid, escriba 99.

Esta pregunta permite obtener informacién anual sobre algunos ingresos de las
personas desocupadas.

El recolector debe escribir el ingreso que declare el encuestado en pesos , sobre la
linea correspondiente.
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Tenga en cuenta que en la alternativa "otras fuentes" se incluiran: los ingresos por
ganancias en juegos de azar (chances, loterias), indemnizaciones, venta de
propiedades, liquidaciones.

Solo se considera ayudas todo lo que se recibe en dinero, por lo tanto no deben
incluirse las ayudas en especie como becas, ropa, mercado, etc. Recuerde que las
ayudas en dinero deben de obtenerse de personas fuera del hogar, que no hagan
parte de la unidad de gasto.

Capitulo G - INACTIVOS

para los formularios ciudades y areas metropolitana s, cabeceras municipales ,
formulario centros poblados y area rural dispersa.

Este capitulo se debe diligenciar para todas las personas que tengan marcada la
alternativa 6 en pregunta 12, alternativa 2 de las pregunta 17, 20, 21, 23 vy alternativas
11 a 15 de la pregunta 18. capitulo D fuerza de trabajo.
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: Pregunta 60 ¢....ha trabajado alguna vez por lo me nos durante dos

semanas consecutivas?

El objeto de esta pregunta es investigar si la poblacion inactiva ha trabajado alguna
vez.

El término "durante dos semanas consecutivas" hace referencia a la continuidad del
trabajo sin tener en cuenta la jornada diaria 0 semanal de trabajo.

Si el informante manifiesta que si ha trabajado alguna vez marque alternativa 1 y
continlie, si informa alternativa 2 proceda a diligenciar la pregunta 63.

Nota: Para diligenciar las preguntas 61,62 el reco lector debe referirse a las

caracteristicas del ultimo trabajo de 2 semanas con  secutivas que desempefio la
persona.

(=%

El objetivo de esta pregunta es determinar cuanto tiempo hace que el informante se
retird de la fuerza de trabajo.

Pregunta 61 ¢ Cuanto hace que ..... trabajo por dlti  ma vez?

Espere la respuesta del informante y marque en la alternativa que corresponda.

: Pregunta 62: Después de su ultimo trabajo ¢.... ha hecho alguna

diligencia para conseguir otro trabajo o instalar u n negocio?

El objetivo de esta pregunta es determinar si el informante ha hecho alguna diligencia
para buscar trabajo. Tenga en cuenta los flujos presentados en cada alternativa.
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El objetivo de esta pregunta es saber si las personas que nunca han trabajado, han
buscado trabajo alguna vez.

(=%

Espere respuesta

Pregunta 63. ¢...... ha buscado trabajo algunave z?

Pregunta 64 . ¢Cuanto hace que .... buscé trabajo  por Gltima vez?

El objetivo de esta pregunta es determinar cuanto tiempo hace que la personas
buscaron trabajo por Ultima vez. Tenga en cuenta que cualquier alternativa le permite
continuar.

: Pregunta 65 Cuanto recibio ..... el mes pasado po r concepto de:

Si no recibi6 escriba 00; si recibio, pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibid, escriba 99.

A esta pregunta llegan quienes contestaron alternativa 6 en pregunta 12 y alternativa 2
en pregunta 20y 23.

Esta pregunta permite obtener informacion sobre ingresos de las personas inactivas
durante el mes anterior a la encuesta.

El recolector debe escribir sobre la linea correspondiente el ingreso que declare el
encuestado en pesos y sin centavos.

Recuerde que el mes pasado comprenden el mes calendario anterior al mes en que
se esta realizando la encuesta.

<5

Si no recibi6 escriba 00; si recibio, pero no sabe el monto, escriba 98;
si no sabe si recibid, escriba 99.

Pregunta 66. Cuanto recibi6 en total ..... durante  los Ultimos 12 meses
por concepto de:
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Esta pregunta permite obtener informacion sobre los ingresos de las personas
inactivas durante el afio.

El recolector debe escribir sobre la linea correspondiente el ingreso que declare el
encuestado en pesos y sin centavos.

Sélo se considera ayudas todo lo que se recibe en dinero, por lo tanto no deben
incluirse las ayudas en especies como becas, ropa, mercado, etc.

Recuerde que los dltimos 12 meses comprende los 12 meses calendario
inmediatamente anterior a la realizacién de la encuesta.

Nota 1: Antes de dar por finalizada la encuesta ase gurese de haber tomado la
informacion en todos los capitulos D, E'y F para lo s formulario de ciudades y
areas metropolitanas, cabeceras municipales y para el formulario centros
poblados y area rural dispersa.

Nota 2: Es necesario llevar a cabo una breve revisi 6n de los formularios
diligenciados con miras a detectar alguna deficien cia en el seguimiento de los
flujos indicados.

Nota 3: La encuesta s6lo termina cuando se ha obte nido toda la informacion
pertinente a todos los miembros del hogar.

A solicitud de FEDEARROZ, el DANE incluira en la etapa 0303 de la Encuesta
Continua de Hogares el presente modulo de consumo de arroz, que se aplicara a
todos los hogares seleccionados en la muestra.

A continuacion se presenta el objetivo del médulo, asi como las instrucciones para su
diligenciamiento por parte del personal de campo.

OBJETIVO:
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Conocer la cantidad de arroz que los hogares del éarea urbana y rural
consumieron durante la semana que terminé el domingo anterior al dia en que se
esta realizando la encuesta, vale decir, el consumo durante siete (7) dias de lunes
a domingo. Esto servira para la formulacion de politicas de produccién de alimentos
en el pais.

INFORMANTE Y DILIGENCIAMIENTO:

(=%

Para diligenciar el mdédulo solicite la informacion directa de una persona
mayor de 18 afios que se encuentre en la vivienda en el momento de la
encuesta.

El médulo debe aplicarse una vez se haya tomado para todas las personas del
hogar, la informacion de los capitulos D a G, es decir, una vez finalizada la toma de
informacion de fuerza de trabajo para todas las personas del hogar. En ningln
momento debe aplicarse antes.

Antes de diligenciar el modulo, el recolector debe explicar el objetivo de este al
informante, con el fin de no causar sorpresa o molestia por el cambio de tema.
Para esto se recomienda leer la introduccion que esta al iniciar el modulo sobre
consumo y gastos de los hogares.

Pregunta 1: Durante la semana pasada (de lunes a do mingo), ¢, las
personas de este hogar consumieron dentro del hogar arroz?

Para el diligenciamiento de esta pregunta se debe tener en cuenta las siguientes
instrucciones:

S
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El consumo de arroz incluye las preparaciones de: arroz , sopa de arroz, dulce de
arroz, postres, etc. siempre y cuando sean consumidas por las personas del hogar.
No se debe incluir el arroz que se utiliza para preparar comidas, postres o dulces
para la venta.

El arroz consumido en el hogar que fue solicitado a restaurantes( domicilios) o el
arroz rospi ( arroz de leche preparado que venden en envase) no debe incluirse,
porque el interés del mddulo es el arroz preparado y consumido por el hogar.

Pregunta 2: . ¢, Cuantas libras de arroz consumié es te hogar durante la
semana pasada (de lunes a domingo) dentro del hogar  ?
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» El recolector debe escribir claramente, el nimero total de libras, de arroz que el
hogar prepar6 para su propio consumo durante los siete (7) dias ( de lunes a
domingo) de la semana inmediatamente anterior del dia en que se esta realizando
la encuesta. Ejemplo, 4, 5.5, 6.25, etc.

« Para diligenciar esta pregunta se debe recurrir preferiblemente a la persona que
prepara las comidas en el hogar. Si el informante tiene dificultad para calcular las
libras de arroz consumidas en la semana, el recolector debe ayudarle
preguntandole cada cuanto compra arroz, cuanto compra cada vez que hace la
compra, cuanto compré la dltima vez que lo hizo y para cuantos dias le alcanzé ese
arroz. A partir de esta informacién debe deducir el consumo en los 7 dias.

* Es posible que el hogar consuma arroz sin necesidad de comprarlo porque lo
cultiva en su finca, parcela, etc, o porgue se lo regalan. En estos casos se debe
hacer el calculo igual que si lo comprara porque lo que interesa es saber el
consumo, sin importar su origen.

e Si la persona que esta suministrando la informacién indica unidades de medida
como kilos o arrobas tenga en cuenta que cada kilo tiene 2 libras y que cada
arroba tiene 25 libras. Si informa unidades de medida como tazas, pocillos, bolsas,
etc. es necesario que el recolector calcule la cantidad total en libras, basandose en
la equivalencia en gramos de esa unidad de medida. Para estos casos se debe
preguntar cuantos pocillos, tazas, totumas, etc. gasta en los 7 dias y cuanto pesa
cada una de estas unidades de medida para poder asi calcular el total de libras.

» Recuerde que para llegar al calculo preciso, el encuestador debe preguntar a la
persona que estda suministrando la informacion por el consumo dia a dia, sin
asumir que todos los dias el hogar consume igual cantidad. Si el informante dice
gue consume una libra diariamente eso no asegura que el consumo en la semana
sea de 7 libras porque es posible que algunos dias
no haya consumo o que el fin de semana (sdbado, domingo) el consumo sea
mayor.

* enla semana de referencia no hubo consumo de arroz en el hogar, el encuestador
debe anotar 00 (cero,cero) en el espacio correspondiente.

Nota: tenga en cuenta que el recuadro sombreado debe ser diligenciado por el critico.
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