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1 INTRODUCCIÓN 

 
 
 
El Departamento Administrativo Nacional de Estadística - DANE -, es una entidad 
gubernamental de carácter técnico que tiene como objetivo principal el diseño e 
implementación del Sistema Nacional de Información Estadística y la producción de 
indicadores socioeconómicos y demográficos básicos para el país, asegurando con lo 
anterior los máximos estándares de calidad y oportunidad de la información, su difusión y 
el fomento de la cultura estadística a nivel nacional. 
 
 
Dentro de este contexto, el DANE implementará la Encuesta de Calidad de Vida cuyo 
objetivo principal es cuantificar y caracterizar las condiciones de vida de los pobres y de 
los no pobres, comprendiendo también el fenómeno de la pobreza, al incluir variables 
relacionadas con la vivienda, los servicios públicos y los miembros del hogar (educación, 
salud, cuidado de los niños, fuerza de trabajo, gastos e ingresos), tenencia de bienes y 
percepción del jefe o del cónyuge sobre las condiciones de vida en el hogar. 
 
 
En consecuencia, el presente documento consigna los diferentes aspectos que se deben 
tener en cuenta para el operativo de campo de la encuesta a desarrollarse entre los 
meses de Agosto y Octubre de 2010. 
 
 

2 ORGANIZACIÓN DE LA ENCUESTA 
 
 
La organización del operativo de campo busca responder eficientemente a los 
requerimientos técnicos, conceptuales y metodológicos propios de la investigación 
durante el tiempo establecido, garantizando ante todo, resultados de alta calidad de 
acuerdo con los objetivos propuestos. 
 
La Encuesta de Calidad de Vida, tiene a nivel de sedes o subsedes una organización 
operativa que le permite adelantar eficientemente el operativo de campo: Coordinador 
Operativo, Asistente Técnico de la encuesta, Apoyo informático, Coordinador de Campo, 
Sensibilizador, Supervisor, Recolector y Recuentista (en algunos casos). 
 
Los aspectos metodológicos y muéstrales estarán a cargo de los equipos de Temática 
Social y Diseños Muéstrales, respectivamente; así mismo, los aspectos logísticos, 
operativos y de producción, le corresponden al grupo de Logística de Entrevistas Directas. 
El desarrollo del operativo será responsabilidad de cada Dirección Territorial; y las labores 
de procesamiento de datos las realizará la Oficina de Sistemas del DANE Central. 
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3 COBERTURA  

 
 
El total de tamaño de la muestra urbana para aplicar la encuesta de Calidad de Vida, es 
de 431 segmentos urbanos, 401 segmentos en cabeceras  y 576 segmentos para el 
Resto Rural, para un total de  1.408 segmentos a encuestar. 
                                
 
Tabla 1: Número de segmentos asignados a cada ciudad para trabajar durante el 
operativo. 
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4 OPERATIVO 
 
 

ORGANIGRAMA DE TRABAJO DE CAMPO ECV 2010 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO DE CAMPO 
 
A fin de adelantar de manera ágil y eficiente el operativo de la encuesta, se ha 
conformado un equipo operativo que funcionará de la siguiente manera: 
 
 
ASISTENTE TÉCNICO DE LA ENCUESTA. 

 
En las sedes y subsedes es el responsable de la dirección técnica de la encuesta en 
todos sus aspectos, de él dependen los equipos de trabajo adscritos a su sede o subsede, 
con quienes debe mantener comunicación permanente. Realiza su gestión con el visto 
bueno del Coordinador Operativo. Por lo general es una persona de planta, y en otros 
casos es contratista para las ciudades que no poseen suficiente personal de planta, que 
pueda llevar a cabo su función.  
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COORDINADOR DE CAMPO 
 
En las Direcciones Territoriales del DANE, es el responsable de las actividades 
preliminares de la encuesta y la supervisión a los grupos de trabajo en campo, y en las 
subsedes tiene a su cargo el manejo de la encuesta en todos sus aspectos 
administrativos y operativos. 
 
SUPERVISOR 

 
Realiza el seguimiento y revisión de la recolección del trabajo de Campo en los 
segmentos seleccionados que se le asignen y tiene a su cargo entre 2 y 4 encuestadores. 
Además, requiere del dominio de la investigación, acompañamiento permanente a su 
grupo, y la aclaración oportuna de dudas e inquietudes que surjan en el operativo. 
 
ENCUESTADOR 

 
Conocido también como recolector, es la persona encargada de obtener la información  
requerida en varios segmentos de acuerdo con las normas y conceptos establecidos, 
dependen directamente del supervisor y es a él a quien reportan su trabajo. 
 
En los Procedimientos Generales del Manual de Conceptos Básicos y Recolección, se 
especifican las funciones, labores, y las normas que deben tener en cuenta los 
recolectores durante la etapa de recolección.  
 
SENSIBILIZADOR 

 
Se encarga de dar a conocer la encuesta una semana antes en el segmento en donde se 
realiza el operativo; a través de piezas comunicativas, dirigidas a las personas y hogares 
fuente de información. 
 

6 FUNCIONES Y OBLIGACIONES DEL GRUPO  
 
Asistente Operativo: 
 
1. Realizar la planeación, seguimiento y evaluación de los operativos de recolección de 

la información, en la ciudad y  municipios asignados de acuerdo a los planes y 
procesos establecidos por la  Dirección de Metodología y Producción Estadística. 

2. Establecer contacto permanente con las autoridades municipales, las organizaciones 
comunitarias y sociales, así como con las autoridades no gubernamentales, a fin de 
informar sobre los aspectos propios de los procesos de recolección a realizar en la 
ciudad y  municipios asignados en la muestra.  

3. Coordinar todas las actividades previas de cada operativo y garantizar su iniciación en 
la ciudad y  municipios asignados. 

4. Capacitar al personal seleccionado para desarrollar cada proceso dentro del operativo 
de campo. 
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5. Ejecutar y coordinar los procesos de recuento,  sensibilización, recolección y 
supervisión en cada ciudad y  en los municipios asignados de acuerdo al plan 
establecido.  

6. Supervisar y coordinar los procesos de Gestión de personal con los responsables de 
su ejecución en cada ciudad y  municipios asignados. 

7. Ejecutar y coordinar la Logística y el operativo de campo necesarios para garantizar la 
realización de los procesos de recolección de la información en la ciudad y  en los 
municipios asignados; de igual manera coordinar y velar por el buen uso de los 
elementos entregados así como responder por la devolución de los mismos. 

8. Supervisar y coordinar los procesos de Aseguramiento de los procesos de la 
información recolectada y transmitida de todos en la ciudad y cada uno de  los 
municipios asignados, de acuerdo al instructivo establecido por la Dirección de 
Metodología y Producción Estadística.  

9. Supervisar la aplicación de la solución informática para la recolección y transmisión de 
información, de conformidad al instructivo. 

10. Hacer seguimiento y control de los procesos de recolección de datos de conformidad 
con el instructivo. 

11. Realizar el cierre de cada operativo de acuerdo a los cronogramas y fechas 
establecidas. 

12. Entregar los reportes e informes relacionados con el proceso de recolección a la 
Coordinación de Logística de Entrevistas Directas. 

13. Ejercer la vigilancia y control a los contratos del personal que le sea asignado. 
14. Coordinar y velar por el buen uso de los elementos entregados así como responder 

por la devolución de los insumos sobrantes. 
15. Responder por la custodia, manejo y reintegro de los elementos devolutivos que le 

sean entregados mediante acta suscrita con el Almacén del DANE Central  
16. Coordinar y supervisar el transporte especial del personal operativo que en razón de 

sus actividades deban desplazarse dentro de la ciudad y municipios asignados. 
17. Gestionar las actuaciones judiciales pertinentes en casos de hurto o pérdidas de los 

bienes entregados bajo su  custodia. 
18. Las demás actividades necesarias para garantizar la realización de los operativos de 

recolección de datos. 
19. Garantizar con oportunidad, eficiencia y calidad la recolección de la  información  de 

cada una de las investigaciones adelantadas en la ciudad y  los municipios asignados 
20. Mantener en medio magnético la información a su cargo. 
21. Guardar registros de las omisiones y errores detectados en el proceso. 
22. Aplicar los lineamientos del sistema de gestión de calidad en el desarrollo de sus 

actividades. 
23. Mantener la reserva y no divulgar la información que conozca por causa o con ocasión 

del contrato. 
24. Estar en disposición de desplazarse fuera del lugar del domicilio contractual, cuando 

sea necesario. 
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Ingeniero de Sistemas: 
 
1. Probar y poner en funcionamiento las aplicaciones del componente   de software de la 

Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
2. Revisar el estado de los DMC y GPS, velar por su mantenimiento y rendimiento, al 

igual que impartir capacitación sobre su manejo de Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
3. Dar soporte en campo cuando sea necesario, al personal que se encuentra 

recolectando datos de la Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
4. Recibir y revisar la base de datos de la Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
5. Descargar los formularios electrónicos necesarios para el desarrollo del operativo de 

la Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
6. Llevar una bitácora  para la investigación en donde se reporte la versión y fecha en 

que se aplico la Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
7. Llevar un registro en donde se evidencie la distribución de equipos (DMC y GPS), al 

igual que los que tengan disponibles para cubrir posibles fallas o pérdidas.  
8. Participar en la logística de captura de datos en la oficina de la sede en los casos en 

que sea necesario. 
9. Reportar los errores generados en el aplicativo, con el objeto de garantizar el normal 

funcionamiento del operativo de campo de la Encuesta de Calidad de Vida 2010. 
10. Alimentar el Sistema de Monitoreo y control Estadístico (SIMCE). 
11. Recibir la información proveniente del operativo de campo para su posterior 

transmisión al DANE Central. 
12. Realizar backup diario de la información recolectada. 
13. Participar en las reuniones con el equipo de trabajo. 
14. Aplicar los lineamientos del sistema de gestión de calidad en el desarrollo de sus 

funciones.  
15. Enviar diariamente a través del sitio FTP destinado para este fin, o por el canal que le 

sea indicado la información capturada de las diferentes investigaciones.  
 
Coordinador de Campo: 
 
1. Asistir al curso de capacitación, aprobar y dominar los conceptos temáticos y 

operativos impartidos en el curso. 
2. Coordinar y apoyar operativamente la logística de recolección de la información de la 

Encuesta de Calidad de Vida en lo referente al enlistamiento de manzanas y en la 
aplicación de la encuesta. 

3. Revisar, comparar y generar las inconsistencias reportadas entre los procesos de 
recuento, sensibilización y supervisión.  

4. Distribuir de acuerdo con la muestra asignada las cargas de trabajo que deben cumplir 
los supervisores, en las actividades de enlistamiento y de la encuesta con sus 
respectivos grupos y velar por su cumplimiento.  

5. De acuerdo con el universo establecido, garantizar la cobertura de la encuesta en las 
zonas urbanas y rurales. 

6. Mantener actualizado el sistema de control operativo y garantizar el envío oportuno de 
la información capturada en DMC al DANE Central. 
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7. Coordinar las actividades del personal que integra el equipo de trabajo, y velar por la 
oportuna recolección de la información en enlistamiento y en la encuesta que se debe 
aplicar a los miembros del hogar seleccionados.  

8. Coordinar y garantizar  la entrega de las comunicaciones sobre la realización de las 
zonas urbanas a los hogares seleccionados. 

9. Responder por el inventario y material asignado para todas las etapas del proceso. 
10. Producir los informes de resultados del operativo de campo que sean solicitados por  

el DANE Central. 
11. Llevar control  del proceso de cubrimiento cobertura y resultados diarios del operativo 

de campo, tanto en  el enlistamiento como en la aplicación de la encuesta. 
12. Orientar y resolver las dudas temáticas y operativas del personal que labora en el 

proyecto. 
13. Efectuar  el control de fechas establecidas para cada proceso y hacer el seguimiento 

de las mismas. 
14. Realizar el control y consolidar el informe de cobertura, análisis de calidad de la 

información recolectada. 
15.  Presentar alternativas de solución a los problemas que se presenten en campo 

durante el desarrollo de las actividades del proyecto. 
16. En coordinación con el grupo de supervisores garantizar el correcto diligenciamiento y 

sincronización  de la información en los dispositivos móviles de captura DMC. 
17. Garantizar que diariamente en campo se realice el back-up de la información 

capturada por los encuestadores  de los diferentes grupos asignados 
18. En Coordinación con el soporte de sistemas de la encuesta, garantizar que 

diariamente se realice la transmisión de datos al DANE Central. 
19. Garantizar que diariamente se diligencien en campo los formatos de control de  

recolección para su remisión al Dane Central. 
20. Cumplir con las fechas establecidas en el cronograma para el envío de información e 

informes, indicadores.  
 

Supervisor: 
 
1. Asistir a la totalidad del curso y aprobar los exámenes y evaluaciones del supervisor. 
2. Tener dominio y manejo de los aspectos conceptuales y metodológicos de la 

Encuesta, lo mismo que de los cuestionarios y formatos utilizados. 
3. Organizar y dirigir la recolección de la información en cada uno de los segmentos que 

le asigne el Coordinador de Campo, teniendo en cuenta las vías de acceso y la 
proximidad de éstos. 

4. Hacer reconocimiento del terreno y ubicar a los recolectores en los respectivos 
sectores. 

5. Asignar a cada encuestador las cargas de trabajo. 
6. Presentar al encuestador en cada hogar, especificando el objetivo de la encuesta y a 

confidencialidad de la información. 
7. Reunirse con el grupo de trabajo al final del día o al inicio de la jornada laboral 

siguiente para consolidar la información, controlar la cobertura y hacer las 
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observaciones pertinentes sobre los errores que están cometiendo y cómo deben 
corregirlos. 

8. Verificar el número de viviendas seleccionadas y la dirección correspondiente antes de 
comenzar la recolección de los datos en cada segmento. 

9. Responder por la cobertura, contenido y calidad de la encuesta en los municipios y 
segmentos que comprende la ruta de trabajo asignada. 

10. Cerciorarse que los encuestadores realicen backup permanentemente a la información 
y en lo posible, todos los días al final de la jornada o a mas tardar al día siguiente 
debe reunirse con los encuestadores para copiar la información de la tarjeta de 
memoria o del DMC para que ésta sea copiada al PC del computador. Recordar 
permanentemente la necesidad de mantener la carga completa de batería del DMC. 

11.  Mantener en buen estado y a disposición la papelería y manuales, que se le hayan 
suministrado para el desarrollo de la Encuesta. 

12. Asumir y liderar las distintas responsabilidades asignadas. 
13. Prestar el soporte temático y operativo que el grupo de encuestadores requiera 

durante su trabajo de campo. 
14. Seguir permanentemente las instrucciones  del Coordinador del operativo de campo. 
15. Orientar el proceso de levantamiento de la información en el perímetro urbano en lo 

relacionado con las actividades de aplicación de las encuestas, teniendo como base la 
muestra asignada por el coordinador operativo de la Territorial. 

16. Acordar con el coordinador de campo los desplazamientos de los encuestadores. 
17. Asegurar la correcta ubicación geográfica de los encuestadores en campo, teniendo 

en cuenta el plano cartográfico de la ciudad y asignar la AG correspondiente. 
18. Brindar la asistencia operativa y técnica al personal de encuestadores que le sean 

asignados. 
19. Garantizar el diligenciamiento en campo del formato de control de cobertura y 

recolección del operativo e indicadores de calidad  por cada uno de los encuestadores 
y entregarlo al Coordinador de campo del operativo. 

20. Realizar mínimo tres reentrevistas durante la semana. 
21. Debe abrir y cerrar los puntos de la encuesta. 
22. Realizar el barrido total de las áreas que diariamente le asigne el Coordinador, 

manteniendo y cumpliendo el cronograma de trabajo previamente establecido. 
23. Garantizar la cobertura del universo de estudio 
24. Reunirse diariamente al inicio del trabajo de campo con los encuestadores y de 

acuerdo con los resultados del día anterior, realizar las observaciones pertinentes. 
25. Velar por  el correcto ingreso de los datos en los dispositivos móviles de captura DMC. 
26. Realizar acompañamiento completo de por lo menos tres encuestas semanales a los 

recolectores. 
27. Realizar en campo el back-up de la información capturada por los encuestadores. 
28. Realizar diariamente el proceso de sincronización de la información recogida en 

campo de su grupo de encuestadores.  
29. Velar por el cumplimiento de la carga de trabajo asignada. 
30. Informar al Coordinador de campo  cualquier inconveniente presentado durante todo el 

proceso operativo. 
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31. Garantizar que el equipo de encuestadores disponga de los elementos de 
identificación durante el tiempo que se esté realizando el proceso operativo. 

32. Cuidar los bienes entregados para la ejecución y desarrollo del contrato; así como 
responder por pérdida o deterioro de los mismos. 

33. Mantener de manera confidencial toda aquella información reservada y legalmente 
protegida, que sea por ellos conocida con motivo o por ocasión de la celebración y 
ejecución del presente contrato. 

34. Garantizar la cobertura del universo de estudio.  
 
En la supervisión rural también deben cumplirse las siguientes obligaciones. 
 
35. Llevar en forma organizada y detallada el dinero que maneje para “Otros Transportes” 

y contratación de guías, caballos, servicio telefónico, etc., teniendo en cuenta que 
cada gasto debe estar soportado con su respectivo recibo para poder legalizarlo.  

36. Realizar la sensibilización con los hogares que se van a encuestar, las autoridades o 
con las organizaciones cívicas, los resguardos donde se este aplicando las encuestas. 

37. Solicitar a la autoridad competente en cada municipio los certificados de permanencia 
para cada uno de los integrantes del grupo, con el fin de anexarlos para la legalización 
de los avances de viáticos, en caso de no poder realizar la encuesta en uno o varios 
segmentos solicitar la respectiva justificación y enviarla vía FAX la Dirección 
Territorial. 

 
Encuestador: 
 
1. Asistir al curso de capacitación, aprobar  y dominar  los conceptos temáticos y 

operativos  impartidos en el curso. 
2. Encuestar todos los hogares que encuentre, en las viviendas del segmento que le 

haya sido asignado por el supervisor. 
3. Durante el trabajo de campo, llevar consigo  y utilizar el Manual de Recolección y 

Conceptos Básicos, en aquellos casos en que surjan dudas. 
4. Recibir y velar responsablemente  por los materiales que para el desarrollo del 

operativo de campo le suministre el supervisor del grupo.  
5. Asistir puntualmente a las reuniones que se acuerden con  el supervisor y el 

coordinador de campo. 
6. Adelantar las correcciones que el supervisor le ordene y regresar a campo cuantas 

veces sea requerido. 
7. Informar al supervisor de campo los problemas que se le presenten para la realización 

de su  trabajo, con el fin de tomar oportunamente los correctivos. 
8. No discutir con los entrevistados ni formular preguntas ajenas a las consignadas en el 

cuestionario. 
9. Asegurar la calidad y correcto diligenciamiento de los formularios de la  encuesta en 

los dispositivos móviles de captura DMC o en los formatos análogos, si así es 
requerido. 

10. Realizar frecuentemente la copia de seguridad de la información capturada en los 
dispositivos móviles de captura,  DMC. 



 

 

LINEAMIENTOS GENERALES 

OPERATIVOS ENCUESTA NACIONAL 

DE CALIDAD DE VIDA 

 

CÓDIGO: LED-ECV-MOT-01 

VERSIÓN : 02 

PÁGINA: 12  

FECHA: 05-08-10 

 

  

11. Portar los elementos de identificación durante el tiempo que se está realizando el 
proceso de recolección. 

12. Presentar los informes parciales y finales requeridos por el encargado de ejercer el 
control y vigilancia sobre las actividades desarrolladas. 

13. Cuidar los bienes entregados para la ejecución y desarrollo del contrato; así como 
responder por pérdida o deterioro de los mismos. 

14. Devolver los bienes entregados para la ejecución y desarrollo del contrato. 
Mantener de manera confidencial toda aquella información reservada y legalmente 
protegida, que sea por ellos conocida con motivo o por ocasión de la celebración y 
ejecución del presente contrato. 
 

Sensibilizador: 
 
1. Asistir al curso de capacitación, aprobar y dominar los conceptos temáticos y 

operativos impartidos en el curso. 
2. Asistir puntualmente al sitio que se le indique en las fechas programadas. 
3. Recibir del Coordinador de campo de la encuesta los materiales necesarios para llevar 

a cabo el proceso de notificación, verificando que estén completos. 
4. Sensibilizar a todos los hogares e informantes directos que encuentre, en las 

viviendas del segmento que le haya sido asignado por el Coordinador de Campo. 
5. Diligenciar los formatos de acuerdo con las instrucciones contemplados en el 

respectivo manual. 
6. Realizar las labores de notificación a cada uno de los hogares seleccionados para la 

encuesta.  
7. Responder  y velar por la conservación del material a su cargo. 
8. Entregar diariamente al Coordinador de campo de la encuesta la relación de las 

notificaciones y plegables informativos entregados durante la jornada. 
 
Recuentista: 
 
1. Asistir al curso de entrenamiento, aprobar  y dominar los conceptos temáticos y 

operativos impartidos en el curso. 
2. Recibir del coordinador de grupo los materiales necesarios para la encuesta y verificar 

que estén completos. 
3. Realizar el recuento a las unidades de vivienda de acuerdo con las normas que se 

señalan, sin omitir unidades, manzanas o áreas, aplicando el formato diseñado para 
tal fin. 

4. Diligenciar los formatos en la DMC de acuerdo con los conceptos contemplados en el 
respectivo manual. 

5. Entregar diariamente al coordinador de campo el trabajo realizado y la información en 
medio magnético. 

6. Llevar a campo el manual de Conceptos Básicos y Recolección. 
7. Responder y velar por la conservación del material a su cargo. 
8. En casos en que se presente situaciones de orden público se debe  tomar la 

información en el formulario para posteriormente digitarla en el DMC 
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7 PROCESO OPERATIVOS 
 
 
CAPACITACIÓN Y SELECCIÓN: 

 
La capacitación es un proceso educacional a corto plazo mediante el cual el personal 
operativo aprende los conceptos necesarios para ejecutar  las obligaciones de cada rol. 
La selección es el proceso mediante el cual el DANE evalúa las aptitudes, capacidades y 
conocimientos, eligiendo a los postulantes que más se ajusten a los requerimientos de la 
entidad. Previo al proceso de capacitación y selección se debe realizar la convocatoria, o 
invitación directa del 2 al 6 de agosto. El proceso de capacitación  comprende aspectos 
temáticos, metodológicos, muéstrales, logísticos, así como el manejo del aplicativo, en los 
DMC entre otros temas . En las Direcciones Territoriales, sedes y subsedes  el proceso de 
capacitación se hará del 9 al 13 de agosto. 
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RECUENTO: 
 

Para las ciudades que tienen que aplicar recuento1, éste proceso inicia el 17 de agosto, y 
tiene una duración máxima de 20 días. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Las ciudades que deben realizar recuento disponen de los recursos en el Tayrona. 
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SENSIBILIZACIÓN: 
 
 
Comienza el 17 de agosto, una semana antes del operativo de recolección. Este proceso 
tiene por objeto lograr que los hogares asignados en la muestra le abran a los 
recolectores sus puertas y respondan la encuesta con confianza. 
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RECOLECCIÓN:  
 
 

Según programación debe iniciar el 23  de agosto y tiene por objeto obtener la 
información requerida de los hogares. 
Es importante aclarar que las rutas de menos de 65 días pueden iniciarse una semana 
después, esto con el fin de facilitar el proceso de selección y contratación del personal. 
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SUPERVISIÓN: 
 
Tiene por objeto asegurar la calidad de la información recolectada en los hogares 
asignados en la muestra. 
El proceso de supervisión es responsabilidad del asistente y del coordinador de campo, 
quines debe garantizar la calidad de la información levantada en campo. 
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RESPONSABILIDADES DEL ASISTENTE OPERATIVO: 

 
 El asistente operativo (también denominado Técnico) de la encuesta cuenta con las 
siguientes responsabilidades: 
 
 

 
 
 

8 CARGAS DE TRABAJO POR EQUIPO 
 
A continuación, se describe la distribución de las cargas de trabajo por los diferentes  
equipos que intervienen en la  encuesta, así. 
 
RECOLECCION 

 
Cada equipo de trabajo durante el operativo estará conformado por un (1) Supervisor y 
dos (2), tres (3) ó cuatro (4) recolectores.  
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RENDIMIENTOS 
 
El rendimiento promedio a nivel URBANO y RURAL estará determinado de la siguiente 
forma: 
 
Urbano: 
 
-Bogotá, Cali, Medellín: mínimo 1 encuesta completa diaria por recolector, llevadas a 
cabo de lunes a  sábado. 
 
-El resto de ciudades: mínimo 1.5 encuestas completas diarias por recolector, llevadas a 
cabo de lunes a  sábado. 
 
Rural 
 
-Mínimo 1.3 encuestas completas diarias por recolector, llevadas a cabo de lunes a  
sábado. 

 
TRANSMISIÓN DE LA INFORMACIÓN 

 
Diariamente, el Apoyo Informático de la sede o subsede, en coordinación con el Asistente 
debe encargarse de realizar la transmisión hacia el DANE Central de la información 
capturada y depurada durante el operativo (encuestas completas). Esta transmisión se 
efectúa a través del protocolo de comunicación de archivos FTP, previamente establecido 
por la Oficina de Sistemas del DANE Central. 
 

9 SISTEMA DE RECOLECCIÓN 
 
SISTEMA BARRIDO 

 
El sistema de recolección utilizado en la Encuesta Nacional de Calidad de Vida es el de 
"BARRIDO", que consiste en que cada equipo de trabajo recorre simultáneamente en un 
segmento hasta investigar todas las viviendas seleccionadas con sus respectivos 
hogares. Este sistema de trabajo permite al supervisor realizar el seguimiento y control de 
cobertura y calidad, y controlar a su equipo de campo en las diversas actividades de 
recolección. 
 
Un ejemplo del sistema de barrido es el siguiente: Si un supervisor tiene a cargo tres 
recolectores, le asignará al recolector # 1 la primera vivienda, al recolector # 2 la segunda 
y al recolector # 3 la tercera, si el recolector # 2 termina primero que el recolector # 1, éste 
deberá continuar con la cuarta vivienda y así sucesivamente, de manera tal que se 
complete el segmento lo más rápido, equilibrada y uniformemente posible. 
 
Una vez que haya finalizado la recolección del segmento, el supervisor continuará con 
otro, donde se trabajará en igual forma y así sucesivamente. 
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Nota: Para el operativo propuesto se requiere dedicación especial de los grupos de 
trabajo en horas de la noche (6 a 10 p.m.) y fines de semana con el fin de conseguir a los 
informantes que durante el día no sea posible  ubicar. 
 
En dado caso que los entrevistados manifiesten tener afán o no tener tiempo, se debe 
concretar una cita para aplicar la encuesta posteriormente. Es pertinente considerar otras 
alternativas de contacto para el entrevistado directo como: teléfono, correo electrónico, 
visita al lugar de trabajo, etc. 
 

10 FORMULARIO 
 
 
INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN 

 
La recolección de la información de la ECV se hará mediante un Dispositivo Móvil de 
Captura (DMC), el cual contiene también cartografía de la ciudad, listas o tablas de 
validaciones y control de flujos. 
 
En la actualidad el formulario de recolección que se está manejando en el DMC está 
soportado en la plataforma SysSurvey. 
 
PARTES DEL FORMULARIO 

 
El contenido del formulario para recolectar toda la información referente a la Encuesta de 
Calidad de Vida se resume a continuación: 
 

• Capítulo  A – Identificación y control de calidad 

• Capítulo B – Datos de la vivienda. 

• Capítulo C – Servicios del hogar. 

• Capítulo D – Características y composición del hogar. 

• Capítulo E – Salud.  

• Capítulo F – Cuidado de los niños y niñas menores de 5 años. 

• Capítulo G – Educación. 

• Capítulo H – Fuerza de trabajo. 

• Capítulo I – Movilidad Social. 

• Capítulo J – Tenencia y financiación de la vivienda que ocupa el hogar. 

• Capítulo K – Condiciones de vida del hogar y tenencia de bienes. 

• Capítulo L – Gastos de los hogares. 
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• Capítulo M – Componente rural. 
 

11 ENTREGA DE LA INFORMACIÓN 
 
A continuación se relacionan los productos que cada sede y subsede, debe entregar a 
través del protocolo de transferencia de archivos (FTP), a la Coordinación de Logística de 
Entrevistas Directas, durante el tiempo de operación: 
 

PRODUCTO RUTA DE ENVÍO (FTP) FRECUENCIA DIA DE ENTR EGA 
Resumen de 

Cobertura 
urbano 

LOGISTICA/ RESUMEN DE 
COBERTURA/ urbano/semana Semanalmente Los días lunes en la 

mañana 

Resumen de 
Cobertura rural 

LOGISTICA/ /RESUMEN DE 
COBERTURA/rural/semana Semanalmente Los días lunes en la 

mañana 
Indicador de 
Calidad de la 
recolección 

urbano 

LOGISTICA/INDICADORES DE 
CALIDAD/urbano/ semana Dos veces 

Con segmentos 
completos, el lunes 27 

de septiembre y el 
lunes 25 de octubre  

Indicador de 
Calidad de la 
recolección 

rural 

LOGISTICA/INDICADORES DE 
CALIDAD/rural/ semana Dos veces 

Con segmentos 
completos, el lunes 27 

de septiembre y el 
lunes 25 de octubre 

Segmentos con 
submuestreo 

LOGISTICA/SEGMENTOS CON 
SUBMUESTREO/semana Semanal 

Los días lunes en la 
tarde 

Segmentos 
agotados 

LOGISTICA/SEGMENTOS 
AGOTADOS/semana Semanal 

Los días lunes en la 
tarde 

Segmentos con 
Novedades 

cartográficas  

LOGISTICA/NOVEDADES 
CARTOGRAFICAS/semana Semanal 

Los días lunes en la 
tarde 

Cuadro de 
inconvenientes 

y soluciones 

LOGISTICA/ CUADRO DE 
INCONVENIENTES Y 

SOLUCIONES/semana 
Semanal Los días viernes en la 

mañana 

 
Nota: Todos los formatos que deben diligenciar las sedes y las subsedes, se encuentran 
disponibles en FTP, en la siguiente ruta: 
 

LOGISTICA/FORMATOS ECV/ 
 
 
 

12 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 
 
La siguiente tabla muestra el personal temporal que se contratará en cada sede o 
subsede: 
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Cargo  Clase de Contratación y 
Honorarios 2

 

Recuentista  Contrato por Orden de Prestación de servicios 
honorarios mensuales de $ 980.000 

Sensibilizador  Contrato por Orden de Prestación de servicios 
con honorarios mensuales de $ 850.000 

Recolector  Contrato por Orden de Prestación de servicios 
honorarios mensuales de $ 980.000 

Supervisor Contrato por Orden de Prestación de servicios 
con honorarios mensual de $ 1.100.000 

Ingeniero de 
Sistemas 

Contrato por Orden de Prestación de servicios 
con honorarios mensual de $ 1.800.000 

Coordinador de 
Campo 

Contrato por Orden de Prestación de servicios 
con honorarios mensuales de $ 1.600.000 

Asistente Operativo  
Contrato por Orden de Prestación de servicios 

honorarios mensuales de $ 2.000.000 
 

13 MANEJO DE IMPLEMENTOS DEVOLUTIVOS 
 
Cada equipo contará con una serie de implementos necesarios para la ejecución del 
trabajo de campo a saber: Carnés, chalecos, capas, gorras, maletín y DMC, los cuales 
tienen carácter devolutivo. El control de dichos elementos estará a cargo del Supervisor, 
quien deberá reintegrarlos a su respectiva sede o subsede una vez concluya la fase de 
recolección. 
 

14 TRANSPORTE 
 
Para realizar las actividades de recolección de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida, 
los equipos de trabajo utilizan dos (2) tipos de transporte, así: 
 
 
TRANSPORTE URBANO 

 
Se pagará por concepto de transporte urbano (diario) a contratistas que cumplan 
actividades de sensibilización, recolección y supervisión, de acuerdo con los valores 
establecidos en la Resolución vigente. 
 
Para el rubro de transporte urbano se reconocen $6.000 M/cte por día para cada 
supervisor, recolector y sensibilizador de lunes a sábado durante el periodo de 
recolección. Los días autorizados están registrados en el Tayrona  

                                                           
2
 Los honorarios han sido establecidos según la Resolución 1253 del 28 de diciembre de 2009, por 

la cual se adopta la Tabla de Perfiles y Honorarios Máximos para Contratistas DANE y FONDANE. 
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TRANSPORTE ESPECIAL 

 
Se ha programado un vehículo por cada supervisor de campo de lunes a sábado, para ser 
utilizado en horas nocturnas para las encuestas pendientes, zonas de alto riesgo y de 
difícil acceso ó fines de semana. 
 
Transporte especial urbano:  
 
Teniendo en cuenta la ciudad, la distribución de horas diarias  de transporte especial 
URBANO se hará de la siguiente manera: 
 

Ciudad 
Horas  
para 

recuentistas  

Horas  
para 

sensibilizadores  

 
Horas para 

supervisores 
y 

recolectores  
 

 
Total 
horas 

asignadas  
 

Barranquilla 5 2 5 12 
Bogotá 3 2 5 10 
Leticia 0 0 4 4 

Bucaramanga 0 0 3 3 
Cali 0 2 5 7 

Cartagena 2 2 4 8 
Cúcuta 0 0 3 3 
Ibagué 0 2 3 5 

Manizales 0 2 3 5 
Medellín 0 4 8 12 

Neiva 2 0 3 5 
Pasto 3 2 3 8 

Pereira 0 2 3 5 
Popayán 3 2 3 8 

San Andrés 0 2 4 6 
Sincelejo 3 2 4 11 

Tunja 3 2 3 8 
Valledupar 0 2 4 6 

 
Nota: Las ciudades que no se mencionaron en la tabla anterior no se les asignó transporte 
especial urbano, dado  el tamaño de la muestra a recolectar. 
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Transporte especial rural:  
 
Teniendo en cuenta la ciudad y el tamaño de la muestra,  la distribución de días de 
transporte especial RURAL se hará de la siguiente manera: 
 

Ciudad Días de transporte 

Armenia 50 
Barranquilla 40 

Bogotá 125 
Bucaramanga/Arauca 110/40 

Cali 232 
Cartagena 40 

Cúcuta 48 
Florencia 45 
Ibagué 85 

Manizales 65 
Medellín 185 
Montería 50 

Neiva 35 
Pasto 190 

Pereira 35 
Popayán 90 
Quibdo 85 

Riohacha 50 
San Andrés 0 
Santa Marta 45 

Sincelejo 25 
Tunja 120 

Valledupar 40 
Villavicencio 90 

 
La contratación de estos Vehículos se debe hacer de acuerdo con las normas 
establecidas. Los vehículos que apoyarán a los equipos de trabajo podrán ser contratados 
mediante una tarifa según resolución, para todas las ciudades. 
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15 PRESUPUESTO 

 
PRESUPUESTO URBANO Y RURAL 

 
El presupuesto asignado para llevar a cabo la ECV del año 2010 se describe a 
continuación: 
 
Asistente Operativo 
 
Para las ciudades de: Barranquilla, Cartagena, Sincelejo, Valledupar, Santa Marta, 
Riohacha, San Andrés, Bogotá, Neiva, Ibagué, Pereira y Quibdó, se programó un (1) 
asistente por 90 días, incluido el periodo de capacitación. El monto total asignado por 
ciudad es de $6.000.000 por asistente.  
 
Coordinador De Campo 
 
Dados los tamaños de muestra en Bogotá, Medellín y Cali, se asignó presupuesto para 
contratar dos (2) Coordinadores de campo durante 75 días, incluido el periodo de 
capacitación. El monto total asignado por ciudad es de $4.000.000 por Coordinador  para 
un total por ciudad de $8.000.000 
 
En Barranquilla, Cartagena, Sincelejo. Tunja, Villavicencio, Neiva, Florencia, 
Bucaramanga, Cúcuta, Pasto, Popayán, Manizales, Armenia y Montería: Se asignó 
presupuesto para contratar un (1) Coordinador de campo durante 75 días, incluido el 
periodo de capacitación. El monto total asignado por ciudad es de $4.000.000 por 
Coordinador. 
 
Ingeniero De Sistemas 
 
Se asignó presupuesto para contratar un (1) Ingeniero de Sistemas en cada sede y 
subsede durante 90 días, incluido el periodo de capacitación. El monto total asignado por 
cada ciudad es de $5.400.000 por Ingeniero. 
 
Supervisores (solo urbano):  
 
Se asignó presupuesto para contratar supervisores solo a nivel urbano, a las siguientes 
ciudades: 

CIUDAD NÚMERO DE 
SUPERVISORES 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

SUPERVISORES 

 SAN ANDRES  3 65 $  7,215,000 

 BOGOTA  7 65  $  16,835,000  
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 CALI  2 65  $   4,810,000  

 MEDELLIN  2 65  $   4,810,000  

 
 
Supervisores (urbano y rural):  
 
Se asignó presupuesto para contratar supervisores mixtos para que trabajen tanto en la 
parte urbana como en la rural, a las siguientes ciudades: 
 

CIUDAD NÚMERO DE 
SUPERVISORES 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

SUPERVISORES 

BARRANQUILLA 2 65 $    4,810,000 

CARTAGENA 2 65 $    4,810,000 

 SINCELEJO  1 50 $   1,850,000 

 VALLEDUPAR  2 65 $   4,810,000 

 TUNJA  1 50 $   1,850,000 

 NEIVA  2 55 $   4,070,000 

 BUCARAMANAGA  1 50 $  1,850,000 

 CUCUTA  1 45 $  1,665,000 

 PASTO  2 65 $  4,810,000 

 POPAYÁN  2 65 $  4,810,000 

 MANIZALES  2 55 $  4,070,000 

 IBAGUÉ  2 55 $  4,070,000 

 PEREIRA  2 55 $  4,070,000 

 QUIBDÓ  2 50 $   3,700,000 

 
Supervisores (solo rural):  
 
Se asignó presupuesto para contratar supervisores para que trabajen solo en la parte 
rural, a las ciudades de: 
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CIUDAD NÚMERO DE 
SUPERVISORES 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

SUPERVISORES 

 SANTA MARTA  2 50 $    3,700,000 

 RIOHACHA  2 55 $   4,070,000 

 BOGOTA  1 55 $   2,035,000 

 BOGOTA  1 65 $   2,405,000 

 BOGOTA  1 50 $  1,850,000 

 TUNJA  1 55 $  2,035,000 

 TUNJA  1 45 $  1,665,000 

 VILLAVICENCIO  1 50 $   1,850,000 

 VILLAVICENCIO  1 50 $   1,850,000 

 FLORENCIA  2 50 $   3,700,000 

 BUCARAMANAGA  1 55 $  2,035,000 

 BUCARAMANAGA  1 45 $  1,665,000 

 BUCARAMANAGA  1 45 $   1,665,000 

 CUCUTA  1 45 $   1,665,000 

 CALI  2 63 $  4,662,000 

 CALI  3 63 $   6,993,000 

 CALI  4 63 $  9,324,000 

 CALI  2 63 $  4,662,000 

 PASTO  2 40 $  2,960,000 

 PASTO  2 43 $ 3,182,000 

 PASTO  1 42 $   1,554,000 

 PASTO  1 45 $   1,665,000 

 POPAYÁN  2 55 $   4,070,000 

 MANIZALES  1 40 $   1,480,000 

 IBAGUÉ  2 55 $  4,070,000 



 

 

LINEAMIENTOS GENERALES 

OPERATIVOS ENCUESTA NACIONAL 

DE CALIDAD DE VIDA 

 

CÓDIGO: LED-ECV-MOT-01 

VERSIÓN : 02 

PÁGINA: 28  

FECHA: 05-08-10 

 

  

 ARMENIA  1 55 $   2,035,000 

 MEDELLIN  2 40 $  2,960,000 

 MEDELLIN  2 35 $  2,590,000 

 MEDELLIN  4 35 $  5,180,000 

 MEDELLIN  4 35 $  5,180,000 

 MEDELLIN  3 35 $  3,885,000 

 MEDELLIN  3 35 $  3,885,000 

 MONTERIA  2 55 $  4,070,000 

 QUIBDÓ  1 45 $  1,665,000 

 
Recolectores (solo urbano):  
 
Se asignó presupuesto para contratar recolectores solo a nivel urbano, a las siguientes 
ciudades: 
 

CIUDAD NÚMERO DE 
RECOLECTORES 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

RECOLECTORES 

 SAN ANDRES  10 65  $   21,233,550  

 BOGOTA  20 65  $   42,467,100  

 CALI  6 65  $  12,740,130  

 MEDELLIN  6 65  $  12,740,130  

 
Recolectores (urbano y rural):  
 
Se asignó presupuesto para contratar recolectores mixtos para que trabajen tanto en la 
parte urbana como en la rural, a las siguientes ciudades: 

 

CIUDAD NÚMERO DE 
RECOLECTORES 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

RECOLECTORES 

BARRANQUILLA 5 65  $          10,616,775  

CARTAGENA 5 65  $          10,616,775  
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 SINCELEJO  4 50  $            6,533,400  

 VALLEDUPAR  5 65  $          10,616,775  

 TUNJA  3 50  $            4,900,050  

 NEIVA  5 55  $            8,983,425  

 BUCARAMANAGA  4 50  $            6,533,400  

 CUCUTA  4 45  $            5,880,060  

 PASTO  6 65  $          12,740,130  

 POPAYÁN  6 65  $          12,740,130  

 MANIZALES  5 55  $            8,983,425  

 IBAGUÉ  5 55  $            8,983,425  

 PEREIRA  6 55  $          10,780,110  

 QUIBDÓ  5 50  $            8,166,750  

 
Recolectores (solo rural):  
 
Se asignó presupuesto para contratar recolectores para que trabajen solo en la parte 
rural, a las siguientes ciudades: 
 

CIUDAD NÚMERO DE 
RECOLECTORES 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

RECOLECTORES 

 SANTA MARTA  5 50  $   8,166,750  

 RIOHACHA  5 55  $  8,983,425  

 BOGOTA  4 55  $   7,186,740  

 BOGOTA  3 65  $   6,370,065  

 BOGOTA  3 50  $   4,900,050  

 TUNJA  3 55  $  5,390,055  

 TUNJA  3 45  $   4,410,045  

 VILLAVICENCIO  4 50  $  6,533,400  

 VILLAVICENCIO  4 50  $  6,533,400  
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 FLORENCIA  5 50  $  8,166,750  

 BUCARAMANAGA  3 55  $  5,390,055  

 BUCARAMANAGA  3 45  $  4,410,045  

 BUCARAMANAGA  3 45  $   4,410,045  

 CUCUTA  3 45  $   4,410,045  

 CALI  5 63  $   10,290,105  

 CALI  9 63  $  18,522,189  

 CALI  11 63  $  22,638,231  

 CALI  7 63  $   14,406,147  

 PASTO  5 40  $  6,533,400  

 PASTO  5 43  $  7,023,405  

 PASTO  4 42  $   5,488,056  

 PASTO  4 45  $  5,880,060  

 POPAYÁN  6 55  $ 10,780,110  

 MANIZALES  4 40  $  5,226,720  

 IBAGUÉ  5 55  $  8,983,425  

 ARMENIA  4 55  $  7,186,740  

 MEDELLIN  5 40  $  6,533,400  

 MEDELLIN  6 35  $  6,860,070  

 MEDELLIN  16 35  $  18,293,520  

 MEDELLIN  16 35  $  18,293,520  

 MEDELLIN  8 35  $   9,146,760  

 MEDELLIN  8 35  $  9,146,760  

 MONTERIA  5 55  $   8,983,425  

 QUIBDÓ  4 45  $  5,880,060  
 
Sensibilizadores: 
 
Se asignó presupuesto para contratar sensibilizadores urbanos a las siguientes ciudades: 
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CIUDAD NÚMERO DE 
SENSIBILIZADORES  

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

SENSIBILIZADORES 

BARRANQUILLA 2 20  $  1,133,360  

CARTAGENA 2 20  $  1,133,360  

 SINCELEJO  1 20  $  566,680  

 VALLEDUPAR  1 20  $  566,680  

 SAN ANDRES  3 65  $  5,525,130  

 BOGOTA  7 65  $ 12,891,970  

 TUNJA  1 15  $  425,010  

 NEIVA  1 15  $  425,010  

 BUCARAMANAGA  1 20  $  566,680  

 CUCUTA  1 20  $  566,680  

 CALI  2 65  $ 3,683,420  

 PASTO  1 20  $  566,680  

 POPAYÁN  1 20  $  566,680  

 MANIZALES  2 25  $ 1,416,700  

 IBAGUÉ  1 15  $  425,010  

 PEREIRA  1 15  $  425,010  

 MEDELLIN  2 65  $  3,683,420  

 
 
Recuentistas: 
 
Se asignó presupuesto para contratar recuentistas urbanos a las siguientes ciudades: 
 

CIUDAD NÚMERO DE 
RECUENTISTAS 

DÍAS DE 
CONTRATACIÓN 

MONTO ASIGNADO 
PARA 

RECUENTISTAS 

BARRANQUILLA 2 20  $  1,306,680  

CARTAGENA 1 20  $  653,340  
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 SINCELEJO  1 20  $  653,340  

 BOGOTA  4 30  $  3,920,040  

 TUNJA  2 20  $  1,306,680  

 NEIVA  1 20  $   653,340  

 PASTO  3 20  $ 1,960,020  

 POPAYÁN  3 20  $ 1,960,020  

 
Transporte urbano de recolección y sensibilización:  
 
Se asignó presupuesto para Transporte Urbano por cada sensibilizador, encuestador y 
supervisor, a las siguientes ciudades: 
 

CIUDAD 

DÍAS DE 
TRANSPORTE 

URBANO 
(RECOLECCIÓN) 

DÍAS DE 
TRANSPORTE 

URBANO 
(SENSIBILIZACIÓN)  

MONTO 
DIARIO 

ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 20 20 $ 6,000 $ 1,080,000 

CARTAGENA 25 20 $ 6,000 $ 1,290,000 

 SINCELEJO  20 20 $ 6,000 $ 720,000 

 VALLEDUPAR  20 20 $ 6,000 $ 960,000 

 SAN ANDRES  54 54 $ 6,000 $ 5,184,000 

 BOGOTA  55 55 $ 6,000 $ 11,220,000 

 TUNJA  15 15 $ 6,000 $ 450,000 

 NEIVA  15 15 $ 6,000 $ 720,000 

 BUCARAMANAGA  20 20 $ 6,000 $ 720,000 

 CUCUTA  20 20 $ 6,000 $ 720,000 

 CALI  55 55 $ 6,000 $ 3,300,000 

 PASTO  20 20 $ 6,000 $ 1,080,000 

 POPAYÁN  20 20 $ 6,000 $ 1,080,000 

 MANIZALES  25 25 $ 6,000 $ 1,350,000 

 IBAGUÉ  20 20 $ 6,000 $ 960,000 
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 PEREIRA  20 20 $ 6,000 $ 1,080,000 

 MEDELLIN  60 60 $ 6,000 $ 3,600,000 
 
Transporte urbano de recuento: 
 
Se asignó presupuesto para Transporte Urbano por cada recuentista, para las siguientes 
ciudades: 
 

CIUDAD DÍAS DE TRANSPORTE 
URBANO (RECUENTO) 

MONTO DIARIO 
ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

 BOGOTA  30 $               6,000 $  720,000 

 NEIVA  15 $               6,000 $  90,000 

 
Transporte urbano de coordinación: 
 
Se asignó presupuesto para Transporte Urbano por coordinador o asistente, para las 
siguientes ciudades: 
 

CIUDAD 
DÍAS DE 

TRANSPORTE 
URBANO 

MONTO DIARIO 
ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 20 $ 6,000 $ 120,000 

CARTAGENA 20 $ 6,000 $ 120,000 

 SINCELEJO  20 $ 6,000 $ 120,000 

 VALLEDUPAR  20 $ 6,000 $ 120,000 

 SAN ANDRES  30 $ 6,000 $ 180,000 

 BOGOTA  30 $ 6,000 $ 360,000 

 TUNJA  15 $ 6,000 $ 90,000 

 NEIVA  15 $ 6,000 $ 90,000 

 BUCARAMANAGA  30 $ 6,000 $ 180,000 

 CUCUTA  20 $ 6,000 $ 120,000 

 CALI  30 $ 6,000 $ 360,000 

 PASTO  30 $ 6,000 $ 180,000 
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 POPAYÁN  30 $ 6,000 $ 180,000 

 MANIZALES  20 $ 6,000 $ 120,000 

 IBAGUÉ  20 $ 6,000 $ 120,000 

 PEREIRA  20 $ 6,000 $ 120,000 

 MEDELLIN  45 $ 6,000 $ 540,000 
 
Transporte especial urbano recolección:  
 
Se asignó presupuesto para Transporte Especial Urbano para recolección a las siguientes 
ciudades: 
 

CIUDAD 
HORAS 

ASIGNADAS AL 
DÍA 

DÍAS 
PROGRAMADOS 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 5 20  $  1,306,300  

CARTAGENA 4 20  $  2,090,080  

 SINCELEJO  4 20  $  1,045,040  

 VALLEDUPAR  4 20  $ 2,090,080  

 SAN ANDRES  4 50  $  7,837,800  

 BOGOTA  5 55  $  25,146,275  

 BOGOTA (Soacha)  3 20  $ 783,780  

 BOGOTA (Leticia)  4 20  $ 1,045,040  

 TUNJA  3 15  $  587,835  

 NEIVA  3 15  $  1,175,670  

 BUCARAMANAGA  3 20  $ 783,780  

 CUCUTA  3 20  $  783,780  

 CALI  5 55  $  7,184,650  

 PASTO  3 20  $  1,567,560  

 POPAYÁN  3 20  $  1,567,560  

 MANIZALES  3 20  $ 1,567,560  
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 IBAGUÉ  3 20  $  1,567,560  

 PEREIRA  3 20  $  1,567,560  

 MEDELLIN  8 55  $  11,495,440  
 
Transporte especial urbano de sensibilización:  
 
Se asignó presupuesto para Transporte Especial Urbano para sensibilización a las 
siguientes ciudades: 
 

CIUDAD HORAS ASIGNADAS 
AL DÍA 

DÍAS 
PROGRAMADOS 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 2 20 $ 522,520 

CARTAGENA 2 20 $ 1,045,040 

 SINCELEJO  2 20 $ 522,520 

 VALLEDUPAR  2 20 $ 522,520 

 SAN ANDRES  2 45 $ 3,527,010 

 BOGOTA  2 55 $ 10,058,510 

 TUNJA  2 15 $ 391,890 

 CALI  2 45 $ 2,351,340 

 PASTO  2 20 $ 522,520 

 POPAYÁN  2 20 $ 522,520 

 MANIZALES  2 20 $ 522,520 

 IBAGUÉ  2 15 $ 391,890 

 PEREIRA  2 20 $ 522,520 

 MEDELLIN  4 55 $ 5,747,720 
 
Transporte especial urbano de recuento:  
 
Se asignó presupuesto para Transporte Especial Urbano para recuento a las siguientes 
ciudades: 
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CIUDAD 
HORAS 

ASIGNADAS AL 
DÍA 

DÍAS 
PROGRAMADOS 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 5 20 $ 2,612,600 

CARTAGENA 2 20 $ 522,520 

 SINCELEJO  3 20 $ 1,306,300 

 BOGOTA  3 30 $ 4,702,680 

 TUNJA  3 20 $ 1,567,560 

 NEIVA  2 20 $ 522,520 

 PASTO  3 20 $ 2,351,340 

 POPAYÁN  3 20 $ 2,351,340 
 
Transporte especial rural:  
 
Se asignó presupuesto para Transporte Especial Rural a las siguientes ciudades: 
 

CIUDAD DÍAS DE 
TRANSPORTE 

MONTO DIARIO 
ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 40 $ 114,000 $ 4,560,000 

CARTAGENA 40 $ 114,000 $ 9,120,000 

 SINCELEJO  25 $ 114,000 $ 2,850,000 

 VALLEDUPAR  40 $ 114,000 $ 9,120,000 

 SANTA MARTA  45 $ 114,000 $ 10,260,000 

 RIOHACHA  50 $ 114,000 $ 11,400,000 

BOGOTÁ 20 $ 114,000 $ 2,280,000 

BOGOTÁ 60 $ 114,000 $ 6,840,000 

BOGOTÁ 45 $ 114,000 $ 5,130,000 

 TUNJA  30 $ 114,000 $ 3,420,000 

 TUNJA  50 $ 114,000 $ 5,700,000 

 TUNJA  40 $ 114,000 $ 4,560,000 
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 VILLAVICENCIO  45 $ 114,000 $ 5,130,000 

 VILLAVICENCIO  45 $ 114,000 $ 10,260,000 

 NEIVA  35 $ 114,000 $ 7,980,000 

 FLORENCIA  45 $ 114,000 $ 10,260,000 

 BUCARAMANAGA  25 $ 114,000 $ 2,850,000 

 BUCARAMANAGA  45 $ 114,000 $ 5,130,000 

 BUCARAMANAGA  40 $ 114,000 $ 4,560,000 

 BUCARAMANAGA  40 $ 114,000 $ 4,560,000 

 CUCUTA  15 $ 114,000 $ 1,710,000 

 CUCUTA  33 $ 114,000 $ 3,762,000 

CALI 58 $ 114,000 $ 13,224,000 

CALI 58 $ 114,000 $ 19,836,000 

CALI 58 $ 114,000 $ 26,448,000 

CALI 58 $ 114,000 $ 13,224,000 

 PASTO  40 $ 114,000 $ 9,120,000 

 PASTO  35 $ 114,000 $ 7,980,000 

 PASTO  38 $ 114,000 $ 8,664,000 

 PASTO  37 $ 114,000 $ 4,218,000 

 PASTO  40 $ 114,000 $ 4,560,000 

 POPAYÁN  40 $ 114,000 $ 9,120,000 

 POPAYÁN  50 $ 114,000 $ 11,400,000 

 MANIZALES  30 $ 114,000 $ 6,840,000 

 MANIZALES  35 $ 114,000 $ 3,990,000 

 IBAGUÉ  35 $ 114,000 $ 7,980,000 

 IBAGUÉ  50 $ 114,000 $ 11,400,000 

 PEREIRA  35 $ 114,000 $ 7,980,000 

 ARMENIA  50 $ 114,000 $ 5,700,000 
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MEDELLIN 35 $ 114,000 $ 7,980,000 

MEDELLIN 30 $ 200,000 $ 12,000,000 

MEDELLIN 30 $ 150,000 $ 18,000,000 

MEDELLIN 30 $ 150,000 $ 18,000,000 

MEDELLIN 30 $ 150,000 $ 13,500,000 

MEDELLIN 30 $ 150,000 $ 13,500,000 

 MONTERÍA  50 $ 130,000 $ 13,000,000 

 QUIBDÓ  45 $ 130,000 $ 11,700,000 

 QUIBDÓ  40 $ 130,000 $ 5,200,000 

 
Otros Transportes:  
 
Se asignó presupuesto para Otros Transportes (avión, lancha, moto ó transporte 
intermunicipal) a las siguientes ciudades: 
 

CIUDAD MONTO 
ASIGNADO 

BOGOTA $ 3,500,000 

BUCARAMANGA $ 2,304,000 

CÙCUTA $ 363,000 

CÙCUTA $ 783,200 

CALI $ 25,000,000 

CALI $ 18,000,000 

PASTO $ 9,000,000 

POPAYÀN $ 400,000 

MEDELLIN $ 12,000,000 

MEDELLIN $ 5,000,000 

MONTERIA $ 600,000 

QUIBDÒ $ 25,000,000 
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QUIBDÒ $ 15,000,000 

 
Viáticos y Gastos de viaje para recolectores y supe rvisores (urbano y rural):  
 
Para los recolectores y supervisores que deben trabajar tanto parte urbana como rural, se 
asignó el siguiente presupuesto: 
 

CIUDAD DÍAS DE 
VIÁTICOS 

MONTO DIARIO 
ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 15 $ 15,000 $ 1,575,000 

BARRANQUILLA 25 $ 55,000 $ 9,625,000 

CARTAGENA 40 $ 55,000 $ 15,207,500 

 SINCELEJO  25 $ 55,000 $ 6,737,500 

 VALLEDUPAR  40 $ 55,000 $ 15,207,500 

 TUNJA  30 $ 55,000 $ 6,490,000 

 NEIVA  35 $ 55,000 $ 13,282,500 

 BUCARAMANAGA  25 $ 55,000 $ 6,737,500 

 CUCUTA  11.5 $ 55,000 $ 3,162,500 

 PASTO  40 $ 27,500 $ 8,690,000 

 POPAYÁN  40 $ 55,000 $ 17,380,000 

 MANIZALES  30 $ 55,000 $ 11,357,500 

 IBAGUÉ  35 $ 55,000 $ 13,282,500 

 PEREIRA  35 $ 55,000 $ 15,180,000 

 QUIBDÓ  30 $ 55,000 $ 11,357,500 

 
Viáticos y Gastos de viaje para recolectores y supe rvisores (solo rural):  
 
Para los recolectores y supervisores que deben trabajar solo en la parte rural, se asignó el 
siguiente presupuesto: 
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CIUDAD DÍAS DE 
VIÁTICOS 

MONTO DIARIO 
ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

 SANTA MARTA  45 $ 55,000 $ 17,132,500 

 RIOHACHA  50 $ 55,000 $ 19,057,500 

 BOGOTA  40 $ 55,000 $ 10,862,500 

 BOGOTA  60 $ 55,000 $ 13,090,000 

 BOGOTA  45 $ 55,000 $ 9,790,000 

 TUNJA  50 $ 55,000 $ 10,890,000 

 TUNJA  40 $ 55,000 $ 8,690,000 

 VILLAVICENCIO  45 $ 55,000 $ 12,237,500 

 VILLAVICENCIO  45 $ 55,000 $ 12,237,500 

 FLORENCIA  45 $ 55,000 $ 17,132,500 

 BUCARAMANAGA  40 $ 55,000 $ 8,690,000 

 BUCARAMANAGA  40 $ 55,000 $ 8,690,000 

 BUCARAMANAGA  40 $ 55,000 $ 8,690,000 

 CUCUTA  41.5 $ 55,000 $ 9,020,000 

 CALI  58 $ 55,000 $ 22,137,500 

 CALI  58 $ 55,000 $ 37,950,000 

 CALI  58 $ 55,000 $ 47,437,500 

 CALI  58 $ 55,000 $ 28,462,500 

 PASTO  35 $ 55,000 $ 13,282,500 

 PASTO  38 $ 55,000 $ 14,437,500 

 PASTO  37 $ 55,000 $ 10,037,500 

 PASTO  40 $ 55,000 $ 10,862,500 

 POPAYÁN  50 $ 55,000 $ 21,780,000 

 MANIZALES  35 $ 27,500 $ 4,743,750 

 IBAGUÉ  50 $ 55,000 $ 19,057,500 
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 ARMENIA  50 $ 55,000 $ 13,612,500 

 MEDELLIN  35 $ 55,000 $ 13,282,500 

 MEDELLIN  30 $ 55,000 $ 12,980,000 

 MEDELLIN  30 $ 55,000 $ 32,450,000 

 MEDELLIN  30 $ 55,000 $ 32,450,000 

 MEDELLIN  30 $ 55,000 $ 17,847,500 

 MEDELLIN  30 $ 55,000 $ 17,847,500 

 MONTERIA  50 $ 55,000 $ 19,057,500 

 QUIBDÓ  40 $ 55,000 $ 10,862,500 

 
Viáticos y Gastos de viaje para supervisión de la c oordinación de campo: 
 
Para los coordinadores de campo o asistentes que deben realizar supervisión en campo, 
se asignó el siguiente presupuesto: 
 

CIUDAD DÍAS DE VIÁTICOS  MONTO DIARIO 
ASIGNADO 

MONTO TOTAL 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA 4.5 $ 55,000 $ 247,500 

CARTAGENA 4.5 $ 55,000 $ 277,500 

 SINCELEJO  4.5 $ 55,000 $ 297,500 

 VALLEDUPAR  4.5 $ 55,000 $ 297,500 

 SANTA MARTA  12 $ 55,000 $ 732,500 

 RIOHACHA  4.5 $ 55,000 $ 297,500 

 BOGOTA  13.5 $ 55,000 $ 842,500 

 TUNJA  4.5 $ 55,000 $ 297,500 

 VILLAVICENCIO  12 $ 55,000 $ 760,000 

 NEIVA  4.5 $ 55,000 $ 270,000 

 FLORENCIA  12 $ 55,000 $ 732,500 

 BUCARAMANAGA  12 $ 55,000 $ 1,620,000 
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 CUCUTA  4.5 $ 55,000 $ 297,500 

 CALI  20.5 $ 55,000 $ 1,427,500 

 PASTO  10.5 $ 55,000 $ 777,500 

 POPAYÁN  6.5 $ 55,000 $ 557,500 

 MANIZALES  4.5 $ 55,000 $ 447,500 

 IBAGUÉ  4.5 $ 55,000 $ 447,500 

 PEREIRA  4.5 $ 55,000 $ 447,500 

 ARMENIA  4.5 $ 55,000 $ 447,500 

 MEDELLIN  15.5 $ 55,000 $ 1,152,500 

 MONTERIA  4.5 $ 55,000 $ 307,500 

 QUIBDÓ  6 $ 55,000 $ 390,000 
 
Fotocopias: 
 
A las seis territoriales se le asignó el siguiente presupuesto en fotocopias, que debe ser 
compartido con las  subsedes: 
 

CIUDAD MONTO 
ASIGNADO 

BARRANQUILLA $ 1,000,000 

BOGOTA $ 3,000,000 

BUCARAMANGA $ 300,000 

CALI $ 1,500,000 

MANIZALES $ 1,200,000 

MEDELLIN $ 2,000,000 

Servicio de Internet: 
 
Para los grupos rurales que deben realizar la transmisión de datos fuera del centro de 
acopio, se asignó el siguiente presupuesto: 
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CIUDAD MONTO 
ASIGNADO 

CARTAGENA $ 100,000 

SINCELEJO $ 50,000 

VALLEDUPAR $ 100,000 

SANTA MARTA $ 100,000 

RIOHACHA $ 100,000 

BOGOTA $ 150,000 

TUNJA $ 100,000 

NEIVA $ 100,000 

VILLAVICENCIO $ 100,000 

FLORENCIA $ 100,000 

BUCARAMANGA $ 100,000 

CÙCUTA $ 100,000 

CALI $ 200,000 

PASTO $ 250,000 

POPAYÀN $ 150,000 

MANIZALES $ 100,000 

PEREIRA $ 100,000 

IBAGUE $ 200,000 

MEDELLIN $ 400,000 

MONTERIA $ 100,000 

QUIBDÒ $ 50,000 
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16 CRONOGRAMA OPERATIVO DE ACTIVIDADES 
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17 CALENDARIO OPERATIVO DE LA ECV 2010 
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18 ANEXOS  
ANEXO 1: PRESUPUESTO 
 

TERRITORIAL NORTE 
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TERRITORIAL CENTRO 
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TERRITORIAL ORIENTE 
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TERRITORIAL SUR OCCIDENTE 
 
 

 
 



 

 

LINEAMIENTOS GENERALES 

OPERATIVOS ENCUESTA NACIONAL 

DE CALIDAD DE VIDA 

 

CÓDIGO: LED-ECV-MOT-01 

VERSIÓN : 02 

PÁGINA: 52  

FECHA: 05-08-10 

 

  

TERRITORIAL SUR OCCIDENTE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

LINEAMIENTOS GENERALES 

OPERATIVOS ENCUESTA NACIONAL 

DE CALIDAD DE VIDA 

 

CÓDIGO: LED-ECV-MOT-01 

VERSIÓN : 02 

PÁGINA: 53  

FECHA: 05-08-10 

 

  

 
TERRITORIAL CENTRO OCCIDENTE 
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TERRITORIAL NOROCCIDENTE 
 
 

 
 



 

 
ANEXO 2: FORMATO: RESUMEN OPERATIVO DE COBERTURA 

 

 
 
 
Este formato debe ser diligenciado por el Coordinador de campo, y enviado semanalmente (los días lunes en la mañana) al 
DANE Central a través de FTP. El formato debe contener la información encontrada por segmento referente a viviendas, 
hogares y personas encontradas.  



 

 
ANEXO 3: FORMATO DE INDICADOR DE CALIDAD DE LA RECO LECCIÓN. 

 
 

 
 
Este formato debe ser diligenciado por el Coordinador de campo, y enviado según las fechas establecidas en el cronograma 
través de FTP. (Este formato se encuentra disponible en FTP) 



 

 
 

 

ANEXO 4: FORMATO: RESUMEN ACUMULADO DE HOGARES, VIV IENDAS Y PERSONAS. (FORMATO 2) 

 
Este formato debe ser diligenciado por el supervisor de campo (uno por segmento), y es el insumo para que el coordinador de 
campo diligencie posteriormente el Resumen de Cobertura. (Este formato se encuentra disponible en FTP) 
 



 

 
 

 

ANEXO 5: INFORME DIARIO DEL SUPERVISOR DE CAMPO 
 

 
 



 

 
 

 

ANEXO 6: FORMATO DE RECUENTO 
 

 
 



 

 
 

 

ANEXO 7: FORMATO DE SENSIBILIZACIÓN – LISTADO DE VI VIENDAS SELECCIONADAS 
 

 
 
 



 

 
 

 

ANEXO 8: CUADRO DE INCONVENIENTES Y SOLUCIONES 
 

 

 
 
 
 



 

 
 

 

ANEXO 9: INFORME TÉCNICO DEL COORDINADOR DE CAMPO  
 
Parte 1: 
 

 
 
 



 

 
 

 

Parte 2: 
 

 
 
 
 



 

 
 

 

ANEXO 10: FORMATO DE SEGMENTOS CON SUBMUESTREO 
 

 


