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PRESENTACION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, en funcion de
su papel como coordinador del Sistema Estadistico Nacional — SEN y en el
marco del proyecto de Planificacién y Armonizacién Estadistica, trabaja para el
fortalecimiento y consolidacion del SEN, mediante la produccion de estadisticas
estratégicas, la generacion, adaptacion, adopcién y difusion de estandares, la
consolidacién y armonizacién de la informacion estadistica, la articulacién de
instrumentos, actores, iniciativas y productos; para mejorar la calidad de la
informacion  estadistica estratégica, su disponibilidad, oportunidad y
accesibilidad, como respuesta a la demanda cada vez mayor de informacion
estadistica.

En este contexto y consciente de la necesidad y obligacién de brindar a los
usuarios los mejores productos, el DANE desarrollé una guia estandar para la
presentacibn de metodologias que contribuye a visibilizar y a entender el
proceso estadistico. Con este instrumento elaboré y pone a disposicion de los
usuarios especializados y del publico en general, los documentos metodolégicos
de sus operaciones e investigaciones estadisticas, donde se presentan de
manera estandar, completa y de facil lectura, las principales caracteristicas
técnicas de los procesos y subprocesos de cada investigacion, lo que permite su
analisis, control, replicabilidad y evaluacion.

Esta serie de documentos favorecen a la transparencia, confianza y credibilidad
en la calidad técnica de la institucion para un mejor entendimiento, comprension
y aprovechamiento de la informacion estadistica, producida en el contexto de los
principios de coherencia, comparabilidad, integralidad y calidad de las
estadisticas.



INTRODUCCION

Las encuestas dirigidas a hogares constituyen una de las principales fuentes de
datos socioecondmicos con las que cuentan los paises. Estas, no sélo permiten
calcular indicadores para medir determinados aspectos econémicos y sociales,
sino que ademas proveen informacion que hace posible conocer y explicar los
determinantes o factores causales del comportamiento de dichos aspectos, lo
cual es de gran importancia para el disefio y monitoreo de resultados de las
politicas publicas.

En 1996 el Banco Mundial, el BID y la CEPAL crearon el programa MECOVI',
con el objetivo de fortalecer la actividad de las encuestas de hogares y medicion
de las condiciones de vida en América Latina y el Caribe. Desde entonces han
apoyado a los paises en la tarea de generar informacion adecuada y de alta
calidad, acerca de las condiciones de vida de los habitantes de la region en
cuanto a su contenido, alcance, confiabilidad, precision, actualidad y relevancia
para el disefio y evaluacion de politicas.

En el marco de las encuestas de hogares, adelantadas mediante el Estudio de
las Mediciones de Estandares de Vida (Living Standards Measurement Study -
LSMS-), Colombia ha implementado sus propias encuestas de hogares
tendientes a la medicion de condiciones de vida, las cuales representan una
herramienta importante para medir y entender la pobreza en los paises en via de
desarrollo. Esta metodologia ha permitido mejoras tanto conceptuales como
operativas, en la captura de informacion, que han sido fundamentales a la hora
de promover investigacion sobre las condiciones de vida y medicion de la
pobreza, asi como en disefio, formulacién y seguimiento a las politicas publicas,
las cuales han conllevado, con el tiempo, a ampliar la temética de las mismas.

Las encuestas de calidad de vida son instrumentos que permiten analizar la
situacion de bienestar de la poblacién investigada. Normalmente, las encuestas
a hogares se concentran o especializan en temas especificos, como por ejemplo,
la encuesta de mercado laboral, que en Colombia se aplica en forma regular y
continua durante todo el afio. Asimismo, la Encuesta de Ingresos y Gastos se
aplica, por lo general, cada diez afios. Si bien estas encuestas indagan sobre
algunos aspectos que permiten hacer andlisis particulares del bienestar, no
brindan informacién que permita conocer, en forma integrada, las diferentes
variables, las cuales en alguna medida determinan las condiciones de vida del
hogar.

La Encuesta de Calidad de Vida (ECV) es una investigacion que el DANE realiza
con el objeto de recoger informacién sobre diferentes aspectos y dimensiones
del bienestar de los hogares, incluyendo aspectos como el acceso a bienes y
servicios publicos, privados o comunales, salud, educacién, cuidado de nifios y
nifas menores de 5 afios, entre otros. Esta informacion posibilita efectuar
andlisis posteriores de los factores que explican los diferentes niveles de vida
existentes en la sociedad.

Programa para el mejoramiento de las encuestas y la medicién de las condiciones de vida América Latina y el
Caribe



El ultimo ejercicio de la Encuesta, correspondiente al 2010, cuenta con una
representatividad similar a las dos ultimas encuestas aplicadas 2003 y 2008, es
decir, para el total nacional, cabecera-resto por grandes regiones (Antioquia,
Valle, Atlantico, Pacifica, Central, Oriental), s6lo cabecera para Orinoquia-
Amazonia; Bogota D.C. y San Andrés. Asi mismo incluye las mismas tematicas
planteadas en la Encuesta anterior, excepto seguridad alimentaria y fecundidad
gue no fueron incluidas en la ECV 2010.

Adicionalmente y con el fin de calcular la significancia estadistica de la diferencia
de los principales indicadores entre 2008 y 2010, se determiné realizar un panel
utilizando los mismos segmentos de 2008.

Este documento esta constituido por seis capitulos. El primero, contiene los ante-
cedentes de la investigacion; el segundo, expone la fase de disefio; el tercero,
hace referencia a la produccion estadistica; el cuarto, trata sobre el andlisis y
discusion de resultados; el quinto se refiere a la difusion de los resultados de la
operacion estadistica y, finalmente, se detalla la documentacioén relacionada.



1. ANTECEDENTES

Las encuestas de calidad de vida surgen como respuesta a la necesidad de
caracterizar la poblacion en los diferentes aspectos involucrados en el bienestar
de los hogares. En 1986 y con el auspicio de las Naciones Unidas, DNP y
UNICEF en el DANE se crea el proyecto ISPA (indicadores de pobreza
absoluta), cuya labor fundamental consiste en cuantificar los pobres,
caracterizarlos y ubicarlos espacialmente. Para ello se definen dos
metodologias: la primera mide pobreza estructural, denominada Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI), con base en la informacion del Censo de Poblacion
y Vivienda realizado en 1985; la segunda que mide pobreza coyuntural,
denominada linea de pobreza (LP), también denominada pobreza por ingresos
con base en la Encuesta de Ingresos y Gastos realizada entre 1984 y 1985.

Una vez definidas las metodologias y por la necesidad de profundizar en el
estudio de las caracteristicas de la poblacibn pobre, que implican otras
dimensiones del bienestar, como aquellas relacionadas con la salud, la
educacion, las actividades laborales, la tenencia de bienes en el hogar, etc. y
dadas las restricciones propias de los instrumentos utilizados para la definicién
de las metodologias de pobreza, cuyos objetivos serian muy especificos, se vio
la necesidad de diseflar una encuesta de calidad de vida que captara
informacion sobre estos y otros aspectos, que hasta ese entonces no habian
sido medidos.

En 1991, con el apoyo de UNICEF y la Alcaldia Mayor de Bogota, a través del
Departamento Administrativo de Planeacién Distrital (DAPD), el DANE aplicé la
Encuesta sobre Pobreza y Calidad de Vida en Santafé de Bogotd. Sus
resultados fueron representativos para las 19 localidades urbanas del Distrito
Capital. A finales de 1993, el DANE nuevamente realiza la Encuesta de Calidad
de Vida, con cobertura nacional y representatividad para el total nacional,
cabecera y resto, resto urbano y para cada una de las cuatro principales
ciudades: Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla.

Por esta misma época, el DNP efectu6 la Encuesta de Caracterizacion Socio-
econémica —CASEN-, y la Contraloria General de la Republica aplico la
Encuesta sobre Equidad del Gasto Social, cuyos objetivos fundamentales fueron
muy similares, aunque los resultados obtenidos presentaron algun grado de
divergencia. Este hecho obligé a reflexionar y estudiar la viabilidad de aunar
esfuerzos institucionales con el fin de realizar una sola encuesta nacional que
fuera multipropdsito y que garantizara 6ptima confiabilidad de sus resultados y
oportunidad en su entrega. Asi, se definié la realizacién de Encuestas de Calidad
de Vida, con un nuevo formato y una nueva metodologia cuya periodicidad de
aplicacion fuera cada cuatro o cinco afios.

Luego, en 1997, se realiza la Encuesta Nacional de Calidad de Vida, que
incorpora en su disefo y ejecucion la metodologia para la “Medicién de las
condiciones de Vida” (LSMS), promovida por el Banco Mundial, cuyas
caracteristicas mas importantes estarian orientadas a asegurar la calidad de los
datos mediante una supervision exigente, la biusqueda de informante directo, la
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captura en terreno y una capacitacion intensa de todas las personas que
participan en el trabajo de campo.

La ECV de 1997 se realizé con el apoyo de la Misién Social del Departamento
Nacional de Planeacion —DNP vy la cofinanciacion de entidades como los
ministerios de Agricultura y Desarrollo Rural, Educacién y Salud, Servicio
Nacional de Aprendizaje —SENA, Instituto de Seguros Sociales —ISS, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF, Banco de la Republica y la oficina en
Colombia del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura —IICA—
de la Organizacion de Estados Americanos —OEA.

La informacion de la ECV de 1997 es representativa para el total nacional,
cabecera y resto, y para ocho regiones del pais: Antioquia, Pacifica, Central,
Oriental, Atlantica, Bogotad-Soacha, Orinoquia-Amazonia y San Andrés vy
Providencia. Las primeras cinco regiones tienen representatividad cabecera—
resto. Bogota-Soacha y Orinoquia-Amazonia sélo tienen representatividad para
cabeceras, y San Andrés y Providencia s6lo para el total de la region.

En el afio 2002 se iniciaron las gestiones tendientes a la realizacién de una
nueva Encuesta de Calidad de Vida, la cual se concreté con la cofinanciacion de
varias entidades del orden nacional, tales como Departamento Nacional de
Planeacion —DNP-, mediante el Programa de Desarrollo Humano —PDH-,
Alcaldia Mayor de Bogota, Banco de la Republica, Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA-—,Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF-,
Comision Nacional de Televisiéon —CNTV y ECOPETROL.

En el siguiente afio se realizé la ECV 2003, la cual tuvo basicamente la misma
representatividad de la ECV 1997, pero adicionando como dominio de estudio el
departamento del Valle del Cauca.

En el afio 2007 y con el fin de realizar una nueva medicién de las condiciones de
vida de los habitantes de Bogota, que permitiera analizar los cambios en la
calidad de vida ocurridos en los dltimos cuatro afios y actualizar la informacion
socioecondmica y demogréfica del Distrito Capital como apoyo de los procesos
de planeacion, programacién, seguimiento y evaluaciéon de las politicas publicas
distritales, se realiz6 la ECV 2007 Bogota, con representatividad para el total de
la ciudad y para cada una de las 19 localidades urbanas y adicionalmente para
Sumapaz, la cual, por primera vez, se incluyé en una Encuesta de Calidad de
Vida. Este proyecto se desarroll6 mediante convenio interadministrativo entre el
Departamento Administrativo de Planeacion Distrital y el DANE.

En el 2008 el DANE realiz6 una nueva Encuesta de Calidad de Vida con similar
representatividad de la ECV 2003, es decir para el total nacional, cabecera—resto
por grandes regiones (Antioquia, Valle, Atlantico, Pacifica, Central, Oriental), sélo
cabecera para Orinoquia-Amazonia; Bogot4 D.C. y San Andrés.

En la ECV 2010 se han incluido las tematicas tradicionales como caracteristicas
de la vivienda, acceso a servicios publicos, caracteristicas sociodemograficas de
las personas, educacion, afiliacion al Sistema de Seguridad Social en Salud,
cuidado de nifios menores de cinco afios, percepcion de las condiciones de vida
del hogar y gasto de los hogares, entre otros.
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Otras preguntas que fueron incluidas en la ECV 2008 con el fin de avanzar en
andlisis con perspectiva de género, como el relacionado con la tenencia de titulo
de propiedad de la vivienda propia y las actividades desarrollados por padres y
madres con los hijos menores de 5 afios continlan en la ECV 2010
contribuyendo también con el seguimiento de los objetivos del milenio.
Adicionalmente y con el fin de contribuir con andlisis relacionados con la
economia del cuidado, para esta investigacién se incluyé el tema relacionado
con la persona encargada del cuidado de miembros del hogar con limitaciones
permanentes y el nimero de horas semanales dedicadas a su cuidado.

Debido a los resultados obtenidos en la ECV 2008, se tomo la decision de
realizar la encuesta con una periodicidad menor a cinco afios, por lo tanto se
definid que la periodicidad de aplicacion para la Encuesta de Calidad de Vida
fuera cada dos afios.

12



2. DISENO

2.1 MARCO CONCEPTUAL

2.1.1 Objetivos

Objetivo general

Obtener informacion que permita analizar y realizar comparaciones de las
condiciones socioecondmicas de los hogares colombianos, las cuales posibiliten
hacer seguimiento a las variables necesarias para el disefio e implementacion de
politicas publicas y para el seguimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM).

Objetivos especificos

e Actualizar la informacion relacionada con las condiciones
socioeconomicas de la poblacion del pais.

e Obtener la informacion necesaria para la actualizacion de indicadores
sociales a nivel de viviendas, hogares y personas, y para la definicién de
politicas que permitan disefiar y ejecutar planes sociales.

e Brindar informaciébn que permita la obtenciébn de los respectivos
indicadores de pobreza y desigualdad.

e Obtener informaciébn que posibilite profundizar en un analisis con
perspectiva de género.

e Proveer informacién que permita el seguimiento de algunos de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

2.1.2 Marco de referencia

Base conceptual

A continuacibn se presenta un marco general sobre las necesidades
fundamentales del hombre, la forma de satisfacerlas, asi como la interrelacion de
los hogares con el medio econémico, social y politico, y la incidencia sobre su
bienestar. Las encuestas de calidad de vida recogen algunas de estas tematicas,
aprovechando las caracteristicas objetivas y subjetivas de los hogares.

Sobre las necesidades humanas

En el libro Teoria de las necesidades humanas?, necesidad se define como los
requisitos para evitar dafos (perjuicios) graves a la persona. En este contexto las
necesidades se determinan como los bienes, los servicios, las actividades y las

2DOYAL L. y GOUGH I. Teoria de las necesidades humanas. Barcelona, 1994. Tomado de la tesis doctoral de
Manuel Mufioz Conde “Necesidades, consumo de subsistencia y pobreza”. Facultad de Ciencias Econdmicas,
Universidad Nacional de Colombia, 2004.
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relaciones que permiten al individuo llevar una vida productiva y reproductiva
adecuada y tener relaciones sociales que le permitan desarrollarse®.

Hay una estrecha relacién entre necesidades primordiales y subsistencia. Por
una parte, la subsistencia de una persona implica que ésta tenga una vida con
salud normal, con la capacidad suficiente de ser productivo e interactuar con los
otros miembros de la sociedad, expresando libremente sus ideas y con derecho
a que se le tenga en cuenta al tomar decisiones que le afecten directa o
indirectamente. Asi, los autores definen dos tipos de necesidades universales: i)
salud fisica y, ii) autonomia. Estas dos son necesidades universales y validas en
todas las culturas.

A partir de estas necesidades, se definen como satisfactores universales o
necesidades intermedias, aquellas cualidades de los bienes, servicios,
actividades y relaciones que contribuyen a favorecer estas necesidades basicas
(salud y autonomia).

Las siguientes necesidades se asocian a la salud fisica®*:

- Alimentos nutritivos y agua limpia

- Alojamiento adecuado para la proteccion contra los elementos

- Ambiente laboral desprovisto de riesgos

- Medio fisico desprovisto de riesgos

- Atencidn sanitaria apropiada

- Seguridad en el control de nacimientos, en el embarazo y parto.

Con respecto a la autonomia las siguientes se asocian:

- Seguridad de la infancia

- Relaciones primarias significativas
- Seguridad fisica

- Seguridad econémica

- Ensefianza adecuada

De manera mas especifica se tiene lo siguiente:

DOYAL y GOUGH (1994) sefialan los problemas que entrafia una inadecuada
alimentacién, y recuerdan la forma de estimar las necesidades minimas cal6ricas
utilizando como base el metabolismo basal®. Por ejemplo, si un individuo cae por
debajo del nivel minimo de requerimientos nutricionales y esa situacion perdura,
su capacidad y fuerza iran menguando y podria caer en un circulo vicioso ya que
se le dificultard cada vez mas salir de esa situacion. Adicionalmente, la falta de
determinados nutrientes genera aumentos en la incidencia de enfermedades e
incapacidades como la ceguera, el retraso mental, la sordera, etc.

Asimismo, sefialan los problemas que existen en la medicién de requerimientos
minimos que, por demas, son normales en el conocimiento humano. De otra
parte, mencionan el problema de escasez de agua que se presenta incluso en
paises donde este recurso es abundante, el gran inconveniente que constituyen
las aguas contaminadas y sus efectos sobre la salud humana.

3 véase DOYAL y GOUGH, op. cit., capitulo 8.

* véase DOYAL y GOUGH, ibid., pag. 202.

® Metabolismo basal: gasto de energia cuando el cuerpo presenta estado total de reposo. Véase El hambre de
Michel Céspede y Hugues Gounelle, edicion espafiola de Oikos-Tau, 1970.
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Para complementar el argumento de los autores se podria afiadir que los
alimentos nutritivos son necesarios para evitar que se padezca hambre, es decir,
para evitar la insuficiencia de alimentos en calidad y en cantidad, y asi garantizar
una buena salud.

Vivienda®

La vivienda debe dar alojamiento adecuado de tal manera que proteja de las
inclemencias del tiempo, incluya servicios domésticos adecuados y la privacidad

que cada grupo familiar requiera. El concepto de vivienda adecuada esta “mas
encaminado a relatividades culturales” en comparacion con la alimentacion.

Con base en estos supuestos, se propone tres caracteristicas que debe cumplir
cualquier vivienda, para que esta necesidad sea satisfecha:

- Albergue suficiente en climas extremos y proteccion razonable contra la
exposicion a la intemperie y contra riesgos de epidemias; ademas, disponer
de agua corriente y sistemas sanitarios adecuados y climatizadores si fuese
necesario.

- El saneamiento adecuado de basuras y heces fecales.
- La no existencia de hacinamiento’.
Entorno laboral libre de riesgo®

Tiene que ver con condiciones laborales adecuadas. Dada la importancia que
para el ser humano tiene la actividad productiva, es necesario que haya buenas
condiciones en esta actividad. Se sefialan tres riegos graves que pueden tener
las condiciones laborales: i) Excesivas jornadas pueden causar desequilibrios
fisicos y mentales. ii) Un ambiente inseguro — bien sea a causa de los procesos
0 materiales de produccién, o por la presencia de elementos de riesgo como
exposicion a la intemperie o contaminacién — constituye una amenaza para la
salud fisica por riesgos de accidente o enfermedad laboral. iii) Se puede limitar la
autonomia del trabajador. El trabajo excesivamente repetitivo y de mecanico
automatismo no estimula las facultades de las personas ni le proporcionan una
sensacion de autoestima positiva.

Seguridad en la infancia®

Una infancia segura es fundamental para el desarrollo de la autonomia de la
personalidad adulta. Evitar sentimientos de impotencia, desarraigo y desamparo
es esencial para el desarrollo humano. Los autores citan a la OMS que propone
una clasificacion de las necesidades psicosociales de los nifios: i) carifio y
seguridad; que incluye la apropiacion de los lugares que frecuenta y las rutinas
familiares, i) necesidad de nuevas experiencias que fomenten el desarrollo
cognitivo, social y emocional (los juegos), iii) los nifios requieren reconocimiento,
aprecio y una atencion positiva dentro del marco de normas claras, y iv) darle al
nifio paulatinamente mayores niveles de responsabilidad.

® Ibid., pag. 249

" En el caso de Colombia con los indicadores de vivienda es pertinente lo que afirman los autores: “Un reciente
estudio realizado en Suecia incluso afirmaba que una vez se dispone de un acceso casi generalizado a las
comodidades basicas, ya no es posible seguir averiguando la distribucion de vivienda y sus normas de calidad
con estos indicadores”. op. cit., pag. 251.

8 bid., pag. 252

° Ibid., pag. 258
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Seguridad econémica®

DOYAL y GOUGH (1994) afirman: “Todo lo que hemos dicho sobre el
mantenimiento y el desarrollo de la autonomia individual ha presupuesto que los
actores pueden hacer dos cosas: En primer lugar, pueden planificar e intentar
materializar un futuro concreto —por lo menos para ellos mismos. Y en segundo
lugar, pueden hacer esto mediante una serie de normas, recompensas y
relaciones humanas que ellos asumen continuardn en mas o menos la misma
forma que en el futuro inmediato”™. Lo anterior no se puede hacer bajo gran
incertidumbre, por ejemplo, desastres econdmicos, pérdidas de cosecha, pérdida
del empleo, quiebras. En fin, incertidumbre econdmica la definen como el riesgo
objetivo de un declive inaceptable en el nivel de vida. Ser pobre por tener
ingresos muy bajos, debajo de la linea de pobreza absoluta.

Seguridad fisica'

Estar expuesto a la violencia fisica de otros, por actividades criminales de otras
personas o por la violencia organizada del estado.

Educacion®®

El aprendizaje, el lenguaje y la alfabetizacion desempefian un papel fundamental
en la expansion de la autonomia individual. Después de un analisis sintético en
el que se relaciona el aprendizaje y diferentes formas de educar, los autores
concluyen que el acceso a una educacion formal apropiada constituye un
requisito universal previo al fortalecimiento de la autonomia individual.

Algunas consideraciones sobe la calidad de vida de los hogares

En términos generales, se concibe la calidad de vida como las condiciones en
las que habitan, conviven y se desarrollan los miembros del hogar. En ese
sentido se considera relevante abordar cuatro aspectos fundamentales, los
cuales no son exhaustivos ni independientes entre si:

- El hogar y el medio econémico

- El hogar y su medio social

- El hogar y su medio cultural y politico

- Relaciones de las personas dentro del hogar

El hogar se concibe como un conjunto de personas unidas por lazos de afecto y
solidaridad, cuyo objetivo es el desarrollo de sus miembros. En este sentido, los
miembros de un hogar tienen que satisfacer necesidades en multiples campos, a
saber, econdmico, cultural, social y afectivo; por ello la relacion entre el hogar y
la sociedad es de gran importancia.

El medio econdmico y socio-cultural determina, no sélo las necesidades de un
hogar, sino también la forma y el grado como se satisfacen. Resulta importante,
entonces, comprender cuales son las necesidades de un hogar, cémo las
satisface y hasta qué punto puede satisfacerlas.

% bid., pag. 264
™ |bid., pag. 264.
2 \bid., pag. 267
3 \bid., pag. 269
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Basicamente, las necesidades del ser humano se podrian dividir en dos grupos:
materiales, por un lado, y culturales y afectivas, por el otro. Si bien, esta division
es artificial, vale la pena hacerla en la medida en que ayuda a entender las
diferentes formas de satisfacer dichas necesidades.

Las necesidades materiales se satisfacen, en una sociedad como la nuestra,
mediante el consumo, bien sea privado o colectivo. En efecto, la necesidad de
tener adecuados niveles de nutricién, abrigo, recreacion, educacién, etc. se
satisfacen mediante el consumo de alimentos, vestuario, vivienda, transporte y
otros bienes, y siempre y cuando este consumo sea adecuado, los miembros del
hogar alcanzardn niveles apropiados de nutricién, abrigo, ocio, etc. En otras
palabras, un hogar con adecuados niveles de consumo permitird a sus miembros
alcanzar un buen estado de salud fisico y mental.

Aqui surge un interrogante: ¢, Como se crean y evolucionan las necesidades?. La
respuesta es compleja pues hay que tener en cuenta el desarrollo de la
sociedad, en particular el entorno cultural, politico y productivo de ésta. En el
caso del consumo hay multiples factores que influyen en su determinacién; por
un lado, el ingreso de los hogares y los precios de los bienes, y por el otro, los
factores reconocidos como patrones de consumo, en los cuales el tamafio y la
estructura por edad de los hogares y los habitos son de vital importancia.

El ingreso de los hogares proviene de diferentes fuentes, principalmente del
trabajo de los miembros del hogar (ingresos laborales), y por activos financieros
y productivos que posean. El ingreso laboral del hogar depende del niUmero de
personas de ese nucleo, que trabajen; esto, a su vez depende de factores socio-
culturales: estructura de edad de los miembros del hogar, nivel educativo y
trabajo doméstico requerido dentro del hogar. La actividad econémica es
determinante en el nimero de personas que al ofrecer su fuerza de trabajo
puedan trabajar, lo mismo que para los respectivos niveles de remuneracién a
dichas personas.

Las interrelaciones entre todas estas variables son bastante complejas; asi, por
ejemplo, los activos que posea un hogar dependen de la capacidad de ahorro
del mismo, es decir del ingreso recibido anteriormente por dicho hogar.

Por otro lado, las necesidades culturales y afectivas tienen que ver con la
capacidad del individuo de relacionarse con los demés integrantes del hogar y
con otros miembros de la comunidad. Evidentemente, estas necesidades no son
independientes de las que aqui se han llamado materiales; un buen desarrollo
fisico y mental facilita el desarrollo y la realizacion de las necesidades culturales,
mientras que estas Ultimas influyen en la forma como se satisfacen las
necesidades materiales.

En conclusién, se puede asegurar que “la calidad de vida que puede disfrutar la
gente de una sociedad particular es el resultado integral de la forma en que ella
esta organizada. El progreso social puede ser visto como la erradicacion efectiva
de las principales carencias que padecen los miembros de una sociedad”*.

4 SEN, Amartya, 1992: “Progreso y déficit social. Algunas cuestiones metodolégicas” en PNUD, indice de
Progreso Social, una propuesta. Citado en Boletin de Estadistica N0.486, pag. 170. DANE, septiembre de
1993.
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Contenido temaético

A continuacion se relacionan las variables mas importantes de la operacion
estadistica:

e Tipo de vivienda y caracteristicas fisicas: material de paredes y pisos.

e Conexion a servicios publicos, privados o comunales, valor pagado por
consumo y calidad de los mismos.

e Variables demogréaficas: sexo, edad, parentesco, estado civil, migracion,
estudios de padre y madre cuando éstos no residen en el hogar.

e Salud: cobertura del Sistema General de Seguridad Social en Salud —
SGSSS- por regimenes; enfermedad cronica, morbilidad, acciones tomadas
para enfrentar enfermedades padecidas durante los ultimos 30 dias, gastos
en salud altimo mes y ultimos doce meses, y calidad de los servicios.

e Sitio de permanencia de los nifios menores de cinco afios durante la mayor
parte entre semana; tipo de guarderia o preescolar al que asiste; gastos y
calidad de los servicios.

e Actividades realizadas por padre y madre con los nifios menores de cinco
anos.

e Tipo de persona que lleva y recoge al nifio en el establecimiento al que
asiste.

e Niflos menores de cinco afos que son llevados a control de crecimiento y
desarrollo.

e Educacion: alfabetismo, asistencia escolar, maximo nivel educativo
alcanzado y ultimo afio aprobado o que esté cursando, gastos, becas,
subsidios y créditos.

e Tasas brutas y netas de escolaridad.

e Fuerza de trabajo: PEA, PEIl, ocupados, rama de actividad, ocupacion,
posicion ocupacional, tipo de contrato, sitio de trabajo, horas trabajadas,
tamafio de la empresa, tipo de transporte utilizado para desplazarse al
trabajo e ingresos.

e Tipo de tenencia de la vivienda, tenencia de escritura de propiedad, pago por
impuesto predial y de valorizacién, fuentes utilizadas para la compra o
construccion de la vivienda. Subsidios recibidos para la compra,
construccién, mejora, titulacion o escrituracion de la vivienda.

e Percepcion del jefe o cényuge sobre las condiciones de vida del hogar,
eventos presentados en el hogar durante los Ultimos cuatro afios y medidas
tomadas para hacerles frente.

e Hogares con algin miembro que la semana anterior a la encuesta dej6é de
consumir las tres comidas (desayuno, almuerzo y comida), por falta de
dinero, uno o mas dias de la semana.

e Tenencia de bienes en el hogar.

e Percepcion del jefe o conyuge sobre satisfaccion con la vida actualmente y
sobre su calidad de vida.

e Hogares en los que al menos una persona se encuentra afiliada al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, que pueden elegir la institucion
prestadora de servicios de salud (IPS), a la pueden solicitar los servicios de
salud.

e Hogares que durante los ultimos doce meses, han puesto una queja o
reclamo por inconformidad con el servicio de salud prestado.
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e Gastos en alimentos, articulos y servicios para el hogar en diferentes
periodicidades de compra.

Referentes internacionales

La metodologia establecida para la realizacion de las encuestas de calidad de
vida es la implementada por el Banco Mundial para la medicibn de las
condiciones de vida (LSMS).

El seguimiento a los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) se enmarca
dentro de los objetivos, metas e indicadores establecidos por Naciones Unidas y
definidos por el pais en el CONPES 91. Por otra parte, los conceptos y las
definiciones de las variables del mercado laboral se enmarcan en las
resoluciones y recomendaciones que produce la Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (CIET)™ de la oficina de la Organizacién Internacional
de Trabajo (OIT), al igual que en las sugerencias de la FAO para la medicion de
la inseguridad alimentaria, y en las recomendaciones y metodologias de CEPAL
para la obtencion de los respectivos indicadores sociales; pobreza e inequidad
social.

Asi mismo se han seguido las recomendaciones del Comité Andino de
Estadisticas y la Comunidad Andina, a través del sistema de indicadores
sociales (SISCAN)

Igualmente se ha contado con el soporte y apoyo de organismos internacionales
gue a través de programas especificos han buscado el mejoramiento continuo de
las encuestas de hogares realizadas por muestreo, sugiriendo esquemas de
control de calidad en el disefio y ejecucién de éstas encuestas donde se busca
minimizar los errores y sesgos de informacion a la vez que se alcance la
eficiencia en el uso de los recursos disponibles mediante la generacién de
resultados confiables, oportunos y de bajo costo.

Un ejemplo de estos Programas fue el liderado por EI Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el Banco Mundial y la Comisibn Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), que con la participacion directa de los paises de la
region, establecieron en 1996 el Programa de Cooperaciéon Técnica para el
"Mejoramiento de las Encuestas y la Medicion de las Condiciones de Vida en
América Latina y el Caribe" (MECOVI). El propésito es apoyar a los paises en la
tarea de generar informacién adecuada y de alta calidad acerca de las
condiciones de vida de los habitantes de la region, en cuanto a su contenido,
alcance, confiabilidad, actualidad y relevancia para el disefio de politicas

Bajo este esquema, el DANE ha participado en el Programa MECOVI por lo
tanto ha contado con apoyo financiero y asistencia técnica, para cumplir los
siguientes objetivos:

(i) establecer y/o mejorar los sistemas de encuestas de hogares y mejorar los
procesos de su implementacion;

! Esta conferencia de expertos de todo el mundo se celebra ordinariamente cada cinco afios en Ginebra
(Suiza), en la cual se producen resoluciones y recomendaciones sobre la medicion de estadisticas laborales.
En la reunién que se llevé a cabo en septiembre de 1998, entre otras resoluciones, se adopté la referente a las
estadisticas de subempleo y a las condiciones de empleo inadecuado.
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(i)  mejorar el uso de la informacién de las encuestas de hogares existentes y
nuevas; y mejorar los procedimientos de estimacion de los indicadores
sociales;

(i) mejorar la capacidad institucional en el disefio, implementacion y analisis
de las encuestas de hogares para fines de contribuir al disefio, seguimiento
y evaluacion de politicas que luchan contra pobreza y las desigualdades
sociales;

(iv) crear y mantener bancos de datos con la informacion de las encuestas de
hogares y hacerla accesible en forma oportuna y agil;

(v) mejorar la calidad y difusion de los resultados e investigaciones basadas
en las encuestas.

El Programa realizo en Colombia contribuciones sustanciales en el disefio y
ejecucién de las encuestas, ha apoyado el procesamiento de datos y ha

apoyado la divulgacion de los resultados de las encuestas, igualmente ha
contribuido a consolidad y regularizar las encuestas de hogares.

2.2 DISENO ESTADISTICO

2.2.1 Componentes bésicos

Tipo de operacion estadistica
Encuesta por muestreo probabilistico.
Universo

El universo para la Encuesta de Calidad de Vida esta conformado por la
poblacion civil no institucional residente en todo el territorio nacional.

Poblacién objetivo

La poblacion objetivo estd conformada por la poblacién civil no institucional
residente en todo el territorio nacional, excluyendo la parte rural de los nuevos
departamentos.

Coberturay desagregacién geogréfica

Tiene un cubrimiento nacional y corresponde a la cabecera y el resto de los
municipios, con excepcion del &rea rural de San Andrés y la Orinoquia—
Amazonia, zona gue se excluye por razones de costo y accesibilidad. Para este
ejercicio se constituyeron nueve (9) dominios, asi: Bogota, D.C., Antioquia, Valle,
Region Atlantica, Region Oriental, Region Central, Regién Pacifica, San Andrés
y Orinoquia-Amazonia.

Precision deseada de las estimaciones
La precision se expresa en términos del error estandar, que es el indicador de la

precision de los resultados estimados, y refleja la variabilidad del azar propia de
las muestras probabilisticas.
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El error estandar relativo (ESge) 0 coeficiente de variacion (CV) es el error
estandar absoluto expresado como proporcién o como porcentaje del valor del
estimador.Se establecié como precisién deseable de los indicadores de nivel o
magnitud, un error estandar relativo (ESge) maximo de 0,05 o 5%, para tasas de
alrededor del 10%.

Teniendo en cuenta que la muestra es un panel de segmentos, se calcularan los
errores estdndar para encontrar la significancia estadistica de la diferencia de los
principales indicadores comparando los resultados de 2005 - 2010

Unidades Estadisticas

La unidad de observacion esta unidad estd constituida por las viviendas, los
hogares y las personas.

La unidad de muestreo es la medida de tamafio o segmento. ElI segmento
corresponde a un area aproximada de diez (10) viviendas.

Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

e CIlIU Rev. 3 A.C. - Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas
las actividades econémicas. Revision 3 Adaptada para Colombia. Resulta
de un proceso de adaptacion en 1989 a partir de la clasificacion
internacional industrial uniforme propuesta por la Comisién Estadistica de
las Naciones Unidas.

Esta proporciona un conjunto de categorias para clasificar
sistematicamente las actividades productivas, que se pueden utilizar para
analizar y presentar las estadisticas correspondientes. Se aplican a los
agentes econdmicos, los que segun ésta, se caracterizan por los
procesos productivos que desarrollan. Se divide en secciones (nivel 1),
divisiones (nivel 2), grupos (nivel 3) y clases (nivel 4), de tal forma que
cada categoria del nivel inferior esta totalmente contenida por categorias
del nivel superior.

e DIVIPOLA—Division Politico Administrativa de Colombia. Estandar
nacional para la codificacion de entes territoriales, divisiones
administrativas en el interior del municipio, inspecciones de policia en el
area rural y caserios. El objeto primordial de tener la totalidad de estos
inventariados consiste en la posibilidad de tenerlos identificados y poder
realizar procesamiento e intercambio de informacion cuando se esté
hablando de un tema en particular, mediante la utilizacion de sus
identificadores.

e Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO - 70)16. Conserva la
estructura de la clasificacion internacional uniforme de ocupaciones
(CIOU), la cual ordena en forma sistemética las ocupaciones del total de
la poblacion civil activa. La estructura de la CNO comprende: ocho

'® Elaborada entre el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y el DANE en 1970.
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grandes grupos, ochenta y tres subgrupos, doscientos ochenta y ocho
grupos primarios y mil novecientas cuarenta y ocho categorias
ocupacionales.

e CISE - 93. Clasificacion internacional de la situacion del empleo.
Clasifica los empleos de una persona en un momento dado. Un empleo
se clasifica con arreglo al tipo de contrato explicito o implicito de trabajo
del titular con otras personas u organizaciones. Los criterios basicos
utilizados para definir los grupos de clasificacion son el tipo de riesgo
econdmico y el tipo de autoridad que tienen o tendran los titulares sobre
0s establecimientos y sobre otros trabajadores.

Periodo de referencia

La Encuesta Nacional de Calidad de Vida recoge informaciéon de diferentes
temas. Dentro de cada capitulo existen variables que se estudian con
frecuencias diferenciales, teniendo en cuenta que existen hechos que presentan
mayor recordacion que otros por su magnitud e importancia:

Los periodos de referencia que se manejan en la Encuesta de Calidad de Vida
son los relacionados a continuacion:

e Ultimos 7 dias: se refiere a los 7 dias inmediatamente anteriores a la
realizacion de la encuesta, para captar informacién de los gastos en
alimentos del hogar.

e Semana pasada o de referencia: respectiva semana calendario (lunes a
domingo) inmediatamente anterior a la semana en la que se efectla la
entrevista, para obtener informacién sobre la fuerza de trabajo.

e Mes pasado: mes calendario inmediatamente anterior al mes en que se
realiza la encuesta, utilizado para captar informacion sobre gastos en
educacion, ingresos laborales, gastos en servicios publicos y otros gastos del
hogar diferentes de alimentos.

e Ultimas 4 semanas: las dltimas 4 semanas calendario que preceden a la
semana de la encuesta, esta se utiliza en preguntas relacionadas con fuerza
de trabajo

o Ultimos 30 dias: los 30 dias inmediatamente anteriores a la fecha en que se
esta realizando la encuesta, utilizada para captar informaciéon acerca de
problemas de salud y gastos en salud diferentes a hospitalizacion.

o Ultimos 3 meses: corresponde a los tres meses calendario, inmediatamente
anteriores a la realizacion de la encuesta, para captar informacién sobre
gastos de los hogares.

e Ultimos 12 meses: hace referencia a los doce meses calendario,

inmediatamente anteriores al mes en que se esta haciendo la encuesta, este
se utiliza para obtener informacion sobre ingresos para personas de 12 afios

22



y mas, fuerza de trabajo, gastos de los hogares en algunos articulos o
servicios, problemas del hogar y hospitalizacion de algin miembro del hogar.

Periodo de recoleccién

La ECV 2010 se lleva a cabo durante un periodo de ocho semanas y media
(8.5). Para este afo, la fecha de recoleccibn comprende desde el 1 de
septiembre hasta el 31 de octubre de 2010.

2.2.2 Disefio de indicadores

Necesidades basicas insatisfechas (NBI). La metodologia de NBI busca
determinar, con ayuda de algunos indicadores simples, si las necesidades
basicas de la poblacién se encuentran cubiertas. Los grupos gue no alcancen un
umbral minimo fijado son clasificados como pobres.

Los indicadores simples seleccionados son los siguientes:

e Viviendas inadecuadas. Este indicador expresa las caracteristicas fisicas de
viviendas consideradas impropias para el alojamiento humano. Se clasifican
en esta situacion separadamente las viviendas de las cabeceras municipales
y las del resto, asi:

a) Cabeceras municipales. Incluyen viviendas moéviles, refugio natural o
puente; aquellas sin paredes o con paredes exteriores de tela, desechos
0 con piso de tierra.

b) Resto. Para esta zona se clasifican como inadecuados los mismos tipos
anteriores de vivienda. Con relacién a los materiales de piso y paredes,
sblo se consideran en esta situacion aquellas que tengan un material
semipermanente o perecedero (bahareque, guadua, cafia o madera) y
gue simultaneamente tengan pisos de tierra. Igualmente se consideran
inadecuadas las viviendas sin paredes o cuyas paredes tienen como
material predominante tela o desechos.

e Viviendas con hacinamiento critico. Con este indicador se busca captar los
niveles criticos de ocupacién de los recursos de la vivienda por el grupo que
la habita. Se consideran en esta situacion las viviendas con mas de tres
personas por cuarto (excluyendo cocina, bafio y garaje).

e Viviendas con servicios inadecuados. Este indicador expresa en forma
mas directa el no acceso a condiciones vitales y sanitarias minimas. Se
distingue, igualmente, la condiciéon de las cabeceras y las del resto. En
cabeceras, comprende las viviendas sin sanitario o que, careciendo de
acueducto, se provean de agua en rio, nacimiento, carro-tanque o de la
lluvia. En el resto, dadas las condiciones del medio rural, se incluyen las
viviendas que carezcan de sanitario y acueducto y que se aprovisionen de
agua en rio, nacimiento o de agua lluvia.
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Viviendas con alta dependencia econdmica. Es un indicador indirecto
sobre los niveles de ingreso. Aqui se clasifican las viviendas en los cuales
haya mas de tres personas por miembro ocupado y el jefe tenga, como
maximo, dos afios de educacién primaria aprobados.

Viviendas con nifios en edad escolar que no asisten a la escuela. Mide la
satisfaccion de necesidades educativas minimas para la poblacion infantil.
Considera las viviendas con, por lo menos, un nifio mayor de 6 afios y menor
de 12, pariente del jefe y que no asista a un centro de educacion formal.

Dado que cada uno de los indicadores se refiere a necesidades basicas de
diferente tipo, a partir de ellos se constituye uno compuesto, que clasifica como
pobre o con NBI aquellos hogares que estén, al menos, en una de las
situaciones de carencia expresada por los indicadores simples y en situacion de
miseria los hogares que tengan dos o mas.

Para estimar la magnitud de la pobreza en relacién con la poblacién, se consideré
que las personas que habitan en viviendas con NBI o en miseria se encuentran
en las mismas condiciones de su respectiva vivienda.

Indicadores de viviendas hogares y poblacién

Promedio de hogares por vivienda: establece la cantidad de hogares por

vivienda.

_ Totalde hogares
Total de viviendas

Promedio de personas por hogar: determina la cantidad de personas por
hogar.

_ Total de personas
Total de hogares

indice de masculinidad: relacion entre nimero de hombres y nimero de
mujeres en determinada poblacién, que de ordinario se expresa como nimero de
hombres por cada 100 mujeres.

_ Namero de hombres 100
NUmero de mujeres

indice de feminidad: relacién entre nimero de mujeres y nimero de hombres
en determinada poblacion, que de ordinario se expresa como nimero de mujeres
por cada 100 hombres.

. Numero de Mujeres

Ndmero de hombres

Poblacién por grupo de edad: porcentaje de personas para un grupo de edad
establecido.
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Total personas en grupo de edad establecido
Total de personas

% poblacién en grupo de edad establecido = *100

Indicadores de fuerza laboral

Poblacion econdmicamente activa —PEA: personas de 12 afios o0 mas que en
el periodo de referencia participan o estan disponibles para contribuir a la
produccién de aquellos bienes y servicios que han sido definidos por el Sistema
de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas durante un periodo especificado.

PEA = Ocupados+ Desocupadas

El concepto de ocupados o poblacién ocupada (PO) se considera dentro del
estudio del mercado laboral como las personas de 12 afios y mas que en la
semana de referencia:

trabajaron la mayor parte del tiempo,

trabajaron por lo menos una hora remunerada

no trabajaron pero tenian trabajo, o

los trabajadores sin remuneracion que trabajaron por lo menos una hora

Los desocupados son las personas de 12 afios y mas que durante el periodo de
referencia estuvieron simultdneamente en las siguientes condiciones:

e “Sin empleo”, es decir, no tenian un empleo asalariado o un trabajo
independiente ni se desempefiaron como trabajador familiar sin
remuneracion.

e “En busca de empleo”, es decir, habian tomado medidas concretas para
buscar un empleo asalariado o independiente en las uUltimas cuatro (4)
semanas.

e Estaban disponibles para empezar a trabajar.

Poblacion econémicamente inactiva —PEI: comprende todas las personas en
edad de trabajar (12 afios y mas), que en la semana de referencia no
participaron en la producciéon de bienes y servicios porque no necesitan, no
pueden o no estan interesadas en tener actividad remunerada.

Tasa de ocupacion —-TO: esta tasa se define como el cociente entre la
poblacion ocupada (PO) y la poblacion en edad de trabajar (PET), donde la PET
se define como la poblacién de 12 afios y mas, y se encuentra dividida en
poblacion ocupada, poblacidon desocupada y poblacién inactiva, por lo que la TO
corresponde a una razdn cuyo rango de variacién esta entre 0 y 100.

TO= PO, 100
PET

Tasa global de participacion —TGP: esta dada por el cociente entre la
poblacion econémicamente activa (PEA) y la poblacion en edad de trabajar
(PET).
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TGP = PEA . 100
PET

Indicadores de educacién

Tasa de analfabetismo: mide el porcentaje de personas que no saben leer ni
escribir. Esta dada por:

_ Personasde 15 afios y mas que no sabenleer y escribir
Totalde personasde 15 afios y mas

TA *100

Tasa de asistencia escolar —TAE: se define como la proporcién de la poblacién
en un rango de edad determinado que asiste a un centro de educacion formal
(estudia).

Poblacién asistente en elrango de edad
Poblacién en elrango de edad

TAE = *100

Tasa de cobertura bruta —TCB: Corresponde al cociente entre el nUmero de
alumnos matriculados en un nivel educativo (independiente de la edad que
tengan) y la poblacion escolar que tiene la edad apropiada para estar en ese
nivel

_ Poblacion asistente en el nivel

TCB = —
Poblacién en elrango de edad

100

Tasa de cobertura neta —=TCN: razén entre el nimero de alumnos matriculados
en un nivel educativo que tienen la edad adecuada para cursarlo y la poblacién
escolar que tiene la edad apropiada para estar en ese nivel.

Poblacion asistente en nivel que tiene edad apropiada paracursarlo
Poblacion que tiene edad apropiadaparacursar el nivel

TCN = *100

Indicadores de cobertura de servicios publicos

Hogares con servicio de energia eléctrica: porcentaje de hogares que cuentan
con el servicio de energia eléctrica.

Hogares que cuentan con servicio de energia eléctrica
Total de hogares

HSEE = *100

Hogares con servicio de gas natural: porcentaje de hogares que cuentan con
el servicio de gas natural conectado a red publica.

Hogares que cuentan con servicio de gas natural conectado ared publica
Totalde hogares

HSG = *100

Hogares con servicio de acueducto: porcentaje de hogares que cuentan con
el servicio de acueducto publico, comunal o veredal.
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Hogares que cuentan con servicio de acueducto
Total de hogares

HSA = *100

Hogares con servicio de teléfono fijo: porcentaje de hogares que cuentan con
el servicio de teléfono fijo, corriente o tradicional.

Hogares que cuentan con servicio de teléfono fijo
Total de hogares

HSTF = *100

Hogares con servicio de teléfono celular: porcentaje de hogares en los que
alguno de sus miembros cuenta con el servicio de teléfono celular.

Hogares que cuentan con servicio de teléfono celular
Totalde hogares

HSTC = *100

Hogares con servicio de recoleccién de basuras: porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de recoleccién de basuras.

Hogares que cuentan con servicio de recoleccion de basuras
Totalde hogares

HSRB = *100

Indicadores de salud

Afiliados al sistema de seguridad social en salud: porcentaje de personas
gque se encuentran afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud en calidad
de cotizantes o beneficiarios.

Personas afiliadas al sistema de seguridad social en salud
Total de personas

ASSS = *100

Personas que estuvieron enfermas: porcentaje de personas que en los ultimos
30 dias estuvieron enfermas.

_ Personas que estuvieron enfermas enlos tltimos 30 dias
Total de personas

PE *100

Indicadores de cuidado de los nifios menores de cinco afios

Nifios que asisten a un hogar comunitario, guarderia o preescolar:
porcentaje de niflos menores de cinco afos que asisten a hogar comunitario,
guarderia o centro preescolar.

Nifilos menores de 5 afios que asisten a hogar comunitario, guarderiao preescolar
Total de nifios menores de 5 afios

MAP = *100

Nifios que llevan a control de crecimiento y desarrollo: porcentaje de nifios
menores de cinco afios que son llevados a control de crecimiento y desarrollo.
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Niflos menores de 5 afios que llevan a control de crecimiento y desarrollo
Total de nifios menores de 5 afios

MCCD = *100

Indicadores de tenencia de la vivienda

Hogares propietarios de vivienda: porcentaje de hogares que tienen vivienda
propia, pagada totalmente o que estén pagando.

Hogares con vivienda propia
Total de hogares

HPV = *100

Indicadores de condiciones de vida

Hogares que se consideran pobres: porcentaje de hogares que se consideran
pobres.

_ Hogares que se consideranpobres
Total de hogares

HPo *100

Hogares que su ingreso no alcanza para cubrir los gastos minimos:
porcentaje de hogares que consideran que su ingreso no alcanza para cubrir los
gastos minimos.

_ Hogares que su ingreso no alzanza para cubrir gastos minimos
Total de hogares

HIN *100

Hogares que su ingreso cubre mas que los gastos minimos: porcentaje de
hogares que consideran que su ingreso cubre mas de los gastos minimos.

_ Hogares que suingreso alcanza para cubrir mas gque los gastos minimos
Total de hogares

*100

HIA

2.2.3 Disefio de instrumentos

La encuesta se ha disefiado con el objetivo claro de recopilar datos importantes
de mudltiples variables. Para lograr el propésito de la investigacion, se plante6 un
formulario que consta de 12 capitulos en los cuales se obtiene informacién de
viviendas, hogares y personas. A continuacion se hace una breve descripcion de
cada capitulo con sus objetivos:
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Capitulo A: identificacion y control

En éste, se pretende hacer una identificacion clara de la ubicacion de las
viviendas y los hogares, asi como efectuar un control de calidad en la
respectiva recoleccién de las encuestas.

Capitulo B: datos de la vivienda (sélo para hogar 01 de la vivienda)

Con éste se pretende captar informacion relacionada con las
correspondientes caracteristicas de las viviendas, su principal via de acceso y
problemas por ubicacién o afectacion sufridos en los ultimos 2 afios, asi como
existencia de Infraestructura institucional y de recreacion cercana a la
vivienda.

Capitulo C: datos del hogar (para todos los hogares de la vivienda)
En éste se busca identificar informacion relacionada con hacinamiento critico,
pago y calidad de los servicios con que cuente el hogar.

Capitulo D: caracteristicas y composicion del hogar (para todas las
personas del hogar)

Aqui se busca identificar las personas que conforman el hogar y establecer el

parentesco con el jefe de hogar. Ademas, obtener informacién sobre el nivel

de estudios alcanzado por el padre y la madre cuando no hacen parte del

hogar.

Capitulo E: salud (para todas las personas del hogar)

En éste se pretende obtener informacién sobre la aplicacion de la Ley 100 de
1993 que establece el Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS), cuyos objetivos son regular el servicio publico esencial de salud y
crear condiciones de acceso de toda la poblacion al servicio en todos los
niveles de atencion. Este capitulo indaga, entre otros aspectos, por la
afiliacion de la poblacion por regimenes, poblacion con presencia de
enfermedades crénicas y gastos en salud.

Capitulo F: cuidado de nifios y nifias menores de cinco afios

Con éste se busca identificar la persona o institucion, sobre la cual recae la
responsabilidad de la atenciéon y cuidado de los nifios menores de 5 afos;
determinar la cobertura de los establecimientos publicos y privados,
destinados a la proteccién y aprendizaje del menor, asi como captar servicios
gue recibe la poblacién menor de cinco afios en ambientes no institucionales;
establecer quién lleva y quién recoge a los nifios en la instituciéon a donde
asisten y el tiempo de desplazamiento a ésta; establecer los gastos en los
gue incurre el hogar, por concepto de servicios de atencion, cuidado y
preparacion para el ingreso de los menores a la educacion basica.

Capitulo G: educacién (paratodas las personas de 5 afios 0 mas)

El objetivo consiste en identificar las principales caracteristicas educativas de
la poblacién de 5 afios y mas: alfabetismo, asistencia escolar, niveles
alcanzados y afios de estudio. Asimismo, establecer las facilidades de acceso
a la educacion en sus diferentes niveles y las razones de inasistencia de la
poblaciéon en edad escolar; determinar la cobertura de subsidios y créditos
educativos, asi como las entidades que los otorgan; cuantificar el gasto de los
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hogares en educacién; establecer el sitio de permanencia de los nifios por
fuera de la jornada escolar.

Capitulo H: fuerza de trabajo (para todas las personas de 12 afios o
mas)

Con este capitulo se quiere clasificar a la poblacion de 12 afios y mas, dentro
de las categorias de fuerza de trabajo como son: Poblacién Econémicamente
Activa. —PEA, (Ocupados y Desocupados) y Poblacion Econdmicamente
Inactiva. Ademéas determinar cuales personas dentro del hogar devengan
ingresos y quienes estan en capacidad de hacerlo, como resultado de la
vinculacion al mercado laboral o por otras actividades o transferencias, asi
como aspectos relevantes para los ocupados como categoria ocupacional,
horas trabajadas, sitio de trabajo, acceso a la seguridad social, que permitan
caracterizar y diferenciar a la poblacion pobre como aquella que no esta en
esta categorizacion.

Capitulo J: tenenciay financiacion de la vivienda que ocupa el hogar

En éste se pretende establecer la condicién de ocupacién de la vivienda por
parte del hogar; determinar las fuentes de financiaciébn para la compra de
vivienda que ocupa el hogar; obtener informacion con respecto a los subsidios
para vivienda otorgados por el gobierno; obtener informacién sobre el monto
de los gastos en que incurre el hogar por la vivienda que ocupa.

Capitulo K: condiciones de vida del hogar (para el jefe del hogar o su
coényuge)

Aqui se indaga la percepcion en cuanto a pobreza, inseguridad, la ocurrencia

de eventos que producen tensiébn o preocupacién y la capacidad de los

ingresos del hogar para cubrir los gastos minimos. Igualmente, conocer los

bienes que posee el hogar, no solamente como patrimonio, sino como

satisfactores de necesidades.

Capitulo L: gastos de los hogares

En éste se pretende captar el nivel de gasto de los hogares de acuerdo con
grupos y subgrupos de articulos, bienes y servicios; determinar niveles de
gasto de los hogares de acuerdo con grupos de bienes, asi como los patrones
y la estructura del mismo; establecer gastos en bienes y servicios a los que
pueden acceder los hogares con el fin de realizar andlisis de bienestar;
clasificar el gasto de los hogares segun la periodicidad con que se adquieran
los bienes y servicios.

Capitulo M: componente rural

En éste se investigan las condiciones de vida de los hogares que se dedican
a la actividad agropecuaria y en qué medida estas circunstancias difieren de
las de los hogares que se dedican a otras actividades; establecer la relacion
entre las condiciones de vida de los habitantes rurales, la forma de
explotacién agropecuaria y la tenencia de la tierra en diferentes regiones del
pais; determinar la tenencia de la tierra y el grado de informalidad en dicha
tenencia; determinar el grado de acceso a riego por parte de los productores
agropecuarios y su relacion con los otros factores productivos como la tierra,
el financiamiento y la asistencia técnica; determinar las fuentes de
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financiamiento y de asistencia técnica que reciben o contratan los hogares
para desarrollar sus actividades agropecuarias; determinar la disponibilidad
de infraestructura fisica en las areas rurales y su relaciéon con el tipo de
actividades productivas y acceso a factores productivos.

2.2.4 Disefio muestral

Marco muestral

El marco estadistico estd constituido por el inventario cartogréafico y el archivo
agregado de viviendas y hogares a nivel de manzana, para cabeceras
municipales y centros poblados, y el agregado a nivel de seccién cartogréafica
para el resto; datos obtenidos a partir de la informacién del Censo General de
Poblacion y Vivienda de 2005.

Tipo de muestreo

Teniendo en cuenta los objetivos de la encuesta, se optd por realizar un panel de
segmentos con la muestra utilizada en el afio 2008, la cual es una sub-muestra
de la muestra maestra de hogares, el disefio muestral es probabilistico,
estratificado, multi-etapico, de conglomerados, segun los siguientes criterios:

a) Probabilistico: cada unidad de muestreo tiene una probabilidad de seleccién
conocida y mayor que cero (0). Esta informacion permite determinar a priori la
precision deseada en las estimaciones y, posteriormente, calcular la precision de
los resultados obtenidos a partir de la informacion recolectada.

b) De conglomerados: son grupos de las unidades de observacion de la
investigacion, que se han dado en forma natural por razones geogréficas,
demograficas y socioecondmicas.

El muestreo de conglomerados permite minimizar los costos de la recoleccién, a
costa de un moderado incremento en el error estandar de las estimaciones. El
efecto de la conglomeracion de las unidades de muestreo en la precision de los
resultados esta asociado con la correlacion intraconglomerado (intraclasica) de
las variables de resultado, con el tamafio y con el nimero de los conglomerados
seleccionados. En un disefio 6ptimo, a mayor correlacion intraclasica, menor el
tamafio del conglomerado o la sub-muestra dentro de éste, y mayor el nimero
de conglomerados, y viceversa'’.

Las estimaciones provenientes del muestreo de conglomerados desiguales son
sesgadas, pues los valores de la distribucién de muestreo no son iguales a los
valores poblacionales o del universo de estudio. El sesgo se reduce
considerablemente estratificando por tamafio los conglomerados. Las siguientes
son las categorias de conglomerados de la muestra:

e Unidades Primarias de Muestreo (UPM): se denominan asi los municipios de
7.000 y mas habitantes. Los municipios de menor tamafio se han combinado
con algun vecino de similares caracteristicas, para completar un tamafio
minimo de 7.000 habitantes, y poder asi garantizar los requerimientos de
tamafo muestral a este nivel.

Y Kish, L. (1965). Survey Sampling. New York: John Wiley & Sons, Inc.
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e Unidades Secundarias de Muestreo (USM): son las manzanas en las
cabeceras municipales y secciones en el resto del municipio.

e Unidades Terciarias de Muestreo (UTM): son los segmentos 0 medidas de
tamafio MT (&reas de 10 viviendas en promedio) tanto en la cabecera como
en el resto del municipio, con limites naturales facilmente identificables, en
los cuales se encuestan todos los hogares.

c) Estratificado: es la clasificacién de las unidades de muestreo del universo en
grupos homogéneos, en funcién de variables independientes, altamente
asociadas con los indicadores de estudio y poco correlacionadas entre si, con el
objeto de maximizar la precision de los resultados.

La estratificacion es la técnica de optimizacién por excelencia, su efecto en la
magnitud del error estandar de estimacion depende del grado de homogeneidad
interna de los estratos y de su heterogeneidad entre si®.

Para la estratificacion y seleccion de la muestra, en las capitales de
departamento seleccionadas el marco se organiz6 segun las definiciones
cartogréficas establecidas en sectores, secciones y manzanas, con la
informacién del numero de viviendas y hogares y el estrato socioeconémico.

Para el resto del pais, el proceso de seleccién contemplé la previa estratificacion
de las UPM, y dentro de las seleccionadas, la previa estratificacion de USM y
UTM.

Adicionalmente, la seleccion de las UPM a partir de los estratos elaborados se
hizo con la Técnica de Seleccién Controlada® el cual es un proceso extendido
de estratificacion que optimiza alin mas la seleccion.

Las UPM se estratificaron de acuerdo con los siguientes criterios:

e Geograficos, a nivel de departamento.
e Socioecon6micos, a nivel de UPM, con los siguientes indicadores:
-Nivel de urbanizacién, en términos de la cantidad de poblaciéon de las
cabeceras municipales.
-Estructura urbano-rural de la poblacion municipal (% de poblacién en
cabecera).
-Proporcion de la poblacion con necesidades bésicas insatisfechas (NBI), la
cual, a su vez, se clasificd en 4 intervalos: A [0-29,8%); B [29,8%-42,7%);
C [42,7%-57,3%); y D [567,3%-100%)].
-Tamafio poblacional del estrato.

Las UPM cuyo tamafio era similar al tamafio promedio de los estratos, se
constituyeron en UPM de certeza o inclusion forzosa, con probabilidad 1; las
demas UPM se agruparon en estratos de no certeza o inclusion probabilistica,

18 Kish, L. (1965). Survey Sampling. New York: John Wiley & Sons, Inc.

¥ Goodman, R. and Kish, L. (1950), “Controlled Selection — A Technique in Probability Sampling”,
Journal

of the American Statistical Association,
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aplicando las variables de estratificacién en el orden de prioridad especificado
anteriormente. De cada estrato de no certeza, se seleccion6 una UPM con
probabilidad proporcional al tamafio de su poblacién (PPT), utilizando la Técnica
de Seleccion Controlada, para optimizar su composicion interdepartamental e
interregional.

Criterios de estratificacion

El primer estrato corresponde a las veinticuatro capitales y areas metropolitanas
de las cuales se seleccioné una muestra. Para la estratificacién y seleccion de la
muestra, las &reas geogréficas se organizaron segun los principios cartograficos
establecidos, en sectores, secciones y manzanas con la informacion del nimero
de viviendas en el nivel de manzana y por estrato socio-econémico.

El segundo estrato corresponde al resto urbano y zona rural. Los municipios se
estratificaron de acuerdo con los siguientes criterios:

e Geogréficos, en el nivel de regiones constituidas por varios departamentos.
e Socio-econdmicos, en el nivel municipal los siguientes indicadores:

- Urbanizacién, en términos de la cantidad de poblacién de las
respectivas cabeceras municipales.

- Estructura urbano-rural de la poblacién municipal (% de poblacion en
la correspondiente cabecera).

- Proporciéon de la poblacién con necesidades basicas insatisfechas, la
cual, a su vez, se clasificd en tres intervalos: A = <42%; B = 42— 64%);
C =64y mas.

- Tamafio poblacional del estrato.

Cada municipio con 7 000 o mas habitantes en su poblacién total se constituyé
en UPM. Los de menor poblacion se agruparon con uno vecino para constituirse
en UPM.

Las UPM cuyo tamafio era similar al tamafio promedio de los estratos, se
constituyeron en estratos de “certeza”; para efectos probabilisticos tuvieron
probabilidad 1. Las demas UPM se agruparon en estratos de “no certeza’
aplicando las variables de estratificacion, en el orden de prioridad especificado
antes.

Dentro de los estratos de “no certeza” se calculd la probabilidad de selecciéon de
las UPM agrupadas dividiendo la poblacién total de cada UPM por la poblacién
del estrato.

d) Multietapico: para lograr la seleccion de las unidades de observaciéon
(viviendas, hogares o personas), se seleccionaron secuencialmente las unidades
de muestreo de cada tipo (UPM, USM y UTM), con probabilidades de seleccion
en funcién del nimero de viviendas. La probabilidad final de seleccién de
viviendas, hogares y personas, es el producto de las probabilidades de las
cuatro etapas.
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Definicién tamafo de la muestra

Para el tamafio de muestra se tuvieron en cuenta los parametros basicos a
estimar como son: proporcion del 10%, con error estdndar relativo no mayor del
5%.

Los calculos se hicieron con férmulas correspondientes al tipo de disefio
muestral. El efecto de los conglomerados en el disefio (DEFF), es una relacion,
para cada dominio, entre la varianza real de este disefio de conglomerados y la
gque se obtendria con un disefio aleatorio simple de elementos (MAS)

Férmulas:

Tamafno de muestra:
NPQdeff

" N €srelP 3+ PQUeff

donde,
(1—”)PQdeff
N/ n

P

ESrel =

n = tamafo de muestra

N = tamafio del universo

P = Probabilidad de ocurrencia del fenbmeno estudiado.
Q =1 - P, Probabilidad de no ocurrencia

-~

deff = \Longlg/ efecto de los conglomerados en el disefio.

Var €IAS

Los tamafios de muestra en segmentos, para cada dominio establecido de la
ECV 2008 y que corresponde al panel de la ECV 2010 se presentan a
continuacion:

Tabla 1. Tamafio esperado de la muestra por regiones y departamentos

REGION CABECERA RESTO TOTAL
Regién Atlantica 92 96 188
Region Oriental 92 96 188
Region Central 92 96 188
Region Pacifica 109 96 205
Bogota 109 109
Antioquia 109 96 205
Valle 109 96 205
Isla de San Andrés 60 60
Orinoquia y Amazonia 60 60

TOTAL NACIONAL 832 576 1408

Fuente: DANE
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Procedimiento de estimacion

Los resultados de la muestra son representativos de la poblacion objetivo total,
por tanto, éstos se deben expandir a partir de cada segmento seleccionado con
el fin de producir estimaciones validas de dicha poblacion.

Los componentes del factor de expansién se explican a continuacion:

Factor béasico de expansion (F). Aplicado a los datos muestrales
proporciona a cada elemento de la muestra el peso o representacion que le
corresponde en el universo investigado. En consecuencia, mediante su
aplicacion, se estiman numéricamente, en forma aproximada, las
caracteristicas de dicho universo

Peso de sub-muestreo (Ph). Esta dado por segmento y tedricamente es
igual a 1 para todos los segmentos en razon que representa una medida de
tamafio. Sin embargo, en algunos casos por el desarrollo dinamico del marco
de muestreo puede hacer que este peso sea mayor o menor que 1, de
acuerdo con la densidad de viviendas del segmento en el momento de hacer
la encuesta; por tal motivo, modifica el factor basico de expansion en el
segmento.

e Ajuste de cobertura por no-respuesta (Rh) Es importante, cuando las tasas
de no-respuesta varian en los subgrupos de la poblacién de diferentes
caracteristicas (ejemplo, en los estratos socioeconémicos). En este caso, la
no-correccion, daria lugar a estimaciones sesgadas para el conjunto de la
poblacién estudiada. El ajuste habitual es asignar a los hogares y personas
no encuestadas, el promedio de las caracteristicas de los encuestados en el
mismo segmento. Esto se logra, corrigiendo el factor basico de expansiéon por
un nuevo factor resultante de la razdén entre nimero de hogares
seleccionados en un segmento y el numero de hogares encuestados en el
mismo segmento.

A continuacion se describen las definiciones de las probabilidades de seleccion y
de los factores de expansién y ajuste:

Probabilidades
P1 = De la UPM en el estrato:

3 Poblacionde la UPM seleccionala
Poblaciontotal de estratodel cual fue seleccionala

En las UPM de inclusién forzosa su poblacién coincide con la del estrato, por lo
cual su probabilidad es 1.

P2 = De la USM en la UPM, por zona (C, R)
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N° de medidas de tamafio (MT =10 viviendas en promedio)
existentesen la USM seleccionala
N° total de MT existentesen la zona (C o R) de la UPM

P3= De la UTM (segmento con 10 viviendas en promedio) en la USM.

1
~ N°de UTM existentesen la USM

Pf = Probabilidad final = P1 * P2 * P3
Factores

F1 = Factor basico de expansion: reciproco de probabilidad final.

F2 = Factor de ajuste por no cobertura de segmentos completos

_ Segmentos seleccionalos en la zona (C o R) de una UPM
Segmentos encuestados en la misma zona de la misma UPM

F3 = Factor de ajuste por no cobertura de hogares en un segmento.

_ Hogaresexistentesen viviend as del segmentoseleccionalo
Hogares encuestados en el segmento

F4 = Factor final de expansion

— F1*F2*F3

Errores de Muestreo

Los efectos de las deficiencias del marco de muestreo censal, y las
imprecisiones en la estructura del universo de poblacion general estimada a
partir de la muestra expandida, se corrigen al maximo con base en un factor de
ajuste estructural y de totales, calculado con las cifras del Censo General 2005
proyectadas a la fecha de cada encuesta, en este caso, se utiliza la informacién
auxiliar por grupos de sexo y edad. Este proceso se realiza a través de los
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Métodos de Calibracién®, que son procedimientos que utilizan informacién
auxiliar relacionada con las variables de estudio, con el fin de mejorar la
precision y reducir los sesgos en las estimaciones

Calculo de Precision de los resultados

El error estandar, que es el indicador de la precision de los resultados estimados,
refleja la variabilidad del azar, propia de las muestras probabilisticas.

En un muestreo probabilistico la calidad de las estimaciones se mide través de la
magnitud de la variabilidad del indicador de interés. Entre menor sea esta
variabilidad, mayor serd la precision de la estimacién del indicador. Esta
variabilidad del estimador esta dada en unidades generalmente de dificil manejo,
por ello se utiliza una medida relativa con base en valores porcentuales,
denominada coeficiente de variacion o error relativo del estimador (cv).

EL coeficiente de variacion es un indicador estandar para determinar la precision
de un estimador, el cual se define como el cociente entre el error estandar del
estimador y el estimador en términos porcentuales.

El coeficiente de variacion estimado esta dado por

\m *100

cV=—"-"—
@)
Donde:

VV (9) : Raiz cuadrada de la varianza estimada del estimador

(9) : Estimador

Cuando la magnitud de la variabilidad de los parametros estimados es muy
grande, pierde utilidad, es decir, el valor verdadero del parametro, en el universo,
puede estar en un intervalo muy amplio, lo cual no proporciona informacion util.

El disefio de la muestra se realiza para obtener estimaciones con una precision
establecida de acuerdo a los dominios de estudio, por lo cual, cualquier otro nivel
de desagregacion o parametro estimado estd sujeto a que su precisién no
necesariamente sea buena y por tanto el dato no sea confiable.

A continuacion se describe la metodologia utilizada en el calculo de la precision:

Estimador de varianza para un total

Para el estimador de un total, la varianza se estima de la siguiente forma®

20 Lundstrém, S. & Sarndal, C. (1999). Calibration as a Standard Method for Treatment of Non-response. En:
Journal of Official Statistics, 15 (2), 305327.

21 sarndal, C. & Lundstrém, S. (2005). Estimation in Surveys with Non-response. New York: Wiley.
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h=

Sea 12,....H los estratos de la muestra

a=12,...8, og segmentos seleccionados en el estrato h

ah= Numero total de segmentos en la muestra del estrato h

El término Sk se calcula a nivel de vivienda, se suma la variable en estudio para
obtener el total Yi a nivel de vivienda. Entonces:

A t

e =Y. —XBp

t
X . -
Donde "k es el vector de variable auxiliar y

1
t
By = Zwkxkxk ZWkaYk
S S

Es un vector calculado en cada dominio de ajuste.

Estimador de raz6n
Las tasas, razones, proporciones y promedios generadas a partir de este disefio

muestral son de la forma de una razén, en la cual el numerador y el denominador
son variables aleatorias, asi:

D WY,
__r
D WX
r

Estimador de la varianza de la razén

f=

> |‘<>

Para estimar la varianza del estimador de una razén se debe transformar la
variable en una funcion lineal. Para ello se utiliza el método de Linealizacién de
Taylor, y de esta manera se aplica la metodologia anterior.

Utilizando la formula de varianza de un total, para una razén se cambia Y, por

-~

(/k - Zkr,'

1
Uk:f

Con lo cual se obtiene:
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o H 1 ay ay . 2
V(r)=z 1 ahzekdkf_(zekdkj

h a-h a
Sea h=1,2,...,H cada uno de los estratos
a =12,...,a, segmentos seleccionados en el estrato h

ap= NUmero total de segmentos en la muestra del estrato h

Donde:
A _ A t
ek - uk - XkBD

Donde X, es el vector de variable auxiliares y

1
t A
By = ZWkaXk ZWkauk
Sb Sp

Es un vector calculado en cada dominio de ajuste.
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3. PRODUCCION ESTADISTICA

3.1 ACTIVIDADES PREPARATORIAS

3.1.1 Sensibilizacion

Este proceso tiene por objeto lograr que los hogares seleccionados en la
muestra le suministren a los encuestadores la informacién de la encuesta con
confianza, oportunidad y calidad. Para esto se llevan a cabo los siguientes
pasos:

Primero: Ubicacion y reconocimiento del Area Geogréafica — AG- 0 manzana.

Segundo: Se verifica el recuento en el area asignada y establece el nimero de
hogares y personas en cada AG.

Por ultimo, se lleva a cabo la notificacién, en donde se realiza la entrega de la
informacion relacionada con la ECV y la comunicacion de la visita del
encuestador asi:

Visita a la unidad de vivienda enlistada.

Presentacion del sensibilizador.

Presentacion de la informacion sobre la ECV.

Presentacion de la encuesta, para lograr persuadir a la fuente de recibir
al encuestador y entregar la informacién concreta y veraz.

Entrega de la naotificacion.

e Entrega del formato de notificacion al hogar en el cual se indica la
fecha de la visita del encuestador.

3.1.2 Capacitacion

Para la Encuesta de Calidad de Vida 2010 se utilizé el método de cascada en 2
niveles:

a) Primer nivel. Capacitacién a territoriales: Esta capacitacion fue dirigida a
coordinadores operativos de las direcciones territoriales, a los responsables de la
Encuesta y a los apoyos informaticos de las sedes y subsedes. La capacitacion
estuvo a cargo de los profesionales del equipo técnico del DANE Central.

En el primer nivel de capacitacion se explicaron para cada uno de los capitulos
del formulario los conceptos operativos, técnicos y metodoldgicos de la
investigacion con lo cual se logré la apropiacion de los conceptos por parte de
los asistentes. Asi mismo se desarrollaron préacticas mediante talleres, ejercicios
y estudios de casos. Por otra parte, se efectud capacitacion sobre el manejo del
dispositivo movil de captura DMC y el diligenciamiento de la encuesta en el
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mismo. Para los asistentes informéaticos se realiz6 una capacitacion
independiente acerca del manejo del DMC y bases de datos.

b) Segundo nivel. Entrenamiento al personal de campo: Dirigida al personal
de campo y asumida por las personas previamente capacitadas en el primer
nivel y responsables de la encuesta en cada sede y subsede. EI DANE Central,
prepar6 una guia de capacitacién, la cual fue distribuida a cada ciudad con el fin
de disponer de una directriz clara y unificada del proceso de capacitacion. La
guia estaba conformada por bases tedricas, talleres practicos, ejercicios y
estudios de casos. Adicionalmente los informaticos realizaron el adiestramiento
en el manejo del DMC.

Con el propésito de reforzar la capacitacion y aclarar dudas surgidas durante
este proceso, se efectlo una videoconferencia, en la cual participo el personal
de campo, asistentes administrativos y apoyos informaticos de las oficinas
territoriales que cuentan con los recursos fisicos para acceder a esta tecnologia.

3.1.3 Seleccion y entrenamiento del personal

En la Encuesta Nacional de Calidad de Vida de 2010, se siguieron las directrices
establecidas por el DANE Central para la seleccion y contratacion del personal
de campo (coordinador, supervisor, encuestadores) en las Direcciones
Territoriales.

Los subprocesos que se describen a continuacibn se siguieron para la
contratacion del personal:

Convocatoria. Se realizé mediante aviso en pagina Web o invitacién directa en
cada direccion territorial o subsede.

Inscripcion. El personal que atendio la convocatoria se inscribié directamente
en cada direccion territorial y subsede, con la entrega de la hoja de vida.

Preseleccion. Con base en las hojas de vida y previo cumplimiento del perfil
estipulado para cada rol, se escogi6 el personal que debia presentarse a
capacitacion, segun lo estipulado en el numeral 3.1.2.

Entrenamiento. Las personas preseleccionadas asistieron durante 6 dias al
entrenamiento impartido por los responsables de la Encuesta en cada sede y
subsede y las que mostraron mejor desempefio fueron contratadas.

3.2 RECOLECCION DE INFORMACION

3.2.1 Organigrama operativo

La Encuesta Nacional de Calidad de Vida, en las Direcciones Territoriales,
cuenta con una organizacion operativa que le permite adelantar eficientemente
el operativo de campo. El organigrama que se presenta a continuacion muestra
el orden jerarquico de cada uno de los roles.
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Diagrama 1. Organigrama operativo

DIRECTOR DE LA
TERRITORIAL

COORDINADOR
OPERATIVO

ASISTENTE TECNICO
DE LA ENCUESTA

COORDINADOR .
DE CAMPO APOYO INFORMATICO
]
I 1 I

RECUENTISTA SUPERVISOR SENSIBILIZADOR

RECOLECTOR

Fuente: DANE

Con el propésito de adelantar de manera agil y eficiente el operativo de la
encuesta, se ha conformado un equipo operativo que funciona de la siguiente
manera:

Asistente técnico de la encuesta

En las sedes y subsedes, es la persona responsable de la direccion técnica de la
encuesta en todos sus aspectos, de él dependen los equipos de trabajo, con los
gue se debe mantener una comunicacién permanente. Asi mismo, realiza su
gestién con el visto bueno del coordinador operativo; generalmente es un
funcionario de planta, aunque en algunos casos es contratista, particularmente
en las ciudades que no cuentan con suficiente personal de planta.

Coordinador de campo de la encuesta

En las Direcciones Territoriales del DANE, es el responsable de las actividades
preliminares de la encuesta y la supervision a los grupos de trabajo en campo, y
en las subsedes tiene a su cargo el manejo de la encuesta en todos sus
aspectos administrativos y operativos.

Apoyo informético
Persona responsable de la revisién y mantenimiento de los dispositivos moviles
de captura, prueba del software, recepcion, consolidacion, depuracion y

transmision de los datos recolectados en campo al DANE Central, previa revision
de la cantidad de viviendas hogares y personas reportadas por los supervisores
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Sensibilizador

Esta persona se encarga de dar a conocer la encuesta una semana antes en el
segmento donde se realizar4d el operativo, mediante piezas comunicativas
dirigidas a las viviendas seleccionadas en la muestra (hogares y personas).

Recuentista

El recuentista 15 dias antes de iniciar el operativo se encarga de adelantar el
recorrido de un &rea previamente seleccionada y efectia el conteo de las
edificaciones y viviendas que conforman el segmento, con el fin de generar la
correcta asignacion de medidas en tamafio y seleccién de los segmentos por
encuestar, en el resto, el recuento es efectuado por los recolectores.

Supervisor

Realiza el seguimiento del trabajo de Campo, y la revision de la informacion
recolectada por los encuestadores en los segmentos seleccionados y que
previamente le asigné el coordinador de campo. Tiene a su cargo entre 2 y 4
encuestadores.

El supervisor debe tener dominio de la investigacion y acompafiar permanente a
su grupo, para impartir las aclaraciones oportunas a las dudas e inquietudes
gue surjan en campo.

Encuestador

Conocido también como recolector; es la persona encargada de obtener la
informacion en los hogares seleccionados en los segmentos de la muestra,
teniendo en cuenta las normas y conceptos establecidos en los respectivos
manuales. Depende directamente del supervisor a quien reporta diariamente su
trabajo.

3.2.2 Esquema operativo, método y procesamiento para la recoleccion

El esquema operativo disefiado para la Encuesta de Calidad de Vida 2010 es el
siguiente:

Grupos de trabajo: Para llevar a cabo el proceso de recoleccion, se
conformaron equipos de trabajo compuestos por un (1) supervisor y entre dos (2)
y cuatro (4) recolectores, dependiendo del nimero de segmentos asignados en
cada una de las 24 ciudades objeto de muestra.

Rendimientos: Los rendimientos promedio en el nivel urbano son de 1.5
encuestas diarias por recolector, con excepcién de las ciudades de Bogota, Cali
y Medellin en donde el rendimiento es de una (1) encuesta diaria por recolector.

En los hogares ubicados en resto, el rendimiento es de 1.3 encuestas diarias por
recolector y en todos los casos se trabaja de lunes a sabado, en casos
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excepcionales donde solo se pueda ubicar al encuestado se trabaja el dia
domingo.

Recuentos: Lo debe efectuar una persona asignada para tal fin con la
colaboracion de apoyo operativo, y deben efectuarse 15 dias antes de comenzar
la recoleccion de la encuesta. Para el resto, el recuento lo efectuard el mismo
grupo de trabajo, es decir los encuestadores.

Transporte: Para realizar las actividades de recoleccion de la ECV, los equipos
de trabajo utilizan transporte urbano y/o transporte especial, dependiendo del
lugar y la hora donde se realice la encuesta.

El método de recoleccién utilizado para la ECV es mediante entrevista directa
utilizando dispositivos maviles de captura (DMC).

En términos generales, todas las personas de 18 afios y mas ofrecen
directamente su informacion; es decir los encuestadores realizan tantas visitas al
hogar como sean necesarias para encontrar a los respectivos miembros del
hogar y entrevistarlos en forma directa.

El sistema de recoleccion utilizado en la encuesta Nacional de Calidad de Vida
es el de barrido, que consiste en que cada equipo de trabajo recorra
simultdineamente un segmento hasta investigar todas las viviendas
seleccionadas con sus respectivos hogares. Este sistema de trabajo permite al
supervisor controlar a su equipo en cuanto a las diversas actividades de
recoleccién de informacion.

Un ejemplo del sistema de barrido es el siguiente: si un supervisor tiene a cargo
tres recolectores, asignara al recolector # 1 la primera vivienda, al recolector # 2
la segunda y al recolector # 3 la tercera, respectivamente. Si el recolector # 2
termina primero que el recolector # 1, éste debe continuar con la cuarta vivienda,
y asi sucesivamente, de tal manera que complete el segmento lo mas rapido,
equilibrado y uniformemente posible. Una vez finalizada la recoleccion del
segmento, el supervisor continuara con otro, donde se trabajara en igual forma.

Para esta encuesta se establecieron 52 rutas de recoleccion distribuidas a
través de las Direcciones Territoriales, y las cuales atendieron primero las
ciudades capitales para posteriormente desplazarse a realizar la encuesta en los
municipios seleccionados en cabecera y resto.

Cuando el numero de segmentos en la capital amerité rutas adicionales para
cubrir cabecera y resto, se establecieron los grupos requeridos para desarrollar
el operativo en el tiempo programado.

3.3 TRANSMISION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

3.3.1 Transmision de datos a DANE Central

Este proceso comienza con la consolidacion y la preparacion de los datos en los
centros de acopio. Una vez culminada esta primera fase, se ejecuta el software
Swing con el cual se organizan, encriptan y comprimen los datos para su
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posterior transmision al DANE Central via FTP (File Transfer Protocol),
garantizando de esta manera la integridad desde su origen. Finalmente, una vez
recibidos los datos en el servidor en el nivel central, se procede con la revision
de estructura donde los datos consistentes son cargados a la base de datos en
formato vertical (DMC).

Consolidacion de archivos

Inicialmente los archivos llegan por FTP. Para esto se solicité un usuario y se dio
acceso al apoyo informético en cada una de las 24 ciudades del pais con el fin
gue utilicen este medio de transmision.

Luego, se crea la estructura definida para copiar los datos recolectados en la
encuesta ECV 2010. Esto con el propésito de colocar toda la informacion de tal
manera que se pueda identificar la procedencia geografica, fecha de
transmisién, supervisor, recolector o sensibilizador, separado por operativo de
campo (sensibilizacién, encuesta).

Para el caso de la dependencia a la que se envian los reportes, se cred un
directorio para cartografia y otro para logistica en los cuales se colocan las rutas
y se reciben los informes en formatos creados por logistica. Este medio es
monitoreado diariamente para que la informacion sea descargada en el DANE
Central y permanezca el menor tiempo posible en FTP, con el fin de recibir
posterior tratamiento en el proceso de consolidacion de los archivos. Luego, la
informacion descargada del FTP es almacenada inmediatamente en una
estructura previamente creada que identifica la respectiva procedencia y la fecha
de descarga del FTP.

A continuacién, se realiza el proceso de descompresion y organizacion de
informacién en arbol. El modo de clasificacion de los datos recibidos por FTP se
hace de la siguiente manera:

e Los archivos comprimidos se alojan dentro de una carpeta llamada Envios,
en servidores del DANE Central, con una previa subdivision de carpetas. Se
descomprimen los archivos y se revisa el arbol de envio para todas las
ciudades que hayan puesto informacion en FTP en el dia para procesar.

e Después del proceso de descompresion de archivos, aquellas carpetas
resultantes se alojan en la respectiva carpeta Respuestas. Enseguida, se
realiza el proceso de deteccion y separacion de archivos duplicados
utilizando el aplicativo CloneSpy, con el fin de no cargar encuestas repetidas
en la base de datos.

e Hasta este punto, la informacién o los archivos en formato dbf permanecen
encriptados, con el fin de garantizar la seguridad de la informacion. Por ello
es necesario realizar un proceso para desencriptacion, cuya tarea se hace
por medio de otro aplicativo generado con comandos .bat, aplicativo Visual
Fox y crgz.

e En este punto, los archivos dbf estan listos para ser cargados en la base de
datos Oracle, mediante un aplicativo escrito en lenguaje Java, el cual genera
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un log con la informacién del proceso de carga. A partir de este momento, el
procesamiento de datos se realiza en la base de datos.

Inicialmente, los datos cargados en la base de datos quedan dispuestos en dos
estructuras de almacenamiento, que corresponden a encuestas completas y
encuestas incompletas.

Este procedimiento de almacenamiento es idéntico en cada una de las
encuestas donde la informacion sea recolectada mediante SysSurvey via DMC.
Una vez que los datos se encuentren bajo este medio de almacenamiento
vertical, se efectla un proceso de transporte de los datos a tablas que
corresponden a los capitulos teméticos de la encuesta.

Asi, cada investigacion queda almacenada en su propio esquema de base de
datos, de tal manera que los datos se mantengan aislados de la informacion de
otras investigaciones y los permisos de acceso a los usuarios se realicen
mediante los mecanismos de roles y privilegios propios del sistema manejador
de base de datos.

3.3.2 Procesamiento de datos

Verificacién de la consistencia interna de los datos y ajustes

Se realiza la revision de totales y subtotales para cada variable dependiendo del
dominio geogréfico en términos de: viviendas, hogares y personas.

También se generan las frecuencias de las principales variables y se realizan
analisis de las respectivas distribuciones de los valores extremos y de los totales
entre otros.

Finalmente producto de este proceso se realiza un reporte de inconsistencias y
se solicita al grupo de sistemas el respectivo ajuste y correccién de las mismas.

Imputacion y/o ajustes de cobertura

Una vez cumplidas todas las etapas de consistencia, depuracion, validacion de
la informacién y revision de frecuencias y cumplidos todos los procesos
estadisticos que garantizan la calidad y cobertura de la investigacion, se realiza
la conformacion de la base s6lo con las encuestas completas, a partir de la cual
se generan todos los cuadros de salida y se efectdan los andlisis de resultados.
Debido a la 6ptima calidad de la informacion en las Encuestas de Calidad de
Vida, hasta el momento no ha sido necesario llevar a cabo procesos de
imputacion.

Ponderadores
Los resultados expandidos se llevan a un ajuste por variable exdgena, el cual
constituye un estimador independiente de poblacion. Lo anterior se basa en la

premisa que la estructura por desagregaciones geograficas, proyectada a partir
de un censo de poblacion reciente, es mas exacta que la estimada a partir de la
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muestra. Para este procedimiento se aplican los estimadores de calibracién, los
cuales usan informacién auxiliar relacionada con las variables de estudio, con el
fin de mejorar la precision y reducir los sesgos en las estimaciones.

Para la Encuesta de Calidad de Vida, la informacién auxiliar corresponde a las
proyecciones de poblacion del Censo 2005, dado que la informacion de
estructura de edad y sexo de las proyecciones es mas precisa que la generada
por la muestra.

Procedimiento:

- Considerar el factor de expansion basico del disefio muestral y establecer
los respectivos grupos de calibracion. Para este caso, se tuvieron en
cuenta los siguientes grupos:

SEXO
Hombres
Mujeres

Y para cada uno los siguientes grupos de EDAD:
De 0 a menores de 12 afios (para el caso urbano)
12 a menores de 25

25 a menores de 55

55y mas

Obteniendo asi ocho grupos.

- Construir con la informacién de la muestra el total de personas en cada
grupo por vivienda (vector).

Vivienda k
Hombres menores de 12 afios X, 1
Mujeres menores de 12 afios X,
Hombres de 12 afios a menores de 25 2
Hombres de 55 afios y mas X; 2
Mujeres de 55 afios y mas X;, 0

Donde cada variable x; corresponde a la cantidad de personas por sexo
y edad en la vivienda k.

De manera que para cada vivienda se establece el vector:

t_
Xk_llk Xog = Xjk ka_

- Ajustar los factores de expansion basicos de la vivienda para que
expandan al total de la proyeccion totales por dominio de estudio.
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- Ajustar los factores de expansion basicos de la vivienda para que
expandan al total de la proyeccién en cada grupo:

Xu :Zwkxk
r

Es decir, obtener un nuevo factor wy, de tal forma que la suma de los

vectores expandidos X corresponda a las proyecciones X, .

El nuevo factor debe ser lo més cercano posible al factor basico de
expansion dado por el disefo, es decir, los nuevos factores se calculan
minimizando la distancia lineal entre el nuevo factor de expansion wy y el
factor basico de expansién dy, siendo:

W, =d,v,
Donde v, es un factor de ajuste.

Generacion de cuadros de salida

El proceso comienza con el disefio de los cuadros y sus especificaciones, las
cuales son elaboradas por el grupo tematico, posteriormente son enviadas al
area de sistemas para su programacion y procesamiento y por Ultimo son
enviadas de vuelta al area de temética para su revision y verificacion.

3.4 METODOS Y MECANISMOS DE CONTROL DE LA CALIDAD

3.4.1 Normas de validacién y consistencia

Este proceso consiste en la definicion de flujos, rangos y valores validos de cada
variable de la encuesta que el grupo teméatico disefia y entrega al equipo de
sistemas para que sean incluidos en el programa de captura y control de
inconsistencias de la informacion.

3.4.2 Instrumentos de control para supervision

El proceso inicia cuando el supervisor recibe por parte del apoyo operativo de la
encuesta, los segmentos asignados que le correspondan, de acuerdo con la
muestra semanal enviada por el Equipo de Disefios Muestrales del DANE
Central, antes de comenzar el operativo, con el fin de efectuar una correcta
planificacion del trabajo de campo.

Una vez ubicado el segmento, de acuerdo con la cartografia programada en el
dispositivo del supervisor, se procede a identificar las viviendas seleccionadas
reconociendo desde la primera hasta la Gltima para luego encuestar los hogares.
Luego, el supervisor acompafia a todos sus recolectores en campo durante
todos los dias. Para la recoleccion debe ubicar a los encuestadores uno a uno
en cada vivienda asignada, y éste se debe quedar supervisando el trabajo de
todos.
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Las novedades que se presenten, tales como viviendas desocupadas,
direcciones erradas, cambios en el uso de la unidad residencial y viviendas
inexistentes, el supervisor debe registrarlas con justificacién en su dispositivo, en
un espacio exclusivo para esto.

Algunas de las funciones mas importantes del supervisor son las siguientes:

Organizar y dirigir la recolecciéon de la informacién, hacer reconocimiento del
terreno y ubicar a los recolectores en las respectivas viviendas y asignar a cada
encuestador las cargas de trabajo, realizar acompafamientos en las encuestas
de cada recolector, reunirse con el grupo de trabajo para consolidar la
informacién, controlar la cobertura y hacer las observaciones pertinentes sobre
los errores que estén cometiendo y como deben corregirlos, responder por
cobertura, contenido y calidad de la encuesta en los municipios y segmentos que
comprende la ruta de trabajo asignada, diligenciar los formatos de informe diario
del supervisor de campo, asi como el resumen de critica y resumen acumulado
de viviendas, hogares y personas por segmento, asesorar permanentemente al
personal en los aspectos técnicos, operativos y conceptuales de la recoleccion,
cerciorarse que los encuestadores realicen backup permanentemente a la
informacion y presentar en forma oportuna los informes requeridos.

3.4.3 Indicadores para el control de calidad de los procesos de la
investigaciéon

Los indicadores que se utilizan en el control de calidad de de los procesos tienen
como objetivo ser utilizados como instrumentos para lograr el mejoramiento
continuo, a través de su evaluaciébn y de un seguimiento constante; los
principales indicadores utilizados son:

Los indicadores de cobertura, estos permiten medir la eficacia en el
procedimiento de recoleccidén en cuanto a la cobertura de viviendas y hogares en
los cuales se obtiene informacién, el nivel de referencia para los indicadores de
cobertura es de 100%, por lo tanto si el indicador est4 por debajo de este
porcentaje, se deben determinar las posibles causas para tomar acciones
preventivas o correctivas.

Entre los indicadores de cobertura se encuentran el de cobertura de viviendas el
cual se obtiene al cruzar la informaciéon de viviendas iniciales seleccionadas,
contra viviendas finales encontradas y el de cobertura de hogares el cual se
obtiene al cruzar la informacion del total de encuestas completas contra el total
de hogares encontrados. (Anexo C)

La tasa de respuesta se obtiene al medir el nimero de encuestas efectivas
respecto a las esperadas; el objetivo de este indicador es identificar el grado de
eficacia en el que se encuentra la investigacion con respecto al proceso
operativo de recoleccion, el valor ideal del indicador es 100%, valores por debajo
del 92% deben generar acciones correctivas. (Anexo C).
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Calidad de la recoleccién, este indicador se obtiene a partir del nimero de
errores cometidos durante la recoleccion. Para el célculo del indicador de calidad
de recoleccion se utiliza un formato electrénico, el cual se debe diligenciar
trascribiendo el numero de errores encontrados en las revisiones que el
supervisor hace de las encuestas completas, las columnas “puntaje” e “Indicador
de calidad revision de encuestas” arrojan resultados automaticos, ya que tienen
incluidas las formulas de la multiplicacion de los errores.

Otros indicadores de analisis de calidad son: Errores e inconsistencias los
cuales se obtienen a partir de la realizacién de diversas pruebas que ayudan a
constatar que los célculos estén bien hechos y que los respectivos datos sean
coherentes; alarmas las cuales se consiguen al hacer una busqueda de datos
gque se salgan de los estdndares como alto nimero de viviendas vacantes, alto
namero de rechazos, bajo promedio de personas, entre otros.

Informe de cobertura campo versus sistemas este indicador se obtiene al
cruzar la informacién que las sedes y subsedes envian al DANE Central en los
resimenes de cobertura sobre viviendas, hogares y personas encontradas,
contra la informacion que es transmitida al area de sistemas y el indicador de
puntualidad con el cual se busca garantizar que la informacion enviada por
sedes y subsedes sea oportuna.
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4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS ESTADISTICO

Para realizar el analisis estadistico de los resultados se tienen en cuenta varios
aspectos que se describen a continuacion:

El analisis descriptivo contribuye a observar el comportamiento de la muestra
en estudio mediante las correspondientes tablas, gréficos, intervalos de
confianza y estadisticas de tendencia y dispersion. Asi, en la muestra se analiza
la estructura de los indicadores por dominios de estudio a partir de la distribucién
de frecuencias y se detectan posibles inconsistencias y valores atipicos. Luego,
se verifica la cobertura en el nivel de segmento, viviendas, hogares y personas, y
se observa la distribucion de la pérdida de muestra para realizar los respectivos
ajustes de la no respuesta.

El analisis inferencial consiste en realizar la estimacion de la muestra a la
poblacion objetivo. En este proceso se aplican los factores de expansion y se
revisa la inferencia a la respectiva poblacién objetivo, establecida para los
correspondientes dominios de estudio. De hecho, se verifica que los ajustes del
factor de expansién no generen sesgos en las estimaciones y que sus errores
muestrales sean aceptables de acuerdo con los parametros establecidos por
dominios de estudio.

4.2 ANALISIS DE CONTEXTO

Para realizar el andlisis de contexto se llevan a cabo un analisis de coherencia
de los resultados de la ECV 2010, el cual se hace mediante la observacion de
los resultados del Censo General 2005 y para algunos indicadores especificos
comparando con las cifras producidas por investigaciones del area social, como
GEIH, Encuesta de Ingresos y Gastos 2006—2007 y las cifras de educacion,
entre otras. Adicionalmente, expertos en los diferentes temas (vivienda, salud,
educacion, fuerza de trabajo, ingresos, etc.) revisan la base de datos y ayudan a
detectar posibles inconsistencias que son corregidas consultando la fuente de
ser necesario.

Ademas este analisis se hace revisando los indicadores de las Encuestas de
Calidad de Vida realizadas en anteriores oportunidades, como las de 1997,
2003, 2007 Bogota y 2008.

Adicionalmente se realizan reuniones con el comité técnico de la ECV,
conformado por expertos externos, entre ellos representantes de la academia,
para hacer seguimiento a los principales indicadores sociales, comparando con
fuentes o estadisticas producidas por otras entidades, lo que permite hacer
contraste entre las diferentes metodologias, sus coberturas y los resultados que
cada una arroja, pertinente para garantizar la calidad de la informacion y la
participacion de los usuarios en el proceso de analisis y socializacion de
resultados.
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5. DIFUSION

5.1 ADMINISTRACION DE REPOSITORIO DE DATOS

En el proceso de realizacién de la Encuesta de Calidad de Vida se realiza la
recolecciéon de la informacién con dispositivos mdviles, la cual es trasmitida al
DANE Central via FTP para ser consolidada, almacenada, procesada y
difundida.

El proceso de almacenamiento de la informacion se realiza con un sistema de
gestiéon centralizada en una base de datos, en la cual se crea un esquema y/o
usuario propietario de la informacion. Para la creacion del usuario se debe
realizar la verificacién de la disponibilidad de espacio libre en el servidor.

La creacién de objetos en la base de datos para el almacenamiento de la
informacién se realiza con el usuario propietario de la aplicacion. En las tablas e
indices se asignan nombres que correspondan con el nombre de la encuesta
segun la cantidad de informacién o datos por almacenar; por tabla se realiza la
asignacion de los objetos al espacio de almacenamiento correspondiente segln
politicas de la entidad, cuidando que los datos e indices no se almacenen en la
misma ubicacion fisica. Asimismo, para que los objetos almacenados en la base
de datos sean accedidos por los demas usuarios se debe realizar la generacion
de sinénimos publicos.

De otra parte, las copias de seguridad se realizan mediante un proceso
automatico de backups del servidor de base de datos, con el uso de tareas
programadas del sistema operativo (crontab del usuario Oracle). Se realizan las
tareas de recoleccion de estadisticas de Oracle, backup de los datos de la base
de datos, backups de los logs del modo Archivelog y la depuracion de la
informacién antigua para el mantenimiento del espacio y posterior
almacenamiento de las copias de seguridad.

Con la informacion almacenada en la base de datos se realiza el procesamiento
de la informacion, transponiendo las tablas de almacenamiento vertical a las
tablas de la investigacion por capitulos para realizar las consultas y generacion
de resultados requeridos por el componente tematico de las investigaciones.

A los programas y tablas que son utilizados en el esquema se les realiza el
proceso de afinamiento continuo para el mejoramiento del desempefio de la
base de datos, que se ajusta al siguiente plan:

e Diagnostico del estado actual de la base de datos con relaciéon a recursos
fisicos (memoria, espacio, procesadores, etc.)

Ajuste de la memoria asignada a los procesos.

Monitoreo constante de los procesos ejecutados en la base de datos
Redistribucion de los objetos de la base de datos en el espacio disponible.
Recoleccién de estadisticas de los objetos de la base de datos.

Andlisis preventivo y automatizado del uso de indices en la base de datos.
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e Afinamiento de sentencias SQL.
e Afinamiento del disefio de las aplicaciones

En el proceso de difusién de la informacion almacenada en la base de datos se
utilizan diversas herramientas de consulta como SAS, TOAD, SPS, Visual
FoxPro de forma directa sobre las tablas del esquema.

Para la realizacion de este procedimiento se hace necesario definir el método de
acceso de los usuarios finales de la aplicacion, segun la administracion de la
seguridad de acceso a la base de datos y, de acuerdo con sus necesidades, se
crean los usuarios en la base de datos y roles especificos a los cuales se deben
asignar los permisos sobre los objetos del esquema (tablas, vistas, funciones,
procedimientos, paquetes)

Para la creacién del usuario, el encargado de sistemas diligencia un formato de
solicitud de creacion de cuentas de nuevos usuarios y lo envia al administrador
de la red, este a su vez registra la solicitud y verifica si cumple con los
lineamientos establecidos. Si es asi crea el usuario y otorga los permisos
solicitados, luego de esto envia un correo electrénico de confirmacion al
encargado de sistemas y el servicio de apoyo técnico realiza la configuracion del
equipo asignado al usuario.

El usuario que necesite la informacion debe diligenciar un formato de solicitud de
acceso a servidores y enviarlo al administrador de la red. El administrador de la
red verifica en una tabla de autorizaciones, para establecer que la solicitud es
valida, luego de esto el apoyo técnico asigna el recurso al usuario, de acuerdo
con las especificaciones aprobadas, ademas actualiza la carpeta bitacora del
servidor donde se dio el acceso y confirma al administrador de la red el acceso
asignado, por ultimo el administrador de la red envia un correo electrénico de
confirmacion al encargado de sistemas.

Estos protocolos de almacenamiento y consulta son necesarios para
salvaguardar y establecer niveles de seguridad para el acceso y manipulacion de
la informacion y los recursos informaticos disponibles en la red del DANE, asi
como para realizar un acompafiamiento continuo a los usuarios de las
aplicaciones y los datos.

5.2 PRODUCTOS E INSTRUMENTOS DE DIFUSION

Los productos e instrumentos de difusién de la Encuesta de Calidad de Vida son:

e Boletin de prensa: se presentan los principales resultados de la ECV 2010
comparados con la Encuesta de Calidad de Vida 2008 con proyecciones de
poblacion basadas en el censo 2005 y asi mostrar la evolucién de los
principales indicadores a nivel Nacional, cabecera y resto y las nueve
regiones.

e CDs con la base de datos, el diccionario de variables, la estructura de la base,

los principales cuadros de salida y las frecuencias de las variables de la
encuesta y la documentacion correspondiente.
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¢ Indicadores disefiados y calculados y gréficos elaborados con notas
explicativas.

e Presentacion de resultados en PowerPoint al comité de expertos convocado
por la directivas del DANE

Para los investigadores y usuarios en general, la base de datos, conservando
la reserva estadistica, se encuentra disponible en la Oficina de la Direccion de
Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica.

Igualmente los requerimientos de procesamiento especial de la Encuesta de
Calidad de Vida se tramitan a través la Direccion de Difusién, Mercadeo y
Cultura Estadistica.

54



6. DOCUMENTACION RELACIONADA

Para la realizacién de la ECV 2010 se disefiaron una serie de manuales que
contienen normas, conceptos, metodologia e instrucciones, tanto para la
capacitacion como para la toma de informacibn en campo. Entre los
instrumentos méas importantes estan los siguientes:

Guia de capacitacion: el objetivo fundamental fue apoyar y orientar
metodoldgicamente a quienes tuvieron la responsabilidad de capacitar al equipo
operativo encargado de la recoleccién de la informacién de la ECV 2010,
mediante una serie de estrategias, técnicas y ayudas didacticas, necesarias para
desarrollar de manera homogénea y estandarizada el proceso de capacitacion
en todas las ciudades. Contiene la agenda de capacitacién y los ejercicios y
talleres que se desarrollarian en cada una de las sesiones con el fin de favorecer
el desarrollo de las habilidades necesarias para que el equipo operativo realizara
la recoleccién de la informacién de acuerdo con los parametros exigidos de
cobertura y calidad.

Manual de recoleccion y conceptos basicos: contiene los objetivos de la
investigacion para cada nivel de capitulos, asi como los conceptos basicos y la
metodologia e instrucciones para la toma de informacion en campo y para el
manejo del dispositivo movil de captura.

Manual de lineamientos operativos: documento que describe en forma general
la logistica del operativo de campo, de tal manera que pueda proporcionar
directrices claras al equipo de trabajo. En el manual se encuentran descritos
aspectos como esquema organizativo, organizacion del trabajo de campo,
cobertura, funciones generales del grupo de trabajo, manejo de implementos
devolutivos, distribucion de cargas, aspectos administrativos, transporte,
esquema de recoleccion y presupuesto.

Manual del supervisor: documento cuyos aspectos comprenden la supervision
de campo en el operativo de la Encuesta de Calidad de Vida. El manual describe
aspectos como objetivos y procedimientos generales del operativo, funciones y
obligaciones del supervisor, esquema organizacional, conformacion de los
grupos de trabajo, cuotas de trabajo, la manera como se debe presentar la
encuesta al entrevistado, los respectivos formatos por utilizar y los informes que
debe diligenciar para poder llevar un adecuado control de la informacion.
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GLOSARIO

Apartamento®: Es una unidad de vivienda, que hace parte de una edificacién, en
la cual hay otra(s) unidad(es) que generalmente es(son) de vivienda. Tiene
acceso directo desde el exterior o por pasillos, patios, corredores, escaleras o
ascensores. Dispone de servicio sanitario y cocina en su interior. Ejemplo: Los
blogues multifamiliares generalmente estan constituidos por apartamentos; una
casa que se reforma para construir varias unidades de vivienda con sanitario y
cocina para cada nueva unidad, se convierte en varios apartamentos.

Asistencia escolar®: La asistencia escolar se define como la asistencia a
cualquier institucion o programa educativo regular acreditado, ya sea publico o
privado, para la ensefianza organizada a cualquier nivel de educacion. De igual
manera, se considera que la persona esta estudiando si se encuentra cursando
estudios en la modalidad de educacion formal para adultos o bachillerato
semestralizado (no confundir esta modalidad con validacién de bachillerato).

Casa?*: Es la edificacién constituida por una sola unidad cuyo uso es el de
vivienda, con acceso directo desde la via publica o desde el exterior de la
edificacion. El servicio sanitario y la cocina pueden estar o no dentro de ella.
También se consideran casas aquellas en donde el garaje, la sala o alguna
habitacion se destinan para uso econdmico. Ejemplos: Son unidades de vivienda
de este tipo las casas adosadas de la mayoria de las urbanizaciones, las casas
de conjuntos cerrados, los chalets, las cabafias, las viviendas de desecho
(tugurios), las casas que tienen el bafio y la cocina en el solar (Fincas).

Contrato de trabajo®: aquel convenio mediante el cual una persona natural se
obliga a prestar un servicio personal a otra persona natural o juridica, bajo la
dependencia o la subordinaciéon de la segunda y mediante una remuneracion.

Cuarto(s)®: Es una unidad de vivienda, que hace parte de una edificacion y que
dispone de uno o mas espacios. Tiene acceso directo desde el exterior o por
pasillos, patios, zaguanes, corredores u otros espacios de circulacién comun. En
general carece de servicio sanitario y cocina en su interior, 0 sé6lo dispone de uno
de estos dos servicios. Este tipo de vivienda es diferente a las habitaciones, los
dormitorios o las piezas de una vivienda en donde sus residentes entran a ellas
por espacios que no corresponden a areas comunes como sala comedores,
otros dormitorios, etc., y por lo tanto no cumplen la condicion de independencia.

Edificacion®’: Es una construccion independiente y separada, compuesta por una
0 mas unidades. Independiente, porque tiene acceso directo desde la via
publica, caminos, senderos o espacios de circulacion comin. Separada, porque

2 EUROSTAT Eurostat's Concepts and Definitions Database (CODED)

2 Naciones Unidas, Principios y recomendaciones para los censos de hogar y vivienda.

 Naciones Unidas, Principios y recomendaciones para los censos de hogar y vivienda para la ronda de
censos del 2010.

%% Articulo 22. Cédigo Sustantivo del Trabajo. Ministerio de Proteccién Social

% Naciones Unidas. Principios y Recomendaciones para censos de poblacién y Vivienda

%" Principios y Recomendaciones para Censos de Poblacién y Vivienda, Revisién 1, Naciones Unidas, Nueva
York, 1998, parrafo 1,335.
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generalmente tiene paredes que la delimitan y diferencian de otras
construcciones.

Entidades promotoras de salud (EPS)?: entidades responsables de afiliacion,
registro de cotizantes y recaudo de sus cotizaciones. Su funcion basica es
organizar y garantizar, directa o indirectamente, la prestacioén del plan de salud
obligatorio a los afiliados.

Gastos de consumo®: de acuerdo con el criterio de consumo adquirido, el gasto
de consumo se define como la compra de bienes y servicios para uso comun del
hogar (compra de alimentos y enseres domeésticos) o para el uso personal de
cada uno de los miembros del hogar (gastos individuales).

Hogar®: Es una persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la
totalidad o parte de una vivienda; atienden necesidades basicas con cargo a un
presupuesto comun y generalmente comparten las comidas.

Instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS)*: las funciones de las
instituciones prestadoras de servicios de salud consiste en prestar los servicios
en su nivel de atencion correspondiente a afiliados y beneficiarios dentro de los
parametros y principios sefialados en la Ley 100.

Nivel educativo®: se refiere al nivel mas alto de instruccion alcanzado por la
persona, dentro del sistema formal de ensefianza, bien sea educacién
preescolar, primaria, basica secundaria, superior o universitaria y postgrado.

Ocupacion®: Es el tipo de trabajo realizado en un empleo por una persona
empleada (o el que efectuaba anteriormente, si se trata de una persona
desempleada), cualquiera que sea la rama de actividad econémica de que forme
parte o la categoria en el empleo en que deba clasificarse. El tipo de trabajo se
describe con arreglo a las principales tareas y funciones del trabajo.

Otro tipo de vivienda®: Es un espacio adaptado para vivienda, donde en el
momento de la entrevista habitan personas. Generalmente carece de servicio
sanitario y cocina, Se consideran en esta categoria: los vagones de trenes, los
contenedores, las embarcaciones, las carpas, las cuevas, los puentes, las
casetas.

Patrén o empleador®®: persona que dirige su propia empresa econémica o ejerce
independientemente profesion u oficio, y que tiene uno a mas empleados a
sueldo o salario.

%8 Articulo 177. Ley 100 de diciembre de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

* Estadisticas de ingresos y gastos de los hogares. OIT

* Acuerdos Comunitarios sobre los Censos de Poblacién y Vivienda de la década 2000, Organizacion de las
Naciones Unidas ONU.

% Articulo 185. Ley 100 de diciembre de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

¥ | ey 115 de 1994. Por la cual se expide la Ley General de Educacion.

¥ Naciones Unidas. Principios y Recomendaciones para censos de poblacién y Vivienda

* Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- Censo 2005

¥ Encuestas de poblacién econémicamente activa, empleo, desempleo y subempleo. manual de la OIT sobre
conceptos y métodos. 1993
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Plan obligatorio de salud (POS)*: conjunto de servicios de salud que todas las
EPS, sin excepcidén, deben prestarles a todas las personas que estén afiliadas al
Sistema de Seguridad Social en Salud por el Régimen Contributivo.

Prestacion del Servicio Educativo®’: El servicio educativo sera prestado en las
instituciones educativas del Estado (Establecimientos oficiales). Igualmente los
particulares podran fundar establecimientos educativos en las condiciones que
para su creacion y gestion establezcan las normas pertinentes y la
reglamentacion del Gobierno Nacional (Establecimientos privados). De la misma
manera el servicio educativo podra prestarse en instituciones educativas de
caracter comunitario, solidario, cooperativo o sin animo de lucro.

Rama de actividad®®: se refiere a la actividad del establecimiento donde la
persona con empleo trabajé durante el periodo de referencia de la encuesta, o
trabajo por ultima vez, en caso de estar desempleada. Esta actividad se define
en términos del tipo de bienes producidos o de servicios suministrados por la
unidad en que la persona trabaja.

Régimen contributivo®: conjunto de normas que rigen la vinculacion de los
individuos y las familias al SGSSS, cuando tal vinculacion se hace mediante el
pago de una cotizacién, individual y familiar, o un aporte econémico previo
financiado directamente por el afiliado o en concurrencia entre éste y su
empleador.

Régimen subsidiado®: es un conjunto de normas que rigen la vinculacién de los
individuos al SGSSS, cuando tal vinculacion se hace mediante el pago de una
cotizacion subsidiada, total o parcialmente, con recursos fiscales o de
solidaridad.

Regimenes especiales o entidades excluidas*: los miembros de Fuerzas
Militares y Policia Nacional, los afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio y los servidores publicos de Ecopetrol, estan excluidos
del Sistema de Seguridad Social en Salud.

Residencia habitual*’: Se refiere al lugar de permanencia donde una persona ha
pasado la mayor parte del tiempo o donde manifiesta que va a permanecer,
durante un periodo mayor a 180 dias (6 meses), aunque en el momento de la
entrevista se encuentre ausente temporalmente.

% Guia informativa del régimen contributivo. Ministerio de Proteccién Social

¥ ey 115 de 1994. Por la cual se expide la Ley General de Educacion

% Encuestas de poblacién econémicamente activa, empleo, desempleo y subempleo. manual de la OIT sobre
conceptos y métodos. 1993

% Articulo 202. Ley 100 de diciembre de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

“ Articulo 211. Ley 100 de diciembre de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

“! Ley 100 de diciembre de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones

2 Naciones Unidas, Principios y recomendaciones para los censos de hogar y vivienda para la ronda de
censos del 2010.
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Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS)*: sistema mediante el
cual se crean las condiciones de acceso a un plan obligatorio de salud para
todos los habitantes del territorio nacional. Este plan debe permitir la proteccion
integral de las familias a la maternidad y enfermedad general, en las fases de
promocién y fomento de la salud y para prevencion, diagnostico, tratamiento y
rehabilitacion de todas las patologias, segun la intensidad de uso y los niveles de
atencion y complejidad que se definan.

Trabajador independiente o por cuenta propia**: Es la persona que explota su
propia empresa econémica 0 que ejerce por su cuenta un oficio con ayuda o no
de familiares, pero sin utilizar trabajadores, empleados u obreros remunerados;
ademas puede trabajar sola o asociada con otra(s) de igual condicion.

Vivienda indigena®: edificacion conformada por una sola unidad cuyo uso es
vivienda, construida segun las costumbres de cada grupo étnico conservando la
estructura tradicional. De acuerdo con el grupo étnico y la region, la vivienda
recibe diferentes nombres como maloca, bohio, tambo o choza.

Vivienda®®: Es una edificacion o unidad de edificacion independiente construida
0 adaptada, habitada o destinada a ser habitada por una o méas personas. Las
personas deben entrar y salir de su vivienda sin pasar por areas de uso
exclusivo de otra vivienda, tales como la sala, el comedor, las habitaciones para
dormir, los cuartos de estudio, los cuartos de costura y cocina.

3 Articulo 162. Ley 100 de diciembre de 1993. Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

“* Principios y Recomendaciones para censos de poblacién y Vivienda, Revisidén 1, Naciones Unidas, Nueva
York, 1998. Pérrafo 2.230.

> Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- Censo 2005

6 Acuerdos Comunitarios sobre los Censos de Poblacién y Vivienda de la década 2000, Organizacién de las
Naciones Unidas ONU.
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ANEXOS
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C E. SALUD (para todas las personas del hogar) (conclusion)
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( F. CUIDADO DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE CINCO ANOS (continuacién)

LChms conskines LS. o mrvich prastase | (Qusn

H
2
g
ki

Durants acts anoecociar sihogar:

[T p— =i b g o ke ?

E
#
H
<

gEita pura it a b
sl b b e

(Pagd matsisun paea 7

£ Page unsarmes a7

abimziniens sl

& Mupbuen [ o B L G g™ irok, el intrscabysnmirion ds
b B E B b O E " . =[]
. BE B E w[E] w[E] -
£ e b s e 18 b 7] EI
< Moyt pletes [97 | » Ls wnplenda demdeticn ELEL
1 vec) & argaie) adsk ETET
0 vinla) ¢ i) o g s [T ]
I Taraaatn wir EOEL
i Bnjan
Teee [ T v T W = T = T
N ] T ] 0 | J

u CIEIET LT E | DGR E “

; OROEE [ DEEEE N
=1 [ [3] [& E [ [ ]

" CIEE | HEEEE ®
(1 G G E A EE

[ OEELEE|DEEEE N
1] ] [5] EAEIFE

- OEEEEE|OEEEE .
[E] ] [E] [£] ] [ [E]

. OEEEE [ OEEEE -

\ [ G [ oiajoin) y

- mjejojojoijojajaola) B
E1 G E B [aagayn|

- OEEEHE | DEEEE -
1 [ [ 5] El [ B E]

» OEEEE | ME EE E -
1 B E] E =]

F 16
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K. CONDICIONES DE VIDA DEL HOGAR ¥ TENENCIA DE BIENES
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[ K. COMDICIONES DE VIDA DEL HOGAR Y TENENCIA DE BIEMES (para el feje del hogar o su eényuge) (conclusién)

. Mg levacions de sepm

[T

e

o P

. Exnsa bachi:

gus
1. Homs sicliien & & gas
G Fistes mimeds

h G

tackot g 4 gas SIS @ g, o dect
e

| Tttt @ soier

| Fnsrestueizy da s

D, B ray, ok
K Espape e seneds

| Cormpamisr i s d hogat

HHEEE BEHBERER:

. A et baee
Ak weoneice s
i Vaslbdse o uten e

b Fapedusio dytiks dr mincs s o

e | M7, WP Igeel]

. Coneskan v eyt
o, B, WAL P51, Himeso, Carele,

y -
"

P Gl g8 widas

& Gt pscata

Casirten?,

L e & et

. Coamm, aparkarneon & fres de e

V. Sarvicis S Wi el seesgtn silie o
attena s s

. armedn o miema

BB HE' B/HE B HEHRAEEE BEAEE ARG

& Clhmars fgrifn gl

!
g

E
g
;
i

i
s
H

. Vi i e

B

i
i

& Vhends
o rgrese
e

i Teatez
P r——
= armigen
™
E——

& L pobbust e e dazieses
yiter combsel aske as pip Wil

L Dignided
B o o

= Capmcitad de syasar @ o8 Semis

HHEHOOAHOOE
HEHEHEEHAE
HHREEHRLHRE
HEEEHHAHHE

26, g Connldera qus dicl
Eemparimienin y ke de wisa?

L]
e
Ho e
27 B o MESES ja ues
L
28, pmte qui andad present arc gu
u EPS e ARS

b Suparinasdaschs de Salid

22, Tasiundn en cumnt I spactos anteriomans menslonedas onsonpma,
rased i e

Wiy hae
Fai
F g iz

Para saka el

alililE

23 Ustad o dgeses
e punsan soiki

El

Mz

o s

.46
o A 4 s P & AREY
=

™

34 £ ln mesirted de sl & (6 que sl wiblados los han dado chaelas = o0
ferenctisde feomodiin y prevencin en walud

L s b b sebdi
81t i ativa el midcs
[

. Lo e iespers y
. Lo sz neg s s o

m— (|
w1
|
|

b e s

38, ¢ Baben ul lasezratii
de promecide se b salud y prevescids de

. KR
- B

rvassleipla o al gu habitas ha raalsads st lones
prs—

31, g0 I=n dlimes dosy meses ha lesids que preseslar s Tutels pars peder
adai & b wisy el 24 asud?

=
v [

A peudl bad

asdn poe s cuial Imrlaard s s bn de Tulsla?

& 0 2 sk e e s de sekd
b i b e ko ek

€ M5 D Shai i fragae s Bt

o o 48k 2w wecende rhval o SESEM asgease

o o e i w0 St Cienaral g Segardad Secal en Saug
P o, g

[ L. GASTOS DE LOS HOGARES

C

GASTOE EEMANALES
[T &6l e o ALTIMOE T DiAST 2wl fm g vmr ot prgas an | 3. Dursmie bes ULTIGE 7003 san | & c0a dénae eobterent [8 (En cudnie

= 1] wOLTMOS T DlasT e unerzn n|

e gam zompraria? (icatuns regasisdu
=[] p—
e (E == T v ] [
ATt alec
A il s ik g s

4| Pan wsepues, oo, sinopiseses

2 | Loche y derheaden (genns, <

3 | M

A | Came ge res, care o cerdar, hoaes y s

= | Came g galies y ke

& | Pascads de o & da o otes poSision retis Peiois dengaidss

v | Sukhichas, jamds, morses, skhchin ¢ s cimes s presenecen

# [ Papa coerdn puse cosie yuse, arazecha, fame

3 | Asmr, pastes avwem cothioen -

[ —

9| Frijol seco, aivee sece, teje, guitaro y ol granss

T —

12| s v, Bl v
icate ey clrem sendus

e mart

Emals, bochige peEns, cakele

g

03| B, gupaln, reeane Dee, mango. s, nanes. S, me, y clis o)
M| Acebwn arnece, reaigaei y olas grass

92| Acdeme sel csndnem v

98| Parmis, cah, shocsiats, b

7 | Duees, pilioones, ot e fieess y oo paibooe

8| Eskibison fareefis, abln saidi, sl

tas de sw y O dakn

20 | Claseesas , ea

¥ g prosedon

21| Comps e agus en caitus

L R

22| s vanies

2| Akt sreszeiza an genen
i Wctotw secs, serusdon

ot

gt SEEa, ar Az, Srales, g, s

| Caron en une o mis da ko an

e ain e vt b

81




[_ L. GASTOS DE LOS HOGARES i ion)

(serena o [— ) [ OBSERVACIONES

8. Generainenie, (dénde

n
ansales, seiles, persducios o pansders, ele.| s ael hogar?

[E

O

£ cl v Sl m e ruskise (&

o En o sk |

T — |

7. 4 quk lugar acslumbie hicer b esmera de low sigulees limenios
3

[ Lmdznm |

Hymemezades  wmaces de casess

Buzmirrecas de Tk o gz

Tidas

Plazs s massada o gabaita

e MR, (e el o vt cal

i doghsen e ileadon [cmiaa, padets ok )

Aumcarmns s Ui

L ]

HHHHEHER

. Cairm, ek

B Licha, gouio § 56 piadasid listiss

© Fruss

o Hemsi

s

P, pslis y i ik

& e, g, arvele, gaitees, Wosg, s

B Taisdicises y phlinog

GASTOS DE LOS HOGARES (continuacion)

([ _GASTOR PERSONALES

. Burante alLTIMDS T DIAS, wni o s gaimonas 6l hogis gastirss dlnarsan |

0. 4Cuil fus gl waier total pagads en
on

LTiMaE T Dlas?

10. Durarte ks GLTINOS 7 ik
gam wste moger adquinksan
sl tener gum com prasks?

« [T

11, De i e abrelaras?

Amagecks eanogw.
3 Pagranesece.

12. 2En eudnts
st ol pre-

b S

]

i y Bl

2| Partuss y ancaredons

27| Pasajms utane as bos, bussts, eolectn, ajstes, lisl b, Yarsprn toels

38 | Babisas aknedizas (e, sguesiachs, 120, Weo § oles)

2 | Comzastiie o vetius e e 6 hogar

30| Paigen de wahiciie G s g o

31| Lustadun g calcaz

22| e y svis

5| Apuasn y icterias

M| Comisan fowa du s cam

35| Sardices deebation g s

98 | Sardice o cal mastet y Barredas IebelSnices en s cab & ek

a7 | o

Lt & P e b VIS DAL O SRIbS faia 03 Sogie

e

((DBSERVACIONES

82

41




(_sasros D

M e [ [R— 1. g ol fue il valor bolsl pagado an | 15 Burseis EL wen
resibar on pagas por lgunon de e shgulemies anticalon o servicios. un

s ] tener sue sompraris?

[ 7. cubmes

v e e
A Aibien da dsis g (cieea den, b, dtarecs, sl Sklin, dasdi
toabm higbnicas, petales dessciubies, g y o

cuicn prai ml wees Sl ogar jdeteigenin, draiTheciein eacolu, Sn, s g

iotp aaskise y o slermenics

A3 | Mot wdarkas pars e

3

Berebilon, phas, oir anlkodi shckicos, vwas ¥ velnen

&

Larvsks 3 el fusss Sul Sogn

i che pus  mraricre.

Coersbaras  arlislenimants (mipecthoim, decobsas, o dipsites, ok |

2 |Erepiaen dal seicn demistics e

0 |Corrae i 0 g g s e inssst

70 i I U b it B gu S0 b o s e rsmielrus 26l ot

it [Pt iz salsli

Lie o parstdl

52 | ratesfwmretan @ ohiss hogane (dputis @ peies, Semare, Hs, o

B parmsEn sl

1 |Feareuus m

e

4 |Catie, tax, arcomndis

vz purm -

|, [Gusten s v 0 ke s

L.

A

r OBSERVACIONES

L. GASTOS DE LOS HOGARES (continuacion) )

GASTORTIMESTRALES )
0, ¢ Durenls LOS OLTIMOS THES MESES da ____ a_____ ks perscnan de VB, G Euil bl valor Sotal pegado an | 20 Durases LOS GLTMOS TRES | 1. Dedonde leastubernn? | 22 4 Bn cuiime
haaran A on st et o L5 ULTIMGS TRESNESES? | MESES fon ewis hogee squlitincn s ol ek
& EI:I inlenar gue somprarks? :I‘.‘m?___
] B
A - Limigs wwmws s iy Wanrg
| Feegmn v ersitee, e, i, it
1| Gl g Serie, e, it o
2| Rapmeackin da ciless o e watiaris
€| Toas purs v  ov e
64| Feapmeackin, mpumatcn 5 mantmarharks vt de e el g
e8| Ltsun p ctos
I T T ey p——
| Traraseets istarmnumein y por s
e | s, peleuias & vice o DV
amis s e o D,
OBSERVACIONES
L 4

83




L. GASTOS DE LOS HOGARES (conclusian)

( castos amises

33 gBurasts Los LLTIMOS DOCE MESES. de____a__ las perecnas deste hogar sdquitens 24 LZudi dow ol valor ot pegadn an | 24 Durests ios DLTINGS 12 vERES | 38 ybe donde o sbauviaras? | .
e o] o lon CLTINDS 12 MESES et sty
frit
o B a0 ]
- — e | :
—
Armnn e ) Uge Mz Va5
T Wusides pmoa ol o (b coTidks GaTiag
T Fmpmacoces y rejzos de b vt | pomeib, aidicded, prive e pafeie)
T2 Cakharea colges, maniels oS de o
= s ety clew Ul oo desTieslss
T | Faretra, s T, reacars, riadira, horr 7 ohea #paseios Schedomietiea ¥
proeetromy
T5| e de holeles
TE| Puae an siin
L [T —————
I —
| cw -
B Page g insoaiton de eelicus Se e del hages (S04T)
P —
B2 | Segurod conlie ncandio o Sonlie role de B vivends O vahicule de s il hogar
B Anllze, reicjes y <he eficus de [cperle, afmmaniea, Eocslanss, eic
B | Cuardes y clies of gioskes de a5
T T e e
_ns| Cars y setwnirknls o
| o
S| Accescion man compueder | monfon, Frpaescm scenter lefetes Se memcis R
OtaRdsd, it de 8500 & v dhed, meroles LSS bijetes 52
| Campra se conns
00| Compre e cossshus pasa g akecidskoos (May sasts, Dies, Wl PSP, Kisande,
Oaree e, e
w| G [vizen y Arografa) e s (pod, mpd e
|| ot e v o wtas n min p  eien
L
[ M. COMPONENTE RURAL
lrl tAlgencs de low mienbros del hogar Sene Seerew, | 2 Durale nESES 3. pCuiil ol gue no raslied | 4. Lafinza o pascels elic £ LEn total, cuintas finces o paecal
mismbros Sal hogae realzd lbores agricolsme o Iazares agricolis o forestalom o cria de anim; T proplam, en weufrucio, colonizacite o

Earcelis proplas. es ussfucte, colosciin o
eeslin de beche Selliasn
Labaras agilebes & eria d dnin

erka sle snir
R epr—————

en i finzs, therea o parcels o

Las gusancia o tseets i rocuitn. [ 1]
20 b Ntcm Terrd ¢ parcals ane ruy S

Prutbarias g vl o lurt e

N s shiengs n s

& Hingin e

B o |

poseidn de hecho tlanen bow mismares
Selhogar?

O

y

.
3 Y=
4l inzi, Heita o parcels?
Campoe
Fara ach uita o as s o3
Haiwcats
Teegrata stk iegeriis da e T a le 1
B3 LS L A Estaks &
ks 28 Dokasn de tuslsa
e i al Estacks &
[T [ mryriet ey

Pieaesien da Seche

Mets comtmaa (197 ED
I
[Em|

Faraguds, cuase

|
EJ
B}

[
|

[ wn
‘cariligus b geopladadi®

[Cessmmasen ]

Sy wi maghireds m
Soturts sk

51y rmghtrts s oeien da
[ g
ey

(o]
& pe oo fo galzade ol
et K |

M3 e docarmns e
bl b prpeded

1. Codites S3h L

. Bak ticasi asta finen o pancala |

Sasar iR douenanis gus Seriliis b
eropledad de b fina & parcels, &
coars e habari legubzidn

==
@M b cree cecmms 1] ]
u::;::::cm.u Lo -ED
& Pty Koo caica (K|

& bie hay ofci 2o flagher da
RO -——

& Corm e iz
feiel e b 20w
[

cuik e s aguantes ol exaen qu 15
FEien iretamani

HHHHAEH

Hase
PR o
08 el EI:I
= [

ks A
.
al L]
02 a2
a3 L]

84




{_M: COMPONENTE RURAL {continuacion) )

12, La Ainca o parcali L dapone 4 dubeils de ngiis
acinidases productive

.
e s parcala?

L I I e —

Pags Galin

Lot i thages

|
[-r— EO
[Eam|

Fes cpsbrmte, Tuaraslal @ s

e ][]

T Dusarte

o theerio pars de

Pt st o
e gutms O Sanmans [ ]

o e apuens [1] ]

=

fl!. Digaree ol nombre s | 18 (Cudl en el 1%.En i 18 L
cadda ur da ks Necas, Mg de lu fleca, Hera & dincs o parcels jeudles de bie acthisaden peoductnan?
parcalas o tierrm fo- parceia? igu ket oby dban gue o bane-
Roro 8l e gl st prinep
caparceri i (L. | [P Siske e de s fnsas o)
T

praguma

Unidad de i

oo st i’y [T] ]| &
Fact o iHa) ED
Fammgucs, cind, O

b b

cumiuets v dal

iy weal

i de rege

[
[
K|
pesia [T ]
M
K|
e

e wpe o
P O

Dol 4zttt

i, gusteads, massrsal 4 rucinste [T] ]

" EmEE

e ages e sun

0En Im ULTMOS DOCE MESES, )

grezismmn o ceniratarn asls-
Hencia bhinisa ageitisa pis
ermerancial e ol Sevaesoin ge
4 produzeite en b4 s, ters o
parain?

= [
e S |

™ Lrichizen
A | [ A
-
il il
2 a2
a3 a3
L]

‘ M. COMPONENTE RURAL (i

-

. Qs b s | asislenein s agosesmtia?
RTA

Saatrs deAgiarirs Daptrast

e

e

Jenmtan

Pt g e, Wrdss vela ras, Esolacsian
& s g pcaue)

Thusc e e brarw

e

on

o

sl

81, s v b regans

e

81, pais e e b st

HBHE

20 4 A cudien de

& Ban Agrasi

b e e

HHHE B BHBHA

e OnE

T2 Pagrnn por ewd sabtencia tbenica?

a O]
w G

o Cinzersba

& CEmbRn

| o e weperts.

n

b Prismlces de s

low sarvicion Se awiden e Senics ban side
smatews [T
Mt a5 EI:I
s S o e EI:I

b Presbaris ta

| g, vesines y lambaves.

SR EEISEISISIS ﬂ

e

4. Actuslments, (ki Ssudis gt prislames sstsides pam desairoilar

85




Anexo B

Cuadros de Salida de la Encuesta de Calidad de Vida 2010

En la siguiente lista se encuentran los principales cuadros de salida de la ECV
2010

Cuadro 1. Viviendas, hogares y personas, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).

Cuadro 2. Hogares por acceso a servicios publicos, segun regiones del pais y
area (cabeceray resto).

Cuadro 3. Total de hogares y distribucion porcentual por acceso a servicios
publicos, segun regiones del pais y area (cabecera y resto)

Cuadro 4. Hogares por tipo de servicio sanitario, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).

Cuadro 5. Total de hogares y distribucidon porcentual por tipo de servicio
sanitario, segun regiones del pais y area (cabecera y resto)

Cuadro 6. Hogares cuya vivienda ha sido afectada por eventos naturales en los
ultimos 2 afos, segun regiones del pais y area (cabecera y resto)

Cuadro 7. Hogares por forma de eliminacién de las basuras, segun regiones del
pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 8. Hogares por fuente de aprovisionamiento de agua para preparar los
alimentos, segun regiones del pais y area (cabecera y resto)

Cuadro 9. Hogares que se proveen de agua de acueducto publico, comunal o
veredal, de acuerdo con el nimero de dias a la semana que llega el agua y la
continuidad del servicio las 24 horas, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

Cuadro 10. Hogares que se proveen de agua de acueducto publico, comunal o
veredal y distribucién porcentual de acuerdo con el nimero de dias a la semana
que llega el agua y la continuidad del servicio las 24 horas, segln regiones del
pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 11. Hogares con servicio de teléfono fijo y hogares con teléfono celular,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 12. Hogares por sitio que utilizan para preparar los alimentos, segun
regiones del pais y area (cabeceray resto).

*" Los cuadros de salida se encuentran disponibles en la Direccion de Difusion, Mercadeo y
Cultura Estadistica del Dane. (Banco de datos)
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Cuadro 13. Total de hogares y distribucion porcentual por sitio que utilizan para
preparar los alimentos, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 14. Hogares que preparan alimentos de acuerdo con el combustible
(energia) que utilizan para cocinar, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

Cuadro 15. Hogares que preparan alimentos y distribucion porcentual de
acuerdo con el combustible (energia) que utilizan para cocinar, segin regiones
del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 16. Hogares por tenencia de la vivienda, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).

Cuadro 17. Poblacién por grupos quinquenales de edad, segun regiones del
pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 18. Total de poblacion y distribucion porcentual por grupos quinquenales
de edad, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 19. Poblacion por grupos de edad, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).

Cuadro 20. Poblacién por sexo, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

Cuadro 21. Hogares por jefatura (masculina femenina), sin cényuge y con hijos
menores de 18 afos, segln regiones del pais y area (cabecera — resto).

Cuadro 22. Poblacién afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud
(5.G.S.S.S)) por regimenes, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 23. Distribucién porcentual de la poblacién no afiliada al sistema general
de seguridad social en salud por motivo principal de no afiliacién, segun regiones
del pais y area (cabecera y resto)

Cuadro 24. Personas que estuvieron enfermas en los Ultimos treinta dias por
tratamiento aplicado, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 25. Personas enfermas por fuentes utilizadas para cubrir los costos de
atencion, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 26. Personas que estuvieron enfermas en los ultimos 30 dias y no
solicitaron atencién médica, por razén para no hacerlo, segun regiones del pais y
area (cabecera y resto).

Cuadro 27. Nifios y niflas menores de cinco afios por sitio 0 persona con quien

permanecen la mayor parte del tiempo entre semana, segun regiones del pais y
area (cabecera y resto).
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Cuadro 28. Poblacibn menor de 5 afios cuya madre vive en el hogar por
actividades que realizan habitualmente con ella, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto)

Cuadro 29. Poblacion menor de 5 afios cuyo padre vive en el hogar por
actividades que realizan habitualmente con el, segin regiones del pais y area
(cabecera y resto)

Cuadro 30. Nifios y nifias menores de cinco afios por tipo de hogar comunitario,
guarderia o preescolar al que asisten, segun regiones del pais y area (cabecera
y resto).

Cuadro 31. Percepciobn sobre la calidad del servicio ofrecido por los
establecimientos a los cuales asisten los nifios y nifias menores de cinco afios,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 32. Distribucién porcentual de la poblacion menor de 5 afios por
asistencia a controles de crecimiento y desarrollo, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto)

Cuadro 33. Personas de 15 afios y mas por condicion de alfabetismo, segun
regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 34. Personas de 5 afios y mas por asistencia escolar y zona de
ubicacién del establecimiento (urbano y rural), segun regiones del pais y grupos
de edad.

Cuadro 35. Personas de 5 afios y mas por grupos de edad y asistencia escolar,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 36. Promedio de afios de educacion de las personas de 5 afios y mas,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 37. Tasas brutas y netas de asistencia escolar en primaria y en
secundaria, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 38. Personas de 5 a 34 afios que no estudian por razon para no hacerlo,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 39. Personas que asisten a preescolar o a primaria, por lugar o persona
con quien permanecen en horas en que no estan estudiando, segun regiones del
pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 40. Poblacién de 5 afios y mas por actividades realizadas en su tiempo
libre la semana pasada, segun regiones del pais y area (cabeceray resto).

Cuadro 41. Poblacién ocupada por posicion ocupacional, segun regiones del
pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 42. Poblacion ocupada por sitio de trabajo, segun regiones del pais y
area (cabecera y resto).
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Cuadro 43. Poblacion ocupada por medio de transporte que utiliza para
desplazarse al sitio de trabajo, segln regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 44. Ingresos monetarios de los hogares y de las personas, segun
regiones del pais y area (cabeceray resto).

Cuadro 45. Hogares con vivienda propia totalmente pagada por tenencia de
escritura registrada de la vivienda, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto)

Cuadro 46. Hogares por opinion del jefe o del conyuge sobre las condiciones de
vida actuales de su hogar, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 47. Hogares por opinion del jefe o del conyuge sobre las condiciones
econdmicas de su hogar, con relacion al hogar donde se crio, segun regiones del
pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 48. Hogares por opinion del jefe o del conyuge sobre el nivel de vida
actual de su hogar, respecto al que tenia 5 afios atras, segun regiones del pais y
area (cabecera y resto).

Cuadro 49. Hogares por opinién del jefe o del conyuge sobre los ingresos de su
hogar, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 50. Hogares por opinion del jefe o del cényuge respecto a si se
considera pobre, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Cuadro 51. Hogares por bienes y servicios que posee, segun regiones del pais y
area (cabecera y resto).

Cuadro 52. Hogares por hechos violentos en los que ha sido victima uno mas
miembros del hogar en los ultimos 12 meses, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto)

Cuadro 53. Tasa de actividad doméstica en la poblacién femenina de doce

aflos y mas segun el numero de menores de 5 afios presentes en el hogar,
segun regiones del pais y area (Cabecera y resto)
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Anexo C

e Indicador de cobertura de hogares visitados

Hogares Encuesta Completa
Total de hogares

Indicador de coberturade Hogares = *100

e |ndicador de cobertura de viviendas visitadas

Viviendas seleccionadas ,
Viviendas encontradas

Indicador de coberturade Viviendas = 100

e Tasa de respuesta

Encuestas Efectivas (Completas)
Encuestas Esperadas

*100

Tasa de respuesta =
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