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Q1. Millaiseksi arvioisitte timan hetkisen terveydentilanne? (Kortti Q1 —Luettele — Vain yksi vastaus)

Erittéin hyva ... (11
HYVE oo 12
KeSKIiVerto ........cccocvvivveniiiiiceiiee (13
HUONO. ..o (14
Eritt&in huono ..o (s
=10 e
Kieltaytyi vastaamasta................... (17

Q2. Kaiken kaikkiaan kuinka paljon Teilld on viimeksi kuluneen 30 pdivan aikana ollut ...? Luettele. (Kortti Q2)

1. Liikkumisvaikeuksia.............cccccceenieininnnnn.

2. Vaikeuksia huolehtia itsestéanne, esimerkiksi
peseytymisessa ja pukeutumisessa ...................

3. Vaikeuksia hoitaa tyonne tai kotiaskareenne..
4. Kipuja tai VaiVoja.........occcuvveeiiaeaeiiiiiieeae e
5. Masentuneisuutta, surumielisyytté tai huolia ..
6. Keskittymis- tai muistin@iriQita ........................

Ei

yhtéan

HE
(11
HE
(11

Lievasti

(12

Kohtuul-
lisesti

HE

HE
HE
(13
HE
(13

Paljon

(14

Erittain
paljon

(s

(s
(s
(s
(s
(s

Eos

Kieltaytyi

17
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Qs.

1) Kuinka monena pdivana viimeksi kuluneen 30 pdivan aikana ette kyennyt tekemaan mitéan kotiaskareita? (HAAST.
HUOM: Kirjoita ylos paivien lukuméara, jos vastaus on puoli vuorokautta, pydrista seuraavaan ylempaan, jos ei
yhtaén kirjoita 00, jos ei koskaan tee taloustoita, kirjoita 98 ja jos ei tieda tai muista, Kirjoita 99)

2) Enté kuinka monena pdivana olitte kykenematdn meneméan tyéhén? (HAAST. HUOM: Kirjoita ylds péivien
lukum@ara, jos vastaus on puoli vuorokautta, pyoristé seuraavaan ylempaén, jos ei yhtaan kirjoita 00, jos ei kay toiss&
kirjoita 98 ja jos ei tieda tai muista kirjoita 99)

Kykenematon tekemaan taloustéita..............

Kykenematdn menemaan tdihin....................

Q4.

Ottaen huomioon nykyisen terveydentilanne kokonaisuudessaan, niin mihin kohtaan asettaisitte itsenne télla asteikolla?
Asteikolla 100 tarkoittaa, ettd terveydentilanne on paras mahdollinen ja O tarkoittaa, ettd terveydentilanne on huonoin
mahdollinen. Valitkaa arvo 0 ja 100 valiltd sen mukaan, miké& mielestdnne parhaiten kuvaa terveydentilaanne.

(Kortti Q4)

Q5.

Luettelen seuraavaksi muutamia mahdollisia tilanteita, jotka koskevat kuvitteellisia henkildita. Olkaa hyvé ja kertokaa
seuraavaa asteikkoa apuna kayttaen, kuinka paljon kipuja tai vaivoja kyseisella henkilélla mielestanne on? Luettele
(Kortti Q5)

Ei Lievia Siedet- Kovia  Erittain Eos
yhtédén tavia kovia

1. Matrtilla on nivelkipuja, jotka tuntuvat l&hes koko ajan. Ne ovat

pahimmillaan aamupaivalla. Laakitys vahentaa kipuja, mutta ne

eivat lakkaa kokonaan. Kipu tekee liikkumisesta, tavaroiden

pitelemisesté ja nostamisesta varsin epamiellyttavaa. ................... (11 HP) HE (14 Os Lle

2. Villella on kipuja lantiossa, mik& on epamiellyttavaa
nukkumaan kaydessa. Kipu tuntuu koko paivan, mutta ei esté

KAVEIBITHSIA ..o eeeeeee e s eee s eeeeseees e seee e s eee e eeeeeeeeseesens (11 P HE (14 Os Lle

3. Jaakolla on selkéakipuja, jotka tekevat vartalon asennon

muutoksista erittdin epamiellyttavia. Han ei voi seisoa tai istua

kuin puoli tuntia kerrallaan. Léaakkeet vahentéavat kipuja hieman,

mutta ne tuntuvat kuitenkin koko ajan ja vaikeuttavat

paivittaisten tehtavien suorittamista ..............cccvveeieeeiiiiiiiieieee e, (11

4. Lauralla on kerran kuussa paansarkya, joka helpottaa tunnin
kuluttua ladkkeen ottamisesta. Laura pystyy suorittamaan
paivittaisia tehtaviaan paansaryn aikana...........ccccccceeeveviiiieieeeeenne (11

5. Tomilla on hammassarkya noin 10 minuuttia kerrallaan usean
kerran péaivassa. Kipu on niin voimakasta ettd Tomilla on
vaikeuksia keskittyd tyONONSA. ..........cooviiiiiiieiiiiiiiieee e K

6. Paivikilla on paansarkya kerran viikossa. Sarky hellittaa 3-4
tuntia ladkkeen ottamisen jalkeen. Paansaryn aikana héanen on
oltava makuuasennossa, eikd han voi tehda mitaan muuta........... (11

7. Sepolla on niskassaan sietaméaton kipu, jotka sateilee

kasivarsiin. Kipua voi vain pienessa maarin helpottaa laakkeilla

tai muulla hoidolla. Kipu on pistava kaiken aikaa ja herattaéa

hanet usein. Kipu saa hé&net pysymaan vuoteessa ja usein

ajattelemaan elamansa lopettamista. ............occoveeevieeiiiiiiiiieeeeeee K

HP)

P

12

12

12
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s

Lle

Lle
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Q6. Luettelen vield muutamia muita tilanteita kuvitteellisista henkil@istd. Olkaa hyva ja sanokaa kunkin tilanteen osalta,
seuraavaa asteikkoa kayttaen, kuinka vaikeaa arvioisitte henkildlla olevan pitaa huolta itsestaan. Luettele. (Kortti Q6)

1.Jussi ei voi pestd, siistiytya eikd pukea itsedén ilman
henkilokohtaista apua. Hénella ei ole ongelmia sydmisen

2.Pekka voi pesta kasvonsa ja kammata hiuksensa, muttei voi
pesta koko vartaloaan ilman apua. Han tarvitsee apua
vaatteiden vetadmisessa paansa yli, mutta pystyy pukemaan
vartalonsa alaosan. Hanella ei ole ongelmia syémisen kanssa...

3.Raili tuntee kipua ja vaivoja peseytyessaan ja kammatessaan
hiuksiaan. Tésta johtuen han laiminly® ulkondk6dan. Han

tarvitsee apua vaatteiden pukemisessa ja riisumisessa. Hanella
ei ole ongelmia syomisen KanSSa............cccuvveieeeiiiiiiiieieeeseeinenns

4. Helena pitaa itsensa siistind. Han ei tarvitse apua pesemisen,
pukemisen ja syOmisen Kanssa..........coooviueiieiieeiiiiiiiee e

5. Annelta menee kaksi kertaa kauemmin kuin muilta
pukemiseen ja riisumiseen, mutta hén ei tarvitse siind apua.
Han pystyy kylpeméaén ja siistiytyméan, vaikka se vaatii paljon
ponnisteluja. Tama johtaa siihen, ettei han kylve puoleksikaan
yhté usein kuin ennen. Hanella ei ole ongelmia syémisen

6.Susanna tarvitsee jatkuvasti toisen ihmisen apua
peseytymisessa ja siistiytymisessa. Hanet on myds puettava ja
SYOLEIAVA. .oeeeveeiie e

7.Paulilla ei ole ongelmia puhtauden, pukeutumisen eikéa
syomisen kanssa, mutta hénen taytyy kayttaa erityisvaatteita.
Koska nivelongelmat estavét hanta saamasta nappeja kiinni ja
auki, han kayttaa vaatteita, joissa on erityiskiinnikkeet................

Ei

yhtédén

K
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K

K

K

Lievia
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12
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Seuraavassa on lueteltu erilaisia paikkoja, joista voi saada terveyspalveluita. Olkaa hyva ja kertokaa, kuinka usein
viimeksi kuluneen 30 paivan aikana olette kdynyt kussakin niistd. (HAAST HUOM: Kirjoita kayntikertojen maara, jos
ei kertaakaan kaynyt, kirjoita 00, jos ei muista tai tieda kirjoita 99)

Kéayntikerrat

N =TI £ T L U | PO

HaMMASIAAKATT ... ..eviiiiiiieiiiiiieieeeeeeeeeeee e e e e e eeeeeeeereeeeeeeereererereseeeserrrerererererrerrerereeees

O U U | PP PRPRPPPRPPPRPINE

FYSIOEIAPEULIL ......eeiiieeee ettt e e e e et e e e e e s e bt e e e e e e e eennnees

(10 0] = 1o ) SO S P RPRRRIN

LUONTAISPAIANTAJAL ....ceieiviiieee e et r e e s e e e e e e r e e e e e s st b er e e e e e e s satbrbeaeeeeseanannaes

Terveysneuvola/terveydenOIta]a .........ocuvveeiiieee e

Sairaalan POIKINIKKE ...

SANAAIAN 0SASIO ....cce i e

Apteekki (jossa puhuitte jonkun kanssa hoidostanne, etteka vain ostanut laékkeité)

Kotisairaanhoidon PalIVEIUL...............eeiiiii e e

Koodit

Muu 1 (Mik& ja kuinka monta KEraa) ..........c.uvevieeeiiiiiiiiiee e cciiieeee e e e s ssivnreee e e e s e sanenes

Muu 2 (Mik& ja kuinka monta KErtaa) ..........c.eueeieeeiiiiiieiiee e e e

Muu 3 (Mik& ja kuinka monta KErtaa) ..........c.eeeeieeereiiiieiiee e e e e

Muu 4 (Mik& ja kuinka monta KEraa) ..........c.vvveieeeiiiiiiiiiee e e e e e s e e e e eeanenes

Muu 5 (Mik& ja kuinka monta KErtaa) ...........eeeeieeeriiiiieiiee e eiieeeee e
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Q8. 1) Onko teilla mitaan julkista tai yksityista sairausvakuutusta, joka kattaa laakarilla kdynnit tai muista
poliklinikkakdynneista aiheutuvat kulut?
2) Enté onko teilld mitdén julkista tai yksityistd sairausvakuutusta, joka kattaa sairaalahoidon?

Kylla Ei Eos
1. POIKINKKKEYNNIL ..., (11 12 (13
2. Sairaalahoito ..........cccceviiiiiii HE 2 K

Jotta voisitte vastata seuraavaan kysymykseen, selitan Teille, mita tarkoitetaan termilla "Terveyspalvelujen tavoitteet”. Maan
terveyspalvelujen pédasialliset tavoitteet ovat:

Véeston terveydentilan parantaminen (seké yleisen terveydentason etté tasa-arvon)
Terveyspalvelujen kuluttajaldhtoisyyden parantaminen (seka terveydentason etté tasa-arvon)

Oikeudenmukaisuus terveyspalvelujen rahoittamisessa
N&ma paamadrat tarkoittavat seuraavaa:

1. Vaestdn terveydentilan parantaminen

- Koko vaesto elad kauemmin

- Koko véesto elda terveempana

- Suurempi tasa-arvoisuus eri ihmisten valilla terveydellisissé asioissa ja eldméanlaadussa

2. Terveyspalvelujen kuluttajaléhtdisyys

- Terveydenhoitojarjestelméa kunnioittaa oikeutta yksilénarvoon, itsemaaraadmisoikeuteen, luottamuksellisuuteen ja
selkeéan viestintaan

- Terveydenhoitojarjestelmé jarjestad peruspalvelut valittémésti, antaa riittdvaa sosiaalista tukea ja antaa ihmisille
mahdollisuuden valita terveyspalvelujen tarjoajan.

- Terveydenhoitojarjestelmé kohtelee kaikkia ihmisia yhdenmukaisesti edell& mainituissa asioissa.

3. Oikeudenmukaisuus terveyspalvelujen rahoittamisessa:

- Jokaisen talouden tulisi maksaa kohtuullinen osuus terveydenhoitojérjestelmélle.

- Tama tarkoittaa sitd, ettéd terveet ihmiset jakavat palvelujen maksut sairaiden kanssa ja etté varakkaat tukevat palveluja
varattomille.

Q9. Seuraavassa on lueteltu kolme maamme terveydenhuollon tavoitetta. Olkaa hyvé ja kertokaa, mika niista on
mielesténne tarkein, ja mikd vahiten térkein. Olkaa hyvd ja antakaa tarkeimmalle pdadmaaralle arvo 1, toiseksi
tarkeimmalle arvo 2 ja véhiten tarkeélle arvo 3

Tarkein  Toiseksi Vahiten
tarkein tarkein

VAESTON TERVEYDENTILAN PARANTAMINEN. TAm& paamaar tarkoittaa:
- Koko véestt eldd kauemmin - Koko véesto elda terveempand - Suurempi tasa-
arvoisuus eri ihmisten vélilla terveydellisissé asioissa ja elaménlaadussa...........ccccccceeennee K L2 [l

TERVEYSPALVELUJEN KULUTTAJALAHTOISYYS Taméa paamaaré tarkoittaa:

- Terveydenhoitojarjestelma kunnioittaa oikeutta yksildnarvoon, itsemaaradmisoikeuteen,

luottamuksellisuuteen ja selkedan viestintdan - Terveydenhoitojarjestelma jarjestaa

peruspalvelut valittdmasti, antaa riittdvaa sosiaalista tukea ja antaa ihmisille

mahdollisuuden valita terveyspalvelujen tarjoajan. - Terveydenhoitojarjestelmé kohtelee

kaikkia ihmisia yhdenmukaisesti edelld mainituissa asioiSSa. ...........ccccveveeeiiiiiiiierieesiiiinnnns (11 12 HE
OIKEUDENMUKAISUUS TERVEYSPALVELUJEN RAHOITTAMISESSA:

Tama paamaara tarkoittaa:

- Jokaisen talouden tulisi maksaa kohtuullinen osuus terveydenhoitojarjestelmalle. - Taméa

tarkoittaa sita, etta terveet ihmiset jakavat palvelujen maksut sairaiden kanssa ja etta

varakkaat tukevat palveluja varattomille.. .........ccuviiiieiiiiiiiiiee e (11 12 HE
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Q10.

Kuvitelkaa tilanne, ettd voisitte kertoa maamme laékareille, vakuutusyhtidille ja hallitukselle, kuinka tarkeda naiden
tavoitteiden saavuttamisen tulisi olla. Seuraavalla kortilla olevat kuvat esittdvat maamme terveydenhoitojarjestelmaa.
Jokainen lohko edustaa sitd, kuinka tarke&nd pidatte kutakin p4ddmaarda. Jos teidan olisi jaettava piirakka, niin kuinka
suuren lohkon antaisitte terveydelle, eli kaikkien ihmisten terveyden parantamiselle, entd kuluttajalahtoisyydelle, eli
sille miten ihmisié kohdellaan, ent4 oikeudenmukaisuudelle terveyspalveluiden rahoittamisessa, eli ettd ihmisilt4
veloitetaan sen verran, mitéd he pystyvat maksamaan? Mita tdrkeampéand kutakin pdadmaaraa pidatte, sitd suurempi lohko
sille pitdisi antaa. Voitte valita jonkun valmiiksi piirretyistd kuvista, tai voitte piirtdd oman ehdotuksenne tyhjaan
ympyraén. Olkaa hyvé ja kertokaa, minka kuvan valitsisitte. (Kortti Q10)

a) Oikeudenmukainen rahoitus 33%, Vaeston terveys yleensé 34%, kuluttajaléhtdisyys 33%...... (11
b) Oikeudenmukainen rahoitus 30%, Vaeston terveys yleensa 40%, kuluttajaléhtdisyys 30%...... (12
c¢) Oikeudenmukainen rahoitus 30%, Vaeston terveys yleensa 50%, kuluttajalahtbisyys 20%...... HE
d) Oikeudenmukainen rahoitus 20%, Vaeston terveys yleensa 50%, kuluttajaléhtdisyys 30%...... (14
e) Oikeudenmukainen rahoitus 15%, Vaeston terveys yleensé 70%, kuluttajaléhtdisyys 15%...... (s
) MUU (MIKA) ...t e et e e e et e e ee et ee e eee e eeeeees [le

Olkaa hyva ja piirtdkaa kuvaan lohkot. Antakaa niille nimet ja kertokaa, kuinka suurta prosenttiosuutta kukin lohko
edustaa.

Oikeudenmukaiset maksut...........

TEIVEYS oo

Kuluttajalahtdisyys .........ccccceeeenn.

Q11.

Olkaa hyva ja kertokaa seuraavaksi, kuinka suuri merkitys ndille tavoitteille pitdisi antaa jakamalla kuva kahteen osaan.
Osat ovat “yleisen terveydentason parantaminen’ vastaan ‘terveyden epétasa-arvoisuuden vahentdaminen’. Muistakaa,
ettd mitd suurempi lohko sita tarkedmpi padmaara. Voitte valita jonkun valmiiksi piirretyista kuvista tai piirtdd oman
kuvan tyhjaan ympyraan. Olkaa hyva ja kertokaa, minka kuvan valitsette (Kortti Q11)

a) Tasa-arvo 25%, Terveydentaso 75%...................... (11

b) Tasa-arvo 33%, Terveydentaso 67%...................... (12

c) Tasa-arvo 50%, Terveydentaso 50%...................... HE

d) Tasa-arvo 67%, Terveydentaso 33%.............c........ [1a

e) Tasa-arvo 75%, Terveydentaso 25%...................... (s

£) MUU (MIKAY...oo e [le
Olkaa hyva ja piirtdkaa kuvaan lohkot. Antakaa niille nimet ja kertokaa, kuinka suurta prosenttiosuutta kukin lohko
edustaa.

TaSA-AIVO ..o

Terveydentaso ..........cccveeeeeeenennne
Q12. Olkaa hyva ja kertokaa myds, kuinka tarkeitd nama tavoitteet mielestanne ovat jakamalla kuva kahteen osaan. Osat

ovat: 1. "parantaa keskiméaaréista tasoa ihmisten oikeudessa kunnioittavaan hoitoon, luottamuksellisuuteen ja
oikeuteen valita oma laékérinsd" JA 2."vahentdd ihmisten epatasa-arvoa heidan oikeudessaan kunnioittavaan
hoitoon, luottamuksellisuuteen ja oikeuteen valita oma l4akarinsa." Muistakaa, ettd mitd suurempi lohko, sita
tarkedmpi pd&dmaaré. Voitte valita jonkun valmiiksi piirretyista kuvista tai piirtdd omanne tyhjaén ympyraéan. Olkaa
hyvé ja kertokaa, mink& kuvan valitsitte (Kortti Q12)

a) Epatasa-arvon vahentaminen 25%, Hoidon taso 75%.............cccccuvvee.. (11

b) Epatasa-arvon vahentaminen 33%, Hoidon taso 67%...............ccc.uv..... (12

c) Epéatasa-arvon vahentadminen 50%, Hoidon taso 50%. ...........cccccuvveeee. (13

d) Epatasa-arvon vahentaminen 67%, Hoidon taso 33%.........c..ccccccuuveeen. [1a

e) Epatasa-arvon véahentaminen 75%, Hoidon taso 25%.............c.ccccuvveee.. (s

£) IMUU (MIKAY ..o es e er s s (e
Olkaa hyva ja piirtdkaa kuvaan lohkot. Antakaa niille nimet ja kertokaa, kuinka suurta prosenttiosuutta kukin lohko
edustaa.

TaSA-AMNVO....cvvieiiierieeeiie e

TASO .ceiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
] 7 ]
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Q13. Oletteko saanut minkaanlaista terveydenhoitoa viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana? Vastaus siséltaa kaynnit
laékarilla tai milla tahansa muulla terveydenhuollon tarjoajalla, tai kdynnit sairaalassa.

KYH& o [ = Siirry kysymykseen Q14
Ei o 12 2 Siirry kysymykseen Q38
EOS (Ala luettele) .............. HE 2 Siirry kysymykseen Q38

Q14. Oletteko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana saanut terveydenhoitoa joko terveyskeskuksessa/poliklinikalla (tai
missé tahansa kodin ulkopuolisessa paikassa, jossa ette yopynyt) tai onko terveydenhoitohenkild kaynyt kotonanne?

Kylla (joko poliklinikalla tai kotikaynti) ........ (11 = Siirry kysymykseen Q15
Ei (ei poliklinikalla eik& kotikayntia) ........... 12 = Siirry kysymykseen Q31
EOS oo HE 2 Siirry kysymykseen Q37

Q15. Saitteko viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana suurimman osan terveydenhoidostanne jossakin terveydenhoidon
toimipisteessd, vai henkil6lta, joka teki kotikaynnin?

Padasiassa toimipiSteeSSa.........cccvvvevieeeiiiiiiiiieee e, (11
Padaasiallisesti henkil6lté, joka teki kotikaynnin .......... 12
Tasapuolisesti molemmissa (spontaani) .................... (13
EOS (818 UBHEIE) ..o [1a

Q16. Milloin olette viimeksi vieraillut terveydenhuollon toimipisteessa tai terveydenhoitoa tarjoavalla henkil6l1&? Oliko se ?
(Kortti Q16, luettele, vain yksi vaataus)

Viimeksi kuluneen 30 paivan aikana................cccccuvee (11
Viimeksi kuluneen 3 kuukauden aikana...................... (12
Viimeksi kuluneen 6 kuukauden aikana...................... (13
6-12 kuukautta SIitten..........ccccccineninininiiinenes (14
EOS/EI MUISTA.....ceeiiiiiiiiiiiiiiee e (s

Q17. Mika oli toimipisteen nimi? (Kirjoita koko nimi; jos vastasi laakarin nimell&, tarkenna viela laakarin erikoisala —
yleislaékéari, hammasl&akari, ihotautilaakari jne.)

Q18. Oliko se paikka, jossa tavallisesti kaytte?

YA 1o s e e e ee e s et es e eee s s eeer e K
Bl e 12
Ei sovellu vastaajaan/Ei ole vakituista paikkaa ........................... HE

Q19. Kuinka usein olette viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana saanut hoitoa niin nopeasti kuin halusitte?
(Kortti Q19 — Luettele -Vain yksi vastaus)

Alna.....cccccceeeiieeeinenn, R
Tavallisesti ............... P
JosKUS......cccvveveeeeee HE
En koskaan .............. (14
EOS .o, (s
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Q20. Kuinka kauan Teidan yleensé piti odottaa haluamanne hoidon saamista viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana?
(Kirjoita aika, jos EOS, kirjoita 99)

Minuutteja ..............

Tunteja.......ccoueeeeee.

PaIVI& ..o

Viikkoja .......ccvvvee..

Kuukausia..............

Ei osaa sanoa........

Q21. Onko Teidan tarvinnut viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana kaydéa laboratoriokokeessa tai -tutkimuksessa, esim.
verikokeessa, tdhystyksessa tai rontgen-kuvassa?

Kylla ... (11 = siirry kysymykseen Q22
| = 12 = siirry kysymykseen Q23
EOS ..o HE 2 siirry kysymykseen Q23

Q22. Kuinka kauan teidan yleensa taytyi odottaa laboratoriokokeiden tai muiden em. tutkimusten tuloksia? Luettele - Vain
yksi vastaus. (Kortti Q22)

Sain ne samana paivana ................ (11
1-2 PEIVEZ cvv.eeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen 12
3-5 PAIVAZ ....veveeeeeeeeereeereeeeeees (13
6-10 PAIVAR ...ovveeeeeeeeereereeereeeenenn. [1a
YIi 10 paivaa (tASmenna) ................ (s
=0 S e
Jos enemman kuin 10 pdivaa, tdsmenna:
PAIVIA ...covveveiienen,

Viikkoja .......cccueeeeee.

Kuukausia..............

Q23.A. Miten arvioisitte kokemuksianne yleensa viimeisten 12 kk aikana..? Ovatko kokemuksenne...? (Kortti Q23A)

Erittdin  Hyvia  Kohtuul- Huonoja  Erittéin Eos
hyvia lisia huonoja

hoidon saamisen ripeydesté terveyspalvelujen tarjoajalta?...... K 12 (13 [1a (s [le

Q24.A. Kuinka usein viimeisten 12 kuukauden aikana ...? Luettele (Kortti Q24A)

Aina  Yleensa Joskus Ei Eos
koskaan

1....Teita palvelleet ladkarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilékunnan
jasenet kohtelivat Teitd kunnioittavasti? ..........cccccoeveiiviiere e K (12 HE (14 (s
2....terveyskeskuksen/ladkariaseman vastaanottovirkailijat tai muut
toimistovirkailijat kohtelivat Teitd kunnioittavasti...? ..........cccccceveeeiiiiiinenn. K (12 HE (14 (s
3....Teille tehdyt kokeet ja hoitotoimenpiteet tehtiin siten, etta
yksityisyyttanne Kunnioitettiin...? ... [ 12 (13 [1a (s
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Q23.B. Onko Teita kohdeltu viimeisten 12 kuukauden aikana terveyspalveluja kayttaessénne...? Luettele (Kortti Q23 B)

Q24.B. Kuinka usein viimeisten 12 kuukauden aikana ...? Luettele (Kortti Q24B)

Aina  Yleensd Joskus Ei Eos
koskaan
1. ... Teita palvelleet laékarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilékunnan
jasenet ovat kuunnelleet tarkkaan, mita Teilla on ollut sanottavana? ............. (11 (12 (13 [1a (s
2. ... Teitd palvelleet l&akarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilékunnan
jasenet ovat selittaneet asiansa Teille ymmarrettavasti?...........cccccceevvcivnneennn. K (12 HE (14 (s
3.... Teitd palvelleet ladkarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilékunnan
jasenet ovat antaneet Teille aikaa kysya terveysongelmista tai
NOItOtOIMENPILEISTA?.....eviiiie e a e (11 P ! (14 Os

Q23.C. Miten kuvaisitte terveydenhoitopalveluja tarjoavien tahojen viestintda kanssanne viimeisten 12 kk:n aikana? Onko se
mielesténne ollut... ? (Kortti Q23C)

Q25. Onko terveydenhoitoonne liittyen tehty viimeisten 12 kuukauden aikana paatoksid, kuten maaratty ladkkeita tai
hoitotoimenpiteita?

Kylla.... --> Siirry kysymykseen Q26A
Ei --> Siirry kysymykseen Q26B
EOS --> Siirry kysymykseen Q26B

Q26.A. Kuinka usein viimeisten 12 kuukauden aikana ...? Luettele (Kortti Q26)

Aina  Yleensa Joskus Ei Eos
koskaan
1. ...Teita palvelleet |1&&karit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilokunnan
jasenet ovat antaneet Teidén osallistua terveydenhoitoonne liittyviin
paatoksiin hoitotoimenpiteista ja testeista niin paljon kuin olette halunnut? .... (11 P ] (14 Os
Q26.B. Kuinka usein viimeisten 12 kuukauden aikana...? (Kortti Q26)
Aina  Yleensa Joskus Ei Eos
koskaan

2. ... Teitd palvelleet l&akarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilékunnan

jasenet ovat kysyneet Teidan suostumustanne ennen hoitotoimenpiteiden

tai testien aloittamista? ... HE 2 s 14 s
3. ... Teitd palvelleet l&akarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkilékunnan

jasenet ovat keskustelleet yksityisesti kanssanne siten, etté

asiaankuulumattomat eivat ole voineet kuulla keskusteluja?...............cccueeee... (11 P ! (14 Os
4.... Teita palvelleet ladkarit, sairaanhoitajat tai muut hoitohenkildkunnan

jasenet ovat kasitelleet tietojanne luottamuksellisesti eli kenellakaan, kenen

ette ole halunnut nékevén tietojanne, ei ole ollut siihen mahdollisuutta? ........ (11 L2 13 [P s
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Q27. Miten kuvaisitte kokemuksianne viimeisten 12 kuukauden aikana...? (Kortti Q27)

Erittdin ~ Hyvin  Kohtuul-  Huo-  Erittéin Eos

hyvin lisesti nosti huo-
nosti

1.... mahdollisuuksistanne osallistua terveydenhoitoon ja
hoitotoimenpiteisiin liittyviin paatdksiin. Oletteko saanut
osallistua niihin halutessanne... ..........ccccccoiiiiiie e K HP) [l P Os Lle
2....terveydenhoitohenkildkunnan luottamuksellisuudesta
tietojenne kasittelyssa. Onko luottamuksellisuus toteutunut... ....... K 12 [l P (s [le
3....mahdollisuuksistanne valita haluamanne
terveyspalvelu/terveyspalvelujen tarjoaja? Onko
valinnanmahdollisuus toteutunut... .........cccoccviiniiieeiiiiieene e, I 2 (s Cla Os Le

Q28. Kauinka vaikeaa viimeisten 12 kuukauden aikana on ollut...? Luettele (Kortti Q28)

Ei Pienia  Kohtuul  Suuria  Erittdin Eos
vaike-  vaike- lisia vaike- suuria
uksia uksia vaike- uksia vaike-
uksia uksia
1....saada asioida sellaisen terveyspalvelujen tarjoajan kanssa,
johon olette ollut tyytyVAINEN? .........uviiiiiiiiiiiee e K 12 [l P Lls Lle
2.... saada asioida jonkin muun kuin tavanomaisesti
kayttamanne terveyspalvelujen tarjoajan kanssa?............ccccceeee.. K (12 HE (14 Cls Lle

Q29. Kaun ajattelette niité terveydenhoidon toimipisteitd, joissa olette kdynyt viimeisten 12 kk:n aikana, miten arvioisitte...?
Luettele. (Kortti Q29)

Erittain Hyva  Kohtuul- Huono  Erittdin Eos Ei vastausta /
hyva linen huono saanut
terveydenhoito-
palveluja
kotonaan
1. ...odotushuonetta yleensa,
esimerkiksi sen tilankayttoa,
istumapaikkoja, raitista ilmaa .................. [HE HP) HE (14 Cls Lle 17
2. ...toimipisteen siisteytta....................... (11 (12 HE (14 Cls Lle 17

Q30. Enta miten arvioisitte viimeisten 12 kuukauden aikana kdyttamienne terveydenhoidon toimipisteiden muita tiloja
yleensd, esim. niiden tilankayttd, istumapaikkoja, raitista ilmaa ja siisteyttd? (Kortti Q29)

EFHEIN NYVE ..o [
HYVEL oot e et e e e e s eee e ee et eee e er e s e L2
KONTUUIIINEN ... s
HUONO .t (4
ENtt&IN NUONO......oiiiiiii e (s
EOS / Bl MUISTAL.....eeiiiiiiiieitii ittt (e
Ei sovi vastaajaan / saanut terveydenhoitopalveluja kotonaan ............... L7

Kylla ..o (11 --> Siirry kysymykseen Q.32
| (12 --> Siirry kysymykseen Q.37
EOS.....cccvvee. HE --> Siirry kysymykseen Q.37

Q32. Missd sairaalassa yovyitte viimeksi? (Kirjoita sairaalan nimi ylos kokonaisuudessaan)
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Q33. Paasitteko sairaalahoitoon niin nopeasti kuin halusitte?
Y R K
Ei e 2
EOS / Ei muista............. (s
Q34. Kaun olitte sairaalassa, kuinka usein saitte hoitoa laakareilta ja sairaanhoitajilta niin nopeasti kuin halusitte?
(Kortti Q34) Vain yksi vastaus.
AINa oo [
YIeensa ......ccceeevevnineennn 2
JOSKUS ... (s
Ei koskaan .................... Cla
EOS/Ei muista .............. Lls
Q35. Miten kuvaisitte kokemuksianne viimeisten 12 kk aikana...? (Kortti Q35)
Erittain Hyva  Kohtuul- Huono  Erittain Eos Kiel-
hyva linen huono taytyi
1....hoidon saamisen ripeydestd sairaalassa................. (11 12 [l P (s [le 7
2....potilasta kunnioittavasta hoidosta sairaalassa......... HE 2 (s Cla (s (e 7
3....sairaalan terveydenhoitohenkildkunnan
viestinndsta kanssanne ............cccccoeiiiiiiee e (11 12 [l P (s [le 7
4....mahdollisuudestanne osallistua
terveydenhoitoonne ja hoitotoimenpiteisiinne liittyviin
PERLOKSIIN ..o eee e HE HP) [l P s O O~
5....sairaalan luottamuksellisuudesta
henkilbkohtaisten tietojenne kasittelyssa.............c.c....... HE 2 (s Cla (s (e 7
6. ...mahdollisuudestanne valita haluamanne sairaala . [ 1 2 (s Cla (s (e 7
7.... mahdollisuudesta pitaa yhteytta perheeseenne ja
ystaviinne sairaalasta kasin, ja mahdollisuudesta
harjoittaa sosiaalisia ja/tai uskonnollisia tapojanne
sairaalassa olonne aikana. ............ccccceeieeiiiiiiiiien e HE HP) [l P Os Lle 7
Q36. Ollessanne viimeisten 12 kk aikana sairaalassa, kuinka hankalaa oli...? Luettele (Kortti Q36)

Ei Pienia ~ Kohtuul  Suuria  Erittdin Eos Kiel-
vaike- vaike- lisia vaikeuk  suuria taytyi
uksia uksia vaike- sia vaike-

uksia uksia
1. ...saada sairaalalta suostumus siihen, etta
ystavanne ja perheenne huolehtivat henkildkohtaisista
tarpeistanne, esim. tuovat lempiruokaanne, omaa
SAUPPUAA YMS.? .eiiiiiiiieeiiiiriiiet e e e s et r e e e e e s sarraeeeae e e [HE P HE (14 Cls Lle 17
2. ...saada sairaalalta suostumus harjoittaa
uskonnollisia menoja tai muita perinteisia tapoja niin
haluteSSANNE? ....cooiiiiiiii e (K 2 I Cla Os Oe ] 7
| 12
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Q37. Ovatko Suomen terveydenhoitojérjestelma tai terveydenhoitopalvelut kohdelleet Teitd huonosti seuraavista asioista

johtuen... ?
LUETTELE KYLLA El EOS KIELT.
KansalaiSUULENNE ..........covvueeieeiiieeieee e (11 HP) (13 (a4
Yhteiskunnallinen asemanne ............cccccceeeeeeeeenenennnn.. (11 WP (13 (14

(11 (12 HE (14
(11 (12 HE (14

Yksityisen sairausvakuutuksen puuttuminen ....

Etninen taustanne

TNONVENNNE ... (11 12 (13 P
SUKUPUOIENNE .....ouiiiiiiii et (11 (12 HE (14
Puhumanne Kieli............cooeiiiiiii e (11 12 (13 P
USKONEONNE ...ttt HE 2 K Cla
Poliittiset tai muut aatteelliset Syyt.........cccoecciieeeeeninns (11 12 (13 P
Terveydentilanne........cccccceeeeiiiiiiieee e (11 (12 HE (14
Varojen puutteen takia ............ccceeeieeeiiiiiiiiieeeee (11 12 (13 P
Muu (MIKA) (11 (12 HE (14

TOIMISTON KOODIT, ALA MERKITSE MITAAN

O: O, O3 O4 Os O O7 Os Oo Qw0 12013014015
OwO17 O 019020 021 22 023 024 25 026 027 O 28 O 29 [ 30
031 032 33 Oss Oas O ss

Q38. Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana jattanyt hoitamatta terveyttdnne varojen puutteen takia?

Kylla, on laiminlydnyt terveydenhoitopalvelujen kayttdmista varojen puutteen takia..............cccccc.... K
Ei, ei ole laiminlydnyt terveydenhoitopalveluiden kayttamista, vaikkei olisikaan ollut niihin varaa .... 12
EOS wovooomeveeseeeeee s (s
KICIAYLYY VASTAAMASTA ... .uiveiiiee e e ciiiieee ettt e e e st e e e e e et e e e e e e e s st e e e e e e e e s sstbaeeeeeeessantbnneeeeas (14
Ei sovellu vastaajaan (mm. jos on ollut riittavasti varaa hoitoon) .............cccueeieeiiiniiiiiiieee e L5

Q39. 1) Seuraavaksi kuvailen sitd, miten terveydenhoitoalan henkil6t eri tavoin kunnioittavat asiakkaitaan ja huolehtivat
heistd Suomessa. Sanokaa, mika naisté asioista on koko terveydenhoitojarjestelmaa ajatellen Teidan mielestanne
tarkeintd? (Kortti Q39 - Vain yksi vastaus)

2) Ent& mik& on mielestinne vahiten tarke&d? (Kortti Q39 - Vain yksi vastaus)

1) 2)
Tarkeintd  Vahiten
tarkeaa
Arvostuksen osoittaminen eli kunnioittava kohtelu ja laékérintarkastusten suorittaminen rauhassa ja
potilaan yksityiSyytta KUNNIOITAEN .........iiiiiiiiiiiiieie et e e e e e e e e e s eatvareeaaeeean K (11
Tietojen luottamuksellisuus, potilaskertomuksen salassapito, keskustelujen kdyminen
terveydenhoitohenkilékunnan kanssa ilman, ettd asiaankuulumattomat ihmiset kuulisivat niita. .......... L2 (12
Mahdollisuus valita haluamansa laékari tai sairaanhoitaja tai muun hoitohenkildkunnan jasen
hoitamaan terveyttdnne ja vaihtaa terveyspalvelujen tarjoajaa halutessanne.............cccccoooceieeieinnnns [l (13
Hoidon saamisen ripeys, eli nopea avun saaminen hatatapauksessa, kohtuullinen matka kotoanne
terveyspalveluiden luo, lyhyt odotusaika laakarin vastaanotolle, naytteidenoton nopeus, lyhyet
leikkausjonot ei-KiireelliSiSSA tapAUKSISSA..........uuuiiiieiiiiiiiiiii e e e e e s eetbareeaaeeean (14 (14
Iltseméaaraamisoikeus, eli mahdollisuus osallistua terveydenhoitoonne liittyviin paatoksiin, hoidon
antajan velvollisuus kysya lupa Teiltd ennen hoitotoimenpiteiden tai testien aloittamista .................... Cls (s
Ymparistd, eli tarpeeksi tilaa, istumapaikkoja ja raitista ilmaa odotushuoneessa, siisti ymparistod
(mukaan lukien puhtaat WC:t), terveellinen ja syémakelpoinen ruoka............cccccoeriiiiiiiinieiniiiiiieeeeeen Lle [le
Sosiaalinen tuki, sukulaisten mahdollisuus tuoda ruokaa ja muita lahjoja, vapaus harjoittaa
(U] o T Lo 11T F= TR =1 o 1o - W PSP PTP PP 17 (17
Yhteydenpito, ettd Teitd kuunnellaan tarkkaan, terveydenhoitohenkilokunta kertoo Teille asioista
ymmarrettavasti, Teille annetaan aikaa kysymysten eSittAmiSeen ..........cccccvevvivieiie e iiciieen e Cls (s
=0 1O Lo o
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Q40. Olkaa hyva ja ajatelkaa seuraavassa kuvatun kaltaisia tilanteita. Millaisiksi arvioisitte kunkin henkilén kokemuksia
hoitohenkilékunnan viestinnasta? Luettele. (Kortti Q40)

Erittdin ~ Hyvat  Kohtuul- Huonot  Erittdin Eos
hyvat liset huonot

1. Roosa on vanhahko lukutaidoton nainen. Han on karsinyt

viime aikoina huimauksesta sek& nukkumisongelmista. Laakari

ei vaikuta kovin kiinnostuneelta siitd, mité nainen hanelle kertoo.

Laakari sanoo, ettei naista vaivaa juuri mikaan ja kirjoittaa

jotakin paperilappuselle kaskien hanta hakemaan lagkkeen

apteekista K 12 [l [1a Lls Lle
2. Kaarina on kaynyt verikokeessa, jonka jalkeen laékéari sanoo

hanella olevan "diabetes mellitus" ja ettd hanen

"haimatoimintansa on puutteellista". Laakari kertoo myds, etta

han tarvitsee "insuliinipistoksia kolme kertaa paivassa” ja etta

hanen tulisi varoa "hypoglykemiaa". Ellei hdn huolehdi

verensokeristaan, han saattaa myos sokeutua. Kaarinalla on

paha mieli, koska han ei ymmarra, mité ladkari sanoi, mutta

hanen taytyy lahtea, koska laakari kutsui jo seuraavan potilaan. ... (11 (12 HE [1a Cls Lle

3. Eerika on nuori nainen, jonka hanen perheensa on tuonut
vastaanotolle, koska h&n on hyvin ahdistunut ja levoton. Han
pelkaa kuolevansa, vaikka hanen terveytensa on hyva. Laakari
kuuntelee tarkkaan ja rauhoittelee hanta, ja pyytaa Eerikaa
tulemaan vastaanotolle milloin tahansa, kun hén tuntee siihen

AT - WO [ (12 ! (14 (s Lle

4. Sonja on saapunut vastaanotolle 3-kuukautisen tyttdvauvansa

kanssa. Aiti sanoo lapsensa laihtuneen ja kuumeilleen kaksi

paivaa. Lisaksi vauva ei suostu juomaan hanen maitoaan.

Sairaanhoitaja kuuntelee hanta keskeyttamatta. Sitten

sairaanhoitaja kysyy lisétietoja ja rohkaisee &itia kysymaan, ellei

han YMmMArTr& JOtakin. ..........oooiiuiiiiiiai e K 12 [l [1a Lls Lle
5. Markolle on kerrottu, etta hanella on epilepsia ja ettéd han

tarvitsee laakitysta. Ladkari on kertonut tilanteen hyvin lyhyesti.

Laékari on kovin kiireinen, ja monta potilasta odottaa hénen

vastaanotolleen. Marko haluaisi tietdd enemman taudistaan,

mutta tuntee, ettei nyt ole aikaa, ja ettei ladkari olisi auttavainen... (11 (12 HE [1a Cls Lle

6. Tuomakselle on kerrottu, ettd hanella on harmaakaihi, ja etta
hanelle taytyy tehda leikkaus. Han ei ole koskaan kaynyt
tarkastuttamassa silmidan, eiké han voi ymmartaa miksei nae
kunnolla. Laékari on selittanyt Tuomakselle, mika hanta vaivaa,
mutta han ei ole ymmartanyt sanaakaan ja pelkaa kysya
uudestaan. Laékari ei ole tarkistanut, onko han ymmartanyt vai

TS [ (12 ! (14 (s Lle

7. Jaakolla on ollut rintakipuja jo jonkin aikaa. Kun han yskaisee
tai liikkuu, rintaan sattuu. Han on tupakoinut 30 vuotta.
Tutkittuaan hanet laékéari kertoo, ettéd han saa sydvan ellei lopeta
tupakointia. Laékari ei ole kovin myétatuntoinen eiké edes anna
mitdén ehdotuksia Jaakolle, miten hén voisi lopettaa

TUPAKOINNIN. (.o K 12 [l [1a Lls Lle
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Q41. Olkaa hyva ja ajatelkaa seuraavassa kuvatun kaltaisia tilanteita. Millaisiksi arvioisitte kunkin henkilén kokemuksia siité,
kuinka kunnioittavasti hoitohenkilékunta hanta kohtelee? Luettele. (Kortti Q40)

Erittdin ~ Hyvat Kohtuul-  Huo- Erittain Eos
hyvat liset not huonot

1. Kaapolla on AIDS. Kun hén saapuu terveyskeskukseen,

ladkari kattelee hanta ja pyytad hanta istumaan ja kertomaan

vaivoistaan. Terveydenhoitajat ovat huolissaan Kaaposta. He

antavat hanelle neuvoja terveyden kohentamiseksi. .................... (11 (12 HE (14 (s (e

2. Anja vie kolme kuukautisen lapsensa rokotettavaksi.

Terveydenhoitaja kysyy, miksi han ei ole kdynyt vastaanotolla

aikaisemmin, ja tuntee myétatuntoa Anjan vastatessa, etta

hanella on ongelmia saada kyyti paikan paalle. Terveydenhoitaja

neuvoo hanta tarkkailemaan saanndllisesti lapsensa kasvua. ....... (11 (12 HE (14 (s (e

3. Julia menee terveyskeskukseen, kun siella on hyvin taytta.
Kaikki ovat karsimattdmia saamaan hoitoa, ja ovat haluttomia
jonottamaan vuoroaan. Terveydenhoitajat ovat hyvin karsivallisia
suurimman osan ajasta pyytaen potilaita odottamaan vuoroaan,
mutta silloin talléin he hermostuvat ja moittivat hanta jonossa

ELUIEMISESTA. ....uuiiiiiiiiiii e [ (12 ! 14 (s (e

4. Paula kay saanndllisesti terveysasemalla, joka on lahella

hanen kotiaan. Terveydenhoitajilla on hyvin kiire, mutta he

puhuvat hanelle aina ystavallisesti. Vastaanottovirkailija sité

vastoin on usein huonolla tuulella, ja silloin han huutaa Paulalle

ja muille potilaille. Kaikki potilaat joutuvat asioimaan

vastaanottovirkailijan kanssa laakarille tai terveydenhoitajalle

paastakseen, ja joutuvat siksi kestamaan hanen toykeyttaan. ....... (11 (12 HE (14 (s (e

5. Minna vei puoli vuotta vanhan lapsensa neuvolaan

rutiinitarkastukseen. Terveydenhoitaja on hyvin narkastynyt

Minnan unohdettua lapsen neuvolakortin. Terveydenhoitaja

moittii hanta aanekkaasti muiden aitien kuullen, ja mutisee lasta

punnitessaan jotain ajattelemattomista ja huonomuistisista

dideistd, jotka aiheuttavat liSAtOItA. ..........c.cooiiiiuiiieiieeiiiiieeeeeeee (11 (12 (13 (14 [1Is (e

6. Simolla on AIDS. Kun h&n menee terveyskeskukseen,

hanesta tuntuu, etta kaikki lagdkarit ja terveydenhoitajat ovat

epaystavallisia hanelle. He eivat puhu hanelle vapautuneesti.

Joskus he tarkoituksellisesti jattavat huomioimatta hanet. Hanen

taytyy usein pyytaa heitd vastaamaan kysymyksiinsa. .................. K 12 [l P (s [le

7. Terttu menee sairaalaan mahakivun takia. Terveydenhoitaja

moittii hant& sairasvakuutuskortin unohtamisesta. Kaksi muuta

terveydenhoitajaa seisoo taaempana ja arvostelee ilkeésti

Tertun perhettd ja muita ihmisid hanen asuinseudultaan. Vaikka

Tertulla on tuskia ja han valittaa, hanta ei pyydeté istumaan, kun

hanen henkildtietojaan rekisterdidaan. ..........ccccccevvvviiieereeeiiiinnnns (11 (12 HE (14 (s (e
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TAUSTAKYSYMYKSIA

El KYSYMYKSIA D1-D7

D8.

Minké ikaisend lopetitte taysipaivaisen opiskelun? (Jos opiskelee edelleen, merkitse 00 - siirry D10)

Vuotiaana

EI KYSYMYSTA D.9

D10 Vastaajan sukupuoli
Mies.....ccccceeere I
Nainen................ L2
D.S1. Oletteko syntynyt Suomessa?
D.S2. Ovatko molemmat vanhempanne syntyneet Suomessa?
Kylla Ei Eos
Vastaaja on syntynyt SUOMESSA ........c.cvrvevrvervrvnrennenns (11 L2 (s
Molemmat vanhemmat ovat syntyneet Suomessa........ K L2 [l
D11 Minka ikdinen olette?

vuotta

El KYSYMYKSIA D12-D14

D15

a) Mika on ammattinne talla hetkellg?

D15 b) (Jos ei talla hetkella tee ansiotydta - kohdat 1-4 kysymyksessa D15.a) Oletteko joskus tehnyt ansiotyota?

Mika oli viimeisin ammattinne?

Ei mukana ty6elamassa, Vastuussa tavallisista ostoksista ja kodista huolehtimisesta,
tai ilman mitddn ammattia talla hetkelld, ei tyOSSA .........ccveeieiiiiiii e
(O] o115 1] 17 VP PUT PP
Ty6ton tai tilapaisesti tydelaman ulkopuolella ............ccooiiiiiiiieiiiiii s
Elakkeella tai tyokyvyton sairauden VUOKSI ...........cooiiuiiieiiiaiiiiiece e
Itse itsensa tyollistavat, MaanvVilJelija ...........oeeveeeiiiiiiiiei e
G 1F- T - 1 - A OSSP RPOR PP
Ammatinharjoittaja (lakimies, yksityisvastaanottoa pitava laakari, kirjanpitaja, arkkitehti)
Kauppias, kasity6lainen, muu itsensa tyollistava henkil®) ..........ccccceeeeiviiiiiieee e,
Yrityksen tai liikkeen omistaja (ainut tai osaomistaja)

Tybssé kayva, Toisen palveluksessalvirassa oleva ammatinharjoittaja (laékéri,
lakimies, Kirjanpit&ja, arkKitenti), ... ...
Johtaja, ylin johto (toimitusjohtaja, padjohtaja, muu johtaja) ..........cccceeveeeiiiiiiieiee e,
Keskijohto, muu johto (osastopaallikkd, opettaja, teknikko), ... ......ccccoeviiiiiiiiiieiniiiiieeen.
Tyontekijd, [8hiNN&A tOIMISTOTYOSSA........uvviieieeeiiciiiier e e e e e e e enenes
Matkustava tyéntekija/toimihenkild (kauppamatkustaja, autonkuljettaja, ... ..........ccvvveee...
Palvelutytntekija/toimihenkild (sairaala, ravintola, poliisi, palomies),... .....cccccccoriiiiinee.n.
BI040 g1 7= 1T PRSP PRPRRR
Ammattitaitoinen ruumiillisen tydN tEKIJA............coiiiiiriiiie i
Muu (ammattitaidoton) ruumiillisen tydn tekijd, palvelija ..o
Ei ole koskaan tehnyt palkkatyOta..........ccouviieiieiiii e

a
TAMAN
HETKINEN
AMMATTI

(11
2
K
[1a
(s
(e
(17
(s
(o

110

b
VIIMEISIN
AMMATTI
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El KYSYMYKSIA D16-D18

D19. Oletteko...?

LUETTELE KYLLA El
a) Taloudessanne se henkild, jolla on paéavastuu paivittaisista ostoksista ja kodinhoidosta........ K 12
b) Taloudessanne se henkild, joka ansaitsee pdéosan talouden tuloista............c.occccvveeeereeennnns K 12

El KYSYMYKSIA D20-D22

D23. Mihin luokkaan sanoisitte kuuluvanne, jos Teidan taytyisi valita jokin seuraavista yhteiskuntaluokista,?
(Kortti D23 - Vain yksi vastaus.)

KESKIIUOKKA. ... R
Alempi KeSKIIUOKKE «.......verereveereeeeen, (12
TydvaenluokKa............ccoveeerieiiiiiinnnenn. (13
YIBIUOKKA ..o [1a
Ylempi keskiluokka ..........ccccceeiiiinnnnenn. (s
Kieltaytyy [UOKItteluSta............o..rvveee... (e
MUU ..o, D 7
EOS oo (s

El KYSYMYKSIA D24-D28

D29. Tarvitsisimme mydgs tietoa taloutenne tuloista, jotta tutkimustuloksia voidaan eritelld erityyppisissa kotitalouksissa.
Seuraavassa on lista tuloluokista. (Kortti D29) Pyytéisin Teit4 laskemaan yhteen taloutenne kaikkien henkildiden
kuukausitulot; palkat, tuet, eldkkeet, lapsilisat sek& muut tulot kuten vuokratulot jne. Luonnollisesti vastauksenne,
kuten muutkin tdman tutkimuksen vastaukset, kasitellaan luottamuksellisesti ja tuloksia on mahdotonta yhdistaa
talouteenne. Olkaa hyva ja sanokaa kortilta sen tuloluokan Kirjaintunnus, johon taloutenne kuuluu ennen vero- ja muita

véahennyksid.

B Alle 5.000 MK...oovorvoeeerereeeeereeeereeenen, (11

T 5.001-7.500 MK...ovorvrerereeeererersrenes (12

P 7.501-10.000 MK....ovooveereeeererereeene. HE

F 10.001-12.500 MK...v.ovoovererererereeene. (14

E 12.501-15.000 MK...vovvovreeeeeerennen, (s

H 15.001-17.500 MK «.vovvoevreererereeen, [le

L 17.501-20.000 MK ...vevvoeereeeerereeenen, 17

N 20.001-22.500 MK «.voovovereeerererneene. (s

R 22.501-25.000 MK «...ovoverererererneene. (1o

M 25.001-27.500 MK ...ovorerreererereeene. [ 10

S 27.501-30.000 MK.....ovovvereerereerenenn. 112

K Y1i 30.000 MK.voovoreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, HEP)

KIEIBYEYI. e [ 13

=0 ST [ 14

P1 Haastattelupaiva PAIVA KUUKAUSI
P2 Haastattelun aloitusaika TUNTI MINUUTIT

Kayta 24-tuntijakoa

P3 Haastattelun kesto minuutteina MINUUTTIA

[ | 17 [ |
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P4  Haastattelun aikana lasna olleiden henkildiden maéara, haastattelija mukaan lukien.

Kaksi (haastattelija ja haastateltava)..............ccccecc.... 01
KOIME . 2
NELA . .eivieieeeeeceeeeeeaae O3
Viisi tal ENEMMEN ........cccvvviiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees Oa

P5  Haastateltavan yhteistychalukkuus

EriNOMAaiNeN ......oovveiiiiiiiiiiecec e 1
[0 1= =T 1= o I 02
NG = =T = U U= o O3
L 18 To o o TS Oa

Siirry asuinpaikkakunnan nimeen

P6  Paikkakuntatyyppi (Paikallinen luokitus jélkikoodauksena, ei kysytd)

Haastateltavan asuinpaikkakunnan nimi:

P8 POSTINUMERO
P9 LAHTOPISTEEN NUMERO

P10 HENKILONUMERO

P12  Onko taloudessa puhelin?

L O

= |:| 2
P13 Haastateltavan didinkieli

510 10] 1 1 I 01

RUOLSI ..vvvvvvvveevveeveveveveveveeenes O2

HAASTATTELIJAN NIMI

HENKILONUMERO




	Siirry asuinpaikkakunnan nimeen
	Haastateltavan asuinpaikkakunnan nimi:____________________________________________________________

