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Q.1. Hvernig myndir pa meta heilsu pina nana almennt? (SYNA SPJALD — LESA UPPHATT — APEINS EITT SVAR)
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Q.2. A sidastlidnum 30 dégum, hversu...? (SYNA SPJALD MED KVARPA)
+ + + + + + + + +
| LESID UPP | EKKERT | LITID | MIBLUNGS | MIKID MJOG MIKID |VEIT EKKI | NEITAR |
+ + + + + + + + +
| 1. ...erfitt attir pa med ad hreyfa pig |8 1 2 3 4 5 6 7 |
+ + +
| 2. .erfitt attir pd med ad hirda um sjalfa(n) | |
| big, til demis ad pvo pér og klada pig ]9 1 2 3 4 5 6 7 |
+ + +
| 3. ..erfitt attir plu med ad stunda vinnu eda | 1
| heimilisstorf J10 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +
I 4. ...miklum sarsauka eda 6pzgindum fannstu
fyrir 111 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +
| 5. ... mikla 6hamingju, dapurleika eda | 1
| ahyggjur upplifdir pa 112 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +
| 6. ...erfitt attir pd med ad einbeita pér eda | 1
] muna 113 1 2 3 4 5 6 7 ]
+ + +
| 7. ...erfitt attir pa med mannleg samskipti eda
patttoku i samfélaginu 1 1
] 113 1 2 3 4 5 6 7 ]
+ + +
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Q.3. 1) Hve marga daga af sidastlidnum 30 dégum varst 6fer um ad sinna heimilisstorfum? (SPYRILL: SKRIFAR NIDUR FJOLDA DAGA, EF
HALFUR DAGUR ER GEFINN UPP SKAL NAMUNDAD AP NASTU TOLU, EF ENGINN, SKAL SKRIFAD <007, EF ALDREI ERU UNNIN NOKKUR HEIMILISSTORF SKAL
SKRIFAD 98”7, EF MAN EKKI EDPA VEIT EKKI SKAL SKRIFAD <997)

2)0g hve marga daga varstu 6fzr um ad szkja vinnu? (SPYRILL: SKRIFAR NIDUR FJOLDA DAGA, EF HALFUR DAGUR ER GEFINN UPP SKAL
NAMUNDAD AP NASTU TOLU, EF ENGINN, SKAL SKRIFAD “007, EF VIDKOMANDI ER EKKI UTIVINNANDI SKAL SKRIFAD “98~7, EF MAN EKKI EPA VEIT EKKI
SKAL SKRIFAD “997)

| | FJOLDI DAGA |

+ + +

| OFER UM AD SINNA HEIMILISSTORFUM

| 114 |

+ + +

| OFAR UM AP SAKJA VINNU 1_1_1 15 ]

Q.4. Ef tekid er mid af mismunandi pattum heilsu pinnar eins og pa lystir henni &dur, hvar myndirdu stadsetja sjalfa(n) pig &

pessum kvarda? Vinsamlega Iittu a kvardann, “1007 taknar ad pér finnist pld vid bestu mégulegu heilsu, “0” taknar ad pér Finnist pu
vid verstu mogulegu heilsu, tolurnar par & milli gefa pér moguleika & ad lysa skodun pinni nanar (SYNA SPJALD MED KVARDA)
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Q.5. Eg @tla ad lesa upp mismunandi adstzdur sem snerta imyndadar persénur. Eg atla ad bidja pig um ad meta & kvardanum sem ég

syni pér hve miklum sarsauka eda 6pzgindum persénan finnur fyrir? (SYNA SPJALD MED KVARDA)

+ + + + + + + +

| LESID UPP | ENGUM| LITLUM] MIBLUNGS |  MIKLUM [MJOG MIKLUMJVEIT EKKI |

+ + + + + + + +

| 1. Markds er med verki 1 lidamétum sem eru nastum alltaf |

til stadar. Verkirnir eru verstir fyrri hluta dags. 1

Lyfjataka dregur ar verknum pé hun komi ekki alveg T veg 1

fyrir hann.Verkurinn veldur honum nokkrum épzgindum vid ad |

hreyfa sig,halda & og lyfta hlutum. 117 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 2. Finnur er med verk T mjédm sem veldur honum 6pzgindum |

pegar hann fer ad sofa. Hann finnur fyrir verknum allan

daginn,en verkurinn kemur ekki i veg fyrir ad hann geti

gengid um. 118 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 3. J6n er med bakverk sem veldur honum miklum 6pagindum

pegar hann skiptir um stellingar. Hann er 6fer um ad standa

eda sitja lengur en halfa klukkustund T senn. Lyf draga

dalitid ur verkjunum en peir eru vidvarandi og koma jafnvel

i veg fyrir ad hann geti stundad dagleg storf. 119 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 4. Lara far hofudverk einu sinni i manudi sem hverfur

einni klukkustund eftir ad han tekur inn verkjatoflu. A

medan & hofudverknum stendur getur hin sinnt daglegum stérfum.|20 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 5. Témas er med tannpinu T um pad bil 10 mindtur nokkrum

sinnum & dag. Verkurinn er svo sar ad Témas & erfitt med ad

einbeita sér ad vinnunni. 121 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 6. Palina fer hofudverk einu sinni 1 viku sem hverfur

3-4 klukkustundum eftir ad hun tekur verkjalyf. A medan &

héfudverknum stendur verdur hiun ad leggjast fyrir og er ofar

um ad gera nokkud annad. 122 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 7. (Stefan) er med O6bzrilegan verk 1 halsinum sem leidir

0t 1 handleggina. Lyf og onnur lzknisrdd na ad draga orlitid

Ur sarsaukanum. Verkurinn er sar 6llum stundum og vekur hann

oft. Stefan hefur purft ad vera rumfastur og hefur oft thugad

ad binda endi & ITf sitt. 123 1 2 3 4 5 6 1

+ + +
24 1,
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Q.6. Eg @tla ad lesa upp mismunandi adstzdur sem snerta imyndadar persénur. Eg ztla ad bidja pig ad meta, med pvi ad nota kvardann

sem ég syni pér, i hve miklum erfidleikum persénan &4 med ad hirda um sjalfa sig?

+ + + + + + + +
| LESID UPP | ENGUM | LITLUM | MIDLUNGS | MIKLUM MJOG MIKLUM | VEIT EKKI

|

+ + + + + + + +

| 1. Jon getur ekki pvegid sér, snyrt sig eda klztt sig

an adstodar. Hann & ekki T neinum erfidleikum med ad borda
sjalfur 125 1 2 3 4 5 6 |

| 2. Pétur getur pvegid sér i framan og greitt har sitt en
hann getur ekki pvegid sér um allan Iikamann an hjalpar.
Hann parf adstod vid ad koma fotum yfir hofudid & sér, en
getur sjalfur klatt sig 1 buxur. Hann & ekki T neinum
erfidleikum med ad borda sjalfur. 126 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
| 3. Rakel finnur til sarsauka og 6pzginda pegar hun pver
sér og greidir har sitt. pad leidir til pess ad hin vanrakir
utlit sitt. Han parf adstod vid ad klzda sig Ur og i. HUn &

ekki T neinum erfidleikum med ad borda sjalf. 127 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
| 4. Helena heldur sér snyrtilegri og hreinni. Han parf

enga adstod vid ad pvo sér, klzda sig eda borda. 128 1 2 3 4 5 6 |
+ + +

] 5. Anna er helmingi lengur en adrir ad klzda sig i og ur,
en parfnast engrar adstodar vid pad. HUn getur pvegid sér

og snyrt sig p6 pad kosti areynslu og leidi til pess ad han
badi sig nu helmingi sjaldnar en &dur. HUn & ekki T neinum

erfidleikum med ad bordéa sjalf. 129 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
| 6. Sunna parf & stodugri adstod ad halda vid ad pvo sér,

snyrta sig og borda. Hun getur ekki klatt sig sjalf.|30 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

| 7. Pall & ekki T neinum vandrzdum med ad pvo sér, klzda

sig og borda sjalfur. Hann parf samt sem adur ad klazdast

fotum med sérstokum festingum pvi verkir 1 lidum koma T veg

fyrir ad hann geti hneppt tolum. 131 1 2 3 4 5 6 |
+ + +

32 1,
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Q.7. PG getur sétt pa heilbrigdispjonustu sem talin er upp hér ad nedan & mismunandi stoédum. Segdu mér hversu oft pu hefur nytt
pér eftirfarandi pjonustu & sidastlidnum 30 dogum. (SPYRLAR, SKRIFID NIDUR FJOLDA SKIPTA, EF ALDREI FARID, SKRIFID “00”, EF MAN EKKI
EPA VEIT EKKI, SKRIFID “997.)

+ + + +

| | | ANNAD ]
| LESID UPP + + - +
] | FIOLDI SKIPTA | KOPAR |
+ + + +
| Heimilislzknar 1_1_1 33 [ 1
+ + + +
| Tannlzknar 1_1_1| 34 [ |
+ + + +
| Sérfrzdingar 1_1_1 35 [ |
+ + + +
| Sjukrapjalfarar 1_1_1 36 [, 1
+ + + +
| Hnykklzknar 111 37 [, 1
+ + + +
| Hefobundnir grzdarar/heilarar 1_1_1 38 |- |
+ + + +
| Heilsugeslustéd (par sem adallega starfa sjalfstett starfandi hjtkrunarfradingar) * 1_1_1 39 [ |
+ + + +
Gongudeild sjukrahlsa 111 40 [ 1
+ + + +
| Legudeild sjukrahlsa 11| 41 [ 1
+ + + +
| Apdtek/Ilyfjafredingur (par sem pu taladir vid einhvern um heilsufar pitt en keyptir ekki

einungis lyf) | 42 [ |
I 11 e I
+ + + +
| Heimahjukrun 1_1_1 43 [, 1
+ + +
1 | 44 | 45 1
| Annad 1 (TILGREINDU FJOLDA SKIPTA OG TEGUND PJONUSTU) 11 111 |
+ + + +
| | 46 | 47 |
| Annad 2 (TILGREINDU FJOLDA SKIPTA OG TEGUND PJONUSTU) [ | | | |
+ + + +
] | 48 | 49 |
| Annad 3 (TILGREINDU FJOLDA SKIPTA OG TEGUND PJONUSTU) | I | | [ | |
+ + + +
| | 50 | 51 1
| Annad 4 (TILGREINDU FJOLDA SKIPTA OG TEGUND bJONUSTU) 111 11 |
+ + + +
| | 52 | 53 1
| Annad 5 (TILGREINDU FJOLDA SKIPTA OG TEGUND PJONUSTU) _1_1 1_1_1 |
+ + + +

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - WORLD HEALTH ORGANISATION - A - FEBRUARY 2001 Page 4



Til ad geta svarad spurningunum sem hér fara & eftir parftu ad skilja hvad att er vid med ,Markmid heilbrigdiskerfisins“. Alpjodleg
markmid heilbrigdiskerfis eru:

1. Ad bata heilsufar fbuanna (bzdi stodu og jofnun heilsufars)
2. Ad bata svorun heilbrigdiskerfisins (bzdi stdédu og jofnun heilsufars)
3. Sanngirni i fjarframlogum.

pessi markmid hafa eftirfarandi pydingu:

1. Ad bata heilsufar fbuanna

—allir ibdarnir lifa lengur

-allir tbaarnir lifa vid minni veikindi

-pad er meiri jofnudur i Iifslengd, lifsgzdum og edli veikinda

2. A3 bazta svorun heilbrigdiskerfisins

-heilbrigdiskerfid virdir rétt einstaklings til ad njota virdingar, sjalfstadis, trinadar og skyrra tjaskipta.

-heilbrigdiskerfid sér fyrir naudsynjum & skjotan hatt, letur i té fullnzgjandi félagslega adstod og gefur folki moguleika & ad velja
sér lzkni og hjukrunarfélk.

-heilbrigdiskerfid gerir 6llum jafn hatt undir hofdi vardandi ofangreind malefni.

3. Sanngirni 1 fjarframlogum:

-hvert heimili skal leggja sitt af morkum til heilbrigdiskerfisins

-pad felur T sér ad heilbrigt folk tekur patt i kostnadinum af pjonustunni fyrir pa veiku og efnad folk nidurgreidir pjoénustuna fyrir
pad efnaminna.

Q.9. Hér ad nedan eru skrad prju moguleg markmid heilbrigdispjoénustunnar i pinu landi. Vid héfum dhuga & ad vita hvert pessara

markmida pér pykir mikilvegast og og hvad pu telur tilvegast. Settu “1” i1 kassann fyrir markmidid sem pér finnst ,Mikilvagast®“, <2~
i kassann fyrir ,Nest mikilvagast”“ og “3” fyrir ,Litilvegast®.

—_— ——

1 56

| A3 BATA HEILSU FOLKS. T pessu markmidi felst:

Folk lifir lengur og vid betri heilsu

Jofnudur rikir um heilsufar félks, sjukdémum pess og lifslengd. | Il 1 11 |

+ + +
| 57 |

| A3 BATA PA PJONUSTU SEM FOLK FAR PEGAR bAD SEKIR HEILBRIGDISPJONUSTU. T pessu markmidi felst:

Réttur einstaklings til ad njota virdingar, sjalfstzdis, trinadar og skyrra tjaskipta er virtur.

Naudsynjar, fullnzgjandi félagsleg adstod og moguleiki folks & ad velja sér lazkna og hjukrunarfolk.

Ollu folki er gert jafn hatt undir hofoi. 11

+ + +

| | 58 |

| AD GJALDTAKA FARI EFTIR EFNAHAG FOLKS. T pessu markmidi felst:

Allir leggja sitt af morkum til heilbrigdiskerfisins.

Heilbrigt folk tekur patt 1 kostnadinum af pjonustunni fyrir pa veiku.

Hinir harra launudu greida nidur pjoénustuna fyrir pa legra launudu. 11

+ + +
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Q.10. Setjum sem svo ad pu getir sagt leknum landsins, tryggingarféldogum og rikisstjéorninni hve mikilvegt veri ad na fram pessum
markmidum. Kokuritid hér ad nedan taknar heilbrigdiskerfi okkar. Hver hluti pess synir hversu mikilvagt pu telur hvert markmid. EF pu
&ttir ad skipta kokuritinu nidur, hve stdéran hluta fengi heilsufar (ad bzta heilsufar f6lks), hve stéran hluta hlyti svorun (hvernig
folk er medhondlad) og hver stéran hluta fengi sanngjorn gjaldtaka (ad lata folk ekki borga meira en pad hefur rad a)? bvi

m Ivegara sem pu telur markmidid, pvi starri hluta ztti pad ad hljoéta. bu getur valid eitt af kokuritunum sem gefin eru upp eda
teiknad pitt eigid inn i téma hringinn. Dragdu hring um kokuritid sem valid er. (SYNA SPJALD MED KOKURITI)

a) Sanngjorn gjaldtaka 33%, Heilsufar 34%, SvOrun 33%. ... oot it ea i e e ieeaaaann 59 1
b) Sanngjorn gjaldtaka 30%, Heilsufar 40%, SvOrun 30%. . - ..ottt e e e e i e eaaeamae 2
c) Sanngjorn gjaldtaka 30%, Heilsufar 50%, SvOrun 20%. . .. oo i n it ec i ceea e meeaaann 3
d) Sanngjorn gjaldtaka 20%, Heilsufar 50%, SvOrun 30%. . .. oo i e it ec e ceea e meaaa 4
e) Sanngjorn gjaldtaka 15%, Heilsufar 70%, SvOrun 15%. .. ...t i it o ie e i e eaaeeams 5
[o ) T Y2 T F= o (172 23 L 6

Teiknadu upp hlutana. Merktu hvern hluta og syndu hve hatt hlutfall af 100% hver peirra hlytur.

SANNGJORN GJALDTAKA

+——+-——+-——+ 60
I I |
I I |

[ S
HEILSUFAR

+——t——t——+ 61
I I |
I I |

[ S

Svorun

to—t——t——+ 62
I I I
I I I

B s e
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Q.11. Sp.11. Nast ztlum vid ad bidja pig ad gefa til kynna mikilvaegi pessara markmida med pvi ad skipta kokuritinu i tvo hluta.
Markmidin sem att er vid hér eru annars vegar ad bzta heilsufar og hins vegar ad draga ur 6jofnudi heilsufars. Mundu, ad pvi sterri
sem hlutinn er pvi mikilvegara er markmidid. PG getur valid eitt af kokuritunum sem gefin eru upp eda teiknad pitt eigid inn i téma
hringinn. Dragdu hring um kékuritid sem valid er. (SYNA SPJALD MED KOKURITUM)

a) Jofnudur heillsu 25%, bata hellsU 750 - - .. i e e et it e e e eaaimaeaaa e meaaan 63 1
b) Jofnudur heillsu 33%, bata hellsU 670 - - - . i e et i e e e e ea e iiaeaa e —eaaan 2
c) Jofnudur heilsu 50%, beta helilsu 500 - . - .. it e a e e e e e e e 3
d) Jofnudur heillsu 67%, bata hellsu 330. - - ... i e e e it e e e eae i aaaa e aeaaan 4
e) Jofnudur heillsu 75%, bata hellsU 250 - - . . i i e e e i e e e e e e aeaaa e eaaan 5

T) ANNal (HVAD) - - o o e e e e e e e e e e e e e e 6

Teiknadu upp hlutana. Merktu hvern hluta og syndu hve hatt hlutfall af 100% hver peirra hlytur.

Jofnudur heilsu

+——t——t+——+ 64
I I |
I I |

Foetbe—t——+
Bata heilsu

+——+-——+-——+ 65
I I |
I I |
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Q.12. Segdu okkur lika hvert pu telur mikilvaegi pessara markmida med pvi ad skipta kokuritinu 7 tvo hluta. Markmidin sem att er vid
hér eru annars vegar ad bazta rétt félks til ad njota virdingar, trunadar og til ad velja sinn eigin lzkni og hins vegar ad draga ur
6jo6fnudi 4 rétti einstaklinga til ad njéta virdingar, tranadar og til ad velja sinn eigin lzkni. Mundu, pvi sterri sem hlutinn er pvi
mikilvegara er markmidid. Pu getur valid eitt af kokuritunum sem gefin eru upp eda teiknad pitt eigid inn T téma hringinn. Dragdu

hring um kékuritid sem valid er. (SYNA SPJALD MED KOKURITUM)

a) Jafna rétt folks 25%, Bzta rétt folks 75%

b) Jafna rétt folks 33%, Bzta rétt folks 67%

c) Jafna rétt folks 50%, Bzta rétt folks 50%

d) Jafna rétt folks 67%, Bzta rétt folks 33%

e) Jafna rétt folks 75%, Bzta rétt folks 25%

) ANNES (HVAD) - - - o oo oo oo e e e e e e 6

Teiknadu upp hlutana. Merktu hvern hluta og syndu hve hatt hlutfall af 100% hver peirra hlytur.

JAFNA RETT FOLKS

+e——t——t-—+ 67
I I I
I I I

B Rtk it o
BATA RETT FOLKS

+——t-—-+--+ 68
I I I
I I I

B s e
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Sp.13. Hefur pa nytt pér einhverja heilbrigdispjonustu & sidastlidnum 12 manudum? (SPYRILL: TILGREINI NANAR, PAR MEDTALDAR
HEIMSOKNIR TIL LEKNA, HJUKRUNARFOLKS EDA A SJUKRAHUS)

- 69 1 NEST SP.14
L 2 NEST SP.38
Velt ekki (EKKI LESA) . . ...ttt eeceeeeceemeeeeeemeennnn 3 NEST SP.38

Sp.14. Hefur pa nytt pér einhverja heilbrigdispjonustu & heilsugeslustod eda i heimahjukrun & sidastlidnum 12 manudum? (SPYRILL:
TILGREI NANAR EF BEPID ER UM UTSKYRINGU, HEILSUGASLA ER MOTTOKUSTOFA LAKNIS, HEILSUGASLUSTOP EPA GONGUDEILD SJUKRAHUSS — SA STABUR
UTAN HEIMILIS PAR SEM EKKI ER DVALID NETURLANGT.)

Ja (annad hvort heilsugesla eda heimahjukrun) . ... ... ... . oot iiiaannn 70 1 NAST SP.15
Nei (hvorki heilsugesla né heimahjUuKrun) . . ... ... i c e i ceaaeeaae 2 NAST SP.31
Velt ekki (EKKE LESA) . .ottt e e e et et e e e e e e e e e e caeeae e 3 NEST SP.37

Sp.15. Hvort nyttir pu pér adallega heilbrigdispjonustu & heilsugeslustod eda i heimahjukrun & sidastlidnum 12 manudum?

Adallega & heillsugaeslu. - . ... it 71 1
Adallega T heimahjUKrun. ...ttt i e 2
Jafnt hjad bAOUM . . e eaeeeaaaaan 3
Veit ekki (BKKE LESA) - - oo e e e e e e 4

Sp.16. Hvenazr heimséttir pu sidast heilsugeslustdd eda hjukrunarfolk? Var pad...? (SYNA SPJALD — LESA UPP APEINS EITT SVAR T EINU
T PEIRRI ROD SEM SYND ER AD NEDAN)

A STOASIIoNUM 30 dBGUM. - - - o e e e o e e e e e e e e e e e e e 72 1
A sidastlionum premur MANUBUM. . . ..o .ot et e e e eee e e e 2
A sTBastlidnum Sex MANUBUM. - e e e e 3
Fyrir sex til tOlf manudum. . . ... e ieeaaaeaaan 4
Veit ekki/Man eKKi. . ... . .t iiiiaiia e 5

Sp.17. Hvad hét heilsugaslupjonustan? (SPYRILL: SKRIFA NIBUR FULLT NAFN)

B e s i A T i S i s et I e e S I £
[ I T Y A N Y Y N N Y [ I U Y Y Y Y Y N Y Y A N Y AN N IO I |
| Y T Y A U Y AN Y Y A T U Y N Y A JNNY TN N Y A O N AN O N O |

B s ST T i T B s St T Eatan sttt S S T

B e T A et S e et et T L B A et ey ¢}
[ I T Y A N Y Y N N Y [ I U Y Y Y Y Y N Y Y A N Y AN N IO I |
| Y T Y A U Y AN Y Y A T U Y N Y A JNNY TN N Y A O N AN O N O |

B e L e e T e e T S e i et TR T S S
R = 75 1
RV = = = U 2

Sp.18. Var petta sa stadur sem pu szkir oftast heilbrigdispjoénustu?

- 76 1
= 2
A ekki vid/Sakir ekki pJonustu & AKvedINN STad. .. .. ... e 3

Sp.19. Hversu oft fékkstu uménnun um leid og bl purftir 4 henni ad halda & sidastlidnum 12 manudum? (SYNA SPJALD — LESA UPP —
ADPEINS EITT SVAR)

Y I = 77 1
[0 =T 2
STUNAUM. - . ottt e e aaeeeaeaeaaaaan 3
2 o L 4
Vet eKKi. .o e eaeaeaeaaaaaaa 5
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Sp.20. Hversu lengi purftir pu yfirleitt ad bida fra pvi ad pu parfnadist uménnunar pangad til pu Fékkst uménnun & sidastlidnum 12
manudum? PG matt svara T manudum, vikum, dégum, klukkustundum eda minGtum. (SPYRILL. SKRIFA NIPUR LENGD TIMA, EF “VEIT EKKI”, SKRIFA

*99)

+ + + + + + +

| | MINUTUR | KLST | DAGAR | VIKUR | MANUBIR

+ + + + + + +

| I_1_1'78 1_1_1 79 1_l_1 80 |_|_I 81 |_|_|I 82

+ + + + + + +

Sp.21. Hefur pa purft ad fara 1 einhverjar rannséknir eda skodanir, til demis blédprufur, skannmyndir eda rontgenmyndir a

sidastlidnum 12 manudum?
0 83 1 NEST SP.22
L 2 NEST SP.23
R 2 =T 3 NEST SP. 23

Sp.22. Hversu lengi purftir pu yfirleitt ad bida eftir pvi ad komast i
LESA UPP — APEINS EITT SVAR)

rannséknir eda skodanir? (SYNA SPJALD -

KOMST SaMOBGUIS - - . - o oo o e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeaaan 84 1

B o - Vo T 2

B LT o - T - 3

LBl K0 = o T 4

T meira en 10 daga (TILGREINA) . - .. oo e e et e e e e et e e e 5

BT S =T 6
+ + + + +
1 Ef meira en 10 daga, tilgreindu: 1 DAGAR | VIKUR | MANUPIR
+ + + + +
| I_1_1 8 |_1_18 I_|_I 87
+ + + + +
Sp.23.A. Hvernig myndir pu almennt meta reynslu pina sidastlidna 12 manudi af ...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+ + + + + + + +
] LESA UPP IMJOG GOD | GOD | T MEDALLAGI]  SLAM [MJOG SLAM |VEIT EKKI |
+ + + + + + + +
| pvi ad fa skjota pjonustu hja heilbrigdiskerfinu 188 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
Sp.24.A. Hversu oft sidastlidna 12 manudi ...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+ + + + + + +
] LESA UPP | ALLTAF | OFTAST |STUNDUM | ALDREI |VEIT EKKI |
+ + + + + + +
I 1. ...syndu lazknar, hjukrunarfradingar eda adrir heilbrigdisstarfsmenn |
| pér virdingu? 189 1 2 3 4 5 |
+ + +
I 2. ...syndu skrifstofustarfsmenn, eins og méttokuritarar eda
afgreidslufolk, pér virdingu? 190 1 2 3 4 5
+ + +
] 3. ...férst pu i skodun eda medferd pannig ad borin var virding
fyrir einkalifi pinu. 191 1 2 3 4 5 |
+ + +
Sp.23.B. Hvernig myndir pu almennt meta reynslu pina sidastlidna 12 manudi af ...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+ + + + + + + +
] LESA UPP IMIOG GOD | GOD |1 MEPALLAGI] SLAM |MJOG SLAM | VEIT EKKI |
+ + + + + + + +

pvi ad komid var fram vid pig af virdingu hja

heilbrigdispjonustu 192 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
Sp.24.B. Hversu oft sidastlidna 12 manudi ...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+ + + + + + +
] LESA UPP | ALLTAF | OFTAST  |STUNDUM ALDREI | VEIT EKKI |
+ + + + + + +
| 1. ...hlustudu lzknar, hjukrunarfrzdingar eda adrir heilbrigdisstarfsmenn |
| & pig af athygli? 193 1 2 3 4 5 1
+ + +
| 2. ...fékkstu utskyringar sem pa skildir hja lzknum, hjikrunarfrzdingum
eda 60rum heilbrigdisstarfsmonnum? 194 1 2 3 4 5 1
+ + +
| 3. ...gafu lzknar, hjukrunarfradingar eda adrir heilbrigdisstarfsmenn 1 1
| pér tima til ad spyrja spurninga vardandi heilsuvandamal pitt eda
medfers? 195 1 2 3 4 5 |
+ + +
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Sp.23.C. Hvernig myndir pu almennt meta reynslu pina sidastlidna 12 manudi af ...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+ + + +

+ + + +
| LESA UPP IMJOG GOP | GOP |1 MEDALLAGI| SLAM IMIOG SLAM | VEIT EKKI
+ + + + + + + +
| | |
| pvi hversu g6d samskipti pu attir vid heilbrigdisstarfsmenn|96 1 2 3 4 5 6 1
+ + +

Sp.25. Voru teknar einhverjar akvaréanir vardandi uménnun pina, medferd (pér til dzmis gefin lyf) eda rannséknir pegar pu sottir
heilbrigdispjénustu & sidastlidnum 12 manudum?

- 97 1 NEST SP.26.A
L 2 NEST SP.26.B
RS = 3 NAST SP.26.B

Sp.26.A. Hversu oft & sidastlidnum 12 manudum...? (SYNA SPJALD MED KVARDPA)
+

+ + + + + +
| LESA UPP | ALLTAF | OFTAST |STUNDUM | ALDREI |VEIT EKKI |
+ + + + + + +
| 1. ... gafu lzknar, hjukrunarfradingar eda annad hjukrunarfolk | |

Ibér eins morg tzkiferi og pu vildir til ad taka patt i akvordunum um uménnun pina, medferd eda

rannsoknir. 198 1 2 3 4 5 |
+ + +
Sp.26.B. Hversu oft & sidastlidnum 12 manudum...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)

+ + + + + + +
] LESA UPP | ALLTAF | OFTAST  |STUNDUM | ALDREI [VEIT EKKI |
+ + + + + + +
| 2. .b&du lzknar, hjukrunarfradingar eda annad hjukrunarfolk pig um leyfi |

|

aour en hafin var medferd eda rannsoknir 199 1 2 3 4 5 |
+ + +
| 3. ...f6ru samtdl vid lzkninn pinn, hjukrunarfrading eda annad

hjakrunarfélk fram 1 einrdmi pannig ad félk sem pa vildir ekki ad

heyréi til, geti ekki hlustad J100 1 2 3 4 5 1
+ + +
| 4. ...f6éru lzknar, hjikrunarfradingar eda adrir heilbrigdisstarfsmenn | 1
| med persénulegar upplysingar um pig sem trunadarmal? Att er vid hvort

einhver 6vidkomandi hafi haft adgang ad upplysingunum.

J101 1 2 3 4 5 ]

+ + +
Sp.27. Hvernig myndir pa meta reynslu pina sidastlidna 12 manudi af...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)

+ + + + + + + +
] LESA UPP IMJOG GOD | GOD | T MEDALLAGI |  SLAM | MJOG SLAM] VEIT EKKI |
+ + + + + + + +
| 1. ...pvi ad pu getir pegar pa vildir tekid patt i akvardanatokum vardandi

uménnun pina eda medferd ]102 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
I 2. ...pvi hvernig farid var med persoénulegar upplysingar pinar

Isem tranadarmal hja heilbrigdispjénustunni J103 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
] 3. ...pvi ad geta valid pér heilbrigdisstarfsmann eda

pjoénustu ]104 1 2 3 4 5 6
+ + +

Sp.28. Hve mikid vandamal, ef nokkurt, reyndist & sidastlidnum 12 manudum ad...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+ + + +

+ + + + +
] LESA UPP | EKKI ] LITID | MIBLUNGS |  MIKID [MJOG MIKID]| | ]
] | VANDAMAL | VANDAMAL| VANDAMAL| VANDAMAL] VANDAMAL|VEIT EKKI | NA |

+ + + + + + + + +
| 1. ...dtvega pér heilbrigdisstarfsmann sem pu varst]| 1
| an®gd(ur) med af peim lzknum, hjukrunarfradingum og 6dru

hjakrunarfélki sem voru til taks J105 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +
| 2. ...f4 ad nyta pér adra heilbrigdispjonustu en pa sem

pd er vanur/von ad nota J]106 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +

Sp.29. AF peim stddum sem pd séttir heilbrigdispjonustu 4 sidastlidnum 12 manudum, hvernig myndir pa meta...? (SYNA SPJALD MED

KVARDA)

+ + + + + + + + +
| LESA UPP | | | | | | | A EKKI VID/

|

| IMJIOG GOTT | GOTT |T MEDALLAGI| SLAMT [MJOG SLAMT| VEIT EKKI| HEIMSOTT(UR)

-!- + + + + + + + +
| 1. ...adstddu & bidstofu 1

, til demis rymi, szti og 1

| ferskt loft J107 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +
| 2. ...hreinlzti & stadnum j108 1 2 3 4 5 6 7 1
+ + +
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Sp.30. Hvernig myndir pa almennt meta g®di umhverfisins, til demis, rymi, sati, ferskt loft og
hreinlzti heilbrigdispjonustanna sem pu sottir & sidastlidnum 12 manudum? (SYNA SPJALD — LESA UPP — APEINS EITT SVAR)

MIOg MEKIE L e e e e eeaaeaaaaan 109 1
L 2
L1 0o = 3
LI 4
L8 oo TR 5
Veit ekki/ Man ekKii. ... ... e eeeeeaeiaaaaaaas 6
A ekKi VId — var heimSOtE(UI) . ... ettt et e e et e e e e 7

Sp.31. Hefur pa dvalid yfir nétt & heilsugeslustdod eda sjukrahisi & sidastlidnum 12 manudum?

- 110 1 NEST SP.32
L 2 NEST SP.37
Velt eKKi . . 3 NEST SP.37

Sp.32. Hvad hét sjukrahlsid sem pu dvaldir sidast &? (SPYRILL SKRIFI FULLT NAFN)

B e T s el A T et S e At Stk ST I S S S e i
[ I T Y A N Y Y N N Y [ I U Y Y Y Y Y N Y Y A N Y AN N IO I |
| Y T Y A U Y AN Y Y A T U Y N Y A JNNY TN N Y A O N AN O N O |

B s ST T i T B s St T Eatan sttt S S T

B e el At BT Rt St S S s Eatan et S S S S I 4
[ I T Y A N Y Y N N Y [ I U Y Y Y Y Y N Y Y A N Y AN N IO I |
| Y T Y A U Y AN Y Y A T U Y N Y A JNNY TN N Y A O N AN O N O |

B s ST T i T B s St T Eatan sttt S S T

Sp.33. Fékkstu sjukrahlUsvist um leid og pu éskadir eftir henni?

1 113 1
N o . oo e e eeeaaeaeeaeea eeeeaeaaeaeeaeaaeaaaan 2
Veit ekki/Man eKKi. . ... i e i e iieicecacececaacaaaaaaaaaan 3

Sp.34. Hversu oft fékkstu athygli lzkna eda hjukrunarfrading um leid og pu 6skadir eftir henni & medan & dvol pinni & sjukrahlsinu
st6d? (SYNA SPJALD — LESA UPP — APEINS EITT SVAR)

Y N I = 114 1
[0 i €= T 2
SEUNAUM . .« L o i i ittt i i i e a e eaaeaeaaeaaeeeeaaeaaeaeaaaeaaaaan 3
2N e 4
Veit ekki/Man eKKi. . ... ittt ieiecceccacaaaaaaaaaaaaan 5

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - WORLD HEALTH ORGANISATION - A - FEBRUARY 2001 Page 12



Sp.35. Hvernig myndir pa almennt meta reynslu pina & sidastlidnum 12 manudum af ...? (SYNA SPJALD MED KVARDA)
+

+ + + + + + +
I LESA UPP I o o I I I I
| IMIOG GOP | GOP | MIDLUNGS | SLAM |MJOG SLAM |VEIT EKKI |
+ + + + + + + +
| 1. ...pvi hversu skjot pjénustan var & sjikrahisinu J115 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
|1 2 ..pvi ad komid veri fram vid pig af virdingu & sjukrahlsinu|116 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
| 3. ...samskiptum pinum vid hjukrunarfélk & medan | |
| & sjukrahlsdvol pinni stéd 1117 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
| 4. ... pvi ad ad pu getir tekid patt pegar pu vildir i 1
| akvaréanatokum vardandi umonnun pina eda medferd & medan a
sjukrahitsdvol pinni stéd 118 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
| 5. ... pvi hvernig farid var med persoénulegar upplysingar |
| pinar sem tranadarmal 119 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
| 6. ... ad geta sjalf(ur) valid pér sjukrahls 1120 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
| 7. ...hafni sjukrahussins til ad leyfa pér ad eiga | |
| samskipti vid fjolskyldu, vini og ad idka pina tru & 1 la
medan & dvol pinni st6d 1121 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
Sp.36. A medan & dvél pinni & sjukrahlGsi stéd, hversu mikid vandamal, ef nokkurt, reyndist & sidastlidnum 12 manudum ad ...? (SYNA
SPJALD MED KVARDA)
+ + + + + + + +
] LESA UPP ] EKKI | LITID | MIBLUNGS [MIKID | MJOG MIKID] ]
] | VANDAMAL| VANDAMAL | VANDAMAL | VANDAMAL | VANDAMAL|VEIT EKKI |
+ + + + + + + +
| 1. ...f& leyfi & sjukrahasinu til ad fjolskylda pin og vinir |
| mettu sinna persénulegum pérfum pinum, eins og ad fzra pér 1 1
| uppahaldsmatinn pinn, sapu o.s.fr. 1122 1 2 3 4 5 6 1
+ + +
| 2. ... fa leyfi & sjukrahlsinu til ad idka pina tru
eda sidvenjur ef pu kaust svo ]123 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
Sp.37 Fékkst pu slama medhondlun hja heilbrigdiskerfinu eda heilbrigdispjénustunni & sidastlidnum 12 manudum vegna...?
+ + + + + +
] LESA UPP | JA | NEI |VEIT EKKI [VILL EKKI SVARA
|
+ + + + + +
| 1. pjédernis 124 1 2 3 4 1
+ + +
| 2. pjosfélagsstodu ]125 1 2 3 4 |
+ + +
] 3. Skorts & einkatryggingu * |126 1 2 3 4 1
+ + +
| 4. Kynpattar 127 1 2 3 4 1
+ + +
| 5. Litarhattar ]128 1 2 3 4 |
+ + +
| 6. Kynferdis ]129 1 2 3 4 1
+ + +
| 7. Tungumals ]130 1 2 3 4 1
+ + +
|1 8. Troaar 131 1 2 3 4 1
+ + +
|1 9. Stjoérnmalaskodana/Zannarra skodana ]132 1 2 3 4 1
+ + +
] 10. Heilsufarsastands ]133 1 2 3 4 1
+ + +
| 11. Skorts & fjarmagni eda peningum ]134 1 2 3 4 1
+ + +
| 12. Annad (TILGREINID) 1135 1 2 3 4 ]
+ + +
Ef annad, tilgreindu
136 1, 4, 7, 10 13 16 19 22 25 28 31 34
2, 5, 8, 11 14 17 20 23 26 29 32 35
3, 6, 9, 12 15 18 21 24 27 30 33 36

* A ekki vid a Islandi
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Sp.38. Léstu einhvern tima hja lida ad leita pér heilbrigdispjonustu & sidastlidnum 12 manudum vegna pess ad pu hafdi ekki efni a
henni? (VANTAR VALKOST — A EKKI VID?)

Ja, leitadi ekki til heilbrigdispjonustu vegna pess ad ég hafdi ekki efni & henni.. ... .._.._.._.. 137 1
Nei, leitadi til heilbrigdispjonustu p6é ég hefdi ekki efni & pvi. ... .. .. . .. .. .. ... 2
RS = 3
[NIST =T =T T - U U 4
Sp.39. 1) Eg ztla ad lesa upp nokkrar lysingar & ymsum adferdum heilbrigdiskerfisins T pinu landi vid ad syna folki virdingu

og veita peim sem besta uménnun. EF pd hugsar um hvad stendur & pessum spjoldum og um heilbrigdiskerfid i heild sinni, hvad er ad
pinu mati mikilvegast? (SYNA SPJALD — APEINS EITT SVAR)
2) 0g hvad er ad pinu mati Iitilvegast? (SYNA SAMA SPJALD — APEINS EITT SVAR)

+ + + +
| LESA UPP | a) MIKIL- | b) LITIL- |

| | VEGAST | VEGAST |

+ + + +
| 1. VIRDING, ad synd sé virding og likamsskodun fari fram 1 einrdmi ]138 1 139 1 |
+ + 1 1
| 2. TRUNABUR UPPLYSINGA, farid er med sjokrasdgu pina sem trunadarmal og ad samtol vid | | |
| heilbrigdisstarfsmenn fara fram & pann hatt ad folk sem pu vilt ekki ad heyri til geti ekki | |

| hlustao | 2 | 2 |
+ + 1 1
| 3. VAL, ad pu getur valid lzkninn pinn eda hjukrunarkonu eda annan adila sem venjulega | 1 1
| sér um heilbrigdispjonustu pina, og pér er gert kleift ad szkja heilbrigdispjonustu

&4 60rum stad ef pu kyst svo | 3 1 3 1
+ + | |
| 4. SKJOT AFGREIDSLA, vegalengd og ferdatimi fra heimili pinu til | | 1

| heilbrigdisstarfsmannsins er héfleg, pu ferd skjota pjoénustu 1 neydartilfellum, pa parft] | |
ekki ad bida lengi eftir timum eda radgjof, rannséknir taka stuttan tima og bidlistinn eftir | 1 1
| adgerd sem ekki er bradaadgerd er stuttur | 4 1 4 1
+ + | |
| 5. SJALFSTADPI, bl tekur patt i akvordunum vardandi uménnun pina og medferd ef pu kyst | | 1

| og heilbrigdisstarfsmadurinn pinn bidur pig um leyfi adur en hafin er medferd eda rannsoknir 5 1 5 1
+ + | |
| 6. UMHVERFI OG APSTAPUR, nzgt rymi, sati og ferskt loft & bidstofunni 1 | 1

| hrein adstada (par med talin hrein salerni), heilsusamlegur og lystugur matur 1 6 1 6 |
+ + | |
| 7. FELAGSLEGUR STUBNINGUR, attingjum er frjalst ad fzra pér mat og adrar gjafir, frelsi til troaridkana

| 7 | 7

+ + | |
| 8. SAMSKIPTI, heilbrigdisstarfsmadurinn hlustar & pig af athygli, starfsmadurinn Gtskyrir 1 8 1
hluti & skiljanlegan hatt og gefur pér tima til ad spyrja spurninga 8

+ + | |
| VEIT EKKI | 9 ] 9 ]
+ + + +
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Sp.40. Thugadu eftirfarandi adstadur. Hvernig myndir pa meta reynslu hverrar persénu fyrir sig af samskiptum hans/hennar vid
heilbrigdisstarfsmanninn? (SYNA SPJALD MED KVARDA)

+ + + + + + + +
| LESA UPP IMJOG GOP | GOD | MIBLUNGS | SLAM |MJOG SLAM | VEIT EKKI |
+ + + + + + + +

| 1. Résa er eldri kona sem er 6las. Upp & sidkastid hefur]

| han fundid fyrir svima og att erfitt med svefn. Lzknirinn

| virtist ekki sérlega &hugasamur um pad sem hiun hafdi ad segja.

| Hann sagdi henni ad petta veri ekkert, skrifadi eitthvad

| nidur & bladsnepil og sagdi henni ad fa lyf hja apotekinu/ |

| lyfjafrzdingnum. |140 1 2 3 4 5 6

+ + +
| 2. Karen for i blédprufu og lzknirinn sagdi henni ad hun 1

| hefdi ,,sykursyki*“ og ad ,,starfsemi briskirtilsins veri 1

6lagi“. Hann sagdi henni lika ad han pyrfti ,,instulin sprautur® 1

| prisvar sinnum & dag“ og ad hin ztti ad vara sig a

,»bloédsykurskorti“. EFf hin hefdi ekki stjorn & blédsykrinum geti|

han Iika ordid blind. Karen 1idur mjog illa pvi han skilur |

ekki hvad lzknirinn er ad tala um, en han verdur ad fara |

vegna pess ad hann hefur pegar kallad i nasta sjukling. |141 1 2 3 4 5 6
+

— ———

3. Doéra er ung kona. Fjoélskylda hennar kom med hana &

heilsugaeslustédina af pvi ad hdn er mjog kvidin og |

ahyggjufull. HUn er Iika hradd um ad deyja p6é ad hin sé vid |
g6da heilsu. Laknirinn gaf sér tima til ad hlusta & hana og réa

hana og baud D6ru ad koma & heilsugaslustédina hvenzr sem hun |

| pyrfti & pvi ad halda. 142 1 2 3 4 5 6 |
+ + +
| 4. Sonja kom & heilsugeslustdodina med priggja manada gamla 1

| déttur sina. MAdirin segir fra pvi ad barnid hafi lést mikid, |

| haft hita i tvo daga og vilji ekki drekka. Hjukrunarkonan 1

| hlustadi an pess ad gripa fram i. HGn bad um vidbétarupplysingar 1
| og hvatti médurina til ad spyrja spurninga ef pad vari 1

eitthvad sem hin skildi ekki. ]143 1 2 3 4 5 6

| 5. Markusi hefur verid tilkynnt ad hann hafi flogaveiki og | 1
| burfi adé taka lyf. Lzknirinn Gtskyrdi astandid stuttlega. 1

| Hann & mjoég annrikt og pad bidur hans réd af sjuklingum. |

| Markids vildi gjarnan vita meira um sjukdéminn en hefur & tilfinningunni ad

til ad spyrja spurninga og ad lzknirinn muni ekki reynast

| mjoég hjalplegur. 1144 1 2 3 4 5 6 1

+ + +

| 6. Tomasi hefur verid sagt ad hann hafi vagl 1 auga og purfi ad 1

gangast undir adgerd. Hann hefur aldrei farid 1 augnskodun 1

og skilur ekki hvers vegna hann sér ekki vel. Leknirinn 1 1

utskyroi fyrir Témasi hvad amadi ad honum en hann skildi ekki 1

ord af pvi og porir ekki ad spyrja aftur. Lzknirinn athugadi |

ekki hvort Témas hefdi skilid hann. 145 1 2 3 4 5 6 |
+ +

| 7. J6n hefur haft brjéstverk i nokkurn tima. | 1

| T hvert sinn sem hann héstar eda idkar likamsrzkt fzr hann

verk fyrir brjéstid. Hann hefur reykt i 30 ar. Eftir

Izknisskodun segir lzknirinn honum ad hann fai krabbamein

ef hann hatti ekki ad reykja. Lzknirinn er ekki mjog

samidarfullur og kemur ekki med neinar uppastungur |

| um hvad J6n geti gert til ad hatta ad reykja. 146 1 2 3 4 5 6 |

+ + +

b o——————
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Sp.41. Thugadu eftirfarandi adstadur. Hversu mikla virdingu myndir pa segja ad heilbrigdisstarfsmenn syndu sjuklingunum? (SYNA
SPJALD MED KVARDA)

+ + + + + + + +
LESA UPP IMJOG GOP | GOP | MIBLUNGS | SLAM  |MJOG SLAM | VEIT EKKI
+ + + + + + +
1. Konrad er med eydni. begar hann kemur inn & 1
heilsugaeslustédina tekur lzknirinn T hondina & honum. Hann 1

bydur honum ad fa sér szti og spyr hvad ami ad honum. | |
Hjukrunarfrazdingarnir hafa ahyggjur af Konrddi og veita honum |
rédleggingar um hvernig hann megi bazta heilsu sina. 1147 1 2 3 4 5 6

+

2. Anna fér med priggja manada gamalt barn sitt i |

bélusetningu. Hjukrunarfradingurinn spurdi hana af hverju hdn hefdi

ekki komid &dur & heilsugaeslustddina og syndi skilning pegar |

Anna sagdi henni ad hun hefdi att 1 erfidleikum med ad komast & stadinn.

Hjukrunarfrazdingurinn 1ét hana vita af mikilvaegi pess ad

fylgjast med vexti barnsins hennar med reglubundnum hztti 1148 1 2 3 4 5 6
+ +

3. Julia fer & heilsugaeslustodina i medferd & miklum 1

annatima & stodinni. Sjuklingarnir eru épreyjufullir eftir |

ad komast T medferd og tregir vid ad fara T rod og bida |

eftir ad komi ad peim. Hjukrunarkonurnar eru yfirleitt mjog 1

polinmédar og bidja sjuklinga um ad bida |

eftir ad rodin komi ad peim, en stundum verda par reidar og zpa |

a4 pa fyrir ad ridla rodinni. 1149 1 2 3 4 5 6 |

—— o ————— e —

4. Palina szkir reglulega heilbrigdispjoénustu sem er i grennd|

vid heimili hennar. Hjlkrunarfrzdingarnir par eiga mjog annrikt en

syna henni alltaf vingjarnlegt viémét. Méttokuritarinn er 1
oft 1 slamu skapi, og pegar hdn er i slamu skapi apir huan | 1
4 Palinu og hina sjuklingana. Alla tima hja lzknum eda |
hjakrunarfradingum verdur ad panta hja pessum méttokuritara |

svo ad sjuklingarnir lata sér lynda o6kurteisi hennar. J150 1 2 3 4 5 6 1

+ +

5. Katrin for med sex manada gamalt barn sitt & |

heilsugeslustdod 1 reglubundna skodun. Hjukrunarfrzdingurinn] 1
vard mjog ergileg pegar hin komst ad pvi ad Katrin hafdi | 1
gleymt ad taka vaxtalinurit barnsins med sér. HUn skammadi 1

hana hastofum svo allar hinar mzdurnar, sem hofou komid

heilsugeslustodina, heyrdu til og hélt afram ad néldra um | 1
tillitslausar, gleymnar madur sem kdolludu & aukna vinnu,
4 medan hun vigtadi barnid. J151 1 2 3 4 5 6 1

— ) ———— —  —————— — - —————— —

| 6. Sigpdér er med eydni. begar hann fer a heilsugaeslustddina |

| finnst honum allir lzknarnir og hjikrunarfradingarnir syna |
| sér o6vingjarnlegt viomot. bau tala ekki frjalslega vid hann. 1

| Oft hunsa pau hann af asettu radi. ldulega parf hann ad sarbazna 1

| bau um ad svara spurningum sinum. ]152 1 2 3 4 5 6

+ + +
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TOLFREDILEGAR UPPLYSINGAR (DEMOGRAPHICS)
ENGIN SPURNING D.1 TIL D.7
D.8. Hversu gémul/gamall varst pa, pegar pu hattir fullu nami? (EF ER ENN VID NAM : KOPI 00 — FARID T D.10)

+-—t-—+ 154

ENGIN SPURNING D.9

D.10. KYN
3= L 155 1
30 = 2
D.S1. Faddist pa & Islandi?
D.S2. Feddust badir foreldrar pinir & TIslandi?
+ + + + +
| | Ja | Nei |VEIT EKKI |
+ + + + +
| patttakandi faeddur & Islandi |156 1 2 3 1
+ + +
| Badir foreldar faddir & Islandi 1157 1 2 3 1
+ + +
D.11. Hversu gomul/gamall ert pu?
+-—-+--+ 158
[
|
-t

ENGAR SPURNINGAR D.12 TIL D.14
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D.15.

a) Hvert er niverandi starf pitt?

b) (EF EKKI T LAUNABRI VINNU NUNA - KOPAR 1 TIL 4 T D.15.a) Hefur pu stundad einhverja launada vinnu adur?

Hvers konar starf stundadir pu sidast?

+ + + +
| | a) NUVERANDI | b) STPASTA |
| | STARF | STARF |
+ + +
| EKKI UTIVINNANDI |
1 Sér um dagleg innkaup og heimilisstorf eda er ekki i starfi, vinnur ekki ]159 1
+ +
1 Nemi | 2
+ +
1 Atvinnulaus eda ekki dtivinnandi eins og er | 3
+ +
1 A eftirlaunum eda getur ekki stundad vinnu vegna veikinda | 4
+ +
| MED EIGIN ATVINNUREKSTUR |
| Bondi | 5
+ +
1 Sjoémadur | 6
+ +
1 Sérfradingur (logfredingur, lzknir, endurskodandi, arkitekt, ...) | 7
+ +
1 Verslunareigandi, idnadarmadur, adrir sjalfstztt starfandi einstaklingar | 8

+
1 Med rekstur fyrirtzkis, eigandi (einn eda ad hluta) fyrirtzkis | 9
+ +
| T STARFI |
1 Starfandi sérfrzdingur (starfandi lzknir, légfradingur, endurskodandi, arkitekt) | 10
+ +
1 Almennur stjornandi, forstjori, framkvemdastjori, adrir stjoérnendur |
| | 11
+ +
1 Millistjoérnandi, adrir stjornendur (deildarforseti, adstodarframkvemdastjori, kennari |
1 teknifradingur) | 12
+ +
1 Vinnur adallega vid skrifbord | 13
+ +
| |
1 Starf sem fylgir hreyfing (s6lumadur, bilstjori, ...) | 14
+ +
1 Er i stodu, sem felst ekki i skrifstofustérfum, heldur pjonustu (i sjukrahdsi, 1
1 veitingahusi, logreglu, slokkvili -.) | 15 1 11 1
+ + | |
1 Eftirlitsmadur | 16 1 12 1
+ + | |
1 Faglaerdur verkamadur | 17 1 13 1
+ + | |
1 Annars konar (6faglerdur) verkamadur, pjonn | 18 1 14 1
¥ + + |
| HEFUR ALDREI STUNDAD LAUNAD STARF |- 1 15 1
+ + + +
ENGIN SPURNING D.16 TIL D.18
D.19. Ert pu sa/su a pinu heimili sem ... ?
+ + + +
] LESID UPP | JA ] NEI ]
+ + + +
| a) sér adallega um dagleg innkaup og dagleg heimilisstorf? Ji61 1 2 1

|
+

| | |
| b) aflar megintekna til heimilisins? ]162 1 2 1
+ + +

ENGIN SPURNING D.20 TIL D.28
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D.29. Vid purfum einnig ad fa upplysingar um tekjur heimilisins til pess ad geta greint nidurstdédur konnunarinnar eftir mismunandi
heimilum. Hér ad nedan er listi yfir tekjuflokka. (SYNID KORT) Vinsamlegast taktu saman heildarlaun og laun hvers heimilismedlims
FYRIR HVERN MANUP, par med talid eftirlaun og félagslegar baztur og sjukradagpeninga, barnamedlag og alls kyns adrar tekjur, t.d.
leigutekjur. A8 sjalfsogdu verdur farid med svor pin, eins og 6ll svor i pessu vidtali, sem trunadarmal og ekki verdur unnt ad rekja
upplysingarnar til pin eda heimilis pins. Vinsamlega gefdu mér upp pann staf yfir tekjuflokk sem heimili pitt tilheyrir, midad vid
tekjur fyrir skatta og adra fradratti.

©CO~NOOUAWNE

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - WORLD HEALTH ORGANISATION - A - FEBRUARY 2001 Page 19



YFIRLIT FYRIR SPYRIL

+ + + +
1 P.1. — Dagsetning vidtals | DAGUR | MANUBUR |
+ + + +
| I_1_I 165 I_1_I 166 |
+ + + +
+ + + +
1 P.2. — Klukkan hvad hoéfst viotalid | Klst. | MinGtur 1
+ + + +
| NOTID 24 STUNDA KLUKKU 1_1_| 167 1_1_| 168
+ + + +
+ + +
1 P.3. — Fjoldi minGtna sem vidtalid ték
] | MINUTUR ]
+ + +
| 111 169 |
+ + +
P.4. — Fjoldi einstaklinga, sem var vidstaddur vidtalid, ad spyrli medtoldum.
Tveir (SPYRILL og vidmzlandi) 1
= o 2
Fjorir 3
L= Y= W = o 4
P.5. — Samvinna vidmzlanda
L = LT =T 2= = o 171 1
T 2
1 medallagi 3
L1 4
P.6. — Sterd svadis (SVADISKODAR)
+-—t——+ 172
[
11
-t
P.7. — Svadi (SVEDISRKODAR)
+-—t+--+ 173
[
|
-t
P.8. - Péstfang
tomtmmt et et ettt ——t+ 174
[ I I I N I B B |
| [ R Y O N A B B |
B ST T S L
P.9. — NUMER URTAKSPUNKTS
+——t——tm—t——tm—t——t——t——+ 175
[ I Y I N I B B |
| [ R Y N N A B B |
B ST T S L
P.10. — NUMER SPYRILS
+——t ettt et et ——t——+ 176
[ I I I N I B B |
| [ R Y O N A B B |
B ST T S L
P.11. - VAGISSTUBULL
B s T L L S i N A 4
[ I I I N I B B |
[ I Y N N A B B |
B S S
P.12. — Er simi & heimilinu ?
- 178 1
L S 2
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P.13. — Tungumal pad, sem vidtal foér fram a
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