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INTRODUCCION.

El objetivo de la Memoria Nacional del Levantamiento, es conocer la forma en que se desarrollaron los procesos de: seleccion del personal, capacitacion y
levantamiento de la informacién de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares en el afio 2006, en las 32 entidades del pais. Esto con el fin de

identificar las problematicas presentadas en cada proceso.

Este documento es una recopilacién de las memorias solicitadas a las entidades y en donde el personal responsable de la encuesta expone las situaciones

presentadas, asi como sus sugerencias y comentarios para el mejoramiento del proyecto.

Esta Memoria se divide en ocho temas:

1. Reclutamiento y seleccion del personal.

2. Capacitacion en la estatal.

3. Recursos financieros.

4. Material cartografico y listados de viviendas seleccionadas.
5. Recoleccion de la informacion.

6. Reporte de folios levantados en menos de siete dias.

7. Formatos de registro y control.

8. Otros temas y/o comentarios.



Los temas de la Memoria de Levantamiento contienen las siguientes variables:

1. Reclutamiento y seleccion del personal. 3. Recursos financieros.
- Medios y fuentes de reclutamiento. - Gastos de campo a tiempo.
- Plantilla total. - Gastos de campo suficientes.
- Nivel de escolaridad. - Vehiculos: cuantos y condiciones mecanicas.
- Experiencia. - Vehiculos fueron suficientes.
- Causas por las que no se cumplié con el perfil. - Restricciones en: combustible, fotocopias y comunicacion telefonica.
- Parametros de seleccion. - Sugerencias y comentarios.

- Sugerencias y comentarios.

2. Capacitacion en la estatal. 4. Material cartografico y listados de viviendas seleccionadas.
- Condiciones de las aulas de capacitacion. - Material cartogréfico utilizado.
- Desempefio de los instructores. - Problemas de los croquis de viviendas y rutas de acceso.
- Opinidn del autoestudio y tiempo asignado. - Problematica con la muestra asignada.
- Opinidn del presencial y tiempo asignado. - Indicaciones del manual fueron claras y practicas para la identificacion de
- Ejercicios. las viviendas seleccionadas.
- Ex&menes. - Problematicas en la identificacidn de viviendas.
- Material para la capacitacion. - Solucién al problema.
- Préctica de campo. - Causa origen del problema.
- Deserciones y renuncias durante la capacitacion. - Sugerencias y comentarios.

- Temas de dificil comprension.

- Sugerencias y comentarios.



5. Recoleccién de la informacion. 7. Formatos de registro y control.

- Lineamientos de manuales fueron apropiados. - ¢Cumple con los objetivos?

- Comunicacién via Sitio de Colaboracién (Sharepoint) ENIGH. - ¢Fue practico su manejo?

- Supervision de Oficina Central al operativo de campo. - ¢Las instrucciones son claras y precisas?

- Opinidn sobre: manuales, cuestionario y cuadernillo. - Sugerencias y comentarios.

- Actitud de los informantes hacia la entrevista. - Problematicas en el sistema de captura de las formas de control.
- Renuncias y deserciones durante el levantamiento. - Problematicas en el envio de la informacién.

- Problematicas del Supervisor para realizar sus funciones. - Total de envios con problematicas.

- Sugerencias y comentarios. - Tiempo asignado para la captura de las formas de control.

- Sugerencias y comentarios.

6. Reporte de folios levantados en menos de siete dias. 8. Otros temas y/o comentarios.
- Total de folios levantados en menos de siete dias por decena. - Temas y comentarios.
- Causas mas comunes.
- Frecuencia del problema.

- Sugerencias y comentarios.

Se han sintetizado los temas para facilitar su lectura, en cada uno de los cuadros-resumen se han trascrito textualmente los comentarios, sugerencias e informacion de
las memorias de levantamiento.
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1. Reclutamiento y seleccion del personal,



1. Reclutamiento y seleccion del personal.

Aspectos relevantes.

Medios y fuentes de reclutamiento.
Los medios y fuentes de reclutamiento utilizado por las entidades fueron:

VVVYVYVVVY

4 entidades
6 entidades
6 entidades
3 entidades

o~ o~~~

31 entidades (96.88%) Utilizaron archivos de personal de eventos anteriores.

18 entidades (56.25%) Utilizaron convocatorias en la coordinacion estatal.

7 entidades (21.87%) Utilizaron la bolsa de trabajo.

12.50%) con "Otros" (este medio comprende la invitacién de amigos y conocidos).
18.75%) Utilizaron el servicio estatal de empleo.

18.75%) utilizaron a personal de apoyo del INEGI.

9.38%) Utilizaron carteles publicitarios.

2 entidades (6.25%) Utilizaron convocatorias en instituciones educativas.

Nota: algunas oficinas estatales utilizaron mas de algunos de los medios de reclutamiento anteriores.

%

MEDIOS Y FUENTES DE RECLUTAMIENTO

96.88
60 56.25
40 21.87
18.75 18.75
12.50 9.38
20 } } ) 6.25
O Archivos de ' Convocatoria | Bolsas de Servicio Personal de ‘ Otros "Carteles ‘Convocatoria
personal de enla trabajo Estatal de apoyo INEGI publicitarios en
eventos coordinacion empleo instituciones

anteriores estatal educativas




Plantilla total.
El total de la plantilla a nivel nacional fue de 967 personas de las cuales:

>

510 fueron mujeres (52.74%).

» 457 fueron hombres (47.26%).

Mujeres,
52.74%

PLANTILLA TOTAL POR SEXO

Hombres,
47 .26%

La plantilla a nivel nacional desglosada por figura operativa se conformé de la siguiente manera:

VVVYYYVY

519 Entrevistadores (53.67%).
172 Supervisores (17.79%).

166 Capturistas-validadores (17.17%).

39 Responsables de Captura-Validacion (4.03%).
39 Instructores Supervisores Estatales (4.03%).
32 Responsables Estatales de Proyecto (3.31%).

Supenvisores,
17.79%

PLANTILLA POR FIGURA OPERATIVA NACIONAL

Responsables de
Capturistas- Captura-
validadores, Validacion, 4.03%
17.17%

Instructores
Supervisores
Estatales , 4.03%

Responsables
Estatales del
Proyecto, 3.31%

Entrevistadores,
53.67%




La plantilla a nivel nacional de 967 personas, se desglosa por figura operativa y sexo el cual se conformé de la siguiente manera:
» 519 Entrevistadores, de los cuales 281 (54.14%) fueron mujeres y 238 (45.86%) fueron hombres.

ENTREVISTADORES

Hombres ,
45.86%

mujeres,
54.14%

» 172 Supervisores, de los cuales fueron 56 mujeres (32.56%) y 116 hombres (67.44%).

SUPERVISORES

Mujeres,
32.56%

Hombres,
67.44%




» 166 Capturistas-validadores, de los cuales fueron 139 mujeres (83.73%) y 27 hombres (16.27%).

CAPTURISTAS VALIDADORES

Hombres,
16.27%

Mujeres,
83.73%

» 39 Responsables de Captura-Validacién, de los cuales fueron 25 mujeres (64.10%) y 14 hombres (35.90%).

RESPONSABLES DE CAPTURA VALIDACION

Hombres,
35.90%

mujeres,
64.10%




» 39 Instructores Supervisores Estatales, de los cuales fueron 12 mujeres (30.77%) y 27 hombres (69.23%).

INSTRUCTORES SUPERVISORES ESTATALES

Muijeres,

30.77% \

Hombres
69.23%

» 32 Responsables Estatales de Proyecto, de los cuales fueron 9 mujeres (28.12%) y 23 hombres (71.88%).

RESPONSABLES ESTATALES DEL PROYECTO

Mujeres,

28.12% \

Hombres,
71.88%




= Nivel de escolaridad.

El personal que particip6 en el evento ( 967 personas ), cont6 con los siguientes niveles de escolaridad:

>

>
>
>
>

627 personas (64.84%) con nivel superior
221 personas (22.86%) con nivel medio superior
87 personas (9.00%) con nivel técnico
30 personas (3.10%) con nivel comercial
2 personas (0.20%) con nivel secundaria

NIVEL DE ESCOLARIDAD

Nivel comercial;

i dcni Nivel
Nivel técnico;
’ 3,10% -
9,00% Segu;g;na,
3 (o]

Medio superior;

0,
22,86% 64.84%

Nivel superior;
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= Experiencia.

= De las 967 personas del total reclutado a nivel nacional se expone la experiencia en lo siguiente:
» 930 personas (96.17%), contaban con experiencia en el INEGI.
» 588 personas (60.80%), ya habian participado en algun evento de la ENIGH.

100,00% -
80,00% -
60,00% -
40,00% -

20,00% -

0,00% -

EXPERIENCIA

96,17%

60,80%

Experiencia en INEGI Experiencia en ENIGH

13



= Perfil solicitado.

>

De las 967 personas contratadas a nivel nacional, 919 personas (95.04%) cumplieron con el perfil solicitado y sélo 48 personas (4. 96%) no cumplio
con este perfil.

PERFIL SOLICITADO

No cumplio con
el perfil; 4,96%

Cumplio con el
perfil; 95,04%

= Causas por las que no se cumplio el perfil.
De las entidades que indicaron que algunas personas contratadas por ellos no cumplieron con el perfil solicitado mencionaron las dos siguientes causas:

>
>

No cumplieron con el nivel de escolaridad.
No cumplieron con el rango de edad solicitado.

= Observaciones realizadas a este tema por las entidades.

YV VVVVYVY

Es recomendable contratar personal que ha participado en eventos anteriores, la experiencia es muy util durante el levantamiento.

Que no sea prioritario el perfil “nivel de estudios” y “edad”, que se considere la experiencia en encuestas.

Que el ISE presente un informe al REP evaluando al personal al término de la capacitacion para que sirva como antecedente para futuros eventos.
Ampliar el rango de edad.

Que no se asigne el puesto antes del curso, ya que el personal se siente seguro y no existe el mismo compromiso; deberia de ser en funcién al
desempefio, interés, dedicacion y resultados de la etapa de capacitacion.

Que los capturistas-validadores también tomen el curso del entrevistador para que puedan realizar mejor la validacion.

14



l. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL.

Plantilla Total

Experiencia en:

« INEGI Causas por
g' ENT. L Eeleey; fugntes e Nivel de Escolaridad. * ENIGH = QUeN0 1 parametros de seleccion. Observaciones.
. = reclutamiento. FIGURA TOT . .. cumplié con
L AL * ;No cumplié con el perfil.
o el perfil?
g Entrevistador: Experiencia
= en encuestas en hogares,
e REP 1 facilidad de palabra,
‘é’ ISE 2 | - Superior: 34 personas - INEGI: 50 personas disponibilidad de horario,
c RCV 2 |(66.7%) (98 %) No aplica, presencia y actitud.
E - Archivo de personal de SUP 9 | - Medio superior: 12 - ENIGH: 35 personas todos Supervisor: experiencia en
N eventos anteriores cv 9 | personas(23.5%) (68.6%) cumplieron manejo de grupos y
T - Otros: invitacion de ENT. 28 | - Técnica: 3 personas - No cumplié con el con el perfil. encuestas, responsabilidad,
R amigos y conocidos (13.7%) perfil: 0 personas horario abierto.
(0] HOMB. 12 | - Comercial: 2 personas Capturista validador:
MUJ. 39 | (39%) Experiencia en andlisis de
informacion, manejo de PC
L y captura, puntualidad y
S responsabilidad.
o REP 1
= ISE 1
© RCV 1 - INEGI: 22 personas Para todos los puestos:
- Convocatoria en la SUP 4 | - Superior: 18 personas (91.7%) No aplica, - Experiencia en el INEGI
coordinacion estatal Ccv 4 |1 (75%) - ENIGH: 15 personas todos - Desempefio laboral en
- Servicio estatal de empleo ENT 13 | - Medio Superior: 6 personas | (62.5% ) cumplieron otros eventos.
(25%) - No cumpli6 con el con el perfil. Para los supervisores:
o HOMB. 1 perfil: 0 personas - EI manejo de vehiculo y
S MUJ. 13 licencia vigente
<C
< REP 1
S £ | - Convocatoria en la ISE 1 - Superior: 6 personas - INEGI: 20 personas -2no Para todas las figuras : Para el puesto de
U (53 coordinacién estatal RCV 1 (27.3%) (90.1%) cumplieronla | - Edad entrevistador ser mas
R - Archivo de personal de SuUP 4 | - Medio Superior: 14 - ENIGH: 16 personas escolaridady | - Sexo flexible en la
E eventos anteriores Ccv 4 | personas (63.7 %) (72.7%) de entre ellos | - Escolaridad escolaridad,
S - Bolsa De trabajo ENT 11 | - Comercial: 2 personas - No cumplié con el una persona - Experiencia y consideramos mas
T - Servicio estatal de empleo (9%) perfil: 2 personas nocubrié la - | - Habilidades importante la
E - HOMB. 8 (9%) edad experiencia
< MUJ. 14
'ZE) REP 1
3 ISE 1 - INEGI: 23 personas Para todas las figuras :
- Convocatoria en la RCV 1 - Superior: 18 personas (100 %) No aplica, - Escolaridad
coordinacion estatal SUP 4 | (783%) - ENIGH: 15 personas todos - Experiencia en encuestas
- Archivo de personal de cv 4 | - Medio Superior: 4 personas | (65.2%) cumplieron - Aritmética basica
eventos anteriores ENT 12 [ (174 %) - No cumpli6 con el con el perfil. - Relaciones
- Técnica: 1 persona (4.3 %) | perfil: 0 personas interpersonales
HOMB. 8
MUJ. 15
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Experiencia en:

Plantilla Total . INEGI Causas por
D. ENT. Medios y fu’entes de Nivel de Escolaridad. « ENIGH las q'ﬁ',e no Parametros de seleccion. Observaciones.
R. reclutamiento. Feura | TOT . N lis cumplié con
L ¢No cumplié con | perfil
) el pe
< el perfil?
cja REP 1 Entrevistador:
& ISE 1 Cumplieron con el perfil Es muy recomendable
- Archivo de personal de RCV 1 - INEGI: 19 personas sugerido contratar al personal
eventos anteriores SUP 3 | - Superior: 10 personas (100 %) No aplica, Supervisor: que ha participado en
- Bolsa De trabajo Cv 3 | (526%) - ENIGH: 16 personas todos Cumplieron con el perfil eventos anteriores, la
-Personal de apoyo por ENT 10 | - Técnica: 9 personas (84.2%) cumplieron sugerido experiencia es muy util
parte del INEGI (474%) - No cumplié con el con el perfil. Capturista validador: durante el
HOMB. 11 perfil: 0 personas Cumplieron con el perfil levantamiento
MUJ. 8 sugerido
&z Entrevistador:
= Experiencia en
levantamientos,
REP 1 escolaridad, disponibilidad
(0] ISE 1 para viajar y de tiempo
c RCV 1 - Superior; 19 personas - INEGI: 28 personas completo.
c - Convocatoria en la SUP 5 1(67.9%) (100 %) No aplica, Supervisor:
| coordinacién estatal cv 4 | - Medio Superior: 8 personas | - ENIGH: 16 personas todos Experiencia en
D - Archivo de personal de ENT 16 | (28.6%) (571%) cumplieron levantamientos, manejo de
E eventos anteriores - Técnica: 1 persona ( 3.5 %) | - No cumplié con el con el perfil. grupos, tiempo completo,
N HOMB. 13 perfil: 0 personas disponibilidad para viajar,
T MUJ. 15 escolaridad y licencia de
E manejo.
Capturista validador:
Experiencia en captura,
= experiencia en ENIGH y
5 capacidad analitica
S REP 1
o ISE 1 - Superior: 16 personas - INEGI: 27 personas
= RCV 1 1(593%) (100 %)
- Archivo de personal de SUP 5 | - Medio superior: 6 personas | - ENIGH: 8 personas No aplica, Para todas las figuras :
eventos anteriores Ccv 4 1(222%) (296%) todos De acuerdo al perfil
ENT 15 | - Técnica: 2 personas - No cumplié con el cumplieron solicitado
(74%) perfil: 0 personas con el perfil.
HOMB. 13 | - Comercial: 3 personas
MUJ. 14 [ (111%)
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Experiencia en:

Plantilla Total . INEGI Causas por
D. ENT. Medios y fu?ntes de Nivel de Escolaridad. « ENIGH las ql..u’a no Parametros de seleccion. Observaciones.
R. reclutamiento. Feura | o7 . SN lié cumpli6 con
AL &0 cUmpIo con el perfil.
= el perfil?
0| < REP 1
c = | - Convocatoria en la ISE 1 | - Superior: 11 personas - INEGI: 18 personas
c coordinacion estatal RCV 1 (61.1%) (100 %) Para todas las figuras : Que no sea prioritario
| - Archivo de personal de SUP 3 | - Medio Superior: 5 personas | - ENIGH: 15 personas No aplica, - Experiencia en eventos el perfil en estudios y
D eventos anteriores Cv 3 [(278%) (833%) todos anteriores de ENIGH o del | edad, que sea
E -Personal de apoyo por ENT 9 | - Comercial: 2 personas - No cumplié con el cumplieron INEGI considerada la
N parte del INEGI (11.1%) perfil: 0 personas con el perfil. experiencia en
T HOMB. 4 encuestas de este tipo
E @ MUJ. 14
% REP 1 - Superior: 26 personas Para todas las figuras : Que el Instructor y el
S ISE 1 (83.9%) - INEGI: 29 personas - Experiencia en el INEGI supervisor presenten
- Convocatoria en la RCV 1 - Medio superior:1 personas | (93.5%) - Experiencia en la ENIGH | un informe al REP
coordinacién estatal SUP 6 |(32%) - ENIGH: 21 personas No aplica, - Experiencia en evaluando a los
- Archivo de personal de cv 5 | - Técnica: 3 personas (67.7%) todos levantamientos de entrevistadores y
eventos anteriores ENT 17 [ (97%) - No cumplié con el cumplieron encuestas. supervisores para que
- Bolsa De trabajo - Comercial: 1 personas perfil: 0 personas con el perfil. - Edad sirva de antecedente
HOMB. 16 [ (32%) - Buena presentacion para futuros eventos
s MUJ. 15 - Disponibilidad para viajar
52 | - Convocatoria en la REP 1 Para todas las figuras :
S | coordinacion estatal ISE 1 - INEGI: 31 personas - Sexo indistinto
- Archivo de personal de RCV 1 - Superior: 24 personas (86.1%) - Edad
eventos anteriores SUP 7 |(66.7%) - ENIGH: 12 personas Trabajo -Experiencia en trabajos de
S - Bolsa De trabajo cv 6 | - Medio Superior: 12 (333%) siempre de campo
u - Servicio estatal de empleo ENT 20 | personas ( 33.3 %) - No cumplié con el vendedor - Escolaridad
R - Convocatoria en perfil:1 persona ambulante - Disponibilidad para viajar
instituciones educativas HOMB. 20 (28%) - Manejo de camioneta
8 | - Carteles publicitarios MUJ. 16
< REP 1
= ISE 1 - Superior: 17 personas - INEGI: 22 personas Para todas las figuras :
- Convocatoria en la RCV 1 (77.3%) (100 %) - Experiencia en censos y
coordinacion estatal SUP 4 | - Medio Superior: 3 personas | - ENIGH: 21 personas No aplica, encuestas
- Archivo de personal de Ccv 4 |(136%) (925%) todos - Experiencia en ENIGH
eventos anteriores ENT 11 - Técnica: 2 personas - No cumplié con el cumplieron - Escolaridad
(9.1 %) perfil: 0 personas con el perfil. - Capacidad de analisis
HOMB. 1 -
MUJ. 11
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Experiencia en:

Causas por
D. Medios y fuentes de *  INEGI las que no
ENT. . Plantilla Total Nivel de Escolaridad.  ENIGH .l Parametros de seleccion. Observaciones.
R. reclutamiento. . cumplié con
< e ;No cumplié con Sllperil
= el perfil? '
> REP 1
T ISE 1 - Superior; 30 personas - INEGI: 34 personas
© | - Convocatoria en la RCV 1 (789%) (89.5%) Para todas las figuras :
coordinacion estatal SUP 7 | - Medio Superior: 2 personas | - ENIGH: 18 personas No cuenta con | - Experiencia en el INEGI
- Archivo de personal de Cv 6 |(53%) (474%) el perfil - Experiencia en la ENIGH
eventos anteriores ENT 22 | - Técnica: 6 personas - No cumplié con el académico - Que se cumpla con el
- Servicio estatal de empleo (15.8 %) perfil: 1 personas perfil
HOMB. 26 (26%)
3 MUJ. | 12
g Entrevistador:
2 Experiencia en
levantamientos,
REP 1 puntualidad, buena
ISE 1 - INEGI: 27 personas conducta, disponibilidad
RCV 1 (100 %) para viajar, acreditar la
- Archivo de personal de SuUP 5 | - Superior: 20 personas - ENIGH: 19 personas capacitacion
N eventos anteriores Ccv 5 | (741 %) (704%) No cumplieron | Supervisor:
0 - Bolsa De trabajo ENT 14 | - Medio Superior: 7 personas | - No cumplié con el con la edad Experiencia en campo,
R (25.9 %) perfil: 20 personas manejo de personal,
T HOMB. 16 (741%) disponibilidad para viajar,
E MUJ. 1 puntualidad, buena
conducta
Capturista validador:
Capacidad de analisis,
manejo de equipo de
P computo acreditar la
S capacitacion
= REP | 1
< ISE 1 - INEGI: 17 personas Para todas las figuras :
N RCV 1 - Superior:14 personas (94.4%) No aplica, -Se considero a las mejores
- Archivo de personal de SUP 3 | (7T71.7%) - ENIGH: 7 personas todos calificaciones de una
eventos anteriores Ccv 3 | - Medio Superior: 4 personas | ( 38.9 %) cumplieron evaluacion y el resultado de
ENT 9 (22.3 %) - No cumplié con el con el perfil. la entrevista durante la fase
perfil: 0 personas de reclutamiento
HOMB. 8
MUJ. 10
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Experiencia en:

« INEGI Causas por
3' ENT. Megelglsu{afr:?enl::os e Plantilla Total Nivel de Escolaridad. * ENIGH cljrigllilg (r:lgn Parametros de seleccion. Observaciones.
’ ’ O bNO cumpllé con el perfll
el perfil?
i REP 1 _
z ISE 1 ( g;‘geo;";’- 5 personas - INEGI: 17 personas Entrevistador:
L 6% , o .
g RCV 1| . Medio supetior: 10 (94.4 %) zerﬁl, e3<per.|en0|a y actitud.
2 SuUP 3 | personas (55.6 %) - ENIGH: 14 personas | No cumplian upervisor:
. - Técnica: Perfil, experiencia, actitud y
3 | - Archivo de personal de cv 3 Tec(|’1|ca. 1 personas (77.7%) con la )
< | eventos anteriores ENT g |(56%) ) - No cumplié con el escolaridad manejo.de pers:onal.
- Comercial: 1 personas perfil: 2 personas requerida. Capturista validador:
(5.6 %) _ (111%) Perfil, experiencia y
HOMB. | 6 | - Otros;( secuondarla )1 dominio del equipo de
MUJ. 12 | persona (5.6 %) computo.
g Entrevistador:
> Experiencia en campo,

c :Z(E REP 1 .capacidad de relaciones

E @ | - Convocatoria en la ISE 3 - INEGI: 73 personas interpersonales, .

N coordinacion estatal RCV | 3 |- Superior: 50 personas (90.1%) conocimiento de fa entidad,

0 . oo
T - Archivo de personal de SupP 15 | (6L7%) - ENIGH: 16 personas | No aplica, Supervisor:
R . - Medio superior: 19 todos Experiencia en campo,
eventos anteriores Ccv 15 0 (19.8%) , .
0 personas (23.5 % ) ) cumplieron manejo de personal
- Bolsa De trabajo ENT 44 | - Técnica: 12 personas - No cumpli6 con el : idad de relaci
- Servicio estatal de empleo (148 %) perfil: 0 personas con el peril. capacidad de relaciones

N ' ) interpersonales, licencia de

(0] HOMB. 36 manejo_

$ MUJ. 45 Capturista validador:

E Estudios de informatica,
habilidad en analisis de
informacion.

e Entrevistador:
E REP 1 Experiencia en campo,
K . . o
i | ISE 1 - Superior: 10 personas - INEGI: 23 personas gscolanfjad,.d|spon|b|l|dad.
3 | - Convocatoriaen la RCV 1 |(435%) (100 %) No aplica, upervisor:
coordinacién estatal SuP 4 |- Medi;) superior: 8 personas | . ENIGH: 15 personas | todos Experiencia en campo,
- Archivo de personal de cv | 4 |(348%) (652%) cumplieron | disponibilidad, escolaridad,
. - Técnica: 4 personas Ll | perfil manejo de personal.
eventos anteriores ENT 12 0 - No cumplio con el con el pertil. . >
(174%) orfil: © personas Capturista validador:
Eggn;e;clal. 1 personas pertit-©p Experiencia en manejo de
HOMB. | 11 o equipo de computo,
MUJ. 12 escolaridad, trabajo en
equipo.
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Experiencia en:

. .« INEGI Causas por
[R). M. Medios y fugntes de Plantilla Total Nivel de Escolaridad. » ENIGH las queno Parametros de seleccion. Observaciones.
. o reclutamiento. . N . cumplié con
= ¢No cumplioé con el erfil
Q el perfil? pertil.
c w Entrevistador:
E =2 REP 1 Tenacidad, destreza
N Z ISE 1 - INEGI: 24 personas aritmética, disponibilidad
T @ | - Convocatoria en la RCV 1 - Superior: 16 personas (100 %) para viajar, experiencia en
R coordinacion estatal SUP 4 (66.6 %) - ENIGH: 15 personas No aplica, encuestas.
0 - Archivo de personal de cv 4 - Medio superior: 3 personas | ( 62.5%) todos Supervisor:
eventos anteriores ENT 13 [ (125%) - No cumplié con el cumplieron Manejo de personal,
N - Técnica: 5 personas perfil: 0 personas con el perfil. conocimiento de la entidad,
0 HOMB. 7 (20.8%) manejo de vehiculo.
R MUJ. 17 Capturista validador:
T Capacidad de andlisis
E manejo de equipo de
8 computo, experiencia.
g' - Que se amplie el
T rango de edad y se
REP 1 tome en cuenta la
ISE 1 | - Superior: 9 personas - INEGI: 23 personas experiencia.
RCV 1 1(375%) (95.8%) Para todas las figuras : - Que no se asigne el
SUP 4 | - Medio superior: 11 - ENIGH: 12 personas - Cumplir con el perfil puesto antes del curso
- Archivo de personal de cv 4 | personas (45.8 %) (50%) sugerido. ya que la gente se
eventos anteriores ENT 13 | - Técnica: 3 personas - No cumplié con el Rebasaban la | - Aprobar un examen de siente segura y no
(125%) perfil: 6 personas edad seleccion. existe el mismo
0 HOMB. 16 | - Comercial: 1 personas (25%) -Se les entrevista interés, en la
R MUJ. 8 [(42%) capacitacion se
| observa el desempefio
de cada uno de ellos
E para definir el puesto
N que pueda
T < desempefiar.
E i REP 1
& | - Convocatoria en la ISE 1 - Superior: 20 personas - INEGI: 25 personas
coordinacion estatal RCV 1 1(80%) (100 %) No aplica, Para todas las figuras :
- Archivo de personal de SuUP 4 | - Medio Superior: 1 personas | - ENIGH: 18 personas todos - Desempefio realizado en
eventos anteriores cv 4 | (4%) (72%) cumplieron eventos anteriores y en la
- Convocatoria en ENT 14 | - Técnica: 4 personas - No cumplié con el con el perfil. ENIGH
instituciones educativas (16 %) perfil: 0 personas
HOMB. | 14
MUJ. 11
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Experiencia en:

Causas por
. e INEGI
D. ENT. L LY fugntes L Plantilla Total Nivel de Escolaridad.  ENIGH LD queno Parametros de seleccion. Observaciones.
R. reclutamiento. ) i cumplié con
< * ;No cumplié con el perfil
S el perfil? pertil.
e REP 1
>
é ISE 1 - Superior: 14 personas - INEGI: 18 personas
RCV 1 (77.8%) (100 %) No aplica, Para todas las figuras :
- Archivo de personal de SUP 3 | - Técnica: 3 personas - ENIGH: 14 personas todos - Experiencia en censos y
eventos anteriores Ccv 3 | (16.7%) (778%) cumplieron encuestas.
ENT 9 - Comercial: 1 personas - No cumplié con el con el perfil. - Experiencia en ENIGH
0 (55%) perfil: 0 personas
HOMB. 9
N
R 2 M. | 9
| S
ﬁ % IF;iP 1 - Superior: 51 personas Para todas las figuras:
T = RCV A (60.7%) - INEGI: 83 personas -Experiencia en proyectos
E - Archivo de personal de SUP 15 -Medio superior: 24 (988 %) del INEGI.
’ personas (28.6 %) - ENIGH: 59 personas . -Experiencia en ENIGH. -Se amplié el rango de
eventos anteriores cv 15 L 0 No cumplieron . L o
- Técnica: 7 personas (702%) -Disponibilidad para viajar. | edad.
ENT 45 0 o con la edad .
(8.3%) - No cumplié con el sugerida -Honestidad y
HOMB 37 |- Comercial: 2 personas perfil: 28 personas 9 ' responsabilidad.
< MUJ ' 47 (24 %) (33.3%) -Sin problemas de horario.
< .
; REP 1 - Superior: 21 personas Para todas las figuras: La designacion de
8 ISE 1 (75%) - INEGI: 23 personas -Experiencia en proyectos | puestos deberia de ser
-- Convocatoria en la RCV 1| -Medio superior: 1 personas o P No aplica, del INEGI. en funcion al
o 0 (821 %) ) o . L
coordinacién estatal SUP 5 1(36%) -ENIGH: 15 personas todos Experiencia en aplicar desempefio, interés,
- Archivo de personal de Ccv 5 | - Técnica: 4 personas (536 0/') P cumplieron entrevistas dedicacion y
eventos anteriores ENT 15 [ (14.3%) ) No.curon li6 con el con el perfil. - Nivel académico resultados de la etapa
N - Otros (por invitacién) - Comercial: 2 personas erfil: 0 zrsonas - Disponibilidad para viajar | de capacitacion.
0| z HOMB. | 10 | (7.4 %) perii-=p - Capacidad de analisis
R w MUJ. 18 - buena presentacién.
E Q |- Archivo de personal de ) - Que todos entraran al
S W | eventos anteriores REP 1 - SUPeOHOW 14 personas curso con el mismo
T Z | -Personal de apoyo por ISE 1 ( &0-9,4’ ) ior: 2 - INEGI: 23 personas No cumplieron | Para todas las figuras: puesto y ya con el
E parte del INEGI RCV 1 . 8 ‘7“1}0 Superior: 2 personas (100 %) conlaedady | - Experiencia curso determinar los
SUP 4 Efé cnoi g a: 5 personas - ENIGH: 21 personas la escolaridad | - Aprobacion de examenes | puestos.
cv 4 (21.8% )' (91.3%) sugerida. practicos y teoricos. - Que los criticos
ENT 12 | . Comercial: 1 personas - No cumplié con el también tomen el
(43%) perfil: 1 persona curso de entrevistador
HOMB. 11 | - Otros:( secundaria ) 1 (4.3%) para que puedan
MUJ. 12 | persona (4.3%) realizar mejor la
validacion.
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Experiencia en:

« INEGI Causas por
2 ENT. L EElEs Ty fugntes 63 Plantilla Total Nivel de Escolaridad. + ENIGH EBEIO Parametros de seleccion. Observaciones.
R. reclutamiento. . » cumplié con
e ¢No cqmpllo con el perfil.
el perfil?
N REP 1
1
0 %) :?SCI)EV 1 - Superior: 22 personas INEGI: 28 personas Para todas las figuras:
R < Archivo de personal de SUP 5 78‘(; % -ecp (100 %) No aplica,
E = | eventos anteriores (78. 7 ) . - ENIGH: 19 personas | todos Experiencia en eventos .
> cv 5 -Medio superior: 6 personas 0 . Ninguna.
S < | -Personal de apoyo por o (67.8%) cumplieron censales y en la ENIGH y
= ENT 15 (214 %) Ll . . .
T = | parte del INEGI - No cumplié con el con el perfil. perfil en sistemas
E HOMB. 2 perfil: 0 personas computacionales.
MUJ. 5
S REP 1
L .
o ISE 1 - Superior: 26 personas . . .
& | - Convocatoria en la RCV 1 (78.8 %) mgglof):s personas No ai garat't|'°da|s las figuras:
@ | coordinacion estatal SUP 6 -Medio superior:6 personas | _ ENIGH: 18 personas t (()jap 2 e ul |zto a expert|en0|a en Ni
- Archivo de personal de cv 6 (291%) - 0P 0dos. encuestas y even'os nguna.
. 7 4.5 % [ les del INEGI par
eventos anteriores ENT 18 C ial: 1 (8 ) cumpteron gensaes de para
i 1 gm;r;: 'al: 1 personas - No cumplié con el con el perfil determinar su seleccion.
. 0 -1,
HOMB. 23 perfil: 0 personas
MUJ. 10
¢ 3 Entrevistador:
E = -Experiencia en operativos
N = Como censos y encuestas
T & -Disponibilidad de tiempo.
R 9 -Disponibilidad para viajar.
(0] < REP 1 - Superior: 32 personas -Conocimiento de la zona
o . ISE 2 | (582 %) INEGI: 54 personas geografica.
S - Archivo de pgrsonal de RCV 2 -Medio superior: 16 (98.2%) No aplica Supervisor:
U eventos anteriores SUP 10 | personas (18.2%) ENIGH' 32 person plica, -Experiencia en operativos .
R - Bolsa De trabajo cv 10 | - Comercial: 1 - : 32 personas | todos ; Ninguna.
: 1 personas (58.2 %) cumplieron COMO €ensos y encuestas.
-Personal de apoyo por ENT 30 (3 %) ' - , -Manejo de grupos.
- No cumplié con el con el perfil . - )
parte del INEGI. - Técnica: 6 personas fil: 0 -Disponibilidad d tiempo
HOMB. 29 (10.9%) pertil: U personas -Disponibilidad para viajar.
MUJ. 26 Capturista:
-Experiencia en puestos
similares.
-Capacidad de analisis.
-Trabajo en equipo.
-Disponibilidad de horario.
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Experiencia en:

. INEGI Causas por
D. Medios y fuentes de " . . . las que no . . .
R, ENT. reclutamiento. Plantilla Total Nivel de Escolaridad. : E::::Gimplié con cumplié con Parametros de seleccion. Observaciones.
el perfil? el perfil.
Entrevistadores:
-Excelente presentacion.
c REP 1 -Escolaridad
E . ISE 1 Supervisor:
- Archivo de personal de i - INEGI: 22 personas )
¥ & | eventos anteriores gg;’/ 411 ( g(l)j gel;oo)r. 14 personas (956 %) No aplica, -Eggglénte presentacion
R r cv 4 -Me;:iio superior: 9 personas | | ENIGH: 18 personas todos -Escolaridad ' Ninguna.
& | -Otros: Invitacién personal a o ' (783 %) cumplieron . '
o o " ENT 12 (391%) ‘s . -Manejo de personal.
= | compafieros de otras - No cumplié con el con el perfil Licencia de manejo
S instituciones. HOMB. 12 perfil: 0 personas Capturista Validador:
U MUJ. 11 -Escolaridad.
R o -Capacidad de analisis
? -Manejo de equipo computo
<
=
o
@ REP 1 - Superior: 11 personas
= ISE 1 (611 %)
<C .
© RCV 1 -Medio superior: 1 persona INEGIO' 18 personas .
ft’ Archivo de personal de SuP 3 (55%) (:E(l)\lolGA)H) 13 personas t,\cl)(()ic?sp e Para todas las figuras: Ninguna
aa pel cv 3 - Comercial: 3 personas o P . Experiencia en encuestas y guna.
eventos anteriores ENT 9 (16.7 %) (722 %) cumplieron eventos censales
o) - No cumplié con el con el perfil '
< - Técnica: 3 personas erfil- 0 Dersonas
Z HOMB. |3 | (167%) perii:©'p
Q MUJ. 15
N = | Convocatoria en la Entrevistadores:
o © | coordinacion estatal -Edad.
R i’ - Archivo de personal de -Experiencia
(0] o | eventos anteriores -Escolaridad
E -Bolsa de trabajo. REP 1 - Superior: 12 personas Supervisor:
S -Carteles publicitarios. ISE 1 (445 %) . -Edad.
T -personal de apoyo por RCV 1 -Medio superior: 9 persona I(NgIé%IO/OZE)S personas -Experiencia
E parte del INEGI. SUP 5 (333%) L. - -Escolaridad.
-Otros(invitacién personal) | CV 5 - Comercial: 1 personas ) ENIGI:',' 14 personas No especifica -Manejo de personal.
ENT 14 | (37%) (919 %) la causa. Licencia de manejo
- Técnica' 5 personas - No cumpli$ con el Capturista VaIidadbr'
HOMB. 12 (18.5% )' perfil: 1 persona (3.7) “Fdad. )
MUJ. 15 -Escolaridad.
-Capacidad de andlisis
-Manejo de equipo de
computo
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Experiencia en:

« INEGI Causas por
2 ENT. o ELET] fugntes 63 Plantilla Total Nivel de Escolaridad. + ENIGH EBEIO Parametros de seleccion. Observaciones.
R. reclutamiento. . » cumplié con
* ;No cqmpllo con el perfil.
el perfil?
REP 1
ISE 1 - Superior: 17 personas .
Convocatoria en la RCV 1 (74 %) :N1%S|0'/2)3 personas No aplica Para todas las figuras:
S coordinacion estatal SUP 4 -Medio superior: 3 persona ENIG;-I' 18 d piica, -Experiencia en eventos
= - Archivo de personal de | CV 4 (13%) ) 78.3 9 personas | to Osl. anteriores.
N (% eventos anteriores ENT 12 (- Técnica: 3 personas ( No.cun:glié con el ggnmgff,goéh -Experiencia en ENIGH
(13%) i~ '
0 HOMB. 12 perfil: 0 personas
R MUJ. 11
o
E REP 1
S - Archivo de personal de .
T eventos anteriores :?SCIIEV 1 - Supezior: 20 personas :ggilok)z)? personas F:lra todals las :;$uras|
E < -Servicio estatal de SUP 5 (71 4 % ) - - ENIGH: 22 personas - -Apego a los perfiles de
S empleo. Y 4 -Medio superior: 8 personas (786 %) No especifica | manual. Que el margen de
= -Carteles publicitarios. (286%) : o la causa. -Experiencia desempefio y g .
3 - Convocatoria en |a ENT 16 - No cumplié con el : edad sea mas amplio.
e perfil: 6 personas compromiso
coordinacion estatal. HOMB. 9 (21.4%) -Disponibilidad.
MUJ. 19
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2. Capacitacion en la estatal.



2. Capacitacion en la estatal.

Aspectos relevantes.

Aula de Capacitacion.

» 14 Entidades (43.75%), tuvieron aulas amplias, con buena iluminacién, ventilacién adecuada y el equipo necesario.

» 18 Entidades (56.25%), las aulas tenian espacio reducido para el numero de personal, iluminacién y ventilacion inadecuadas, en algunas entidades el

servicio sanitario carecia de agua y las bancas eran muy incomodas.

Inadecuada.,
56.25%

AULA DE CAPACITACION:

Adecuada.,
43.75%
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Desempefiio de los Instructores.

En relacion a los instructores, se obtuvo lo siguiente:

» 24 Entidades (75.00%), calificaron de excelente por el buen desarrollo y preparacién de los temas, un buen manejo conceptual, algunos instructores

contaban con la experiencia de eventos anteriores y buena actitud de compromiso.

» 8 Entidades (25.00%), fue calificado como regular por falta de experiencia y dominio de los temas.

DESEMPENO DE LOS INSTRUCTORES:

Regular., 25.00%

Excelente.,
75.00%

Oficina Central envio a 3 instructores en apoyo a entidades con ampliacion de la muestra: Guanajuato y Veracruz.
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= Autoestudio.

» 9 Entidades (28.14%), lo consideran excelente y coinciden con lo siguiente:

El personal pudo tener un panorama general de la encuesta.
Es importante para la gente de nuevo ingreso.

Se facilité para los que tenian experiencia.

» 23 Entidades (71.86%), lo consideran regular por lo siguiente:

Por falta de habito en la lectura, algunas personas se les dificulté y el avance no fue homogéneo.
Falto apoyo en la tutoria.

No se aprovecho completamente esta actividad.

No se abarcan bien todos los temas.

No se ley6 todo el manual.

Resulta antipedagdgico, cansado y tedioso.

No se daba una explicacion clara de los conceptos y quedaban dudas.

Se sugiere presentar audiovisuales de los temas a tratar.

Es mas conveniente la capacitacion presencial.

OPINION DEL AUTOESTUDIO:

28.14%

Regular.,
71.86%

Excelente.,
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Tiempo para la capacitacion en autoestudio.

» 13 Entidades (40.63%), lo considera suficiente.
» T Entidades (21.87%), lo considera insuficiente:

Sugieren mas tiempo.
Aprovechar mas el tiempo para los temas de dificil comprensién.
Falta tiempo para la realizacién de ejercicios.

Aumentar cinco dias mas.

» 7 Entidades (21.87%), no especificaron.

» 5 Entidades (15.63%), lo considera excesivo.

TIEMPO EMPLEADO PARA LA CAPACITACION EN
AUTOESTUDIO:
especi';ilzaron Suficiente.,
21.87% 40.63%
Excesivo.,
15.63% Insuficiente.,
21.87%
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Capacitacion presencial.

» 20 Entidades (62.50%), lo consideran excelente:

Se profundizan mas los temas y se reafirman mas los conocimientos.

Se aprovecha la experiencia del personal que habia participado anteriormente.

» 11 Entidades (34.38%), lo consideraron regular:

Se satura con demasiados conocimientos al personal en poco tiempo y es agobiante.

Hubo temas con tiempos excesivos y a otros les faltd, se sugiere dedicar mas tiempo a los temas dificiles.

Quitar el autoestudio y ese tiempo dedicarlo a la capacitacion presencial.

Se sugiere incluir dinamicas para que no se haga monotono.

» 1 Entidad (3.12%), lo consideré deficiente:

Debido a la inexperiencia del ISE, no se obtuvo la calidad necesaria en la capacitacion.

CAPACITACION PRESENCIAL.:

Deficiente.,
3.12%

Excelente.,
62.50%
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Tiempo para la capacitacion presencial.

» 6 Entidades (18.75%), lo considera suficiente.
» 23 Entidades (71.88%), lo considera insuficiente.
- Sugieren una semana mas aparte de la practica de campo.

» 3 Entidades (9.37%), no especificaron.

TIEMPO PARA LA CAPACITACION PRESENCIAL:

No
especificaron.,
9.37%

Insuficiente.,
71.88%

Suficiente.,

18.75%
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Ejercicios.

» 10 Entidades (31.25%), los consideran buenos:

Ayudan a despejar dudas y fortalecen los conocimientos adquiridos.

Que no sean demasiado sencillos.

Fueron pocos ejercicios.

» 20 Entidades (62.50%), los consideraron regulares:

Faltaron mas ejercicios.

Algunas preguntas estaban mal planteadas y no se entendian.

Las respuestas estaban confusas y presentaban situaciones contrarias al manual.

Algunos ejercicios carecian de datos para su llenado.

Que sean mas apegados a la realidad.

» 2 Entidades (6.25%), estimaron que fueron deficientes:

Confusos y poco claros.

Se sugieren mas ejercicios de los temas dificiles.

EJERCICIOS:

I
Deficientes., 6.25%

Regulares., 62.50%

Buenos., 31.25%
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Examenes.

» 15 Entidades (46.88%), los consideraron excelentes:

Son sencillos y claros.

Ayudan a despejar dudas y fortalecen los conocimientos.

» 15 Entidades (46.88%), los consideraron regulares:

Deben tener mas complejidad.

No se realizaron evaluaciones para cada tema, afectando a muchos conceptos que se quedaron sin reforzar.
Se aplico un sdlo examen para todo el curso de entrevistador.

Algunas preguntas no estaban bien planteadas y causaban confusion.

Revisar que las respuestas no tengan errores.

» 2 Entidades (6.24%), los considerd deficientes:

No evaluan la comprensién del capacitando.
Fueron muy faciles y sencillos.

Fueron poco claros.

EXAMENES:
Excelentes., Regulares.,

46.88% 46.88%

Deficientes.,
6.24%
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= Material para la capacitacion.

» 25 Entidades (78.13%), recibieron a tiempo el material.
» 6 Entidades (18.75%), no lo recibieron a tiempo:

- Los cuestionarios, cuadernillos y manuales no llegaron a tiempo.

- Las presentaciones llegaron un dia antes de la exposicion introductoria.
» 1 Entidad (3.12%), no especificd.

RECEPCION DEL MATERIAL PARA LA CAPACITACION:
No especifico.,
0,
Con retraso., 3.12%
18.75%
A tiempo.,
78.13%
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Practica de campo.

» 25 Entidades (78.13%), se realiz de manera excelente:

Permiti6 afianzar los conceptos.

En una entidad se practico en zona urbanay rural.

» T Entidades (21.87%), la consideraron regular:

Se presentaron algunas negativas y viviendas deshabitadas.

Solo se realizd en zona urbana.

Se empalmé con la capacitacién de los supervisores, impidiendo que cumplieran con sus funciones al 100%.

En una entidad, D:F; solo se practicé la ubicacion de viviendas; las entrevistas se levantaron con conocidos ya que se carecia de los controles

de la muestra.

Excelente., /

78.13%

REALIZACION DE LA PRACTICA DE CAMPO:

Regular., 21.87%
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= Deserciones y Renuncias en la etapa de Capacitacion.

» 15 Entidades (46.87%), no tuvieron problemas.

» 17 Entidades (53.13%), tuvieron deserciones y renuncias de 28 personas en total. Las causas mas comunes fueron:
- Por un empleo mejor remunerado.
- Por motivos personales.

- Por falta de interés.

DESERCIONES Y RENUNCIAS:

Sin problemas.,
46.87%

Con problemas.,
53.13%




Temas de dificil comprension.

» 31 Entidades (96.88%), coinciden con los siguientes temas:
» Caracteristicas ocupacionales.
- Descripcion de actividades.
- Nombre del puesto y nombre de la empresa.
- Actividades combinadas.
* I|dentificacion del tipo de negocio.
» Cddigos de trabajo.
» Formatos de negocios:
- Negocios Agricolas.
- Negocios No Agricolas.
» Gasto.
- Pagos con tarjetas de crédito.

» 1 Entidad (3.12%) Guerrero, no registré informacion.

TEMAS DE DIFIiCIL COMPRENSION:

Con

96.88%

No
especifico.,
3.12%

problemas.,
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Observaciones adicionales por las entidades para este tema.

> Que el personal entre con el mismo nivel y con la capacitacion se determine la asignacion de puestos de acuerdo a la competitividad, capacidad y
actitud mostrada.

Que en el curso presencial se inserten dinamicas grupales para que no haya cansancio en los capacitandos.

Incluir platica sobre la clasificacion de actividad econémica.

Que el REP y el ISE reciban juntos la capacitacion en Oficinas Centrales para que tengan los mismos criterios.

Que el REP apoye al ISE a impartir algunos temas en la capacitacion.

Incluir una presentacion de la importancia de la encuesta para dar mas elementos al personal ante las negativas.

vV V. V V V VY

Que el curso para el REP sea mas completo.
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2. CAPACITACION EN LA ESTATAL.

Deser- Temas
. ciones de
Condi- dificil
ciones Desempefio Opini6n del Opinién del Material renyun com
D. | EN de las P Autoestudio Presencial L ’ parala Practica de . Observacione
de los . . Ejercicios Examenes . cias pren-
R | T aulas de . y Tiempo y Tiempo capaci- campo e s
. instructores . . . durante siony
capaci- Asignado Asignado tacion .
e la tiempo
tacion .
capaci- reque-
tacion rido
E’ -Caracteristicas | Que entren con
o Regular: Falta | Buena: ocupacionales el mismo nivel
m - Regular, por - Regular: Se un mayor Efectuar Regular. Se -Ingresos yenla
o | Excelente, Excelente, falta de habito a | saturo de numero de mas realiz6 solo la Renuncia | - Identificacion capacitacion se
'é Aulas amplias | Buen manejo la lectura en demasiados actividades examenes | Seobtuvo | practica de de una del tipo de determine la
£5 | perocon conceptual y algunas conocimientos | para una para viaforo y | ubicacion en persona | negocios asignacién de
C O | butacas buena personas se al personal mejor observar se campo y se porfalta | - Formatos de puestos, de
E incomodas. ilustracion de dificulto a pesar | resultando comprension, | que se depositd realizo 2 de negocios No acuerdo ala
N casos de ello se logro | agobiante. revisar las asimilen los | de Ultimo | entrevistas con | interés, agropecuarios competitividad,
T especificos de | el objetivo. - Eltiempo una | respuestasya | conceptos | momento | conocidos ya no - Cddigos al capacidad y
R campo. - El tiempo semana mas que estan y asi volver que no se tenia | especific | trabajo actitud
(0] empleado debe | sin contemplar | confusas. a tratar los conocimiento de | ael - Tiempo: no mostrada
ser mayor los fines de temas los controles en | puesto. indica cuanto
semana. confusos. muestra, se hizo tiempo mas.

para evitar
posible
duplicidad en las
viviendas.
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= Excelente:
2 El personal
= pudo tener un
< .
anorama Excelente:
© P Excelente: Regulares: Regular:
, general dela . ; Son i 1.4 con mas
S Excelente: . Se contd con el | Es importante . No se tuvo | La problematica , Que en el
. Excelente: encuesta y un sencillas . ejemplos de la
U Se cont6 con . . personal con que se a tiempo fue que marcos L curso
Ya tenian acercamiento I . Ya que L descripcion .
R buena o experiencia en | realicen los estadisticos no L presencial se
Qo experienciaen | conlo p o ayudan a . de la actividades | :
E iluminacién, ENIGH, asi ejercicios cuestiona- | contaba con los ) inserten
S el evento y conceptual y evaluar a p ; . realizadas, 5.6 o
S ventilacién y : . queelcursolo | completosy Rios, listados de las Ninguna. . dindmicas
manejaron procedimientos - los . mas ejemplos
T pantalla para hicieron muy apoyados en . llegaron localidades grupales para
. correctamente | del . . capacitan- . . reales se
E proyecciones . practico y la realidad y tres dias dadas de baja, . que no haya
los temas. levantamiento . dos de una . , requieren por lo .
. liguero. mayor después asi que la cansancio en
-se sugiere que . . manera L o menos 2
. El tiempo es el | cantidad de de iniciado | seleccion del , los
el tiempo se o clara. . . sesiones .
suficiente. ellos. el curso. area se hizo al capacitandos
acorte y se mas
. azar.
asigne a la
presencial.
Deser- Temas
. ion
Condi- ¢ oy es di(:iiil
ciones . Opinion del Opinion del Material
D. Desempeiio ; X _—r renun- com- :
de las P Autoestudio Presencial Lo . parala Practica de : Observacio
R. | ENT de los : : Ejercicios Exéamenes - cias pren-
aulas de instructores y Tiempo y Tiempo capaci- campo durante siony nes
capaci- Asignado Asignado tacion | .
tacion a Mg
capaci- reque-
tacion rido
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Regular: Al
tema de
marco Deficiente:
8 Regular: Excelen_te. Excelente: Geoesta}dlstlco No evaluan Excelente: -
@ | Elespacio foporcionare | gq importante sele asigno Deficiente: la Se asignaron Dos - Carac'terlstlcas
nlos mas tiempo . - ocupacionales. 5.6
< | fue lineamientos para la gente de el tiempo es Confusos y comprensid | Setuvoa | &reas cercanasa | entre- de cuademillo las
= | insuficiente. en forma clara | "Uevo ingreso. suficienrt)e poco claros. n del tiempo la capacitacion, vista- claves de os
% y especifica -el .titlempo fue hubo temés capacitando se oyrganizo dores oroductos.
c acorde a los suficiente con tiempo f’uglron muy lslﬁgurr:]. nt El tiempo es el
manuales excesivoya aclies ineamientos adecuado
otros les falto
este tiempo.
S
ul =
R M=
E | 8
S > Regular, No
T se conto Excelente,
E Regular: con la La capacitacion
Excelente: Reqular El contenido evaluacion Los de los Los
Regular: Se mostro A |g en'te con del Reqular: para cada manuales supervisores se apartados
El espacio | comprometido ex e?iencia le cronograma Engsu m'a oria tema lo que llegaron empalma con la 1.3y14no
era con la i g sencillo v @ fue pobre en fenian errﬁr de impacto en ungdia practica en su se deben
reducido actividad y su oS QUE NO Ig cuanto a sintaxis o cual | Y€ muchos despUés horario regular, Formatos aaricolas incluir en el
para el habilidad para tenign les tiempos confundian conceptos los PUES, | enla pagina de Dos TN reso% 3 ’ | auto estudio
numero de | transmitir sus arecio establecidos modificabanyel quedaran cuademo Internet del inegi | entrevista Se r’e guieren,1é debido a la
personal, la | conocimientos, Eom licado la para temas sentido que sin reforzar, sde menciona el dores horasqmas complejidad.
iluminacién | estuvo comprensi()n de especificos. debian t?ener Se aplico ciercicios periodo de -incluir
y pendiente de los c%nceptos -el tiempo fue las solo un IIJegaron levantamiento platica sobre
ventilacién | que se El tiemoo es ' insuficiente se respuestas examen, se | gy formal el cual no clasificacion
adecuadas. | comprendieran sufici er?te necesitan P ' recomienda después incluye la de actividad
los temas. : minimo 20 un examen P practica de economica.
horas mas por tema. campo.
D. | ENT Condi- Desempefio | Opinién del | Opinién del Ejercicios Examenes Material Practica de Deser- Temas Observaciones
R. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante sién y
la tiempo
capaci- reque-
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<§E tacion rido
=S Regular:
3 g
o Algunos
El ISE estuvieron
. Excelente, Se
Excelente: aprovecho la | relacionados .
. N realizo en la fecha
Fue en el ) Excelente: experiencia con N Formatos de
. Excelente: o sefialada y .
Instituto Muy de los situaciones negocios, ,
El ISE Tuvo - conforme a los . -Revisar
Tec. De recomendable | participantes | reales, en . agropecuarios y
. un alto o . procedimientos p detalladamente
colima . que el lo cual facilito | varios casos : no agricolas,
desempefio establecidos, el i el cuaderno de
contando personal lleve | el curso las . . No se actividades o
frente al . area se selecciono . ejercicios y que
con muy el auto -El tiempo respuestas Excelente: Se tuvo . presento | combinadas.
grupo, . . . conjuntamente con | . se agreguen
buenas estudio, esto | estuvo no coinciden | Estuvieron oportunament ninguna | -No se resuelve -
. logrando . . el personal de . mas actividades
condiciones les da ajustado con los apropiados e en esta con mas tiempo
hacer un . . . marcos . de
0] la . oportunidad considerando | contenidos . etapa sino dando mas I
equipo de o estadisticos, S consolidacion
c estructura y : de asimilar que el de los . ejercicios que
. trabajo . La practica durante el
c el equipo e los temas. personal tenia | manuales lo i p ayuden a
o s0lid6 y bien . o permitié afianzar . curso.
I didactico -Eltiempo es | experienciay | que llevaba entender mejor
preparado. X L los conceptos
E adecuado. el apropiado. | se llevo el a confusién vistos en la los conceptos
D Ccurso mas se sugieren o
. capacitacion.
E aprisa. mas
N Q gjercicios.
T 3 Regular: falt
= egular: falto -
E < Excelente: la g Regular: El - Caracteristicas
I apoyo en " Excelente: .
Excelente: | experiencia dominio de ocupacionales la .
cuanto a pero e Seria
engeneral | del personal o los temas fue . principal .
. o tutoria asi demasiado L ) o conveniente
bien, facilito y bueno. . Deficiente: Excelente: Se No se dificultad fue o
i como a : sencillos . incluir ejemplos
aunque la permitio L -El tiempo no Fueron poco realizo conforme a | presentar | cuando
o . exposicion de - para la . . . . poCco comunes
ventilacién | solucionar fue suficiente . claros Fue suficiente | los lineamientos on considerar una
dudas. realidad de e . . . L de otros
fue muy dudas . para algunos principalmente | fue a tiempo. establecidos y fue | renuncias | actividad como
-El tiempo es campo, - eventos que
mala, se -le falto - temas, es ... | eldelos buenaen la en esta econbmica, falta e
. o suficiente es deben incluir . o ) facilitarian la
conté con experiencia recomendable . supervisores. organizacién etapa ampliar .
mas, creo que . mas tiempo comprension de
todo lo para . mas tiempo conceptos de
. fue excesivo en temas - los conceptos.
necesario resolver por lo menos actividad
ya que estuvo : medulares. -
dudas 20 sesiones. econémica
muy holgado.
D. | ENT Condi- Desempeiio Opinion del Opinion del Ejercicios Examenes Material | Practica de campo | Deser- Temas Observaciones
R. ciones de los Autoestudio Presencial para la ciones de
de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siony
la tiempo
capaci- reque-
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=
S tacion rido
=9
o) Regular:
O [ Serealizo | Regular: su Excelente: se
= Regular: los
enuna faltas de abordaron o
. L ejercicios ) 14enla
secundaria | experiencia todos y cada Excelente, se realizo L
. fueron Excelente: descripcion de
practicaba | fue Excelente: uno de los - Setuvoa | conforme alo Una .
., suficientes a | proyectaron . L .| las actividades .
la banda compensada | cumplié el apartados del . tiempoy | planeado, Unica renuncia .
L excepcion los - -Negocios
deguerra | conla objetivo cronograma. . - enla problematica fue que | no .
. e . . del final conocimientos N . agropecuarios
y hacia participacion -El tiempo fue | -Tiempo: , suficiencia | se traslapo con la indica el ! ,
- careciade | delos . Y -Tiempo: un dia
mucho de los el suficiente. faltaron dos . o necesaria | capacitacion de los puesto
. s ) varios datos | capacitdndoos. ) mas para cada
ruido, la capacitandoos dias para la supervisores.
o, - para su tema.
0 iluminacién | con revision de lenado
c es muy experiencia gjercicios
|_
c = mala
| $ Excelente:
< -La
E = es bueno . "
Excelente: fue . -Negocios capacitacion al
D sin embargo )
bueno el agricolas REP y al ISE
E Regular: . Excelente: Se se . . .
) desempefio, - . Excelente, se -Negocios no sea impartida
N sillas de cubrio el total recomienda . . . .
se realizaron cambios agropecuarios | en oficinas
T madera y . de temas de que el . L
recomienda . N Excelente: son en la practica, se -Condicién de centrales para
E causan . . estudio,. gjercicio sea . iy .
. sea impartida | Excelente: fue i sencillos y no levanto un La actividad las dos figuras,
cansancio -Tiempo: es de menos . L . L ,
, porel ISEyel | buena,el i ) existe . cuestionario en la renuncia | -Caracteristicas | para asi tener
después . necesario integrantes, Si , . )
. REP apoye tiempo es el _ problemas ciudad y otroenuna | del ocupacionales. | los mismos
de varias . incrementar los | que sean . . Y
con algunas suficiente. . para su localidad cercana REP. -ingresos criterios.
horas, los tiempos en acordes ala g , e .
_ para que se - solucién. para practicar los individuales -En la entidad la
bafios . formatos de region en . . W
estudien 'y ) negocios -tiempo: es capacitacion se
carentes . negocios que se . .
analicen los _ , agropecuarios necesario encargue el ISE
de agua. agropecuarios | imparte la .
temas a . incrementarel | y el REP apoye
. capacitacion .
profundidad. tiempo. en algunos
y no tenga
temas.
errores.
D. | ENT Condi- Desempefio | Opinion del Opinioén del Ejercicios Examenes Material Practica de Deser- Temas Observaciones
R. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siony
la tiempo
capaci- reque-
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2 tacion rido
[a
< ) Regular: Fue
= Regular: la
o . .. | muy poco el
implementacion | ..
) tiempo y
Excelente: es buena, pero o i .
. existieron i Regular: no Incluir
se contd con | pocos Regular: . .
. retrasos proporcionan presentacion de
i personal capacitandos la . presentan . : .
Regular: el ) debido a que ; . . parametros la importancia
muy bien aprovechan inconsistencias ) Excelente, se llevo 14,54,5.6,
aula le falto . algunos confiables para - . . . de la encuesta
a capacitado pues en la . con los e Suficiente. | acabo en tiempoy | ninguna | se necesitan 4
ventilacion e . entrevistadores | .. calificar el para dar al
G con presencial se . criterios que < forma. semanas
iluminacién. . no tenian ) desempefio de personal
experiencia | estuvo o maneja el
. " experiencia los elementos para
en el manejo | repitiendo los : manual. . .
-El tiempo es entrevistadores las negativas.
de grupos. temas el L
. insuficiente
tiempo es .
. ampliarlo a 4
< suficiente.
S semanas
% Regular: la Deficiente: la
S falta de inexperiencia - ]
© . P Deficiente: se Apartado 1.4, | Deberia
u ] ) instructor los del ISE no . Regular, se o
Regular: el Regular: el . . e requieren mas y seccion V desaparecer la
R .| primeros dias permitié dar U tomaron controles
aula fue ISE no tenia " . ejercicios para " sobre todoen | auto
. o no permitia una calidad . que utilizaron otra N
demasiado experiencia negocios, . 56, se capacitacion y
N aclarar dudas, | deseada. - Excelentes. Bueno. encuestas y esto Ninguna. . .
pequefia y en eventos : condicién de . necesita una dar ese tiempo
: el avance no -El tiempo no L acarreo negativas -
causo anteriores a . . actividad y . sesion entera | parala
. . era uniforme 'y | es suficiente 5 L porque ya habian Y
incomodidad. | la ENIGH. . caracteristicas L para cada capacitacion
fue tedioso semanas ) sido visitadas. .
. . ocupacionales. apartado. presencial.
-El tiempo es serian
8 excesivo. adecuadas.
g Excelente: Excelente: Regular: no se | Excelente: Regular: Regular: Bueno. Excelente, se ninguna | Formatos de Cuando a
= | contd con demostro aprovecho dominio de los | algunas algunas presentaron negocios ultima hora se
todo lo dominio del | completamente | temasy preguntas no preguntas no algunas negativas clasificacion integra un
necesario. tema. esta actividad procedimientos | estaban bien estaban bien al principio de actividad modulo se
por los -falto tiempo formuladas. formuladas econdmica deben de
capacitandoos, | para algunos necesitan una | considerar los
el tiempoesel | temas, los semana mas. | tiempos para
suficiente. modulos una adecuada
requieren una capacitacion.
semana mas.
D | ENT Condi- Desempeiio Opinioén del Opinion del | Ejercicios Examenes Material Practica de Deser- Temas Observaciones
. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
R. de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siony
la tiempo
capaci- reque-

44




tacion rido
Excelente: Excelente: Auto estudio: - Presencial: Excelente se | Excelente: .no Excelente, el 1 durante el Los negocios
hubo espacio contaba con excelente para es excelente requieren adecuadas a especifica. | principal auto estudioy | agricolas fueron los
suficiente, la técnica aprender los se contd con mas acordes | cada tema. problema que se | 2enla que mas se
ventilacion e necesaria conceptos muchos ala realidad encontré fue el presencial, la complicaron por su
iluminacion para impartir fundamentales de apoyos yno tan de la ubicacién y | principal complejidad en el
< | optima. la la ENIGH e visuales, la ficticios sobre el segundo fue problematica llenado y si es
% capacitacion que la hace todo en el nerviosismo fue de necesario dedicarle
< . . .
% ademas de mas negocios de los capacitar de 10 horas mas.
T experiencia comprensiva. agricolas y entrevistadores | nuevo a los -El apartado 1.4
en la ENIGH - el tiempo mas de ellos al encontrarse entrevistadores | existié confusion en
asignado no para afianzar con el de nuevo el llenado se sugieren
N fue suficiente el informante. ingreso. 10 horas para su
o se requieren conocimiento exposicion, formato
R 30 horas mas de negocios 5 horas
T mas.
E . Regular: El auto
estudio: Apartado 1.3
Regular: se , Excelente: Es Excelentes P -
. -A la mayoria le . . Caracteristicas
requiere . el método herramientas .| Regular, la . e
g dejo una . Secontd | .. Sociodemograficas,
mobiliario L ideal parala | Excelentes | parala dificultad
. experiencia no L ., | con . Apartado 1.4
mas amplio Regular: El . . capacitacién | aunque comprobacion principal fue la o
, satisfactoria. todos los actividad
para poder ISE contd ya que se resultaron dela , no respuesta, -
o . , -resulto L insumos e economica y
® | manejar los con areas . L establece €scasos capacitacién y principalmente -
= |. antipedagogico, o recesa_ Caracteristicas
<C | instrumentos | de comunicacién | fueronuna | poder retomar | . por No hubo. .
o« - . cansado y . rios y T ocupacionales. La
2 | de captacion | oportunidad . directa. muy buena | aquellos deshabituacién iy
tedioso. . . todo el . relacion entre los
elaulay en su . Tiempo: se herramienta | temas en los y viviendas
< " -No se tiene el . personal . apartados 1.4 y 5.1
bafios eran desempefio. , requiere mas | de cuales los .., | conausencia "y
habito de la . . i, lo recibio -la descripcion de
un asco y tiempo para aprendizaje. | capacitandoos . temporal de .
lectura . i a tiempo. : las actividades.
genero . | la incurrieron en los residentes :
. : -el personal leyo — -los negocios del
inconformidad 0 capacitacion errores
un 50% hogar.
aproximadamente
D | ENT Condi- Desempefio | Opinion del Opinion del Ejercicios Examenes Material Practica de Deser- Temas Observaciones
. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
R. de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siény
la tiempo
capaci- reque-
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tacion rido
Excelente: Excelente: se
Se trabajo de
Excelente: se prepararon manera cordial
concertd un los temas Excelente: Se y se integro -formatos de
aula de facil con abarcaron los desde esta Regular: negocios
acceso que anticipacion | temas etapa un estaban muy agricolas ,
N cumplié se respeto el | sefialados enel | excelente ambiguosy | Excelente: porque se
0 % adecuadamente | cronograma | tiempo equipo de algunos no | ayudaron a Setuvoa | Excelente, maneja mucha
R w | con las sefialadoy | correspondiente | trabajo tenian los reforzar el tiempo. Siserealizo. | No hubo. informacion
T S | necesidades de | en todo El tiempo: del Tiempo: falto, | elementos conocimiento que la mayoria
E S | iluminacion, momento se | auto estudio fue | fue muy necesarios adquirido en de los
ventilacion, buscaron las | excedido, ya apresurado y para la entrevistadores
mobiliario y fuentes que con 5 dias | se dedico poco | resolverlos capacitacion. desconocen
servicio adecuadas | habria sido tiempo a Tiempo.
sanitario para la suficiente. ciertos temas 2 sesiones
solucién de como la mas.
dudas seccion de
ingresos.
c Excelente: Excelente, Regular: es Considerar los
E El ISE Regular: este ayudo mucho | efectivo tiempos ya que
N Regular: 2 dias | mostré método no es el | el apoyo de las | contar con Regular: 1.4 condicién 8 horas diarias
T o | nohubo experiencia | adecuado se presentaciones | estos contenian Todo Excelente, se de actividad es muy pesado
R UEJ energia docente y deberia de y ejercicios ejercicios sin | preguntas estuvoa | realizola -55a59 para el
0 w eléctrica y se buen ocupar mas El tiempo: embargo de | capciosasno | tiempoy | practica de Una de una Tiempo: para personal.
S | cambio la forma | dominio de | tiempo en la No es el debe cuidar | eslaformade | fue campo y se entrevistadora | esta leccidn
N % de impartir la ENIGH asi capacitacién suficiente se la redaccion | verificar los suficiente. | reforzaron los 1.4 se
0 2 capacitacion como su presencial. sugieren 40 y no tener conocimientos conocimientos requieren mas
R por omitir las experiencia | Tiempo: no es horas mas de | tantas adquiridos. adquiridos horas.
T presentaciones | en otros el adecuado. presencial y preguntas
E proyectos quitar el auto abiertas en
estudio. estos.
Deser- Temas
Condi- clones de
ciones - Opinion del Opinion del Material y Chi]
D Desempeiio . . e renun- com-
. | ENT Bl de los Auto.e EE Pre§enc|al Ejercicios Examenes para I? HEEIER G cias pren- Observaciones
R. AmlEs c!e instructores y 'I:|empo y 1:|empo cap_aF . campo durante siony
capaci- Asignado Asignado tacion .
tacion la _ tiempo
capaci- reque-
tacién rido
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Regular, si se

Regular: Regular: En realizo
Regular: Leone Regular: En Leon hubo aunaue fue en
-Leon falta Irapuato Leon problemas NG -Actividades
. ] . Faltaba al areas urbanas . Que el
de tenian No hubo tutoria | para nivelar el , . 1 personaen | combinadas. | .
o Qo . Regular: . inicio del auto | y no permitié . . instructor de
= | ventilacion. conocimientos | En Irapuato y grupo. requntas Excelente: estudio ver formatos Ledn. -ingresos. oficina central
= | -Celaya falta | de los temas. | Celaya hubo En Irapuato preg Muy bajos . 3 personas -formatos de
< muy extensas -cuaderno de | agropecuarios . sea mas
= | de Celaya las buena estuvo muy en cuanto a o o en Celaya. negocios.
< I L . y vagas poco , gjercicios. -Se dificultaba o . i tolerable y
> | ventilacion. dudas no eran | coordinacion por | bien todo o complejidad. . -no especifica | -Tiempo: 2 .
(O] préacticos. -catalogo de coordinar los . domine los
- Irapuato resueltas y el | parte de los ISE. | En Celaya el . . puestos dias mas en
. ) . . codigos. tiempos para temas
todo estuvo | instructor El Tiempo: Es el | instructor a total.
bien. intimido alos | adecuado. divagaba W
c : capacitacion
capacitandos mucho. .
E del supervisor.
N Regular: EI Regular: Regular: Excelente, si
T . ) i -Se de manera
horario de la | proporciono Regular: . '
R Co cumplieron i i buena ya que -Tipo de
O | institucion las -La gente esta Regular: Regular: o -
(0] @ . con los . permitio ver el actividad
<t | donde se herramientas | acostumbrada a - debendeser | -Las -Sifue
5 o objetivos del , - desarrollo de -Formato de
N W | llevoacabo |y la capacitacion CUrso mas preguntas suficiente y a las No hubo hegocios
W | elcursoera | conocimientos | presencial. N apegados ala | eran tiempo. - S
(0] = : -El tiempo . actividades e -Actividad
< | menor que de manera -El tiempo fue - realidad. confusas o .
R - suficiente para identificar las combinada.
lo que aceptable. suficiente. . .
T duraba este cubrir el posibles
E ' cronograma. problematicas.
5 Excelente: Regular: -14.
O | Regular: Excelente: Se ahonda Buscar Regular: No estuvo todo -Multi
Q| -Es Permite tener mas sobre los | ejercicios mas | Preguntas ol material Empleo.
» | adecuada en ) conocimientos temas y se apegadosala | mas ' -Ocupacién, | Dar mas tiempo
S Excelente: ) . Hubo
=1 | iluminacién y TUvo un mu sobre los temas | reafirman los realidad, concretas y resentaciones Tareasy alos ISE ya
Z | ventilacion, buen y y los conceptos. | conocimientos. | principalmente | revisar que pue lleqaron Si. excelente | No. funciones. que ellos
@ | pero se desemperio -El tiempo noes | -Eltiempono | el gjercicio las ﬂqu ta? de 1 -Formatos trasmitiran los
requiere que peno. el adecuadose | esel completo y ver | respuestas diayantes dela de negocios. | conocimientos.
sea mas sugieren 40 adecuado se aun mas de sean EXDOSICION -se sugieren
amplia. horas mas. sugieren 48 formatos de correctas. P ' 16 horas
hrs. negocios. mas.
Deser- Temas
. ciones de
D gi?)u:: Desempefio Opinion del Opinion del Material renyun- g':':]"
. | ENT ag;?; . de los A;t.?;sr;:?o T??emzl Ejercicios Examenes 5:;: é? Prz:gcsode cias pren- Observaciones
it capaci- st s Asignado Asignado tacion durlz;nte t?;?:p%
el capaci- reque-
tacion rido
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-El curso del
REP sea mas
completo.
. 14 Lo -El curso del
Regular: supervisor no
Excelente: Fueron sencillos referente a se cruce con la
: ’ tareas y o
Regular: El deberia de haber funciones practica de
Regular: Dejo alos Regular: capacitando un examen por nombre dé la campo.
Bancas capacitandoos | Fueron muchos | pone mayor tema para Si se realizo A -El curso del
muy con muchas diasy se atencion y Excelente: reafirmas los la Unica 1 (un) i erFi)o dos c’ile entrevistador
O | incomodas, | dudas que abarcaron pocos | puede Deben de conocimientos y . problematic . P dure, mas para
o ; Se cont6 con entrevistador | gasto el pago
= mucha . les ) temas, aclarar sus sermas y debgrlan de el en tiempo y afue no Por con tarjetas de abarqar
@ | iluminacion | preguntaria El tiempo: es dudas. falto tiempo | servir para forma encontrar roblemas crédito ampliamente
T | que en el foro insuficiente, se El Tiempo: para calificar el ' informantes | P | Aartado 5.5 cada tema.
impedia el | cosa que deben aumentar | No fue realizarlos desempefio de durante el personales '5 %a la 09 -Que el curso
0 uso del nunca hizo, su | los temas suficiente se los dia. Era.taﬁwiento al del
R cafion. actitud era programados. sugiere que entrevistadores rastroio entrevistador
| prepotente. sean 4 Y asi tomar 7a cattja y también lo
E semanas depisiones para Tiempo: una tomenilos
N asignar el puesto. semané mas capturistas,
T para que
E tengan mayor
conocimiento
de la captura.
ésﬁgﬂfé’ga - Excelente: o
ritmos diferentes, Se tuvo los Caracteristicas
Excelente: ya que no se Isnu?cri?e?]?e S Regular: Deben gfggmggzg?
< | Regular. Tuvo dominio | tiene el habito de para una Regular: de ser mas Excelente: 12
2 | Solo por delostemas | lalectura, por buena Tenian detallados y con o Solo los Actividades
& | queelaula por Ia. . que el . capacitacién. | varios mayor Si, a tiempo y problemgs No se tuvo combinadas.
tiene poca exptetylencg ?provechamlento - Tiempo: errores en cg;nplendad pﬂar_a en forma. de hlorarlos renuncias. Multiempleo e
S que tiene de ue muy . obtener un reflejo con los :
ventlacion. eventos heterogéneo. Seu;adnugs is redaccion. mas real del informantes. %rjigﬁsgs.
anteriores. - Tiempo: No fue deci ' aprovechamiento. PO para
suficiente, se ecir una estog; temgs,
necesita una sr;ﬁén;ana 12 dias mas.
semana mas. '
Deser- Temas
Condi- — ciones de
ciones . Opinion del Qpinicn Material y il
D. de las Desempefio Autoestudio del L , para la Practica de renun- com- .
R ENT aulas de de los Ti Presencial Ejercicios Examenes . cias pren- Observaciones
. . y Tiempo . capaci campo s
capaci- instructores Asignado y '[lempo T durante siony
et Asignado la _ tiempo
capaci- reque-
tacion rido
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- Excelente:

-Regulares: Fue
Debe de adecuada Regular: Que la
existir una solo que se Deben de capacitacion del
persona que | incluya Regular: apoyar el Regular: supervisor no se
< . T se dedique a | dindmicas Deberian de aprendizaje Fue _— empalme con la
= Eéﬁé%?é%‘d E?;Cr? fgtz.ril:'?cr;: guiar esta para que no | serapegadosa | manejando Si se tuvo complicada | Renuncias: é(ég\r/lglgaon de practica de
) senvicio bueﬁa g conocFi)miento actividad al sea la realidad, los mismos 3 fiem o por los Un . Formatés de | c@mpo.
< umi y la ENIGH 100 %. mondtono. | menos conceptos del po-. horarios de | entrevistador. n i
= | fluminacion. enfa : - Tiempo. Se | - Tiempo: complicadosy | manual, y los ©gocios.
considera Deberia de | sin errores. menos informantes
que debe de | serun mes complicados
ser de 10 incluyendo y sin errores.
o dias. los
R sabados.
| - Excelente: - Dar méas
ﬁ ge . Regulares: herramientas a
espejaron Deben de ser los .
T , dudas y se . Son 4 entrevistadores
E Excelente: Se - Regular: No conoci6 el mas claros y oficinas en - para definir las
g es de mucho . precisos en la . Caracteristicas e
tuvo un instructor beneficio ya n'v.el. Regular: Que redaccién la entidad y ocupacionales actw@a@es
N Regular: No de oficinas que o s6 practico. se disefien a también en una de Excelente, ingresos | econdmicas.
S | fueron muy centrales y los loaro leer - Tiempo: situaciones deben de ellas no se realizo, Renuncio un codidos él - Més tiempo a
% | adecuadas, en | instructores de la to% oel No fue reales. en disefiar 2 63 llego el pero entrevistador trabg' 0 la practica de
= | ventilacion y entidad, juntos . suficiente ’ p material a deberiande | yun 10y campo sobre
& . . contenido algunos casos | exdmenesya | .. . . formatos de
L | espacioy resolvieron conceptual ya que es NG eran que es tiempo, dar mas supervisor. negocios todo allg
mobiliario. dudas, se - Tiemno: 2 necesario conaruentes mucha empezaron | tiempo. Es necesério ubicacién de las
comprometieron po: un mes 9 ' . . con material o viviendas.
semanas informacion < mas tiempo.
con los grupos. mas para para solo del afo
' analizar aplicar una pasado.
gaedlisdetalle evaluacion.
temas.
, - Excelente: Hacer del
N aESgﬁLi?ge' Un -Regular: Es | Se debe de ;ﬁ;gi gs de conocimiento del
g j grande con Excelente: Con il;r::j ecuada gg;lqnlqigts:er Excelente: se Excelente: Excelente, la ocupacion, CMOy SCIAN.
E 2 |aire buen dominio del inversionde | practica de requiere incluir Completoé y Seentrego | se realizo No se nombre de la
s S acondicionado | marco tiempo entrevistas presentaciones adecuados a tiempo. cercanaal | tuvieron. empresa.
O | ybuena conceptual. L . | delaencuesta. ' curso. Tiempo. Un
T iluminacion -Tiempo:es | - Tiempo: dia para cada
E sonido y suficiente. Es fema
) suficiente. )
D. | ENT Condi- Desempeiio Opinién del Opinion del Ejercicios Examenes Material Practica de Deser- Temas Observaciones
R. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siony
la tiempo
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capaci- reque-
tacion rido
Regular:
Deberian de Regular:
- Regular: , g Excelente: .
; sequir un Que no . . Que vengan méas
= | Regular; Deberian de . ya que dio Renuncia - o
o mismo tengan - Condicién de | ejercicios de
w | Falto Excelente: Se Regular: Es agregarla . . la de una - o
G , ejemplo desde | demasiadas . actividad en actividades
o | iluminacién | tuvo un buen mas semana del L . Se tuvo a oportunidad | personay .
= . . . elinicio y que | opcionesya | .. . , las peguntas 9 | combinadas con
| yque domino de los conveniente la | auto estudio a tiempo. de aplicar dos més .
N =1 . . cubrasololos | queen a 10 junto con | formatos
Z | circularael | temas. presencial la presencial. . los abandonaro | . ]
0 . . formatos del ocasiones - . ingresos. agricolas.
aire. - Tiempo: Es o conocimient | n el trabajo.
R o cuestionario son
insuficiente. 0s.
E para no sacar | confusas.
S copias.
T Excelente: En
E 2! Excelente: ocasiones se Formato de
a | Con aire extendian los | Excelente. negocios el
> | acondiciona temasy Tiempo: 3 dias Setuvo a No se tuvo | tiempo
< Excelente. . . Excelentes. Excelentes. | Excelente. ) .
<§E doy faltaba tiempo | més parala tiempo. ninguna. requerido es
F | suficiente para la capacitacion. de 8 horas
iluminacién. realizacién de mas.
los ejercicios.
Regular:
c
Se deben
E Regular. realizar mas
N Deben existir ,
T aUn mas examenes
Q Regular: Excelente: N para Si fue
R & gjercicios - , .
o ) evaluar el suficientey | Excelente, Si3 Sin
o o | Excelente. Excelente. ' . debido a la - ) . . . .
] Tiempo Tiempo . aprendizaje | estuvo a si se realizo | renuncias informacion
) - - complejidad .
o suficiente. suficiente. de los tiempo
S conceptual de .
entrevistado
u la encuesta.
R resy
supervisore
S.
D. | ENT Condi- Desempefio Opinié6n del Opinion del Ejercicios Examenes Material Practicade | Deser- Temas Observaciones
R. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siony
la tiempo
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capaci- reque-
tacion rido
Excelente:
Si se realizo
Regular: Regular: se utilizaron
Habia Se vio un 4 nimeros
L . Excelente:
deficiencia mayor manejo La Excelente: Excelente: de control,
O |enla de informacion — La aplicacion Las que fueron
) . capacitacion )
> | ventilacion. de parte de . de estos preguntas asignados a
L . Excelente: presencialnos | ~. .. .
= | Se ajusto . los que ya i gjercicios con | estaban Sien un numero -Formato de -Que el
w Se demostro . permitio . . . .
A | para . tenian . datos reales bien cantidad de negocios capturista tome
o L buen manejo de _ estandarizar la , g
a | utilizacion experiencia » en cada desarrollada | adecuada supervisore . agricolas. el curso de
= ~. | los temas tematica de . Ninguna. . .
c ~ | deuncafién . en ENIGH , y . capitulo nos s, no para los s con las Tiempo no entrevistador con
w aplicacién cada capitulo el . . . o .
E w | paralas . los que no permitid causaron participante | consideraci especifica el propdsito de
, practica de con la . oo -
N presentacio oo denotaron e, enfocar el confusién al | s. ones de cuanto. unificar criterios.
ejercicios. . participacion L :
T nes, pues desconfianza de todos conocimiento | momento revisary
R en algunos para formular El iempo si es y despejar de darles evaluar la
o casos la luz preguntas. - dudas respuesta. informacion
. . el suficiente.
era El tiempo si que Ens.
S excesiva. fue suficiente. Momento se
U recabo en
R campo.
- Caracteristicas
Regular: ocupacionales
Regular: L
, . Que durante la | Regular: - Identificacion
Regular: Debido a lo o Excelente. .
. ) capacitacion Que se , del tipo de
» | Elaire Regular: pesada de . Cumplen Excelente: )
o - - se levante apliquen mas . No se negocio.
o | acondiciona | Transmiti6 los esta actividad, | . . o con el Setuvoa Se realizo
& - informacion gjercicios con - . . tuvo - Formato de
&S | dono conocimientos presentar . L objetivote tiempo. en una area . .
= L L con unvecino | situaciones . ninguna. | negocios.
estaba basicos. audiovisuales , . . retroaliment cercana. -
. y asi compartir | diferentes. ., - Codigos del
instalado. de los temas a o acion. .
experiencias u trabajo.
tratar. }
dudas. - Tiempo una
semana
D. | ENT Condi- Desempefio Opinién del Opinién del Ejercicios Examenes Material Practicade | Deser- Temas Observaciones
R. ciones de los Autoestudio Presencial parala campo ciones de
de las instructores y Tiempo y Tiempo capaci- y dificil
aulas de Asignado Asignado tacion renun- com-
capaci- cias pren-
tacion durante siony
la tiempo
capaci- reque-
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tacion rido
Regular: .y
Excelente: ) g Regular: ) -Condicion de
. Regular: Los temas son Excelente: .
& | Secontd s En No, el : actividad.
2 , Fue dificil y extensos y , Se realizo -
» | con Excelente: : ocasiones manual del -Caracteristicas
< , . tedioso , algunos de , o . en .
= | amplitud, Se mostrd . o Regular: la redaccion | entrevistado | . . ocupacionales.
Z e ademas no se | dificil viviendas . . .
& | buena dominio del . g Faltan mas no se rllego una N Ninguna. | -Multiocupacion.
el I R conto con el comprension - aledarias a -
L= | jluminacion, | marco : ) formatos de entendié y semana -Actividades
= | manual del Tiempo: . ) al lugar de .
< | aire conceptual y una : negocios. se después de combinadas.
o . s entrevistador | No fue . S la , .
< | acondiciona | exposicidn clara. | —. : - interpretaro | iniciado el o -Tiempo un dia
= Tiempo: suficiente se . capacitacio
< | doybuen . ) n diferentes | curso. mas cada
m o Suficiente. sugieren 30 P n.
mobiliario dias situaciones. apartado.
Regular: Excelente: -Multiempleo. .
Regular: gutar . No. Las Excelente, mp -Elaboracién de
Se requieren Sin embargo o . . -Condicién de L
Las . Ultimas si se realizo . definiciones mas
N - mas la llegada 4 actividad.
< | condiciones : - f semanas fue la etapa - claras
0 = Regular: actividades tardia de los ) personas | -Caracteristicas Y
& | noeran T . . Excelente: los de mayor . . -incluir ejemplos
R o) Por la limitacién practicas para | Regular. instrumentos . - o renunciar | ocupacionales.F )
L | adecuadas, . s Buen nivel requerimien | aprendizaje de multiempleo.
0 = del material la de captacién . ... |on ormato de iy
= | o L ' . o de claridad | tos de la aplicacién : -La presentacion
E S . didactico ya que | comprensiény | Tiempo: Una impidio el . . No negocios. .
mobiliario, . . o enla material no | practica de - o en power point
S < . si fueron manejo de los | semana mas conocimiento especific | -Descripcién de
2 | laacustica, . o . ) preguntas. | fueron la dela
T p L insuficientes. instrumentos y manejo para . .| ael tareas y 0y
ventilacion iy ) cubiertos metodologia . capacitacion eran
E de captacion. realizar puesto. funciones.
e . oportuname | y conceptos gy confusas y poco
g -Tiempo no correctamente X -Descripcion de
iluminacion. - L nte. aprendidos . claras.
especifico. los ejercicios. actividad.
Regular:
Regular: Algunas
Excelente: Alas Excelente: preguntas Buena:
Buenas actividades Se dio una Excelente: tienden a Se No se -Actividades
< | condiciones | Excelente: que tiene el capacitacién Fueron de causarnos . combinadas.
o Setuvoa considera presentar
= | en Buen REP nole muy buena. gran ayuda mas . -Formato de
= . N , ) - tiempo y fue | unabuena | on .
= | mobiliarioy | desempefio del puede prestar | Tiempo: No para fortalecer | confusién L L . negocios
> . ) : . suficiente. practica de | renuncias ; i
aire instructor. la debida Fue suficiente | los que a -Tiempo:
. - . - campo para .
acondiciona atencién ala Se requiere un | conocimientos | fortalecer Un dia mas.
o cada tema.
do etapa de Auto | dia mas. los
estudio conocimient
0s
Deser- Temas
. ciones de
Condi- g
g A A . dificil
ciones - Opinioén del Opinidn del Material y
Desempeiio : : A renun- com-
de las Autoestudio Presencial L . parala Practica de . .
D. | ENT de los . : Ejercicios Examenes . cias pren- Observaciones
aulas de . y Tiempo y Tiempo capaci- campo "’
R. . instructores . . e durante siony
capaci- Asignado Asignado tacion .
s la tiempo
tacion .
capaci- reque-
tacion rido
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Excelente,

se atendi6 a
las
) indicaciones
Regular:
del manual,
Buen algunos
N concepto, Excelente: ) gun
: Regular: horarios de - .
0] debera Porla ) Condicion de Incluiren el
) ) L Falto mas Regular: los . .
R Excelente: Excelente: evaluarse experiencia Co . -1(una) actividad. manual ejemplos
< o ejercicios Evaluar informantes - .
o o | Setuvo Su experiencia cada tema del personal . , persona -Codigo de de diferentes
o : . especialmente | cada tema Sin fueron . . O
E = | todo lo fue muy analizado. de realizo con Cn . renuncio no | trabajo. actividades y el
o) . : : _ . en los individualm | problemas. | horariosde | .-
S & | necesario. importante. Tiempo: mucha fluidez ... | indicael -Formatos de | llenado del
. formatos de ente. capacitacio )
T Se excedio, ya . puesto. negocios. formato de
. , . negocios. n por lo que .
E que la mayoria | Tiempo: habia Negocios.
del personal mas dias .
. renuencia a
tenia -
I visitarlos ya
experiencia.
que no
habia
gastos de
campo
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3. Recursos financieros.

3. Recursos Financieros.



Gastos de campo a tiempo.
» 31 entidades (96.88%), recibieron sus gastos a tiempo y en forma.

> 1 entidad (3.12%), siendo el Distrito Federal les proporcionaron los gastos entre los dias 5y 8 de inicio de cada mes.

GASTOS DE CAMPO

Tuvieron
atraso,
3.12%

96.88%

Gastos de campo suficientes.
» 21 entidades (65.63%), coinciden en que los gastos de campo fueron suficientes.
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» 10 entidades (31.25%), indican que los gastos de campo fueron insuficientes por las siguientes causas:
- Enlocalidades donde no cuentan con lugares para pernoctar, hay que trasladarse a otras localidades cercanas a la localidad de trabajo.
- Eltraslado a algunas localidades donde el transporte no da boletos comprobatorios.
- Se utiliz6 el servicio de taxi en varias ocasiones para llegar a las citas con los informantes, principalmente en las noches.
- Algunas localidades por su ubicacion geogréfica son caras y no se pueden otorgar tarifas de viaticos porque no cuentan con la infraestructura
para expedir comprobantes.
- En una entidad, Sinaloa, se tuvieron que cancelar las salidas del REP y del ISE en las decenas 8, 9 y recuperacion para que el presupuesto
alcanzara para los entrevistadores y supervisores.
» 1 entidad (3.12%), no especifico la situacion.

GASTOS DE CAMPO SUFICIENTES

No especifico,
3.12%

Insuficientes,
31.25%

Suficientes,
65.63%
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= Parque vehicular.
» 26 entidades (81.25%), contaron vehiculos suficientes.
» 6 entidades (18.75%), no contaron con vehiculos suficientes en todas las decenas:
- Consideran necesario que tanto el REP, ISE y Supervisores cuenten cada uno con vehiculo para poder realizar el trabajo de supervision.
- No se contd con la suficiente disponibilidad de vehiculos debido al empalme del proyecto con la ENDIREH.

PARQUE VEHICULAR

Insuficiente,
18.75%

Suficiente,
81.25%




Condiciones mecanicas de los vehiculos.
» 18 entidades (56.25%), reportaron vehiculos en buenas condiciones mecénicas:
- Tuvieron algunas fallas mecanicas pero los arreglaban rapidamente.
- Algunos detalles en puertas que no abrian, o que no tenian llanta de refaccion o esta se encontraba en mal estado, etc.
- Enalgunas entidades les cambiaban vehiculos cuando tenian fallas.
> 13 entidades (40.63%), reportaron vehiculos en mal estado.
» 1 entidad (3.12%), no especificaron.

CONDICIONES DE LOS VEHICULOS

No
Malas especifico,
condiciones 3.12% Buenas
% condiciones,
40.63% gl

Restricciones en combustible.
» 32 entidades (100.00%), no tuvieron ninguna restriccion.
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RESTRICCIONES EN COMBUSTIBLE

Sin
restriccion,
100%

Restricciones en fotocopias.
» 30 entidades (93.75%), no tuvieron ninguna restriccion.
» 2 entidades (6.25%), tuvieron restricciones por las siguientes causas:
- En Tabasco se acab0 la partida presupuestal.
- Enuna oficina de Veracruz (Coatzacoalcos) no contd con fotocopiadora, por lo que se solicitd el servicio a un establecimiento comercial.

RESTRICCION EN FOTOCOPIAS

Tuvieron
restriccion,
6.25%

Sin
restriccion,
93.75%

Restricciones en comunicacion telefonica.
» 30 entidades (93.75%), no tuvieron ninguna restriccion.
» 2 entidades (6.25%), tuvieron restricciones por las siguientes causas:
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- De las cuatro oficinas de Veracruz, en una (Coatzacoalcos) se tuvo problemas porque el servicio telefonico solo se podia realizar hasta las
16:30 hrs., ya que cerraban la oficina, ya que esta pertenecia a otra encuesta.

- En Baja California hubo restriccion administrativa para realizar llamadas telefénicas a celulares del personal operativo.

- Todas las entidades sugieren que el personal operativo cuente con una partida presupuestal para apoyo de telefonia celular, facilitando asi la
comunicacion en campo.

c COMUNICACION TELEFONICA
on

restriccion,
6.25%

Sin
restriccion,
93.75%

= Observaciones realizadas a este tema por las entidades.

La comprobacion de viaticos se torna muy dificil debido a las exigencias del personal administrativo.

Los tramites para el resguardo del vehiculo es muy tardado, por lo que retrasaba la hora de salida del operativo y tenian que regresarlos a las 21:00
hrs., cuando a esa hora escasea el transporte publico y se gastaba en servicio de taxi.

Tomar en cuenta las condiciones en que se entregan los vehiculos, pues generalmente sus condiciones son deficientes y en lugar de apoyar sélo
generan problemas.

Habia restricciones de llamadas telefonicas a celulares del personal operativo, éstas fueron cubiertas por el mismo personal operativo, por lo cual se
sugiere apoyo econdémico para tarjetas telefénicas para el trabajo de campo.

En Sinaloa un supervisor chocd, el parte de trénsito favorecia al supervisor pero al intervenir el papa del junior, modificaron la situacién perjudicando al
supervisor. El tiempo que llevo el proceso impactd en el costo de la pension, situacion que asumié el resguardante y no el instituto, ante esto el
supervisor opté por declararse culpable pero como no hay un representante juridico en el estado, tuvo que esperar a que le enviaran de Oficina
Central, lo cual implicd un fuerte incremento en el costo de la pensién.

YV ¥V VY VYV

3. RECURSOS FINANCIEROS.
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Gastos de campo y pasajes locales: Vehiculos: Restricciones en:
D.R. | ENT. . - Cuantos y condiciones . . . Comunicacion Observaciones.
¢A tiempo? ¢ Suficientes? yco ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias. -
mecanicas. telefonica, etc.
- En el correo
electronico, las
- 4 vw tipo sedan cuentas del ISE
c Se - Las condiciones mecanicas y REP se - Que los vehiculos sean
- . " . .
E = | proporcionaron | No son suficientes a pesar solo algunos detalles en desactivaron asignados para toda la
I, . . _—
N = entre los dias 5 | de que se da la mayor cuota | unas puertas que no se Si fueron No hubo No hubo por el término decena y no solo para
T LS y 8 de inicio de | en este rubro de la regional | podian abrir y un vehiculo suficientes restricciones | restricciones | de contrato, se | algunos dias.
= . - -
R E cada mes que no pudo subir a la parte soluciond el - Se requirié el uso de
(0] g alta de un cerro mismo dia. vehiculos particulares
- En llamadas
telefonicas no
hubo
restricciones.
Ninguna
restriccion. La
Coordinacién
) tiene horarios
- En pasajes locales se .
o . . _ establecidos
sugirié incrementar la tarifa, | -3 VWy 2 pick-up sin |
. , , para la
S pero la Oficina Regional no | camper. Es necesario B
. , comprobacién
U lo autorizo. - En algunas decenas se que la figura
L , que
R E Se - Gastos de campo: El caso | tuvieron problemas del ISE tenga iment No se tuvo No se tuvo
, _ N . generalmente | ,
E & | proporcionaron | de las localidades donde no | mecanicos, los cuales se un vehiculo incid ninguna ninguna
= , , , no coinciden L o
S S | atiempo. contaban con lugares para fueron solucionando y se para realizar | restriccion. restriccion.
., , con la
T pernoctar, se trasladaban a | tuvo una refaccion que no el trabajo de L
. o dinamica del
E las cabeceras municipales estaba en buenas supervision. ,
- operativo, por
por lo que el gasto de condiciones.
L lo que los
campo fue insuficiente. .
supervisores
acudian en
sus dias de
descanso.
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Gastos de campo y pasajes locales: Vehiculos: Restricciones en:
D.R. | ENT. . . Cuantos y condiciones . . . Comunicacion Observaciones.
¢ A tiempo? ¢Suficientes? y co ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias -~
mecanicas. telefonica, etc.
En la decena
de
recuperacion
la camioneta
asignada no
tenia aceite
ficient n .
. prioiene ¥ € - La comprobacion de
No se contd la gasolinera o
. , 5 vehiculos en cada conla cuenta con un viaticos s tprna muy
8 En la localidad de Tintal no decena entre VW suficiente sistema pesada debido a las
x tiene lugar para pernoctar, por X y ; 4 - exigencias del personal
< . O camionetas dependiendo la | disponibilidad | electrénico por ST
= | Proporcionados | lo que el personal lo hiciera Z0na de levantamiento. Los | de vehiculos lo que el pago Nosetuvo | No se tuvo administrativo.
= | con oportunidad. | en la localidad mas cercana y ' ; . problemas. | problemas. - El trdmite para el
- . VW estaban en muy mal debido al de aceite se :
= el gasto de hotel sobrepas6 o . resguardo del vehiculo era
> estado y en pésimas empalme del hizo nota,
a los gastos de campo. - . muy tardado, por lo que
S condiciones. proyecto con dicha nota no .
retrasaba la hora de salida
U la ENDIREH. | fue aceptada del operativo
R por el area '
E administrativa
S por lo que el
T personal
E reintegro el
importe de su
bolsa.
-Se
proporcionaron - 4 vehiculos compactos y
a tiempo, con una camioneta pick-up. Sélo contaban
excepcion de la - En general las con un Seria conveniente que para
Z | decenade condiciones mecanicas vehiculo el No esta encuesta 1os rgcurzos
= | recuperacion , - fueron buenas, cuando REP y el ISE, | No existieron - No existieron . .
S P Siempre fueron suficientes. . : . y . existieron iy asignados para cualquier
QS | por un error en algun vehiculo asignado por lo que se restricciones. resiiocones restricciones. 4rea sean no
> | lasfechasyen entraba al taller, se organizaban ' comprobables
dia inhabil. solicitaba vehiculos sus salidas de '
- El depbsito fue prestados a la jefatura del supervision.
la final de la depto.
decena.
Los gastos de campo no
) fueron suficientes, los - El material elaborado de
ntrevistadores manifestaron las mochilas resulté m
C Solo en la entrevistadores estaro Un VW sedan y 3 s mochilas resulté muy
que los traslados a algunas . : malo, en la decena 3 se
¢ decena 2 los localidades el transporte no camianetas pick-up que en tuvieron que sustituir por
I <§( gastos de da boletos comprobF;torios el general presentaron Si fueron No se No se No se otras inc(l]uso algunosp
D 8 campo y viaticos apoyo a pasajes también f(Je buenas condiciones suficientes presentaron presentaron | presentaron entre’vista dores tuvieron
E O | se depositaron insu);iciente y é que tuvieron mecanicas, cuando tenian ' problemas. problemas. | problemas. que comprar nuevas
N con 2 dias de que utilizar el servicio de taxi fallas nos asignaban otro - Una buena decisiéﬁ fue el
T retraso. . ' vehiculo.
E en varias ocasiones para otorgar apoyo con las
llegar a las citas con los tarjetas telefonicas.
informantes.
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Gastos de campo y pasajes locales:

Vehiculos:

Restricciones en:

D-R. | ENT. ¢A tiempo? ¢Suficientes? SLanics y'cc?ndlclones ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias Comyn.lcaclon e S
mecanicas. telefonica, etc.
En todas las . Se dio la
@) -
K | decenas se , - 3 Chevys y 2. p|ck up en Si fueron necesaria para | No hubo No hubo
2 Si fueron suficientes. buenas condiciones en . o o -
= | entregarona eneral suficientes. la realizacién restriccion. | restriccion.
CC) = | tiempo. g ' del trabajo.
¢ ~c% Un Chevy, un VWy 5 Los tripticos requeridos se
I S Estuvieron a No especifica camionetas pick-up en Si fueron No hubo No hubo No hubo fotocopiaron qor ello
D I | tiempoy forma. P ' buenas condiciones suficientes. restriccion. restriccién. | restriccion. P yp .
E O mecanicas fueron de calidad deficiente.
N | = '
T L Se asignaron 3 camionetas
E = y un automovil en buenas Si, fue uno Se dio apoyo de $ 80.00
< |Si Si. condiciones y se les diola | para cada No h.Ub.O. No h.ub.o’ No h.Ub.O, cada decena para compras
e g . : restriccion. restriccion. | restriccion. . .
> atencion mecénica cuando | supervisor. de tarjetas telefénicas.
se requirio.
n . .
< 6 Camionetas pick-up y un
< | Si, atiempo. Si, suficientes. Chevy, todos en buenas Si. No hubo. No hubo. No hubo. Ninguna.
S condiciones.
No fue suficiente en pasajes Un VW y 3 pick-up. EI VW gl?fiil:eer:?:s
< locales debido a los no estaba en condiciones o . .
o o . . deberia de Se deberia considerar pago
S < |si problemas politico-sociales no | para el &rea rural y una haber un No hubo No hubo de tiempo aire para los
U =< ‘ se contaba con vehiculo pick-up se averié en vehiculo bara ' ' teléfonos celulares
R © oficial, obligando a realizar decena 7. Los demas en cada P '
gastos en taxis. condiciones regulares. .
supervisor.
Primero con 4 VW que se Si, porque Es convenienie asignar
Q . No, se . gastos para la practica de
2 descompusieron en las requerian 2 se acabd la campo v con qastos para
< | Si. Si. decenas 3,4y 5;enla qu No hubo. partida No hubo. MPo y con g P
s} . vehiculos teléfono celular ya que es el
=< decena 8 se sustituyeron més presupues- (inico medio para
por 4 camionetas. ' tal. comunicarse
9 vehiculos en total: 3
sedan y 6 pick-up; las pick- No hubo
up en condiciones restricciones, | No hubo
N < excelentes y 2 sedanes en . L
) .. , fue suficiente | restriccio-
o T , muy malas condiciones y Se considera , .
R =< | Sedieronen - para cada nes, se Sin restriccion
- tiempo y forma Fueron suficientes. se reemplazaron por otros. | que fueron vehiculo fotocopié alguna
T % ' Se sugiere que los suficientes. '
5 . durante todo todo lo
E vehiculos sedan sean de el necesario
modelo méas reciente para levantamiento
que no fallen tan '
facilmente.
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Gastos de campo y pasajes locales: Vehiculos: Restricciones en:
D.R. | ENT. . L Cuantos y condiciones . . . Comunicacion Observaciones.
¢A tiempo? ¢Suficientes? y co ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias -
mecanicas. telefénica, etc.
No hubo -
. o La oficina estatal de la
La tarifa de gastos de campo restricciones. -
) . ENIGH se ubico en el
en algunas localidades resulta Sin embargo Hubo problemas g s
MR ) edificio de la subdireccion
insuficiente ya que por su esuna con el teléfono L
o o . estatal de estadistica que
O | Seentregaron ubicacién geografica son . . molestia (ver
O : o 4 Camionetas pick-up y un No hubo . no cuenta con RDI, aunado
= | oportunamente | caras, sin embargo es dificil el Fueron comprobar observaciones). .
< . VW presentando buenas . problemas a esto, solo cuenta con una
o | encadaunade | poder otorgar en ellas tarifas " .- suficientes. decenalmente, Encuantoafaxy | .
> L condiciones mecanicas. al respecto. linea telefonica lo que
N O | las decenas. de viaticos ya que no cuentan sobre todo en correo - L
. . - complicd la comunicacién
(0] con la infraestructura para el dia de electrénico no - :
. telefénica en varios
R expedir los comprobantes descanso de hubo problemas. .
X momentos del operativo.
T requeridos. los
E supervisores.
3 VW sedan y un Chevy
2 sedan. Solo un VW
S presentd fallas mecanicas
> Si. Si. con la caja de velocidades | Si. No. No. No.
S y la bateria a pesar de los
N constantes servicios, los
problemas persistian.
. No, siempre se
o Si, solo en De decenas 1 a 4 fueron 3 conte corﬁ)este
| Agosto se vehiculos (2 VW y un No, hubo .
= . . servicio, excepto
Z | depositaron lo Chevy) y de decenas 5 a No, siempre copias los fines de Se debe contar con
=1 | correspondiente . recuperacion se agrego . ’ suficientes y dotacion de tarjetas de
< Si. . . Si. hubo el semana no se .
O | a3decenas, las una camioneta pick-up. . enel . teléfono celular para el
. - ] necesario. realizaban .
c < | siguientes Solo se report6 una falla la momento lamadas al operativo.
E O | conforme a cada cual se resolvio con otro requerido.
< . celular al no
N una de ellas. vehiculo.
T contar con clave.
R | B
0] 5 13 camionetas, un VW y un
g Si. Si. Chevy todos en buenas Si. No hubo. No hubo. No hubo.
N < condiciones mecanicas.
0 o
R
T S 3 VWy 2 camionetas que
E % Si. Si. no tuvieron problemas Si. No hubo. No hubo. No hubo.
Mecanicos.
, 5 vehiculos, de los cuales
o; | Shsoloqueen cuando fallaban se Que se asignen vehiculos
—i | decena 7 inicié Si, fueron suficientes. : Si. No hubo. No hubo. No hubo. gnen Ve
5 L arreglaban o cambiaban en buenas condiciones.
al mediodia.
por ofro.
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Gastos de campo y pasajes locales: Vehiculos: Restricciones en:
D-R. | ENT. ¢A tiempo? ¢Suficientes? SLanics y'cc?ndlclones ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias Comyn.lcaclon e S
mecanicas. telefénica, etc.
- Que aumenten la tarifa de
gastos de campo para
algunas localidades que
rebasen la distancia
8 Siempre 4 Pick-up y 2 VW sedan, Si f ie%hmada. ita el q
= | estuvierona Fueron suficientes. todos en buenas l, lueron No hubo. No hubo. No hubo. © Necesila e apoyo de
S | tiem 0o, condiciones. suficientes. tarJetgs telefonicas para el
T trabajo de campo.
- Se tuvo la baja de un
vehiculo por robo, el cual
fue repuesto
inmediatamente.
S 4 vehiculos sin especificar Si. fueron
& | Si, a tiempo. Si, suficientes. tipo y condiciones s No hubo. No hubo. No hubo.
=) ! suficientes.
2 mecanicas.
- Es insuficiente la tarifa de
pasajes locales ya que los
gastos de campo son
0 mayores.
R - Se debe ser flexible en el
| < No les alcanzaba 2 VW sedan, 2 camionetas tiempo de uso de los
E = suficientemente para los y un Chevy, todos en malas Si. fueron vehiculos porque el
N & | Si, atiempo. pasajes locales y fue a pésimas condiciones. su,fi cientes No hubo. No hubo. No hubo. transporte publico escasea
T < necesario utilizar taxis o Este problema se corrigi6 a ' apartirdelas 21:00y a
E = vehiculos particulares. partir de la decena 5. veces acudiamos a las citas
con los informantes
después de esa hora y
teniamos que resguardar
los vehiculos en la
Coordinacion.
De las 4
oficinas, De las 4 oficinas,
so6lo se tuvo | sdlo se tuvo
problemas problemas en
~ No para los gastos de campo, 13 VW sedan y 5 enunapor | unaporque el , Se sugiere considerar una
2 |si siempre se ya que los entrewstadores‘ camionetas, la mayoria en ’ no contar servicio se podia | partida p.resu‘puestal para
S | recibieron con tenla_n que regresar en varias | oo requlares y Si, .fqeron No hubo. con realizar hasta las conseguir tarjetas
& , ocasiones a las viviendas L suficientes. copiadoray | 16:30 ya que telefénicas y de celular para
i | oportunidad. solo un VW en pésimas L
= desde muy temprano hasta condiciones. se solicito el | cerraban la tener una pgena
altas horas en la noche. servicio a oficina, aparte la | comunicacion.
un conexion de la
estableci- red telefénica era
miento deficiente.
comercial.
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Gastos de campo y pasajes locales:

Vehiculos:

Restricciones en:

D.R. | ENT. . L Cuantos y condiciones . . . Comunicacion Observaciones.
¢A tiempo? ¢Suficientes? y co ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias -
mecanicas. telefonica, etc.
. Fue excelente la
é 3 Cheyys, 2 VW sedan y Si, pero los . . . autorizacion de plaza para
> - , - una pick-up, todos con falta | cambiaban Ninguna Ninguna Ninguna 2
T | Si, atiempo. Si, fueron suficientes. - - " . una persona que realiz6 los
<€ de mantenimiento en el constante- restriccion. restriccion. | restriccion. -
e} . — tramites de los gastos de
o sistema eléctrico. mente. campo y otros rubros
N - 4VWy2 Chevys y cuando
O era necesario se contaba
0| ioneta. Tod Ni Ni Ni
. . con una camioneta. Todos , inguna inguna inguna .
R o | Si Si. Si. guna guna guna Ninguna.
E = presentaron problemas restriccion. restriccion. | restriccion.
S 2 pero se reparaban a
T tiempo.
E Inicialmente fueron 7
2 vehiculos: 4 pick-up, 2 VW
o . un Chevy. . . . :
= | Si, . - yun Lhevy , Si, fueron Ninguna Ninguna Ninguna .
=) Si, fueron suficientes. A partir de la decena 5: 6 - I . C Ninguna.
< | oportunamente. . suficientes. restriccion. restriccion. | restriccion.
<§( pick-up y un Chevy. Los
= VW tuvieron fallas solo al
inicio del operativo.
e)
@
o - . - 7 vehiculos en muy buenas | o, _ . . No hubo No hubo No hubo .
o | Si, atiempo. Si, fueron suficientes. o e Si, suficientes. o - o Ninguna.
0 condiciones mecanicas. restricciones. | restiodones. restricciones.
2
o
11 vehiculos en
c condiciones mecanicas
E deficientes. El dia de la
N 8 entrega de los mismos, Tomar en cuenta las
T 5 fallaron 3 en el trayecto de condiciones en que se
= | Si,yasetenian . , Toluca al &rea entregaron los vehiculos,
R i y Si, cubrieron con los gastos . . No hubo No hubo No hubo 9
0 A | programados . metropolitana y durante el | Si. L - e pues generalmente sus
L de cada recorrido. . restricciones. restiocones. restricciones. e .
Q | con anticipacion. levantamiento hubo condiciones son deficientes
S = necesidad de llevarlos a y en lugar de apoyar solo
U « mantenimiento correctivo, generan problemas.
R pues presentaron diversas
fallas que impidieron
utilizarlos.
Cuando se entregue un
R 5 VW en regulares No, se ] 9
o . - o ] vehiculo, se tenga la
o | Sedierona . . condiciones mecanicas requeriaotro | No hubo No hubo No hubo .
u . Si, fueron suficientes. . . ) o - e seguridad que cumple con
tiempo. porque dieron problemas vehiculo mas | restricciones. restiociones. restricciones. o .
Q ; las condiciones mecanicas
= durante el operativo. para el ISE. ) :
y de seguridad requeridas.
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Gastos de campo y pasajes locales: Vehiculos: Restricciones en:
D.R. | ENT. . . Cuantos y condiciones . . . Comunicacion Observaciones.
¢ A tiempo? ¢Suficientes? y co ¢Suficientes? | Combustible. | Fotocopias -~
mecanicas. telefonica, etc.
@ | Sedierona - 2 VW sedan y 2 pick-up en - No hubo No hubo No hubo .
O . Suficientes. L Suficientes. o o o Ninguna.
o | tiempo. buenas condiciones. restriccion. restriccion. | restriccion.
No, la tarifa para los gastos
de campo y pasajes locales En general hubo
< fueron insuficientes ya que el restriccion Al haber restricciones de
= costo del pasaje local y de administrativa llamadas telefonicas a
(] asto de campo es muy alto, ; . ara realizar celulares del personal
L A gasto P y 5 vehiculos en buenas Si, fueron No hubo No hubo p esderp
= | Si, atiempo. ademas que en algunas o L - o o llamadas operativo, éstas fueron
< : . condiciones mecanicas. suficientes. restriccion. restriccion. - . :
&) ocasiones los entrevistadores telefénicas a cubiertas mediante los
i regresaban a la vivienda celulares del celulares propiedad del
o seleccionada mas de una vez personal personal operativo.
al dia para lograr la operativo.
entrevista.
El reglamento de transito
establece que el conductor
N de un vehiculo esta
0 obligado a pagar deducible,
R multa y pension en el
o corralén en caso de
E accidente vehicular, aun
S - Los gastos de campo no cuando se esta realizando
T fueron suficientes. ] una actividad oficial, lo cual
E . 5 vehiculos en excelentes .
- Se cancelaron las salidas o . afecta el ingreso del
< condiciones mecanicas. Fueron .
o . del REP y del ISE en las . - personal involucrado como
= | Sedierona . En la decena 7 un vehiculo | suficientes No hubo No hubo No hubo .
< . decenas 8, 9 y Recuperacion iy o s o en el caso del supervisor
= | tiempo. sufrié un choque y se hasta la restriccion. restriccion. | restriccion. .
5 para que el presupuesto s - que choco, porque el
remitié al corralén y ya no decena 7. g
alcanzara para los . . seguro del instituto protege
. se conto con esta unidad. . g
entrevistadores y al vehiculo y esto obligé al
supervisores. supervisor a declararse
culpable ya que no hay un
representante juridico en la
entidad y se tuvo que
esperar a que lo enviaran
de Oficina Central, lo cual
implicé un fuerte incremento
en el costo de la pensién.
Se depositaban .
= ) P L 6 vehiculos en buenas . . .
o | undia habil , - - L Fueron Ninguna Ninguna Ninguna
> - Si, fueron suficientes. condiciones mecanicas. - — C "
& | antes del inicio suficientes. restriccion. restriccion. | restriccion.
9 | de la comision.
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4. Material cartografico y listados
de viviendas seleccionadas.



Aspectos relevantes:

Material cartografico utilizado.

A\

>
>
>
>
>
>
>

32 entidades (100 %), utilizaron croquis de viviendas.

32 entidades (100 %), utilizaron listados de viviendas seleccionadas.

28 entidades

87. 50%), utilizaron planos de ageb-upm.

(

(

28 entidades (87. 50%),utilizaron planos de localidad urbana y rural.
15 entidades (46. 88%), utilizaron rutas de acceso.

10 entidades (31. 25%), utilizaron croquis municipal.
7 entidades (21. 88%), utilizaron cartas topograficas.
3 entidades (9. 38%), utilizaron condensado estatal.
Las entidades utilizaron varios de los materiales indicados anteriormente.

%

100.0

80.01

60.01

40.0+

20.01

0.0

MATERIAL CARTOGRAFICO UTILIZADO

100.0 —100.0
87.50 87.50
46.88
21.88
9.38
Croquis Listados Planos de Planos de Rutas de Croquis Cartas Condensado
de de AGEBy localidad acceso Municipal topograficas Estatal
vivienda viviendas UPM urbanay
seleccio- rural
nadas

Problematicas con los croquis de viviendas y rutas de acceso.
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29 entidades (90. 63%), detectaron desactualizaciones en los croquis de viviendas.

7 entidades (21. 88%), las indicaciones en las rutas de acceso eran ambiguas.

6 entidades (18. 75%), se identificaron viviendas omitidas.

3 entidades (9. 38%), en algunos casos el material estaba ilegible.

2 entidades (6. 25%), faltaron complementos de los croquis de viviendas.

1 entidad (3. 12%), varios nimeros de control carecian de planos ageb.

1 entidad (3. 12%), se detectaron en algunas rutas de acceso la falta de informacién para llegar al area de trabajo.
2 entidades (6. 25%), no tuvieron ningun problema.

Se presentaron mas de una problematica enlistada en las entidades.

>
>
>
>
>
>
>
>

PROBLEMATICA DE CROQUIS Y RUTA DE ACCESO
100+ | 90.63
80
60+
% |
40
1 21.88 18.75
20 938 6.25 6.25
3.12 3.12
ol ' £V = = y
Desactualiza- Ambigiiedad Viviendas Material  Faltaron Num. de Rutas de Sin
cion de en rutas de omitidas ilegible complemen- control sin acceso con problemas.
croquis acceso tos de planos AGEB falta de
croquis informacion
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Problematica con la muestra asignada.

26 entidades (81. 25%), lo disperso de la muestra.
18 entidades (56. 25%), zonas de alto riesgo.

6 entidades (18. 75%), problemas climatolégicos.
5 entidades (15. 63%), exceso de viviendas deshabitadas y de uso temporal.

VVVVVVVYYY

3 entidades
2 entidades

6. 25%), viviendas fusionadas.
2 entidades (6. 25%), zonas donde hablan dialectos y otros idiomas.
1 entidad (3. 12%), la muestra se recibio por partes y se completd en cuatro decenas.
1 entidad (3. 12%), conflictos politico-sociales.

3 entidades (9. 38%) no reportan problematicas.

(
(9. 38%), algunas viviendas seleccionadas fueron listadas para otra encuesta.
(
(

PROBLEMATICA CON LA MUESTRA ASIGNADA

90 | 81.25
70 56.25
30 18.75
A48 00
19.00
i 9.38
20 938 625 625
10- -l 3.12 -I
0 I ' I ' ’ H
Dispersion Zonas de Problemas Viviendas Viviendas Vivien- Otros Envio de Sin
de la alto climatolégi- de uso selecciona- das idiomas muestras problemas
muestra riesgo cos temporal das para fusio- y parcial- sociales
y otra nadas dialectos mente.
desocupa- encuesta
das
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= Problematicas en la identificacion de viviendas.
» 29 entidades (90. 63%), se debieron a la desactualizacion de los croquis de viviendas:
- Mal referenciados.
- Nombre de calles y colonia no coincidentes.
- El'numero exterior no coincidia.
- Cambi6 el uso del suelo.
» 5 entidades (15. 63%), los entrevistadores identificaron mal algunas viviendas.
» 2 entidades (6. 25%), viviendas que se encontraron fusionadas.
» 1 entidad (3.12%), en algunos croquis de viviendas, no plasmaron las viviendas seleccionadas porque no les permitieron la entrada a los listadores.
» 1 entidad (3. 12%) Guerrero, no registrd informacion.
» 2 entidades (6. 25%), no reportaron problemas.

PROBLEMATICAS EN LA IDENTIFICACION DE VIVIENDAS
90.63

100

801

601

% I
401 | 15.63
20 6.25 3.12 3.12 6.25
0 Desactualiza- Mala Viviendas Viviendas No No reportaron
cion de identificacion fusionadas no registraron problemas
croquis de viviendas plasmadas informacion
en croquis




= Solucion al problema de identificacién de viviendas.

YVVVVYVYVYY

17 entidades (53. 13%), solicitaron apoyo personal del departamento de Marcos estadisticos.

17 entidades (53. 13%), fueron auxiliadas por el REP y el ISE para la identificacion de las viviendas seleccionadas.
5 entidades (15. 63%), solicitaron material mas actualizado al area de Marcos estadisticos.

4 entidades (12. 50%), se apoyaron en las indicaciones registradas en los manuales.

2 entidades (6. 25%), no tuvieron problemas.

1 entidad (3. 12%), recibi6 apoyo via telefénica de oficina central.

1 entidad (3. 12%) Guerrero, no registré informacion.

SOLUCION AL PROBLEMA

60 1
50 |
401
% 30
20
101
O - . Ve
Solicitud de  Apoyo de Solicitud de  Se apoyaron Sin Recibi6 No registré
apoyo a parte del REP m aterial en las problemas  apoyo de informacion
marcos e ISE mas instrucciones oficina
estadisticos actualizado de manuales central
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Causa y origen del problema de la identificacion de viviendas.

VVVVVVVVVYY

29 entidades (90. 63%), desactualizacion de los croquis de viviendas.

5 entidades (15. 63%), mala identificacion del entrevistador.

5 entidades (15. 63%), mal dibujo de los croquis de viviendas.

3 entidades (9. 38%), inconsistencias en la interpretacion del croquis de viviendas.

2 entidades (6. 25%), errores en la captura de datos de los listados de viviendas.

2 entidades (6. 25%), falta de referencias para la ubicacion de las viviendas.

1 entidad (3.12%), oficina central envi6 croquis de viviendas anteriores, no de acuerdo a la actualizacion del listado.
1 entidad (3.12%), los listadores no ingresaron a todos los predios en las zonas con casetas de vigilancia.

2 entidades (6. 25%), no tuvieron problemas.

1 entidad (3.12%) Guerrero, no registrd informacion.

CAUSAS Y ORIGEN DEL PROBLEMA

1001 90.63
90 -
80 1
70
60 -
% 50
40 -
01 | 15.63 1563
201" 9.38
10+ 14312 3.12
oL J ) 9 9 =5 = e e
Desactua- Mala Mal Incon_si- Error en Falta de Error(?n Faltade Sin No_ ]
lizacion de identifica- dibujo Stencia la r(_-;feren- elenvio  ,cceso  proble- registro
croquis  ciéndel delos €M@ captura cias de delos mas informa-
entrevis- cro- interpre- de para croquis  giodo. cién
tador quis tacion de listados ubicar de res
croquis oficina
central
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= Observaciones realizadas a este tema por las entidades.
» Los croquis de viviendas desactualizados repercuten en el levantamiento de la informacién, como comentario se seleccionaron viviendas con mas de
cinco afios sin habitarse.
Es necesario que en la capacitacion se realice una practica de campo con ejercicios orientados a la identificacion de viviendas, también en las zonas
rurales.
En los croquis de viviendas se homogenice la simbologia, ya que los listadores utilizan abreviaturas diferentes lo que dificulta su interpretacién.
Que proporcionen croquis de viviendas y material cartografico actualizado.
Han salido viviendas seleccionadas que ya fueron visitadas en otros afios por la encuesta (Veracruz, Coahuila y Estado de México).
Eliminar las viviendas deshabitadas.

VVVY 'V
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4. MATERIAL CARTOGRAFICO Y LISTADOS DE VIVIENDAS.

¢Las arr
. - L Problematicas en
Material Problematicas con los - indicaciones PR s .
- : . Problematica con la la identificacion Solucién al Causa origen .
D.R. | ENT. cartografico croquis de viviendas y . del manual L Observaciones.
e muestra asignada. de viviendas y su problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. fueron .
frecuencia.
claras?
Los listadores no
- Alrededor del 30 % de los lograron ingresar
- - ;
5 controles carecian de plano En algunos controles En algunos Se concertd con | a todos los
c & | -Planode se requiere mayor croquis no se .
de AGEB. . los encargados predios en las
E O | AGEB- UPM. compromiso para plasmaron las .
T} ' - Faltaron complementos de o' dela privadas con
N | - Listados de | is de viviend contactar a los El manual es viviendas dministracié tas d
T O | viviendas 0S Croquis e VIVIENAas = 1 informantes y mayor claro seleccionadas administracion y | casetas de
= - - Lo plasmado en el cro 1es y may ' : ’ I bilizé I
= p quis X se les sensibilizd | vigilancia aun
R o | - Croquis de : o convencimiento por el ejemplo: controles :
= o no siempre coincide con la sobre el trabajo con el uso de los
(0] & | viviendas. - temor a la 091309, 090898 y .
2 realidad por las inseguridad 091291 efectuado. oficios no les
desactualizaciones ' permitieron
ingresar.
Para la
identificacion |, podian Las viviendas
- Plano de La problematica fue la de viviendas identificar la desactualizadas
w | AGEB- UPM. - Se encontraron listados dispersion de la S€ pongan vivienda repercuten en el
T | - Croquis de desactualizados. mas ejemplos , Para estos - Mal dibujo de la -
O s - muestra, ya que en adecuadamente: 3 levantamiento de la
w viviendas. - En ocasiones se ocasiones se enla £as0s problemas, se manzana. informacion
S [auage | cooontorn s | scoonaben hata 3 | W00 | Bt ienas | Tl laos | Crodte, | Comocomentr e
S | Tpianode cambios localidades para un oMo Se y que no estaban : " | seleccionaron viviendas
localidad : solo control. manejan los dibujadas en el con més de 5 afios sin
£as0s croquis: 2 casos. habitarse.
especiales.
- Fusi6n de
viviendas: 4 casos.
S - En el croquis
U aparece una
R vivienda y
E fisicamente son 2:
S - Plano de 4 casos.
T o | AGEB - En el croquis
E S | -Plano de - Los croquis de la localidad indica 6 viviendas y
S(f localidad rural de Puerto Aventuras fisicamente son 5: Errores en la
= | ' estaban mal orientados y : un caso. Se entregaron captura de los
= a';‘g:ode se pidi6 apoyo a marcos ﬁg?ﬁg:ﬁ@'ﬁ%rﬂ'@sgo (‘j’lg?ag]uy - Viviendas los listados datos de los
= | “¢tro qu'is de estadisticos. : ' demolidas: 2 casos. | correctos. listados de
3 | viviendas - Croquis de viviendas - Viviendas vivienda.
: desactualizados. omitidas: 2 casos.
- Condensado - El nombre de la
estatal.

colonia no es el
mismo: un caso.

- En una manzana
de un listado, no
coincide
fisicamente: un
€aso.
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¢Las

Problematicas en

Material Problematicas con los - indicaciones . P e .
- : . Problematica con la la identificacion Solucién al Causa origen .
D.R. | ENT. cartografico croquis de viviendas y . del manual L Observaciones.
e muestra asignada. de viviendas y su problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. fueron .
frecuencia.
claras?
Fueron las
necesarias
para la
identificacion
de las
viviendas.
El lineamiento
que causo - Se solicitd
Se pudo constatar que . .
. controversia - No se localizé las | apoyo a marcos
los listados de - ) L
- fue el de las viviendas: un caso. | estadisticos.
vivienda son los -
. " viviendas -Se
S - Plano de mismos utilizados en omitidas - Calles mal corroboraron los
U localidad urbana eventos anteriores, ya ) - - Desadualizadn de
= . - dentro de un numeradas: un datos fisicosy se | .
R < | yrural. Los croquis de viviendano | que la gente .y listados.
= . lote, que se caso. corrigié la Que se cuente con
E < | - Planos de se encontraban menciona que ya les iy - Mal . .
&) ; . tomara la numeracion. . listados actualizados.
S =2 | AGEB. actualizados. habia tocado a sus . . . levantamiento de
> . ; primera del -Se indagd con .
T - Condensado vecinos, influyendo . - . los listados.
X ) lado derecho; | - Viviendas los informantes
E estatal. negativamente dicha o
SO esto no marcadas como la situacién para
situacion con el o . ’ . !
. coincidié con fusionadas: 2 determinar si
incremento de la tasa . :
marcos €asos. estan fusionadas
de No Respuesta. L
estadisticos, o no.
para ellos era
de nueva
creacién, esto
no esta
descrito
claramente en
el manual.
- El nimero exterior | - EIREP y el ISE
no coincide: 5 ayudaron en la
(0] €asos. ubicacién de las
c - [dentificacién viviendas al
-Plano de . . Que las UPM
c equivocada de la entrevistador y . ,
< | AGEB urbano. o i ; seleccionadas se revisen
| < En algunos casos los N Las vivienda: un caso. supervisor. .
= | -Rutade ; o Solo algunos indicios | .. . Croquis en campo con
D = croquis de vivienda s indicaciones . CL
O | acceso. . . de pandillerismo. . . desactualizados. | anticipacién para evaluar
E O | - Croquis de estuvieron desactualizados. son claras. - Los croquis no - Se consulto con ol impacto en Ia
N ivi coinciden con lo el personal de o
viviendas. P deshabitacion.
T encontrado en marcos
E campo: 3 casos. estadisticos que

presenté croquis
mas recientes.
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¢Las

Problematicas en

Material Probleméticas con los - indicaciones P Ll .
- : . Problematica con la la identificacion Solucion al Causa origen "
D.R. | ENT. cartografico croquis de viviendas y . del manual L Observaciones.
utilizado rutas de acceso muestra asignada. fueron de viviendas y su problema. del problema.
’ ’ claras? frecuencia.
- Plano de Se verificé Que los listados estén
AGEB urbano. - Problemas £l No se ubicé la ADOVG en ely Viviendas de actualizados por lo
8 | -Planode En algunas decenas nose | climatolégicos - vivienda porque poyo i menos a 6 meses, ya
3 : . procedimiento R . recorrido nueva creacion
£ | localidad encontraron actualizados (huracanes). e existian diferencias que se contaron con
= | urbana ; - esta bien . i contando cada en la manzana ; .
s 3 los listados de vivienda. - Problemas de con el listado: 2 : listados de un afio tres
- Croquis . estructurado. una de las seleccionada
0 miicipal vandalismo. casos. viviendas meses de
c ) ' desactualizados.
c _ A@EE&?SWO - Problemas Serealizouna | Se enlisto solo
| S |- Croquis ' Desactualizaciones con climatolaicos en Ia Cambio de uso del investigacion como vivienda y
D S | municipal. mas de un afio generando Z0na cos?era Fueron muy suelo. de comercio completa para cambio a
E Z | -Planode cambios significativos sobre | ~ Problemas de claras. y vivienda asegurar que son | comercio con
N = | localidad urbana | todo en areas urbanas. narcotrafico. comercios y vivienda en el
T y rural. viviendas. interior.
E - Plano de
— | AGEB-UPM.
€ | -Rutade Ninguna No reporto No reportd No reportd No reporté No reportd
Z | acceso. ' problematicas. problematicas. | problematicas. problematicas. problematicas.
Z | -Planode
localidad.
- Las viviendas - Se apegaron al | - Falta
- Plano de resentan anual de actualizacién de
Plano d tan 2 M | del tual d
localidad urbana | - Inconsistencias en el accesos de Entrevistador. croquis.
y rural. nUmero de viviendas en entrada: 6 casos.
‘é’ -Ruta de campo con lo que se tiene La intensa lluvia en Si bastante - Las manzanas no | - Recibieron - Faltan Que los listados estén
< | acceso. plasmado en el croquis de alqunos municivios cléras estan bien apoyo del area referencias que actualizados
S | -Planode vivienda. g pIOS. ' delimitadas: 5 de marcos ayudenala '
AGEB urbano. - Falta de actualizacion. €asos. estadisticos. ubicacion.
- Croquis de - Ubicaciones incorrectas. Algunas son - Se le dio otro - Falta de
s vivienda. cocinas y no codigo de actualizacion.
U viviendas: 3 casos. | respuesta.
R - Croquis de
vivienda
Son claros . .
desactualizados: 5
pero no Casos En todos los Es necesario que en la
< | -Planode Listados de vivienda mal En algunos municipios | suficientes, ya | - Listados de casos se pidio capacitacion se realice
< | AGEB urbana elaborados v croauis de fueron de alto riesgo que la realidad viviendas intervencion del Documentos una practica de campo
= | individual. y y croqu debido al conflicto superaala , , . desactualizados. | con ejercicios orientados
o vivienda desactualizados. " X ) desactualizados: 3 | area de Marcos e
politico-social. simpleza de s a la identificacion de
.. | casos. Estadisticos. -
los procedimi- viviendas.
entos Ruta de acceso

desactualizadas: un
caso.
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¢Las

Problematicas en

Material Problematicas con los - indicaciones S Ll .
- : . Problematica con la la identificacion Solucion al Causa origen "
D.R. | ENT. cartografico croquis de viviendas y . del manual L Observaciones.
e muestra asignada. de viviendas y su problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. fueron .
frecuencia.
claras?
- Croquis Se sugiere actualizar los
municipal. croquis y homogenizar la
@) y - . . .
S O | -Planode . . . Viviendas mal Se pidié apoyo a | Croquis mal simbologia ya que cada
@D . La mayoria de los croquis Se presentaron zonas | Si, fueron . ) . "
U < | localidad urbana A . . . referenciadas: 5 Marcos elaborados y listador utiliza
7] no estén actualizados. con inundaciones. claras. o . . .
R < | yrural. €asos. Estadisticos. desactualizados. | abreviaturas diferentes lo
- Plano de que dificulta su
AGEB. interpretacion.
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Las

indicaciones si
son claras, la
dificultad
radica en
- Plano de .
. campo para En é&reas rurales
localidad urbana . : .
< ural - Desactualizados, se ubicarse, ya con caserio
S Y : presentaron como 2 casos | Existen zonasde alto | que enel disperso produce . iy
T | -Planode . g . Con el listado Confusion entre
< por decena. riesgo por narcotrafico | manual todo confusion entre lo -
> | AGEB. : . X . completo de la lo dibujado y lo
T . - Falta informacion y gavillas de parece muy dibujado y lo real
T | - Croquis . . UPM. real en campo.
S L especifica para llegar al asaltantes. facil y al llegar | en campo. Su
municipal. . . . )
- Cartas area de trabajo. alarealidad frecuencia fue en 4
e encampoes | decenas.
topograficas.
otra, ya que
no siempre se
N encuentra la
(0] facilidad de
R ubicarse.
T - Croquis de - Se verifico con | - De Oficina
E viviendas Marcos Central enviaron
desactualizados: 9 | Estadisticos los croquis de
casos. estatal y nos manzana
- Planos de . Existié un problema dieron copia del | anterior, no de
En algunos croquis de .
AGEB urbanos. . entre gente del croquis de acuerdoala
. viviendas les faltaban g o
- Croquis o . narcotréafico y el manzana actualizacion del
Q L viviendas incluyendo las o . . !
O | municipal. . , ejército, esto cred un . requerido. listado.
= seleccionadas; otras veces . . . Si, fueron . .
< | -Planode S . clima de inseguridad y - Listados mal - Solucionados - Son errores de
04 . ni siquiera correspondia el - claras. :
> | localidad urbana . . tension entre el elaborados o previo al captura.
o consecutivo de la vivienda . , .
y rural. . personal del INEGI y desactualizados: 4 | levantamiento de
: con el numero de la y
- Listados de la poblacién de estas casos. la decena
) manzana. . .
viviendas. localidades. correspondiente
en coordinacién
con el personal
de Marcos
Estadisticos.
;Las -
. ” . Problematicas en
Material Problematicas con los - indicaciones PR s .
- : . Problematica con la la identificacion Solucién al Causa origen .
D.R. | ENT. cartografico croquis de viviendas y . del manual L Observaciones.
e muestra asignada. de viviendas y su problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. fueron .
frecuencia.
claras?
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- Plano de

AGEB.
- Croquis de ruta
de acceso. . El personal de
N %) Los croquis ,
< | -Plano de . Marcos Se seleccionaron . .
(0] S . desactualizados no o o Se sugiere proporcionen
w | localidad urbana . . . Totalmente o Estadisticos las viviendas con ; o
R = . Croquis desactualizados. Ninguna. permitieron . . material cartografico
< | - Listados de claras. D ayudd con croquis .
T o . identificar las . . actualizado.
< | viviendas L ) material desactualizados.
E N . viviendas: 6 casos. .
seleccionadas. actualizado.
- Listado
completo de
viviendas.
- Los croquis de vivienda no Se sugiere que se
% - Plano AGEB reflejaban la realidad en Se aplico actualicen los listados y
- Plano UPM ' campo, estan En algunas hay Viviendas omitidas | lineamiento de Listados rutas de acceso con
o desactualizados. drogadiccién y Son claras. dentro del predio: 4 | seleccién la , rasgos mejor
- Croquis e . desactualizados. .
municioal - El plano de AGEB en pandillerismo. casos. primera a la referenciados y una
2 pal. algunos casos ilegibles por derecha. cercana proporcion de la
la escala tan pequena. realidad.
- Cartas - .
o oo Viviendas omitidas
2 | topogréficas. o : .
c = y domicilios que no i Inconsistencias
S | - Planos de o L Se solicitd apoyo
E = . El 5% se encontraban . . coincidieron con el enla
< | localidad . Zonas de alto riesgo. | Si. . , a Marcos . g
N = desactualizados. croquis y el numero - interpretacion de
< | -Plano AGEB. = Estadisticos. .
T > . progresivo: 60 croquis.
® | - Croquis de
R o casos.
viviendas.
(0] —
. - Dificultad para
Los croquis no estaban
o . acceder a zonas -
N @ actualizados, presentaron . - El domicilio no es -
< . ! k serranas debido a L ) Se solicit6 el o
(0] = | - Condensado inconsistencias en su . vivienda: 15 casos. Desactualizacion
L o . deslaves. Si. L apoyo de Marcos )
R oc | estatal. elaboracién y esto generd - Viviendas . del croquis.
w o ) - Problemas de el Estadisticos.
T 2 dificultad para ubicar las o omitidas: 7 casos.
] . drogadiccién en una
E viviendas. -
zona de trabajo.
- Croquis
— ~ Se levantaron
@ | municipal. . L N
O - 2 colonias con Es muy bueno | viviendas que no Se identificaron y -
5 |- Plano de o e . Programar una practica
. Desactualizaciones de pandillerismo. para correspondian se cancelaron los . S e
o | localidad urbana . L . . o Croquis mal de identificacion de
n croquis de viviendas que - Zonas rurales de entrevistado- debido a que los cuestionarios L
= | -Rutas de o o ifici ; ) elaborado. viviendas en zonas
2 | acceso omitieron viviendas. dificil acceso debido al | resy croquis de que estaban rurales
= ; mal clima. supervisores. | manzanas no levantandose. '
< | - Croquis de N
Z L coincidian: 2 casos.
viviendas.
D.R. | ENT. Material Problematicas con los Problematica con la ¢Las Problematicas en Solucion al Causa origen Observaciones.
cartografico croquis de viviendas y muestra asignada. indicaciones la identificacion problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. del manual de viviendas y su
fueron frecuencia.
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claras?

- Desactualizacion de los
croquis de vivienda.

- Plano de Cambiar areas porque Desactualizacién
, - iar ar u , -
Q | localidad urbana L ) . de los croquis de Se solicité apoyo | Falta de )
9 salen muchas viviendas La dispersién de la . o Que se proporcionen
< | yrural , Fueron claras. | vivienda, por lo a Marcos actualizacion de , ,
a repetidas que ya fueron muestra. , L , croquis actualizados.
I | -Planode ) menos un croquis Estadisticos. los croquis.
seleccionadas en otra
AGEB-UPM. N por decena.
ocasion para otras
encuestas.
La forma atipica
en que se
- Ruta de a
encontraban las ,
acceso. , iy Que pongan mas
) En algunos casos se - Zonas de alto riesgo. viviendas en L
< | - Croquis de ; ) ; ) . ] ejercicios en el manual
ol . encontraron - Las intensas lluvias | Si, fueron Algunos croquis Se pidi6 apoyo a | campo, hacian ,
w | viviendas. ) ) , - para dar solucién a
(0] > desactualizados los croquis | provocaron deslaves | claras. desactualizados. Oficina Central. que se o L
0 | - Plano AGEB. . ) situaciones atipicas que
R de vivienda. en la carretera. complicara la
- Cartas L se encuentran en campo.
I . ubicacion de las
topogréficas. iy
E viviendas
N seleccionadas.
T - Ruta de
E acceso. Los croquis de vivienda no | Zonas de etnias con ; ) L Croquis )
S q _ . , Si, no hubo Croquis Se solicité apoyo \ , Que se actualicen los
S | -Planode estaban actualizados y los | diversos dialectos, por | ., , desactualizados , L
< L o . ningdn desactualizados: 16 | a Marcos L croquis antes del inicio
< | AGEB-UPM. dibujos no coincidian en lo que se solicitaron ", con dibujos
= o problema. €asos. Estadisticos. . de la encuesta.
- Plano de campo. intérpretes. incorrectos.
localidad.
- Ruta de
aceeso. Se dio apoyo a
- | . .
- Plano de | y Han salido viviendas
N . , _ os '
=2 localidad urbana . . Zonas de alto riesgo ’ Croquis , , seleccionadas que ya
x Croquis de vivienda L, Si, fueron , entrevistadores. | Croquis .
< | yrural ) por drogadiccién y desactualizados: 9 o ) fueron visitadas en otros
o desactualizados. T claras. - Se solicito desactualizados. .
W | -Planode pandillerismo. €asos. afios por la encuesta
apoyo a Marcos
AGEB-UPM. L (Tuxpan).
, Estadisticos.
- Croquis de
viviendas.
D.R. | ENT. Material Problematicas con los Problematica con la ¢Las Problematicas en Solucién al Causa origen Observaciones.
cartografico croquis de viviendas y muestra asignada. indicaciones la identificacion problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. del manual de viviendas y su
fueron frecuencia.
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claras?

- Los listados presentan
errores en el registro o0 no
estan bien determinados

- Planos de los nombres de las - . - Rehacer los listados.
: ; Se visitaron zonas de Omisién de C .
localidad urbana | colonias, algunas ; ; - - - Aplicacion de - Iniciar un proceso de
o . alto riesgo y se dieron viviendas, viviendas o .
y rural. direcciones no estan . . los criterios . digitalizacion de la
. entrevistas en inexistentes o que C Listados y A '
<< | - Planos de actualizadas. - indicados en el . cartografia basica a fin
= viviendas donde sus no lo son (lotes croquis . .
> | AGEB - Enlos planos de ruta de . : . . . manual. . de trabajar con insumos
T |. . residentes se dedican | Si, son claras. | baldios o negocios) desactualizados, .
<C | individuales con | acceso los croquis no o . - Apoyo actualizados y reales.
o . . . al trafico de pero que estan . mal elaborados y
O | UPMy numero tienen semejanza con la . solicitado a . - Se ha encontrado
) estupefacientes, enumerados en el referenciados. D
de control. realidad en campo. , S Marcos situaciones donde la
. , tratandolos con progresivo: 15 o o o
- Croquis - Los croquis de manzanas . Estadisticos. vivienda ya fue visitada
L e o mucha prudencia. Casos.
N municipal. hay omisiones de viviendas por otra encuesta.
(o} y tienen correcciones sobre
R correcciones.
E - Croquis desactualizados.
S En algunos listados no
T - . venian anexos de las rutas
- Croquis
E o L de acceso, en otros los .
w | municipal. Algunas areas . Problemas para Apoyo en campo . . .
nombres de las calles Si, es muy ; Algunos listados | Que los listados estén
O | -Planos de ; presentan problemas - ubicar alguna de Marcos ; .
> estaban cambiados o o préactico. o ) o desactualizados. | actualizados.
@ | AGEB urbanoy . . de drogadiccién. vivienda: 10 casos. | Estadisticos.
-} equivocados, ademas
= | rural .
algunos listados estaban
desactualizados.
Zonas de alto riesgo ] .
- Plano de - En algunos controles las - s Seria muy conveniente
2 . en Nuevo Laredo, en Viviendas omitidas Nombre de calles
< | localidad urbana | rutas de acceso y en los , , —_— . sacar de la muestra a las
o iy donde a ciertas horas por croquis de Se solicité apoyo | desactualizadas, o )
= | ensu version planos de AGEB-UPM eran , g gy viviendas deshabitadas,
=) . . . delatarde y de la Si. viviendas a Marcos viviendas
< | més actualizada. | muy ilegibles. : , , . o . ya que afectan el
= . - - noche no se podia desactualizados: 10 | Estadisticos. omitidas y fusion .
< | - Croquis - Croquis de viviendas . . porcentaje del
[ ) ; entrar por la excesiva veces. de viviendas. :
municipal. desactualizados. . . levantamiento.
inseguridad.
c
E Desactualizacién de los
N listados debido al rapido
o | -Planosde L
T x . crecimiento y . .
i | localidad e La inseguridad .
R o transformacion de algunas . Si, claras y o g o g o g
o | urbana. general que impera en . Sin informacion. Sin informacién. | Sin informacion.
(0] 0 . zonas urbanas, pero esto precisas.
S | - Croquis ! todo el estado.
o L fue resuelto a tiempo por el
municipales.
S responsable del marco
U geoestadistico.
R
D.R. | ENT. Material Problematicas con los Problematica con la ¢Las Problematicas en Solucién al Causa origen Observaciones.
cartografico croquis de viviendas y muestra asignada. indicaciones la identificacion problema. del problema.
utilizado. rutas de acceso. del manual de viviendas y su
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fueron

frecuencia.
claras?
- Listados de - Zonas de estrato alto En campo se e
o o . . . Se verificé con
o | viviendas que no permiten el Si, enlas encontré mas de . .
&) . - L los vecinos En algunas viviendas
> | seleccionadas. En algunos casos las rutas | acceso a los supervisiones | una vivienda . .
w . " . alguna referencia . seleccionadas fueron
= | - Croquis de de acceso no facilitaban la | entrevistadores. al personal de | cercanaala Se edificaron L
w . o o , o o nombre de la L visitadas en otras
c o | viviendas. ubicacién de viviendas - Zonas de alto riesgo | campo, se vivienda viviendas en un I
! X ) ) . persona que encuestas y esto dificultd
E © | -Planos de seleccionadas o estaban por inseguridad, noto la seleccionada y no . corto plazo. .
o : . . . . reside en la el levantamiento porque
N < | AGEB-UPM. desactualizadas. vandalismo, facilidad enla | esta referenciada - .
= o P ) vivienda el informante se molesta.
T @ | - Cartas pandillerismo y identificacion. | en el plano: 8 .
L i o seleccionada.
R topograficas. drogadiccién. Casos.
(0] - Rutas de
acceso.
S - Plano de .
@R , Listados de —_ .
U S | AGEB-UPM. . . , Si, fueron y . Se solicité apoyo | Material
o Croquis de vivienda y rutas | No se tuvieron vivienda y croquis e
R & | -Planode : claras 'y . , a Marcos cartogréafico
S . de acceso desactualizadas. | problemas. . desactualizados: 3 o .
< localidad urbana precisas. £as0s Estadisticos. desactualizado.
y rural. '
- Croquis de
viviendas.
- Al imprimir los
controles iniciales de
- Croquis la seleccion de una
municipal. localidad, la registraba
x |- Plano de en otra localidad y
2 localidad urbana esto ocurrié en varias
= | yrural . .. | decenas. Si, claras y no
= Ninguna, por la experiencia
& | -Cartas L . - La muestra se se . . .
Q i y conocimiento de las areas L . Ninguna. No aplica. No aplica.
N L | topograficas. . recibié parcialmente presentaron
= por el personal operativo.
(0] S | - Plano AGEB. durante 4 decenas. problemas.
R < |- Ruta de - Los problemas y
(0] = | acceso. destrozos que causo
E - Croquis de el huracan “John”,
S viviendas. influyé en que la No
T Respuesta se
E mantuviera alta.
. Los croquis de viviendas no Indicaciones poco
< | - Croquis de o AT
= | viviendas incluian indicaciones claras claras para
o . i 0 eran ambiguas para llegar . identificar las - o Se programe mas tiempo
O | -Listados de . ) Bastantes viviendas -Las - Se solicité apoyo | Desactualizacion W
e - al area de trabajo y en . Lo calles, viviendas . para la capacitacién de
= | viviendas. . deshabitadas y uso indicaciones o a Marcos delos listadosde | [, .. 0,
< pocos casos el croquis no omitidas, - ) identificacion de
O [ -Planode : . temporal. fueron claras. , Estadisticos. viviendas. L
< . correspondia a la realidad fusionadas y con viviendas.
= | localidad "
< por la falta de falta de numeracién
o | urbana. o -
actualizaciones. en las viviendas.
NT. Material Problematicas con los Problematica con la ¢las Problematicas en Solucién al Causa origen Observaciones.
cartografico croquis de viviendas y muestra asignada. indicaciones la identificacion problema. del problema.
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del manual

de viviendas y su

provocaba la
confusion del
entrevistador.

utilizado. rutas de acceso. fueron A
claras? frecuencia.
- Plano AGEB. . .
Algunas listados de Hubo listados de
- Plano de It L : . Son las partes que
localidad vivienda traen las viviendas localizadas Se verificaron puede corregir una
S urbana instrucciones para llegar al | en la zona del Fueron claras Vivienda ubicada todas las Viviendas actualizacion o més
- . . . rp . .o .
= Carta area de trabajo mal narcotrafico, por lo racticas incorrectamente: un | viviendas del ubicadas en un abeqada bosible al
5 topogréfica detalladas o las que reprogramaron yp ' caso. listado el primer | mismo predio. mpCJng1entoF:1el
N Croquis dé instrucciones pertenecena | con Oficinas dia de la decena. levantamiento
L otras zonas o localidades. Centrales. '
0 viviendas.
R En el recorrido y
(0] conteo del
E entrevistador por
S - Planos de - las viviendas de
. Incorrecta Se realizé la
T g | localidad urbana identificacion de supervision y se la manzana,
E S | yrural Desactualizaciones de los . Si fueron - pervisiony cambiaban
= , : - Zonas de alto riesgo. viviendas por los verifico
& | - Croquis croquis de viviendas. claras. . ) mucho en sus
A - entrevistadores: 4 | correctamente -
municipal. 0asos las viviendas caracteristicas
- Plano AGEB. ' ' fisicas y esto
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5. Recoleccion de la informacion.
Aspectos relevantes.

= Lineamientos de los manuales.

» 24 entidades (75.00%), informan que son excelentes.

» 8 entidades (25.00%), opinaron que son regulares por las siguientes causas:
- Faltan ejemplos de los procedimientos que describen.
- Algunos conceptos son confusos 0 ambiguos.
- Tuvieron muchas correcciones y precisiones.
- Que sean mas claros y especificos en los conceptos.
- Ampliar las actividades combinadas.
- Ellevantar la informacion en siete dias es tediosa y abrumante para el informante.

LINEAMIENTOS DE LOS MANUALES

Regulares,
25%

Excelente,
75%
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= Comunicacion via sitio de colaboraciéon ENIGH.
» 21 entidades (65.63%), informaron que fue excelente la comunicacion.
> 11 entidades (34.37%), informaron que fue mala comunicacién por las siguientes causas:
- Retraso en dar las respuestas, por lo que sugieren que sean mas rapidos.
- Los fines de semana no contestaban dudas por lo que se tenia que esperar hasta el lunes.
- Algunas respuestas cambiaban las indicaciones y causaba confusion.
- La mayoria de las dudas se contestaban via telefonica.

COMUNICACION CON EL SITIO DE
COLABORACION

Mala,
34.37%

Excelente,
65.63%




Supervision de Oficina Central al operativo de campo.
Las 32 entidades tuvieron supervision de Oficina Central, en la cual se destacan los siguientes aspectos:
» 28 entidades (87.50%), consideran la supervision de excelente:
- Ayudaron a detectar y corregir errores.
- Tuvieron buena comunicacion y apoyaron en todo momento.
- Ayudaron en la verificacion de la No Respuesta.
- Dieron retroalimentacion en la reunion general.
- Dieron gran ayuda al aportar su experiencia y resolvieron las dudas presentadas.
- Tienen amplio conocimiento de la encuesta con buen dominio conceptual.
» 4 entidades (12.50%), informan de una supervison regular:
- El trato al personal no fue de la mejor manera.
- Elinforme de un supervisor fue muy general, acentuando que todo el personal cometia errores.

- Un supervisor tenia dificultad para ubicarse en campo, se limité a escuchar las problematicas y soluciones que daban el REP y el ISE sin
aportar nada.

SUPERVISION DE OFICINA CENTRAL

Regular,
12.50%

Excelente,
87.50%
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Opinién sobre manuales, cuestionarios y cuadernillos.
» Manuales:
23 entidades (71.88%), opinaron favorablemente:

Son completos y entendibles, aclaran dudas.

Dan los lineamientos de manera adecuada.

9 entidades (28.12%), opinaron de una manera desfavorable:

No ahondan en las situaciones dificiles.

Poco operativos, ya que tuvieron muchas correcciones y precisiones.
Falta especificar mas algunos apartados y poner mas ejemplos.
Tiene errores de redaccion y es muy voluminoso.

Tuvieron correcciones al final.

No esclarecen algunos conceptos.

OPINION DE MANUALES

Desfavorable,
28.12%

Favorable, 71.88%
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» Cuestionario:

15 entidades (46.87%), opinaron favorablemente:
- Bien estructurado.
- Buen disefio con lenguaje de facil comprensién.
- Llevaldgica y orden.

17 entidades (53.13%), opinaron desfavorablemente:
- Tenia problemas de impresion.
- Enalgunos apartados tenia espacios muy reducidos para el registro de la informacién.
- Tiene muchos formatos que no se utilizaron.
- Una pregunta estaba fuera de contexto: “ Tamafio de la empresa “, para el 2° empleo.

OPINION DE CUESTIONARIOS

Desfavorable-
mente, 53.13%

Favorablemente,
46.87%
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> Cuadernillo:

20 entidades (62.50%), opinaron favorablemente:
- Tiene un lenguaje sencillo y comprensible.

- El disefio es apropiado.

11 entidades (34.38%), opinaron de una manera desfavorable:
- El color morado confunde al informante en el llenado.
- Tiene espacios muy reducidos para el registro de la informacién.

- Que se unifiquen criterios con el catalogo de cédigos y las claves de los articulos registrados en el cuadernillo.

1 entidad (3.12%), no especifico.

Desfavorable,
34.38%

OPINION DE CUADERNILLOS

No especifico,
3.12%

Favorable,
62.50%
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Actitud de los informantes a la entrevista:
» 22 entidades (68.75%), considerd que en su mayoria la actitud de los informantes fue positiva.

- Enla mayoria de los casos mostraron interés.

- Aunque accedieron a dar informacion les parecia excesivo el tiempo de la encuesta.

- Se realiz6 mucha labor de convencimiento para que aceptaran.

» 5 entidades (15.63%), consideran la actitud del informante 50% positiva y 50% negativa.

- En zona urbana se concentré mas las negativas.
- Se quejaban del exceso de preguntas.

» 4 entidades (12.50%), consideraron una actitud negativa en los informantes.
- Principalmente en zona urbana.

- Porlas condiciones de inseguridad, los informantes dificilmente acceden a dar informacion.

- Se tuvo el problema de que se empalmé con diferentes encuestas.
- Por la falta de difusion, los informantes desconocian esta encuesta.
» 1 entidad (3.12%), no especifico.

e

Actitud negativa,
12.50%

ACTITUD DE LOS INFORMANTES

Compartio las 2 No especifico,
opiniones,
15.63%

Actitud positiva

68.75%
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Deserciones y/o renuncias durante el levantamiento.

» 13 entidades (40.62%), no tuvieron este problema.

» 19 entidades (59.38%), reportaron un total de 43 renuncias y las causas mas comunes fueron:
- Por mejor opcién de trabajo.
- Problemas personales.
- Problemas de salud.
- Ocupar puestos tradicionales en el Instituto.
- Continuar con los estudios.

DESERCIONES Y RENUNCIAS DURANTE EL
LEVANTAMIENTO
No tuvieron

problemas,
40.62%

Reportaron
renuncias,
59.38%
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Problematicas del supervisor para realizar sus funciones.
26 entidades (81.25%), lo disperso de la muestra.
8 entidades (25.00%), problemas para localizar a los informantes, lo cual acumulaba el trabajo al supervisor.

>
>
>
>
>
>
>
>

>

6 entidades (18.75%), problemas climaticos (huracanes, lluvias intensas, deslaves, inundaciones, etc.)

(9.38%), problemas por zonas de alto riesgo.

3 entidades (9.38%), Algunos supervisores tuvieron asignados 4 entrevistadores.
(

3 entidades

3 entidades (9.38%), zonas de dificil acceso.

1 entidad (3.12%), falta de vehiculos.

1 entidad (3.12%), no tuvo problemas.

1 entidad (3.12%) Querétaro, no registro informacion.
Se presentaron mas de una problematica enlistada en las entidades.

PROBLEMATICAS DEL SUPERVISOR
PARA REALIZAR SUS FUNCIONES
100.00% 1" | 81.25%
80.00%-
60.00%:
40.00%- 25.00%
0.00% ° 18.75%
9.38%
20.00%1 I :I 9.38%  9.38% 3439, 312%  3.12%
0.00% ' I ' I ' ay A&y a5
' ° L:“ Localiza- Proble- Zonas Mas Zonas Falta No o No tuvo
d!s’,per- cién del mas de alto carga d?’ ) de .reglstro proble-
sion de infor- clima- riesgo de dificil ve hi- |r3forma- mas
lamues:  pante tolégi- traba- acce- culos cion
tra cos jo so
Problematica operativa.
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6 entidades
4 entidades
3 entidades
3 entidades

o~ o~~~

1 entidad (3.12%), zonas inundadas.

VVVVVVVVVYY

26 entidades (81.25%), la dispersion de la muestra.
6 entidades (18.75%), la dificultad de localizar a los informantes adecuados.
18.75%), los problemas climatoldgicos dificultaron el operativo.
12.50%), la negativa y renuencia de los informantes a dar informacion.
9.38%), el trabajar en una zona de riesgo.

9.38%), exceso de viviendas deshabitadas.

1 entidad (3.12%), falt la rotacion de personal (entrevistadores y supervisores).
1 entidad (3.12%), los informantes hablan dialectos.

En las entidades se presentaron mas de una de las problematicas enlistadas.

1 entidad (3.12%), falta de personal, se solicité apoyo a Oficina Central y regional de un entrevistador.

PROBLEMAS OPERATIVOS

90.00% - 81.25%

80.00% ¢ |

70.00% v ||

60.00% 1~ |

50.00% 1" |

40.00% 1" |

30.00% 1 | 18.75% 18.75%

20.00% - 1 12.50% o, 38%

10.00% - l :' -l 3.12% 3.]‘7 3.12% 3.12%

0 00°/o _ o
| ° La Locali- Proble-  Renu- Zonas La Faltade  Otras Zonas Falta de

disper- zacion mas encia de alto desha- rota- lenguas inun- personal
sion de de los clima- ynega- riesgo bita- cion del dadas
lamues: infor- tolégi- tivas cién personal
tra mantes cos

Observaciones de las entidades a este tema.

» Una entidad, D.F, disefio otro oficio mas para el requerimiento de la informacién en las viviendas y se empled en situaciones especificas.
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No se dio difusion a este tipo de encuesta.

Los tripticos se imprimieron en blanco y negro y no eran muy claros.

Los informantes rechazaron los oficios de colaboracion porque no estaban dirigidos a su vivienda.

Ubicar las viviendas con coordenadas GPS.

Que la seleccion de la muestra no seleccione viviendas que ya hayan sido encuestadas.

Reducir los siete dias de visita a la vivienda, ya que los informantes manifiestan que es mucho tiempo.

Que la muestra seleccionada no sea tan dispersa.

Que el foro sea como un “Chat”.

Que se tenga el personal suficiente en oficina central para que realicen supervisiones mas completas en campo.

VVVVVVVYY

5. RECOLECION DE LA INFORMACION.
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Comunica- A:th'tUd
. . py s - . e los Deser- "
Lineamien cion Supervision de Opinion sobre: : . Problematicas del
tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. Liion- ciones Supervisor para Problematica .
D.R. | ENT. . . . mantes ylo . . Observaciones.
= los Colabo- operativo de - Cuestionario. ala renun- realizar sus Operativa.
o manuales. racion campo. - Cuadernillo. . funciones.
L entre- cias.
a ENIGH. -
w vista.
o Manuales: No ahonda en
= situaciones se maneja que | No
x todo sale a la perfeccion. especifica.
(<2 Cuestionario: Hubo - La actitud
(=) . e ~ . .
Regular: confusion en el tamafio de | es el reflejo Ademas de los
c Faltan mas la empresa del trabajo de las El D,F se dividid oficios
E ejemplos secundario por que esta condiciones | Se tuvieron operativamente en 3 estipulados se
N sobre los Excelente: Se | Excelente: una pregunta estaba fuera del de renuncias 2 | La dispersion de la | areas porlo que nose | utilizé uno de
T procedimie | recibieron por | supervisién en la contexto. inseguridad | entrevistado | muestra. pudo realizar la requerimiento de
R ntos que se | este medio las | ENIGH. Cuadernillo: El color lo que resy 1 rotacién de todo el la informacion, se
o estan precisiones. morado confunde al dificulta la supervisor. personal. empleo en
describiend informante en el llenado, se | labor del situaciones muy
0. tenia que completar la entrevistado especificas.
leyenda de los alimentos r
u por lo que se borraba lo
&) captado.
a Manuales: Han mejorado Positiva, en | Renuncio: 1 Sin informacion
= Excelente: Se sustancialmente, la mayoria | supervisor,
) obtuvo Excelente: Un proporcionaron los de los 2 La dispersién de la
Excelente: | respuesta supervisor, fue muy | lineamientos de manera casos capturistas | muestra, ya que los
Proporcion | rapida, atil ya que se adecuada. mostraron validadores, | traslados en La fusion de viviendas,
otodas las | ademés se corrigieron errores, | Cuestionario: El disefioy | interés, el ISE ocasiones no un informante declaro
herramient | cuido mucho realizé su trabajo lenguaje fue de facil sobre todo | también. permitian cumplir que la encuesta la
as el orden para | eficazmente. comprension permitiendo en area Razones, con las habia realizado por
necesarias. | agregar las su correcta aplicacion. rural, enel | una por observaciones correo.
preguntas. Cuadernillo: El lenguaje areaurbana | saludy 3 directas.
S utilizado es sencillo y la gente no | por mejor
u 8 comprensible. queria opciones de
R S(C cooperar. trabajo.
E Z | Regular: Regular: Al Renuncio: 3
S £ | Algunos registrar Manuales: Poco supervisore
T S | conceptos | dudasen el operativos, ya que S por
E S | son foro se tenia Regular; Una surgieron bastantes Ensu ocupar
confusos, que validar persona cuyo precisiones y correcciones, | mayoria puestos
tuvieron para que se informe lo elabord algunos casos no estan positiva, tradicionale No se da difusion
muchas expusiera y muy general, contemplados y que son sobretodo | senel No tiene No tiene informacién. debida a este tipo
correccione | eso quitaba acentuando que comunes. en las INEGI. informacion. de encuestas
sy mucho tiempo | todo el personal Cuestionario: No se comunidade | 2
precisiones | ylos finesde | cometia errores presentaron problemas s rurales. Entrevistad
al manual semana la mayores. ores, no
durante el | dudase Cuadernillo: Es muy especifica la
operativo. | exponia hasta sencillo. causa.
el lunes.
[ D.R. [ ENT. | Lineamien | Comunica- | Supervisién de | Opinion sobre: | Actitud | Deser- | Problematicas del | Problematica | Observaciones. |
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. gon - ?:fg): ciones ,
tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. t | Supervisor para
los Colabo- operativo de - Cuestionario. ma? es yro realizar sus Operativa.
manuales. racion campo. - Cuadernillo. aa renun- funciones.
= ENIGH. e|_1tre- cias.
< vista.
S | Regular: - Los tripticos se
= algunos Manuales: Bien Positivaen | Renuncio: 1 imprimieron en
S conceptos elaborados, pero les falto su mayoria, | supervisor - La comunicacion en blanco y negro y
U y Excelente: Un mas especificaciones en en la zona por razones lengua Maya la cual se | no eran muy
R lineamiento | Excelente: supervisor el cual los apartados 1.4y 5.1. urbana personales, soluciono con claros.
E S Siempre realizo su trabajo Cuestionario: Disefio mostraron 1 La principal fue la traductores y personal | - Los informantes
S mostraron | respondieron | de manera éptima, | apropiado, se propone se renuencia, entrevistado | dispersion de la del INEGI hablante. rechazaron los
T ambiglieda | en tiempoy la comunicacion y cuente con un calendario pedian que | rcambio de | muestra. - Los horarios de oficios de
E d, esto forma las el apoyo recibido en | para el levantamiento de se les puesto levantamiento eran colaboracién,
causo dudas. todo momento fue cada apartado. molestara lo | dentro del muy tarde incluso muy | mencionaron que
confusion y correcto. Cuadernillo: Tiene un menos mismo noche. no estaban
resto disefio apropiado. posible. instituto. dirigidos a su
credibilidad vivienda.
< | almanual.
— Excelente: Manuales: Fueron claros y Sin informacién
S Resulto muy CON muy pocos errores.
eficiente y Cuestionario: Se Positiva, en
permitié tener presentaron algunos algunos
una problemas de impresion, se | casos los
Excelente: | perspectiva de | Excelente: La visita | corrigieron algunas claves | informantes
Fueron la fue de apoyo y de la hoja de balance y en | cambiaron No se Algunas areas de Alto porcentaje de
apropiados | problematicay | resulto productiva algunos apartados tiene de actitud presentaron | supervision viviendas
y quedaron | homogenizar | para el operativo. poco espacio para registrar | cuando renuncias. quedaron muy deshabitadas.
muy claros. | los criterios, la informacion. supieron de extensas.
0 en algunos Cuadernillo: Muy bueno, | la duracion
c casos las en algunas columnas tiene | dela
c respuestas se poco espacio para el encuesta.
I o dieron con registro de la informacion.
D ) atraso.
E 2 | Regular: Sin informacion
N < | Falto ser
T mas Manuales: Estan bien
E especifico | Excelente: Es | Excelente:la solo faltan ejemplos con Positivaen | Renuncio:
en algunos | una forma supervision sirvio mayor complejidad. su mayoria, | el ISE por
conceptos | rapida para de apoyoen la Cuestionario: En algunos | sin embargo | sus
y que consultar verificacion de lano | apartados el espacio es les parecia | estudios,y | Ladispersiondela | No especifica.
incluyeran | dudasy respuesta, en la reducido y falto en algunos | excesivolos | un muestra.
mas mantenerse retroalimentacion un espacio para dias en que | entrevistado
actividades | informado de | delareunién observaciones. se visitaba | rpor
combinada | lo conceptual. | general. Cuadernillo: Tiene la vivienda. | motivos
senlos espacios limitados para el personales.
negocios registro de la informacién.
agropecuar
i0s.
[ D.R. | ENT. | Lineamien | Comunica- | Supervisionde | Opinién sobre: | Actitud | Deser- | Probleméticas del |  Problematica | Observaciones. |
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i de los
clon infor- ciones
tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. n Supervisor para
I Colabo- operativo de - Cuestionario. mantes e realizar sus Operativa.
0s ol P ala renun- P
manuales. racion campo. - Cuadernillo. . funciones.
entre- cias.
ENIGH. -
vista.
Excelente:
Fueron
~ gproplados . Manuales: Bien realizados Renuncio: Asignar los
=z ejando Excelente: Excelente: La sin muchos errores. dos SUDEIVISOTeS
Q | muyclaros | Hubo buena A Cuestionario: Solo falta Ensu personas . iy Dispersién de la pel
supervision fue un . : ] La dispersion de la . considerando la
S | los respuesta 200Y0 00OrUNO agregar mas copias de mayoria las cuales muestra muestra y negativasa | ‘o 2" 4o trabaio
(0] S | lineamiento | mediante esta ]E) yoop y formatos. positiva. no : dar informacion . | dg o dj y
c = |sparael via. elicaz Cuadernillo: Bien especifica el |g Aﬁ%ﬁ{f;on ©
c desarrollo realizado y practico. puesto. :
| — | delas
D & | actividades
E < - Algunos Sin informacion
N < Excelente: Una Manuales: Completos y Positiva en informantes con
T Excelente: | Excelente: Las | supervision al entendibles, faciles de un 60 % un recelo no
E El respuestas se | levantamiento la estudiar, solo falta ampliar | 20 % permitieron que
contenidoy | dieron de cual brindo algunos temas. dudosa y un otra figura al
los inmediato y solucion a dudas, Cuestionario: Contiene 20 % Ninguna entrevistador En general no se
lineamiento | fueron correccion a muchos formatos que no se | renuentes a | renuncia. estuviera presente. | presento problemas en
s de los apropiadas a detalles del utilizan y por lo tanto se dar - Por el trabajo los | el levantamiento.
manuales | las dudas levantamiento y desperdicia papel. informacion informantes no
fueron planteadas. siempre con buen Cuadernillo: Muy buena enla podian atender por
apropiados trato. en la redaccion y el tipo de | encuesta. que se acudia muy
* papel. temprano o muy
< tarde.
< Manuales: Maneja Sin informacion
5 algunos errores de Positiva, la
redaccion y hace falta mayoria
Excelente: | Regular: Las Excelente: Una incluir temas que accedia, se La muestra fue muy | No se realizaron todas
son dudas ya se supervision que esclarezcan mejor algunos | quejaban de | Ninguna dispersa, y las observaciones
apropiados | encontraban apoyo en las dudas | apartados. ser renuncia. dificultaba la directas.
en el mismo. operativas. Cuestionario: Tiene su demasiadas supervision.
razon de ser. preguntas.
S - Cuadernillo: Es muy
1] o practico.
R = Excelente: 3 Positiva en Debido al conflicto de
3 supervisones los las los maestros hubo
Excelentes: cuales se centraron | Manuales: El del localidades quema de autobuses y
Los Excelente: en el personal con | entrevistador es muy rurales, vehiculos, cierre de Se ubicaran las
lineamiento | Permitia mas deficiencias en | voluminoso. negativa Ninguna La dispersién de la | carreteras, también viviendas con
s fueron resolver las su desempefio, Cuestionario: Excelente. donde se renuncia. areas de trabajo. tomaron edificios por lo | coordenadas
adecuados. | dudas. apoyaron en las Cuadernillo: Excelente. concreto el que hubo escasez de GPS.
reuniones problema transporte foraneo y
generales. de los urbano
maestros.
| D.R. | ENT. | Lineamien | Comunica- | Supervision de Opinidn sobre: | Actitud | Deser- | Problematicas del | Problematica | Observaciones. |
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.l de los
clon infor ciones
tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. Supervisor para
. . . mantes ylo . .
los Colabo- operativo de - Cuestionario. ala renun realizar sus Operativa.
manuales. racion campo. - Cuadernillo. . funciones.
entre- cias.
o ENIGH. .
o vista.
a)
< Regular: Una
= supervison, el cual
tenia dificultades
para ubicarse en Que las mochilas
campo y se limito a , sean adecuadas
Manuales: Es necesario .
S Regular: Falto | escuchar la . Positiva, la para las cargas
. » agregar mas ejemplos. ] :
U ser mas problematica y las . . mayoria de de trabajo y que
Excelentes, . Cuestionarios: Presento . . .
R oportunos en | soluciones que ., la gente se | Renuncio: Zonas de altoriesgoy | estén reforzadas
son muy errores en la redaccion e )
las daban los . . mostré un . zonas con ya que no
claros. impresion. . . Ningun problema. . .
< respuestas. responsables ( REP . interesada. | supervisor. inundaciones. soportaron el
> . Cuadernillo: Es adecuado.
T e ISE ) sin aportar peso.
2 nada.
T Negativa, la
o
muestra
sigue
siendo el
mismo
sector y se
Manuales: es un principio | empalman
Excelente, o .
Regular, no durante la capacitacion las Renuncio:
ya que se gy - .
N indica de fue nada facil esta bien, pero luego diferentes Dos
o detectar las Excelentes las dos | vienen los nuevos encuestas personas . Actualizar o
manera - ) . . o . Lo disperso de la . . .
R clara respuestas en | supervisiones tanto | lineamientos que se tienen | del instituto, | por mejores muestra v las Ausencia de cambiar las areas
T . y el foro ya que | en capacitacion que adecuar por no venir las ofertas de ) Y informantes y de control
precisa la . . localidades con . .
E . | noeran como en las en el manual a tiempo. personas se | trabajo, los - viviendas seleccionadas
metodologi . : . . . viviendas muy . .
a del personalizada | primeras decenas Cuestionario: el periodo ponen de cuales no dispersas deshabitadas. porque siempre
llenado del S por €so se del levantamiento. semestral esta mal mal humory | especificaro P ' son las mismas.
.| considera impreso. tienen nlos
cuestionari . . .
o regular. Cuadernillo: Sin miedo de puestos.
' problemas dar
informacion
por la
inseguridad
que se
presenta en
el pais.
[ D.R. | ENT. [ Lineamien | Comunica- | Supervisionde | Opinidén sobre: | Actitud | Deser- [ Problematicas del | Problematica | Observaciones. |
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C (ij:f:::f ciones
tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. RS o Supervisor para
los Colabo- operativo de - Cuestionario. Al re¥1un- realizar sus Operativa.
manuales. racion campo. - Cuadernillo. : funciones.
o ENIGH ent:e- cias.
(O] : vista.
==
=< Regular, las
) indicaciones
o que se
proporcionaro
nahiyse
cambio en
Excelente, muchas
en varias ocasiones la
ocasiones | €sencia delo
se descrito en Positiva,
manuales, tomando
ﬁresentaro resulta un Excelente, el apoyo ¢omo
situaciones | POcO dificil Mas que YO | Manuales: Hay que insumo el
durante el menfionar en supelgvisi()n se resaltart solamente quedlos gorcentaje
aniame | SIS | rocherneny | cepos snveados | de
gaglzéa; expusieron g;cig:/zr:]ttc;?ﬁicé%inte estos no sean cambiados, | n. -La principal fue la Sin informacién
manual o dudas que durante la y que exista una Generalmen distancia entre
los efectivamente capacitacion y a correspondencia con los te en los localidades lo que
manuales | €@ este respecto el instrumentos (_je captacion. | estratos ocasiono gue La No respuesta fue la
contestadas gy Cuestionario: Bastantes sociales practicamente no - o
no personal de oficinas ; principal problemética
contenian pero centrales fue de errores, muchas altos se se pudiera observar ue influvo en que el
N | posteriorment q confusiones al no tener muestran N ni revisar la g t Y q g
0] a e las gran ayuaa y orden y secuencia logica. mas 0se informacion del porcentaje de
respuestay | -~ = _ . aportaron su TR presentaron recuperacion no fuera
R se tuvo que indicaciones experiencia Cuadernillo: Bien renuentes a renuncias personal. mavor en el cierre del
T recurrir gl eran disFi)pando dudas estructurado, no mostro la encuesta - La disciplina opeyrativo
E foro de Ia cambiadas lo que se errores, si existiera una que en los ocasional de :
ENIGH que resentaban forma mas simplificada de | estratos algunas figuras.
cumplie¥on provocaban P : captar la informacion. sociales
mayor bajos.
ggneaso confusion
) ' entre el
2 personal y
O molestia.
e Manual: Esta bien
S) elaborado, falto un poco de | Positiva,
N incluye y excluye en cada porque los | Renuncio: El problema mas
ggggfg que E:g:rl?jré zgrgumepﬁo variable del gasto. entrevistado | Una comun fue la Que la muestra
Excelente, lamavoria de | conocimiento de la Cuestionario: Poco res tenian la | persona por | dispersion de la no seleccione
fueron muy las du){jas se encuesta el trato al | €SPacio para registrar el capacidad cuestiones | muestra, se trato de | No especifica viviendas que ya
explicitos. resolvieron via | personal no fue de lugar de compra en los de generar | de salud, no | revisar la mayoria hayan sido
telefonica la meior manera periodos de gasto. la confianza | especifican | de los encuestadas
: ) : Cuadernillo: Poco espacio | de los el puesto. cuestionarios.
para registrar el producto y | informantes.
el lugar de compra.
[ D.R. [ ENT. | Lineamien | Comunica- | Supervisién de Opinién sobre: | Actitud | Deser- | Problematicas del | Problematica | Observaciones. |
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cion

de los

tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. rr::fnot:s °'°/"Oes Supervisor para
@ los Colabo- operativo de - Cuestionario. Al re)r/mn- realizar sus Operativa.
= | manuales. racion campo. - Cuadernillo. : funciones.
= ENIGH. el:\tre' clas.
= vista.
S Regular, la
2. estrategia
S | delevantar
Q | gastos
hasta el
tercer dia
ggﬁgﬁ%f Manual: Muy completo. 3
la ' Regular, solo Cuestionario: El impacto Positiva, en
descripcién | se sugiere un | Excelente: en los mflorm?jntes 'po(rjsu |:;)°S d fos del Renuncio: Se deberia tener
de los poco mas de Un supervisor en glrol?g;é/ e;ereug%cslonu ee ad:Ianteen una La dispersién de la | La deshabitacion de una submuestra
alimentos, | rapidez para decena 4, de q gb en sgr rg Iantez?d as manifestaro entrevistado | muestra las viviendas para solventar la
bebidasy | contestar las manera adecuada. Cuadernill oPPreguntas. n ra desocupacion.
tabaco, se | respuestas. cuya redaccion es muy cansancio.
complemen extensa
c taba o :
E cambiaba
N como
T o | apareciera
R o |enel
(0] > | catalogo de
<t | cbdigos.
N = Positiva,
o] 3 solo hubo
R Excelente: Manuales: Son buenos. casos en
T contienen | Excelente: Excelente, tres Cuestionario: Bueno, pero | los que por | Renuncio: -La dispersion de la
E o Se conocian supervisores que se sugiere se reestructure | la situacion | 3 personas | muestra. . o 5
necesario | cambios o otorgaron gran ya que el contenido debe de Dos . Un entrevistador falseo | Sin informacion
para el lineamientos apoyo para mejorar | ser de acuerdo ala fornjg seguridad 0 | entrevistado | -Los horarios en informacién y renuncio.
levantamie | de inmediato. la calidad de la de levantar la informacion. | descontento | resy un que citaban los
nto informacion. Cuadernillo: No con el REP. informantes.
: Especifica. gobierno, se
Q rehusaban
= a contestar.
L Manuales: Claros y N Renuncio:
u concretos para su consulta. | Positiva, 3 personas
S | Excelente: Cuestionarios: Estan bien | aunque Uno por
Se Excelente: Excelente: dos Cuadenrnillos: Estan bien hubo bajo La dispersion de la
consultaron Hubo pronta supervisiones personas desempefio | muestra genero Desactualizacion de Sin informacion
cuando soll cign 3 las apoyando en dudas que y dos por que se revisara los | los croquis de
habia dudas y con informantes mostraban mejor oferta | ultimos dias de la viviendas
alguna renuentes. desconfianz | de trabajo, | decena.
duda. a por no
inseguridad. | especifica
los puestos.
D.R. | ENT. | Lineamien | Comunica- Supervision de Opinion sobre: Actitud Deser- Problematicas del Problematica Observaciones
tos de cién Oficina Central al | - Manuales. de los ciones Supervisor para Operativa. )
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via Sitio de infor- |
— los Colabo- operativo de - Cuestionario. marll es yio realizar sus
8 manuales. racion campo. - Cuadernillo. aia (2 CL S funciones.
S ENIGH. er_ltre- cias.
o vista.
% Manuales: Se necesita
= consultar en el manual
= situaciones mas precisas,
%] revisar las actividades
combinadas y poner
ejemplos. En el formato de
c Regular: En la negocios agricolas debe de Positiva, los
primera la incluir una tabla de entrevistado

E supervisora no equivalencias. Erogaciones res

N ) hacia las financieras y de capital Se recomienda

T E)é(r:r%lﬁir;tr%n Excelente: recomendaciones debe de incluirse més eﬁzersr;aron reducir de 7 dias

R una permite de forma apropiada. | ejemplos. Poner ejemplos giﬁ culto -La dispersion de la las visitas al

(0] L conocer las En la segunda, se de lugares de compra No hubo muestra. o hogar, ya que los
eficiente dud ibid b | id porque los . -La localizacién d No especifica. in i
captacion udasy recibié una buena algunos no se consideran. | et oo | renuncias a localizacion de informantes

N de la umﬂqar supervision se Umﬂcar claves dp no accedian los informantes. manifestaron que

o informacion criterios. dominaba los alimentos. Considerar el mu eran muchos

R conceptos y se corte de edad desde los 4 fé ci¥m entea dias.

T realizaban afios ya que ellos también dar Ia

E observaciones en asisten a la escuela. informacion

forma apropiada. Mejorar las técnicas de :
entrevista.
Cuestionario: Para el area
rural adaptar las preguntas.
Cuadernillo: contemplar el
o llenado por parte del
0] entrevistador.
= Positiva: En
= su mayoria
hubo
respuesta :

g Excelente, Manual: incluir mas favgrable, En depgna tres y siete
para los . y . se solicito apoyo de un

| médulos mform_amonlde Negocios. ensu. , g entrevistador a oficinas

E debe haber | Excelente: Cuestionario: Angxar uno | mayoria -La dispersion de la centrales y 3 veces -Que la muestra

N mayor siempre Excelente: En tgdo o dos formatos de ingresos | externan muestra y por estas oficinas regionales no sea tan

T informacion | recibimos momento apoy6 en | para menores. que los situaciones en debido a que las dispersa.

E para a su respuesta en las actividades de Cuadernillo: Las claves de | fines de No hubo ocasiones se cargas de trabajo Considerar Ia
vez tiempo y campo y soluciono | los productos sean semana no asignaron hasta 4 estuvieron planeadas antilla
proporcion | forma. problemas. universales en el se entrevistadores por para 14 p _

cuadernillo danunasy en | consideren supervisor. : necesaria.

arcela a los el cataloao de codidos son 2 que Son entrevistadores y la

informante g g yag plantilla con la que se

s otras. de conté fue de 13

: descanso o :
para pasar
conla
familia.
[ D.R. | ENT. [ Lineamien | Comunica- | Supervisionde | Opinidén sobre: | Actitud | Deser- [ Problematicas del | Problematica Observaciones. |
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gion (ij:f:::f ciones
tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. RS o Supervisor para
los Colabo- operativo de - Cuestionario. Al re¥1un- realizar sus Operativa.
manuales. racion campo. - Cuadernillo. t . funciones.
< ENIGH. entre- cias.
= vista.
i Negativa,
2 se hizo una
Manual: regular, dejo de gran labor
poner ejemplos que de
Excelente, nos dg{apan mas claros los co?ven0|m|
mantuvieron Excelente, observo | &MeMos. ento ya que Los traslados extensos
: ’ Cuestionario: excelente, los La muestra muy :
Excelente, | informadosy | yapoyo en todo : o : : de los supervisores o g
. guarda fluidez y l6gica en informantes dispersa los s Sin informacién
son claros | respondieron [ momento al iz ; No hubo o para la aplicacion de la
. la captacién de la viven en imposibilitaba para -
y precisos | nuestras personal cuando in y q fi fividad reentrevista por la
dudas de surgian dudas ntormacion. - escontianz Sus aclividades. muestra dispersa
forma positiva ' Cuadernillo: Bien, solo se | a ademas '
' unifiquen criterios con el carecimos
catalogo de cédigos y las de difusion
claves. para en
< levantamien
(o] = to.
R ‘Z-,E’ -cuadernillos. En
| < un 95% el
E = informante
N
T Regular, la -Problemas para grs]?riﬁgggér
Excelente, | comunicacién Manual: Son claros y Positiva, en localizar a los N
E e . : . ; -La localizacion de los | para su llenado
definidos €s un poco , debidamente sumayoria | Renuncio: | entrevistadores por |
| Excelente: fue de . informantes argumentando
0S lentay se utilidad las dudas estructurados. consideran | Una las noches o0 muy -Desconfianza de la que no entendia
lineamiento | consultaban que se tenian se Cuestionario: sigue una que 7 dias | persona, no | temprano debido a ciudadania debido al su llenado y que
sparalas | via telefonica aclararon secuencia adecuada. es especifica el | que les alto indice de no tenia tie¥npo
actividades | y daban ' Cuadenrnillo: estructurado | demasiado | puesto. resguardaban los inseguridad Realizar una
arealizar. solucién de adecuado. tiempo. vehiculos : - .
inmediato diariamente campana masiva
' ' de sensibilizacion
de las encuestas
N que realiza el
[ INEGI.
O
& Regular, |
egular, las e
LIJ L . . .
> | Excelente, | dudas no son m,ggtli':g'sB'en disefiados y -La dispersion de la
son claros | respondidas Cuestionario: bien Positiva, se Renuncio: muestray los
y precisos | siempre a refleja en desplazamientos
. Excelente, 4 estructurados, solo en ; Una muestra
en algunos | tiempo, nos : t i ent zonas 2 quitaban mucho di dificult
casos permitia SUPErVISOres gasto mayor espacio entre | aje5 no - tiempo No especifica ISpersa dificulta
brindaron apoyo al | los renglones. 9 supervisore : la revision de la
ahondar un | conocer los NN se conto : "
personal y Cuadernillo: bien e e[ Sy 2 o informacion y la
poco mas nuevos L : g con difusién . -Esperar hasta el 7 g
; . aclararon dudas al | disefiado, hacer hincapié entrevistado | . ; supervision al
en los lineamientos o de nuestra dia para revisar la
: personal. en el sondeo e o res : - personal.
temas. solucionar investiqacion de mercado actividad. informacion del
dudas. g : cuadernillo, esto
provoca retrazo.
[ D.R. | ENT. | Lineamien | Comunica- | Supervisién de | Opinién sobre: | Actitud | Deser- | Problematicas del | Problematica | Observaciones. |
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cion

de los

tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. rr::fnot:s °'°/"Oes Supervisor para
los Colabo- operativo de - Cuestionario. I y realizar sus Operativa.
manuales. racion campo. - Cuadernillo. aa renun- funciones.
< ENIGH. entre- cias.
= vista.
z Se -Lo disperso de la Sugieren que
o mostraron muestra pues se cada entidad
© | Excelente | Excelente, Excelente, un Manual: excelente interesados | Renuncio: les asignaba a Las localidades que haga su propia
pues son permite la supervisor que Cuestionario: hay que pero diferentes estan dentro de la programacion
muy claros. | consulta de brindo buen apoyo. | revisar, en donde hace falta | mencionaba | Un municipios y las muestra estan muy decenal para
dudas. pases en variables. nque hace | supervisory | distancias son distantes. cubrir con la
- Cuadernillo: bueno. falta un ISE considerables por mayor eficiencia
o difusion. las caracteristicas las supervisiones.
4 del estado.
o Que el foro fuera
o como un Chat
2 Acausadela para que
Excelente, En general | Renuncio: ausencia de los compafieros de
N pues sirven | Regular, Excelente, una Manual: Le faltan ejemplos | positiva informantes no se S otras entidades
0 de base porque eraun | persona que visuales de los criterios. pero si se Una tenia la informacion | Falta de revision diaria | pudieran dar
R para la poco tardada | verifico la no Cuestionario: estan bien presentaron | persona, no | atiempoyla conforme a los sugerencias.
E recoleccion | la respuesta. respuesta y el disefiados. ' algunas especifica el | revision se lineamientos. Se tuviera el
S dela levantamiento de la | Cuadernillo: estan bien negativas. puesto. dificultaba por no personal
T informacion informacion. disefiados. llevaruna necesario para
E secuencia diaria. realizar una
supervision mas
2 completa en
o campo.
2 La dispersion de la | No fue posible realizar
= Excelente, Manual: Solo tienen Es positiva muestra en donde la observacion directa
= Una persona donde | algunos errores detectados | solo era necesario del levantamiento Operativamente
Excelente, en | la supervision fue antes de impartir el tema. mencionaba mandar solo al optando por mandara | es recomendable
Excelentes. | ella se dio positiva hacia el Cuestionario: Solo tienen | n que el No hubo entrevistador auna | estas localidades alos | visitar aquellos
solucién a desempefio de algunos errores detectados | tiempo de la | ninguna localidad mejores controles aislados
problematicas | cada figura antes de impartir el tema. encuesta es demasiado alejada | entrevistadores y de cada decena y
de campo. operativa Cuadernillo: muy completo | excesivo. de donde andaria el | realizar la revision de encuestarlos en
observada. y adecuado. supervisor con la informacion el brigadas en una
. otros 2 octavo dia de la sola decena.
] entrevistadores. decena.
o Manual: son precisos y Positiva, en | Renuncio:
u bastos en informacion para | area rural
C ® | Excelente, aclarar cualquier duda fue 100% Una
E es uno de surgida en campo. positiva, en ersona en
N los Excelente, no | Excelente, se Cuestionario: Tiene la area urbana | ladecena7 | La dispersion de las
T manuales | existi6 ningln | recibié apoyo y estructura adecuada para la actitud en | debido a localidades fue lo
R mas problema resultaron captar un alto volumen de | muchas una mejor que dificulto la No especifica Sin informacién
0 detallados excelentes. informacion. viviendas oferta de supervision directa.
que Cuadernillo: El cuademillo | fue negativa | trabajo. No
S existen. es adecuado para captar debidoala | especifica el
U los gastos diarios. inseguridad | puesto.
R que impera
enel.
D.R. [ ENT. | Lineamien Comunica- isi6 Opinién sobre: Actitud Deser- Problematicas del Problematica .
tos de cion o%‘é'?,f;" (I;selgtr:-aﬂem - Manu:fles. de los ciones Supervisor para Operativa. Observaciones.
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infor-

via Sitio de
8 los Colabo- operativo de - Cuestionario. m:rll;es rellqgn- realizar sus
< | manuales. racion campo. - Cuadernillo. t : funciones.
2 ENIGH. en re- clas.
vista.
o Manual: Estan bien En zonas
O | Excelente, redactados, aunque el del | rurales la .
Q |siel Excelente, fue entrevistador es muy largo | aplicacion Renuncio:
P enfoque de | muy apropiado y en algunos casos €S menos
w | cada las preguntas repetitivo, es de facil dificil que 4 personas,
lineamiento | que en alguna comprension y con en las estas -Problemas de
fue ocasion se Excelente, de los 2 | definiciones claras. zonas renuncias inseguridad y
adecuado | deberian supervisores, cada | Cuestionario: Cubre urbanas. En | obedecen desconfianza.
segun el formular en uno en sumomento | ampliamente los conceptos | zonas primeramen
apartado al | alguna parte nos apoyo y nos y variaciones de cada urbanasse |tea -Falta de difusion En zona rural, a o .
ue fue ya se teniala ermitié evaluar las gasto para poder asentar manifiestan | caracter del evento. dispersion de la Sin informacion
irigido, ya | respuesta. abilidades e forma correcta cada los personal muestra no facilitd la
C que en También fue adquiridas por dato recabado al fendmenos | pues -Dispersion de reunion diaria de los
E muchos muy adecuado | nuestros informante. de encontraron | areas. entrevistadores.
N casos el ara hacer entrevistadores. Cuadernillo: Un poco drogadiccié | un mejor
T manual legar tedioso para el informante | n, empleo mas | -Citas en horarios
R aclaro la lineamientos o a que no tenemos el desconfianz | estable y extremos.
0 situacion precisiones de abito de registrar nuestros | a, . con mejores
con algunos gastos al dia. inseguridad | ingresos, no
S referencia | apartados. y especifican
U auna delincuenci | los puestos.
R aplicacion ade
o | real. manera
S general.
LLI
o s .
= Manual: Regular, le falta La falta de S mayor
afirmar algunos apartados. vehiculos en -
Regular, : L encuesta a nivel
Cuestionario: excelente, buenas : :
Son claros | Excelente, es se capta |3 informacion de condiciones nacional previo al
y un apoyo para | Excelente, el apoyo formapl() ica v ordenada Positiva en No hubo también hubo Negativas de los levantamiento,
o | congruente | la aclaracion fue claro y acertado Cuaderr?iIIO'yRe dlar. e su mayoria. : decenas en | informantes. pega de carteles
s. de dudas ro- 1S on que los en lugares
3 falta ampliar la relacion de supervisores (blicos donde
< alimentos y definir en una tuvieron a su cargo ﬁa a caido la
= sola clave algunos de ellos. 4 entrevistadores. y
4 muestra.
L | Regular, si En su
— H .
< | Consideram Manual: Solo necesita mas | Mayoria fue El apartado de
© Josla ismolos de actividad positiva, ,
N S opinién de e bF? osd ¢ a(i di aces algunos prendas de vestir
0 S | 1os CO"} '”.g 335 el aiseno y mosiraron El no poder accedera | personalmente es
; Excelente, realizo | CONtenidos buenos. . -La dispersion de la | algunas comunidades | muy extenso y
R informante | Excelente, se una buena Cuestionario: bien, se desconfianz muestra. aunado a o broblemas de rovoca
0 s, obtener | obtiene la P podria mejorar si los ay molestia | No hubo ’ porp s P .
E la respuesta SUpervision y apoyo | tormatos del no monetario oara dar ninguna las malas huracanes se visitaron | cansancio y
: o . al personal en todo | quedaran en un solo : . condiciones de las | hasta la decena de enfado en los
S informacion | inmediata. q 0 informacién . P .
T en 7 dias momento. formato y no se rep|t|era que vias de acceso. recuperacion. informantes , que
E es tanto. consideran sea mas concreto
abrumante Cuadernillo: Es practico y ersonal en su aplicacion.
: tiene un formato sencillo. pe y
y tedioso. privada.
[ D.R. [ ENT. | Lineamien | Comunica- | Supervision de | Opinion sobre: | Actitud | Deser- | Problematicas del | Problemética | Observaciones. |
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cion

de los

tos de via Sitio de Oficina Central al | - Manuales. rr::fnot:s °'°/"Oes Supervisor para
< los Colabo- operativo de - Cuestionario. Al re¥1un- realizar sus Operativa.
Z | manuales. racion campo. - Cuadernillo. : funciones.
(v ENIGH entre- cias.
2 ) vista.
= Regular,
O | algunos
< | conceptos
5 | estan Manual: En general son
definidos claros, definen bien las
de manera | Regular, funciones, -Dispersion de las
confusao | conforme fue responsabilidades y viviendas ; .| Noesta
muy transcurriendo actividades de cada figura. tg?ah:gﬁggflgg trabajo autorizado el
general, en | el operativo la Cuestionario: parece Positiva, por -Zonas de alto cuestionarios son gasto de tarjetas
larealidad | comunicacion | Excelente, realizo complejo pero al la mayoria No hubo riesgo. dificiles sobre todo telefonicas para
el personal | se volvié mas | un trabajo bueno. familiarizarse con el de los ninguna cuando el informante celulares,
operativo lenta, ya no se manejo se hizo mas fluido y | informantes. -Horarios se localiza por las entrarian en el
se enfrenta | respondian las sencillo. inadecuados para noches 30% no
a dudas Cuadernillo: Bien realizar la : comprobable.
situaciones | surgidas. elaborado, sencillo y entrevista.
que no entendible.
estan
especificad
N < |asen los
o] S | manuales.
R = Los tiempos para
0] = levantar 5
E entrevistas son
S extenuantes ya
T que solo toman
E 50% en cuenta el
Manual: Muy completo y positiva en tiempo efectivo
concreto, existen lagunas zona rural y . iy de la entrevista
Eécﬁé%]pt)%s Excelente: de situaciones que noson | 50% rrESe(jslfrgeJZgg c()j: Ilg sin considerar
o P comunes, pero se negativa en p Predisposicién de la tiempo de espera,
y criterios Excelente, de | Supervision al ) b planeacion en i q isit -
son gran ayuda operativo de presentan en campo. urbana, ya ocasiones & un gente para dar visitar varias
idoneos para la campo, la cual se Cuestionario: Esta bien que no No hubo SUpervisor se le informacion, se veces la vivienda,
2 ) elaborado, solo que tiene escucharon | ninguna - . asignaron controles revisar la
para solucion de considera de : = asignaban més de : 2
: espacios muy pequefios que la : con un alto grado de informacion,
recabarla | dudas mucha calidad y istrar | t tres entrevistadores | . idad |
informacion ayuda para registrar la encuesta se siendo mucha insegurida poner claves,
' informacion. levantara o caraa esto puede tomar
Cuadernillo: Buen disefio | porla ga. hasta 12 horas.
y material. duracién de Seria de utilidad
la misma. aumentar el
numero de

entrevistadores o
reducir la carga a
4 viviendas por
entrevistador
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Actitud

Comunica-
Lirtleargien ) gi?_n . 0Sf_u;_)erv(i:sic')tn dle o Oplinién sobre: (ij:f:::? ggf]%: Psroblem_éticas del PETR.
os de via Sitio de - Manuales. upervisor para roblematica :
LLES | 2 los Colabo- Ic%g?atisg aae o Cuestionario. m:?;es rellqgn- r%alizar sEs Operativa. Observaciones.
manuales. racion campo. - Cuadernillo. e e funciones.
< ENIGH. : :
[ vista.
= EI95% de
3 Manual: Aclara la mayoria |°S. estratos
, de las dudas. bajos nos ,
N Excelente. la Excelente, realizo Cuestionario: cumple los | recibié bien | Renuncio: .
0 . i revision de objetivos, solo que tiene yel85%de | Una - Zonas de alto riesgo
R Excelente: | gran cantidad tionari . ducid i irat
Tienen dedudasse | cuestionanos, espacios muy reducidos 0S eslralo S | Personapor | 5 gispersion de e Sin informacion
(0] mucha resolvieron y supervision directa | para escribirle informacion. | altoy me(ljlo motivos de la muestra, - Eg dificil localizar a
E claridad homogenizaro | V. verificacion de Cuadernillo: tiene alto caus6 | salud, no los informantes
S n criterios viviendas espacios muy reducidos enfado y especifica el adecuados.
T ' deshabitadas. para registrarle molestia puesto.
E informacioén. Aun mas
por los 7
dias.
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6. Reporte de folios levantados en menos de siete dias.



Aspectos relevantes.

= Total de folios levantados en menos de siete dias.
El total reportado en la memoria de levantamiento de las oficinas estatales fue de 3,830 folios. El siguiente cuadro hace un comparativo de la muestra real y lo

reportado en la Memoria:

Muestra real

Total levantados en

Entidad Federativa (con entrevista menos de siete dias Porcentaje (%)
completa) segun la Memoria
01 |Aguascalientes 378 161 42.59
02 |Baja California 559 17 3.04
03 |Baja California Sur 312 152 48.72
04 |Campeche 477 195 40.88
05 [Coahuila 596 70 11.74
06 [Colima 412 101 24 .51
07 |Chiapas 713 129 18.09
08 [Chihuahua 850 219 25.76
09 [Distrito Federal 1,135 174 15.33
10 [Durango 556 38 6.83
11 |Guanajuato 1,889 100 5.29
12 |Guerrero 762 206 27.03
13 |Hidalgo 541 122 22.55
14 |Jalisco 657 92 14.00
15 |Estado de México 1,161 158 13.61
16 |Michoacan 592 62 10.47
17 |Morelos 515 77 14.95
18 |Nayarit 335 60 17.91
19 |Nuevo Ledn 487 134 27.52
20 |Oaxaca 783 95 12.13
21 |Puebla 618 39 6.31
22 |Querétaro 418 73 17.46
23 |Quintana Roo 427 168 39.34
24 |San Luis Potosi 521 90 17.27
25 |Sinaloa 506 145 28.66
26 |Sonora 682 11 1.61
27 |Tabasco 458 67 14.63
28 |Tamauliapas 635 103 16.22
29 [Tlaxcala 359 106 29.53
30 [Veracruz 1,745 495 28.37
31 |Yucatan 431 138 32.02
32 |Zacatecas 364 33 9.07
TOTALES 20,874 3,830 18.35

= Causas mas comunes de los cuestionarios levantados en menos de siete dias:
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- No se localizd a los informantes durante algunos de los dias del levantamiento.
- Renuencia y negativa de los informantes a proporcionar informacién.
- Los informantes no respetaban las citas o las cambiaban.

- Problemas climatolégicos.

- Informantes inadecuados.

- No se localizé a nadie en el primer dia.

- No tenian tiempo para atender.

- Enfermedad de los informantes.

- Problemas para llegar a la localidad.

- Mala identificacién de la vivienda por el entrevistador.

- Dias festivos en la localidad.

- Zonas donde hablan otra lengua y/o dialectos.

- Los informantes salieron fuera de la localidad.

- Motivos de trabajo de los informantes.

6. FOLIOS LEVANTADOS EN MENOS DE SIETE DIAS.
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Folios levantados en

— .
D.R. &T. | menos de siete dias. Causas mas comunes. Frecuencia Observaciones.
LU (casos).
O | DecenaN°’. | Total
g 1 13 - Renuencia del informante. 54
'n—_: 2 10 - No se localizé por horarios de trabajo. 42
Z 3 14 - Norespeto las citas. 22
c e 4 15 - Los integrantes se ausentaron de la vivienda. 12 Por los estilos de vida y el ritmo de la misma, es muy complicado
E 5 21 - Nodisponen de tiempo y dan citas. 18 que las personas accedan a ser entrevistados en los 7 dias por sus
N 6 16 - Estan indispuestos por cuestiones de salud. 2 multiples actividades, horarios laborales y escolares y las distancias
T 7 19 150 en traslados, asi como la inseguridad provocan desconfianza al
R 8 26 Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios momento de proporcionar los datos.
(0] 9 28 levantados en menos de 7 dias.
REC. 12
L
X Total 174
& 1 19 - Los informantes salieron de la localidad. 56 , o . .
= . o - Los niimeros de autorizacién ademas de proporcionarlos
< 2 17 - No quisieron atender o no tenian tiempo. 73 " . . -
© . . . . telefénicamente también se hagan por medio de correo electrénico
3 14 - Elinformante se neg6 a dar informacion. 10 . L . iy
o, . marcando copia al REP y asi agilizar el traslado de la informacion.
4 26 - Nose localizo a nadie 28 No registro informacion en la decena de recuperacion
5 18 - informante inadecuado 3 9 P '
6 22 - problemas climatoldgicos 5
7 23 - dias festivos. 20
8 33
s 8 9 23
U o Total 195
Z 1 20 - No se encontraban en el domicilio por algunas causas. 68
R = ,
E = 2 15 - Porsu trabajo. 37
s 3 3 25 - Por muerte de un familiar 2
T 4 15 - Renuencia del informante. 5
E 5 16 - Elinformante no habla espafiol. 2
6 17 - Porenfermedad. 10
7 21 - Por sureligién 3
8 25 - Dias festivos 4
9 10 - Vivienda mal referenciada. 5
REC. 4 - Poracceso a la vivienda. 2
Total 168 - No se localizé a nadie. 10
Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
levantados en menos de 7 dias.
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Folios levantados en

. , , F i .
D.R. | ENT. [ menos de siete dias. Causas mas comunes. recuencia Observaciones.
— S (casos).
=< | DecenaN°. | Total
< 1 17
S
S > 2 15
u 3 15
R 4 13 Ausencia del informante. , o . ] .
. . . o Los niimeros de autorizacidn se solicitaban via correo, sin embargo
E 5 14 Negativa para proporcionar la informacion. No . , o -
. . . cuando proporcionaban los nimeros lo hacian via telefonica y no por
S 6 8 Falta de tiempo para atender al entrevistador. registraron la , . C
. . . . correo. Seria conveniente que la comunicacién siempre sea por
T 7 12 Problemas climatoldgicos (lluvia intensa). frecuencia . . .
. correo evitando con ello confusiones y malos entendidos.
E 8 18 Informante inadecuado.
9 20
REC. 6
< Total 138
5 1 11
(@)
o 2 9
3 13
4 12 No Seria conveniente establecer niveles o rangos para los que se
5 30 . , , - . registraron la | levantan en menos de 7 dias , que el REP definiera un codigo que
El informante aviso que no podia recibir al entrevistador. . " o
6 2 ) . . frecuencia. pueda adicionarse al numero de autorizacién para los casos en que
No se pudo localizar al informante en alguno o mas dias de la . , - .
7 4 . no se visito un dia, otro cuando no se visito hasta 3 dias, otro para
entrevista. ] . . .
8 6 mas dias y otro para cuando la informacion se levanta en un dia,
(0] 9 11 esto permite valorar el desempefio del personal.
c REC. 3
c Total 101
I D)
D <z 1 8 No localizaron al informante. 33
E 5 2 1 El informante salio de viaje. 21
N 3 15 Negativa a iniciar o continuar con la entrevista. 13
T 4 8 Horarios. 9
E 5 7 Problemas personales. 9
6 3 Desconfianza. 5
7 7 Dificil acceso. 1
8 9 Problemas del marco. 1
9 15
REC. 9
Total 92
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Folios levantados en

D.R. | ENT. | _menos de siete dias. Causas mas comunes. Frecuencia Observaciones.
S | DecenaNe. [ Total (casos).
§ 1 5
(&) 2 7
= 3 6 Los informantes no se encontraron por ser fin de semana.
4 6 Las personas salieron por lo menos un dia de la decena. No - Los cuestionarios levantados en menos de 7 dias fueron
5 18 Se ausentaron por motivos de enfermedad. registraron la | levantados arduamente hasta agotar todos los recursos para lograr
6 4 No se contacto a los informantes en los primeros dias. frecuencia. obtener la informacién por motivos diversos.
(0] 7 4 Los informantes se negaban por desconfianza los primeros - No registro informacion en la decena de recuperacion.
c 8 6 dias
c 9 6
| £ Total 62
D < 1 8
E < 2 7
.’: 2 j No se Ipcalizo a los informantes debido a que trabajan fuera de No
E 5 5 la Iocallldad. . registraron la
6 1 No pudieron atender por cuestiones personales o de salud. frecuencia
7 5 Por falta de tiempo por horarios extensos en sus trabajos. '
8 14 El hpgar salio.el fin de semana. - '
9 9 Por mconfo.rmldad con la administracion del gobierno.
REC. 3 No se localiza a los integrantes del hogar.
Total 60
2
< 1 73 Elecciones en el estado. 73
S 2 9 Ausencia temporal del informante. 17
3 14 Al principio se negaba a dar informacion 9
4 1 Dio cita para otro dia por tener otras actividades. 13
5 5 No se encontré al informante adecuado. 2
6 6 Por problemas de marcos muéstrales. 9
7 1 Por cuestiones de traslado y visitas a otras localidades. 2
8 7 Por las celebraciones del 2 de noviembre. 4
9 7
REC. 6
S S Total 129
U S 1 12 Cita para otro dia a solicitud del informante. 1
R S 2 13 El informante solicito que la entrevista fuera en menos dias. 6
3 9 Informante inadecuado. 6
4 12 Interrupcién de la entrevista por ausencia de los residentes. 18 D . - , . .
5 8 Nadie en el momento de la visita. 38 e la misma manera que los cod|go§ de R.E deberian manejar folios
6 4 Neqativa del inf i . inf g 4 de menos de 7 dias los cuales se asignarian en campo, para un
gativa del informante a proporcionar informacion. ; g A . .
7 1 Por cuestiones de trabajo el informante no acudia. 10 mejor gnallg[s de los casos, claro sin dejar de realizar la descripcidn
8 7 Por cuestiones politicas se inicio otro dia. 7 de la situacion y las causas concretas.
9 9 Por motivos de salud el informante no pudo atender al 2
REC. 10 entrevistador.
Total 95 Problemas con la ubicacién de la vivienda. 3
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Folios levantados en

Frecuencia

D.R. NT. | menos de siete dias. Causas mas comunes. Observaciones.
@) (casos).
O | DecenaN°. Total
% 1 2 - No se podia localizar al informante adecuado. 29
= 2 5 - Elinformante estaria fuera de la vivienda por varios dias por 4
3 2 causas personales.
4 8 - Elinformante ya no queria ser visitado por el entrevistador. 1
5 13 - Elinformante solo podia atender al entrevistador el sabado y el 4
6 20 domingo.
S 7 9 - Elinformante sale constantemente de viaje. 1
U 8 3 - Elinformante esta fuera de su vivienda casi todo el dia. 9
R 9 3 - Elinformante no se encontraba en la vivienda. 2
REC. 2 - No se podia acceder a la vivienda porque estaba inundada la 11
Total 67 localidad.
- Elinformante se negaba a dar informacion. 2
- Porlalejania solo se pudo visitar la vivienda 2 dias. 1
< Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
= levantados en menos de 7 dias.
% 1 36
T 2 32
© 3 28
4 18 No
5 20 - Porno localizarse a los informantes los dias de la entrevista. registraron la
6 15 - Porno respetar el horario de las visitas de los entrevistadores. | frecuencia
7 15 - Por cuestiones laborales.
8 8
N 9 14
(0] o REC. 33
R 0] Total 219
T =< 1 6 - Dificultad de acceso a la localidad. 3
[ . : y
E 2 2 7 - No se encontro a los informantes en la vivienda en algunos 3
3 7 dias de la decena ya que por sus ocupaciones casi no estan en
4 5 casa.
5 3 - Los integrantes del hogar se encontraban fuera de la localidad. 6
6 1 - Los informantes pidieron dar la informacién en menos dias. 2
7 1 - Los informantes salieron de la ciudad. 3
8 3 - Los informantes no se localizaron en la vivienda durante algln 4
9 5 0 algunos dias de la decena.
Total 38 - Los informantes avisaron no poder dar la entrevista durante los 4
7 dias por razones de salud.
Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
levantados en menos de 7 dias.
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Folios levantados en

D.R. Eg;r. menos de siete dias. Causas mas comunes. F;i:l;iz;:la Observaciones.
S | Decena N°. Total '
E 33 - Los informantes no se encontraban en la vivienda porque 10
< salieron de sus localidades por motivos familiares.
N Sin Total del - Los informantes no se encontraban en la vivienda por 13
N informacion | levantamiento motivos de trabajo.
(0] - Elinformante pidié la suspensién de la entrevista por 2
R diversas razones.
T - Elinformante argumento poca disponibilidad de tiempo para 3
E atendernos los 7 dias
- Entrevistas logradas después de algunos dias de negativa. 4
o - Elinformante no pudo dar informacion por el fallecimiento de 1
UEJ un familiar.
Ll
g 1 14 - Ausencia de los informantes. 132
2 2 15 - Negativas. 15
§ 3 16 - Norespetaba las citas. 14
c g ;g El 40% del total de la muestra asignada para esta entidad se
E 6 13 levantaron en menos de 7 dias observando que los informantes no
N 7 28 aceptan atendernos los 7 dias de entrevista incluso se ausentan
T 8 16 para no atendernos.
R 9 15
(0] o REC. 2
< Total 161
N g 1 1 - Ausencia de los informantes. 67
(0] < 2 12 - No se respeto las citas. 15
R o 3 8 - Desconfianza del informante. 12
T 4 9
E 5 13
6 4
7 13
8 1
9 12 Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
REC. 7 levantados en menos de 7 dias.
Total 100

117




Folios levantados en

Frecuencia

D.R. Ig menos de siete dias. Causas mas comunes. (casos) Observaciones.
< | DecenaN°. Total )
E 1 1 - No se localizo a nadie en algunas visitas 56
I 2 4 - Indisponibilidad del informante. 20
a 3 10 - Viviendas mal referenciadas en croquis. 6
4 4
5 3
c 6 11 - No registro informacién en al decena de recuperacion.
E 7 4
N 8 5
T %) 9 21
R o Total 73
0| ?
() 1 10 - Renuencia del informante a dar informacién. 22
N 2 2 4 - No se localizo al informante en algunos dias. 22
(0] = 3 9 - Elinformante aviso que se ausentaria. 16
R %) 4 -
T 5 7
E 6 7 Se sugiere que el levantamiento en el hogar dure 5 dias.
7 16
8 10 Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
9 20 levantados en menos de 7 dias.
REC. 7
o Total 90
=< 1 6 - Problemas con los croquis para ubicar la vivienda. 5
% 2 3 - No podian atender por problemas de salud. 1
3 3 - El primer dia de la decena es dificil localizar a los informantes. 33
4 7 - Elinformante pedia que fuera en menos dias por su trabajo. 15
5 6 - Elinformante no respeto las citas. 16
6 19 - Elinformante pospuso las citas para otro dia. 8
(0] 7 15 - Renuencia a dar informacién. 4
R 8 43 - Elinformante pide se respeten sus dias de descanso. 4
| 9 17 - No se encuentran los informantes adecuados. 2
E REC. 3 - Problemas operativos. 9
N 3 Total 122 - Dias festivos. 25
T i 1 1
E o 2 2
3 8 - Problemas de horario con los informantes por su trabajo y
4 6 estudios. No
5 3 - Salieron de la ciudad. registraron la
6 2 - Senegaron a dar informacion. frecuencia.
7 - - Problemas de salud.
8 10 - Fueron de visita con familiares.
9 3 - Dias festivos.
REC. 4
Total 39
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Folios levantados en

Frecuencia

D.R. | ENJ. | menos de siete dias. Causas mas comunes. (casos) Observaciones.
= | DecenaN°. | Total :
< 1 10
< 2 4
= 3 13
4 9 N No
Ausencia del informante. .
‘g ]; Falta de tiempo de los informantes. ;fegéﬁgﬁg?: la
7 16 Los finfes.de semana los informantes los ocupan para '
0 8 18 esparcimiento.
R 9 6
| N REC. 1
E T Total 106
N 2 1 43 El informante no se localizo el primer dia. 147
T &x 2 51 Los informantes no respetaron las citas. 62
E = 3 38 El informante dio cita para otro dia. 53
4 47 El primer dia se negaron a dar informacion. 45
5 54 No se encontrd al informante adecuado. 47
6 55 Los informantes salieron de la localidad. 37
7 63 No pudieron atender por cuestiones de trabajo. 22
8 59 No recibieron al entrevistador por motivos personales del 20
9 54 informante.
REC. 31 Salieron y no tenian hora de llegada. 37
Total 495 No recibieron al entrevistador por que no estaba el jefe del 21
hogar.
< Dias festivos y los informantes no aceptaron la entrevista. 4
-
E 1 8 Los informantes salieron de la localidad. 16
O 2 7 Se perdid el segundo dia de la decena por fallas mecénicas en 1
© 3 3 el vehiculo.
4 7 En varias visitas no se encontro a los informantes. 35
5 11 Renuencia a dar informacion 11
6 5 Problemas de salud de los informantes. 2
7 7 Problemas de acceso para ingresar a las viviendas. 1
N 8 4 Problemas climaticos. 4
) 9 6
R % REC. 12
E LLl Total 70
S Q 1 10 No se localizo a los informantes en algunos dias de la decena. 70
T T 2 19 Los informantes no estarian en la localidad. 25
E 2 3 10 Los informantes dieron cita para otro dia. 15
4 11 Los informantes no respetaban las citas. 4
5 20 Los primeros dias se negaron a dar informacion. 11
6 7 No se detecto el hogar adicional el primer dia de la decena. 4
7 1 Los informantes salieron y no estaran durante la decena. 2
8 12 Equivocacion de la vivienda. 2
9 20 El informante estaba en estado de ebriedad. 1
REC. 14
Total 134
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Folios levantados en

DR. | ENT. menos de siete dias. Causas mas comunes. Fr(i:l;ig‘):'a Observaciones.
o | Decena N°. Total '
;c' 1 4 - Ausencias del informante por cuestiones de su trabajo. 37
= 2 6 - Ausencias temporales de los informantes. 28
N = 3 12 - Negativas y renuencias por la inseguridad. 20
0] 4 12 - Ausencias de los informantes por asuntos personales. 18
R 5 7
E 6 11
S 7 10
T 8 19
E 9 5
o REC. 17
&5 Total 103
o 1 20 - Ausencias de los informantes. 106
w 2 15 - Informantes inadecuados. 7
o 3 22 - Los informantes no podian atender al entrevistador algunos 49
4 18 dias.
5 25 - Problemas climatolégicos. 14
6 16
7 38
o 8 22
O 9 19 Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
i REC. 1" levantados en menos de 7 dias.
= Total 206
c a - Elinformante no podia atenderlo por cuestiones laborales. 28
E Q - No se encontraron a los informantes en algunos dias de la 52
N = decena.
T @ | Nose 158 - Informante inadecuado. 19
R desaloso - Renuencia del informante a dar informacién y también por 19
0 % Total del ser mucho tiempo la encuesta. 6
por aecena. | ota © ol - Problemas de salud de los informantes. 33
S evantamiento \ | o5 informantes no atendieron por razones personales. 1
U » - Unavivienda estaba mal referenciada.
R Q
2 0
= 3 7
4 5 - Ausencias de los informantes los primeros dias de la decena. | No
5 7 - Falta de tiempo de los informantes. registraron la
6 12 - No atendieron por problemas de salud de los informantes. frecuencia
7 5 - Negativas de los informantes en los primeros dias de la
8 14 decena.
9 8
REC. 6
Total 77

120




Folios levantados en

)
D.R. Elglfﬂ'. menos de siete dias. Causas mas comunes. ) Observaciones.
Z | Decena N°. Total =0
D 1 7
(:(_)' 2 31
= 3 10
% 4 16 No
5 5 - No se logro encontrar al informante en algunos dias de la registraron la
6 16 decena. frecuencia
7 9 - Problemas climatoldgicos (huracanes).
8 16
< 9 15
zZ REC. 27
o Total 152
3 - Corresponde a los folios recuperados fuera de su periodo 17 En oficinas centrales hacen muchos cuestionamientos sobre los
S(J normal. folios levantados en menos de 7 dias, se ponen muchas trabas
= | Nose 17 para asignar los nimeros de autorizacién; En ciudades con una
@ | desgloso dinamica laboral intensa como Tijuana levantar un cuestionario en
N por decena. Total del 7 dias es muy dificil por la falta de disponibilidad de las personas.
levantamiento
°0Ls
2 <—Z(' 1 1 - Ausencia de los informantes saldrian de la localidad. 23
> 2 18 - No se pudo llegar el primer dia de la decena por fallas 9
E 3 18 mecanicas en el vehiculo.
S 4 20 - Problemas climatoldgicos. 11
T 5 16 - No se encontré a los informantes en algunos dias de la 24
E 6 12 decena.
7 12 - No se localizo a ningun informante el primer dia de la 11
8 9 decena.
9 16
REC. 13 Nota: Registra menor la frecuencia de casos que el total de folios
= Total 145 levantados en menos de 7 dias.
e 1 1 - Los informantes estaban fuera de la localidad. 6
3 2 1 - Negativa de los informantes. 5
3 -
4 1
5 1
6 1
7 -
8 -
9 5
REC. 1
Total 11
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1. Formatos de registro y control,



7. Formatos de registro y control.

Aspectos relevantes.

= 7.1 ;Cumple con los objetivos?
» ENIGH-1, "Asignacién de la carga de trabajo al entrevistador, resultados de entrevista, supervision y seguimiento de la no respuesta”.
Las 32 oficinas estatales (100%) opinan que esta forma de control cumple con los objetivos por lo siguiente:
- Sirven para llevar el registro de la asignacion de cargas de trabajo.
- Ayuda a la planeacion para la recuperacion de pendientes.
- Refleja la situacion de cada uno de los folios en campo.

¢(CUMPLE CON LOS OBJETIVOS LA FORMA
ENIGH-1?

100% cumple con los objetivos
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» ENIGH-2, "Hoja de verificacion de la no respuesta, retornos a campo y captura especial".
Las 32 oficinas estatales (100%) opinan que este formato cumple con los objetivos por lo siguiente:
- Lleva de manera ordenada el seguimiento de la no respuesta.
- Ayuda a dar soporte a los folios con no respuesta dando el porqué de dicha situacién.
- Parala supervision permite darse una idea de la situacion presentada en campo.
- Insumo para la planeacion de la recuperacion.

¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS LA FORMA
ENIGH-2?

100% cumple con los objetivos
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» ENIGH-3, "Observacion directa a la entrevista".
25 oficinas estatales (78.13%) opinan que cumple con los objetivos ya que:
Contribuye a la evaluacion del entrevistador por su habilidad para captar la informacion.
Se observa la problematica en el llenado de los instrumentos de captacion.
Permite ver en qué puntos se puede reafirmar o apoyar al entrevistador.

7 oficinas estatales (21.87%) opinan que no cumplen con los objetivos por las siguientes razones:
En los capitulos no observados deberia proceder otra indicacion y un espacio para observaciones.
Resta tiempo a las actividades del supervisor y en ocasiones no la realiza por la dispersion de la muestra.

No refleja la realidad de lo observado en campo.

21.87%

¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS LA FORMA
ENIGH-3?

No cumple con
los objetivos,

Cumple con los
objetivos,

78.13%
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» ENIGH-4, "Errores detectados en campo por el supervisor".
Las 32 oficinas estatales (100%) opinan que cumple con los objetivos coincidiendo en lo siguiente:
- Lleva el registro de la revision diaria.
- Permite dar seguimiento al trabajo del supervisor.
- Facilita el requerimiento de las supervisiones de campo.
- Se da seguimiento a los errores detectados y realizar retroalimentacion.

¢(CUMPLE CON LOS OBJETIVOS LA FORMA
ENIGH4?

100% cumple con los objetivos
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7.1 FORMATOS DE REGISTRO Y CONTROL.

¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS?

D.R. | ENT. ENIGH -1 ENIGH -2 ENIGH - 3 ENIGH - 4
¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE?
c
e | 2
N g S| Sirven para llevar el registro de la S| Lleva el registo de la No S| Lleva el registro de la Observacion 5| Lleva el registro de la revisién
T =] asignacion de cargas de trabajo. Respuesta. directa. diaria.
R &
0o
L
S Organiza las cargas de trabajo y Contribuye a la evaluacion del . .
w . . . o Da un reflejo real de la mejoria de
a Sl ayuda a la planeaciéon para la | Sl Lleva el registro de la no respuesta. | Sl entrevistador en su habilidad para | SI .
= . . . - los entrevistadores.
S recuperacion de pendientes. captar la informacion.
3 Es incongruente que un cédigo 01
R 8 6 02 se tuviera que tachar “SI” en No evaluaba realmente lo que
o las columnas de Observacion . - ocurria en campo, se lleno por que Es de mucha utilidad aunque el
E < . L . - Muy sencilla y no presento ningln . L . -
Z Sl Directa y revision de la informacion | Sl NO | se tenia que llenar, el disefio no | Sl espacio para describir el error es
S = . . problema para su uso. " . N ~
T = cuando por algin motivo no se permitia registrar el desempefio muy pequefio.
E 3 podia observar o revisar algin real del entrevistador.
folio.
= Permite el seguimiento de los folios Algungs pregur?tas solo aplican en Lleva un control adecuado de la
< . , los primeros dias de la decena y . . . .
= asignados en cada decena asi, Lleva de manera ordenada el revision por dia, asi mismo permite
S Sl - S _ NO | eran muy cerradas por lo que no | Sl . .
S como la supervision efectuada en seguimiento de la no respuesta. . . dar seguimiento al trabajo del
S reflejan  en  su totalidad lo .
campo. . supervisor.
observado en la entrevista.
< Ayudo en la distribucion de las
0 % S| cargas de trabajo y en el control de S| Ayudo a dar soporte a los folios S| Facilitd el requerimiento de las 5| Facilitd el requerimiento de las
c 8 los Resultados de entrevista de con No Respuesta. supervisiones de campo. supervisiones de campo
C cada folio.
|
0 N totalidad, a | itul Permite el control de | isad
E S Permitio la asignacion de cargas de Identifica los folios con No 0 en su fowldac, @ ,OS capruIos Gme €1 coniro! de o SUpenvisado
N ] o o . no observados deberia proceder y los errores por folio y que el
<2 Sl trabajo asi como la supervisién por | Si Respuesta y el porque de dicha | NO o . Sl .
T = . W otra indicacién y un espacio para entrevistador cheque que errores
S folio. situacion. : .
E observaciones. esta cometiendo.
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¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS?

D.R. | ENT. ENIGH - 1 ENIGH -2 ENIGH -3 ENIGH - 4
¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE?
0 =
c I .
o Fue claro y muy completo para . - - - Se da seguimiento a los errores
C << Con los espacios suficientes, muy Féacil de elaborar y muy util para el .
o | Sl tener un control muy completo de la | S . . Sl . iy Sl detectados y realizar
I I facil su manejo. control de la informacién. . .
o carga. retroalimentacion.
D =
E
N — . ,
T 4 Excelente formato y cumplio con Excelente, facil su registro y mu También -~ debera evaluar la
E < |SI - y P Sl ’ g ymiy s conducta del informante ante la | Sl Cumple con los objetivos.
< los objetivos. completo
= encuesta.
n
5
< | Sl No especifica Sl No especifica Sl No especifica Sl No especifica
S
§ . Fue posible contabilizar los errores
U < Permite llevar un control de las - . , . o
S L . El seguimiento de las viviendas sin Permitid llevar un registro de de campo y dar seguimiento y
R = viviendas asignadas y de los - .
< | Sl o , Sl respuesta se facilité con el uso de | Sl supervision a las viviendas, por | Sl apoyo a los entrevistadores con
< cuestionarios enviados a )
e} . este formato. parte del supervisor. problemas en el llenado de los
recuperacion. : -
instrumentos de captacion.
8 Si cumple con su objetivo aunque
2 |sl Si cumple con su objetivo Sl Si cumple con su objetivo Sl 6s necesaria ya que estos datos se Sl Si cumple con su objetivo.
Q pueden encontrar en  otros
= documentos.
<C
]
=
=) Sl Fue clara y especifica Sl Fue clara y especifica Sl Fue clara y especifica Sl Fue clara y especifica
N T
0 (@]
R Permite llevar el control de las
T cargas asignadas por entrevistador, Llevamos el registro de las
E 8 sus resultados de entrevista y de viviendas con cddigos de No Permite evaluar el desempefio del Nos permite llevar un registro de la
Z |g las supervisiones que se les S| Respuesta e incompletas asi como S| entrevistador en la etapa de S| revision diaria realizada por el
x hicieron en campo. Asi como llevar de los cuestionarios que se entrevista y detectar los errores supervisor a los instrumentos de
o el control del seguimiento de la no retornaron a campo o se envian a cometidos durante ésta. captacion.

respuesta y los retornos a campo
en la etapa de captura.

captura especial.
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¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢{POR QUE?
N [7p]
(0] < .
R D Es mas practico conocer los Es mas explicito en cuanto a la no Porque mide el desempefio de los
T > Sl resultados de entrevista de cada | Sl i P Sl tq istad P Sl Enlista los errores detectados
S cuestionario. respuesta. entrevistadores.
E N
w
L
=
= T
2 S| Mostraba claramente la asignacion S| Se identifica claramente la no NO Ei?e(r::r?:gg s:epr:jcair;trzn j:]tu:(s:lo:;z S| Se lleva un registro de todos los
2 de las cargas de trabajo. respuesta y su seguimiento d - g P errores y se mejora la calidad.
2 e observaciones.
@
<
¢ e}
E e _ )
N 3 S| Porque refleja la situacion de cada S| Permite especificar y verificar la No S| E;:lleﬁ doelel t;i?raé(\)/ista%uoi essti S| Permite al entrevistador darse
T S uno de los folios de campo. Respuesta. o y cuenta de sus errores.
R 5 dominio de la encuesta.
0 o
-
0 = Permite tener un control de las Permite llevar un control de folios Se observa la problematica en el Documenta el numero de errores
L S Sl Sl Sl
$ e cargas y los folios. de no Respuesta. llenado de los instrumentos. por entrevistador.
E | @
D
O
S
3) S| Ayuda a llevar un control con S| Permite tener conocimiento de la S| Permite ver en que puntos S| Ayuda a detectar si el supervisor
3 respecto a la situacién de los folios. No Respuesta y darle seguimiento. reafirmar o apoyar. esta realizando su trabajo.
—
=
<
w
N
0| B
R L Permite llevar el control de los Para la supervision permite darse Permite darse una idea de cémo Permite detectar los errores mas
E o S . , S| | unaidea de la situacion presentada | Sl | estaban realizando el trabajo de | Sl | frecuentes en la captacién de la
> folios por entrevistador
S w P en campo. campo los entrevistadores. informacion.
T =
E
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¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS?

D.R. | ENT. ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH -3 ENIGH - 4
¢POR QUE? (POR QUE? (POR QUE? (POR QUE?
(7p]
<
o
: <5(' Sl | No especifica. Sl | No especifica. Sl | No especifica. Sl | No especifica.
=
R =
E
S
T < Es il pero no deberia ser tan
E 2 SI' | Buena forma para asignar cargas, gl Control practico para la no S| :lglda, deberia Eener opclllones 3 gl Buena‘ forrTla de regl.strar las
S respuesta. Algunas veces® y 4 "No se inconsistencias del entrevistador.
© observo.”
5
g SI | Es funcional operativamente. S| | Es funcional operativamente. Sl | Es funcional operativamente. Sl | Es funcional operativamente.
o
<C
<
: Q Sl | Sin informacion. Sl | Sin informacion. Sl | Sin informacion. SI | Sin informacion.
<C
| =
E
N o Resta tiempo a las actividades del
T 9 Se lleva un control de los Para saber el cddigo y la causa de supervisor y en ocasiones no la El entrevistador se da cuenta de
E = S . Sl NO . . ., Sl A .
o resultados obtenidos en campo. No Respuesta realiza por la dispersién de la sus incidencias mas comunes.
- muestra.
N
= , g . . Muy util I ision de |
& Permite el control en campo de Insumo para la planeacién de la No es funcional, no refleja la . W UI., par % revision - ce ‘1
< Sl . Sl . NO . Sl | informacion, sefiala los errores
o cada folio. recuperacion de la No Respuesta realidad de lo observado en campo.
L encontrados.
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¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢,POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢{POR QUE?
e}
i
L |sl Sin informacion. Sl | Sin informacion. Sl | Sin informacion. Sl | Sin informacion.
5
C o
E .
N S Este formato nos deja evaluar el
T > . Aparte de saber cual es la situacién Dependiendo del momento al cual desempgno del Supervisor -con
R u Nos permite tener de forma g : , referencia a los lineamientos, asi
= . . . de la vivienda seleccionada, nos se llega con el entrevistador,
0 L inmediata el control de cada folio ; C , como los errores mas comunes en
a S . . g . S| | permite dar seguimiento para las | NO | quedan fuera los primeros o los | Sl .
asi como la asignacion a las figuras . o los entrevistadores.
Q . futuras, recuperaciones y Ultimos aspectos a evaluar, es
2 correspondientes L . Complementa la supervision y
= supervisiones. demasiado general. : :
S 7 permite hacer las observaciones
U w pertinentes.
R
(72]
9
id Sl | Cumple con los objetivos. Sl | Cumple con los objetivos. S| | Cumple con los objetivos. Sl | Cumple con los objetivos.
o
=
o
2
w
<
= .
o . - Logran que el Supervisor y el
@ Sl | Lo cumple al 100%. Sl Las observamonelsl son muy Utiles Sl Es de gran ayuda para detectar el S| | Entrevistador realicen una revision
= para su recuperacion. desempefio del personal. o
N = diaria.
S
S
R | 2
o
E
S
E Q Bien disefiada donde se deja , , , Se observan las fallas del .
= X Deja constancia del folio que no ; Registra el total de errores de los
= SI | constancia del Resultado de | SI L . S| | entrevistador al momento de captar | SI .
S . tuviera informacion. . o entrevistadores.
entrevista la informacion.
<
<C
o
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¢CUMPLE CON LOS OBJETIVOS?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢POR QUE? ¢(POR QUE? ¢(POR QUE? ¢(POR QUE?
<
N 9 Determina la situacion de cada Identifica la causa de la No . -
0 = Sl . Sl Sl | Sicumple los objetivos. SI | Daa conocer los errores de campo.
= folio. Respuesta
R »
o
E
S = : Ayuda a detectar areas de .
T e Sl tSe tlgne el control de las cargas de Sl | Control de la No Respuesta. S| | oportunidad en el entrevistador | SI Lleva un registro de los errores del
E o) rabajo. o . entrevistador.
&P ante la aplicacion de la entrevista.

133




= 7.2 ;Fue practico su manejo?
» ENIGH-1, "Asignacién de la carga de trabajo al entrevistador, resultados de entrevista, supervision y seguimiento de la no respuesta”.

30 entidades (93.75%) mencionan que fue practico su manejo:
- Ayuda a tener una visiéon completa y un control de los folios asignados.
- Lleva un control de los resultados de campo y permite consultarlos.
- Buen disefio y manejo sencillo.

2 entidades (6.25%) mencionan que no fue practico:
- Elllenado lo deben hacer los supervisores a mano, los espacios son muy pequefios.
- Se complica su manejo al presentarse a una hoja suelta lo que puede ocasionar extravios.

¢FUE PRACTICO EL MANEJO DE LA ENIGH-1?

No fue
practico,
6.25%

Fue
practico,
93.75%
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» ENIGH-2, "Verificacion de la no respuesta, retornos a campo y captura especial”.
31 entidades (96.88%) opinaron que fue practico su manejo:
- ldentifica las causas de la no respuesta.
- Esfacil de manejar y muy practico.
- Facil llenado.
1 entidad (3.12%) menciona que no fue practico:
- Se complica su manejo al estar como una hoja suelta y se puede extraviar.

¢FUE PRACTICO EL MANEJO DE LA ENIGH-2?

No fue
practico,
3.12% Fue
practico,
96.88%
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» ENIGH-3, "Observacion directa a la entrevista".

27 entidades (84.37%) opinan que fue préactico:
- Permite saber las areas de oportunidad de los entrevistadores.
- Esde facil llenado.
- Es muy practico y tiene buen disefio.

5 entidades (15.63%) opinan que no es practico:
- Sellena fuera de la entrevista y los supervisores al salir de la misma no recuerdan toda la informacion.
- Se complica su manejo al ser una hoja suelta y se puede extraviar.
- Se deja al criterio del supervisor el calificar al entrevistador.
- Se marca "si" en lo que no aplica o no se observa ese dia.

¢FUE PRACTICO EL MANEJO DE LA ENIGH-3?

No fue
practico,
15.63%

Fue
practico,
84.37%
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» ENIGH-4, "Errores detectados en campo por el supervisor".

28 entidades (87.50%) dijeron que si fue practico:
- El disefio y tamafio es bueno.
- El' manejo es sencillo y util.
- No hubo problemas en su llenado.

4 entidades (12. 50%) opinaron que no fue préactico:
- Se pierde mucho tiempo escribiendo los errores.
- Se pierde mucha informacion acerca del error detectado y son innecesarias las columnas  secciéon” y “pagina”.

¢¢FUE PRACTICO EL MANEJO DE LA ENIGH-4?

No fue
practico,
12.50%

Fue
practico,
87.50%
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7.2 FORMATOS DE REGISTRO Y CONTROL.

(FUE PRACTICO SU MANEJO?
D.R. | ENT. ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH -3 ENIGH - 4
¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE?
c | 2
E | 5
N a
T 5‘ Practico en su manejo después de Practico en su manejo después de Practico en su manejo después de Practico en su manejo después de
R L S| | haber entendido lo que requieren. Sl | haber entendido lo que requieren. SI | haber entendido lo que requieren. S| | haber entendido lo que requieren.
|:.IEJ . .
Q Sale impresa del CILCl y el Los SUPEIVISOres aldsallr ge :a
< supervisor solo llena algunas - . lentrewstfa’ no recuerdan to ala . -
= Sl . -~ S| | Practica en su manejo. NO | informacién que este formato tiene, | SI | Su manejo es bastante practico.
) casillas es muy practico. . o
Su manejo no es practico.
S o)
u | &
: | 2
S 'g Sl | No registro informacion. Sl | No registro informacion. SI | No registro informacion. Sl | No registro informacion.
T ]
E — .
Su maneio es practico pero los Cuando existia una frecuencia de
= ne) P P los errores de un mismo
< supervisores no se acostumbraron . , .
= Fue de bastante ayuda para tener . N entrevistador priva el criterio del
< ey a realizar al 100 % su llenado, lo ; .
o una vision completa de o . - supervisor para plasmar la totalidad
2 Sl . . Sl | Sumanejo fue practico. Sl | que hace suponer que lo llenabana | NO
> acontecido por el entrevistador. la ligera de los errores detectados en esta
gera. forma de control.
<§’: Su manejo es funcional para
0 8 controlar las actividades de Es sencillo su llenado y su manejo. Es facil su manejo. El manejo es sencillo y il
c O Sl | supervision. Sl Sl Sl
c
|
D
E o o i
N 3 Estructura y disefio es manejable, Puede ser llenado practicamente . . . El d|§eno y eI.t.amano es bueno,
T = solo los espacios son pequefios en campo Disefio bueno y de facil manejo permite  identificar los  datos
E = Sl ' Sl ' Sl Sl | perfectamente.
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¢FUE PRACTICO SU MANEJO?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢(POR QUE? ¢POR QUE? ¢{POR QUE? ¢{POR QUE?

=
S

0 é Muy préactico y muy Util. m%ior?;asctlco y dlaro para sus Muy practico y facil. Muy practico y facil.
O S Sl ' Sl Sl

¢ | =

|

D

E

N =
m o r . r . Yo

T < Es facil su llenado. Es facil su llenado. Es facil su llenado. Es facil su llenado.

E < Sl Sl Sl Sl
n
<
< No especifica. No especifica. No especifica. No especifica.
5 Sl Sl Sl Sl

S

U < El llenado lo debian realizar los
o .

R 5 SUPCIVISOres a mano, por 10 que los Sin comentarios. Sin comentarios. Sin comentarios.
= espacios resultaron ser muy
o NO S Sl Sl Sl

pequerios e incomodos.

S Se complica su manejo al Se complica su manejo al Se complica su manejo al Se complica su manejo al
2. presentarse como una hoja suelta, presentarse como una hoja suelta, presentarse como una hoja suelta, presentarse como una hoja suelta,
@ NO lo que puede ocasionar extravios o NO lo que puede ocasionar extravios o NO lo que puede ocasionar extravios o NO lo que puede ocasionar extravios o
= que se traspapele. que se traspapele. que se traspapele. que se traspapele.
<
T o Este formato nos permite saber las Nos sirve para retroalimentar a
=< Nos da el control de carga Identifica la causa de la no . . :
) . . dreas de oportunidad de cada cada entrevistador en  sus

N T S| asignada por entrevistador. S| respuesta. S| , SO,

0 T entrevistador Sl | deficiencias.

R

T o Fue facil manejar la forma de Fue facil manejar la forma de Fue facil manejar la forma de Fue facil manejar la forma de

E = control y su contenido fue el control y su contenido fue el control y su contenido fue el control y su contenido fue el
o necesario para lograr el objetivo necesario para lograr el objetivo necesario para lograr el objetivo necesario para lograr el objetivo
) Sl Sl Sl Sl
a deseado. deseado. deseado. deseado.

139




¢FUE PRACTICO SU MANEJO?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢(POR QUE? ¢POR QUE? ¢{POR QUE? ¢{POR QUE?
N %) . . ol
< - . Se pide mucha informacién a cerca
(0] &) Porque esta codificado y tiene . y . .
i} . : y . Porque describe las viviendas vy la Porque tienen las opciones y no es del error  detectado que
R = impresa la informacion de Entidad, roblematica necesario especificar consideramos  innecesarios como
T | S | sl | Localidad, Nombres, etc. st | P ' sl pectlicar NO oS
soN seccioén y pagina.
E N
w
L
'_
i
= Su estructura es practica Es clara y sencilla. Se. era a C”te”? del supervisor el Esta bien disefiado.
3 S| S| NO calificar al entrevistador. S|
<
2
o
<
c O
E <
N = Permite llevar un control de folios Permite conocer la causa de no Da un seguimiento al desempefio En las primeras decenas resulto
T S por entrevistador. respuesta. del entrevistador. laborioso y entretenido.
R < S Sl Sl Sl
) o
®)
<
N
o) E No hubo dificultad en su llenado. No hubo dificultad en su llenado. No hubo dificultad en su llenado. No hubo dificultad en su llenado.
R W S Sl Sl Sl
T <]
E
D
O
S Bastant rmite evaluar 5
o Su disefio facilita su manejo vy . . astanie ya que pe a El hecho de que este firmada indica
%) funcionamiento Si es practico. folios por entrevistador y por si, si fue corregido 0 no
2 S| ' Sl SI | decena. Sl ’ '
=
<
n
o
R Esta mal planteada, en las
preguntas 01 a la 04 si el primer dia , .
| o . . Es practico, considero que cuando
0] Solo se registra el resultado de - . no se estuvo con el entrevistador . :
E = . - De facil llenado y explicar la causa P se trata de un mismo o capitulo o
= entrevista y cruzar la opcidn aun se tenga que cruzar la opcion y . .
N a S| . . de no respuesta. seccion es innecesario  estar
= necesaria a lo visto en campo. Sl NO | SI para que en captura no | SI . .
T . . transcribiendo el mismo.
E aparezcan como si no se hubieran

realizado.
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¢FUE PRACTICO SU MANEJO?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE?
<
5 Es funcional y su captura es Es funcional y su captura es Es funcional y su captura es Es funcional y su captura es
o = S| amigable. S| amigable. S| amigable. S| amigable.
R
| <
—
E =
N > Sin informacion. Sin informacion. Sin informacion. Sin informacion.
N S| S| ]
T =
E
§ No es préctico, se tiene que marcar
< Su manejo fue sencillo y facil. Su manejo fue sencillo y facil. la opcion *Sl en lo que no aplique Su manejo fue sencillo y facil.
x observar ese dia ya que no se sabe
0 S Sl NO . Sl
= en realidad.
<C
= o . ,
2 Ayuda al control de asignacion de Se tiene a la vista el porque es no Es practica pero se puede mejorar. Es muy précica.
S g | cargas. S| respuesta. S| S|
O
N =
(0] O
R o
E o Es sencillo llenarse Es sencillo llenarse Es sencillo llenarse Es sencillo llenarse
S o Sl Sl Sl Sl
T =
E
n
<
o
2' No especifica. No especifica. No especifica. No especifica.
= ] Sl Sl Sl
=
N
(0]
R = Deja claro los motivos y causas de . .
(0] o Llevas un control de los resultados . , . Porque se pierde mucho tiempo
E > . no entrevista, para darle un Si, por el disefio del formato. L
o) S| y permite reconsultarlos. sl | sequimiento S| NO escribiendo los errores.
S @D g .
T
E
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¢FUE PRACTICO SU MANEJO?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢(POR QUE? ¢POR QUE? ¢{POR QUE? ¢{POR QUE?
<
=
o
O
U5
—
S Es un formato bien disefiado y util Es un formato bien disefiado y Util Es un formato bien disefiado y Uil Es un formato bien disefiado y dtil
= Sl Sl Sl Sl
2
S L2
R <
=
0 % Se llena por tres figuras en tres "
E Q@ . . . Es un auxiliar en el control de los , - ,
= diferentes tiempos y permite dar . - . Su manejo es practico, es el primer
S = - . retornos a campo y un insumo para Es facil su manejo y su llenado. , iy
seguimiento a cada folio desde que filtro para la deteccién de errores.
T © S| . S| | el control de la no respuesta. S Sl
E < le asigna hasta su captura.
&
3
?%:' Son préacticos. Son practicos. Son practicos. Son préacticos.
5 Sl Sl Sl Sl
o
]
e Sin informacioén. Sin informacioén. Sin informacion. Sin informacion.
=S | S SI SI SI
c o
E )
(]
N ®)
L=
R 5 El llenado es sencillo y de facil El llenado es sencillo y de facil El llenado es sencillo y de facil El llenado es sencillo y de facil
o S S| aplicacion. S| aplicacion. S| aplicacion. S| aplicacion.
s ]
U =
R
n
S
o No especifica. No especifica. No especifica. No especifica.
<§3 S Sl Sl Sl
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7.3 ¢Las instrucciones son claras y precisas?

» ENIGH-1: "Asignacién de la carga de trabajo al entrevistador, resultados de entrevista, supervision y seguimiento de la no respuesta”.

30 entidades (93.75%) coinciden que las instrucciones son claras y precisas:

Especifica columna por columna el llenado.
Las instrucciones son claras y especificas.
No implica ningun problema su llenado.

2 entidades (6.25%) consideran que no son claras y precisas:

Resulté confuso aplicar las columnas 5 a 8 cuando el resultado de entrevista es diferente de 01 y 02.

¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y
PRECISAS EN LA FORMA ENIGH-1?

No son
clarasy
precisas,
6.25%

Son claras
y precisas,

93.75%
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» ENIGH-2: "Verificacion de la no respuesta, retornos a campo y captura especial”.
32 entidades (100%) indican que son claras y precisas:
- Dan la informacién suficiente para realizar el llenado.
- Son claros y entendibles.
- No existe complicacion alguna en su llenado.

¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y
PRECISAS EN LA FORMA ENIGH-2?

100% las instrucciones son claras y precisas
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» ENIGH-3: "Observacion directa a la entrevista".

31 entidades (96.88%) las considera claras y precisas:
No presento problemas de llenado.
Son muy claras y precisas las instrucciones.

Es facil de entender.

1 entidad (3.12%) dijo que no son claras ni precisas:

Se dificulta explicar a los supervisores que deben marcar un "si" cuando no aplica la pregunta o no se observé la situacién ese dia.

¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y
PRECISAS EN LA FORMA ENIGH-3?

No son
clarasy
precisas,
3.12%

Son claras
y precisas,
96.88%
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» ENIGH-4: "Errores detectados en campo por el supervisor".
31 entidades (96.88%) mencionaron que son claras y precisas:
No se present6 problema en el llenado.
Dan la informacion suficiente para su llenado.
Las instrucciones son muy claras y especificas.
1 entidad (3.12%) menciond que no son précticas:
Presenta inconsistencias en la descripcion del llenado.

No son
clarasy
precisas,
3.12%

¢(LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y
PRECISAS EN LA FORMA ENIGH-47?

Son claras
y precisas,
96.88%
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7.3 FORMATOS DE REGISTRO Y CONTROL.

¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y PRECISAS?

—
D.R. %’ ENIGH -1 ENIGH -2 ENIGH -3 ENIGH - 4
o ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE?
c o . .
. Se dificulta explicar a los
E E Resulto confuso aplicar las . P .
= supervisores que se debe aplicar el . . .
N %) columnas 5, 6, 7y 8 cuando en la L g L . Presenta inconsistencia en la
o | NO Sl No registro informacion. NO | cddigo Sl cuando no aplica la NO L
T columna 2 el resultado de , descripcion del llenado.
. . pregunta en ese dia 0 no se
R entrevista es diferente de 01 y 02. -
u observo la situacion.
Y 5
L
=
3 N [ I N [ [ N I I
S g Las instrucciones son claras. gl 0 se presento problema en e S| 0 se presento problema en e g 0 se presento problema en e
o llenado. llenado. llenado.
£
S =
13
E Sl No registro informacién. Sl No registro informacién. Sl No registro informacion. Sl No registro informacion.
S
T
=
E =
S o Menciona como debe de ser Se explica detalladamente todas y
= Se especifica columna por columna , . .
= Menciona lo que corresponde llenar llenado, independientemente de cada una de las columnas en las
Sl como debe de ser llenado y las Sl . o Sl . Sl .
a cada figura sin ninglin problema. que sea representativa la respuesta que el supervisor debe plasmar los
cosas que presenta.
< plasmada. errores.
=
S S| Al leer las instrucciones se puede gl Dan la informacion suficiente para S| Dan la informacion suficiente para S| Dan la informacion suficiente para
0 llenar el formato. el llenado. el llenado. el llenado.
C —g
C = No que da claro lo referente a las
<C .
columnas 6, 7y 8 no tiene caso
I | No y . Sl Bastante claro. Sl Bastante claro. Sl Bastante claro.
D ~ tachar cuando existe no respuesta
E & verificada.
S
N T Se requiere de una breve
T = g Féacil manejo y claridad en su S| Por su claridad en si requerimiento S| Porque son muy claras sus 5| interpretacién de los conceptos,
E informacion. de informacién. debido a la participacion del

especificaciones y observaciones.

entrevistador y supervisor.
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¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y PRECISAS?

D.R. | ENT. ENIGH-1 ENIGH-2 ENIGH-3 ENIGH-4
¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢POR QUE? ¢(POR QUE?
(0]
c
c
l_
| x
D < | Es facil su llenado. S| | Esfacil su llenado. S| | Es facil su llenado. S| | Esfacil su llenado
E =
N
T
E
[7p]
5
< Sl | No especifica. Sl | No especifica Sl | No especifica Sl | No especifica
S
S
u | 3
R 5 Sl | Sin comentarios S| | Sin comentarios S| | Sin comentarios Sl | Sin comentarios
S
<<
=
e SI | Se entiende su llenado S| | Se entiende su llenado SI | Se entiende su llenado Sl | Se entiende su llenado
3
<
>
= Son claras y especificas, apoyan en Son claras y especificas, apoyan en Son claras y especificas, apoyan en Son claras y especificas, apoyan en
) S Sl Sl Sl
T el llenado del formato. el llenado del formato. el llenado del formato. el llenado del formato.
S
N O
(0] 2 Las instrucciones para la forma de Las instrucciones para la forma de Las instrucciones para la forma de Las instrucciones para la forma de
R =< Sl | control son tan claras que hace facil [ SI | control son tan claras que hace facil | Sl | control son tan claras que hace facil | Sl | control son tan claras que hace facil
T 2 su llenado su llenado su llenado su llenado
E
S| Porque se atendieron y se hicieron S| Porque se atendieron y se hicieron S| Porque se atendieron y se hicieron S| Porque se atendieron y se hicieron

ZACATECAS

ejemplos.

ejemplos.

ejemplos.

ejemplos.
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¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y PRECISAS?

D.R. | ENT. ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH - 3 ENIGH - 4
(POR QUE? (POR QUE? (POR QUE? (POR QUE?
()]
Ll
=
i Son claras sin embargo se tuvo que . .
O . Se lleno de forma correcta y sin En zona rural es por localidad . . .
S SI | recalcar no dejar en blanco | SI Sl . . Sl | Las instrucciones son precisas.
3 problema alguno. independientemente del AGEB.
b columnas 5 a 8.
c | @
<
E
n =
T3
R g SI | No registro informacion. Sl | No registro informacion. S| No registro informacion. Sl | No registro informacion.
0| 5
o
N
0o | 8
=
$ Wy Sl | No hubo dificultad para llenarlo. S| | No hubo dificultad para llenarlo. Sl | No hubo dificultad para llenarlo. Sl | No hubo dificultad para llenarlo.
=}
E e}
D
O
|_
g
%) Sl | No hubo dificultad para llenarlo. S| | No hubo dificultad para llenarlo. Sl | No hubo dificultad para llenarlo. Sl | No hubo dificultad para llenarlo.
o
=
<
wn
(0]
R
|
E (@]
9 No existe complicacién para el No existe complicaciéon para el No existe complicacién para el No existe complicacién para el
N = Sl Sl Sl Sl
o llenado. llenado. llenado. llenado.
T T
E

149




¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y PRECISAS?

D.R. | ENT. ENIGH -1 ENIGH -2 ENIGH -3 ENIGH - 4
¢,POR QUE? ¢(POR QUE? ¢(POR QUE? ¢(POR QUE?
5
] Sl | Es funcional operativamente. SI | Es funcional operativamente. S| | Es funcional operativamente. Sl | Es funcional operativamente.
0 2
R
I <
E =
N e Sl | Sin informacién. S| | Sin informacion. S| | Sin informacién. S| | Sininformacién.
|2
E
N
= No implica ningin problema su No implica ningin problema su No implica ningun problema su No implica ningin problema su
< Sl | llenado, las indicaciones son | S| | llenado, las instrucciones son | S| | llenado, las instrucciones son | S| | llenado, las instrucciones son
& suficientes. suficientes. suficientes. suficientes.
>
<
=
i SI | Sonclaras SI | Son claras Sl | Sonclaras SI | Son claras
8
N
0| 2
Ll
E 5' S| Si se siguieron las indicaciones S| Si se siguieron las indicaciones S| Si se siguieron las indicaciones S| Si se siguieron las indicaciones
s = para su llenado. para su llenado. para su llenado. para su llenado.
T 2
E
n
<
o
<5(' Sl | No especifica. Sl | No especifica. Sl | No especifica. Sl | No especifica.
=
|_
N
o
R
o <
E % S| Sin problema alguno para su S| Sin problema alguno para su S| Sin problema alguno para su S| Sin problema alguno para su
S 5 llenado. llenado. llenado. llenado.
T w
E
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¢LAS INSTRUCCIONES SON CLARAS Y PRECISAS?

D.R. | ENT. ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH -3 ENIGH - 4
(POR QUE? (POR QUE? (POR QUE? (POR QUE?
<
=
o
O
U5
—
N % Sl | Es muy completo Sl | Nos ayuda Sl | Esde gran ayuda Sl | Esde gran ayuda
Y &
R
o
£ L t test
S % Sl | Vienen bien detalladas S| | Son claras Sl as .pregun as @ Cconesiar son SI | Sonclaras.
T L sencillas.
-
E | 3
< ~ ~
2 S| Nos sefiala que hacer con las SI | Son claras y precisas. si | sison claras. gl Sefiala de manera clara como
= cargas. llenarla.
w
o
]
c e Sl | Sininformacién. S| | Sininformacion. S| | Sininformacién. Sl | Sininformacién.
E 5
N (@]
T . - o
R u Se tiene una seccién especifica
o para poder asentar los datos de En los formatos revisados no se vio En los formatos revisados no se vio . .
(0] . , » . En los formatos revisados no se vio
S| | cada  cuestionario 'y area | S| | confusion al momento de su | SI | confusion al momento de su | SI .
. confusién al momento de su llenado
S W responsable de su manejo en llenado llenado
U campo.
R n
S
id Sl | Cumple su objetivo Sl | Cumple su objetivo S| | Cumple su objetivo Sl | Cumple su objetivo
o
=
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= 7.4 sugerencias y comentarios.
» ENIGH-1: "Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador, resultados de entrevista, supervision y seguimiento de la no respuesta”.

Para la decena de recuperacion, que los folios se capturen en una ventana adicional.

Los folios que no se pudieron observar en campo, que tengan una clave para que puedan pasar el sistema.
Que el sistema acepte la captura de los folios recuperados y sus formatos ENIGH-3 y 4.

Integrar un cuadernillo con todas las formas de control para evitar su extravio.

» ENIGH-2: “Verificacion de la no respuesta, retornos a campo y captura especial”.

Que firmen el supervisor y el entrevistador, ya que a veces no estan de acuerdo con lo que se registra.
Agregar un apartado donde se llena el registro de las visitas que se hacen a la vivienda para darle seguimiento.
En el cuadro de seguimiento incluir el nombre del entrevistador y supervisor responsable de la recuperacion.
Aumentar el espacio de observaciones.

> ENIGH 3: “Observacion directa a la entrevista”.

Que se acepten renglones sin informacion y contar con una columna donde se marquen las deficiencias del entrevistador.
Que el llenado sea al momento de la entrevista.

Deben tener opciones de "no aplica" y "no observado”, para los puntos que no apliquen el dia de la entrevista.

Anexar un espacio de observaciones.

Algunas preguntas no aplican para todos los dias, por lo que habria que redisefiarlas.

Crear una forma donde se evalUe la habilidad del entrevistador y la aplicacién de los lineamientos del manual.

» ENIGH-4: “Errores detectados en campo por el supervisor”.

Que los errores tengan algun amarre con la bitacora de captura para darle un seguimiento.

Se ponga una opcién que indique que no se detectd ningun error.

Que se firme por dia de revision y no por error.

En la columna 8 cambiarle por tipo de error (incompleto, omision, ilegible, etc.), para no describir el error.
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7.4 FORMATOS DE REGISTRO Y CONTROL.

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

D.R. | ENYT.
gté ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH -3 ENIGH - 4
c Para la decena de recuperacion no es muy .- . -
iy Que se acepten renglones sin informacion | Que los errores se clasifiquen de acuerdo a
E clara su elaboracidn ya que se empalma - . . iy i
= . g : El cuadro de seguimiento deberia cuando no tiene una observacion y solo su seccién o apartado y tengan algun
N W | informacion de la decena 9, seria : ; o
. . contemplar un apartado de observaciones | marcar las que si se observan, y contar amarre con la bitdcora de captura para
T conveniente adecuar el sistema a 10 . - . .
s especifico. una columna donde se marquen las darle seguimiento y ver el mejoramiento de
R L decenas donde la Ultima sea la de L .
T y . deficiencias del entrevistador. Sus errores.
0 o recuperacion exclusivamente.
o
= . g
< ' . . Que la informacion sea cruzada con lo que
S o -, Que firmen el supervisor y el entrevistador | Que el llenado sea al momento de la .
Sin informacion . . o o se dispone de los reportes de captura para
ya que a veces no estan de acuerdo con lo | entrevista, también tenga la opcién “ No .
) o que los errores no sean los mismos de
< que se registra. Aplica “.
S = captura y lo detectado en campo.
U = . - - .
R g Deberia tener una clave u opcion el Debe haber una opcién que indique que no
E e sistema para los folios que no se pudieran Sin informacion Debe tener una opcion de respuesta “ No se detecto ningun error ese dia o la
S observar en campo o no se pudieran Aplica “ 0 “ No Observado “ para los puntos | indicacion de cancelar los apartados o
T = revisar, para que pueda pasar el sistema. que no apliquen el dia de la entrevista. columnas en los que no hay informacién.
E 'g No se puede dar seguimiento a la No Sin informacién
2 respuesta debido a que, cuando un . .
> : . Anexarle un espacio de observaciones - .
entrevistador no tiene una carga en la Dividir el total del tipo de error de
. donde se pueda plasmar todo lo observado | . ! e
decena donde se le asigna No respuesta . . incongruencia y omisiones.
< ’ al entrevistador y que afecte la entrevista.
< aparece totalmente vacio el encabezado.
8 Puntualizar un poco mas las instrucciones Sin informacion Sin informacion
o especificas para el uso de Agregar un apartado donde se llena el
“SEGUIMIENTO” pues al inicio del registro de las visitas que se hacen para
operativo quedo un poco vago este dar seguimiento a la vivienda.
0] Q | aspecto.
wn
C =
c = . .
= . iy - iy . . Solo en la estructura de las instrucciones
| Sin informacion Sin informacion Poner un espacio de observaciones.
D - de la columna 2 (otros).
<
E Q
=
o
N T
T Q
E = Sin informacion Sin informacién Sin informacion Sin informacion
=
o
< En el apartado de seguimiento, registrar
= todos los cédigos ya sea 02 o el que

continué como no respuesta y el sistema
acepte su captura. Para los folios
recuperados 02 es necesario que el
sistema permita la captura de ENIGH 3y 4.

Ninguno

Ninguno

En columna “otros” seria “instrumentos de
captacién” y registrar el tipo de
instrumento.
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D.R.

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

kg' ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH -3 ENIGH - 4
=<
I .
O . Le hace saber al entrevistador sus errores, -
Bastante practica Ayuda a llevar un buen control Y \ ] No especifica.
lo que permite ir mejorando dia con dia.
<
(@)
< .
2 | Debe ser un formato por entrevistador y no
© por nimero de control. Excluir la seccién
de “SEGUIMIENTO” para tener mas Recomiendo agregar en el cuadro de
espacio, por lo que debe agregar una seguimiento los nombres del entrevistador . . . .
Y e . Sin comentarios. Sin comentarios.
S columna de “seguimiento” de “niimero de y supervisor responsables de la
u control” y “municipio”. Reduciendo el recuperacion.
R numero de filas a 10 y ampliando el ancho
O | delasfilas.
O
(<IE
o No es necesaria ya que las observaciones
= se hacen en la libreta de campo y de
manera visual, ademas es poco practica
Integrar en un cuadernillo junto con los Integrar en un cuadernillo junto con los porque el supervisor debe revisar el Integrarla en un cuadernillo junto con los
otros formatos y concentrarlos por decena | otros formatos y concentrarlos por decena | cuestionario, llenar su libreta de campo y la | otros formatos y concentrarlos por decena
para facilitar su control y concentracion. para facilitar su control y concentracion. ENIGH-3 durante la entrevista, agregando | para facilitar su control y concentracion.
que las observaciones que se anotan en
< este formato se encuentra en otros
) documentos.
-
S
T | Deben de poner pases de preguntas
T YO H 3 .
S | cuando es codigo 01 6 02 para no realizar . . . . . .
- . . Sin comentarios. Sin comentarios. Sin comentarios.
la siguiente pregunta, el sistema te pide
8 informacion de todo el formato.
2
o | Enelapartado “para seguimiento” seria
N 2 | conveniente agregar mas renglones ya que
0 en la decena de recuperacion al asignar El problema radica en que el supervisor, Algunas preguntas no aplican para todos
R mas folios si se acepta la informacion en el | muchas veces no aclara debidamente en el | los dias, por lo que habria que redisefiarla | Dar amplitud a los renglones para
T sistema pero al imprimir las formas los apartado de observaciones la situacién real | de tal manera que no se tengan que desarrollar una descripcion mas amplia.
E Ultimos folios salen encimados y no son de la vivienda, que permita definir un “cruzar” todas las preguntas para todos los | Columna 10, es demasiado estrecha.
completamente legibles. Esto se observa codigo. dias.
principalmente en la decena de
O | recuperacion.
L
Lagl
<
% . . Que exista un espacio para observacion - , . .
ninguna ninguna Eliminar varios elementos innecesarios.

del supervisor.
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SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

Los renglones asignados para la
recuperacion son insuficientes ya que hay
ocasiones que se asignan mas folios

Sin informacion

Seria recomendable que las primeras
preguntas referentes al primer dia
quedaran en blanco cuando no se utilicen.

Sin informacién

Do A ENIGH -1 ENIGH - 2 ENIGH -3 ENIGH - 4
i
'_
i
c (3:_)' Sin informacion Sin informacion Se sugiere Un espacio para obSeNVaciones | i oy nacign
£ R para registrar la problematica plenamente.
<
N | T
T —5
R <
o] S | e y o y " y - y
< Sin informacion Sin informacion Sin informacion Sin informacion
<
N3
0 (@)
R E
T | Sin informacion Aumentar el espacio de observaciones. Sin informacion Sin informacion
S
(e}
22}
]
-
=
<
o
D
O
'_
o)
(o
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HIDALGO

Sin informacién

Sin informacion

Crear otro formato mas practico donde se
pueda calificar la habilidad del
entrevistador y la aplicacion de los
lineamientos marcados por el manual.

Que le quiten la fecha y firma del
entrevistador que pone por cada error
registrado y que se firme por dia de
revision.

<
—
o
L:I)J
0 @ | Sininformacion Sin informacion Sin informacion Sin informacion
R
I <
E <
N | 8
T < | Sininformacion Sin informacion Sin informacion Que la columna 2 y 3 estén en una misma.
E =
N Generalmente los supervisores no
& registran los errores detectados o se
= confian y no revisan todos los apartados y
4 Se necesita otro tipo de formato que refleje | lo llenan con “no se encontraron errores”.
Sin informacion Sin informacion la realidad de lo observado y un espacio de | Que el sistema genere una ENIGH-4 de los
observaciones para cualquier aclaracion. errores detectados y que el supervisor
firme asi se hara mas consciencia de su
responsabilidad mejorando la calidad de la
informacion.
D.R. | ENT SUGERENCIAS Y COMENTARIOS
T ) ENIGH -1 ENIGH -1
<T
—
2 Considerar opciones 3 “algunas veces” y/o
S | Hacer mas grandes los espacios. Sin comentarios 4 “no se observo” debido a que no siempre | Sin comentarios
o se observan las variables en la entrevista.
N | B
0 =
R g Sin informacién. Sin informacion. Sin informacion. Sin informacion.
E L
2
S =
n
T <<
o
E = Que tenga una columna que contemple
<§: Ninguna Ninguna cuando no se observo la entrevista, ya que Ninguna
= aunque no lo observo el supervisor de

todas maneras se marcaba “SI”.
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GUERRERQ

Sin informacion.

Sin informacion. Sin informacioén.

Sin informacioén.

c
E
N NN}
T | o
R (m]
< . o .
0 5 | Manejar un acumulado para llevar un Ninquna Disefarlo de manera que se evallen los Ninauna
& | mayor control de lo levantado. g apartados observados por dia. g
O
0|3
R B
o
—
Ll
% Sin informacioén. Sin informacion. Sin informacion. Sin informacion.
=
<
N &
0o | 2
R g:' Que las incidencias de los listados de
(0] < | viviendas seleccionadas se plasmen . . . Que se muestre como parametro a los Ampliar el espacio de la firma o que se
E 5 iy El espacio de observaciones es reducido. . .
< también en el formato para que no se pase entrevistadores. englobe en una sola firma.
S por alto.
T
E
D.R. | ENT. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

ENIGH -1

ENIGH - 2 | ENIGH - 3

ENIGH - 4
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muvwmMmOXVWO=

No especifica.

No especifica.

No especifica.

No especifica.

SINALOA| BAJA CALIFORNIA SUR

Sin informacién.

Sin informacion.

- Afiadir un espacio para observaciones.

- Separar las situaciones por dia de
entrevista y anotar en observaciones si las
causas son atribuibles al entrevistador o al
informante.

Sin informacioén.

SONORA

Agregar mas renglones para asignar mas
folios a recuperar y agrandar el tamafio de
los espacios para escribir.

Sin informacioén.

Sin informacioén.

En la columna 8 cambiarla por tipo de error
(omisién, incompleto, ilegible, etc.) y no
tener que describirlos.
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= 7.5 Problematicas del sistema de captura y envio de la informacion de las formas de control.
» Problematicas en el sistema de captura de las formas de control.
18 entidades (56.25%), no tuvieron problemas.
9 entidades (28.13%), presentaron problematicas siendo las mas comunes las siguientes:
- Cuando un folio de no respuesta se asignaba por segunda ocasion en decena y personal diferente, se duplicaba el folio en el sistema.
- Al asignar folio de seguimiento, los datos del supervisor y entrevistador no correspondian a lo capturado.
- Seincluya al sistema la decena de recuperacion, ya que no da reportes de lo recuperado.
- Al capturar justificaciones, si los capturistas estaban dentro el sistema este se cerraba y cortaba la captura.
Al capturar por error un codigo y se queria realizar el cambio el sistema no permitia hacerlo.
4 entidades (12.50%), no especificaron la informacién.
1 entidad (3.12%) Campeche, no registro la informacion solicitada.

PROBLEMATICAS EN EL SISTEMA DE
CAPTURA DE FORMAS DE CONTROL

No No registraron
especificaron, informacion,
12.50% 3.12%

No tuvieron
Presentaron problemas
pr;l;l;a :;r:/.‘:\S, 56.25%
. (1]
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» Problematicas en el envio de la informaciéon.
26 entidades (81.25%), no tuvieron problemas.
6 entidades (18.75%), tuvieron algunos problemas para realizar el envio:

- Enuna entidad tenian constantemente fallas eléctricas, lo cual hacia que se perdiera la captura.

- Se tuvo problemas con el servidor de oficina central.

- Enalgunas decenas desplegaba un error, lo cual se resolvia enviando la carpeta completa del sistema con la informacién.

problemas,
18.75%

PROBLEMATICAEN EL
Tuvieron ENVIO DE INFORMACION

No tuvieron
problemas ,
81.25%

» Tiempo asignado para la captura de las formas de control.
- 5entidades (15.62%), promedio una hora.
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- 13 entidades (40.62%), coinciden en promedio de dos a cuatro horas.
- 3 entidades (9.38%), coinciden en promedio de cinco a seis horas.

- 4 entidades (12.50%), en promedio un dia.

- 3 entidades (9.38%), necesitaron mas de un dia.

- 4 entidades (12.50%), no especificaron el tiempo.

TIEMPO ASIGNADO PARA LA CAPTURA
DE LAS FORMAS DE CONTROL

Mas de un dia, 9.38%

De 5 a 6 horas , 9.38%

No especificaron,
12.50%

1 dia, 12.50%

1 Hora promedio,
15.62%

De 2 a 4 horas , 40.62%

» Observaciones realizadas por las entidades a este tema.

- Que el sistema tenga forma de cambiar algun dato cuando la captura se realiza de manera equivocada.
- Habilitar el CILCI para que el REP pueda utilizarlo, ya que tiene que esperar a que captura-validacion salga del sistema.

- Incluirle al sistema un mddulo para la asignacion de cargas de trabajo de captura.

- Que no se atrasen en oficina central en asignar numeros de autorizacion ya que esto atrasa el envio de la informacién.

- Que se puedan capturar los folios recuperados y se actualice el avance.

7.5 PROBLEMATICAS DEL SISTEMA DE CAPTURA Y ENVIO DE LA INFORMACION DE LAS FORMAS DE CONTROL.
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Problematicas en el Sistema de

Problematicas en el envio de

Total de

Tiempo asignado para la captura de

BRI Captura de las formas de control. informacion. envios con las formas de control. R
Problematicas.
c g - Que los folios recuperados sean Realizar cambios en la captura de la
E e capturados en una ventana adicional,- ENIGH 4 y que tenga algun vinculo
N g - La captura de la ENIGH 3 es tediosa | No hubo problemas. . No registro el tiempo. directo con la bitacora de captura
T 2 y puede crear omisiones por la Ninguno. validacion, que corresponde a errores
R o estructura de la misma, se sugiere del entrevistador, asi generar reportes
(0] a retomar el formato anterior del 2005. reales y exactos.
ﬁ
I
O
&
<§z No especifica. No hubo problemas. Ninguno. 16 horas o 2 dias de trabajo.
'S
S |72
u | E
E % No especifica. No hubo problemas. Ninguno. 45 Minutos.
s | 8
T =
E = - Enla captura de la ENIGH 1 no
e permitia cambiar la informacién si se Se tenian fallas en la corriente
S cometia un error. eléctrica del edificio, lo que Que el sistema tenga forma de
> C . . ; . En la decena 1 . ; .
- Cuando un folio de no respuesta se ocasionaba que varias veces al dia se 9 De 15 a 20 minutos cambiar algun dato cuando la captura
asignaba 2 veces en decenas y perdiera la captura realizada, se ye se realice de manera equivocada.
entrevistadores diferentes se resolvi6 hasta la decena 3.
duplicaba el folio en el sistema.
< Seria conveniente habilitar el CILCI
a para que el REP pueda utilizarlo
& - . cuando se este haciendo la captura,
No se tuvo problemas con la captura Ningun problema todo se envio en su . . .
de las formas de control fecha establecida Ninguno. 3 horas en promedio por decena. ya que el REP tiene que esperar a que
(0] ' ' las capturistas salieran del sistema
c para hacer las asignaciones de
c cargas.
L8
0 | 2
E < Sin informacion. No se presentaron problemas. Ninguno. 2:15 horas por decena.
N
T
E |
<
S Lo, .
T Ningln problemas del sistema de Ningun problema. Ninguno. 20 minutos por decena.
o captura.
=
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Problematicas en el Sistema de

Problematicas en el envio de

Total de

Tiempo asignado para la captura de

D.R. | ENT. . i envios con Observaciones.
Captura de las formas de control. informacion. o las formas de control.
problematicas.
'_
0 x
c | <
c | 2
|
D Es sencillo y agil. No menciona ningun problema. Ninguno. 2 a 3 horas promedio.
E
N
T
E
(D . .
= La brimera version tuvo aue ser Incluir en el sistema un modulo para
=S P . g o . . asignacién de cargas de trabajo de
L | desinstalada debido a problemas que | No especifica. No especifica. 1 dia. .
© . captura, que el sistema genere
se presentaron en todas las entidades. raficas de errores por entrevistador
g p :
<
g
S >
1] o) Ningun problema Ningun problema Ninguno. 2 horas.
R
S Al programar los envios se tome en
2] . . , . cuenta el tiempo que toman en asignar
) El primer envio no podia realizarse . R
= - . . o . los nimeros de autorizacién ya que
~ | Ningln problema debido a que se bloqueaba la maquina | Uno. No especifica el tiempo. :
o . estos retrasos ocasionan que no se
Y la aplicacion no respondia. realice a tiempo, en la fecha
programada.
=
2
T
S Faltad d t I
alta de pases de preguntas en la . .
= Ninguno. Ninguno. horas.
= | ENGH1 guno guno 3 horas
o
N |8
o) Z | Alrecuperar un folio y asignar el
R & | codigo 02 se bloquean algunas Sin problemas. Ninguno. 3 horas.
T O | columnas
E
[77)
<
O . Ja .
B | Para los folios con codigo 02 no se
S permitié la captura de la informacién Sin problemas. Ninguno. 2 horas promedio.
g | de las demas columnas.
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Problematicas en el Sistema de Problematicas en el envio de To’tal de Tiempo asignado para la captura de .
D.R. | EN. . . envios con Observaciones.
e Captura de las formas de control. informacion. ” las formas de control.
= problematicas.
2 En una decena se envio
% Al capturar los folios de recuperacion anticipadamente la informacién y se
< | no se podian capturar las columnas de | tenia un folio pendiente con oficina Uno. 5 horas.
O | supervision. central, cuando se dio respuesta se
'_ 7 .
c < tuvo que capturar con codigo 02.
E <
N Z
T 3@ | Ningln problema. Ningun problema. Ninguno. No especifica el tiempo.
R (@)
<
° 3
o
5
g S | Ningln problema. Ningun problema. Ninguno. 2 horas
R | 2
T —
E % Al asignar folios para su recuperacion
& | No especifica. Ningun problema. Ninguno. 40 minutos. y se mandaban imprimir, salian con la
o ultima carga asignada al entrevistador.
(O]
—
=<
Q
I
Es sencillo y de facil uso. No se tuvo problemas. Ninguno. 3 horas promedio.
<t
=
W | Paralos folios de recuperacion se
0| debe de ser mas explicito en los Se enviaba la informacién y se tenia .
. 3 veces. 30 minutos.
0 manuales. que reenviar nuevamente.
R S
<
I [®)
E § Al asignar los folios de seguimiento,
N ¥ | los datos del supervisor y entrevistador | Ningtin problema. Ninguno. 1 dia.
T ~ | no correspondian a lo capturado.
E 2
(&)
& | Enla ENIGH 2 al capturarla, no
= | aparecen algunas observaciones las No se tuvo ningln problema. Ninguno. De 3 a4 horas.
cuales quedan como no capturadas.
[ D.R. | ENT. | Problematicas en el Sistemade |  Probleméticas enelenviode |  Totalde | Tiempo asignado para la captura de | Observaciones.

164




Captura de las formas de control.

informacion.

envios con

problematicas.

las formas de control.

COAHUILA|

- Se requiere que se realice la de
recuperacion ya que no da reportes de
lo que se recupero los junta con la
decena 9.

- Al capturar justificaciones si los

Marcaba error al hacer el envio, se
tenia que apretar varias veces ENTER
para que pasar.

No especifica.

Una semana es suficiente.

Al registrar en el SIVAC los folios
recuperados, este no los contabilizaba,
también como se debian de registrar
los folios de hogares adicionales que
salieran en la recuperacion y que no

N capturistas estaban dentro del sistema tienen una respuesta en su decena
(0] este se cerraba y cortaba la captura. normal.
R | &
E -
S Q Ningun problema. Ningun problema. Ninguno. De 1a 2 dias.
T 5
E =
[72)
<
o
—
= | Noespecifica. Ningun problema. Ninguno. 4 horas.
=
'_
(@)
@
L
o
% No se presentaron problemas. Ningun problema. Ninguno. 6 horas.
C o
E
N
T o
R [m]
o) = Al capturar por error un cadigo y - . , .
«® . . . Ningun problema. Ninguno. 5 dias promedio.
& | querer realizar el cambio no se podia.
S o
>
u o
R 3
o
m Al capturar un folio recuperado no
o cap - .
g permitia cambiar de codigo. Ningun problema. Ninguno. De 5a 7 horas.
=
N | =
o & 6 envios, la
R L solucion fue
(0] S S.| por error se capturaba un f:od|go Al enviar desplegaba el error “1234” a enviar la .
E < | diferente de 01 ya no se podia . carpeta del 3 horas promedio.
s 5 . partir de la decena 3. ;
< | corregir. sistema donde
T almacena la
E informacién.
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Problematicas en el Sistema de

Problematicas en el envio de

Total de

Tiempo asignado para la captura de

D.R. | ENT. . i envios con Observaciones.
Captura de las formas de control. informacion. o las formas de control.
problematicas.
<
=
[
O
L
=
S | No se tuvo ningln problema. No se tuvo ninglin problema. Ninguno. 2 horas.
<
N <
o
(o} [
]
R 2
o l®)
-
E 2
S % | No se tuvo ningun problema. No se tuvo ningln problema. Ninguno. 3 horas promedio.
I
E
El problema fue en el servidor de . ' o
Solo un envio Que se establezca la confirmacion

SONORA

En la ENIGH 2 es poco el espacio
para las observaciones.

oficina centrales ya que al enviar la
informacion se no se reflejaba como
enviada.

fue en decena
6.

8 horas.

cuando se recibe la informacion por

ambas partes.
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8. Otros temas y/o comentarios.



8. Otros temas y/o comentarios.

D.R.

E

Temas y comentarios.

OxXWM—-H=ZmO

DISTRITO FEDERAL |5

Que la difusion de la encuesta sea continua haciendo del conocimiento a la poblacién de esta actividad y para que conozcan la importancia de las estadisticas.

La calidad de las mochilas no fue la deseada ya que por el peso del material se descosian, las gorras no estuvieron bien disefiadas y el chaleco se despintaba con mucha
facilidad y al lavarlos se encogian.

El SIVAC no permitia ingresar cddigos 02 recuperados de otra decena para el control del avance, se sugiere abrir otro vinculo de SIVAC que sea avance acumulado donde
permita ingresar los codigos 02.

m--<4 vm>XxCw

CAMPECHE

Que la supervision regional establezca antes del inicio del operativo los formatos que van a solicitar, que elabore tablas o concentrados donde se les envie la informacion
que solicitan y que marquen los tiempos en calendario de los dias en que soliciten la informacién.

Que los supervisores regionales tengan conocimiento de los formatos que se envian a oficina central.

Que los informes de la supervision de la regional le envie a oficina central una copia para que tengan un conocimiento del trabajo que estos supervisores realizan, que la
regional informe de las supervisiones que realizaran ya que se tuvieron continuamente supervisiones de ellos en decena 5, 7, 8, 9 y recuperacion y no explicaron el motivo de
la supervision y en las reuniones generales no se contaba con ellos para alguna reinstruccién ya que siempre se iban un dia antes.

Que los supervisores de oficina regional tengan un conocimiento pleno de todo el operativo ya que en ocasiones desconocen las actualizaciones recibidas y los tiempos
marcados por oficina central.

YUCATAN

Los tripticos elaborados fueron de dudosa calidad para el informante porque se realizaron en blanco y negro. Se sugiere que si se realiza la impresién en blanco y negro, el
fondo sea claro, cuando es oscuro dan un aspecto de sucio.

Los oficios de presentacién son de gran ayuda, sin embargo la gente es muy desconfiada y pide que sean personalizados, es decir que vayan con su nombre y direccién
correctos lo que en ocasiones resulta imposible. Durante esta encuesta se realiz6 a solicitud del informante.

Durante la encuesta se escucho por la radio y television sobre la actividad del INEGI, que realiza encuestas y que el personal esta debidamente identificado. Pone a
disposicion del informante una lada 800 en el cual a veces no se da la informacion adecuada al tipo de encuesta que realiza. Que el personal que atiende al publico estén
bien informados.

m-42mo—00O0

COLIMA

La problematica de las viviendas deshabitadas tuvo un impacto en la tasa de no respuesta, evaluar la posibilidad de implementar una estrategia que diagnostique este
fendmeno antes del operativo y en su caso sustituir los controles que tengan mayor incidencia o, prever esto, que los listados de vivienda tuvieran una seleccion adicional de
2 viviendas que en su momento pudieran sustituirse por las deshabitadas.

Es muy recurrente que la seleccién de viviendas se haga en las mismas areas, de alguna manera implica una problematica para el levantamiento, se dan casos que los
mismos informantes contestan en afios consecutivos y esta situacion les hace pensar que estan sufriendo una especie de vigilancia fiscal, es recomendable rotar las UPM
seleccionadas.

El SIVAC es una herramienta muy util, es necesario adecuar el software mas acorde a los criterios operativos y permita incluir y visualizar el avance real considerando los
cuestionarios recuperados.

MICHOACAN

Para los responsables de la encuesta deberia durar mas tiempo la capacitacién por la diversidad de temas y variables, considerando también el tiempo suficiente para la
capacitacién de asuntos administrativos y no solo operativos.
Que el material de difusion sea de mayor calidad y que se difunda entre los ciudadanos durante todo el periodo de levantamiento.
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D.R. | ENT. Temas y comentarios.
o
c
c El triptico sea original da una mejor presentacion de la encuesta del INEGI.
| E En el curso de ISE y del REP se proporcionen mas elementos que ayuden al equipo de campo a que conozca a mas detalle para que sirve la informacién recabada, son
D < datos que solicita el informante y con esto muchos quedan muy satisfechos con la encuesta.
E = Que se proporcione al hogar un mapa del pais o entidad con la informacién de los resultados del conteo, esto por solicitud del informante y agradecimiento por la atencion
N brindada.
T
E
Las viviendas a visitar venian distribuidas de acuerdo a determinaciones de oficina central y no era posible modificarlos en oficina estatal. Esto creo una gran dificultad al
< . .  r e . ’ r . . v . .
< asignar cargas, dada la dispersion geografica el supervisor atendia a 2 & 3 entrevistadores que se encontraban muy alejados y se tenia que enviar al otro entrevistador solo,
S y por la misma situacién algunos supervisores tuvieron 2 entrevistadores y otros hasta 5 por lo que recomiendo asignar 15 viviendas por decena en cada localidad de dificil
S acceso de acuerdo a la valorizacion de la muestra que se hiciera en oficina estatal.
U Es importante que entre la reentrevista y la entrevista exista por lo menos una decena intermedia para no agobiar al informante que en ocasiones se molesta por ser visitado
R 8 constantemente.
< En el CILCl actualizar los formatos ENIGH-02 ya que las claves estan erréneas, ademas el sistema no imprime adecuadamente las ENIGH-01 cuando solo se asignan cargas
= de seguimiento.
Evitar seleccionar las mismas viviendas para diferentes encuestas.
N
<
Y 2 , y . . , o . o
R = En impresidn de cuestionarios a muchos les falté que la impresion existiera y en otros solo la mitad de la hoja venia impresa.
T T En el apartado semestral existe error en el periodo de referencia.
I
o
E
c | 3
E Codificacién. Hubo menos precision al no utilizar el CMO y SCIAN.
N Muestra: Hacer un analisis de la muestra ya que se identificaron errores que marcos estadisticos ya tenia de su conocimiento y no se habian corregido.
T |
R | 2
=
0 &'J Encuadernado del cuestionario y del cuadernillo: Cambiar la presentacion a un formato vertical (forma francesa) para evitar dificultades en el llenado de los ultimos renglones.
L
2
N (©]
[72]
0 =
R ;’ Material, los chalecos se destefiian con la lavada y las mochilas se rompieron debido al peso que se debia cargar.
aQ -~ . . - . L o
T 2 Triptico, llegaron tarde las impresiones originales y al sacar fotocopias no es la misma impresién.
o
E
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D.R. | ENT. Temas y comentarios.
0 ®)
R 9 , , , .
I < Que se siga manteniendo la figura de enlace, ya que es de gran utilidad.
E T
T ~N Las mochilas fueron de mala calidad no resistieron el peso utilizado en cada decena, es urgente mejorar el material y la calidad.
E = El chaleco fue una herramienta importante, la impresion del logotipo fue de mala calidad ya que al termino de la de cena 3 ( por las lavadas) ya era vergonzoso portarlo.
< El uso del tarjetdn fue excelente se debiod de proporcionar también a la figura del ISE ya que los informantes hacian ese sefialamiento.
=
W No estaria de mas que lo vehiculos utilizaran una calcomania del INEGI similar a las que uso el conteo, el hecho de rondar una colonia o localidad durante 7 dias generan
desconfianza, la cual nos ocasiono problemas incluso policiales que podrian evitarse.
N
0 <
R 5' En apartado 1.1 Caracteristicas de la vivienda en pregunta 26 incluir el sistema de gas natural domiciliario.
E I En apartado 1.5 pregunta 6 incluir Tanque estacionario o cilindro de gas butano
S Q En el apartado 2.3 pregunta 8 inciso C, incluir una variable para registrar el pago por cuota de padres de familia o abrir una en la pagina 28 e incluirla después de la pregunta
O
T 1.
E
c
E o)
N &)
T )
R =
0 a Una vez adquirida la confianza de los informantes se da por hecho mucha informacion y no se sondea mas para saber si esta bien enfocada.
o)
(m]
=
S 1o
U
R
=
% Algunos operativos se les proporcionaron vehiculos rotulados con insignias institucionales, esto hace que la gente no dude de que se trata de gente del INEGI.
N | 5
o | &
R <
Y S e . - " . g
E < Que se dé difusién a nivel nacional, estatal y local acerca del evento, los objetivos de la encuesta y de la utilidad de la informacion.
S n
T < Que las credenciales cuenten con vigencia ya que los informantes lo revisan y es causa de desconfianza.
E % Tripticos, que sean originales para causar una mejor impresion.
5 Que se les den material de apoyo en el que describan las dudas que tienen los informantes asi como las publicaciones que se hacen.
n

Los chalecos, mochilas y gorras el material fue de muy mala calidad por lo que se deterioraron rapidamente y no permitié usarlos en todo el operativo.
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