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I. INTRODUCCION

El Plan de Desarrollo del DANE establece el disefio de indicadores orientados a mejorar el
diagnoéstico y el seguimiento de la calidad de vida de la poblacion. Para el efecto, ha
identificado la necesidad de mejorar cualitativamente la informacion, mediante la adopcion de
nuevas metodologias que permitan agilizar su disponibilidad y, al mismo tiempo, garantizar su
confiabilidad mediante el control estricto de los errores no muestrales en las encuestas.

La Encuesta Nacional de Calidad de Vida 1997 se disefd y realiz6 con estos criterios de
acuerdo con la metodologia promovida por el Banco Mundial, conocida como Living Standard
Measurement Studies - LSMS- o Estudios para la Medicion de Niveles de Vida.

La informacion obtenida a través de esta encuesta permite identificar los problemas, sus
causas y las relaciones entre las mismas para, a partir del diagnostico, formular y disefiar
programas orientados de manera especial a la poblacion mas vulnerable. Igualmente,
constituye una herramienta para evaluar el efecto de los programas sociales establecidos.

La Encuesta de Calidad de Vida, esta concebida para que se constituya en un medio de
captar informacién sobre el conjunto de factores que de alguna manera inciden sobre los
niveles de pobreza y, en general, sobre la calidad de vida de la poblacion. Como se sabe, la
iniquidad en cuanto al acceso a los bienes y servicios, genera malestar que se traduce, entre
otros fendmenos, en manifestaciones de violencia expresadas de diferentes formas y que
afectan a toda la sociedad.

Por esa razén, el estudio de la pobreza, sus causas y los efectos sobre la calidad de vida, ha
ocupado la atencion de los gobiernos y las organizaciones politicas y sociales de las distintas
naciones. Se sabe que numerosos paises han realizado la encuesta y otros estan actualmente
adelantando su preparacion con la metodologia sefialada, que por sus caracteristicas
especiales, ha estimulado la participacién de las entidades que deben ejecutar los programas
sociales previstos en los planes de desarrollo.



Il. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

En los ultimos afios se han hecho esfuerzos importantes orientados a dotar al pais de la
informacion necesaria para el disefio de programas sociales para los grupos mas vulnerables y
establecer, entre las necesidades mas apremiantes, prioridades para su atencion.

En 1993, se llevd a cabo la Encuesta de Caracterizacidon Socioecondmica realizada por la
Misidon Social y la Unidad de Desarrollo Social del DNP, dirigida a aportar los insumos para el
disefio y montaje del Sistema de Seleccion de Beneficiarios para los Programas Sociales -
SISBEN.

El DANE realizé en 1993, la Encuesta sobre Calidad de Vida de la poblaciéon colombiana, la
cual tuvo, entre otros propdsitos, el de actualizar los indicadores de pobreza obtenidos con
base en informacion de los censos de poblacién y vivienda.

En 1994, la Contraloria General de la Republica realizé la Encuesta sobre Gasto Social, la cual
buscaba medir la redistribucion del ingreso y el grado de equidad logrado por los programas
sociales y las politicas fiscales.

Los objetivos, contenidos y metodologias de estas encuestas son muy similares y siguen los
patrones tradicionales de las encuestas de tipo social desarrolladas en el pais. El grado de
divergencia en sus resultados planted la necesidad de aunar esfuerzos hacia la realizacion de
una sola encuesta que garantizara 6ptima confiabilidad de sus resultados y oportunidad en su
entrega. Es asi como, con el apoyo de la Misidn Social del Departamento Nacional de
Planeacién y otras entidades, como los Ministerios de Agricultura, Educacién, Salud, el SENA,
el ISS, el ICBF, el Banco de la Republica y el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura - IICA, el DANE, realizé la Encuesta Nacional de Calidad de Vida, durante el
segundo semestre de 1997.

La participacion interinstitucional se concreté a través de la suscripcidon de convenios con
cada una de las entidades, mediante los cuales se establecid la cofinanciacién del proyecto y
la creacion de un Comité Técnico Interinstitucional que de hecho venia operando
informalmente desde 1996 cuando el DANE y el DNP - Mision Social comenzaron a impulsar la
realizacién de la Encuesta, una vez conocidas y analizadas las experiencias obtenidas por el
Ecuador en desarrollo de esta metodologia para la Encuesta de Condiciones de Vida, que ese
pais realizé en 1.995.

El Comité Técnico, entre otras funciones, se encargé de la definicién de las directrices técnicas
de la Encuesta y de contribuir en la identificacién de los recursos técnicos, financieros e
institucionales necesarios para su desarrollo.



lll. OBJETIVOS

A. GENERAL

O Dotar al pais de informacion oportuna y confiable sobre la calidad de vida de la
poblacion, y contribuir al mejoramiento del proceso de planeacion y toma de
decisiones.

B. ESPECIFICOS

O Obtener la informacion necesaria para definicion de politicas y el disefio de programas
y proyectos sociales.

O Conocer y evaluar las condiciones socioeconémicas de la poblacién.

[0 Poner en marcha el programa especial de encuestas sobre calidad de vida.

O Introducir nuevas tecnologias para la realizacion de encuestas que aseguren elevados
niveles de calidad y oportunidad.

IV. DISENO E IMPLEMENTACION DE LA MUESTRA PROBABILISTICA

La Encuesta de Calidad de Vida 1997, se llevé a cabo en una submuestra de la nueva Muestra
Maestra de Poblacion de Propdsitos Multiples del DANE, utilizada por primera vez en 1994 para
la Evaluacion de la Cobertura del Censo de Poblacion de 1993, e incorporada a partir de 1996 al
Sistema de Encuestas Nacionales de Hogares.

A. LA MUESTRA MAESTRA

Tiene un tamafio total de 70.000 hogares, distribuidos en 219 Unidades Primarias de Muestreo
(basicamente municipios), y 3.500 segmentos, de 20 hogares en promedio con una composicion
urbano-rural similar a la de la poblacion total. EI Marco de Muestreo utilizado para la seleccién se
basé en los materiales del Precenso 1993, para los 60 principales centros urbanos del pais, y en
una combinacién de materiales del Censo de 1985 y del Catastro Nacional, en las zonas rurales
y centros urbanos menores. La representacién de la muestra por variables geograficas y
socioeconodmicas se ajusta para cada encuesta en funcién de los resultados y proyecciones del
Censo de Poblacion de 1993.

El disefio muestral es probabilistico, de conglomerados, estratificado y polietapico. Toda la
superficie del universo poblacional (que excluye solamente las zonas rurales dispersas de la
Orinoquia y la Amazonia), tuvo probabilidad de seleccion. En consecuencia, las zonas
despobladas de las areas rurales y de los centros urbanos, fueron anexadas a un area vecina
que tuviera alguna poblacion, con el objeto de garantizar, dentro de un enfoque de muestreo de
areas, la captacion dinamica de los cambios poblacionales que se fueran presentando en el
futuro.

La seleccion probabilistica de las diferentes unidades de muestreo (conglomerados) estuvo
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siempre precedida de algun tipo de estratificacion, en funcion de variables altamente
correlacionadas con la mayoria de los fendmenos sociales y econdmicos del pais. Las unidades
primarias (municipios) se estratificaron dentro de cada departamento, con base en el tamafio de
las cabeceras municipales (nivel de urbanizacion), su composicion urbano-rural, y el indicador de
necesidades basicas insatisfechas (NBI); las unidades secundarias (secciones censales o
manzanas), segun su localizaciéon urbana o rural, y cuando se disponia de informacion, segun el
estrato socioecondmico en que estaban clasificadas.

Para la seleccion de las unidades primarias se aplico la técnica de “Seleccion Controlada” (ver
Goodman y Kish, 1950), que permite, dentro de un esquema totalmente probabilistico, una
6ptima composicion de la muestra segun las variables de estratificacién, con el fin de garantizar
la maxima reduccion posible en el error de muestreo de cualquier tipo de estimacion, que es el
objetivo genérico perseguido por los procesos de estratificacion.

Para la precisa delimitacidn y particion de las areas ultimas de muestreo de las zonas urbanas no
incluidas en el precenso y de las zonas rurales, se llevé a cabo la denominada “segmentacion”.
Este proceso, consistio en la visita de las citadas areas ultimas seleccionadas a nivel central, con
el objeto de recorrerlas minuciosamente, ubicar las viviendas existentes, e identificar con
precision sus limites externos y todas las particularidades fisicas internas que pudieran ser
utilizadas para su particion en segmentos multiples, de acuerdo con su tamafio total.

B. LA SUBMUESTRA PARA LA ENCUESTA DE CALIDAD DE VIDA

Estuvo constituida por 10.016 hogares, concentrados en 1.026 segmentos, y en 75 unidades
primarias; con una distribucién urbano-rural ligeramente diferente, 621 segmentos en cabeceras
y 405 en resto; el menor tamafo en la zona rural estd dado en funcion de la menor
heterogeneidad de esta. De esta forma se garantizan a ambas zonas las mismas posibilidades
analiticas y de desagregacion de resultados, con aproximadamente el mismo nivel de precision.
Por definicidon, este enfoque genera desiguales probabilidades de seleccion, que obligan el uso
de ponderaciones en los resultados, equivalentes al reciproco de las probabilidades, o a factores
equivalentes.

La seleccion de la submuestra descrita, se hizo también con un disefo probabilistico que dividié
la muestra total de unidades primarias en tres submuestras equivalentes, todas ellas
representativas a nivel nacional, de grandes regiones, de algunas subregiones, y de los
mayores centros urbanos, los mayores municipios del pais se repiten en cada submuestra, pero
con diferentes segmentos. En la clasificacion de las tres submuestras se aplicaron los mismos
criterios de estratificacion utilizados en el disefio total.

La tabla siguiente ilustra la distribucion de los segmentos de la muestra seleccionada de acuerdo
a las regiones y dominios de analisis

Regiones Dominios Segmentos

Antioquia Medellin 48



Resto Urbano 56
Rural 85
Pacifica Cali 53
Resto Urbano 42
Rural 79
Central Urbano 84
Rural 80
Oriental Urbano 81
Rural 81
Atlantica Urbano 80
Rural 80
Bogota - Soacha Urbano 97
Orinoquia - Amazonia Urbano 40
San Andrés y Providencia Total 40
TOTAL Urbano 621
Rural 405
Total 1026

La cobertura, obtenida como resultado de dividir el nimero de encuestas completas (9.121) entre
el numero de hogares seleccionados fue de 91.1%, lo que equivale a una tasa de no respuesta
del 8.9%.

C. ALCANCES Y LIMITACIONES

La descripcion, analisis e interpretacion de los resultados de la Encuesta de Calidad de Vida
deben realizarse teniendo presentes los alcances y limitaciones de la investigacion, pues se
facilitara la definicién de los objetivos de los analisis especificos, se valoraran los resultados en
su justo nivel y se evitaran falsas expectativas respecto a preguntas que no pueden ser
contestadas con la informacién producida.

Los alcances y limitaciones de la encuesta se deducen de sus propios objetivos y contenido, de
los métodos e instrumentos de medicion, y del sistema de recoleccién de la informacion escogido
para concluir acerca del universo de estudio, vale decir, del uso de la técnica del muestreo.

Desde la formulacion y disefio de la encuesta se enfatiz6 la necesidad de garantizar la
caracterizacion y analisis integral de la calidad de vida de los colombianos, mediante:

0 La actualizacién de los indicadores para determinar las Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI).

O El calculo de la linea de pobreza.

O La determinacion de ingresos, gastos y autoconsumo de los hogares.

O La obtenciéon de las variables especificas que determinan el nivel de vida de los
productores agropecuarios.

O La profundizacién en las variables estructurales y recursos de los negocios familiares.

O La tipificacion socioeconomica y del ambiente fisico de las comunidades en las cuales
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vive la poblacion.

0 La obtencién de los precios de los articulos de consumo de la poblacion rural en funcién
de una canasta familiar minima.

[0 La creaciéon de una base de datos integral, para la realizaciéon de analisis multivariados
que permitan identificar las variables que mejor explican los indicadores de calidad de vida,
categorizar su importancia y cuantificar su efecto.

Lo arriba puntualizado indica que la inclusion de muchas de las variables investigadas estuvo
determinada por la necesidad de garantizar el estudio integral de la calidad de vida, mediante
informacion obtenida en las mismas unidades de observacion, pues esto ultimo es requisito
indispensable para el sélido estudio de las relaciones entre las variables, y para los analisis
explicativos y predictivos.

Por lo tanto, son subproductos de gran utilidad, pero no son el objetivo central de la
investigacién, las estimaciones esperadas de NBI, de linea de pobreza, y de ingresos, gastos y
autoconsumo, con los cuales es factible analizar la tendencia de los indicadores especificos, por
haberse calculado varias veces en el pasado, o la caracterizacion de los negocios familiares, la
tipificacion de las comunidades y la obtenciéon de los precios en el area rural, que se llevan a
cabo por primera vez.

Desde otro punto de vista, algunos indicadores que tangencialmente podrian calcularse aislados
del contexto integral a que hacemos referencia, no tienen la fundamentacién, exactitud y
credibilidad, de los generados por encuestas altamente especializadas, perfeccionadas en un
proceso repetitivo de varios afios y basadas en tamanos de muestra considerablemente
mayores. Tal es el caso de las tasas de desempleo, ocupacion y participacion, estimadas
rutinariamente en la Encuesta Nacional de Hogares, desde hace muchos afios, en un tamafio de
muestra que ha llegado a ser de aproximadamente 30.000 hogares; la de los indicadores de
area, produccion y rendimiento agropecuarios, estimados semestral y anualmente desde 1995,
a través de la Encuesta Nacional Agropecuaria, llevada a cabo en muestras de tamano variable
entre 60.000 y 150.000 informantes agropecuarios, con encuestadores con formacion técnica o
profesional en temas agropecuarios (agronomos, veterinarios, zootecnistas, técnicos
agropecuarios); y la referente a los indicadores de cobertura y de algunas caracteristicas de los
Hogares Comunitarios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, que fueron objeto de una
profunda y reciente evaluacion.

D. REPRESENTATIVIDAD DE LA MUESTRA

El nimero posible de subgrupos de analisis o desagregaciones en los que se pueden presentar
los resultados de la Encuesta, depende del tamafio muestral, la precisién deseada en las
estimaciones (error estandar relativo, Esrel), los efectos de los conglomerados deff (municipios,
segmentos, hogares) y la frecuencia de los fendmenos estudiados.

La siguiente tabla preparada para tamafios de muestra de 8.000 y 10.000 hogares, presenta el
numero posible de subgrupos de andlisis con niveles de precision del 5% y el 10%, y con un deff
de 1.5 que corresponde al valor aproximado, calculado para la Encuesta:

Fenémenos | n = 8.000 | n = 10.000 |
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% Esrel = 5% Esrel =10% Esrel=5% Esrel =10%
5% 3 12 4 15
10% 6 26 8 33
20% 15 60 18 75
30% 26 102 32 128

Lo cual significa que para n = 8.000 y un Esrel de 10%, es factible analizar:

[0 Fendmenos con una probabilidad de ocurrencia del 5%, en 12 desagregaciones.

0 Fendmenos con una probabilidad de ocurrencia del 10%, en 26 desagregaciones.
[0 Fendmenos con una probabilidad de ocurrencia del 20%, en 60 desagregaciones.
0 Fendmenos con una probabilidad de ocurrencia del 30%, en 102 desagregaciones.

Dicho de otra manera, con el tamafio de muestra estudiado (9.000 hogares aproximadamente),
fendbmenos de muy baja frecuencia, por ejemplo 0.5%, so6lo pueden ser estimados para el
conjunto del universo de estudio, con precisidn regular, es decir, con errores estandar relativos
(Esrel) entre 8 y 10%; fendbmenos de baja frecuencia, por ejemplo de 1 a 3%, se pueden estimar
al mismo nivel global, con buena precisién, o sea Esrel de alrededor del 5%; fenémenos de 10%
de frecuencia, pueden estimarse con error aceptable para un numero variable de 5 a 8
particiones del universo.

En sintesis, a mayor frecuencia del fendbmeno, mayor precision relativa en las estimaciones, y
mayor numero de particiones o desagregaciones para efectos de presentacion y analisis.

Estas desagregaciones corresponden, por ejemplo a regiones geograficas y otras variables
independientes como el sexo, grupos de edad, niveles de urbanizacion, etc.

A nivel geografico, los resultados de la Encuesta permiten la siguiente desagregacion:

0 Las grandes regiones geograficas: Atlantica, Oriental, Pacifica, Central, Antioquia y Bogota
D.C.

O Particion urbano-rural dentro de cada region (no aplica para Bogota).

O Dos subregiones especiales: Orinoquia-Amazonia (solo localidades de mas de 800
habitantes), es decir que solo tiene representatividad a nivel urbano.

0 San Andrés y Providencia, que tiene representatividad solo para el total.
0 Dos areas metropolitanas especiales: Medellin y Cali.

Los departamentos que conforman las diferentes regiones son:
[1 Atlantica: Guajira, Cesar, Magdalena, Atlantico, Bolivar, Sucre y Cérdoba
[1 Oriental: Norte de Santander, Santander, Boyaca, Cundinamarca y Meta
[1 Pacifica: Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifio

[0 Orinoquia-Amazonia: Arauca, Casanare, Vichada, Guainia, Guaviare, Vaupéz,
Amazonas y Putumayo.
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[l Central: Caldas, Quindio, Risaralda, Tolima, Huila y Caqueta.
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E. PROCEDIMIENTOS DE ESTIMACION DE LOS RESULTADOS

Se refieren a la metodologia estadistica para garantizar estimaciones insesgadas para el
universo estudiado. Los sesgos pueden originarse en las desiguales probabilidades finales de
seleccion de las unidades de estudio, los problemas de medicion de las variables de estudio, la
cobertura diferencial del operativo de la encuesta, y por errores en el procesamiento y edicion de
los resultados de la investigacion. Al mismo tiempo, las estimaciones de los resultados pueden
mejorarse sustancialmente en su validez y confiabilidad, mediante el uso de variables exégenas
que mejoren la estructura y magnitud de las variables independientes.

Se describen en seguida tres esquemas esenciales de correccion de los valores muestrales.

1. Factor Basico de Expansién

Se denomina asi al reciproco de la probabilidad final de seleccién de las unidades ultimas de
observacion. Este factor aplicado rutinariamente a los datos muestrales corrige el sesgo que se
generaria en el uso no ponderado de la informacién recolectada.

Cada una de las cuatro fases de seleccion de las unidades de la muestra se cumplié
aleatoriamente con una determinada probabilidad. Tales fases fueron: selecciéon de unidades
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primarias de muestreo (municipios) de la muestra maestra; submuestreo de unidades primarias
para la encuesta de calidad de vida; seleccién de unidades secundarias (segmentos) en las
unidades primarias de la muestra maestra; y seleccion de la submuestra de segmentos en las
unidades primarias de la submuestra de calidad de vida. Dado que las submuestras de unidades
primarias y secundarias se realizaron con el mismo procedimiento y esquema probabilistico, el
célculo de las probabilidades finales se simplificé en dos pasos.

a) Probabilidad de Seleccién de las Unidades Primarias de Muestreo (UPM)

Pi= Poblacion total de la UPM
Poblacion total del Superestrato al cual pertenece la UPM

b) Probabilidad de Seleccién de las Unidades Secundarias de Muestreo (USM) o segmentos

P.= No de Segmentos Seleccionados en una zona (cabecera o resto) de la UPM
No. de Segmentos Existentes (tedricos) en la misma zona de la misma UPM

c) Probabilidad Final

P1 X P2 =P
d) Factor Basico de Expansion
Fo=1
P

2. Ajuste por No Cobertura de la Muestra

Dado que la tasa de no cobertura de la muestra varia en las diferentes unidades primarias y los
distintos subgrupos (socioeconémicos) de la poblacién, es conveniente corregir el Factor Basico
de Expansion por factores que corrijan la cobertura diferencial de segmentos, viviendas y
hogares de la muestra, asi:

a) Factor de Ajuste de la No Cobertura de Segmentos (completos)

Acs = No. de segmentos seleccionados en una zona de una regién o subreqién
No. de segmentos encuestados en la misma zona y region

b) Factor de Ajuste de la No Cobertura de Viviendas

Ac, = No. de viviendas seleccionadas en un determinado segmento (en los segmentos
encuestados) No. de
viviendas encuestadas en el mismo segmento

c) Factor de Ajuste de la No Cobertura de Hogares
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Acs = No. de hogares seleccionados en un determinado segmento (en las viviendas
encuestadas
No. de hogares encuestados en el mismo segmento

d) Factor Basico de Expansién Ajustado por Cobertura

Foc = Fb X Act X Acz X Acs

3. Ajuste por las Proyecciones de Poblacion a la Fecha de la Encuesta

Este factor aplicado a nivel de regién o subregién, por zona, corrige la estructura de la poblacion
expandida a partir de la muestra con base en el Factor Basico ajustado por cobertura, e iguala la
poblacion total expandida a la proyectada con base en los datos del ultimo censo.

La hipotesis es que la estructura urbano-rural originada en el censo es mas precisa que la
originada en la muestra.

a) Factor de Ajuste

A, = Poblacion proyectada a la fecha de la encuesta en una zona de una region
subregion
Poblacién expandida a partir de la muestra con base en los factores ajustados por
cobertura en la misma zona y region.

b) Factor Final de Expansion

Fbcp = Fbc X Ap

F. CALCULO DE LA PRECISION OBSERVADA: ERRORES DE MUESTREO

El error estandar, que es el indicador de la precision de los resultados estimados, refleja la
variabilidad del azar, propia de las muestras probabilisticas.

Los errores estandar de los resultados de la Encuesta de Calidad de Vida 1997, se calculan con
férmulas desarrolladas para el Muestreo Estratificado de Conglomerados Desiguales. Un modelo
apropiado es el de "Propagacion de Varianzas".

Las tasas, razones, proporciones y promedios, generadas a partir de este disefio muestral son

de la forma de una razon (r), en la cual el numerador y el denominador son variables aleatorias,
asi:

15



H
Z thatha

7 =Y = a
H ah

X
Z thatha
a
h=12...... ,H,sncadau nodelos estratos.

a=1.2..... ,an, soncadau nodelos segnentos  delestrat oh.

x =EBsdmme rdecaso sdeluniv eso(expa ndido)

y = Es, en proporciones, el numero de casos expandidos que tienen la caracteristica estudiada,
y en promedios y, la suma de los valores de la variable estimada.

Foy - PI;Taes el factde expsion deda segnten en elw@atoh

P - fracciom dauestreoprobdhiad delecciomldsegm et en el tratd
El error estandar de una razoén, es :

5501 =t L 47 o =2
En donde

. i _1 _pha an > H an 5
Var( ylz) — vanarva & Vh —ﬁ[ah GZ(yh(f}ha) ( E aEyhaF}ha) )]

an

J— ahn H
var( x») =variana  de xn =%’[ah S (et o)* —( nc sy )]
(=4 (=4

i 1 - a an H an
co( yr,xr) =covananza  de yn. Xn :Tlihl[ah Z(yhame/ha) — ;’E Exh@/haF/ha]
g o (3

pra =la fraccion de mestreo, o probabilid  ad de sdeccion el segnento o
ar» —nnero de oonglonera  dos sclecciomm dos en el estrato 4

V. MARCO CONCEPTUAL

La calidad de vida, segun criterio de varios investigadores, involucra, ademas de la
satisfaccion de las necesidades basicas mediante el acceso a los bienes y servicios, el
derecho a la seguridad social, a la educacién y al trabajo en condiciones adecuadas entre
otros.
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Los estudios sobre calidad de vida desarrollados en diferentes paises a partir de la década de
los ochenta, se han concentrado basicamente en el calculo de indicadores sobre niveles de
pobreza, a partir de las metodologias establecidas: Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) y
Linea de Pobreza (LP), mediante el empleo de informacion de los censos de poblacion,
encuestas de ingresos y gastos y encuestas de hogares.

A. NECESIDADES BASICAS INSATISFECHAS '

La metodologia de NBI busca determinar, con ayuda de algunos indicadores simples, si las
necesidades basicas de la poblacion se encuentran cubiertas. Los grupos que no alcancen un
umbral minimo fijado, son clasificados como pobres.

Los indicadores simples seleccionados, son:

1. Viviendas inadecuadas

Este indicador expresa las caracteristicas fisicas de viviendas consideradas impropias para el
alojamiento humano. Se clasifican en esta situacion separadamente las viviendas de las
cabeceras municipales y las del resto, asi:

a) Cabeceras municipales. Se incluyen las viviendas moviles, refugio natural o puente,
aquellas sin paredes o con paredes exteriores de tela, desechos o con piso de tierra.

b) Resto. Para esta zona se clasifican como inadecuados los mismos tipos anteriores de
vivienda. Con relacion a los materiales de piso y paredes, sélo se consideran en esta
situacion aquellas que tuvieran un material semipermanente o perecedero (bahareque,
guadua, cafa o madera) que simultaneamente tengan pisos de tierra.

2. Viviendas con hacinamiento critico

Con este indicador se busca captar los niveles criticos de ocupacion de los recursos de la
vivienda por el grupo que la habita. Se consideran en esta situacioén las viviendas con mas de
tres personas por cuarto ( excluyendo cocina, bafio y garaje).

3. Viviendas con servicios inadecuados

Este indicador expresa en forma mas directa el no acceso a condiciones vitales y sanitarias
minimas. Se distingue, igualmente, la condicion de las cabeceras y las del resto. En
cabeceras, comprende las viviendas sin sanitario o que careciendo de acueducto se provean
de agua en rio, nacimiento, carrotanque o de la lluvia. En el resto, dadas las condiciones del
medio rural, se incluyen las viviendas que carezcan de sanitario y acueducto y que se

! Definiciones tomadas del Boletin Mensual de Estadistica del DANE, No. 411 de junio/87
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aprovisionen de agua en rio, hacimiento o de la lluvia.

4. Viviendas con alta dependencia econdémica

Es un indicador indirecto sobre los niveles de ingreso. Se clasifican aqui, las viviendas en los
cuales haya mas de tres personas por miembro ocupado y el jefe tenga, como maximo, dos
afios de educacion primaria aprobados.

5.Viviendas con nifos en edad escolar que no asisten a la escuela

Mide la satisfaccién de necesidades educativas minimas para la poblacion infantil. Considera
las viviendas con, por lo menos, un nifio mayor de 6 afios y menor de 12, pariente del jefe y
que no asista a un centro de educacion formal.

Dado que cada uno de los indicadores se refiere a necesidades basicas de diferente tipo, a
partir de ellos se constituye uno compuesto, que clasifica como pobre o con NBI aquellos
hogares que estén, al menos, en una de las situaciones de carencia expresada por los
indicadores simples y en situacién de miseria los hogares que tengan dos o mas de los
indicadores simples de necesidades basicas insatisfechas.

Para estimar la magnitud de la pobreza en relacion con la poblacion, se consideré que las
personas que habitaban en viviendas con NBI o en miseria se encontraban en las mismas
condiciones de su respectiva vivienda.

B. LINEA DE POBREZA 2

El método aplicado para calcular la linea de pobreza consiste en determinar, sobre la base de
requerimientos nutricionales minimos, un presupuesto normativo de alimentos y, a partir de él,
un presupuesto minimo que responda a un conjunto de necesidades basicas.

Bajo el supuesto de que las carencias de alimentos son proporcionales a los de otros bienes y
servicios, es posible encontrar la LP a partir de la informacion sobre el costo de los alimentos
nutricionalmente necesarios y sobre la relacion de los gastos en alimentos respecto al total de
gastos en los hogares de mas bajos ingresos.

El procedimiento de estimacion de la LP se puede resumir asi:
*  Estimar la canasta normativa de alimentos (constituida por alimentos que satisfagan las
recomendaciones de calorias, proteinas y otros nutrientes) cuyo costo se denomina linea

de indigencia

O A partir de la linea de indigencia, estimar la linea de pobreza.

2 Tomado del Boletin Mensual de Estadistica del DANE, No. 429 de diciembre/88
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Se trata entonces de establecer inicialmente el costo de la canasta normativa de
alimentos o linea de indigencia, para pasar posteriormente al costo de la canasta total o
linea de pobreza.

Para la estimacion de la linea de pobreza a partir de la linea de indigencia, se aplica a
esta ultima un coeficiente , que resulta del cociente del gasto total sobre el gasto en
alimentos en los estratos de hogares relativamente pobres. De esta forma se supone
que la carencia de otros bienes y servicios en los hogares es proporcional a la carencia
de alimentos.

Una vez calculadas las lineas de Pobreza e indigencia, se estima la proporcién de
hogares y personas que se encuentran en dichas situaciones.

Hogares indigentes : son aquellos con ingresos inferiores al costo de la canasta
basica de alimentos .

Hogares pobres: son aquellos que no alcanzan el ingreso minimo necesario requerido
para satisfacer sus necesidades bdsicas ( o insuficiencia de ingresos con relacion a la
linea de pobreza).

C. VARIABLES RELACIONADAS CON LA CALIDAD DE VIDA.

La Encuesta Nacional de Calidad de vida indaga sobre los diferentes aspectos relacionados
con el bienestar y que, por tanto, inciden de una u otra forma sobre la calidad de vida de la
poblacion.

La informacién obtenida permite conocer el grado de satisfaccion de sus necesidades basicas
mediante indicadores de acceso a los servicios publicos, niveles de hacinamiento, asistencia
escolar y empleo, ligados a otros factores como seguridad social en salud, nivel educativo
alcanzado, atencion a los nifios menores de 5 anos, y capacitacién para el trabajo.

Como los indicadores sobre niveles de pobreza y calidad de vida pueden variar segun la
informacion empleada para su medicién, la Encuesta proporciona, ademas de la mencionada
anteriormente, la relacionada con los ingresos, los gastos, el autoconsumo, y las fuentes de
adquisicion de bienes.

La Encuesta profundiza de manera especial en los gastos por considerar que el gasto
representa con mayor exactitud el nivel de bienestar que el ingreso por cuanto teéricamente
experimenta menores fluctuaciones a través del tiempo. Ademas, estadisticamente se otorga
mayor confiabilidad a los datos relativos a gastos que a los de ingresos.

Adicionalmente, la Encuesta obtiene informacién sobre aspectos relacionados con la calidad

de vida de importantes sectores de la poblacion como son los productores agropecuarios y de
los hogares que derivan todo o parte de sus ingresos de negocios familiares.
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Adicionalmente, como la calidad de vida esta determinada ademas por las condiciones
socioecondmicas del entorno en que estan ubicados los hogares, la encuesta tomod
informacion de la comunidad, a través de sus representantes, con el objeto de identificar la
presencia , cobertura y calidad de servicios comunales, infraestructura colectiva y problemas
que de alguna manera afectan a la comunidad, tanto en el area urbana como en la rural.

La Encuesta de Calidad de Vida proporciona gran cantidad de informacién mediante una base
de datos que permite a los usuarios hacer los cruces y relaciones entre variables de acuerdo
con sus objetivos y necesidades. En ese contexto se pueden adelantar los estudios
multivariados que tratan de identificar las variables explicativas de los diferentes fenémenos.

D. CONTENIDO DE LOS FORMULARIOS

La informacion recogida por la Encuesta Nacional de Calidad de vida a través de los
diferentes instrumentos utilizados para la recoleccion y distribuida por capitulos es la
siguiente::

Formulario de hogar: de aproximadamente 500 preguntas, incluye las variables
asociadas a la vivienda y a todos los miembros del hogar. Esta conformado por 15
capitulos:

0 Capitulo B. Datos de la Vivienda: reune la informacién relacionada con la calidad de la
vivienda y el acceso a servicios publicos domiciliarios

0 Capitulo C. Servicios del hogar: recoge informacién relacionada con el grado de
hacinamiento, condiciones de salubridad y calidad del suministro de los servicios publicos,
asi como el gasto en estos servicios

O Capitulo D. Tenencia y Financiacién de la vivienda: solo se aplicé en cabeceras
municipales y su objetivo fue obtener informacion relacionada con las formas de tenencia,
modos de adquisicion y fuentes de financiacion de la vivienda que ocupa el hogar

0 Capitulo E. Caracteristicas y composicion del hogar: indaga por las caracteristicas
demograficas y los antecedentes familiares de todas las personas del hogar.

0 Capitulo F. Salud (para todas las personas del hogar): permitié observar la cobertura
del sistema de seguridad social en salud, morbilidad, uso, calidad y costos de los servicios
de salud

0 Capitulo G. Cuidado de los nifios ( para menores de 5 afios): permite identificar el tipo
de cuidado que se brinda a los menores, la cobertura de los establecimientos educativos
publicos y privados, asi como los costos que el uso de estos servicios representa para el
hogar.

0 Capitulo H: Educacién (para todas las personas de 5 afios o mas): permitié identificar
las principales caracteristicas educativas de la poblacién: alfabetismo, asistencia, nivel
educativo, razones de inasistencia escolar, tipo de establecimiento, cobertura de subsidios
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y créditos educativos y el gasto que la educacion representa para los hogares.

O Capitulo |. Capacitacion para el trabajo (para todas las personas de 12 afios o0 mas):
permitié obtener informacién sobre los cursos que las personas han recibido durante los
ultimos doce meses con el fin de ejercer o mejorar el desempefio de su trabajo, asi como
identificar sus costos y la participacion de las empresas en dicha capacitacion.

0 Capitulo J. Fuerza de Trabajo (para todas los miembros del hogar de 12 afios 0 mas):
permite obtener informacion acerca de la poblacibn ocupada, desocupada,
econémicamente inactiva, asi como las condiciones laborales de las personas ocupadas.
Adicionalmente, recoge informacion sobre los diferentes tipos de ingresos que percibe la
poblacion (laborales, de capital, préstamos, transferencias, etc.)

0 Capitulo K. Condiciones de Vida del hogar y tenencia de bienes: permitié captar la
percepcion de los hogares con relacion a la satisfaccién y niveles de bienestar para
diferentes aspectos de su vida diaria, asi como la posesion de algunos bienes

O Capitulo L. Gastos de los Hogares: permite captar el nivel de gasto de los hogares de
acuerdo con grupos Y subgrupos de bienes y servicios.

Para captar el gasto se utilizé el concepto de adquisicién segun el cual se considera que se
ha producido un gasto en determinado articulo en el momento en que el hogar entra en
posesion del mismo, sin importar si éste es consumido o no. No se registraron los gastos
efectuados por ciertos miembros el hogar como pensionistas, huéspedes y servicio
domeéstico por cuanto no participan de la totalidad de los gastos ni aportan sus ingresos al
hogar.

0 Capitulo M. Actividades Agropecuarias: Este capitulo tiene por objeto determinar las
condiciones de vida de los hogares que se dedican a la actividad agropecuaria, de acuerdo
con las diferentes caracteristicas de la explotaciéon en cuanto a tenencia y uso de la tierra,
tipos de cultivo o de especies animales, niveles de mecanizacion y utilizacién de insumos,
tenencia de equipos e instalaciones, ingresos y gastos en la actividad, destino de la
produccion y acceso al crédito y asistencia técnica..

En la Encuesta no se consider6 como actividad agropecuaria la efectuada en fincas de
recreo ni la huerta casera definida como el cultivo en muy pequena escala alrededor de la
casa de habitacion. Tampoco se consideré actividad agropecuaria la compraventa de
plantas efectuada por los viveros.

La cria de animales se considerd actividad agropecuaria sin ninguna limitaciéon en cuanto a
especie 0 numero, por considerar que para desarrollarla se requiere en todos los casos
inversion en cuanto a tiempo y recursos y, al mismo tiempo, se obtiene producto para la
vventa o el autoconsumo.

O Capitulo N. Reforma Agraria y Mercado de tierras: indagd por el conocimiento que
tienen los hogares rurales y aquellos que realizan actividades agropecuarias, sobre los
programas de reforma agraria del INCORA.

0 Capitulo O. Negocios Familiares: permitié observar las caracteristicas de este tipo de
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negocios (actividad desarrollada, fuerza de trabajo, gastos en insumos y fuentes de
financiamiento, etc.)

Formulario de Comunidad: como complemento del formulario de hogar, el supervisor
diligencié el formulario de comunidad con el objeto de determinar la incidencia del
entorno de la vivienda sobre la calidad de vida de las personas. Se utiliz6 como unidad
de observacién la comunidad entendida como la congregacion de personas que
comparten un espacio geografico, econdmico y social inmediato que les sirve de
referencia para lograr objetivos o beneficios en las areas que les son comunes.

Las diferencias en el tipo de vida y organizacién urbano - rural, llevaron a particularizar la
comunidad de acuerdo con su ubicacién: en el contexto urbano, la comunidad se refiere
al barrio o urbanizacion, y en el contexto rural, es la vereda o centro poblado.

Se aplico un formulario por segmento, y los informantes fueron las personas que se
desempenaban como lideres de la comunidad en Juntas de Accion Comunal, Juntas
veredales, u otras organizaciones comunitarias, parrocos, maestros, etc.. Se requirié un
minimo de tres lideres, los cuales fueron convocados por el supervisor en el barrio o
centro poblado en donde se hallaba ubicado el segmento seleccionado. Las respuestas
fueron obtenidas por consenso entre los lideres.

Para los casos en que los segmentos seleccionados estaban muy cercanos y tenian
caracteristicas homogéneas en cuanto a las mismas problematicas sociales,
organizaciones y servicios comunitarios y estratos socioeconémicos , se aplico un solo
formulario de comunidad.

Formulario de Precios: Para los segmentos del sector rural y directamente en
expendios, se obtuvo informacién sobre precios de venta de algunos de los principales
bienes, especialmente alimentos, consumidos por los hogares rurales con el fin de tener
aproximaciones sobre estructuras de precios en el area rural.

Se efectuaron tres cotizaciones tomando informacién en establecimientos situados dentro de
la vereda o donde sus habitantes realizaban frecuentemente las compras, podian ser
expendios ubicados en otras veredas, centros poblados o en las cabeceras municipales.

Para los casos en que en un misma vereda o centro poblado se seleccionaron en la muestra,
dos segmentos y los habitantes de ambos segmentos manifestaron realizar las compras en los
mismos sitios, para efectos operativos, se aplicé un solo formulario de precios.

NOTA: Tanto para los formularios de comunidad como para los formularios de precios para
los que se diligencié un solo formulario para dos segmentos, y dadas las caracteisticas
similares, en la etapa de procesamiento se replicé la informacién correspondiente al segmento
diligenciado para los segundos segmentos.
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E. DEFINICIONES BASICAS
1. Unidad estadistica

La unidad estadistica es el hogar y dentro de él se obtiene la informacion de los nucleos
familiares y de cada una de las personas que conforman el hogar.

2. Unidad de vivienda

Para la Encuesta de Calidad de Vida, la unidad de vivienda se defini6 como un lugar
estructuralmente separado o independiente ocupado o destinado a ser ocupado por un
grupo de personas que viven juntas (familiares o no) o por una persona que vive sola. La
unidad de vivienda puede ser una casa, un apartamento, un cuarto, un grupo de cuartos
0 una vivienda de inquilinato.

Las unidades de vivienda se caracteriza por:
a) Estar separada de las otras viviendas por paredes de piso al techo que la cubre.

b) Tener acceso a la calle por un pasaje (corredor) o escalera, de tal manera que sus
ocupantes pueden entrar o salir sin pasar por los cuartos de habitacion o areas de
uso exclusivo de otras viviendas.

c) No compartir areas de uso exclusivo de la vivienda, como:

- Sala - comedor

- Lavadero

- Tendedero de ropa
- Cocina

- Bafo

Se adoptd esta definicion de vivienda, manejada tradicionalmente por las encuestas de
hogares, por cuanto permite, segun investigadores y expertos, identificar los déficit de
vivienda como uno de los aspectos de singular importancia en el analisis de calidad de
vida.

3. Hogar

Es la unidad social conformada por una persona o grupo de personas que se asocian
para compartir el alojamiento y la comida. Es decir, que hogar es el conjunto de
personas que residen habitualmente en la misma vivienda o en parte de ella (viven bajo
el mismo techo), que estan o no unidas por lazos de parentesco, y que cocinan en
comun para todos sus miembros (comen de la misma olla).
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Los empleados del servicio doméstico y sus familiares forman parte del hogar siempre y
cuando duerman en la misma vivienda. En una vivienda pueden encontrarse varios
hogares si existen grupos de personas que viven en una parte de la misma y prepararan
sus comidas por separado. También puede estar constituido por personas no parientes,
por ejemplo, tres amigas que se asocian para compartir los alimentos y el alojamiento.

El grupo de personas que conforman un hogar pueden compartir Unicamente la vivienda.
Es el caso de varios estudiantes o amigos que se asocian para compartir un
apartamento pero comen en diferentes lugares.

Se consideran miembros del hogar los residentes habituales definidos como toda
persona que come y duerme permanentemente en el hogar desde hace, por lo menos,
tres meses, o si piensa permanecer alli en total minimo tres meses. Si esta fuera del
hogar por mas de tres meses, no se considera residente de éste.

Teniendo en cuenta que por metodologia, la cual se detalla en el capitulo VI del presente
documento, la toma de informacién se efectudé en dos etapas o rondas, para establecer
los miembros del hogar se hizo necesario definir como MOMENTO ESTADISTICO de la
encuesta: El primer dia de toma de informacion en el hogar.

4. Seguridad social

La seguridad social es el derecho que tiene toda persona a estar cubierta por una
entidad de seguridad social en salud, estar afiliada a una administradora de riesgos
profesionales y pertenecer a un fondo de pensiones. La seguridad social esta
garantizada por el Estado y tanto las entidades publicas como las empresas particulares
estan en la obligacion de afiliar a sus trabajadores.

La Encuesta capté ademas, los niveles de afiliacién, en calidad de cotizantes o
beneficiarios, en las distintas posiciones ocupacionales, como jornaleros, empleados
domésticos, profesionales y trabajadores independientes, empleadores y trabajadores
sin remuneracion.

5. Seguridad social en salud

Seguridad social en salud es el derecho que tiene toda persona a protegerse contra los
riesgos que afectan sus condiciones de vida en lo que a su salud se refiere. Es un
servicio publico obligatorio cuya direccion, coordinacién y control esta a cargo del Estado
y es prestado por las entidades publicas o privadas. El sistema de seguridad social en
salud esta conformado por dos tipos de regimenes:

a) Régimen Subsidiado

Se trata de la vinculacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud, a través del
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pago de una cotizacion subsidiada, total o parcialmente, con recursos fiscales o de
solidaridad. Tiene como propésito financiar la atencion en salud a las personas pobres y
vulnerables y sus grupos familiares que no tienen capacidad de cotizar.

b) Régimen Contributivo

Tipo de vinculaciéon al Sistema General de Seguridad Social en Salud a través del pago
de una cotizacién, individual y familiar, o un aporte econdémico previo financiado
directamente por el afiliado o en concurrencia entre éste y su empleador.

Son afiliados a este regimen las personas vinculadas a través de contrato de trabajo, los
servidores publicos, los pensionados y jubilados y los trabajadores independientes con
capacidad de pago.

c) Cotizantes

Son las personas que hacen aportes en dinero a la entidad de seguridad social en salud
a la que estan afiliados, personas vinculadas a través de contrato de trabajo, servidores
publicos, pensionados y jubilados, para los cuales los aportes son financiados por
empleado y empleador. Para el caso de los trabajadores independientes se establece
un ingreso base de cotizacidén sobre el cual se realizan los aportes mensuales.

d) Beneficiarios

Son todas las personas que quedan cubiertas por la cotizacién realizada por el miembro
de la familia con capacidad de pago. Dentro de estas se incluyen el ( o la) cdnyuge o el
companero o la compafiera permanente del afiliado, cuyo unién sea superior a dos afos;
los hijos menores de 18 afos de cualquiera de los conyuges que hagan parte del nucleo
familiar y dependan econdémicamente del afiliado, los hijos mayores de 18 anos con
discapacidad permanente o aquellos que tengan menos de 25 afios, sean estudiantes
con dedicacién exclusiva y dependan econdémicamente del afiliado . A falta de cényuge,
companero (a) permanente e hijos con derecho , la cobertura familiar podra extenderse a
los padres del afiliado, no pensionados, que dependa econémicamente de éste.

6. Poblacién en edad de trabajar (PET)

Esta constituida por las personas de 12 anos y mas. Se divide en poblacion
economicamente activa y poblacion econémicamente inactiva.

7. Poblacion Econémicamente Activa (PEA)

También se le conoce como fuerza de trabajo y esta conformada por las personas en
edad de trabajar que en la semana de referencia (semana inmeditamente anterior a
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aquella en la cual se realiza la encuesta), ejercieron o buscaron ejercer una ocupacion
remunerada en la produccion de bienes y servicios y los ayudantes familiares que
trabajaron sin remuneracién en una empresa familiar por lo menos 15 horas semanales.
Esta poblacion se divide en ocupados y desocupados.

8. Poblaciéon ocupada

Son las personas de 12 afios y mas que durante el periodo de referencia (semana
pasada) ejercieron una ocupacion remunerada por lo menos una hora a la semana en la
produccion de bienes y servicios y las que en condicion de ayudantes familiares
trabajaron sin remuneracién por lo menos 15 horas a la semana. También incluye a las
personas que aunque no trabajaron en el periodo de referencia (por estar en vacaciones,
licencia o permiso) si tenian un empleo o trabajo.

9. Poblaciéon desocupada

Son las personas de 12 afios y mas que durante la semana anterior a la encuesta
(semana de referencia) no tenian trabajo y buscaron empleo o las que durante los
ultimos doce meses buscaron activamente un empleo y aun estan interesadas en ello.

10. Poblacién Econémicamente Inactiva (PEI)

Son todas las personas en edad de trabajar que no participan en la produccion de
bienes y servicios porque: no necesitan, no pueden o no estan interesados. Pertenecen
a esta poblacion: estudiantes, amas de casa, pensionados, jubilados, rentistas,
invalidos, los que creen que no vale la pena trabajar y los ayudantes familiares sin
remuneracion que trabajan menos de 15 horas semanales

1. Tasa Global de participacion

Es la relaciéon porcentual entre la poblacion econdmicamente activa y la poblaciéon en
edad de trabajar. Este indicador refleja la presion de la poblacion en edad de trabajar
sobre el mercado laboral.

12. Ocupacion de las personas

Se entiende por ocupacion, las diferentes tareas o labores que desempefan las
personas en su trabajo.

13. Actividad de las empresas o establecimientos

Se refiere a la clasificacion de los establecimientos o empresas donde trabaja la
persona, de acuerdo con la funcion que cumpla en la produccion, compraventa de
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productos, prestacion de servicios, etc. Cuando la persona es trabajadora independiente,
tiene un negocio en su casa o ejerce una profesion, se toma a la persona como si fuera
la entidad o establecimiento. Para codificar la actividad, se empled la segunda revision
de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme - CIIU.

14. Negocio familiar

Es un establecimiento de propiedad total o parcial de los miembros del hogar
(excluyendo aquellos cuyo parentesco con el jefe del hogar sea empleado doméstico,
pensionista o trabajador), dedicado a una o varias actividades econdmicas (no
agricolas). Por lo menos una de las actividades econdmicas debe realizarse dentro de la
vivienda que ocupa el hogar o en su entorno inmediato (lote o terreno en el area rural o
en la misma edificacion en el area urbana.)

Se excluyen de la definicion de negocio familiar:

O Los servicios de profesionales independientes (abogados, médicos, economistas, etc.)
O Los negocios dedicados a actividades de transporte (duefios de taxis, buses o busetas
O Los trabajadores por contrato ( personas que reciben materias primas de terceros para
elaborar productos terminados con el compromiso de entregarlos a ellos, asi empleen sus
propias maquinas o herramientas.

0 Los negocios basados uUnicamente en la produccidon agropecuaria (preparacion o
recoleccion de productos agroindustriales: leche, queso, huevos, mermelada, lana, etc.)

VL. CARACTERISTICAS DE LA METODOLOGIA ADOPTADA

A. INFORMANTE DIRECTO

La metodologia adoptada por el DANE establece que la mayoria de las preguntas deben
ser respondidas por el informante directo, es decir personas de 18 afios y mas y en
algunos casos personas de 12 anos y mas. Los informantes directos en funcién de los
capitulos que integran la Encuesta, fueron:

Para capitulos B (Datos de la vivienda), C (Servicios del hogar) y D (Tenencia y
financiacion de la vivienda) se tomd la informacion al jefe del hogar o ama de casa.

Para capitulo E. Caracteristicas y composicién del hogar, se indagé al jefe del hogar,
ama de casa y personas mayores de 18 afos.

Para capitulo F. Salud, se entrevistaron a todas las personas de 18 afos y mas. La
informacion de los menores de 18 anos, la suministré el padre, la madre o la persona a
cargo de su cuidado.

Para capitulo G. Cuidado de los ninos, el informante fue la madre o el padre del menor
de 5 afios o la persona a cargo de su cuidado.

27



Para capitulo H. Educacion, se tomé informacion directamente a todas las personas de
18 afios y mas y a las personas entre 12 y 18 afios que trabajaban o eran estudiantes
universitarios. La informacion sobre los menores de 18 afios y sobre las personas de 12
a 18 afos que no trabajaban ni eran estudiantes universitarios, la suministré el padre o la
madre. Cuando estos ultimos no formaban parte del hogar, la informacion fue
suministrada por la persona a cargo de su cuidado.

Para capitulo I. Capacitacion para el trabajo, se entrevisté a todas las personas de 12
anos y mas.

Para capitulo J. Fuerza de Trabajo, se entrevisté directamente a todas las personas de
12 afios y mas.

Para capitulo K. Condiciones de vida del hogar, En general, la informacién se obtuvo
del jefe del hogar o de su conyuge.

Para capitulo L. Gastos de los hogares, la informacion fue entregada por el ama de
casa o la persona que efectuaba generalmente las compras, excepto la empleada
domeéstica.

Para capitulo M. Actividades agropecuarias, se entrevisté al miembro del hogar o
administrador de la(s) finca(s) a cuyo cargo estaba la produccion agropecuaria (dirigia
técnica y econdmicamente los cultivos, la producciéon pecuaria y/o la crianza de
animales.

Para capitulo N. Reforma agraria y mercado de tierras: Para hogares que reportaron
actividad agropecuaria, el informante fue el productor agropecuario y para los hogares
rurales que no reportaron actividad agropecuaria se entrevisto al jefe del hogar.

Para capitulo O. Negocios familiares, se indagd al duefio o principal responsable del
negocio.

B. DILIGENCIAMIENTO DE LA ENCUESTA EN DOS RONDAS

La ejecucion de la Encuesta se llevd a cabo en periodos de 5 dias, que se denominaron
rondas. En la primera ronda, cada encuestador obtuvo la informacion correspondiente a
los capitulos A a J del formulario en cada uno de los hogares seleccionados de un
segmento. Luego pasd a un segundo segmento y en el mismo nimero de dias aplicé los
mismos capitulos. A continuacion cada grupo descansé dos dias y luego retorné al
primer segmento con el propdsito de aplicar los capitulos K a O en la segunda ronda; en
los siguientes cinco dias hizo lo mismo en el segundo segmento.

C. CAPTURA'Y CORRECCION DE INCONSISTENCIAS EN CAMPO
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Esta metodologia exige que la grabacion y la codificacion de la informacién este lo mas
cerca posible de la recoleccion , ademas del disefio de un sistema de deteccién de
inconsistencias que se corra simultaneamente al proceso de captura, lo que equivale a
una depuracion de la informacion mas rapida y eficiente que los tradicionales procesos
de critica y codificacion, pues para la correccion de errores los formularios son devueltos
a terreno y luego de verificar la informacion en el hogar se hacen las correcciones
necesarias o las aclaraciones a que haya lugar.

D. SEGUIMIENTO EXHAUSTIVO - MONITOREO

La organizacién de la Encuesta se llevd a cabo de manera descentralizada y estuvo a
cargo de un coordinador regional y dos asistentes : técnico-operativo y administrativo.
Los grupos de trabajo de campo estuvieron conformados por tres encuestadores y un
supervisor. Los operadores de sistemas generalmente efectuaron el trabajo de dos
grupos y excepcionalmente el de uno solo.

1. Supervision

El control de calidad en primera instancia buscd asegurar a través del supervisor la
cobertura, calidad, cumplimiento y precision en la informacién recolectada por cada uno
de los grupos. Posteriormente el coordinador regional y su asistente técnico-operativo,
efectuaron un seguimiento permanente a todos los grupos de trabajo.

2. Monitoreo y seguimiento

El programa de monitoreo y seguimiento se llevé a cabo por los integrantes del area
técnica y de sistemas del nivel central, quienes se desplazaron a algunos de los
municipios seleccionados, para examinar las principales tareas de la fase operativa y
brindar apoyo técnico - metodoldgico oportuno.

El monitoreo en campo, realizado por el area técnica, se llevé a cabo sobre las labores
de recoleccion (revisiéon de formularios, acompanamiento y reentrevistas), supervision
(revision de formatos y formularios y acompafiamiento en la realizacion de formularios
de comunidad y precios), control de calidad de la codificacion, verificacion de la
grabacion, correccion de inconsistencias y flujo de materiales.

VIl. ETAPAS DEL PROYECTO
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El DANE vy la Mision Social del Departamento Nacional de Planeacion, desde comienzos de
1996 trabajaron conjuntamente la factibilidad de realizar una encuesta sobre las condiciones
de vida de los hogares colombianos.

Con esta perspectiva, se desarrollo inicialmente durante los dias 15,16 y 17 de marzo de ese
afno, una reunién de trabajo con las personas responsables de la aplicacion de una encuesta
de condiciones de vida en el Ecuador, efectuada en 1995, con una metodologia innovadora
cual es la aplicada por el Banco Mundial y denominada LSMS (Living Standard Measurement
Studies), para escuchar sus experiencias y estudiar la viabilidad de montar una encuesta de
similares caracteristicas en el pais.

Es asi como, teniendo en cuenta los objetivos de la encuesta, la identificacién de temas de
analisis, las experiencias nacionales anteriores y la experiencia internacional en este tipo de
encuestas se elabord una primera version del formulario que fué sometida a discusién en un
seminario realizado los dias 27,28 y 31 de mayo de 1996 en la sede central del DANE.

A este seminario se invitaron investigadores y analistas de los diferentes sectores y en él se
discutieron temas especificos y se recibieron aportes fundamentales sobre contenidos y
posibles temas de analisis derivados de la informacién de la encuesta.

Finalmente y a partir de las conclusiones del seminario se definieron contenidos de la
encuesta y se diseid el formulario que se probd por primera vez en campo.

A. PRETEST

Se desarrolld entre el 26 y el 31 de agosto de 1996 en Santafé de Bogota, Cumaral
(Meta) y Choachi (Cundinamarca), con acompafamiento de un miembro del equipo
técnico central a cada encuestador. Se efectuaron aproximadamente 60 encuestas a
hogares, 12 encuestas a comunidad y 5 formularios de precios. En Bogota fue
efectuado a amigos y referidos que quisieron colaborar contestando la totalidad de la
encuesta en una sola visita. Su objetivo fue el de evaluar fundamentalmente el disefo
del formulario, fraseo y redaccién de preguntas, flujos, duracion de la entrevista y
concepto de comunidad, entre otros.

B. PRUEBA PILOTO

Se llevo a cabo entre el 12 de noviembre y el 13 de diciembre de 1996 en 8 municipios:
del pais: Santafé de Bogot4a, Narino (Cundinamarca), Barranquilla, Ciénaga (Magdalena),
Sonson (Antioquia), Sahagun (Cérdoba), Pasto y Tuquerres (Narifio). con grupos
conformados por un supervisor y tres encuestadores. Se efectuaron 575 encuestas: 379
en area urbana y 196 en area rural.

La prueba Piloto se desarrolld con el fin de determinar el tamafo de segmento 6ptimo
para la aplicacién final , evaluar la metodologia, tiempos de duracion de la entrevista, ,
disefio operativo, manejo de conceptos, diligenciamiento de cuestionarios, cargas de
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trabajo tanto para recolectores como para operadores y supervisores, procedimientos y
flujos de material, se disefié un operativo diferente a nivel de municipio con duracién de
rondas y tamafios de segmento variables.

Dados los objetivos de la prueba piloto, la seleccion de la muestra fue de caracter
opinatica y se desarroll6 en dos etapas: seleccidon de municipios teniendo en cuenta
criterios de diversidad en cuanto a tamafo, caracteristicas socioeconémicas, estratos y
regiones geograficas y seleccion aleatoria de segmentos con 15 viviendas
aproximadamente.

C. PRUEBA DE GRABACION

Con el fin de evaluar los programas de captura, deteccion de inconsistencias,
procedimientos disefiados y efectuar los ajustes correspondientes, se llevd a cabo una
prueba de campo que se desarrolld entre el 1y el 15 de julio de 1997.

El operativo se realizdé con grupos conformados por un supervisor y tres encuestadores,
en Girardot y Agua de Dios (Cundinamarca) en 6 segmentos de 10 viviendas cada uno:
3 ubicados en cabecera y 3 en resto.

D. PROMOCION DE LA ENCUESTA

Dadas las caracteristicas metodoldgicas especiales de la encuesta, que implico la
permanencia de los grupos de trabajo en un area determinada durante amplios periodos,
se hizo necesario enterar a la comunidad de la presencia del personal participante en la
encuesta, especialmente en los municipios con dificultades de orden publico y buscar el
apoyo de las autoridades municipales y organizaciones sociales en general , el DANE
envid6 comunicaciones a los alcaldes municipales, juntas de accién comunal,
organizaciones de residentes, Federacion Colombiana de Municipios y jefes de
hogares seleccionados, informandoles sobre los objetivos y procedimientos para la
realizacién de la encuesta. Para los estratos 4,5 y 6 se entregé un ejemplar de la
publicacion del DANE “ coyuntura econdmica” con un articulo relacionado con el
proyecto.

Adicionalmente se contrataron cufias radiales con algunas emisoras de cobertura
nacional y alta sintonia

VIll. EJECUCION DEL PROYECTO
A. CAPACITACION

Inicialmente a nivel Central se dictdé capacitacion durante dos semanas a los
coordinadores y asistentes técnicos operativos de las regionales, con el propésito de
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prepararlos para su participacion en la capacitacion al personal de campo y en todo lo
relacionado con el desarrollo del proyecto, tanto en la parte metodoldgica como operativa
y administrativa.

Posteriormente en cada sede regional, con apoyo de personal del equipo técnico central
se capacité durante tres semanas (dos dedicadas a la parte conceptual y ejercicios
tedrico- practicos y una a practica de campo tanto en area urbana como rural ) y
seleccioné al grupo encargado de la recoleccion, codificacidon y grabacion de la
informacion.

Adicionalmente y dadas las particularidades socio-culturales y econdmicas de la isla de
San Andrés que también tenia segmentos seleccionados en la muestra, se considero
importante para la aplicacién de la encuesta contratar personal nativo para las labores
de recoleccion. Por tal razén y estando en marcha el proceso de recoleccion en el resto
del pais, dos integrantes del equipo técnico central y uno del area de sistemas, se
desplazaron a la isla, replicaron el curso de capacitacion y seleccionaron al personal
necesario para el operativo.

B. OPERATIVO DE CAMPO

Se efectud entre el 25 de agosto y el 15 de noviembre de 1997, con grupos de trabajo
conformados por tres encuestadores y un supervisor. El operador de sistemas quien fue la
persona encargada de la codificacion, grabacién, deteccion de inconsistencias y grabacion de
las correcciones, generalmente atendio el trabajo de dos grupos, excepcionalmente y para los
casos en que hubo desplazamientos a sitios muy apartados, tuvo un operador.

El total de personas finalmente seleccionadas para el trabajo de campo por regional fue
el siguiente:

Regional Encuestadores Supervisores Operadores
Medellin 34 12 9
Barranquilla 30 10 7
Bogota 33 11 9
Bucaramanga 13 4 5
Manizales 27 9 6
Cali 29 10 8
TOTAL 166 56 44

El tiempo de permanencia de un grupo en cada uno de los municipios seleccionados
oscilé entre 26 y 78 dias. Durante este periodo las encuestas asignadas a cada grupo
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fueron completadas y depuradas mediante nuevas visitas a los hogares.

Durante el periodo de 26 dias, cada grupo realizdé, en promedio, el trabajo en 6
segmentos con 60 hogares, aproximadamente. Los 26 dias se distribuyeron de la
siguiente manera: 20 dias de trabajo efectivo, 4 en descanso y 2 utilizados para hacer
cualquier correccion finales denominado tiempo de cierre.

Para llevar a cabo el operativo de campo, se elaboré una programacién para cada
oficina regional con los municipios a trabajar por cada grupo, durante toda la etapa de
recoleccion, el numero de segmentos a realizar por periodo, los dias de trabajo efectivo,
los dias de descanso, los dias previstos para el cierre del segmento y el total de dias de
trabajo de cada grupo.

C. GRABACION Y CORRECCION DE INCONSISTENCIAS

El procesamiento de la informacién se llevé a cabo en campo a partir de los capitulos
diligenciados de cada formulario. Se hizo captura y produccion de inconsistencias para
su correccion por parte del encuestador mediante verificacion directa con los hogares
encuestados. En campo se corrigié el 92% de las inconsistencias y en la oficina el 8%
( 5% que se quedd sin corregir en terreno, y 3% por ajustes en el programa que permitié
advertir nuevas inconsistencias).

La depuracion de la informacion de los diferentes formularios utilizados en la Encuesta,
se desarrollé en dos etapas: la primera, durante la recoleccidn, enfatizé en el control de
flujos, rangos y en algunas consistencias basicas de la informacion; la segunda, se llevo
cabo una vez terminada la recoleccion y centralizado el material.

La depuracion de la informacién durante el proceso de recoleccién se hizo a través de la
produccion de listados de inconsistencias generados inmediatamente después del
proceso de grabacién por el operador de sistemas. La correccion de estas
inconsistencias comprendia la revisién de la grabacién, en el sentido de verificar que los
errores no correspondieran a equivocaciones en la digitacion. Posteriormente, de
regreso al hogar para la aplicacion de la segunda ronda , se procedié a buscar al
informante directo ( en los casos que era requerido segun lo establecido), para la
verificacion o correccion de la informacion que aparecia reportada como inconsistente.
Para la correccion de la informacion de segunda ronda el grupo de trabajo conté con dos
dias adicionales en los cuales se hizo el cierre del segmento , donde debia quedar
totalmente grabada y depurada la informacion tanto para formulario de hogar como de
comunidad y precios.

La organizacion informatica del formulario a nivel de aplicaciones dio lugar a dos tipos de
cruces de la informacién: unos al interior de las variables de cada aplicacion y otros entre
la informacion de las aplicaciones. Casi la totalidad de los controles llevados a cabo en
la etapa de recoleccion, corresponden al primer tipo de inconsistencias.
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IX. PROCESAMIENTO Y DEPURACION DE LA INFORMACION

Finalizada la labor de captura y depuracion de la informacién en terreno, la segunda etapa
del procesamiento de datos de la Encuesta se realizé en el DANE Central.

Para depurar totalmente la informacién, se consolidaron los archivos por regional y se
verificd que estuviera completa respecto a la muestra seleccionada.

Se realizaron validaciones con los datos consolidados, y adicionalmente, se establecieron
nuevas verificaciones para asegurar una elevada calidad en los resultados obtenidos v,
finalmente, se procedid a adecuar los archivos para generar las bases de datos y reportes
basicos.. La depuracion final de la informacion comprendio:

A. CONTROL DE INTEGRIDAD

Revision realizada con el fin de verificar que cada hogar tuviera informacion de todas y
cada una de las aplicaciones en las que se divididé el formulario para su tratamiento
informatico.

B. CONTROL DE COBERTURA

Consistié en la confrontacion del material diligenciado en relacién con la muestra. Esta
revision permitid hacer ajustes generados por : diferencias entre el momento del
recuento y el momento de recoleccion (aparicion o desaparicion de viviendas u
hogares), adicion de segmentos, etc.

C. ORDENAMIENTO DE HOGARES A NIVEL DE VIVIENDA DE ACUERDO CON EL
RESULTADO DE ENTREVISTA

En este proceso se revisé que al interior de cada vivienda los hogares fueran
consecutivos; que no hubiera formularios y/o caratulas con identificacién duplicada (a
nivel regional); que hubiera consistencia entre el numero de hogares reportados y
numero de formularios y/o caratulas existentes; que el hogar con mejor resultado de
entrevista correspondiera al hogar 01 de la vivienda y que resultados como Vacante u
Otro motivo estuviesen asignados a nivel de vivienda, no de hogar. Esta revision origind
cambios en el numero de hogar, de vivienda, eliminacién de hogares, que fueron
corregidos posteriormente en el archivo a nivel de cada aplicacion.

D. REVISION DE RESULTADO DE ENTREVISTA VACANTE Y OTRO MOTIVO
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Debido a que a lo largo de la recoleccién se observaron por parte de los supervisores,
dificultades en la diferenciacion de estos resultados de entrevista, se hizo una revisién a
los formularios con estos resultados.

E. VALIDACION DE LOS CODIGOS ASIGNADOS PARA CASOS ESPECIALES

La aparicion de casos especiales hizo necesario que durante la recoleccion se asignaran
algunos cédigos de respuesta no previstos para ciertas preguntas. Se hizo una revision
a los formularios en los que se utilizaron estos codigos, con el fin de validarlos en los
diccionarios de datos.

F. REVISION DE LA CODIFICACION DE RAMA DE ACTIVIDAD Y OCUPACION

A través de las labores de monitoreo y de interventoria llevadas a cabo a lo largo del
proceso de recoleccion, se detectd un problema sistematico en la codificacién de las
preguntas relacionadas con rama de actividad y ocupacién, ocasionados basicamente
porque el perfil del operador de sistemas, quien fue el encargado de esta labor, estuvo
orientado fundamentalmente al area de sistemas. Por esta razén, en reunion de caracter
técnico se decidié la revision de la codificacion de estas preguntas para todo el material
diligenciado, haciendo correcciones al 24 % de los formularios con resultado de
entrevista completa e incompleta.

G. REVISION DE INCONSISTENCIAS PARA FORMULARIOS DE HOGAR

La revision y correccidén de inconsistencias posterior al proceso de recoleccion, se hizo
en dos etapas: en la primera, se detectaron inconsistencias a nivel de cada aplicacién,
para lo cual se utilizé el programa empleado durante la recoleccion una vez revisado y
ajustado, lo que incluyd la programacién de nuevos cruces y la correccidn o eliminacién
de otros, y, en la segunda, se detectaron inconsistencias entre la informacion de
diferentes aplicaciones, las cuales se generaron a través de SAS.

La correccion de estas inconsistencias fue realizada por un grupo de 5 personas, entre
supervisores y recolectores, que habian trabajado en el proceso de recoleccién de la
encuesta. Las correcciones se hicieron con base en un manual de soluciones elaborado
por el grupo metodoldgico. Para la correccion total fueron necesarias, en promedio, 3
vueltas por aplicacion.

H. AJUSTES DE LA INFORMACION POR PROGRAMA

La presencia de inconsistencias con alta ocurrencia que no requerian la revision de cada
caso particular sino que permitian la aplicacion de una solucion general, debido a que
constituian errores de flujos o incoherencias en la informacién suministrada, posibilité la
realizacién de ajustes por programa, los cuales en ningun caso alteran la calidad de la
informacion ni implican cambios en la informaciéon originalmente consignada. Estos
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ajustes fueron realizados una vez se finalizd la grabacién de la correccion de
inconsistencias enunciadas en el literal anterior

I. REVISION DE FRECUENCIAS

La fase final de la depuracion de la informacién se realizé a través de la revisién de las
frecuencias las cuales se generaron a nivel de aplicacion. Las inconsistencias
detectadas a partir de esta revision fueron de dos tipos :

O Valores indefinidos: se refiere a valores que se salen del rango establecido. Estos
casos se listaron y revisaron con el material diligenciado uno a uno, con el fin de
decidir la ampliacion definitiva de los rangos.

O Inconsistencias de flujo: la revision de los datos agregados permitioé detectar
ciertas incoherencias en los flujos, que fueron corregidas a través de listados, que
se confrontaban con el material diligenciado.

Paralelamente , con el fin de retroalimentar este proceso, con personal de las diferentes
entidades participantes en el proyecto y con especialistas en los diferentes temas de la
encuesta, se conformaron 6 grupos de analisis encargados de verificar y analizar la
consistencia y validez de los resultados arrojados por la encuesta, los cuales trabajaron

coordinadamente con el equipo metodolégico.

X. DESCRIPCION DE REGISTROS

Para lograr un manejo eficiente de los datos de la encuesta es importante tener en cuenta las

siguientes consideraciones:

La Encuesta consta de 4 formularios:
Formulario de Hogar

Formulario de Comunidad Urbana
Formulario de Comunidad Rural
Formulario de Precios

Ooooad

Para efectos del proceso informatico, el formulario de hogar se divide en 28 tipos de registros

para diferentes agrupaciones de capitulos o preguntas de un capitulo, asi:

REGISTRO CAPITULO(S) PREGUNTAS
01 B-D
02 E-J
03 K
04 L 1-15
05 L 16-20
06 L 21-25
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07 L 26-30
08 L 31-35
09 L 36-40
10 M 1-2
11 M 3-6
12 M 7-9
13 M 10-20
14 M 21
15 M 22-28
16 M 29
17 M 30-33
18 M 34
19 M 35-46
20 M 47-68
21 M 69-71
22 M 72
23 M 73-74
24 M 75-94
25 M 95-100
26 N

27 @) 1-10, 14-30
28 @) 11-13

La estructura de variables que conforman cada uno de los tipos de registro se define como
Diccionario de Datos (archivos *.LST). Cada diccionario de datos tiene como parte comun las
variables de la identificacion del formulario (Capitulo A).

La definicion de variables que se encuentra en cada diccionario corresponde a la estructura
del archivo con formato PLANO disponible en medio magnético, y su extension es *.V06
(ultima version actualizada).

Las variables estan asociadas a cada pregunta de los formularios y cumplen con un standar
de definicién asi:

Ejemplo:

VARIABLE C0501

C Letra que identifica el capitulo.
05 Identifica el numero de la pregunta dentro del capitulo.
01 Identifica la opcion de respuesta niumero 1 dentro de la pregunta CO05.

Las otras columnas del diccionario de datos definen:

Tipo de dato: Numérico 6 alfanumérico.
Posicién de la variable dentro del archivo.
Longitud de la variable.

Nombre de los valores validos para la variable.
Valores validos para la variable.
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10.

11.

12.

14

15.

XIl. CUADROS BASICOS DE SALIDA

Hogares y personas por condicion de pobreza (NBI), segun regiones del pais y area
(cabecera resto).

Hogares y personas con Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), por indicador simple,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Hogares por condicion de pobreza (NBI) y material de techos de las viviendas, segun
regiones del pais y area (cabecera y resto).

Hogares sin servicios publicos por condicion de pobreza (NBI), segun regiones del pais y
area (cabecera y resto).

Hogares por tenencia de servicios publicos, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

Hogares en la cabecera por tenencia de la vivienda, segun regiones y condicion de
pobreza (NBI).

Hogares en la cabecera propietarios que compraron o construyeron la vivienda, por
fuente de financiacién, segun regiones del pais.

Hogares por tamafio y condicion de pobreza (NBI), segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).

Personas por tiempo de residencia en el municipio donde se encuestaron, segun
regiones del pais y area (cabecera y resto).

Poblacién por condicion de pobreza (NBI) y afiliacion a la seguridad social en salud,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Poblacién no afiliada a la seguridad social en salud por motivo de no afiliacién, segun
regiones del pais y area (cabecera y resto).

Personas que utilizaron los servicios de salud en los ultimos 30 dias, por condicion de
afiliaciéon, tipo de afiliacion y servicios utilizados, segun regiones del pais y éarea
(cabecera y resto).

Poblacion analfabeta de 15 afios y mas por condicion de pobreza (NBI) y sexo, segun
regiones del pais y area (cabecera y resto).

. Porcentaje de personas que asisten a la escuela, colegio o universidad por grupos de

edad y nivel educativo, segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Poblaciéon ocupada por grupo principal de ocupacién, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).
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16.

17.

18.

19

20.

21.

22.

23

24.

Poblaciéon ocupada por ramas de actividad y rangos de ingreso laboral, segun regiones
del pais y area (cabecera y resto).

Poblacion ocupada por posicién ocupacional, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

Hogares pobres por tenencia de bienes, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

. Hogares no pobres por tenencia de bienes, segun regiones del pais y area (cabecera y

resto).

Hogares por niveles de ingreso y opinién sobre el ingreso mensual necesario para
satisfacer adecuadamente las necesidades, segun regiones del pais y area (cabecera y
resto).

Hogares que durante los ultimos 12 meses han sido victimas de algun hecho violento,
segun regiones del pais y area (cabecera y resto).

Hogares por grupos y niveles de gasto mensual, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).

.Hogares que explotan fincas o parcelas por tenencia y dedicacion segun regiones del
pais y area (cabecera y resto)

Hogares que en los ultimos 12 meses han tenido algin negocio familiar, por condicion de

pobreza (NBI), y dedicacién principal del negocio, segun regiones del pais y area
(cabecera y resto).
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