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INTRODUCCION

El DANE en el afno 2006 aplicé la primera encuesta de de Desarrollo e Innovacion
Tecnologica EDIT en las empresas del sector servicios del pais, con el objeto de ca-
racterizar la dindmica tecnoldgica y analizar las actividades de innovacion y desarrollo
tecnologico, asi como realizar una evaluacién de los instrumentos de politica, tanto de

fomento como de proteccién a la innovacion.

Finalizando el ano 2009 y primeros meses de 2010 se aplico la encuesta a empresas
del sector industrial con un instrumento de recoleccién redisefiado, de forma paralela
al operativo se trabaj6 en la adaptacion del formulario para el sector servicios, pasan-
do de un esquema matricial a un formulario mas amigable en su diligenciamiento para

las fuentes.

En el presente documento se describen los lineamientos a seguir para el desarrollo del
operativo de recoleccion en las Direcciones Territoriales, sedes y subsedes DANE.
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1. ESQUEMA ORGANIZATIVO

El operativo de monitoreo de la recoleccidn y validacion y andlisis de consistencia de

esta informacion estara a cargo de las sedes y subsedes en las Direcciones Territoria-

les, bajo el esquema organizativo que se presenta a continuacion.

DIRECTOR
TERRITORIAL

COORDINADOR OPERATIVO

ASISTENTE TECNICO INDUSTRIA
COORDINADOR DE SUBSEDE

COORDINADOR DE CAMPO

ENCUESTADOR MONITOR
1

1.1 Equipos de trabajo

ENCUESTADOR MONITOR
2

ENCUESTADOR MONITOR
n

El equipo de trabajo en las sedes territoriales estara conformado por el responsable de

la investigacion, un (1) Coordinador de campo y el grupo de recolectores- monitores

asignado de acuerdo al numero de empresas. Para el caso de las subsedes, el reco-

lector- monitor estara a cargo del coordinador de la subsede, el cual recibird apoyo del

asistente técnico y el coordinador de campo de la Direccién Territorial.

1.2 Perfiles y Honorarios

Recolector — Monitor: Aprobacién de (4) semestre de educacién universitaria tecno-

l6gica o técnica en economia, contaduria y administracion publica, administracion de

empresas, administracion financiera, estadistica; ingenierias de sistemas, industrial,
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electrénica, mecanica, de alimentos, quimica, comercio exterior o carreras afines y un

(1) afio de experiencia relacionada en recoleccion de informacion.

Actividades Recolector — Monitor:

10.

11.

Hacer la presentacién de la investigacién a las fuentes asignadas y darles a cono-
cer el funcionamiento del instrumento de recoleccion a través de la pagina web del
DANE.

Asistir permanentemente a las fuentes del sector servicios sobre el diligenciamien-
to y captura de la informacién de la Encuesta de desarrollo e Innovacion Tecnol6-
gica.

Hacer seguimiento y ejercer control en el suministro de informacion de las fuentes
segun el directorio.

Informar al asistente y/o apoyo técnico de la investigacion cualquier inconveniente
presentado durante todo el proceso operativo (recoleccion, critica y entrega de in-
formacion).

Revisar la informacién recibida y/o capturada, consultar y verificar con la fuente las
inconsistencias y variaciones presentadas antes de realizar cualquier ajuste a los
datos y efectuar las observaciones pertinentes.

Detectar las inconsistencias en el momento mismo del ingreso de informacién y
efectuar los ajustes pertinentes.

Realizar el operativo de campo requerido para hacer seguimiento a las empresas
con novedad, y entregar los soportes necesarios para la asignacion del cédigo de
novedad correcto.

Garantizar la calidad estadistica de la informacién, de acuerdo con los lineamien-
tos establecidos en la metodologia de la investigacion.

Contactar a las fuentes que requieran aclaraciones sobre la informacién consigna-
da en los respectivos formularios

Efectuar la captura y depuracion de los formularios que se requieran, de acuerdo
con el sistema de procesamiento.

Cumplir con las clausulas adicionales que se incorporan a todo contrato celebrado
con el DANE o FONDANE

Honorarios mes: $1.000.000

Lineamientos Operativos CODIGO: TE-EDIT-MOT-02
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Coordinador de campo: Terminacion de materias en economia, contaduria, adminis-

tracion publica, administracion de empresas, administracion financiera, estadistica,

ingenierias de sistemas, industrial, electrdnica, mecanica, de alimentos, quimica, co-

mercio exterior o carreras afines, y un (1) afo de experiencia relacionada en supervi-

sidn de encuestas.

Alternativas:

- Aprobacién de ocho (8) semestres de educacién en las areas mencionadas y minimo

un ano de experiencia relacionada.

- Titulo de formacion Técnica o Tecnoldgica en las areas mencionadas y minimo dos

(2) anos de experiencia especifica

Actividades Coordinador de Campo:

1. Apoyar la capacitacién del personal convocado para los cargos de recolector-

monitor de acuerdo con la metodologia disefiada por el Equipo Técnico de la
Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnol6gica en el Sector Servicios.
Elaborar los planes de trabajo para el desarrollo del proceso operativo, en
coordinacién con el Asistente Técnico responsable de la investigacion.
Verificar la informacién del directorio de fuentes del sector servicios asignado
para cada y sedes y subsede.

Supervisar las actividades inherentes al desarrollo del operativo.

Distribuir los instrumentos necesarios a cada encuestador para el desarrollo del
operativo, de acuerdo a las rutas establecidas en el plan de trabajo y hacer el
respectivo seguimiento al proceso.

Realizar el seguimiento continuo al proceso de recoleccion, critica y captura de
la encuesta, revisando y evaluando periédicamente las labores realizadas por
dicho personal operativo.

Realizar revisitas para verificar el proceso de recoleccion de la informacion,
segun las fuentes asignadas a los recolectores — monitores.

Hacer seguimiento al avance de la cobertura de la investigacion, a fin de garan-
tizar el correcto y oportuno diligenciamiento de los formularios asignados a ca-
da uno de los recolectores - monitores.
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9. Realizar el seguimiento de la informacion capturada a través de los diferentes

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

sistemas utilizados por la investigacion, con el fin de garantizar la calidad y
consistencia de la informacion.

Prestar la asistencia que requiera el personal que labora en el proyecto, a fin
de garantizar un resultado satisfactorio y oportuno durante el desarrollo del
operativo.

Entregar informes periédicos de avance del operativo requeridos por la Direc-
cién Territorial y el DANE Central.

Colaborar a los recolectores — monitores en la comunicaciéon con las fuentes
que presenten dificultades para rendir la informacion.

Hacer seguimiento a las empresas en deuda, de acuerdo al cronograma de ac-
tividades y plazos de recoleccién establecidos.

Asistir a las fuentes que requieran asesoria sobre la informacion a consignar en
los respectivos formularios

Colaborar a las fuentes en el proceso de captura de la informacion segun los
sistemas utilizados para tal fin.

Controlar que se cumplan satisfactoriamente los estandares de rendimiento y
calidad, asi como el cumplimiento del cronograma para las etapas de recolec-
cion, grabacion, critica, depuracién, captura y envios de informacion al DANE
central.

Realizar los envios de informacién que se requieran, de acuerdo a la metodo-
logia y parametros establecidos por los Equipos Técnicos de las Investigacio-
nes.

Cumplir con las clausulas adicionales que se incorporan a todo contrato cele-
brado con el DANE o FONDANE

Honorarios mes: $ 1.600.000

2.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION

Lineamientos Operativos CODIGO: TE-EDIT-MOT-02

Con el proposito de facilitar a las fuentes el diligenciamiento de la informacion y garan-

tizar calidad y oportunidad en los resultados, se cuenta con un Formulario Electrénico

en linea, al cual se debe acceder a través de la pagina Web del DANE:

WWW.dane.gov.co, Link: Econémicas - Tecnologias de la informacion - Encuesta
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de Desarrollo e Innovaciéon Tecnoldgica — Formulario Electrénico, para lo cual se
creard un USUARIO Y CONTRASENA para cada empresa y para el personal que
participara en el operativo de acuerdo a su rol, como se muestra en las siguientes
imagenes:

e | Tecnologias de la Informacion, - Microsoft Internet Explorer

| Direccion |#8] http: [, dane.gov. co/daneweb_v09findex, php?option=com_cantentésview=articletid=S5aItemid=f1

; g =
B ehrol e i i e o o Eoe el it orier U Ll Ei e : eAtrés < { vinculos

i Google | ~ |2 Buscar - - g2 - - Compartir = &1~ | Sidewiki - | ‘2 Corrector ortografico = 2% €4+ () Acceder -

[ version anterior ]
DANE

Bognta, Colamkia. Utima actuslizacian Febrero 16 de 2010 Language: English Para lomar decisiones
Acerca del DANE Tramites y servi
Inicio » Econdmicas » Tecnologias de la Informacian

B .
BB formacion DANE Tecnologias de la Informacion

Estas investigaciones miden el comportamiento de |as tecnologias de la
informacion, tanto en hogares comao en la actividad comercial e industrial del
pals

Demograficas
Econémicas

Agropecuario

Comercia exterior

Comercio v servicios

Construccisn

Economia Regional

Edlucacin

Indicadores de Competitividad

Inclustria

Precios

Tecnologias de 1a Informacian & Encuesta de Desarrollo e Innavacidn Technoldgica -EDIT-
Sociales & Tecnologias de la Informacidn v las Comunicaciones -TIC-
Geoestadistica

Cuentas Nacionales

Clasificaciones o = -
& Histdricos: comunicados ¥ boletines de prensa

B servicios DaNE

Tuterial de navegacién
Sala de prensa

& Internet

72 Inicio andeje tra.. | fam 2 Explor 5 = = = DA . 5 R B w1

nico - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Wer  Faworitos  Herramientas  Ayuda 3 \_J‘ Atras 3 Winculos

~ | Buscar - - g2 - - Compartir = &~ | Sidewili - | "2 Corrector ortografico = > €+ () Acceder -

2 ® commaes

Formulario Electrénico Encuesta de Desarrelle e Innovacién Tecnolégica - EDIT

elinnovacionilecnologicalEDITS

Sefior Industrial

El Departamento Administrativa Macional de Estadistica DAME, en el marco de su plan de modernizacian de los
instrumentos de recoleccién de las encuestas econdmicas y con el propdsito de agilizar v Tacilitar el reporte
correcto y oportuno de los datos estadisticos requeridos por la Encuesta de Desarrolla e Innovacian Tecnaldgica -
EDIT , pone a su disposicidn el presents farmulario elactrénico, con el cual podrd diligenciary verificar en linea la
consistencia de su informacion

Un funcionario de nuestra entidad, estard en todo momento atento para prestarle la asesoria v orientacidn
necesaria

Usuario Clave:

DANE: Cartemas He 2570 e 1
Box

] Lista & Inkernst

En el anexo 2 se presenta la diagramacion del formulario en medio fisico.
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3. DIRECTORIO

La informacién de la EDIT servicios se recolecta a nivel de empresa, ya que las deci-

siones de inversion y emprendimiento de actividades de innovacion generalmente se

adoptan a este nivel.

El directorio de la encuesta estd conformado por 4.138 empresas de las actividades

del sector servicios de interés para la investigacion, definidas por el comité interinstitu-

cional conformado por el DANE, el Departamento Nacional de Planeacién DNP y

COLCIENCIAS.

En el cuadro siguiente se presenta el nimero de fuentes a recolectar por Direccion

Territorial sede y subsede:

DIRECCION TERRITORIAL

=
=)

SEDE/SUBSEDE

N2 DE EMPRESAS

BARRANQUILLA

216

BOGOTA

1,782

BUCARAMANGA

160

CALI

471

MANIZALES

72

MEDELLIN

598

PEREIRA

111

o< T NI Ko > K B IS~ [V 1 \C T

ARMENIA

51

(o]

CARTAGENA

106

—_
o

CUCUTA

58

—_
—_

IBAGUE

72

—_
N

MONTERIA

35

—_
w

NEIVA

57

-
~

PASTO

65

—_
6]

POPAYAN

35

—_
[e2)

SANTA MARTA

41

_
~

TUNJA

52

-
[ee]

VILLAVICENCIO

61

—_
©

FLORENCIA

10

N
o

QUIBDO

N
—

RIOACHA

\%]
\V]

SAN ANDRES

21

[\S]
w

SINCELEJO

25

n
~

VALLEDUPAR

29

TOTAL

4,138
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4. CRONOGRAMA

Se ha definido un operativo de recoleccién de 2 meses a partir del 19 de octubre y
hasta el 18 de diciembre de 2010, teniendo en cuenta que en las Ultimas semanas de
diciembre se dificultan los procesos de recoleccién en empresas.

Dentro de la comunicacién de inicio del operativo a Direcciones Territoriales se incluye

un cronograma detallado de actividades Ver anexo.

5. PROCESOS PREOPERATIVOS

5.1 Convocatoria

Una vez recibida la comunicacién de DANE central sobre la realizacion del operativo,
el numero de coordinadores de campo y recolectores-monitores requeridos con sus
respectivos perfiles, la asignacién de honorarios mes y fecha de inicio, las Direcciones

Territoriales daran inicio a la convocatoria y citacion a curso de capacitacion.

5.2 Capacitacion y seleccién de personal

Se tiene previsto realizar un seminario de capacitacion en DANE Central dirigido a los
profesionales responsables de la Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica en
el Sector Servicios para las 6 Direcciones Territoriales y las subsedes de Pereira, Cu-
cuta, Cartagena e lbagué, durante los dias 7 y 8 de octubre de 2010, para que sean
los encargados de la capacitacion del personal operativo, para lo cual se entregara el

material requerido, como presentaciones, manuales y formulario.

Para la capacitacion del personal de recoleccion de las subsedes, se han dispuesto los
recursos necesarios para el pago de viaticos y gastos de viaje.

Una vez finalizada la capacitacion se procedera a evaluar a los participantes para se-
leccionar el nUmero de recolectores-monitores asignados por sede y subsede.
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5.3 Contratacion

En DANE central se preparan los estudios previos de oportunidad y conveniencia y se
cargan en el sistema de contratacién SICO, donde se genera un numero para cada
estudio previo y se informa a las Direcciones Territoriales para que presenten sus ob-
servaciones si a ello hubiere lugar, las cuales son evaluadas y de ser procedentes se
realizan los ajustes del caso.

Finalmente se gestionan las firmas correspondientes y se verifica la programacion en
SPGI para que las Direcciones Territoriales realicen el requerimiento de contratacion a
Logistica y esta su vez pueda enviar a la Coordinacion de Licitaciones y Contratos
para gestionar la elaboracién de los contratos ante el operador externo, para este caso
ACAC.

5.4 Asignacion de cargas de trabajo

Para cumplir con el cronograma de la investigacion, se ha previsto que un recolector -
monitor gestione la obtencién de la informacién en un promedio de entre 25y 30 em-
presas del sector servicios al mes, desde la presentacion de la investigacion al empre-

sario hasta la verificacién de consistencia en el sistema.

6. PROCESOS OPERATIVOS

A continuaciéon se describen los procesos operativos a desarrollar en las Direcciones
Territoriales y Subsedes.

6.1 Visita a Fuentes

Se ha disefiado un modelo de carta, donde se informa a la empresa el esquema de
recoleccion y se entrega una clave y una contrasefia para que ingrese a través de la
pagina Web del DANE vy reporte su informacion con la asesoria del recolector- moni-
tor.
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Previo al inicio del operativo se envia de DANE Central el Directorio con la clave y con-
trasefa para cada empresa.

Resulta importante reiterar que el trabajo del recolector-monitor se debe centrar en
asesorar a la empresa en el diligenciamiento de la informacion a través de la WEB
utilizando el Formulario electrénico, de ésta manera los demas procesos se tornaran

agiles y se obtendra informacién de alta calidad.

Para las empresas que manifiesten que no pueden suministrar la informacioén a través
de éste medio, se debera solicitar el formulario en medio fisico y hacer la solicitud a
DANE Central para su impresion, prediligenciamiento y envio.

6.2 Recoleccion de la informacion

Luego que la empresa haya diligenciado el formulario, el recolector-monitor responsa-
ble de asesorarla, debe dar inicio a la revision y realizar la verificacién y depuracion de
la informacién ingresando al igual que el empresario por la pagina Web del DANE y
utilizando la clave y contrasefa asignada para el rol de recolector-monitor.

Para las empresas que rindan en formulario fisico, el monitor debe recepcionar, criti-

car y capturar a través del formulario electrénico.

6.3 Verificacion de la Informacion

Una vez el industrial haya diligenciado el formulario, la informacién se encuentra dis-
ponible para acceder en las sedes y subsedes DANE y proceder con la revision, verifi-
cacién y depuracion, donde el recolector monitor de ser necesario establecera nueva-
mente comunicacion con el industrial para obtener las aclaraciones y/o correcciones

del caso.

6.4 Control y Seguimiento Operativo
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El seguimiento al operativo se realiza en tiempo real a través del aplicativo de la inves-
tigacion, ingresando por la Web de acuerdo al perfil del usuario, se cuenta con los si-
guientes reportes para el desarrollo de ésta actividad:

- Consulta operativo: Muestra a nivel nacional y/o por sede o subsede el avance

en la notificacién a las fuentes (distribucion), recoleccién y verificaciéon de la infor-

macion:

2 DANE - Encuesta de Desarrollo e Innovacidn Tecnolégica - Formulario Electrénico - Microsoft Internet Explorer

| Diveccin | @] http:f190,25,231 , 249(encuest as edit2009 /= ammenu. htm v Ir g
» »
Archivo  Edicién  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda @ Atrds - Winculos
- i -.l Buscar = 4r Gf'_} ¥ I:?' Compartir ~ @ 7 Sidewiki ~ °:?‘ Correctar ortografico ~ * % - | | Acceder
~ B
E Encuesta De Desarrolle e Innovacion Tecnolégica- Formularie Electronico Prueb l
Menu Coor dinador Cambiar Clav
DANE Directorio | Usuarios Formula[ios Operativo | Descargar capitulos | Anilisis de Montos |Andlisis de Personal Finalizar Sesid
Actualizar informacién Cardtula Unica y Directerio Establecimientas Forhulans:Demador i
< |
Consults oparativo Descargar a Excal Reporte de Novedades Reporte Criticos
[oxie cenrra B
Empresa Priotidad 1 Priotidad 2 Resto TOTAL  Porcentaje
DIRECTORIO BASE 507 el ME 1382 100 %
MUEVOS 0 0 0 ]
TOTAL A RECOLECTAR 897 el 416 1362 100 %
SIN DISTRIBUIR 2 0 0 2 0.15 %
DISTRIBUIDOS 556! alal 416 1360 99.65 %
EN DIGITACION 2l £ 2 9 0.66 %
DIGITADOS 0 0 0 1]
AMALISIS - VERIFICACION 4 3 i 14 1.03 %
VERIFICADOS 570 2l 2 1303 95.67 %
MNOVEDADES B 1 4 12 0.868 %
@ & Internet

| ®bandsiade ... | B 2Explora.. | Tiimeammen.. | T3 Documento.. | ZEncuestad.. 3 DARE-Enc... Es &= W@ @ 1153
J

- Reporte de novedades: a través de éste se consulta en detalle las novedades
presentadas en el transcurso del operativo por tipo y ubicacion.
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3 Encuesta Anual Manufacturera - Formulario Electrénico - Microsoft Internet Explorer |Z||E”g‘
: Direccian @http:,l’,l’190.25.231.249,|’encuestas,ieditZDDQJ‘manunov‘php e Ir l';'
3 > »
Archiva  Edicidn  Wer  Faworitos  Herramizntas  Ayuda : \_) fitrA Vinculos
v | -" Buscar * 4+ @ 5 E?' Compattir * @ + [ Sidewik + aé? Carrector ortogréfico = 2 % - | | Acceder

|

ENCUESTA AMUAL MANUFACTURERA - 2008
Consulta de novedades Nacional

Descargar a Excel

1- Liguidada - (5] [

3 - Inactiva - [1

4-GinLoc optrasiada - (1] B
5- Deuda - [33

BARRANGUILLA - [5]
LISTADO HOVEDADES - Deuda - BARRANOQUILLA

E"m“::‘e’:; b m’;:::i‘::i’e o Nombre Establecimiento Prioridad

g g -COOLECHERA 1

2 2 FAGRAVE & A 1

84 B4 SERVIPAN 3

111 111 CONCENTRADOS DEL NORTE & 4 1

396 396 MONOMEROS COLOMBO VENEZOLANOS § A 1

anz h PROCAPS 5 A 1

a7 424 LABORATORIOS COFARMA S A 2

473 473 PLASTICARIEE 5.4 2 o

475 475 LATEX DE COLOMBIA 5.4 f PARTYTEX 3

500 500 SIDERURGICA DEL NORTE SIDUNOR 5.4, 1

513 513 INDUSTRIAS GUINOYART Y CIA LTDA 3

585 585 ENERGIA SOLAR 5.4 - EN CONCORDATO 2

627 627 INCEPAL 5.4 2

B3 Bl IMNOVACIONES TEGNOPLASTICAS 5 A 2

878 678 SERVICIOS AEROTECNICOS DEL CARIBE S.A. 1 @
< | 3
@ Listo 4 Interret b

4 Inicio [ @ eardejade .. | 62 Explora,., - @2 . =[ Aenciestad... [ ADarE -Fre.. | G Encuesta s s ’%I_,J! BT w14 am

- Reporte recolector-monitor: Muestra el avance en recoleccion y critica -
validacién de consistencia de la informacién, por sedes y subsedes para cada uno
de los de los recolectores-monitores, de acuerdo al niumero de empresas asigna-

das al inicio del operativo.
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2 DANE - Encuesta de Desarrollo e Innovacicn Tecnoldgica - Formulario Electrénico - Microsoft Internet Explorer

Direccion |1 http:ff190,25.231, 249jencusstas/edk 2009/ sammenu.htm v B
: > »
Archivo  Edicidn  Mer  Faworitos  Herramientas — Ayuda : @ Atrds - Winculos
Go SIE | w : -" Buscar * ¢ G2~ E}' Compartir EJ - Sidewiki = %5 Carrector ortogréfico = 2 % + () hcceder T
N -
-~
Encuesta De Desarrollo e Innovacion Tecnolégica- Formulario Electronico Prueb
Menti Coordinador Cambiar Clav
DANE Directorio ‘ Usuarios Formulafios Operativo | Descargar capitulos | Anilisis de Montos |Andlisis de Personal Finalizar Sesid
Actualizarinformacion Caratula Unica v Directorio Establecimientos Formulario Bomador %
< |
Reporte por Criticos BOGOTA Descargar a Excel
glr I EM TOTALA
BRee DISTRIBUIR DISENERIES DIGITACION RIS WERIFICACION EIFIEREIE RECOLECTAR
JUAN BAUTISTA ARDILA RAMIRES 0 1] 1] 1] 0 36 36
NATALIA ACOSTA URREGD 0 il 1] 1] 0 34 35
CAROLINA BUITRAGD HOYOS 0 1 1] 1] 0 32 33
RUTH CECILIA CASAS GAMEZ 0 1] i] 1] 0 39 29
MARTHA SOF 1A DUGUE MARTINEZ 0 i] i] 1] 0 38 38
MERIA CRISTING GUTIERREZ ROZO 0 i] 1] il 0 38 38
MATALY ¥ISEDT MESA HEMAD 0 1 1] 1] 0 39 40
LY DA KIMENA MO RA AR GAS 0 o 1} 1} 0 38 38
JOSE ANTONIO DCHOA ARANGUREN 0 i} 1] 1] 0 ar ar
EDUARDO ORTIZ GONZALEZ 0 i] i] 1] 0 ) 34
ELIECER PIERDS BERMAL 0 1] 1} i} ] 36 37
DIANAMER CELS REMIRED 0 i] 1] i] 0 38 38
MANUEL RICARD D RODRIGUES $1LWA 0 1] 1] i] 0 37 37
MALURICIO ROZ0 BECERRA 0 i} 1] 1] 0 e 33
JULLANA MARITZA WVELANDLA SANCHEE 0 2 1] 1] 0 2t 39
TOTAL 0 1) 1) 1) 0 0 543
] 4 Internet b

| @ rardejade .. | @2 Explora... - | Ty LNEAMIEM.. | T Documento.. | 3 Encuestad... /3 DANE - Enc... Es &)= WG % 1190 4M
2

El sistema automaticamente y en linea actualiza los reportes antes mencionados de
acuerdo al estado de cada una de las fuentes del directorio, de igual manera el siste-
ma permite descargar cada uno de estos reportes en formato Excel para facilitar el
manejo de estos por parte de los usuarios.

Los usuarios habilitados responsables del seguimiento al avance del operativo son los
profesionales encargados de la Encuesta y Coordinadores de Campo en las sedes de
las Direcciones Territoriales y los Coordinadores de las Subsedes en cada una de és-
tas, con la claridad que Unicamente podran visualizar los reportes con la informacion
de su competencia, es decir con las fuentes correspondientes al operativo de su sede
0 subsede; de igual manera y en tiempo real se hace seguimiento al operativo por par-
te de los responsables de la investigacion en el area logistica en DANE Central.



Lineamientos Operativos

CODIGO: TE-EDIT-MOT-02

Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica |VERSION: 01
EDIT Servicios Pagina 16 de 21
DANE 2010 Fecha: 18 - 11-2010
7. RECURSOS

Los recursos asignados para el desarrollo del operativo por Direccion Territorial, sede

y subsede se detallan en el TAYRONA respectivo, a continuacion se presenta su des-

cripcion:

7.1 Recurso Humano

Teniendo en cuenta el nimero de empresas a recolectar por Direccién Territorial, se-

des y subsedes y la carga de trabajo asignada, se requiere contratar el personal que

se relaciona en el cuadro siguiente:

DIRECCION
TERRITORIAL

PERSONAL OPERATIVO

SEDE SUBSEDE

ENCUESTADOR-
MONITOR

TIEMPO DE
CONTRATACION
MESES

COORDINADOR
DE CAMPO

TIEMPO DE
CONTRATACION
MESES

BARRANQUILLA

5

N

BOGOTA

35

BUCARAMANGA

3

CALI

10

MANIZALES

2

MEDELLIN

11

PEREIRA

N

0 IN[(oO |0~ (W] ([—=

ARMENIA

©

CARTAGENA

-
o

CUCUTA

—_
—_

IBAGUE

-
N

MONTERIA

—_
w

NEIVA

-
N

PASTO

—_
[¢;]

POPAYAN

—_
[e2]

SANTA MARTA

—_
~

TUNJA

—_
(o]

VILLAVICENCIO

—_
©

FLORENCIA

N
o

QUIBDO

N
e

RIOACHA

I\
N

SAN ANDRES*

\S]
w

SINCELEJO

n
=

VALLEDUPAR

oO|olo|ojoo|ojo|0o|o|Oo|o|o|oo|o|o O |= (=== NM|=

O|Ooo|0o|o|o|Ooo|0o|Oo|Oo|Oo ||| (OO MMM [N

TOTAL

W a|lajo|lo|jlo|lo|m|m|=|lod|=]|=N|[=|N|=

[o2]
o

_ = _
| N N N
o leon o o|jo|o (MM |N (O o N

N
o
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7.2 Transporte

Como se mencioné en la descripcién del proceso operativo, el trabajo del recolector-
monitor se debe centrar en la asesoria al industrial en el diligenciamiento del formula-
rio a través de la WEB, para lo cual se asignaron 17 dias mes de transporte urbano
por recolector durante el tiempo de contratacién, equivalentes a $6.000 dia y $102.000

mes.

Se asigno6 a cada Direccion Territorial un determinado numero de horas de transporte
especial para apoyar la asesoria a las fuentes ubicadas en zonas de dificil acceso en
sedes y subsedes, de igual manera en este valor se incluyen los gastos de transporte
para cubrir los desplazamientos dentro de las areas metropolitanas de acuerdo con la
resolucién 1252.

7.3 Viaticos y Gastos de Viaje

Para notificar y asesorar a las fuentes ubicadas en los municipios fuera de las sedes y
subsedes DANE, se asigno el valor de viaticos y gastos de viaje requeridos, que segun
la resolucion N° 1252 de 2009 corresponden $55.000 dia pernoctado y el 50%, es de-
cir $27.500 a dia sin pernoctar.

7.4 Materiales y suministros

Dentro del presupuesto de la investigacion se asignaron recursos para el alquiler de
equipos de acuerdo al numero de recolectores-monitores y tiempo de contratacién, los
cuales se recomienda optimizar definiendo las fechas en que realmente son requeri-
dos para desarrollar los procesos especialmente de critica, comunicacién y seguimien-
to a las fuentes.

De igual manera se asignan recursos por Direccién Territorial para la compra de mate-
riales como papel y toner, para la impresién de cartas y demas comunicados.
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ANEXOS

1. CRONOGRAMA

CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES ENCUESTA DE DESARROLLO E INNOVACION TECNOLOGICA EN
EL SECTOR SERVICIOS - EDIT Ss. lll
MESES
N°| RESPONSABLES ACTIVIDADES
SEP OCT NOV DIC

1 | DANE CENTRAL | Preparacion de operativo y envio de material de Cap. a DT | 15 - 30

DIRECCIONES . o .
2 TERRITORIALES Convocatoria, Capacitacién y seleccion de Personal 1 12
3 | DANE CENTRAL | Capacitacion a asistentes técnicos 7-8

DIRECCIONES -
4 TERRITORIALES Contratacion 13-19
5 | DANE CENTRAL | Envio del Sistema de captura a Direcciones Territoriales 21

DIRECCIONES L . .
6 TERRITORIALES Recoleccion, critica, captura y envios 19 18
7 DIRECCIONES Pre critica, asesoria a las fuentes y aceptacion del formu- 19 18

TERRITORIALES | lario

DIRECCIONES - g
8 TERRITORIALES Critica y codificacion 19 18

DIRECCIONES _
9 TERRITORIALES Seguimiento a las empresas en deuda 19 18
10 ?IIEERERCI;E(I)%TELSES Captura de la informacién 19 18
11 | DANE CENTRAL | Asistencia técnica, operativa y metodolégica 19 18
12 | DANE CENTRAL | Revisién Novedades directorio 19 18
13 DIRECCIONES Elaboracion del informe operativo y envio Reporte final 20

TERRITORIALES | Operativo al DANE central
14 | DANE CENTRAL | Reporte final del operativo 23

2. TAYRONA

Concepto Descripcion Cantidad | Duracién | Dedicacién H;r:;%rii: S Valor Ubicacion

RH6101 Coordinador 1 2.0 100% 1,600,000 3,200,000 | BARRANQUILLA
RH6101 Coordinador 2 2.0 100% 1,600,000 6,400,000 | BOGOTA
RH6101 Coordinador 1 2.0 100% 1,600,000 3,200,000 | BUCARAMANGA
RH6101 Coordinador 1 2.0 100% 1,600,000 3,200,000 | CALI
RH6101 Coordinador 1 2.0 100% 1,600,000 3,200,000 | MANIZALES
RH6101 Coordinador 1 2.0 100% 1,600,000 3,200,000 | MEDELLIN
RH6301 Recolector 5 2.0 100% 1,000,000 10,000,000 | BARRANQUILLA
RH6301 Recolector 2 2.0 100% 1,000,000 4,000,000 | Cartagena
RH6301 Recolector 1 2.0 100% 1,000,000 2,000,000 | Santa Marta
RH6301 Recolector 1 1.5 100% 1,000,000 1,500,000 | Valledupar
RH6301 Recolector 1 1.5 100% 1,000,000 1,500,000 | Sincelejo
RH6301 Recolector 35 2.0 100% 1,000,000 70,000,000 | BOGOTA
RH6301 Recolector 1 2.0 100% 1,000,000 2,000,000 | Neiva
RH6301 Recolector 1 2.0 100% 1,000,000 2,000,000 | Tunja
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RH6301 Recolector 1 2.0 100% 2,000,000 | Villavicencio
RH6301 Recolector 3 2.0 100% 6,000,000 | BUCARAMANGA
RH6301 Recolector 1 2.0 100% 2,000,000 | Clcuta
RH6301 Recolector 10 2.0 100% 20,000,000 | CALI
RH6301 Recolector 2 1.5 100% 3,000,000 | Pasto
RH6301 Recolector 2 1.5 100% 3,000,000 | MANIZALES
RH6301 Recolector 1 2.0 100% 2,000,000 | Armenia
RH6301 Recolector 2 1.5 100% 3,000,000 | Ibagué
RH6301 Recolector 2 2.0 100% 4,000,000 | Pereira
RH6301 Recolector 11 2.0 100% 22,000,000 | MEDELLIN
RH6301 Recolector 1 1.5 100% 1,500,000 | Monteria
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 5 2.0 100% 1,020,000 | BARRANQUILLA
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 2 2.0 100% 408,000 | Cartagena
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 2.0 100% 204,000 | Santa Marta
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 1.5 100% 153,000 | Valledupar
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 1.5 100% 153,000 | Sincelejo
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 35 2.0 100% 7,140,000 | BOGOTA
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 2.0 100% 204,000 | Neiva
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 2.0 100% 204,000 | Tunja
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 2.0 100% 204,000 | Villavicencio
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 3 2.0 100% 612,000 | BUCARAMANGA
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 2.0 100% 204,000 | Cicuta
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 10 2.0 100% 2,040,000 | CALI
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 2 1.5 100% 306,000 | Pasto
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 2 1.5 100% 306,000 | MANIZALES
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 2.0 100% 204,000 | Armenia
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 2 1.5 100% 306,000 | Ibagué
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 2 2.0 100% 408,000 | Pereira
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 11 2.0 100% 2,244,000 | MEDELLIN
Comunicaciones y Transporte | Transporte Urbano 1 1.5 100% 153,000 | Monteria
Comunicaciones y Transporte | Transporte especial 1 1.0 100% 653,000 | BARRANQUILLA
Comunicaciones y Transporte | Transporte especial 1 1.0 100% 2,612,000 | BOGOTA
Comunicaciones y Transporte | Transporte especial 1 1.0 100% 391,800 | BUCARAMANGA
Comunicaciones y Transporte | Transporte especial 1 1.0 100% 1,959,000 | CALI
Comunicaciones y Transporte | Transporte especial 1 1.0 100% 391,800 | MANIZALES
Comunicaciones y Transporte | Transporte especial 1 1.0 100% 2,220,200 | MEDELLIN
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 1,728,300 | BARRANQUILLA
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccién 1 1.0 100% 65,000 | Cartagena
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 162,500 | Santa Marta
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 1,055,501 | Valledupar
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 162,500 | Sincelejo
Viéticos y Gastos de Viaje Recoleccién 1 1.0 100% 1,679,500 | BOGOTA
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 250,000 | Neiva
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccién 1 1.0 100% 719,000 | Tunja
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 999,000 | Villavicencio
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 760,500 | BUCARAMANGA
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 348,000 | Clcuta
Viéticos y Gastos de Viaje Recoleccién 1 1.0 100% 2,385,500 | CALI
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 515,000 | Pasto
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 657,000 | MANIZALES
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 351,000 | Armenia
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccién 1 1.0 100% 790,000 | Ibagué
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 495,600 | Pereira
Vidticos y Gastos de Viaje Recoleccién 1 1.0 100% 1,884,001 | MEDELLIN
Viaticos y Gastos de Viaje Recoleccion 1 1.0 100% 224,500 | Monteria
Vidticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 987,200 | BARRANQUILLA
Viaticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 987,200 | Cartagena
Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 180,000 | Santa Marta
Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 180,000 | Sincelejo
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Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 180,000 | Valledupar

Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 180,000 | Neiva

Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 150,000 | Tunja

Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 150,000 | Villavicencio

Viaticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 787,200 | BUCARAMANGA

Viaticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 787,200 | Clcuta

Vidticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 987,200 | CALI

Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 987,200 | Pasto

Viaticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 987,200 | MANIZALES

Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 150,000 | Armenia

Viaticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 887,200 | Ibague

Viaticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 887,200 | Pereira

Vidticos y Gastos de Viaje Seminario DANE Central 1 1.0 100% 887,200 | MEDELLIN

Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion 1 1.0 100% 700,000 | Monteria
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 5 2.0 100% 1,670,000 | BARRANQUILLA
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 2 2.0 100% 668,000 | Cartagena
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 2.0 100% 334,000 | Santa Marta
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 1.5 100% 250,500 | Valledupar
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 1.5 100% 250,500 | Sincelejo
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 20 2.0 100% 6,680,000 | BOGOTA
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 2.0 100% 334,000 | Neiva
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 2.0 100% 334,000 | Tunja
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 2.0 100% 334,000 | Villavicencio
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 3 2.0 100% 1,002,000 | BUCARAMANGA
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 2.0 100% 334,000 | Clicuta
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 8 2.0 100% 2,672,000 | CALI
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 2 1.5 100% 501,000 | Pasto
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 2 1.5 100% 501,000 | MANIZALES
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 2.0 100% 334,000 | Armenia
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 2 1.5 100% 501,000 | Ibagué
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 2 2.0 100% 668,000 | Pereira
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 10 2.0 100% 3,340,000 MEDELLIN
Alquiler Equipos de Com-

Arrendamientos puto 1 1.5 100% 250,500 | Monteria

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 200,000 | BARRANQUILLA

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Cartagena

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Santa Marta

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Valledupar

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Sincelejo

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 500,000 | BOGOTA

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Neiva

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Tunja

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Villavicencio

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 200,000 | BUCARAMANGA

Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Clcuta
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Materiales y Suministros 1 1.0 100% 300,000 | CALI
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Pasto
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 200,000 | MANIZALES
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Armenia
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Ibagué
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Pereira
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 400,000 | MEDELLIN
Materiales y Suministros 1 1.0 100% 100,000 | Monteria




