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INTRODUCCION

El Equipo de Sistemas de la Encuesta Anual de Comercio EAC, ha desarrollado el presente
manual con el objeto de suministrar a las personas responsables de diligenciar el formulario de la
investigacion en el aplicativo Web, bajo el usuario fuente, un soporte escrito que permita el
conocimiento de su operacion.

A continuacién se definen las instrucciones basicas referentes a la operacion del sistema para las
fuentes de informacién, se ilustran las diferentes interfaces generadas para el proceso de captura
y envio de informacion al DANE.

Este manual se ha dividido en dos grandes partes: en la primera se presentan las generalidades
del funcionamiento del aplicativo y en la segunda las funcionalidades de cada mddulo, en lo
concerniente al usuario fuente.

La aplicacion de la EAC, es un sistema integral, su estructura ha sido desarrollada de forma tal
que la ejecucion de un proceso depende de la terminacion exitosa del anterior, con lo que se
garantiza un completo seguimiento y control de todas y cada una de las etapas de la
investigacion. Por esta razén no puede obviarse ningin proceso; de hacerse, los resultados no
corresponderan a los objetivos esperados, y es aqui donde cobra importancia la captura de
informacion, pues es uno de los procesos iniciales, del cual depende en gran medida la calidad de
la informacion.
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GENERALIDADES DEL FUNCIONAMIENTO DEL APLICATIVO

Manejo del teclado: utilice para el desplazamiento en los diferentes campos el ratén o el teclado,
teniendo en cuenta:

e Utilizar la tecla TAB para el desplazamiento hacia adelante.
e Utilizar al tiempo las teclas MAYUSCULA — TAB para el desplazamiento hacia atras
e NO utilice las teclas (enter), ni las flechas de direccion.

TeessnenEDE,

e R R A A R Rl L L LR R s

L

Barra de herramientas: ubicadas en la parte superior de cada pantalla, sus utilidades son:

- Inicio: ir a la pantalla inicial del aplicativo.

- [Descargas: version del formulario para imprimir, e instructivo de diligenciamiento, en formato
PDF.

- JAyuda: guia general del aplicativo y las instrucciones de diligenciamiento de cada mddulo.
Tenga en cuenta que en algunos numerales solo se amplian las instrucciones de los renglones
gue requieren mayor precision.

- | Contéactenos: consultar los datos de ubicacion y contacto de las oficinas del DANE en cada
zona del pais.

-| Salir: cerrar el aplicativo

E Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Inicio Descareas Ayuda®  iContactenos! martes, 9 de junio de 2009 12:05:08 P.M. Salir

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Estructura del formulario: esta constituido por (6) mddulos, cuyos nombres aparecen en la parte
superior de cada pantalla. El diligenciamiento siempre debe iniciar pgs el Médulo 1 - Identificacion y datos
generales; los deméas mddulos no tienen ningln orden preestéblecido; para el desplazamiento entre
mddulos, pulse sobre el nombre de aquel que requiera diligengfar o consultar.

cncuesta Anual de Comercio - EAC -

Inicio Descargas Ayuda*’* martes, 9 de junio de 2009 12:05:

Proceso de diligenciamiento: puede diligenciar simultdneamente varios madulos, desde diferentes
equipos (PC), utilizando el usuario y contrasefia asignados a la empresa. Nunca deben ingresar varios
usuarios al mismo mdédulo, pues Unicamente se graba la informacion del Ultimo usuario que seleccione el
icono “actualizar”.

*
TA12427
Teléfono

Celular 320656357

istrucciones establecidas

Después de grabar (actualizar) la informacién del médulo, se origina un informe de consistencia de la
informacién del mismo. En él, encuentra mensajes que segun el caso implican: revisar, corregir o agregar
una observacion. Realice las acciones solicitadas, para que el médulo quede con la consistencia requerida.

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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MENSAJE: descripcion de Corregir/Revisar: link para Grabar Observaciones: seleccione cada vez
la inconsistencia detectada ir al inicio del médulo que ingrese o actualice una observacion vy
siempre que requiera salir de esta pantalla

\

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Inicio Descargas Ayudam martes, 9 de junio de 2009 12:05:08 P.M. Salir

Nombre No Ord&n Act. Econdmica Ao

Para que el médulo sea validado debe realizar las afciones solicitadas: corregir o agregar cbservacidn
MENSAJE ACCION

Error suma (R1..R3) Corregir

Cuenta o contd con maguinaria y equipo 5IN depreciacién causada Revisar

Agregar observacidn
LA MAQUINARIA ¥ EQUIPC SE ENCUENTRA
TOTALMENTE DEPRECIADA

Cuenta o contd con equipo de oficina en el afo y 5IN depreciacion causada.(Mddulo 4, numeral 3) Revisar

Agregar observacion

EL EQUIPC DE OFOCINA SE ENCUENTRA
TOTALMENTE DEFPRECIADA

¢ No ingrese puntos ni otros caracteres en las celdas destinadas para consignar valores. Si no cuenta
con informacion, deje la celda vacia, NO INGRESE CERO (0).

en general (secos v frescos) ” o ” |L

Microsoft Internet Explorer

acepkar

sztica de departfes ” ”

ralatoe ~oebavasc keloos de caoslaniae 1l 1l

¢ Ingrese los valores en MILES DE PESOS.

e Registre siempre el valor causado en el afio para cada item, sin importar que el desembolso o
ingreso del dinero se haya realizado en el afio.

e Los totales deben ser ingresados por el usuario
e El aplicativo se inactiva después de 20 minutos; de no ejecutar ninguna accion, por tanto una vez

ingresados los datos y observaciones seleccione “actualizar” para grabar y evitar perdidas de

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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informacién. Para continuar el diligenciamiento del formulario debe ingresar nuevamente su usuario
y contrasefa.

Diligenciamiento de informacion: diligenciados los datos de cada médulo, asegurese de grabar la
informacién seleccionando la opcion “actualizar” ubicada en cada pantalla; esta opcion ademas, origina un
informe en el que le indica las acciones a realizar de acuerdo con el estado de la informacion del médulo:
corregir, revisar y agregar observaciones; no olvide guardar las observaciones antes de abandonar estas
pantallas, es decir, antes de seleccionar las opciones revisar, corregir o salir.

Encuesta Anual de Cometcio - EAC -

Inicioc Descargas Ayuda'@ martes, 9 de junio de 200% 12:05:08 P.M. Salir

Nombre No Orden Act. Econdmica Ao

Para que el modulo sea validado debe realizar las acciones solicitadas: corregir o agregar ohservacion
MENSAJE ACCION

Errar suma (R1..R3) Carregir

Cuenta o contd con maguinaria y equipo SIN depreciacion causada Revisar

Agregar observacion
LA MAQUINARIA Y EQUIPO SE ENCUENTRA
TOTALMENTE DEPRECIADA

Envio de informacion al DANE: verificada y corregida la informacion de cada médulo el sombreado
cambia de color rojo a verde. Antes de enviar la informacion los nombres de todos los médulos deben
encontrarse en color verde. Adicionalmente, cuando el sistema lo solicite, revise la consistencia de
informacidn entre los diferentes médulos e ingrese las observaciones que expliquen el comportamiento de
los indicadores econémicos de la empresa.

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Consistencia entre médulos

Encuesta Anuai de Comercio - EAC -

Inicio  Descargas Ayuda 2 jueves, 18 uo dunio de 2009 9:37:44 AM.- Salir

Nombre Mo Orden Act. Econdmica Ao

Para gque el formulario sea validade debe realizar las acciones solicitadas: corregir o agregar observacion
MENSAJE ACCION

NO causa otros gastos como: papelerid, transportes, notariales, etc. Rewisar
Agregar observacicn

Nimero de establecimientos comerciales total modulo 5 columna 1 diferente A caratula Gnica numeral 7, item 6 Corregir

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Indicadores econémicos de la empresa

Utilice el icono® para desplegar los grupos del médulo 2 Agregue la observacion que
numeral 2 con variaciones en ventas superiores o iguales + explica la variacion respecto al
100% o inferiores o iguales a -100% respecto al afio anterior. afio anterior

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Inicio  Descargas A uda jueves, 18 de ju nio de 2009 9:44:56 ALM.  Salir

Ingrese las observaciones que explican el comportamiento de los indicadores econdmicos de la empresa, respecto al afio anterior.
INDICADORES ECONGMICOS DE LA EMPRESA

Vo e Anerior | Vaor Ao Acu Ouer wine

# Establecimientos comerciales 15 100.0
Metros cuadrados 215 1000 365.1163
[ Ingresos comercio 399764 665411579 166351.100%
Total personal 7 749 10600.0
Permanente 6l6 100.0
Temporal Directo 1 -100.0
Temporal empresa 5 39 680.0
Aprendices 24 100.0
Mamero de computadores 4 38 850.0
Otros gastos comercio 82131 186646315 227154.4045
Gastos de personal 45702 47376444 103563.8309
Costo de la mercancia 313652 397463758 126621.2573

CRUCE Encuesta Anual de Comercio - EAC / Muestra mensual de comercio al por menor - MMCM

Actualizar: seleccione cada vez que ingrese o
actualice una observacion, siempre que requiera
salir de esta pantallay para enviar la informacion
al DANE

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Una vez ingresadas las observaciones el sistema le indicarda que la informacion fue enviada
satisfactoriamente.

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Inicio Descargas Amﬂ) jueves, 18 de junio de 2009 9:51:04 A M.

Nombre Mo Orden Act. Econdmica Afio

“iGRACIAS POR SU COLA BORACION!
La informacidn fue enviada satisfactoriamente.
En los prdximos dias un funcionaric del DAME realizara algunas consultas sobre la
informacidn de la encuesta y le informara el procedimiento para obtener su paz vy salvo.

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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FUNCIONALIDAES DE CADA MODULO

Pantalla de inicio:
En esta pantalla encuentra las opciones basicas para iniciar el proceso de diligenciamiento de la

informacién, asi como otras herramientas del sistema. A continuacion se describe la utilidad de cada uno de
los iconos.

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Descargas Ayuda martes, 9 de junio de 2009 5:32:44 P.M. Salir

A través de este icono podra consultar las

Guia rapida € instrucciones basicas para el uso del sistema

Al seleccionar se habilitaran los modulos del
Diligenciar ¢—— formulario para realizar el diligenciamiento

2B

7
\a

Permite generar e imprimir el formulario
Consultar estado de la Encuestal " formato PDF con la informacion
ity Excasst grabada hasta el momento por la
i it empresa y obtener el paz y salvo de
Imprimir Paz y Salvo | acyerdo con  las  indicaciones  del

funcionario DANE

Utilice este icono para cambiar la contrasefia de
<4 ingreso al aplicativo para garantizar la proteccion
de la informacion

Actualice su contrasefia al iniciar el proceso de
diligenciamiento y cambiela frecuentemente para
proteger la informacion de la empresa.

Cambiar Contrasefia

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Modulo 1. Identificacién y datos generales:

Recuerde habilitar los campos para ingresar o actualizar informacion, con la opcién:

“Seleccione cuando requiera actualizar los datos de los numerales 1 a 5”

Encuesta Anual de Comercic, - EAC -

Nombre No Ordy Act. Econdmica
|EI campo Estado actual de la empresa es obligatorio /
MODULO 1: IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES /

[Seleccione cuando requiera actualizar los datos de los numerales 12 5
Mumeral 1. ldentificacidn

* Registro mercantil / sin dnimo de lucro / de proponentes

e Los campos sefalados con el signo *, son de obligatorio diligenciamiento. Por ejemplo:

*  1.Razdn social de la empresa
*  2.Mombre comercial
%

4, Domicilio principal o direccion de la gerencia

Si no ingresa informacién en dichos campos, al seleccionar “Actualizar”, se genera un cuadro de texto en la
parte superior izquierda de la pagina, en donde se indica el campo a completar.

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Inicio Descargas M’Uﬂﬂ@ . .. i . junio de 2009 5:41:55 P.M.  Salir
FEET Complete la informacion solicitada
1.ldentifcacion
v datos generales

Nombre Mo Orden Act. Econdmica Afio

|F_I campo Estado actual de la empresa es obligatorio

MODULO 1: IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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. En el numeral 2, encontrara varias listas de seleccién como:

Mumeral 2. Ubicacidn v datos generales

1. Razdn social de la empresa

2, Mombre comercial  COMTIMEMTAL 5.4

DISTRIBUIDORA CONTINENTAL 5.4,

Despliegue el listado y seleccione
el departamento o el municipio

4, Domicilio prinzipal o direccion de la gerencia A 168 # 25-20
&, Departamento Bogoté, D.C &, Municipio
7. Teléfono 4470000 8. Fax 4470000
2. E-mail  AMHERMNAMDEZ@ECONTINAUTOS.COM.CO ! CONTINERTAL.COM.CO
11, Direccion para notificacion av 168 # 25-20
12, Departamenta Bogatd, D.C w * 13, Municipia Bogata D.C. »
14, Teléfono 4470000 18, Fax 4470000
16, E-mail  AMHERMNAMDEZ@CONTINAUTOS.COM.CO

Mumeral 3, Tipo de Crganizacidn
*# | Sociedad Andnima

Mumeral 4. Fecha de Constitucidn

Dezde 26/02/1970 Hazta 26/09/2086

\

Despliegue el listado y seleccione el tipo
de organizacién

En las preguntas que tienen como opcion de

denominado “cual?”
Mumeral 3. Tj
*| Ctro

* Cual?

*Mumeral 5. Composicion de capital
LLE T
1. Extranjero ] %

1. Hacional 1.1 Pdblico 0 %

2.1 Publico 0 %

uesta “otro”, describa a que corresponde en el campo

Mumeral 4. Fecha de Constitucidn
Hasta

Estado actual de la empresa
1.2 Privado
2.2 Privado 0 %

e En el Numeral 4. Fecha de Constitucion, debera seleccionar las fechas utilizando el calendario que se

activa al posicionarse en las celdas. Asi:

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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. ) . Utilice éste icono para
Utilice éste icono avanzar en los afios

para retroceder en

los afios Dom Lun Mar Mie Jue \Vie
14 1N

3 4 3 8 7 8 9
o111 IE' 14 15 18 Utilice estos iconos para
17 18 18 20 21 22 23 ubicar el mes a seleccionar

Lk 24 25 X% ¥ B 29 30
31

Mum Seleccone fecha

Desde 1371241972 Hasta 13/12/2022

e Numeral 8, Actividades econdmicas, al posicionarse en una fila, se despliegan listados de seleccién de
la(s) actividad(es) a las que se dedica la empresa. La seleccién se realiza secuencialmente iniciando
por la seleccion del sector hasta la actividad especifica. Para cada actividad (linea) se realiza la
seleccion a partir de 4 niveles (listados).

Numeral 7. Nimero de establecimientos que conforman la empresa, de acuerdo con la actividad econdmica que desarrollan

1. Agropecuarios 5. Construccidn y obras civiles 9. Comunicacidn y correo

2. Mineros 6. *Comerciales 1 10. Financieros y otros servicios de la empresa
3. Manufactureros 7. Restaurantes y hoteles 11. Servicies comunales

4, Servicios Plblicos 8. Transperte y almacenamiento 12. Unidades auxiliares

*Numeral 8. Actividades econdmicas L -
Eliminar actividad

1.5030 - Comercio De Partes, Piezas (Autopartes) Y Accesorios (Lujos) Para Vehiculos Automotores
1.

/

D —

. . ) .

. Al ubicarse en una fila se despliega §

2 una tabla en la que se selecciona la |g

6. actividad. %
X

Actividades Econdmicas . =
operd en el afio de la encuesta 12

Agricultura, ganaderia, caza y silvicutura
Pesca

Explotacidn de minas y canter

Industrias manufactureras

Suministros de electricidad, gas y agua
Construccién

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores, motocicletas, efectos personales y

enseres domésticos

Hoteles y restaurantes *Teléfono 1234567

Transporte, almacenamiento y comunicaciones Celular 3111234567
Intermediacion financiera X X X
as instrudciones establecidas
Activades inmobiliarias, empresariales y de alguiler

Administracidn publica y defensa; seguridad social de afiliacion obligatoria

Educacion
Servicios sociales y de salud

Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales

Cerrar tabla

Hogares privados con servicio doméstico

o lel e el e le] o el ool o bl o) le] e il e

Organizaciones y 6rganos extraterritoriales

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Mdodulo 2. Ingresos Netos Causados por el Comercio de Mercancias en el Afio

e Numeral 1.

- Si registra un valor superior a $20.000 (miles) en los renglones 21, 33 y 36, al finalizar el numeral
encontrara una tabla para discriminar los rubros alli incluidos, con su respectivo valor. Se ajusta
imagen

2 Productos quimicos indust Hales bazicos, plastico y caucho en formas primarias v productos
quimicos agropecuarios

|0tras materias primas industriales d / ||

Mercancias para uso empresarial no especificada: previamente: maniquies, dotaciones
33 ||industriales, instrumentos, aparatos y modelos disefiados para demostracion, etc. (dizcrimine
en la tabla adjunta) /

|Ser'u'1'ciu:us de mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores / ”

Ingreszos derivados de la instalacion, reparacion v mantenimiento de las mercancias
comercializadas por la empresa

Otros ingresos netos relacionados con la actividad comercial, Incluye: comiziones por wventas,
apoyo publicitario, eventos patrocinados, etc, (dizcrimine en la tabla adjunta)

|TOTP.L {renglones 1 al 36) || ||

|TOTP.L ' CALUSADO EN EL 4RO (renglon 37) || ||

Adicione las filas que requiera

Otros ingresos netos relacionados con la actividad comercial (Item 3 -
Registre los valores en miles de pesos - T —
Concepto | | Valor |
1 Comisiones por ventas 10000 4 Seleccione para
Z Eventos patrocinados 20000 .w eliminar una fila
3 Apoyo publicitario 10000 4 o
4 ¥

e Numeral 2: seleccione las causas de incremento o disminucién en las ventas, las cuales se activan
Unicamente cuando la variacion en las ventas es inferior o igual a -10% o superior o igual a 20%,
para ello, pulse en el recuadro ubicado en la parte izquierda de cada opcion de respuesta.

Ruta de Archivo: EAC\DOCUMENTACION BASICA\MANUALES _\USUARIO _\SI-EAC-MUS-03.doc
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Si selecciona la opcién “Otras”, especifique la causa
en el espacio disooniblega'ra ello

Numeral 2. Causales de variaciones en ventas.
Seniale, seplin corresponda, las razones a las que atribuye el incremento o la disminucion en el valor de lag#fentas respecto a lo informado el afio anterior.

Causas del incremento

pertura de nuevos locales
cymerciales o aumento del drea de  [] Publicidad y mercadeo

Jitaciones y/o contratos Promociones

Muevas lineas v/o mayor

[ Precios Inyeccidn de capital Facilidades de pago vy financiacion

disponibilidad de inventarios

[ Desarrollo organizacional Otras

Mddulo 3. Personal y remuneracion:

e Numeral 2, renglén 11: si registra valor en éste renglon, al finalizar el numeral encontrard una tabla
en la que debe discriminar los rubros alli reportados, con su respectivo valor. Se ajusta imagen

Discrimine en la tabla

Mumearal 2, Gastos causados por el parsonal ocupado en |3 actividad comercial
En loz valores parciales no incluya impugstos indirectos (v v consumo), impuesto gobal ni sobretasa alos combustibles, Registre los valores en miles dg pesos /
Apartes sobre la ndmina (SEMA, cajas de compensacidn
1 Salario fntegral para personal pe rmanente 7 femiliar, ICEF)
Sueido_s yalarios el person_a! pe:manawpg[:&n Gy Apartes voluntarios & compafiias de seguros de vida o de
2 aspecie, horas extras, dominicales, comizidn por ventas, 8 iste Py .
widticos permanentes) RERems Rrepags
Frestaci iales dal al te i
UaSE LB DR Aol B0 AP L ) s Gastos causados por el personal temporal contratade g
3 primas legales v extralegales, cesankias e intereses de 9
traves de empresas
cezantiaz)
4 Susldos v salarios causados por & personal temporal in Apoyo de sostenimiento & aprendices (Ley 759 de difiembre
contratado directamente por la emporesa de 2002)
5 Prestaciones sociales del personal temporal contratado 11 Ot ros gastos de personal no incluidos antes (inr.wra auxilio de
directamante por la emprasa transporba) (relacions en obsarvaciones
Cotizacione s patronales obfigatorias (salud, ARP ¥ pensidn]
€ del personal parmanente, temporal directo w aprendiz H et (e B Elh l
Adicione las filas que requiera
Otros gastos de personal no incluidos (Item 10) /
Concepto I Valor | Seleccione  para

eliminar la fila

1 Audlio de transporte 10000 ¥4
Prima de aniversario 5000 4 /
3 Awilio de matemidad 2000 4
4 Muilio de educacin 3000 4
5 Dotaciones 2000 4
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Modulo 4. Costos y Gastos, Inventarios y Activos

e Numeral 1, renglén 18 de la primera matriz y 3 de la segunda

Si registra un valor superior a $20.000
(miles), discrimine los rubros, alli incluidos,
con su respectivo valor en las tablas que
se encuentra al finalizar el numeral

ni sobretasas.

Impuestos municipales (industria y comercio, predial, /
16 vehiculos) v 4 por mil. No incluya impuesto de renta, timbre,

-~

17

Costos vy gastos por servicios contratados cogb€rceros

18 I_Bfrﬂcls_%?sEfﬂiﬁ:&rsn:ss:lyzé: comercial. (relaciong 10

19 TOTAL (renglones 1 al 18)

/ 170

|3 ||D:r::-5 gastos (relacione en observaciones)

/
¥ | |

|4 ”“D“AL (renglones 1 al 3)

Adicione las filas que requiera

Otros gastos inherentes a la actividad comercial (Itern 18)

Registre los valores en miles de pesos

Concepto | | Valor |
1 (Gastos de viagje 10000 4
2 (3astos de representacior 5000 x
3 Buses 15000 X
4 Pamugeadero 2000 w
5 Fotocopias 1000 w
& Casino y restaurante 3000 w
Otros gastos (ltem 3)
e e - At nar Observacione
Concepto | | Valor |
1 Gastos bancarios 2000 w Seleccione para
2 Mercancia dada de baja 1000 x eliminar la fila
3 Perdidas por robo 500 r /
4 ¥
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Mdbdulo 5. Informacién por Ciudades, Otros Ingresos y Comercio Exterior

e Numeral 2: Informacién de la actividad comercial por ciudades, durante el afio

Ingrese la informacion comercial de las 35 ciudades en las cuales la empresa realizé mayores ventas
en el afio de referencia de la encuesta, si cuenta con informacion de otras ciudades, consolidela en el
renglén 35.

Adicione las filas que requiera, para
ingresar la informacion de las ciudades

Inicco Descargas .

Hc Crden Act. Econdmica

AGDLILE & - INEORIMACICN POR CIIDACES, CTROS INGRESOS ¥ COMERCID EXTZRICR

Ioz vabores carcalzs no noluya impuzstes indirectos (Ya v consumor, impuesto glcbal ni scbrezasa alos conbustible:s, Rezistre lcs velores enmiles de pesos.
Marmeral 10 nfrmacicn e la cieided corercial por cicdades, corane el alo

ligenciar dnicaments cuando |z empreca caenta con estabecinientos comerziales en mac de una ciudad,

adizizrar CiLdad
Cludades con blecinientos © 1ak Himero de Personal Ingresos por | Costos v gastos de La actividad
blecimicntos|| pr i uentas comercial
en cada cindad |jocupado sa (2
o el aftn
[§4]
Departamento Municipio Del personal Otros gastos ||[Borrar
ocupado (5
“)
Mzgdacha |l Cienaga - 1 2 B22492 100422 1220075 || B
E] ——
! Mzodaena » ||| Funcacicn hd 4 12 365132073 432 7397 ||
/ Ctla:IiLdad:s
/ I'CTaLES 125 A7AAEN4R7 23RS IR12472
olumna < [deDe et NTerar C 12ual 3 moduio 2 nUners z, rengidn
Calurna ¢ (debe ser igual a caratula Crica glhmerzl 3, iter &) 14

Despliegue para ver el listado y seleccionar el ) |w o )
departamento y el municipio en el que esta ubicado Seleccione la para eliminar una fila.
el establecimiento comercial

e Numeral 3: Importaciones y exportaciones realizadas en el afio

Seleccione bienes y/o servicios, o ninguna pulsando en el recuadro ubicado en la parte izquierda de cada
opcién de respuesta.

Mumeral 3. Importaciones y exportaciones realizadas en el afio

La empresa efectud operaciones de compra o venta con otro(s) pais(es) de: nes cios O Minguna
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Para tomar decisiones

Mdédulo 6. Tecnologias de lainformacion y la Comunicacién - TIC

En este médulo encontrard herramientas para su diligenciamiento, asi:

Casillas para seleccionar la respuesta

Despliegue de listados para seleccién de respuesta

CION Y L COMUNICACION -TIC

ente a la actividad comercial de la empresa segin la situacidn presentada a 31 de diciembre de 2008.

MODULO & - TECNOY@GIAS DE LA IN

Dilieencie este madylg con la informacicn re

1 ;Cudntos compyftgfiores tiene en uso la empresa? (incWya propios, alquilados v confirme el cero, ver instructivo)

) Del total de gpJeados del madulo 3, numeral 1, rengldn eNgolumna 3 ;qué porcentaje utiliza PC para su trabajo? (al menos

una vez por femfna)

34 ne pagina Web o presencia en un sitio Web? Q s QOf o
4 Seleccigne s tipos de red utilizados por la empresa
[] Red de Area Local (LAN] [ Extranet O Hinguna

3 i uso Internet en el afio de referencia? O s Mo

Del total fle empleados del madulo 3, numeral 1, renglon &, columna 3 jcual es el porceNaje que utiliza PC conectado a i

internetf para su trabajo? (al menos una vez por semana) i ,&
7 Selecglone el tipo de conexidn utilizado por la empresa para acceder a internet | Seleccionar... v |
8 Selegbione el ancho de banda que utiliza la empresa para acceder a Internet (en kbps) Seleccionar.. | W

9 :Enjuales de las actividades o servicios la empresa utiliza Internet?

O Bisqueda de

Jomunicacion (e-mail) O Busqueda de informacidn sobre bienes y senvicios | . . - )
informacion de dependencias oficiles y autoridades
[ Transacciones con organismos gubernamentales [ servicio al cliente [ Banca electrdnica y otros servicios
O Distribuir productos en linea [ Recibir pedidos a través de Internet [ Hacer pedidos a través de Internet
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