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Presentacion

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en funcion de su papel como
coordinador del Sistema Estadistico Nacional (SEN) y en el marco del proyecto de
Planificacién y Armonizacién Estadistica, trabaja para el fortalecimiento y consolidacion del
SEN, mediante la produccién de estadisticas estratégicas; la generacion, adaptacion, adopcién
y difusion de estandares; la consolidacién y armonizacion de la informacién estadistica; la
articulacion de instrumentos, actores, iniciativas y productos, para mejorar la calidad de la
informacién estadistica estratégica, su disponibilidad, oportunidad y accesibilidad, como
respuesta a la demanda cada vez mayor de informacion estadistica.

En este contexto y consciente de la necesidad y obligacion de brindar a los usuarios los
mejores productos, el DANE desarroll6 una guia estandar para la presentacion de
metodologias que contribuye a visualizar y a entender el proceso estadistico. Con este
instrumento elaboré y pone a disposicion de los usuarios especializados, y del publico en
general, los documentos metodoldogicos de sus operaciones e investigaciones estadisticas,
donde se presentan de manera estandar, completa y de facil lectura, las principales
caracteristicas técnicas de los procesos y subprocesos de cada investigacion, lo que permite su
analisis, control, replicabilidad y evaluacion.

Esta serie de documentos favorece la transparencia, confianza y credibilidad en la calidad
técnica de la institucion para un mejor entendimiento, comprensiéon y aprovechamiento de |la
informacién estadistica, producida en el contexto de los principios de coherencia,
comparabilidad, integralidad y calidad de las estadisticas.
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Introduccion

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en cumplimiento de su
mision institucional de proveer al pais de estadisticas confiables y oportunas, desarrolla
periodicamente la Encuesta Anual de Comercio (EAC).

Dada la importancia del sector comercial en el pais y teniendo en cuenta sus necesidades y
requerimientos de informacién estadistica estratégica, es importante contar periédicamente y
en forma continua con estadisticas a nivel nacional, que permitan a las entidades del Estado
realizar el seguimiento, evolucion, evaluacion y reformulacién de politicas, programas y
proyectos basados en el analisis del comportamiento sectorial.

Asi mismo, se requiere cuantificar las variables principales de los agregados
macroeconémicos: produccién bruta, consumo intermedio, valor agregado, personal ocupado,
sueldos y salarios y prestaciones sociales, con el fin de proveer informacion a los gremios,
asociaciones, centros de investigacion, universidades, investigadores privados y al publico
en general.

En 1994 la encuesta se presentd6 como una prueba piloto que permitid identificar
aspectos metodologicos y de disefio de formularios que debian ser ajustados. Como parte
de esta tarea, se conformo6 el marco, a partir del Censo Econdmico de 1990, de los
directorios de la Camara de Comercio y de Confecamaras y se inicid el disefio del formulario
a aplicar en la investigacion.

Posteriormente, el marco se ha venido actualizando con los datos obtenidos a partir de los registros de
Camara de Comercio, gremios y consultas efectuadas a través de llamadas telefonicas que realiza el
DANE.

Desde 1996, la encuesta se viene desarrollando en forma continua, lo que permite conocer la
estructura y el desarrollo del comercio nacional, a través de la cuantificacién de las variables
mas representativas de los agregados macroecondmicos referentes al sector comercio.

El presente documento corresponde al operativo que se adelanta en 2011 y describe el
desarrollo metodolégico de la EAC. En él se muestran los elementos que hacen parte de
los procesos de disefio, produccién, analisis y difusion, cada uno con sus respectivos
subprocesos. Esta informacion se ha recopilado a partir de las publicaciones existentes y del
conocimiento de quienes se encuentran directamente comprometidos con la investigacion.

Este documento se estructura de la siguiente manera: en una primera parte se establece el
disefio de la investigacion, teniendo en cuenta el alcance, los objetivos y la base conceptual
de la investigacién entre otros temas. En la segunda parte se establecen los elementos de
produccion estadistica en la que se describen los aspectos relevantes de las actividades
preparatorias, recoleccién, critica, codificacion, supervisién y consolidacion de los datos
enmarcados en la Encuesta Anual Servicios, y la tercera parte se centra en las actividades
relacionadas con la difusién de la informacién estadistica obtenida en el desarrollo de la
investigacion.
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1. Antecedentes

La Encuesta Anual de Comercio surge como una etapa posterior y complementaria del
Censo Econdémico Multisectorial de 1990, en razén a la importancia del sector comercial en el
pais y a la necesidad de suplir la carencia de informacion sectorial con una encuesta continua
que dotd a los usuarios de informacion amplia y suficiente que permitiera tanto el conocimiento
de la estructura y evolucién, como su analisis econdmico a partir de la informacion de las
variables principales del sector. Asi, la primera encuesta se realiz6 en 1994, sirviendo de
prueba piloto, permitiendo afinar el disefio de la investigacion y del formulario. En 1996 se
realizé la primera publicacion y, desde entonces, se viene desarrollando en forma continua.

El mayor hito relacionado con la Encuesta Anual de Comercio consiste en que esta
investigacion permite generar informacién referente a las caracteristicas estructurales
del sector  comercio, pues hasta su creacion la entidad uUnicamente adelantaba
mediciones coyunturales del sector comercio.

Entre los logros a destacar relacionados con el formulario de la Encuesta, se puede
mencionar la coherencia y la aplicacion de normas y recomendaciones internacionales
relacionadas con la medicion del sector comercial.

A partir del afio 2006 se incluy6é el anexo relacionado con la generacién y publicacién de
informacion referente a Tecnologias de Informacion y Comunicaciones TIC, supliendo las
necesidades de algunos usuarios de este tipo de informacion.

En lo referente a la publicacion de la informacién, se han presentado diferentes esquemas,
inicialmente se publicaba informacion solo de las empresas de inclusién forzosa; es decir,
aquellas consideradas de mayor tamano e importancia en el sector. A partir del afio 2005 se
inicié el proceso de publicacién de la informacion de todas las empresas, expandiendo al
total de empresas que hacen parte del marco de la investigacion. Para la publicacion de cifras
preliminares 2008, se inicid la generacion y publicacién de cifras sobre la evolucion del sector, a
partir de un ejercicio tipo panel.

La institucidon se encuentra certificada con la norma ISO 9001:2000 desde el afio 2002, en
agosto de 2004 el ICONTEC aprueba la ampliacién del alcance en el marco de la
Certificacion de Gestion de la Calidad, al Sistema de Gestién de Calidad - SGC otorgado
al DANE; involucrando entre otras investigaciones la Encuesta Anual de Comercio (EAC).
Ello evidencia el esfuerzo que realiza la entidad por aplicar los lineamientos del Sistema de
Gestion de la Calidad.

A fin de evaluar y actualizar continuamente la metodologia de la investigacion, en el afio
2007 se llevo a cabo la evaluacién de esta operacion, a cargo de una comision de
expertos independientes, quienes calificaron cualitativamente los diferentes procesos e
hicieron algunas recomendaciones y sugerencias, tales como publicar las cifras mas
oportunamente; contar con un directorio de empresas actualizado y completo; ademas,
se sugiere adelantar esfuerzos que permitan generar informacién a nivel regional y cubrir
segmentos no cubiertos actualmente por la investigacion. Todo esto se ha constituido en
nuevos retos que se espera sean alcanzados en un futuro préoximo. Para ello se ha
empezado a trabajar en el analisis del directorio de fuentes, se disefid un formulario de
captura en Web y se adelantan analisis de posibles esquemas que permitan obtener
informacién regional en la investigacion, entre otras medidas.
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2. Disefno
2.1 MARCO CONCEPTUAL
2.1.1 Objetivos

Objetivo general

Conocer la estructura y el comportamiento econémico del sector comercio a nivel nacional y
por grupo de actividad comercial, de manera que permita el analisis de la evolucién del sector
y de la conformacion de agregados econdmicos; determinando la estructura de cada una de
las actividades econémicas de comercio y permitiendo realizar analisis sectorial.

Objetivos especificos

Generar estadisticas basicas para el calculo de los agregados econémicos del sector y para las
cuentas nacionales.

Obtener la informacioén basica para la conformacion de directorios de empresas de cada una de
las actividades econdmicas investigadas, como insumo para otras investigaciones y mediciones
del sector.

Cuantificar los principales agregados macroecondmicos como: produccion bruta, consumo
intermedio, valor agregado, personal ocupado, sueldos y salarios y prestaciones sociales, por
actividad comercial, escalas de personal, escalas de ventas y organizacion juridica.

2.1.2 Marco de referencia

Base conceptual

Esta investigacion se elabora con el propésito de obtener la informacion necesaria para calcular
los principales agregados economicos (produccion, consumo intermedio, valor agregado, empleo
y remuneraciones) y su composicion, y de esta manera tener datos que permitan analizar el
comportamiento y estructura de las actividades del comercio interno.

La investigacion obtiene la informacion a través de un formulario unico y considera como unidad de
estudio la empresa.

Cuando se trata de empresas que desarrollan sus actividades en mas de un sector econémico
(multiactividad), se generan salidas de informacion unicamente para la actividad comercial.

El marco conceptual determinado para la Encuesta Anual de Comercio se basa en los
conceptos que se manejan en este sector por parte de las entidades encargadas de
reglamentar y estandarizar criterios; asi como por los organismos internacionales como la
ONU y la CAN.

Las variables que se investigan estan basadas en los principales componentes del sector y en
aquellas variables que sirven de herramienta para la toma de decisiones por parte de
diferentes agentes, entre ellos, el gobierno, los gremios y asociaciones, las entidades e
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instituciones publicas, etc.

En la construccion de las herramientas, procesos y procedimientos se han realizado las
adaptaciones, basadas en la experiencia del DANE en la implementacion de censos
econémicos.

Como referente importante se encuentra la clasificacién ClIIU Rev. 3 A.C. - Clasificacion
Internacional Industrial Uniforme, de todas las actividades econdmicas, revision 3, adaptada
para Colombia, que se utiliza para establecer la estructura dentro de la cual deben
presentarse las estadisticas de la encuesta.

De acuerdo con esta clasificacion para efectos de las investigaciones econémicas que realiza
el DANE, se define comercio como “la reventa (venta sin transformacién) de mercancias o
productos nuevos o usados, ya sea que esta se realice al por menor o al por mayor. Para ampliar
este y otros conceptos basicos se puede consultar el glosario de términos que se encuentra al
final de este documento.

Marco legal e institucional

El soporte legal para la realizacién de los Censos Econdmicos y la Encuesta Anual de
Comercio, esta expresamente estipulado en los articulos de las diferentes disposiciones
que en tal materia han sido expedidos por el legislador. A continuacion se hace una
sintesis de dichas disposiciones:

La realizacion de las encuestas economicas, de las cuales hace parte la destinada a medir el
comportamiento del sector comercio, esta contenida en la Ley 22 de 1962, que dispuso el
levantamiento de encuestas nacionales y, en especial, las de industria, comercio y
servicios. Esto sustenta el origen y la pertinencia de que la entidad lleve a cabo la Encuesta
Anual de Comercio.

El Decreto 1633 de 1960 en su articulo 74 establece que todas las personas naturales o
juridicas, domiciliadas en el territorio nacional y los empleados publicos, en todos sus niveles,
estan obligados a suministrar informacion al DANE, dentro de los plazos establecidos para el
efecto que se senalen, para el cumplimiento de sus finalidades, Ademas, establece que los
datos suministrados a la entidad tienen un caracter estrictamente reservado vy, por lo tanto, no
podran darse a conocer al publico ni a las entidades oficiales, sino Unicamente en resumenes
numericos,

La Ley 0079 de octubre 20 de 1993 regula la realizacion de los censos y encuestas decreta que
las personas naturales o juridicas, de cualquier orden o naturaleza, domiciliadas o residentes
en el territorio nacional, estan obligadas a suministrar informacion al (DANE), asi mismo
especifica que la entidad podra imponer multas a quienes incumplan esta disposicion.

Contenido tematico

La investigacion permite contar con informacion referente a la estructura del sector comercio, a
nivel de

» Variables principales, segun actividad comercial
» Escala de personal.

» Escala de ventas.
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+ Organizacion juridica.

De acuerdo con esta clasificacion, se presentan como variables principales: nimero de
empresas, valor de las ventas, costo de la mercancia, produccion bruta, consumo intermedio,
valor agregado, sueldos y salarios causados, prestaciones sociales, remuneracion, personal
ocupado, personal remunerado, personal permanente, socios, entre otras

Se investigan, tabulan vy analizan las variables de mayor importancia para determinar la
estructura del sector comercio, asi:

Variables de clasificacién: escala de ventas, escala de personal y de organizacion juridica y
clasificacién CllU Rev. 3. A.C

Variables de estudio: ingresos por ventas, gastos de personal (sueldos y prestaciones),
costos de la mercancia vendida, gastos de operacion, personal ocupado, inventarios,
movimiento de activos fijos.

Variables calculadas: produccion bruta, consumo intermedio valor agregado, e inversion neta.

Los lineamientos para determinar las variables principales son:
» Personal ocupado

La informaciéon se refiere al personal ocupado promedio durante el afio porla empresa en
su actividad comercial, de acuerdo con el tipo de contratacion. Esto es, propietarios, socios y
familiares sin remuneracion; personal permanente; personal temporal contratado directamente
por la empresa y personal temporal contratado a través de empresas y aprendices (Ley 789 de
2002).

No deben contabilizarse dentro del personal ocupado aquellos trabajadores en licencia
ilimitada y no remunerada, en servicio militar, pensionados, miembros de la junta directiva de
la empresa a quienes se paga Unicamente por la asistencia a las reuniones, los propietarios,
socios y familiares que no desempefan funciones en la empresa ni los vendedores a
domicilio o comisionistas que no son empleados de la empresa.

» Sueldos y salarios causados

Se consideran como sueldos y salarios la remuneracién fija u ordinaria que recibe el
trabajador, en dinero o en especie, en forma periddica o diferida, como retribucién por los
servicios que presta a la empresa comercial, antes de que sean deducidos los descuentos
por retencion en la fuente, contribuciones a la seguridad social, al sindicato y a los fondos o
cooperativas de empleados.

* Prestaciones sociales causadas

Comprende el valor causado en el afio, en miles de pesos, por concepto de cesantias y
sus intereses, vacaciones, primas y bonificaciones legales y extralegales (semestrales, de
vacaciones, de Navidad, etc.) y todos los demas rubros estipulados como prestacion social en
el Cédigo Sustantivo del Trabajo y en el Régimen Laboral Colombiano.
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e Ventas

Se investiga el valor de las ventas, en miles de pesos corrientes sin incluir impuestos
indirectos (IVA y consumo) para cada grupo de mercancias comercializadas, teniendo en
cuenta su agrupacion de acuerdo con el formulario y los conceptos de mayorista y minorista.
Igualmente, se registran las ventas por internet durante el afio de la encuesta.

* Produccion bruta

Persigue obtener el margen comercial, el cual consiste en las ventas menos el costo de la
mercancia vendida.

» Consumo intermedio (gastos de comercializacion)

Se define como la sumatoria de todos aquellos gastos (sin incluir impuestos indirectos ni
ajustes por inflaciéon) en que incurre la empresa para el desarrollo de su actividad comercial
y, por lo tanto, solo son imputables a esta.

» Valor agregado

Corresponde al valor de los ingresos recibidos por el uso de los factores productivos
participantes en el proceso de comercializacién durante el periodo estudiado. ElI valor
agregado se obtiene deduciendo del valor de la produccién bruta o margen comercial, el
valor del consumo intermedio.

* Inversion bruta

Corresponde al valor de las inversiones realizadas por la empresa en activos fijos (nuevos o
usados), sean estos no depreciables (terrenos, construcciones en curso,
magquinaria y equipo en montaje) o, depreciables (edificios y estructuras, maquinaria y equipo,
equipo de transporte, equipo de oficina y de sistemas).

La inversion bruta correspondera a la sumatoria del valor de las adquisiciones de bienes
nuevos mas las mejoras y reformas mas la utilidad en venta de activos fijos menos la pérdida
en venta de activos fijos mas el ajuste de depreciacion por ventas.

Los valores correspondientes a valorizaciones, desvalorizaciones y ajustes por inflacion no
deben tenerse en cuenta para el calculo de la inversién bruta.

Referentes internacionales

Ante la necesidad de generar informacién que sea comparable internacionalmente, la
Encuesta sigue muy de cerca las recomendaciones de organismos internacionales como la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU), la cual ha hecho referencia al sector comercio
en diferentes documentos técnicos. El mas destacado es el que propone algunas
recomendaciones sobre estadisticas del comercio de distribucién y los servicios'; sin

'Recomendaciones Internacionales sobre Estadisticas del Comercio de Distribucion y los Servicios. - Serie M No.57. Nueva
York. . Oficina de Estadistica (1976). ONU. Consejo Econdémico y Social. Comision de Estadisticas. 38° periodo de sesiones.
(2006) Estadisticas del Comercio de Distribucion. Informe del Secretario General. E/CN.3/2007/19. 8 de diciembre.
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embargo, uno de los pronunciamientos mas recientes se publico el 8 de diciembre de
2006, dejando ver la importancia de evaluar y actualizar las recomendaciones originales.

Igualmente, se aplican las recomendaciones originadas en la Comunidad Andina de
Naciones (CAN), en temas relacionados con la medicién de las micro, pequefias y
medianas empresas (Mypimes)?, las recomendaciones de la UNCTAD en materia de
Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones (TIC)?, asi como las procedentes de la
Comision de Expertos Internacionales (CEIl), quienes han evaluado el producto generado
por la investigacion y cuyos informes reposan en la documentacion técnica de la entidad.

Las recomendaciones presentan definiciones, conceptos y pautas; ademas, toca temas
referentes a la consistencia requerida al generar informacién para el sector comercio.

Se destaca la aplicacion de las siguientes recomendaciones:

» Basada en estandares de calidad, sus procesos se encuentran certificados por la ISO 9001-
2000, desde el 2004.

De acuerdo con las recomendaciones se toma como unidad de observacién la empresa; en
la que se incluye la informacidn de los establecimientos.

 La informacion generada es comparable con la producida en otros paises.

» Se aplica el principio de la reserva estadistica, evitando divulgar informacién con un nivel
de desagregacion que pueda permitir identificar a las empresas que han rendido
informacion.

* El uso de las estadisticas es exclusivamente estadistico, no tiene fines fiscales ni de ninguna
otra indole.

+ Se implementan las clasificaciones internacionales como la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (ClIU), pero partiendo de la adaptacion para nuestro pais. Ello facilita
la realizacion de comparaciones internacionales. De aqui se desprenden los criterios de
clasificacion de las empresas, en cuanto a su actividad principal, utilizados en |la
investigacion.

Se aplica la clasificacion de comercio mayorista y minorista bajo los criterios establecidos en
las recomendaciones. Asi como las definiciones basicas aplicadas en las investigaciones; entre
ellas la descripcién de “comercio”. Estos conceptos pueden consultarse en el glosario de
términos contenido en este documento.

En las recomendaciones se hace claridad en la diferencia entre el comercio formal e informal,
en el caso de la Encuesta Anual de Comercio Unicamente son objeto de estudio las
empresas formalmente establecidas, debido a que la entidad cuenta con otra investigacion
que tiene como fin la medicién del sector informal.

2 Informe Segunda Reunién de Expertos Gubernamentales en Estadisticas sobre Pymes en la Comunidad Andina — Comunidad
Andina - SG/REG.EPYMES/II/INFORME, 6 de mayo de 2005 4.27.63

® Manual for the Production of Statistics on the Information Economy, 2009, Revised edition - UNCTAD/SDTE/ECB/2007/2/REV.1
UNITED NATIONS PUBLICATION
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2.2 DISENO ESTADISTICO

2.2.1 Componentes bésicos

Tipo de operacién estadistica

La operacion estadistica que se utiliza en esta investigacion es la encuesta por muestreo
probabilistico. Es decir que de un marco de lista (listado de empresas) se selecciona
aleatoriamente una muestra representativa de empresas a las que se les aplica el formulario,
a fin de que representen el comportamiento del sector.

Universo

Son las unidades econdémicas formalmente establecidas ubicadas en el territorio nacional
cuya actividad principal es el comercio (al por mayor y al por menor), excepto las
dedicadas a las actividades de reparacion y mantenimiento, compraventa, chance, loteria y
rifa, telemercadeo o ventas por correo. No se incluye el comercio de mercancias usadas,
excepto vehiculos.

Poblacién objetivo

La poblacion objetivo son todas las empresas comerciales formalmente establecidas,
ubicadas en el territorio nacional (mayoristas y minoristas) que cumplen con los
parametros establecidos para la inclusion forzosa y probabilistica. Se exceptuan las
empresas dedicadas a las actividades de reparacion y mantenimiento, compraventa, chance,
loteria y rifa, telemercadeo o ventas por correo.

Cobertura y desagregaciéon geografica

La cobertura geografica de la Encuesta Anual de Comercio estda enmarcada dentro del nivel
nacional.

Desagregacion de resultados

Las salidas de informacién se generan para las variables principales, descritas en el contenido
tematico, por:

» Variables principales, segun actividad comercial
» Escala de personal.

» Organizacion juridica.

Unidades estadisticas

* Unidad de observacion: la empresa comercial es la unidad de observacion a la que se
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refieren los datos solicitados por la Encuesta Anual de Comercio.

* Unidad de analisis: las empresas dedicadas a la actividad de comercio interior con personeria
juridica identificadas por el NIT.

» Unidad de muestreo: las empresas dedicadas a la actividad de comercio interior con personeria
juridica e identificadas por el NIT.

Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

Para el desarrollo de esta encuesta se utilizd la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas, revision 3, adaptada para
Colombia (CllU Rev. 3 A.C.) que, presenta una codificacion a cuatro digitos, donde cada
uno de ellos corresponde a Seccion, Division, Grupo y Clase, respectivamente. En la
siguiente tabla se encuentran los 21 grupos de mercancias de la Encuesta Anual de
Comercio, con la codificacion que se debe asignar de acuerdo con las caracteristicas y la
actividad correspondiente de las mercancias comercializadas.

Tabla 1. Clasificacién de la actividad comercial (Divisiones 50, 51 y 52)

No. Numeracién | Grupos de mercancias

1 501 Vehiculos automotores

2 503 Partes, piezas y accesorios

3 504 Motocicletas y sus partes

4 505 Combustibles, lubricantes y aditivos

5 512 Materias primas agropecuarias

6 513 Productos de uso doméstico

7 514 Materiales de construccion, vidrio y fontaneria

8 515 Productos intermedios no agropecuarios, desperdicios y desechos
9 516 Maquinaria y equipo, excepto automotores

10 5211 -5219 | No especializados

11 522 Especializado (alimentos)

12 5231 Productos farmacéuticos, perfumeria y de tocador
13 5232 Textiles

14 5233 Prendas de vestir y sus accesorios

15 5234 Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero
16 5235-36-37 Articulos de uso doméstico

17 5239 Otros productos nuevos de consumo doméstico (diversos),
18 5241 Ferreteria, cerrajeria y productos de vidrio

19 5242 Pintura

20 5244 Libros, perioddicos y articulos de papelerias

21 5249 Resto

Fuente: DANE. ClIlU Rev 3. A.C
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Periodo de referencia

Es el afio para el cual se solicita la informacién. Para la investigacion, corresponde al
afio inmediatamente anterior al de recoleccion.

Periodo de recoleccién

El periodo de recoleccion para la EAC, comprende un lapso de cinco meses cada afo.

2.2.2 Diseio de indicadores

El calculo de la mayoria de los indicadores generados en la encuesta se basa en la sumatoria
de la informacién reportada por las empresas en la variable que se este procesando, de
acuerdo con el dominio de publicacion y/o procesamiento; por ejemplo: ventas por actividad
econdmica principal - CIIU rev. 3, escalas de personal y organizacion juridica, correspondera a
la suma de las ventas de las empresas que se clasifiquen dentro de esa actividad econdémica,
escala de personal u organizacion juridica.

Para algunos indicadores se requiere adelantar algunos calculos particulares, asi:

e Produccién Bruta = Total del valor de las ventas - Costo de la mercancia vendida -
Costos de insumos y materiales para la prestacion de los servicios de instalacion, reparacion y
mantenimiento.

e Consumo Intermedio = Gastos de personal + otros gastos (en empaques, en
honorarios, arrendamiento, seguros, aseo y vigilancia, energia eléctrica, comunicaciones, otros
servicios publicos, transporte, fletes y acarreos, propaganda y publicidad, mantenimiento,
reparaciones, adecuaciones + gasto agencias.

e Total Prestaciones sociales causadas en el afio = Prestaciones sociales del personal
permanente + 30% del salario integral + 30% de los sueldos y salarios y prestaciones del
personal temporal contratado directamente por la empresa + Cotizaciones patronales
obligatorias + aportes sobre la nomina

e Total Sueldos y salarios causados en el afio = Sueldos y salarios del personal
permanente + 70% del salario integral + 70% de los sueldos y salarios y prestaciones del
personal temporal contratado directamente por la empresa + apoyo de sostenimiento a
aprendices.

¢ Personal total = Propietarios, socios y familiares sin remuneracion + Personal permanente
+ personal temporal contratado directamente por la empresa + Temporales contratados a
través de empresas + aprendices.

e Total Remuneracién = Remuneracién Planta + Cotizaciones patronales obligatorias
causadas en el afo + Remuneracion temporal
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e Coeficiente Técnico = Consumo intermedio / Produccion Bruta

e Relacién Costo Ventas = Costo de la mercancia vendida / Ingreso por Ventas

Generacion Cifras Evolucién — Panel - Encuesta Anual de Comercio — EAC

En diciembre de 2007 se presenta la inquietud de empezar a generar informacién sobre la
evolucion del sector comercio a nivel nacional, no solo a partir de la Muestra Mensual de
Comercio al por Menor (MMCM), sino también en la EAC, ello a partir del calculo de las
variaciones de las variables principales. Para ese afo, después de llevar a cabo algunos
comités técnicos con los diferentes equipos, se llegd a la conclusion de que no era pertinente la
publicacion de dichas variaciones debido a la dificultad para comparar la informacién por los
cambios continuos en el marco muestral, que originan universos diferentes.

Sin embargo, esta inquietud siguié latente y en diciembre de 2009 al generar los documentos
de divulgacion de las cifras preliminares de la EAC 2008, se adelantaron algunos ejercicios
tendientes a eliminar el factor de in comparabilidad de los universos en los diferentes anos, se
decidié utilizar la metodologia de generacién de bases tipo panel para el célculo de las
variaciones de un afio a otro.

A continuacién se describen las especificaciones técnicas del proceso de generacion de panel,
con el fin de medir la evolucién anual del sector comercio.

GENERALIDADES

Periodos a comparar

Se compara informacion del ultimo afio en procesamiento o afo actual (n) frente al ano
inmediatamente anterior (n-1), ello con el fin de evitar el desgaste del numero de empresas al
realizar comparaciones de series histéricas mas largas.

Fuentes de informacién de la encuesta

La muestra de la Encuesta Anual de Comercio, se obtiene mediante seleccion aleatoria por
muestreo probabilistico estratificado, resultado del diseno estadistico se identifican dos tipos de
fuentes, inclusion forzosa y probabilistica, definidas para la encuesta asi:

Empresas de inclusion forzosa: son las empresas mas grandes y representativas del sector;
por tanto, cada una se representa a si misma en la muestra y se procesa con un factor de
expansion igual a uno (1); deben cumplir con los parametros de ventas y personal establecidos
para el ano de la encuesta, asi:
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Tabla 2. Parametros empresas de inclusion forzosas

AfRo Valor de|[Numero

ventas en |de

el afio* personas
2003 2055 20 o mas
2004 2055 20 o mas
2005 2055 20 o mas
2006 2372 20 o mas
2007 2372 20 o mas
2008 2459 20 o mas
2009 2582 20 o mas
2010 2763 20 o mas

* Millones de pesos

Con las empresas de inclusién forzosas se realiza un panel desbalanceado, en el cual no se
encuentran exactamente las mismas empresas con informacion, puesto que se tiene en cuenta
la novedad* que presentan en cada periodo. Por lo tanto, se pueden encontrar empresas que
rindieron informacion en el afio anterior y presentan novedades en el afio actual por proceso
operativo, como: liquidada, inactiva, cambio de sector, etc., y en consecuencia no registran
informacioén para el periodo (n).

Empresas de inclusién probabilistica: son aquellas empresas que estan por debajo de los
topes establecidos para la inclusién forzosa: ventas y/o personal ocupado.

La muestra de estas empresas es seleccionada a través de un muestreo aleatorio simple por
cada actividad econdémica de estudio ClIU rev. 3 A.C.; por tanto, cada empresa representa a
otras con caracteristicas como actividad y tamafo similares, esta representacion estd dada por
un factor de expansion superior a uno (1).

Para la generacién del panel se toman en su totalidad

Las empresas de inclusién probabilistica y, cuando se encuentran casos particulares como
cambios de actividad por mala clasificacion del directorio o cambios en el tipo de inclusién por
crecimiento en ventas y/o personal, etc. es necesario recalcular los factores de expansion, para
continuar representando el universo total.

Nivel de desagregacion de los resultados

Por medio del panel de la Encuesta Anual de Comercio, se busca medir la evolucién del sector,
mediante la generacién de variaciones anuales de las variables principales del sector, como:
personal ocupado, ventas, produccién bruta, consumo intermedio, valor agregado, etc.;

4
Novedad: situacion que presenta la empresa dentro del operativo de la encuesta, ver Tabla 6 y Manual de Operativo de
novedades de la Encuesta Anual de Comercio.
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agrupados por clases y grupos (actividades econdmicas) equivalentes a los 21 dominios a los
que se publica la encuesta, la base para la agrupacion, es la CllU Rev 3 A.C. También se
generan salidas por escalas de personal y organizacién juridica.

PROCEDIMIENTO PARA LA GENERACION PANEL EAC

PASO 0. Alistamiento de bases.

La generacién de los datos del panel es un proceso posterior a la produccién de cifras
preliminares o definitivas de la encuesta, por lo tanto, los datos ya han pasado por filtros de
captura inteligente, depuracién y analisis de informacion y de las variables del directorio de la
encuesta.

Resultado del proceso anterior se cuenta con un archivo para cada afio, el cual contiene las
variables principales generadas con la informaciéon por empresa, asi como otros campos de
caracterizacion necesarios para el procesamiento de la informacion, tales como: novedad,
prioridad, factores de expansion, entre otros. Este archivo se llama “Varcua”.

PASO 1. Revision y actualizacion de las bases de datos.

Algunas empresas pueden presentar cambios respecto al afio anterior en:

= Actividad

=  Prioridad

* Novedad

Estos cambios deben ser revisados, ajustados o validados, velando por la coherencia y
actualizacion de la informacion.

= Cambios de actividad: al realizar la revisiébn de informacion, se detectan empresas
forzosas y/o probabiisticas en las que por proceso operativo de las mismas o por errores, bien
sea en el en el marco muestral o en la asignacion en operativos anteriores, requieren ajustes
en el cédigo de la actividad ClIU Rev. 3 a.c. (o actividad econdmica principal). En dichos casos
se debe realizar un seguimiento al comportamiento de la actividad de la empresa.

Al encontrar empresas con diferente actividad en el afio actual (n), frente al anterior (n-1),
existen varias alternativas de manejo para el panel, si se presenta:

- Error en la clasificacién del marco original: se deben homologar las actividades en ambos
afnos, asignando la del afio n al afio n-1; unicamente se realiza este ajuste en la actividad en
las empresas que durante el operativo se verifica que el cambio de actividad es por una mala
clsificacion del marco original.

- Cambios de actividad por proceso operativo de la unidad investigada, se realiza el
seguimiento durante tres (3) anos, al tercer afio (n), se toma la decision de efectuar el cambio
de actividad para los tres anos, a fin de que el panel refleje el comportamiento real de la unidad
de analisis.
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= Cambio de prioridad: se presenta cuando una empresa aparece en la base como si fuera
de inclusion probabilistica y en el operativo de campo o en operativos posteriores se confirma
que realmente debe ser de inclusion forzosa o viceversa. A continuacion se describen algunas
situaciones referentes al cambio de prioridad:

- La unidad estadistica ingresa al directorio de la encuesta con la prioridad errada: de
acuerdo con la informacion del marco estadistico se asigna la prioridad con la que se envia a
campo, al rendir la informacion cambia de prioridad de acuerdo con los ingresos por ventas y/o
personal ocupado. Inmediatamente se detecta el caso, es necesario realizar seguimiento en
forma particular para decidir con que prioridad debe quedar la empresa en el procesamiento,
pero si sus reportes en ventas y/o personal son 2 o 3 veces superior al limite que determina lo
forzoso es necesario cambiar la prioridad de probabilistica a forzosa inmediatamente, pues
este tipo de accidentes muestrales afectan la estimacioén de parametros.

- La unidad estadistica rinde por primera vez y ha operado menos de doce (12) meses en el
ano de la encuesta: por nivel de ingresos por ventas o personal ocupado pueden ser
probabilistica; pero, al afio siguiente cuando rinde la informacién del afo completo se detecta
que cumple parametros para ser de inclusién forzosa; por tanto, a partir del calculo de los
ingresos proporcionales al tiempo de funcionamiento se calcula la equivalencia al parametro de
ventas anuales, si cumple con los pardmetros de inclusién forzosa se asigna la prioridad 1
(forzosa).

- La undiad estadistica presenta aumento o disminuciéon en los niveles de ingresos por
ventas o de personal ocupado que segun parametros de cada afio, implica un cambio de
prioridad respecto al periodo anterior. Cuando se pesentan estos cambios se deben revisar los
datos histéricos asi como la magnitud de los mismos para determinar si dichos cambios
obedecen a situaciones coyunturales como inactividad temporal, negocios especiales o por el
contrario a situaciones mas duraderas como adquisicidon de nuevos establecimientos o venta
de los mismos, nuevo capital de trabajo, etc., en cuyo caso se debe evaluar y determinar si
aplica un seguimiento de 3 afnos o se realiza el cambio de prioridad en el periodo actual
unicamente.

= Cambios de novedad: en la produccion de cifras de la Encuesta Anual de Comercio, es
importante la revisién de los codigos de novedades asignados en campo por el equipo
operativo de la encuesta, dicha revision se realiza con las series historicas de cada empresa de
por lo menos los ultimos tres afios 0 menos dependiendo de los periodos que se haya enviado
a operativo, teniendo en cuenta la novedad y los ingresos por ventas reportados en cada afo,
con esta informacion y el cruce con otras fuentes como RUE y paginas web, se evalia la
pertinencia de la novedad asignada originalmente o se cambia el codigo de la novedad a fin de
reflejar la situacion que presentd realmente la empresa durante el periodo de estudio, esto
implica darle un manejo particular a cada codigo de novedad. Por ejemplo, aquellas empresas
que venian con novedad 99 (rinde) en alguno de los anos y que en un operativo se detecta que
es novedad 19 (Codificacion original equivocada), su informacion debe ser eliminada de toda la
base historica de la EAC, porque realmente no pertenecia al sector comercio. Debe revisarse
cada caso en particular y apoyarse en los procesos establecidos en el Manual del Operativo de
Novedades.
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PASO 2. Identificar las empresas que entraran en el panel.
EMPRESAS DE INCLUSION FORZOSA

Afio anterior (n-1): para las empresas forzosas se seleccionan todas las que entraron a
procesamiento, es decir aquellas que presentan novedades como: 3 (inactiva), 8 (salen por
traslado), 9 (Nuevas), 98 (imputada) y 99 (rinden).

Posteriormente, de esta base de empresas se descartan aquellas que presentan novedad 3
(inactiva) o 98 (imputada) y que al cruzarlas con el afio actual (n) no se encuentren registradas
en el directorio con ninguna novedad, en este caso se debe revisar el porque no se encuentran
en el directorio del afio actual. Una de las causas que expliquen lo anterior puede ser que por
metodologia ya que se eliminan aquellas empresas que durante 3 afios consecutivos presentan
novedad 3 o 98.

Ademas se debe tener en cuenta que en dicho listado las empresas que presenten novedad 98
(imputada) en el afio anterior y que en el afio actual presenten novedad 41 (sin localizar con
mayor probabilidad de cierre) NO DEBEN ENTRAR AL PANEL en ningun periodo.

Afo actual (n): Identificadas las empresas forzosas del afio anterior que entraran en el panel,
se filtran estas mismas para el afo actual, listando aquellas que presenten novedad: '3
(inactiva), 8 (salen por traslado), 98 (imputada) y 99 (rinden). También, se adicionan al panel
aquellas empresas forzosas que en el afo actual o de procesamiento para publicacion,
presentan novedad 9 (nuevas) y que iniciaron operaciones en dicho afo (Variable “IDAIO” =
afio actual de procesamiento); es decir, que son nuevas en el sector. El resto de novedades se
procesan en el panel segun diagrama adjunto.

Adicionalmente, es necesario revisar las empresas que presentan novedad 10 (Fusion), 12
(Escision) o 13 (Absorsiodn), en el aino de procesamiento actual y verificar que las empresas
producto de éstas fusiones, absorciones o esciciones se encuentren rindiendo en la encuesta
en dicho afio; en caso de detectar alguna que no esta rindiendo, debe ser incluida en el panel
en el listado del afio actual (n).
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Tabla 3 Empresas Forzosas a Incluir en Panel - Novedades aincluir.

Criterios para construccion de panel
Novedad Afio de Y e Cuenta Afio | Cuenta Afio
P Novedad Afio final S .
inicio inicio final
Liquidada (1)
Inactiva (3)
Escision (12)
Inactiva (3) Rinde (99) Sl Sl

Absorcion (13)

Fusién (10)
Sin localizar - mayor probabilidad de cierre (41)
Inactiva (3) Cambio de sector (2) Sl NO
Liquidada (1)
Inactiva (3) Sl Sl
Sin localizar - mayor probabilidad de cierre (41)
Cambio de sector (2)

Ingresa nueva ala
muestra (9)

Ingresa nueva ala Fusion (10)
p:r?(;fzzg uan muestra (9) Escision (12) S| NO
novedad * Absorcion (13)
Ingresa nueva a la Rinde (99) S| S
muestra (9) Imputada (98)
Imputada (98) Liquidada (1) S| S|
Rinde (99) Inactiva (3)
Cambio de sector (2)
Imputada (98) Fusion (10) S NO
Rinde (99) Escision (12)
Absorcion (13)
Rinde (99)
Imputada (98) Imputada (98) Sl Sl
Rinde (99) Sin localizar - mayor probabilidad de cierre (41)
Fusion (10)
Escision (12) Rinde (99) NO Sl
Absorcién (13)
- Nueva (9) con afo de iniciacion del ano final del panel NO S|

Fuente: DANE Encuestas Econémicas Anuales

No ingresan:

» Las empresas imputadas por tres anos y que para el afio n no se envian a operativo.

* Las empresas con novedad 19 (Codificacion original equivocada): se excluyen de toda la
serie.

EMPRESAS DE INCLUSION PROBABILISTICA:

Teniendo en cuenta que la informacién de las empresas probabilisticas se expande al universo
de estudio de las mismas para cada ano, para el procesamiento del panel se incluyen las
empresas que en cada afo hayan registrado novedad: 3 (inactiva), 8 (salen por traslado), 98
(imputada) y 99 (rinden), independiente de si han o no rendido en el otro afio, es decir, no se
requiere realizar filtros adicionales para la seleccién de las empresas probabilisticas que
ingresan al panel, puesto que las novedades se ajustan con los factores de expansién.
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PASO 3. Generar los archivos “Varcua” con el panel de empresas para cada afio de la
encuesta, agregando las empresas forzosas y probabilisticas.

Una vez se han identificado las empresas de inclusion probabilistica, y en los casos que se
requiera se hayan recalculado los factores de expansion; y ademas, se cuente con la base de
las empresas de inclusion forzosa que entraran al panel, se genera una base para cada afio (n

y n-1).

PASO 4. Generacién de los cuadros de salida y andlisis de resultados.

La verificacion de las empresas que ingresan al panel se realiza mendiante la generacion de
cuadro resumen como:

A.

Dindamica novedades empresas Forzosas

Cruce entre las empresas del ano anterior que entraran al panel con sus respectivas
novedades y las novedades que presentan en el afo actual. Ejemplo Tabla 4.

Tabla4 Dindmica novedades empresas Forzosas EAC afio n-1/afio n - Ejemplo

1 2 13 41 3 98 99
2008 Salen
Total
cambio de| Fusion |Sin localizar| | . imoutada | Rinden EAC2008 por 2007
2007 Liquidada | sector | absorcién | prob/cierre P metodologia

3. Inactiva 103 6 92 201

9. Nuevas 2 71 73
98. Imputadas 15 27 29 53 124
99. Rinden 17 12 15 4 39 45 3461 3593
Total 2008 17 12 15 4 159 72 3567 145 3991

Fuente: DANE — EAC 2007 — 2008 — Archivo “ Varcua” campo novedades

Es importante conocer la frecuencia de novedades de empresas que entran a panel para cada
periodo de la encuesta, despues de realizar los diferentes filtros para las empresas forzosas, y

ademas las frecuencias de las empresas probabilistica, Tabla 6.

Tabla5 Dinamicanovedades —Panel empresas EAC afio n-1/afio n - Ejemplo

FORZOSAS PROBABILISTICAS TOTAL EXPANDIDO

NOVEDAD 2007 2008 2007 2008 2007 2008
3. Inactiva 109 159 2.007 2.008 7.302 7.869
9. Nuevas (l.
Oper 2008 y 73 7 144 177 73
fusion)
98. Imputadas 71 72 2 9.742 2.913
99. Rinden 3.593 3.563 247 105 108.980 | 115.082
Total 3.846 3.801 3.000 3.230 126.097 | 125.937
Expanden a 3.846 3.801 3.391 3.514 - -

Fuente: DANE — EAC - Calculos
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B. Generacion de cuadros de salida y andlisis de consistencia:
Realizada la revision de la frecuencia y ajustes de novedades, ajustes de actividad, etc. se
generan los cuadros del panel con la variables principales para los dos afios de estudio, que
sirven de base para calcular las variaciones anuales, este comportamiento se revisa con la
tendencia de la variacion de la Muestra Mensual de Comercio al por Menor — MMCM, con las
variaciones de las cifras publicadas y con el contexto del sector.

Las principales causas que pueden reflejar la diferencia de las variaciones entre las cifras
publicadas y las cifras del panel son:

e Empresas Nuevas (novedad 9) que tienen afio de operaciones diferente del afo actual
(afio n).

o Empresas que cambiaron de actividad ya que para las cifras publicadas estas empresas
pertenecen a una actividad muy diferente a las del panel, en este caso se deben reprocesar las
series publicadas, con el fin de corregir la informacién de aquellas empresas que cambiaron de
actividad por una mala clasificacion del directorio.

e Empresas que cambiaron de prioridad debido a su comportamiento en ventas y/o personal
en el afo n.

Para revisar la informaciéon de la EAC con la MMCM se realizan dos porcedimientos:

1. Comparacién Total panel EAC con variaciones publicadas MMCM
Se analizan las variaciones generadas a partir del panel EAC con las variaciones a precios
corrientes publicadas en la MMCM, afo corrido, del afio de procesamiento.

2. Comparacion de las empresas Forzosas panel EAC con informacion expandida
empresas MMCM

Teniendo en cuenta que la MMCM expande a las empresas forzosa de la EAC, para ello, es
necesario:

- Tomar la informacién expandida de la MMCM para cada ano, y en la EAC unicamente la
informacién de las empresas de inclusion forzosa que estan ingresando al panel en cada afo.

- Se debe tener especial cuidado en las empresas que comercializan vehiculos 'y
combustibles para vehiculos, en las cuales en la EAC se debe descontar el valor de
mantenimiento y reparacion.

Adicionalmente, es necesario comparar las variaciones el panel con las de las cifras a publicar
en el afo n con las publicadas en n-1 o reprocesadas, generando archivos que aclaren a que
se deben las diferencias entre los dos ejercicios.

Consistencia: variaciones panel frente a no panel.

Este es un chequeo basico para analizar las salidas del panel, al realizar la comparacién de las
variaciones generadas a partir del panel con las calculadas con el total de las empresas
procesadas, se debe verificar que si las empresas que ingresan en ambos procesamientos son
las mismas y estan en las mismas condiciones, no deberia presentarse diferencia entre las dos
variaciones; en los casos en que existen diferencias entre las dos variaciones, se debe detectar
que empresas explican estas diferencias, bien sea por:



E METODOLOGIA CODIGO: TE-EAC-TEM-01
S ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO VERSION: 03

Para tomar decisiones EAC FECHA: 26-08-11

- Empresas nuevas (novedad 99) que entran en procesamiento y no en panel, porque su
afno de inicio de operaciones es diferente del afo n.

- Empresas con cambio de actividad real, que si aun no se han reprocesado las cifras del
afio anterior estaran con diferente actividad en las variaciones no panel respecto a las
variaciones panel.

- Cambios de prioridad que no se hayan homologado en ambos procesos, por no tener adn
el reproceso de cifras del afio n-1.

En todos estos casos es necesario detectar las empresas y generar cuadros explicativos,
calculando el peso de las mismas en las variables principales del afio n, puesto que estas
empresas explican las diferencias entre las variaciones.

Tabla 6 Novedades de campo - EAC

: COoDGOo
DESCRIPCION NOVEDAD NOVED AD
Liguidada 1
Carrbio de sector por el proceso operativo .
Inactiva 3
Sin localizar - (Sin informacion en ningun afio, no se imputa) 4

Sin localizar - (Con informacion en afiofs) anterioreds), =

imputa v carmbia la noveda a 95

Deuda (Sin informacian en ningdn periodo, no se imputs)
euda - (Coninformacidn en afols) anterioreds), seimpatay

carmbia la noveda a 98) 5
Registro duplicado B
7
a

Ly B B

Sale por traslado a otra Dir Territorial
Entra por traslado de otra Dir Terrtarial

Ingresa & |la muestra Como nUev 3 4
Fusionada 10
Escisidn 12
Absorcidn 13
Viviends con actividad econdrmica 18
Codficacion original equivocads 19
Liguidada - periodo parcial de operaciones a7
Empresas imputadas oa
Rinde o9

Fuente DANE — Manual de novedades EAC

2.2.3 Disefio de instrumentos

Para la EAC se ha disefiado un cuestionario con los contenidos tematicos requeridos, el cual
debe ser diligenciado por la Gerencia de cada empresa incluida en la muestra, con la asesoria
de un funcionario del DANE, en caso de que se requiera.

Anualmente, se hace una revision de la estructura del formulario por parte del grupo de
tematica y logistica de auto-diligenciamiento, con el fin de determinar los ajustes a que
haya lugar de acuerdo con la dinamica del sector, informacion subutilizada y nuevas



E METODOLOGIA CODIGO: TE-EAC-TEM-01
S ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO VERSION: 03

Para tomar decisiones EAC FECHA: 26-08-11

legislaciones que se produzcan.

El esquema basico del formulario actual es:

Cabezote

Contiene datos de control como numero de orden, cddigo de actividad y nimero de registro
(Viene prediligenciado)

MODULO 1: IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES
Este modulo incluye:

Carétula Unica Empresarial

Con el fin de optimizar los requerimientos de informacioén, el cruce de base de datos y promover
una relacion mas eficiente entre las fuentes, el DANE y las entidades del estado encargadas
del registro y formalizacién de nuevas empresas, se ha disefiado este formato unico, donde se
consignan los datos de identificacion de las empresas. Dicha informacion contribuye con la
ubicacién de las fuentes y la actualizacién periodica de directorios. (Viene parcialmente pre-
diligenciada).

- Informacién sobre el funcionamiento de la actividad comercial y organizaciéon de la
empresa, durante el afio de la encuesta.

Contiene datos especificos sobre los meses que opera la empresa en el afo del operativo y las
observaciones requeridas cuando este periodo fue inferior a 12 meses, asi como informacion
sobre modificaciones a la organizacion de la empresa.

Adicionalmente se solicita la informacion del representante legal de la empresa y de la persona
que diligencié el formulario.

También se encuentra informacion referente a los Metros cuadrados dedicados al area de
ventas, buscando determinar cambios en la estructura del area, dedicada exclusivamente a la
exhibicién y comercializacion de mercancias, excluyendo concesiones, bodegas, oficinas,
zonas de parqueo, cafeterias, restaurantes, banos y demas areas de servicios.

MODULO 2 - INGRESOS NETOS CAUSADOS POR EL COMERCIO DE MERCANCIAS EN EL
ANO

En él se describen los grupos de mercancias, se indaga por el porcentaje de ventas en la
modalidad de mayorista y minorista y se registra el valor de las ventas y el porcentaje de ventas
realizadas a través de Internet.

En este modulo se solicitan los ingresos por ventas, en miles de pesos, para 33 grupos de
mercancias. De igual forma, la informacién por otros ingresos netos operacionales y por
prestacién de servicios de reparacion y mantenimiento por parte de la empresa, con el fin de
conocer desagregadamente estas partidas.

En este capitulo también se pueden encontrar los grupos con mayores ventas y las causales
de variacion en las ventas.
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MODULO 3 - PERSONAL Y REMUNERACION

La informacién solicitada en este modulo se refiere al nUmero de personas ocupadas de
acuerdo con el tipo de contratacién, clasificados por sexo. Se contempla la figura aprendices en
el renglén cinco.

Ademas se pretende obtener informacion acerca de la remuneracion al trabajo, solicita
informacion acerca de los salarios y las prestaciones sociales causadas por el personal
ocupado segun diferentes formas de contratacion.

MODULO 4 - COSTOS Y GASTOS, INVENTARIOS Y ACTIVOS

Este médulo permite establecer el valor del consumo intermedio y los gastos no operacionales,
en miles de pesos.

A partir de la recoleccién de la informacion del ano 2006 se incluyeron los costos y gastos
generados a través de outsoursing, a fin de medir este nuevo mecanismo de contratacion de
servicios. También es posible encontrar informacién sobre compras e inventario de mercancia,
que hace referencia al valor neto de las compras de mercancias en que incurre la empresa
durante el ano, para llevar a cabo su actividad comercial. En él, se pregunta por el valor total,
en miles de pesos, de las mercancias compradas, asi como el porcentaje correspondiente al
origen de las mercancias (nacional o extranjera). También se identifican los inventarios (inicial y
final) con el fin de determinar el valor de existencias de la empresa.

En cuanto a la inversion y los activos fijos, se solicita informacién acerca el valor de todos los
bienes fisicos que se espera tengan una vida util superior a un afo, las ampliaciones,
adiciones, reformas y mejoras que prolonguen la vida econdémica normal o aumenten la
productividad de los activos y, por consiguiente, su valor en libros.

MODULO 5 - INFORMACION POR CIUDADES, OTROS INGRESOS Y COMERCIO
EXTERIOR

En este médulo se busca recolectar Informacion de la actividad a nivel territorial, se pretende
captar informacién de aquellas empresas que tienen mas de una unidad local de comercio
ubicadas en las diferentes ciudades principales del pais.

Adicionalmente, se indaga por la informacion de ingresos generados por actividades diferentes
a la comercial, teniendo en cuenta el creciente numero de empresas que realizan actividades
adicionales, como es el caso de aquellas que realizan actividades productivas, financieras o
inmobiliarias.

Finalmente se solicita informacién que permita establecer si la empresa realiza transacciones
internacionales, bien sea porque compra o vende bienes o servicios al exterior.

MODULO 6 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION -TIC

Este modulo se agregd para todas las encuestas econdmicas estructurales, con el fin de
recopilar informaciéon que permita medir el avance en el uso de tecnologias de informacion y
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comunicaciones para los tres sectores de la economia (industria, comercio y servicios). El
disefio y el analisis de resultados esta basado en estandares internacionales de tal manera que
la informacion publicada sea comparable con otros paises.

OBSERVACIONES

Finalmente, el formulario fisico dispone de un espacio destinado para observaciones, las
cuales pueden ser complemento o aclaracion de los datos suministrados por la empresa; por
tanto, revisten gran importancia.

En el formulario version Web, las observaciones se van adicionando en la medida que el
sistema va realizando los chequeos de consistencia. Asi mismo, una vez diligenciados los
modulos descritos, se activa un moédulo que contiene los chequeos de consistencia que
involucran variables ubicadas en diferentes médulos, anteriormente diligenciados. Finalmente,
el formulario en web, genera un reporte con los principales indicadores econémicos de la
empresa, en el que la fuente debe registrar observaciones cuando las variaciones en los
mismos sean considerables.

A partir del formulario de la EAC 2007 se elimina el aparte referente a las depreciaciones,
debido a que se establece que su diligenciamiento genera un gran desgaste en el proceso de
diligenciamiento, recoleccién y critica de informacion. Se conserva Unicamente la informacion
basica requerida.

2.2.4 Disefio muestral
Marco Muestral

Para construir el marco muestral de la Encuesta Anual de Comercio se conformd un marco
de lista con base en archivos de la Camara de Comercio, Confecamaras, la Encuesta Anual de
Comercio y Servicios 1994 y de los resultados de una miniencuesta de comercio realizada
por el DANE. Con el fin de completar el marco y garantizar la cobertura necesaria se
incluyeron los archivos proporcionados por algunas asociaciones y también los resultados de
una miniencuesta de comercio realizada en julio de 1996.

Para la actualizacion de la informacion se procede a revisar los archivos de la Camara de
Comercio y Confecamaras, confirmando el funcionamiento de estos establecimientos econdmicos,
direccion, numero telefonico, nombre de la persona encargada de la in- formacién y numero de
fax.

Ademas, se desarrolla un proceso de depuraciéon del listado eliminando duplicados,
buscando en directorios telefénicos y revistas especializadas los numeros telefénicos vy
direcciones de algunas empresas para actualizar datos.

Tipo de muestreo

Dada la naturaleza de las unidades econdémicas, se define un disefio probabilistico estratificado
de elementos donde el universo se organiza en estratos de acuerdo con la principal actividad
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econdmica de la empresa, segun el cédigo ClIU. Rev. 3 A.C., formando asi 21 agrupaciones.
Dentro de estos estratos, las unidades econdmicas se clasifican en empresas de inclusiéon
forzosa o empresas de inclusién probabilistica, segun la distribucion del tamano de la empresa
en funcidn, las ventas realizadas y/o cantidad de personal ocupado.

Definicion tamafo de la muestra
El tamafio de muestra dentro de las agrupaciones de actividades econdémicas esta dado por:

(N, _¢}¢2Fﬂ=

i) =N = = -
© Yr 4+ (N = )85

Donde

n(f) = Tamano de la muestra total

t = Numero de elementos de inclusion forzosa
Na = Tamano del estrato (actividad)

C = Coeficiente de variacion esperado

Y. = Total de la variable ingresos en cada actividad

S 2[N-f] = Varianza de la variable ingresos en cada actividad con la exclusién del elemento t en
el estrato de inclusion forzosa.

Procedimiento de estimacion Estimadores y factores de expansién

Teniendo en cuenta que la informacién obtenida a través de la encuesta es de tipo muestral,
deben realizarse las expansiones e inferencias del caso para poder estimar el universo de
estudio, a continuacion se describen los procedimientos del caso:

Factores de expansion

Este factor permite expandir los datos muestrales, para obtener la estimacion del parametro en
la poblacion. Es necesario ajustar el factor de expansion segun las novedades de la
informacién, las cuales se presentan al momento de recopilar la estimacion (empresas
liquidadas, cambio de sector, inactivas, sin localizar, deuda, etc.).

Como se trata de un disefio de muestreo aleatorio simple estratificado (E.S.T. M.AA.S), donde
en cada estrato el mecanismo de seleccidén es aleatorio simple, el factor de expansién esta
dado por:

= T

T
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Donde F;, = factor de expansioén de la unidad i del estrato h=1,2,....n,,h=1,2,...,28 este factor es
igual para todos los elementos del estrato h.

Ajuste del factor de expansion: En el estrato h

UE,

Fajust =m F =
af """ UE — UENR

Estimaciones

ESTIMACION DE UN TOTAL

La Encuesta Anual de Comercio se ha disefnado para estimar Totales de las variables de
interés y de esta manera analizar la estructura econémica del comercio al por menor.

La estimacién de un total esta dada de la siguiente manera:

=i

fm Z{y* Pafustat;

Donde:

y: La variable de interés

Fajustadk= Factor de Expansién Ajustado en el estrato h, recordando que para las unidades
economicas Forzosas este factor de expansion esta representado por la unidad

ESTIMACION DE LA VARIANZA

La varianza del total esta dada por

o Sl
¥ig) = Z Ny n_p-,j-'"w“-
=1
Donde
Thi
fom .

Es la fraccidon de muestreo en el estrato h

i ll 2
Fyaw, ™ Nh_-'lz- Un ran = Pawg)®
Es la varianza de la variable y para el dominio d en el estrato. h

Un estimador insesgado de la varianza es:
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Fif} ZLN?? f-’? ;'dm.e;

Donde la varianza muestral o estimada de la variable y para el dominio d en el estrato h es

Fpﬁ‘mrﬂl Zmi'r*:.} ax = Famg )t

El disefio de la muestra se realizo para obtener estimaciones con alta precision a nivel nacional
por actividad econdmica, para las variables ingresos y personal ocupado. Cualquier otro nivel
de desagregacion o parametro estimado esta sujeto a que su precision no necesariamente sea
buena y por tanto el dato no sea confiable.

Errores de muestreo

En un muestreo probabilistico la calidad de las estimaciones se mide través de la magnitud de
la variabilidad del indicador de interés. Cuanto menor sea esta variabilidad, mayor sera |a
precision de la estimacién del indicador. Esta variabilidad del estimador estd dada en unidades
generalmente de dificil manejo, por ello se utiliza una medida relativa con base en valores
porcentuales, denominada coeficiente de variacion o error relativo del estimador (cv).

El coeficiente de variacion es un indicador estandar para determinar la precision de un
estimador, el cual se define como el cociente entre el error estandar del estimador y el
estimador en términos porcentuales.

El coeficiente de variacion estimado esta dado por

-7,
cf D & 10Q
Donde:

JB{#): Raiz cuadrada de la varianza estimada del Total de las variables de interés

ifi:  Total de las variables de interés

Cuando la magnitud de la variabilidad de los parametros estimados es muy grande, pierde
utilidad, es decir, el valor verdadero del parametro, en el universo, puede estar en un intervalo
muy amplio, lo cual no proporciona informacion util.

El disefio de la muestra se realiza para obtener estimaciones con una precision establecida de
acuerdo con los dominios de estudio, por lo cual, cualquier otro nivel de desagregacion o
parametro estimado esta sujeto a que su precisidbn no necesariamente sea buena vy, por tanto,
el dato no sea confiable.
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Errores de muestreo

En un muestreo probabilistico la calidad de las estimaciones se mide a través de la
magnitud de la variabilidad del indicador de interés. Cuanto menor sea esta variabilidad,
mayor sera la precision de la estimacion del indicador. Esta variabilidad del estimador esta
dada en unidades generalmente de dificil manejo, por ello se utiliza una medida relativa
con base en valores porcentuales, denominada

En un muestreo probabilistico la calidad de las estimaciones se mide través de la magnitud de
la variabilidad del indicador de interés. Cuanto menor sea esta variabilidad, mayor sera la
precision de la estimacion del indicador. Esta variabilidad del estimador esta dada en unidades
generalmente de dificil manejo, por ello se utiliza una medida relativa con base en valores
porcentuales, denominada coeficiente de variacion o error relativo del estimador (cv).

El coeficiente de variacion es un indicador estandar para determinar la precisiéon de un
estimador, el cual se define como el cociente entre el error estandar del estimador y el
estimador en términos porcentuales

El coeficiente de variacion estimado esta dado por

cff m @?‘ 109

Donde:
\A/(AU. = Raiz cuadrada de la varianza es timada del estimador

(", = Estimador.

Cuando la magnitud de la variabilidad de los parametros estimados es muy grande, pierde
utilidad, es decir, el valor verdadero del parametro, en el universo, puede estar en un intervalo
muy amplio, lo cual no proporciona informacion util.

El disefio de la muestra se realiza para obtener estimaciones con una precisidén establecida
de acuerdo con los dominios de estudio, por lo cual, cualquier otro nivel de desagregacion o
parametro estimado esta sujeto a que su precisidn no necesariamente sea buena y, por tanto,
el dato no sea confiable.

Célculo de precision de los resultados
Se mide a través del coeficiente de variacion o error relativo del estimador (cv), basado en

la proporcion de desviacion estandar (error estandar) y la estimacion del parametro; es decir, el
total de cada una de las variables de estudio.
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3. Produccidn estadistica
3.1 ACTIVIDADES PREPARATORIAS

3.1.1 Sensibilizacion

La labor de sensibilizacion se realiza a través de la notificacidon a las fuentes, la cual
consisten en la entrega de un comunicado que contiene aspectos generales de la investigaciéon
dicho documento esta dirigido a la gerencia general de la empresa. Como complemento
durante el operativo de recoleccion de la informacion en las visitas se da a conocer a los
funcionarios de las empresas el uso de los datos que esta suministrando, el fin es
concientizar al empresario acerca de la importancia de la informacion tanto para el pais
como para el sector.

3.1.2 Capacitacion

La investigacion requiere que la capacitacion proporcione la unidad de criterio necesaria
para aplicar los conceptos técnicos de la encuesta.

Como actividad complementaria a cada periodo y etapa de recoleccion de la informacién, se
realiza la actividad de capacitacion que comprende:

* Re-alimentacién continla entre los equipos de trabajo de la encuesta, aprovechando los
casos atipicos que se van presentando durante el operativo de recoleccion de la informacion, la
experiencia y el conocimiento de los funcionarios acerca casos similares.

» Cursos de capacitacion dictados en las Direcciones Territoriales

En cada una de las Direcciones Territoriales, el asistente técnico de la investigacion es el
encargado de impartir instruccion detallada que permita:

» Conocer los objetivos de la investigacion, las etapas de la encuesta y los instrumentos de
recoleccion.

» Obtener conocimiento y manejo exhaustivo tanto del formulario en general como de manuales
y en particular de cada una de las variables que se investigan.

» Conocer las leyes que facultan al DANE para solicitar informacion y sancionar a las fuentes que
no rindan, entre ellas estan las normas metodoldgicas que sustentan la investigacion y bajo las
cuales se deben regir los informantes y el personal que asesora y critica el formulario.

* Conocer exhaustivamente el manual de critica y comprender cada una de las
instrucciones impartidas, de tal manera que se puedan detectar las inconsistencias en la
informacién.

» Comprender la relacion existente entre los diferentes capitulos del formulario y la importancia
de efectuar los chequeos de consistencia propuestos en los manuales.
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* Analizar las situaciones mas comunes que se presentan durante el proceso, poniendo
en practica la experiencia en encuestas anteriores.

* Instruir y capacitar al personal para asesorar a las fuentes en el proceso de diligenciamiento
del formulario cuando estas lo requieran.

* Instruir al personal a contratar sobre el manejo de las empresas que registren novedad en
campo.

Refuerzo de capacitacion

Eventualmente se realizan cursos de realimentacién, con los cuales se pretende:
* Aclarar conceptos y dudas

+ Detectar vacios y profundizar en temas especificos.

* Hacer énfasis en el proceso de critica y codificacion.

» Dar a conocer el proceso de captura e instruir sobre el manejo del aplicativo.

Instruir respecto al proceso de analisis inmerso en la captura-depuracion.

3.1.3 Seleccién del personal

La seleccion del personal para adelantar el operativo de la encuesta se realiza en cada una de
las direcciones territoriales, previa capacitacién y evaluacion del personal preseleccionado. El
personal operativo, es contratado en sedes y subsedes para llevar a cabo las actividades
de notificacion, asesoria, recoleccion, critica, depuracion y captura.

En las Direcciones Territoriales el equipo operativo de monitores esta liderados por el asistente
técnico y en las subsedes por el jefe de oficina, quienes son los responsables directos del
operativo. En las sedes se cuenta ademas con el Coordinador quien apoya al equipo de
Monitores.

3.2 RECOLECCION DE INFORMACION

3.2.1 Organigrama operativo

Como todas las investigaciones del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), la Encuesta Anual de Comercio posee su estructura administrativa y operativa, que
permite garantizar el desarrollo del proyecto y que en forma general contempla las
siguientes actividades basicas®.

® El modelo funcional de la EAC muestra las interrelaciones de los equipos de trabajo que interactuan entre si.
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3.2.2 Esquema operativo, método y procesamiento para la recoleccién

Preparacion de la encuesta

Comprende la organizacibn y direccion técnico-operativa del proyecto. En la etapa
preparatoria se desarrollan las siguientes actividades:

« Evaluacion técnica de la encuesta anterior.

» Estudio y analisis de informes, propuestas y sugerencias de los diferentes equipos de trabajo
y de los usuarios con el fin de determinar adiciones y mejoras en la investigacion.

» Elaboracion del presupuesto, la programacién de actividades y seguimiento a través del
SPGI.

Disefio y elaboracion de formularios

» Actualizacién y elaboracion de instructivos de diligenciamiento, critica y codificacion de la
informacién.

» Ajuste de las especificaciones de validacion y consistencia en el sistema de captura y
procesamiento de informacion.

+ Cargue en el aplicativo de captura de la Encuesta del directorio de fuentes a investigar y
prediligenciamiento de los documentos requeridos para el operativo.

+ Organizacién y envio, manuales, material prediligenciado y formularios de miniencuesta® a
direcciones territoriales.

* Apertura de la captura del formulario de la encuesta en linea.

6 ” - .

Durante el transcurso de la etapa de preparacion de la encuesta en el DANE central, las Territoriales adelantan una miniencuesta
en su jurisdiccion, con el fin de detectar nuevas fuentes a incorporar en la encuesta y asi contribuir en la actualizaciéon de
directorios, de acuerdo con los pardmetros de inclusién establecidos para la investigacion.
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Tabla 7. Actividades basicas Encuesta Anual de Comercio

DEPENDENCIA EJECUTORA

ACTIVIDAD

Tematica Econdmica DIMPE

Coordinacion, contextualizacién vy asistencia técnica

general del proyecto

Directorios

Mantenimiento y actualizacion del Directorio estadistico

del sector comercio.

Logistica de Autodiligenciamiento
Registros

Coordinacion, apoyo y control del operativo

Direcciones  Territoriales

subsedes)

(sedes

y | Notificacidn, recoleccidon, asesoria a fuentes, precritica,

critica, codificaciéon y depuracion interactiva de formularios

Logistica de Autodiligenciamiento
Registros de empresas

Consolidacion y depuracion de la informacion

Sistemas LAR y Tematica Econdémica

Apoyo al procesamiento general de informacién de la EAC

Disefios Muestrales

Garantizar el mantenimiento y la representatividad del
marco de la encuesta. Generar los factores de expansion
y calcular los coeficientes de variacion y procesamiento de
cifras

Tematica Econédmica

Analisis estadistico econdémico de contexto y de la
estructura del sector. Preparacion de publicaciones

Mercadeo y ediciones

Edicién e impresion de instrumentos de recoleccion y de
las publicaciones EAC

Banco de Datos y Prensa

Distribucién y divulgacion de resultados

Fuente: DANE

Diagrama 1. Diagrama de nivel cero. Encuesta Anual de Comercio
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Desarrollo operativo de la encuesta

e Realiza el alistamiento del material requerido por las fuentes de informacion de la encuesta.
Notifica a las fuentes de informacién (empresas), entrega el material y los datos de usuario y
contrasefia requeridos para acceder al aplicativo de captura de la encuesta.

o Presta asesoria permanente a las fuentes de informacién para el diligenciamiento del
formulario

e Garantiza la consistencia de la informacién mediante la ejecucion de las actividades de
critica y depuracion.

¢ Realiza la codificacién de la informacion.

¢ Realiza el seguimiento a las empresas asignadas a la sede o subsede que por diversas
causas no presenten la informacion solicitada en la encuesta y realizar el informe del
resultado.

o Realiza las visitas requeridas por las fuentes y las que se deriven de las inconsistencias
presentadas en la informacion diligenciada por las mismas

e Realiza el control de la cobertura y del avance en los diferentes procesos, realiza las
acciones requeridas tendientes a cumplir con las fechas programadas.

DANE central

e Apoya permanente al equipo operativo de las direcciones territoriales

o Realiza los informes de seguimiento semanal y Trimestral, genera las alertas y sugiere las
acciones para mejor rendimientos.

¢ Realiza la supervisién operativa y metodolégica durante el desarrollo de la encuesta en
Direcciones Territoriales.

o Realiza el seguimiento permanente a la calidad de la informacion, informa al equipo
operativo los errores mas frecuentes y envia los informes de seguimiento con la relacién de los
mismos, para la socializacion en sedes y subsedes.

¢ Apoya la capacitacion del equipo operativo de la encuesta en sedes y subsedes.

Método de recoleccidon

La recoleccion de informacién de la Encuesta Anual de Comercio se realiza por
autodiligenciamiento de las fuentes de informacién a través del aplicativo de captura en
linea, durante la recoleccion de la informacion el equipo operativo en sedes y subsedes
apoya a las fuentes mediante:

+ Visita que realiza el Monitor de la encuesta a quien se le asigno el operativo de recoleccion de la
empresa, la asesoria es completamente gratuita.

* Asistencia del funcionario de la empresa responsable del diligenciamiento del formulario, a las
oficinas del DANE en cada ciudad.
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Procedimiento para recoleccion

El proceso de recoleccidén tiene los siguientes pasos:

* Precritica del formulario: consiste en una primera y agil revisién de los datos diligenciados
por la fuente, el Monitor responsable de dicha labor cuenta en el aplicativo de captura en WEB,
con una opcion que le permite consultar los datos diligenciados mientras la fuente realiza dicho
proceso, pero no le permite modificarlos, solo consultarlos.

En esta etapa se confirman los datos de identificacién (caratula Unica) de la empresa y los
principales cruces entre modulos haciendo la respectiva comparacion con la informacion del
afio anterior.

» Si se detectan inconsistencias, y se informa a la fuente sobre las mismas.

» Se validan los cambios realizados por las fuentes
Procedimiento de codificacion y critica

El objetivo primordial de esta etapa es garantizar la consistencia de la informacién de acuerdo
con los parametros establecidos en el manual de critica de la encuesta.

La critica y codificacion se encarga principalmente de:
 Validar las observaciones que justifican los cambios de la informacion prediligenciada.

» Revisar los chequeos y completar la informacién omitida y las justificaciones faltantes
previa consulta a la fuente.

* Revisar las variaciones anuales y consultar a la empresa cuando estas se encuentren fuera
de rango.

* Asignar los cédigos que no fueron prediligenciados.

» Para iniciar este proceso el Monitor debe consultar el formulario del afio anterior de tal
manera que se pueda establecer una comparacién, analizar las variaciones anuales y el
comportamiento en general.

Etapas del proceso de critica y codificacién

El proceso de critica y codificacién sera llevado a cabo en dos fases consecutivas, cada una
de las cuales se ejecutara segun el siguiente orden

Critica y codificacion general

Comprende el analisis y correccion del formulario en su totalidad con el fin de verificar la
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consistencia de la informacion por parte del Monitor. En esta etapa se deben seguir los
lineamientos establecidos en el manual de critica y codificacion.

Supervisién de la critica y codificacién: comprende el estricto control de la calidad de
la labor de critica y codificaciéon por parte del responsable de la investigacion en las sedes y
subsedes.

Para la etapa de critica y codificacion  se Cuenta con la informacion del afo anterior,
actualmente en el aplicativo en WEB, también es posible consultar informacion desde el ano
2007, con datos el Monitor puede observar y comparar comportamientos o variaciones
atipicas, las cuales son consultadas, corregidas o justificadas mediante consulta a la fuente.

« EI manual de critica de la informacion contiene las normas metodoldgicas 'y
disposiciones a través de las cuales se establece la consistencia de los datos.

* La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU, Rev. 3 A.C.) para revisar codigos
asignados y asignar los correspondientes a nuevas empresas y al médulo de lineas de venta
reportadas por la fuente.

Codificacién

En el aplicativo en WEB, el equipo de monitores Unicamente debe codificar segun la ClIU Rev.
3, los dos principales grupos de mercancias que comercializa la empresa para los cual debe
tener en cuenta ademas de las mercancias descritas el tipo de modalidad de ventas al por
mayor o al por menor.

Los demas campos de codigos son asignados automaticamente por el sistema de captura,

debido a que se cuenta con las tablas que lo alimentan y permite realizar la codificacion
automatica durante el diligenciamiento.

3.3. TRANSMISION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

3.3.1 Transmisiéon de datos a DANE Central

El sistema de captura y validacion desarrollado en Java y base de datos en Oracle, permite la
conexion simultanea de todos los usuarios del sistema, y a su vez la trasmisién de informacion
en tiempo real.

3.3.2 Procesamiento de datos

Verificacion de la consistencia interna de los datos y ajustes

La informacion depurada por el equipo operativo en sedes y subsedes se generan los reportes
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basicos para el control de cobertura y consistencia de la informacién y descargue de los
listados e informes que permiten:

e Revisar y validar los cambios presentados respecto al afio anterior en el tipo de
organizacién juridica, en los datos de identificacion y ubicacién y en los principales grupos de
mercancias comercializados y su coherencia con la actividad principal.

¢ Analizar el comportamiento de las variaciones a nivel de actividad econdémica, identificar
las empresas que presentan las mayores variaciones y su consistencia entre los diferentes
modulos y las observaciones del formulario.

e Las empresas revisadas quedan registradas con sus principales observaciones en el
sistema de captura.

e Durante cada uno de los pasos mencionados, es posible realizar correcciones a los datos,
pero siempre con el concurso del informante, quien conoce realmente el comportamiento de
la empresa.

e A fin de determinar los potenciales valores extremos de acuerdo con la
conceptualizacion y definir la importancia e interrelacién de las variables se aplican procesos
de andlisis y realizacion de ejercicios y comparaciones con informacién de afios
anteriores, con otras investigaciones y con el contexto econémico del pais.

¢ Adicionalmente, los documentos con los resultados elaborados anualmente en su versién
preliminar son revisados por el secretario técnico, por la Direccion de Metodologia 'y
Produccién Estadistica (DIMPE), y por los asesores de la Direccion y la Subdirector.
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Tabla 8. Clasificacién de las actividades principales segun ClIU Rev 3. (Divisiones 50,51 y 52)

1 501 | Vehiculos automotores
2 503 | Partes, piezas y accesorios
3 504 | Motocicletas y sus partes
4 505 | Combustibles, lubricantes y aditivos
5 512 | Materias primas agropecuarias
6 513 | Productos de uso doméstico
7 514 | Materiales de construccion, vidrio y
fontaneria
8 515 | Productos intermedios no agropecuarios,
desperdicios y desechos
9 516 | Maquinaria y equipo excepto automotores
10 5211-5219 | No especializados
1 522 Especializado (alimentos)
Productos farmacéuticos, perfumeria y de
12 5231 tocador
13 5232 Textiles
14 5233 Prendas de vestir y sus accesorios
Calzado, articulos de cuero y sucedaneos
15 5234 del cuero
16 5235-36-37 | Articulos de uso doméstico
Otros productos nuevos de consumo
17 5239 doméstico (diversos),
18 5241 Ferreteria, cerrajeria y productos de vidrio
19 5242 Pintura
20 5244 Libros, periédicos y articulos de papelerias
5243- 45- 46
21 -49 Resto

Fuente: DANE. CIIU Rev 3. A.C

Imputacién y/o ajustes de cobertura

Uno de los problemas que se presentan en el andlisis estadistico es la falta de informacion, ya que
es probable que en el mercado existan empresas que no son posibles de ubicar debido a un
cambio de direccidon o empresas que simplemente se rehldsan a dar algun tipo de informacién
economica.

Estas situaciones conllevan a tener informacién faltante que aumentael error de la varianza, por
tal motivo se deben implementar métodos de estimacion para datos faltantes.

Esta metodologia de imputacion (Metodologia datos faltantes) solo se realiza para
maximo el 2% de los datos, pues el equipo de logistica dentro de sus funciones trata de
evitar que los datos faltantes superen este margen, realizando las respectivas consultas con
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las fuentes, a fin de completar la informacién.
La imputacion se hace utilizando informacion auxiliar confiable de otras fuentes como

Supersociedades, Camara y Comercio, RUE (Registro Unico Empresarial) entre otras
entidades.

Para la imputacion de registros en estado de deuda se utiliza la razén de crecimiento de los
datos en la serie, o variacion de los datos presentada en la metodologia de imputacién de
Andrés Lozano, titulada “Estimacion de novedades en estado de deuda”, definida como

¥
Varlaclén = ——

e
Donde

Xt = dato en el periodo t

X:—1= dato en el periodo anterior t-1

Bajo estas consideraciones, se estimara primero la variacion que tendra el dato faltante
con respecto al dato del periodo anterior, teniendo en cuenta el comporta- miento histérico de
la serie de variaciones en cada empresa y el comportamiento historico de las variaciones
dentro de cada actividad. A partir de esta estimacion se generara el dato faltante.

La variacion del dato que se imputa se obtiene en términos de la variacion histérica promedio en
la empresa y en la actividad.

Vart = B1 Vac+p2 Vem

Donde

Vart = Variacién que se imputa en el periodo t

Vac = Variacion promedio historica dentro de la actividad

Vem = Variacion promedio histérica porempresa

Bi = para i = 1, 2 son coeficientes de ponderacion.

Cuya suma debe ser igual a uno para que haya convergencia en la imputacién.

El modelo describe la imputacion de la variacion del dato faltante como un promedio ponderado

de las variaciones de los da- tos en el establecimiento y en la actividad, donde los Bi son los
coeficientes de ponderacion de las variaciones.
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Generacion de cuadros de salida

Los cuadros de salida de la encuesta son el resultado de la labor realizada en cada uno de los
equipos de la encuesta que participan en el operativo. Comienza con la consistencia de los
microdatos en los procesos de captura y critica, continda con la revision y andlisis hasta la
produccion de cuadros consolidados y por ultimo, la generacién y andlisis de los cuadros de
salida requeridos para la divulgacion de las cifras.

La informacién digitada por las fuentes en el aplicativo de captura en linea, es posteriormente
criticada (analizada) y depurada a través del mismo aplicativo por el equipo operativo en sedes
y subsedes, posteriormente, en DANE Central se verifica la consistencia y se generan los
archivos, base para la generacion de los cuadros de salida requeridos para la el analisis y
divulgacion de resultados. La informacion es entregada a los usuarios en formato Excel, a fin
de facilitar su acceso y uso.

3.4 METODOS y MECANISMOS DE CONTROL DE LA CALIDAD
Normas de validacién consistencia

El desarrollo del aplicativo de captura de la encuesta esta basado en la aplicacion de las
especificaciones de validacién y de consistencia. Las especificaciones de validacion hacen
referencia a las caracteristicas que deben tener los datos que son capturados en cada uno de
los campos del formulario, estas son: el tipo de caracter (numérico, alfanumérico o caracter), la
longitud y los valores posibles.

Las especificaciones de consistencia contienen los chequeos requeridos para realizar la
captura y critica de la informacion, su contenido basico es: nombre y/o la identificacion de la
variable, la condicidn que debe cumplir, el mensaje que debe mostrar el aplicativo y el tipo de
error (justificar o corregir la informacion).

La existencia de estas especificaciones, en el momento de la captura de informacién es el
primer control de calidad que se realiza a los datos diligenciados por las fuentes.

Instrumentos de control para supervision:

La Encuesta Anual de Comercio, cuenta con un sistema de informacién que integra el control
del operativo y la actualizacidon del mismo en tiempo real, por lo tanto permite a cada uno de los
usuarios realizar seguimiento a las actividades y empresas asignadas.

Desde el momento en que se inicia el operativo de recoleccion de la encuesta, los responsables en
sedes y subsedes realizan la asignacion de empresas e inician el seguimiento al estado de cada
uno de los formularios asignados al equipo de trabajo, esto estados son: notificados, en digitacion
fuente o digitacion - monitor, enviados por la fuente al DANE, en critica, criticados, depurados,
posibles novedades y novedades verificadas. Las consultas de los informes del operativo se
pueden realizar por Monitor, por sede o subsede y por direccién territorial.
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Adicionalmente, se cuenta con una serie de reportes que permiten hacer consistencia a la calidad
de algunos campos del formulario, estos listados se generan por sede o subsede o total nacional

Indicadores para el control de calidad de los procesos de la encuesta

indice de calidad de critica: este indicador es el resultado del seguimiento a al calidad del
proceso de critica, para su obtencién se realizan calificaciones en fechas previamente programadas
durante el operativo en sedes y subsedes, el responsable de realizar dicha calificacién es el
responsable de la encuesta en cada sede o subsede.

El sistema de captura de la encuesta cuenta con un médulo mediante el cual se realiza la seleccion
aleatoria de una muestra del 13% de los formularios criticados a la fecha de cierre, con esta
muestra se obtiene un 95% de confiabilidad y un error de muestra del 2%.

El responsable de la investigacién en cada Sede o subsede, realiza una revision exhaustiva a la
critica de informacion y posteriormente la califica a través de un informe similar a la ficha de
variaciones, cero conforme y uno (1) es no conforme.

El total del indicador es el resultado de multiplicar el peso de cada variable por el valor de la
conformidad o no conformidad, el resultado del indicador de critica corresponde a la
diferencia entre 100 y el indicador de calidad de la empresa.

Finalizada la calificacion de las empresas seleccionadas, el programa de captura calcula el
indicador de calidad del cierre, mediante el promedio aritmético de los puntajes de cada uno de
los formularios calificados. Los resultados del indicador pueden ser consultados por monitor, por
fecha de cierre y por sede.

Férmulas para el calculo del indicador

indice de calidad de critica por Direccion Territorial. (IC)

* ()i = Puntaje obtenido para el i-ésimo
formulario revisado.

* n = nuUmero de empresas revisadas

5 (0
o = 2=l

1
Entonces, el indicador de calidad (IC) para la Direccion Territorial es calculado como el

promedio de los indicadores de los formularios calificados

Indicador de confiabilidad (ICFA): Promedio simple de todos los indicadores de los procesos de
la cadena que permite producir los resultados de la investigacidn, desde los calculados en
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las Direcciones Territoriales hasta los calculos en el nivel central
La forma de calculo para el indice ICFA

ICFA = (TRF+ INIC + IDCL +IDCC) /4
Donde

TRF = Tasa de respuesta o cobertura
INIC = indice de no imputacién central

IDCL = indice de calidad local (aplica en cada cierre virtual realizado por las sedes
y subsedes)

IDCC = indice de calidad central

Tasa de respuesta por fuente (TRF):

Es el numero de empresas recolectadas incluyendo: las empresas que rinden informacion y las
novedades verificadas, diferentes de las empresas en deudas (novedad 5); dividido en el total de
empresas enviadas a campo.

%TRF = [ (TD-FD )/TD]* 100 %

TD = Total directorio enviado a campo

FD = Fuentes en deuda

Busaca determinar el grado de cobertura en términos de las fuentes investigadas frente al
numero de fuentes efectivas.

indice de no imputacion central (INIC)

INIC=(TD - FNC)/TD * 100%

TD = Total directorio o fuentes esperadas enviadas a campo.

FNC = Fuentes de No Cobertura (Total fuentes con informacion imputada por deuda)
Busca determinar el nivel de No Imputacién al que esta sometida la investigacion,

indice de calidad local (IDCL)
Indicador de la calidad de los procesos operativos que permite la depuracion de informacion en

Direcciones Territoriales, generado mediante la verificacion de la calidad del trabajo en la etapa
de critica.
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IDCL=ICC
ICC = Indice de calidad de la critica calculado en las direcciones territoriales.

Generado Con el fin de determinar el nivel de calidad del proceso de critica o andlisis de la
informacion de la investigacion,

indice de calidad central (IDCC)

Indicador de la calidad de los procesos que hacen parte de la investigacion. Se genera
mediante la sumatoria de errores y omisiones detectadas en el nivel central.

IDCC = [(ES - PNC )/ ES ] * 100%

ES = Empresas esperadas o fuentes esperadas enviadas a campo menos las empresas
imputadas

PNC = Producto No Conforme: numero empresas a las que se realizo ajustes de informacién
en DANE Central

Determinar el nivel de calidad del proceso de produccién de la investigacién, con el fin de
establecer el grado en que el producto no conforme afecta sus resultados,

Adicionalmente, a partir del afio 2010 se genera el indicador de Tratamiento de Producto no
Conforme — TPNC, que es un cociente entre el nimero empresas a las que se realizo ajustes de
informacién en DANE Central y el nimero de empresas esperadas.

Este indicador busca medir el nivel de productividad y de incumplimiento de requisitos en el
producto de acuerdo con el volumen de produccion en un periodo de tiempo estipulado

TPNC =(PNC/ES) *100
PNC = Numero empresas a las que se realizo ajustes de informacion en DANE Central

ES = Empresas esperadas (Numero empresas del directorio menos empresas imputadas)
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4. Andlisis y discusion de resultados
4.1 ANALISIS ESTADISTICO

Recibida la informacion en DANE Central, se realiza un analisis estadistico a las bases de datos y
se efectlan aplicaciones de validacion y consistencia. Concluida esta etapa, se inicia un analisis
economico y de estructura a la informacién consolidada. Este pro- ceso comprende las siguientes
etapas:

Estimacion de fuentes en deuda.

Chequeos de consistencia.

» Correcciones de inconsistencias que sean necesarias.

Calculo defactores de expansion para empresas de inclusion probabilistica.

Calculo de escalas de personal y de produccién.
» Andlisis de lainformacién de variables generales a nivel de grupos y agrupaciones.

* Analisis de la evolucion y desarrollo de la estructura sectorial nacional, a nivel de grupos y
agrupaciones.

» Comparacion de resultados con otras investigaciones.

» Seleccién de datos que alimentaran los cuadros de salida
* Preparacién de documentos para divulgacién de la informacién

Se observan los indicadores por dominios de estudio para promedios y varianzas. Se
analiza la estructura de la poblacion a partir de la distribucién de frecuencias y se
detectan valores atipicos. Se realiza un analisis de sensibilidad para los procesos
estadisticos como el de imputacion.

Anadlisis de coherencia

Para realizar el analisis macroecondémico el equipo de Tematica Econdmica revisa los
rangos para los coeficientes de variacion (cv), las variaciones entre variables principales,
las participaciones de las variables y coeficientes técnicos, también la consistencia con los
resulta- dos histéricos. Cuando se encuentran comportamientos atipicos se
solicita la revision al equipo de Logistica de
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Autodiligenciamiento y Registros (LAR), que determina Ila necesidad de ajustes o
justificaciones de los datos entregados previamente. Finalizada la revision se generan los
cuadros de salida.

Analisis de estadisticas producidas

El informe de avance presenta a nivel general el comportamiento del comercio mayorista, el
minorista y el de vehiculos automotores, combustibles y lubricantes, el numero de empresas
investigadas, y las principales variables observadas por la investigacién: ventas y costo de
ventas, empleo y remuneracion, produccién bruta, consumo intermedio, valor agregado y
productividad.

4.2 ANALISIS DE CONTEXTO

Con el fin de analizar el comportamiento de la economia para el periodo de estudio de la
investigacion, anualmente se elabora un documento técnico en el que se analiza el comportamiento
de las variables principales. Se analiza y compara informacion generada por:

Otras investigaciones de la entidad.

Instituciones educativas que realizan investigaciones relacionadas con el tema.

Entidades gubernamentales.

Organismos y entidades internacionales, etc.

5. Difusion
51 ADMINISTRACION DE REPOSITORIO DE DATOS

A partir del operativo de la EAC 2008, la recoleccion de la informacién de la encuesta se realiza
a partir de un aplicativo en web que permite realizar la captura, critica, consolidacion y analisis
de informacion, por tanto, no es necesario que las sedes y subsedes envien informacion al
DANE central, porque los datos consignados por la fuente y por el personal de campo de la
investigacion, se consignan en una base de datos unica, en plataforma ORACLE, almacenada
en un servidor ubicado en las instalaciones de DANE central.

El equipo de Logistica de Autodiligenciamiento y Registros (LAR) genera los reportes y salidas
de informacién a partir de esta base de datos en web, obteniendo los archivos necesarios para
la consolidacion, analisis de informacidn, seguimiento operativo y archivos planos a entregar a
los demas equipos.
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El aplicativo web cuenta con controles, no sélo para el acceso al sistema (usuarios,
contrasefas, especificaciones técnicas de acceso sélo a la informacion de la competencia de
cada perfil...), sino también con chequeos y validaciones que velan por la calidad de la
informacion.

Una vez LAR a adelantado los procesos a su cargo, entrega a los demas equipos que
intervienen en el procesamiento de datos, los cuadros y tabulados necesarios para la fase final
de procesamiento, en la cual, los equipos de Disefios Muestrales (DM), y Tematica econémica
(TE) realizan sus actividades por fuera del aplicativo web, utilizando programas apropiados
para el procesamiento de datos, como: Statistical Analysys System (SAS), y Excel.

Las salidas de informacion originadas en los procedimientos intermedios de procesamiento se
almacenan en los equipos de computo de cada uno de los integrantes del equipo técnico de la
investigacion, segun sus competencias; asi como en servidores dispuestos por el area de
sistemas para la generacion de back ups de informacion basica.

Las salidas finales de informacién son entregadas, almacenadas y difundidas por el area de
Mercadeo y Difusién Estadistica del DANE.

5.2 PRODUCTOS E INSTRUMENTOS DE DIFUSION

En la Encuesta Anual de Comercio (EAC) se presentan cuadros de salida como pro- ductos de
difusién, asi (anexo B):

* Resumen de las variables principales, segun actividad comercial.

» Escala de personal.

» Escala de ventas.

» Organizacion juridica.

En todos los casos la informacidén se publica total nacional.

Los resultados de esta investigacion se pueden consultar a través del Banco de Datos'y
sitio web.

Las publicaciones con que cuenta el DANE para dar a conocer las cifras del comercio
en forma anual son:

* Boletin de prensa, a partir de 1996 hasta la fecha con sus respectivos anexos.
+ Sitio web (www.dane.gov.co - variables principales actualizadas).

* Serie reprocesada anos 2003 — 2005.
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6. Documentacion relacionada

Para esta investigacion se disefiaron los siguientes documentos y formularios:

Disefio tematico

Metodologia de Disefio Tematico Encuesta Anual de Comercio (EAC): describe el proceso
metodologico de la EAC. En él se muestran los procedimientos que hacen parte de los
procesos de produccién, analisis y difusion, cada uno con sus respectivos subprocesos. Esta
informacién se ha compilado a partir de las publicaciones existentes y del conocimiento de
quienes se encuentran directamente comprometidos con la investigacion.

Ficha Metodologica Encuesta Anual de Comercio (EAC): presenta un resumen de los
aspectos descriptivos y metodologicos relevantes de la investigacion EAC esta se encuentra
disponible al publico en general en la pagina web.

Especificaciones de Validacion y Consistencia: contemplan las especificaciones técnicas
basicas para el disefio del aplicativo de captura que se emplea en la investigacion.

Especificaciones de Cuadros de Salida: este documento recoge los requerimientos sobre
los cuadros de salida para la Encuesta. Estos cuadros resumen la informacién obtenida en
el proceso de captura y presentan los agregados de cada variable. Son los tabulados que
sirven para preparar la informaciéon que se va a suministrar al publico a través del boletin de
prensa.

Manuales de critica, codificacién, capturay del sistema

* Manual de Diligenciamiento Encuesta Anual de Comercio (EAC): contiene los lineamientos
basicos para el diligencia- miento del formulario de la investigacion.

* Manual de Critica y Codificacion Encuesta Anual de Comercio (EAC): este documento
contiene las pautas a seguir para una correcta critica y codificaciéon del formulario de la
Encuesta. En él se encuentran las pautas a seguir, para el correcto diligenciamiento del
formato y la realizacion del primer filtro de revision a la informacién, aplicando las
especificaciones de consistencia y validacion establecidas para, finalmente, contar con una
base de informacion consistente, coherente y consolidada, que esta disponible en el sistema
documental de procesos en la intranet de la entidad.

* Manual sobre el Manejo de Novedades Encuesta Anual de Comercio (EAC) con el propdsito
de unificar criterios en el manejo de novedades, actualizar marcos y directorios, los equipos de
trabajo de las investigaciones econdmicas, junto con disefios muestrales, han realizado un
estudio de casos que se presentan con cierta frecuencia durante la distribucién y recoleccion
de los formularios en las unidades estadisticas en estudio; los cuales se contemplan y
codifican en este manual.
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+ Manual de Diligenciamiento de la Caratula Unica Encuesta Anual de Comercio (EAC):
contiene los lineamientos basicos para el diligenciamiento de la Caratula Unica.

* Manual de Instalacion Encuesta Anual de Comercio (EAC): en él se encuentran las
instrucciones para instalar el aplicativo de captura que se utiliza en el operativo de campo y en el
proceso de analisis y depuracion de la informacion.

* Manual del sistema EAC 2004: su objetivo es dar un conocimiento técnico acerca del
funcionamiento del sistema de informacion de la Encuesta Anual de Comercio, contiene
descripcion de tablas, pantallas, indices, etc., con fin de servir como referencia y soporte
para ajustes, modificaciones y mantenimiento. Se debe actualizar en la medida en que se
adicionan nuevas tablas o cambia su relacion.

* Manual para la asignacion de la actividad comercial: presenta los elementos conceptuales
basicos que contextualizan y sustentan las pautas para la determinacion precisa de la
actividad comercial que realizan las unidades estadisticas investigadas. En este
documento se incluye la metodologia para la asignacion del calculo de la actividad
econdmica, incluidos ejemplos, que permiten la asignacion correcta del cédigo ClIU a 4
digitos, tomando en cuenta el tipo de mercancias principalmente comercializadas por las
empresas.

Metodologia de disefio de indicadores

» Guia para la obtencion de Indicadores de calidad en direcciones territoriales y sub- sedes:
contienen los lineamientos para el calculo de los indicadores de calidad.

* Guia para la Obtencion del Indicador de Confiabilidad: presenta los pasos vy las
caracteristicas técnicas que se deben aplicar en el calculo del indicador de confiabilidad.

Documentos metodoldgicos de Sistemas

» Especificaciones de Sistemas: presenta los procesos y la plataforma tecnolégica que se
aplica en el proceso de sistematizacion electronica de la informacion.

* Metodologia de Disefio de Sistemas: contiene definiciones basicas, asi como el alcance del
sistema de captura y de procesamiento, las areas involucradas en el proyecto y el menu de
captura.

Metodologia y especificaciones de disefo estadistico

* Metodologia de disefio muestral: presenta el tipo de disefio a utilizar, el procedimiento de
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seleccion de la muestra, férmulas de calculo para los factores de expansiéon, la metodologia
de estimacién y el célculo de errores muestrales, asi como el tratamiento de las novedades
y la actualizacion del marco y de la muestra.

» Especificaciones de imputacién de novedades: contiene el marco conceptual y la
metodologia general de imputacién de datos faltantes.

» Especificaciones de estimacién y varianza: contiene informacion referente a los
parametros a estimar, los dominios de estudio y los tipos de estimacion que se realizan.

Modelo Funcional

Levantamiento de Procesos: presenta los diferentes diagramas disenados para los procesos
de la investigacion, denominados: diagrama jerarquico funcional, diagrama de contexto,
diagrama de nivel cero, diagrama de nivel uno.

Modelo Funcional: presenta el esquema de cada uno de los procesos, la dependencia
responsable y los productos obtenidos en la cadena productiva de la investigacion.
Procedimientos

Procedimiento para producir y analizar resultados: este procedimiento tiene
como objetivo proporcionar una visién general de la actividad de producir y analizar los
resultados de la investigacion ejecutada a través de la consolidacion, validacion, depuracion,
revision y analisis de la informacion de la encuesta anual de comercio.

Procedimiento para planear y coordinar: tiene por objeto planear y coordinar las diferentes
actividades metodolégicas y de tipo operativo tanto en DANE Central como en las
Direcciones Territoriales para lograr el O6ptimo desarrollo y funcionamiento de Ia
Encuesta Anual de Comercio (EAC), de acuerdo a la dinamica que se presente en el sector
econdmico, en particular en el sector de servicios, de tal manera que la investigacion
responda eficazmente a las necesidades de informacion.

Procedimiento para elaborar productos: especifica el proceso que se debe llevar a cabo
para elaborar los diferentes productos a través de los cuales se realiza la difusién de los
resultados generados por la investigacion.

Procedimiento de analisis tematico y generacion de boletin de prensa: Ofrece una vision
general de la actividad de analisis

y generacién del boletin de prensa de la

Encuesta.

Procedimiento de analisis de contexto: tiene como objetivo brindar lineamientos sobre la
manera en que se deben contextualizar los resultados de la Encuesta Anual de Comercio,
teniendo en cuenta las condiciones econdmicas, politicas, sociales, etc. de la economia
nacional e internacional.
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Glosario

Actividad principal de un ente econdmico: es la que mas contribuye a su valor agregado, o
la actividad cuyo valor agregado supera el de cualquier otra actividad de la entidad. Los
productos que resultan de la actividad principal son productos principales o productos
asociados.

Actividad CIIlU Rev. 3 A.C.. se encarga de establecer una estructura dentro de la cual
deben presentarse las estadisticas de las actividades econdmicas de los diferentes sectores
productivos del pais. El término actividad utilizado en este contexto se refiere a un proceso
productivo, es decir, a la combinacién de acciones que conduce a la obtencion de un
conjunto dado de bienes o servicios.

Actividad ClIU Rev. 3 Division 50: esta division incluye el comercio al por mayor y al por
menor de vehiculos automotores, motocicletas y trineos motorizados nuevos y usados, asi
como su mantenimiento y reparacion; el comercio de partes, piezas (autopartes), y accesorios
(lujos) para vehiculos automotores; las actividades de los agentes de venta de vehiculos
en comision o por contrata; el lavado, lustra- miento (polichado), despinchado, etc.

También se incluye el comercio al por menor de combustible para vehiculos auto- motores'y
de los productos de lubricacion, refrigeracion, limpieza, etc.

Actividad CIlU Rev. 3 Division 51: esta division incluye la reventa (venta sin transformacion)
de productos nuevos o usados a minoristas, usuarios industriales, comerciales, institucionales
o profesionales; a otros mayoristas; y a quienes actuan en calidad de agente o corredor en la
compra o venta de mercancias en nombre de di- chas personas o empresas.

Las principales actividades abarcadas son las de mayoristas comerciales, a saber,
mayoristas que adquieren la propiedad de las mercancias para comercializarlas, como
revendedores o intermediarios al por mayor, distribuidores de productos industriales,
exportadores, importadores, ensiladores de  granos, cooperativas de compra 'y
sucursales y oficinas de venta (excepto los establecimientos de venta al por menor) de
empresas manufactureras o mineras cuando son entidades mantenidas como unidades de
gestion separadas de la fabrica o mina propiamente dicha para que comercialicen sus
productos y que no se limitan a tomar pedidos de tales productos para su envio desde la
fabrica o mina.

También incluye a los corredores de mercancias y productos basicos, los comisionistas,
agentes centrales de compra, compradores itinerantes, y las cooperativas de
comercializacion de productos agropecuarios.

Con frecuencia los mayoristas agrupan, seleccionan y clasifican las mercancias en grandes
lotes, que luego fraccionan para reempacarlas y distribuirlas en lotes mas pequefios (por
ejemplo, productos farmacéuticos); almacenan, refrigeran, entregan e instalan las mercancias;
y se encargan de promover las ventas de sus clientes y de disefiar las etiquetas.
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Actividad ClIU Rev. 3 Division 52: esta division incluye la reventa (venta sin transformacion),
al publico en general, realizada en almacenes por departamentos,tiendas, supermercados,
comisariatos, o cooperativas de consumidores, vendedores ambulantes, sistemas de ventas
por teléfono o correo, etc.; de productos nuevos, para su consumo y uso personal o
domeéstico.

La mayoria de los minoristas adquieren la propiedad de las mercancias que venden, pero
algunos actuan en calidad de agentes de un principal y venden dichas mercancias en
consignacion o en comision.

En esta divisién se clasifican los estable- cimientos que venden al publico en general
mercancias a la vista, tales como maquinas de escribir, utiles de escritorio, pinturas vy
madera, aunque esas mercancias no estén destinadas exclusivamente al consumo o al uso
personal o doméstico.

Por razones evidentes, las mercancias cuyo comercio se incluye en esta division se limitan
a los denominados bienes de consumo. Por lo tanto, como ejemplos de mercancias que
normalmente no forman parte del comercio al por menor se pueden mencionar los cereales,
granos y minerales, el petréleo crudo, las sustancias quimicas para uso industrial, el hierro
y el acero, y la maquinaria y el equipo industriales.

En algunos casos, las mercancias pueden ser objeto de cierta elaboracién, pero esta
elaboracion debe tener lugar solo a efectos de la venta.

En esta divisibn también se incluyen la reparacién e instalacién de efectos personalesy
enseres domésticos, estén o no combinadas con la venta al por menor.

Los establecimientos incluidos en esta divisibn se pueden organizar en especializados y no
especializados:

Adicién de muestra: hace referencia a las unidades estadisticas seleccionadas después
de la seleccion inicial utilizando para ello un método de seleccién probabilistico, con el fin de
conservar los niveles de precision requeridos en la muestra original.

Aportes patronales: son los pagos que no constituyen sueldos y salarios y que el
establecimiento efectudé durante el mes. Este valor corresponde a las obligaciones que tiene
el empleador para con el seguro social y/o cajas de compensacion.

CllU Rev. 3 A.C.: Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
econdmicas, revision 3, adaptada para Colombia.

Clasificacion: agrupamiento de objetos en conjuntos homogéneos de acuerdo con criterios
preestablecidos y en funcion del uso que tendra la clasificacion. Los con- juntos
conformados son ademas exhaustivos, cubren la totalidad de los elementos del universo,
mutuamente excluyentes, un objeto pertenece a una y solo una categoria de un mismo nivel.
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Codificacion: asignacion de simbolos alfanuméricos para identificar las distintas
categorias de una clasificacion. Para la Encuesta Anual de Comercio se presenta una
codificacion a cuatro digitos, donde cada uno de ellos corresponde a la seccion, division,
grupo y clase, respectivamente.

Comercio: para efectos de las investigaciones econdmicas que realiza el DANE, se define
comercio como “la reventa (venta sin transformacion) de mercancias o productos nuevos o
usados, ya sea que esta se realice al por menor o al por mayor. Incluye las actividades de los
corredores, agentes, subastadores y comisionistas dedicados a la compra y venta de
mercancias a nombre y por cuenta de terceros”.

Comercio al por menor: actividad econémica de reventa (compra y venta sin transformacion)
de mercancias o productos nuevos o usados al publico en general, para uso personal o
doméstico.

Comercio al por mayor: actividad econémica de reventa (compra y venta sin transformacion)
de mercancias o0 productos nuevos o usados a minoristas, usuarios industriales,
comerciales, institucionales o profesionales, otros mayoristas o0 a quienes actian como
agentes o intermediarios en la compra o la venta de mercancias para esas personas o
compaifiias.

Contrato de aprendizaje: forma especial dentro del derecho laboral, mediante la cual una
persona natural (aprendiz-alum- no) recibe formacién en una entidad auto- rizada, con el
patrocinio de una empresa (empleador persona natural juridica).

Directorio: hace referencia al archivo magnético que contiene los datos de identificacion
(NIT, nombre comercial, razén social), ubicacion (departamento, municipio, direccion,
teléfono, correo electronico) y otras variables adicionales (actividad econdmica, ventas,
personal ocupado) de todos los establecimientos econdémicos

(industria, comercio o servicios) que el DANE tiene registrados por algin medio,
Confecamaras, encuestas, miniencuestas, operativo telefénico, directorios de gremios,
revistas, etc.

Empresa comercial: es la unidad esta- distica a la que se refiere los datos solicitados en
las investigaciones del sector comercio y se define como toda unidad economica o
combinacion de unidades econdmicas, propietaria o administrado a que actuando bajo una
denominacioén juridica Unica, abarca y controla directa o indirectamente todas las funciones y
actividades necesarias para el desarrollo y realizacion del objeto social para el que fue
creada.

Operativamente, se define como “la combinaciéon de actividades y recursos que de manera
independiente realiza una empresa o una parte de la empresa, para la reventa (venta sin
transformacion) del grupo mas homogéneo posible de bienes nuevos o usados, en un
emplazamiento o desde un emplazamiento o zona geografica y de la cual se llevan registros
independientes sobre compras y ventas de mercancias, costos y gastos, remuneraciones,
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personal ocupado, inversiones en activos fijos y demas recursos fisicos que se utilizan en el
proceso de comercializacion y en las actividades auxiliares o complementarias a esta,
entendiéndose como actividades auxiliares las que proveen ser- vicios a la empresa y que se
toman como parte de sus labores y recursos”.

Emplazamiento: lugar fisico o combinacién de lugares no contiguos que forman parte de
una empresa, dentro de una zona geografica.

Establecimiento: empresa o parte de una empresa que, de manera independiente, se dedica
exclusivamente a un tipo de actividad econdémica en un emplazamiento o desde un
emplazamiento o dentro de una zona geografica y respecto de la cual, como unidad
estadistica de observacion, existen o pueden recopilarse con alguna precision datos que
permiten calcular la produccion y sus costos.

Establecimientos especializados: son aquellos que comercializan, uUnica, exclusiva o
principalmente, una clase homogénea de mercancias, correspondientes a las descritas en
las clases de la CllU rev.3 adaptada para Colombia.

Establecimientos no especializados: son aquellos que comercializan una gama heterogénea
de mercancias, correspondiente a diferentes clases de la CllU Rev. 3 adaptada para
Colombia.

Estimacién: es el procedimiento mediante el cual a partir de una muestra, seleccionada por un
procedimiento probabilistico y utilizando técnicas estadisticas, se obtiene informacion de la
poblacion de la cual provino la muestra.

Imputacidn: es el procedimiento estadistico mediante el cual se le asigna algun valor a las
variables de los registros que no tienen completa la informacién solicita- da en los formularios
y que no fue posible obtenerla directamente de la fuente, este procedimiento se aplica a una
cantidad muy reducida de casos no superior al 2% y utilizando metodologias especificas en
cada caso.

Mantenimiento de muestra: es el proceso por el cual se realiza una revision periddica de los
coeficientes de variacion en los parametros estimados y de la pérdida de muestra, con el fin
de mantener la precision de las estimaciones que se entregan en una investigacion. De
acuerdo con la magnitud de estos indicadores se toman los correctivos necesarios para
hacer ese mantenimiento, entre otros, la adicidén de muestra.

Marco Muestral: es un subconjunto del directorio en el cual se extraen los registros de los
establecimientos de interés para una investigacion en especial, los cuales conforman el
universo de estudio. Para la Encuesta Anual de Comercio, el marco de muestreo esta
conformado por las empresas ubicadas en el pais dedica- das al comercio.

Afo de referencia: es el lapso de tiempo del cual se desea obtener la informacion.
Comprende el aio investigado.
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Muestra: es un subconjunto de una poblacion cuyo objetivo es observar algunas
caracteristicas en las unidades de dicha poblacién.

Muestra probabilistica: es una parte de un universo, obtenida mediante seleccion aleatoria,
usando un disefio muestral, el cual asegura que todos y cada uno de los elementos
tengan una probabilidad conocida, mayor de cero de ser incluidos en la muestra. El objetivo
de seleccionar una muestra es conocer a través de ella caracteristicas de la poblacion
que se desconocen, como frecuencias de ocurrencia de un suceso, promedios, totales,
proporciones, etc.

Novedades: las novedades son estados que registran las unidades econémicas de la muestra
en la captura de la informacién y que afectan la estimacién de los parametros. El manejo de
novedades se debe tener en cuenta en dos momentos: en el procedimiento de estimaciones
(continua- mente) y en el procedimiento de mantenimiento de la muestra.

Personal ocupado: corresponde al personal promedio ocupado en la empresa, hombres y
mujeres, contratado en forma directa por esta o a través de agencias de empleo diferenciando
de estos a los propietarios, socios y familiares con remuneracion fija, vendedores a domicilio y
comisionistas que no sean empleados de la empresa. En la Encuesta Anual de Comercio se
solicita esta informacion teniendo en cuenta el tipo de vinculacion asi:

1. Propietarios, socios y familiares sin remuneracion.

2. Personal permanente.

3. Personal temporal contratado directa- mente por la empresa.
4. Personal temporal contratado con agencias de empleo.

Prestaciones sociales: son las remuneraciones obligatorias y/o voluntarias diferentes
a los sueldos y salarios que el empleador efectué a su personal ocupado durante el
mes. Incluye los aportes patronales al seguro social y/o cajas de compensacion;
primas legales y extralegales; pago de vacaciones subsidio familiar, de alimentacion,
de transporte, asistencia médica y gas-tos funerarios; viadticos y comisiones
ocasionales; seguros de vida y riesgo pagados directamente por la empresa;
indemnizaciones por enfermedad profesional y despido de trabajo; auxilio de vivienda;
cesantias pagadas; becas a hijos de trabajadores y otras a favor del empleado.

No se incluye el pago a pensionados y el valor de los honorarios por servicios profesionales a
la empresa.

Sueldos y salarios: es la remuneracion fija u ordinaria que devenga el personal durante el
mes, en dinero o en especie, como retribucidn por los servicios presta- dos, sin incluir
descuentos como retencion en la fuente, seguro social, fondos de empleados, cooperativos y
similares.
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Unidad informante: la unidad informante es la empresa comercial, definida como “la
unidad econdémica, que bajo una denominacion juridica Unica, en uno o mas establecimientos,
abarca, controla y dirige, directa o indirectamente, el conjunto de actividades y recursos de
su propiedad, necesarios para el desarrollo de la funcién econdmica u objeto social motivo
de su constitucion”.

Ventas: es el intercambio de un bien o servicio por un valor monetario establecido de
acuerdo con las caracteristicas del mismo. Para efectos de la EAC se investigan las ventas
totales por agrupacion comercial efectuadas durante el ano por el (los) establecimiento(s)
cualquiera sea el plazo o la forma de pago (a crédito o al contado/efectivo, cheque o tarjeta
de crédito), sin incluir impuestos indirectos (IVA y consumo).
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ANEXOS

Anexo A. Formulario de Recoleccion Encuesta Anual de Comercio —EAC. (2010)’

DANE

P o o

~ CARATULA UNICA EMPRESARIAL

Numeral 1. ldentificacidn
Nimero de orden

nrl] ]

him.

ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO —EAC- 2010

MODULO 1. IDENTIFICACION ¥ DATOS GENERALES

ce.[2] |

cE[3]

DV

Cémml [ | |

Registro mercantillentidades sin animo de kucroide proponentes

Inscripcionimatricula IID

Renovacion [ 2 [ |

Matricularegistro

- Numeral 2. Ubicacién y datos generales

1. Razon social de |a empresa:

Repaorte cualquier cambio que se produzea en los datos prediligenciados

LGGR

2 Nomibre comercial

3. Sigla

4. Domicilio principal o direccion de la gerencia:

5. Municipio:

7. Teléfono

I:IEE‘

& Fax

0. Comeo el

10. Pigina web:

11. Direccion para nefificacion

12. Municipio:

13. Departamento:

14. Teléfono:

15. Fax:

18. Comeo

Mumeral 3. Tipo de organizacicn
[ot ] |
A

Sociedad colectiva

Sociedad anonima

Sociesad en comandita
simpie

Sociedad o8 COnOmia
mixta

Empresa unipersaonal El:l Sociesad de hechl
Cooperativa

Organizaciones de
economia solidaria

‘

Empresas o Ssenicios
en forma administracon
plbiica egoperatva

ASDLEBCION mutual

Federacidn y confede-
racion

S

Entidades sinanima
de e

Otro

Humeral 4. Feoha de conctitugidn

SCuan

LCuan

.~ Numeral 5. Compogicicn de oapital cooial

Socerad en comandita

DOr acCiones
Etaen
Persona naural ED
Precooperativa

Fondo de empleados

Empresa solidanadesalud

Empresa asociativa de
trabajo

Sociedad por acciones
simpiificaca

Sociedad limitada

Gomercial osl Exiaod

Inst. auxiares de
economia solidara

[Fza] ]

Cooperatva de trabajo
asociago

Empresa comunitana

Desge 1. MNaeional [ 1.1 Plbiico % 2. Extaniena ’2.1 Pllico %
Hasta % | 1.2 Privadgo % % | 2.2 Privaoo %
L - . —
~— Numezral 6. Ectado actual de la empreca
Activa Efapa precperativa ED En concordato
Interveniaa En liquicasion ALUEI D FEESIUCIURACHN
Otrg i Cual?

mpreso on | Diecddn de Difusidn, Meroadeo y Culbora Estadisica del DAMI

" Formulario aplicado en el operativo durante 2011; la informacién corresponde a 2010
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~ Numeral 7. Nimero de establecimientos que conforman la empresa, de acuerdo con la actividad econdmica que desarrollan

Continuacién

'

2. Comunicacion y comea

10. Finanieros, seguros & inmaobiliarios

11. Senicios comunales

1. Agropecuarios 5. Construccion y obras civiles
2 Mineros fi. Comerziales
3 Manufactureros TR y hoteles

4. Senicios pblicos 8. Transporte y almacenamiento

12. Unidades audiarss®

[' aqueles on o s arthviccn prncpele

dhchan ncviddes toma Beseges, garence panen, s :l

Mumeral 8. Actividades econdmicas

-

(deseriba en orden de importancia las principakes actividades economicas desamolladas por la empresa durante & afio)

CIUREV.3AC. |
(4 digitos)

1.

2

L,

~Numeral 9. Funcionamiento de la actividad comercial y organizacion de la empresa durante el afio de la encuesta

1. Afio de iniciacion de operaciones de |a actividad comercial

[TT1]

3. 5i el periodo de operacionas (item 2) es inferior 3 12 meses, indique [a causa (mamue con una X)

1]

Liguidada

Por fusion LCudl?

Por ampliacion

2. Meses de operacion de |a actividad comercial en & afio

Por traslado

4 Nimero de ciudades en las que la empresa cuenta con establecimientos comerciales

]

5. Total de metros cuadrados () dedicados al area de ventas, a cieme del afo

MF N0 Incillya conceslonss, bodegas, oficinas, Z0nas 02 parqued,

restauraniss, baflos y demis dreas oe senicios)

6. Modificaciones en L3 organizacion de la empresa (registre informacidn sobre determinadas stuaciones por ks que pudo haber pasade |3 empresa durante el afio)

Ha separado alguna parte de l3 empresa

Es o resultade de un proceso de escision
Es el resultado e la fusion de varias empresas

Ha absorbido a ofras empresas

La actidad econdmica ha sido realizada por
una empresa diferente, por tantz &l NIT es
diferents al del ane antenor

[=]]

La empresa no ha experimentado ninguna de
las anteriores situaciones

Reprasentants legal o inscrito:
Fecha de diigenciamiento

Mombre:

Persona que diligenca

Nomire:

Dia Mes Ao

Cargo:

Tel: Extension:

Fima

Ceriifico que 1o dalos suminisirados son veridicos y dilgenciados de acusmio con |as Instnccionas estableciias

Comeo electrnico:

Celular:

OBSERVACIONES
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ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO -EAC- 2010

DANE

[ n——

~ PARA USO EXCLUSIVO DEL DANE
Codigo

Mimero de orden de actividad Himero de registro

\

IMPORTANTE: los datos que el DANE solicita en este formularie son
estrictamente confidenciales y en ningln caso tienen fines fiscales ni
pueden uiilizarse como prusba judicial. Ley 072 de 1923, Articulo 5.

Iy

L

~ MODULO 2. INGRESOS NETOS CAUSADOS POR EL COMERCIO DE MERCANCIA EN EL ANO. Registre los valores en miles de pesos.

Mumeral 1. Ingresos netos causados por el comercio de mercancias en el afio

Grupos de mercancias comercializadas
Para ublcar comeciament |os productos comerciallzados, consuita 138 Insirucgiones de diigenciamients

Valor de ventas

1)

Porcentaje de ventas | Porcentaje de ventas

mayoristas (a usuanos | minoristas (al plblico Aok U
industriales, en general para w‘asa'ﬂ?"m
comerciales, SU CONSUMO plat oma

insfitucionales y personal y uso *f::EI: )
profesionales) domeéstica)
(2) 3 (4)

Frutas, lsgumbres, horfalizaa, tubérculos y verduras en gensral {secos y frescos)

Productos acteos y husvos

Camas, productos camicos, pescados y manscos

Sl ma =

Otros productos alimanticlos: harinas, conservas, contterla, panadera y repostena, grasas, acelfes y demas
almentos procesados

Babldas no alcohollcas (3520835, |ugos, DEDidas mineraiss, £(c)

Bebldas alconolicas, cigamos, cigamilios y procuctos dsl tabaco

e ] =0 K]

Prandas da vestir, sus accesorios y articulos de paletsria

&) Calzado de todo fipe. Inciuidy &l calzady par 13 pracica de degores
9) Articuloa de cusro y sucedansos del cusro. Incluye maletss, caneras, bolsos d2 cualquier material, producios
de talabarteria, quamicioneria, efc.
10} Poductos 08 y ; articulos (ferulas, plantillas, tobilleras, eic.);
medicamentos y articulos vetsrnarios
11) Aseo parsonal, & ¥

12) Teaflles, arficuios CONTECTIONa008 0 U50 GOMEBACD, EXCapto veRlann. INGUye ana, ics | teias &n
qgenaral, cortings, ropa de cama, mantslena, e,

13] Musbles y mobllkano de todo tipo para uso Bomestico. Inchiye solcones y somierss

14) F_Tpoa 8 radio, televislon, soniao y aparatos telefonicos. INGUYS re0raauciornss y grabadans o2 audo
y idao; mp3, ete.

15) Elecirodomesticos y gascdomésticos: esiufas, neveras, lavadoms, it

16} Computadorss, squipo de Informatica, sus partes, plazas, accasorios. Incuye softwarz, vidsoj
muspm]wgggg'meq D, &t Sl = Sl

17) Libros, periodicos, reviatas, papslarta sn general, Utllss sscolaree y de sscritorlo

18] Proguctos e entretenimisnto y deports: discos, CD, DVD, ciniss y slmilares, grabados, o2 audo y video,
Jueguos, |uguetes de todo fipo y de cualquier material; Incluldas 135 bicloletas, sus paries, plezas y accesorios.

13) Manaje domestico: cristalerta, articulos de mesa y cocina, articulos decorativos, lamparas, aplques y similares
piara & hogar, partiuras e instrumentos muskales

20) Producios para el aseo del hogar

) péra &l hagar no TeiliGo previaments: equips ToRgraico, Aptca 0 preclsion, rkafes y |oyas,
flareE, plantas OMAMENtaes, M3scotas y sus aMentos, aiclios MERgesds, 38 & pIDetas, caman, ete.
(Feiacione 2N obsenvatones)

22) Materiales y quIpo 08 CONSITLCCION y TSPAracionas Caseras; fermetera y pintura,

23) Alfombraz, tapstss y revastimlantos Para pleos y parstes: persianas, Siceoi o123

24) Gasoling, lubricantss y adifivos para automotorss y mofocicietas, combustibies solldos,
liquldes y gassoscs

25) Motocicletas y similares, sus partas, plszas y accesorios; Incluys su mantenimisnto y raparacion

26) Vehiculos automotorss

) partss y para vehiculos aufomotores, axcapto para

23] Maquinas y equipos agricolas, Indusiriales, mineros, de oficing, ete.. sus partes y plazas

29) Equipos, aparatos & Inafrumentos para clrugla, odontologla y ortopedia

30) Materias primas agropacanas, cusros, Plales y animalss vivos. NGUyE Mades &n bt

31) Productos quimicos indusiriskes basicos, Psics y CRUCHD &N TOMaS PAMarias y producos
qUIMIcas 3gropeclancs.

32) Ofras materlas primas Indusirisles

33) Mercancias para uso empresarial no espacificadas previaments: maniquiss, dotaciones Indusiriales,
NETUMENtos, aparatos y modeios disefiacos para demostracion, e (relaciong &N obsenvaciones)

34) Sanvicios de mantenimiento y reparacion da vehiculos sutomotores

35) Ingraacs derlvados d la Inatalaclan, raparacidn o mantsnimlento ds kss mercanclas comarclallzadss
par la smpresa

3) Otroa Ingresoe netos relaclonados con ka sctividad comercdal. Inchrye: comisiones por vantas, apoyo
publicitaro, eventns PATOCNAN0S, £ [TEaConE &N obeeNasoNes)

37) Total [rangionss 1 al 3¢]

38) IVA, Impuseto global, sobrstasa y consumo causados en el ako por los Ingrasoe del rangln 37

\

Imprenc an e Direockén de O fmén, Marcades y Osturs Extatiet o del DANE

La presentacion inoportuna de este informe acarrear las sanciones establecidas en la Ley 079 del 20 de octubre de 1993
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~WMAEDULO 2. INGRESOS NETOS CAUSADOS POR EL COMERCIO DE MERCANCIA EN EL AND {conclusién)

Continuacion

Mumeral 2. Causales de variaciones en ventas. Sefisle, segin comesponda, Las razones a las que afribuye el increments o |a disminucion en &l valor de L5 ventas respecto a lo

1. Causas del incremento

Aperturade nusvos locales comerciales IID

o aumento del area de ventas

nformado &l afio anterior.

Nuevas lingas ylo mayor .
disponibilidad de inventarios . Precios
Desamllo organizacional (e ] Otras

Publicidad y mercadeo
IID nyeccion de capital .

@]

Licitaciones yio confratos

Promociones

Facilidades de

page y financiacian

Especifique

2. Causas de la disminucidn

Competencia I:D
Cantrabando o comercio legal -

Precios . Ofras

Cierre de locales o reduceion del drea de ventas -

Menor partizipacion en licitaciones y contratos ED

ERN

Faita de capital de rabajo

Siniestros (robo, incendios, efe.)

ENN
[eT]

{eatastrafes naturales, paros, hueigas, embargos, ete | Especifiqus
Mumeral 3. Grupos (renglones) con mayores ventas. Deseriba las mercancias del (los) grupofs) del numeral 1 con mayores ventas en el afio
Codigo | Forcentaje de Codigo | Forcentaje de
Primer grupo (mayares ventas) dela ngresos por Segunde grupe (mayores ventas) dela ingresas por
aciividad ventas aciividad venias
2
3
4
| 100% 100%
.- MODULO 3. PERSONAL Y REMUNERACION
Numeral 1. Personal promedio ocupado por la empresa en desamollo de la actividad comercial
. Muj
Tipo de contratacion L:'l1e'|m5 Huﬂr;vps |'3'|T=Dﬁ-2'|

1) Progietarios, socios y familiares sin remunerackin

2) Personal permanente o de planta {contraizo0 3 mino ndzfinida)

3) Personal temporal contratads directamente por L3 empresa (contratado a témine fijg)

4) Personal temporal contratado a Tawes de empresas

) Aprendices (Ley 720 de dicembre de 2002)

8) Tokal frenglones 1 a5)

Numeral 2. Gastos causados por &l personal ocupado en la actividad comercial. Registre los vaiores en miss de pesos

1) Salano integral para personal pemanente

7) Aportes sobre nomina (SENA, cjas de compensacian familar, ICBF)

2 a..eldosysimusddpersmipermmeme lenclremyes..':eue hors

£ Apories voluntarios a companias de seguros de vida o de sisiemas de

eutras, dominicales, comision por ventas, viiticos permanentss) salud prepagada
3) Prestaciones sociales del personal permanente (vacaciones, prmas 2) Gasios causados por el personal temporal contratade 3 fravés de
legales y extralegales, cesantias & intersses de cesantias) empresas

4) Sueldos y salanos causados por el personal femporal contratado
drectament= por 3 emoresa

10) Apoyo de sostenimiento aprendices (Ley TBY de diciembre de 2002)

) Prestaciones socidles del personal temporal contratado directamente
por |3 empresa

1) Ofros gastos de personal no incluidos antes (Incluya auxiio de fRnspors)
[relacione en chservaciones)

) Cotizaciones patronales cbligatorias (salud, ARF‘ ¥ pension) del
personal permanente, temporal directo y

12) Total frenglones 1 a 1)
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Continuacion

Numero da omen

~MODULO 4. COSTOS Y GASTOS, INVENTARIOS ¥ ACTIVOS. En los valores parciales no incluya impuestos indirectos (IVA y consumo), ——————————
impussto global ni sobretasa a los combustibles. Registre los valores en miles de pesos

Numeral 1. Costos y otros gastos relacionades con la actividad comercial.

1) Cosin de lamerancia vendida [menos descuerios, devoluciones y rebajas)

11} Ciros senvicios plibliens (acueducto, deantarilads, aseo y gas natural)

2) Cosios de nwnvsynmerdesuhzadose‘lameemcos

12} Transportes, fietes y acameos

de instalacion, reparacon y mantenimients

13} Propaganda y publicidad

3) Empaques y embalajes
4) Honorarios y senicios tenicos

14) Mantenimisnto, reparacionss, adecuacion & instalacionss

) Giastos de ventas por comisiones. a terens

15) Wialor causado por b3 ublizacion de derechos de autor, marcas, patentss,
franuicias, stz

) Amendamiznto de bienss inmusbles y musbles (leasing sin opcion de
compra, © leasing operativg)

18) Impuestos municpaies (industria y comercio, predial, vehiculos) y cusiro
por mil. No incluya impuesto de renta, timbre, ni sobretasas.

T) Seguros, excepto |os de prestaciones sociales
) Aseoy viglancia

17) Costos y gastos por sefvicios confratados con tencens. (outsourcing)
por conceptos dierentes 3 los antenores.

4} Energia elécirica comprada

18) Otros gastos inherentes a |a actividad comercial (relacione en
observaciones)

10) Comunicaciones (comen, tekéfono, fax, beeper, celular, radio teléfono &
infesmet)

1) Total {renglones 1 a 18)

Numeral 2. Otros gastos causados en el afo

1) Intereses causados

3) Ofroes gastos (relacions en obsenvacionss)

2) Gastos pars provision de cartera, inventarios y olros

4) Total {renglones 133}

Numeral 3. Compras e inventarios de mercancias comercializadas por la empresa durante el ano

Compras y orgen de la mercancia nventano inicia Inventario final
Tatal compras Porcentaje nacional Porcentsje exfranjern 100% = 2+3 de memancias de mereancias
(1) {2) (3) &) {5) i8)
Numeral 4. Inversiones realizadas en el afio y valor de los activos de |a empresa, utilizados en la actividad comercial y gasto en depreciacion causada
Equipo de
Construcciones |  Edificios y Maquinaria informatica, Equipo de Total columnas
Conceptos Temenos &0 CUrse esfruciuras y equipo COMUNICICHONES Software transporte (1am)
y de oficina
{1 2) &l i4) ) 18) M 8)

1) Vaor al inicio del afio, sin depreciar

2) Compra de activos

3) Valor causado por mejoras y reformas alos acves

4} Total inversiones en activos fijos (2 + 3)

5) Valorizacion causada en &l aho

i) Desvalorizacion causada en o afo

T) Retiros causados

B) Valor en libros de los actives vendidos

2) Vialor al final del afio, sin deprediar (1+4:5-67-8)

10) Gasto de depreciacion causada en &l afio
.

~ OBSERVACIONES
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~MADULO 5. INFORMACION POR CIUDADES, OTROS INGRESOS Y COMERCIO EXTERIOR. En los valores parciales no incluya impuestos indirectos ——
(VA y consumo), impuesto global ni sobretasa a los combustibles. Registre los valores en miles de pesos

Numeral 1. Informacion de la actividad comercial por ciudades, durante el afio

Cisdades con establecimientos comerciales . Costos y gasios de
MNomero de Personal la actividad comercial

establecimientos en | promedio ngresos
cada cudad ocupado en por ventas Del personal Otros

Departamento Municipio el afie ocupado gastos

n i2) 3 4) 15)

| = | [ | o | o

o

I

o

AN

BYE|R|R|B|RE

-]

BlE|B|2|s

[

CoWMna 1 (0eDe Sar Igual 3 cartla unica numeral 7, Item &)

Columna 2 (debe 5er MENor o Igual 3 Moauln 3, nUmesal 1, Tengion &, columna 3
Colnna 3 (0ede sar Igual a modulo 2, numeral 1, rengion 37)

ColMna 4 (tede sarinferior o igual 3 modulo 3. numeral 2, rangion 12)
COMna 5 (0eDe sar Infenar o Igual 3 modulo 4, numeral 1, rangion 13)

TOTALES
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Nime de onden

~MODULO &, INFORMACION POR CIUDADES, OTROS INGRESOS Y COMERCIO EXTERIOR (concl )
En los valores parciales noincluya im puesto indirectos (I'VA y consumo), impuesto global ni sobretasa a los combustibles. Registre las valores en miles de pesos

Humeral 2. Ingresos derivados de activi al io dos en el afio

1) Vienta de producios manufacturades por la empresa B) Construccion y cbras civiles

2) Actividades agropecuarias, silvicolas y piscicdlas 0 Transporte. flstes y acameos.

3) Explotacion de minas y canferas 10) Senvicios de outsourting

4) Hospedaje y sxpendio de comidas y bebidas 1) Ap ; ¥ recuperaciones

5) Mnn:bdes inrobiliarias. hduye :Iqule( de gindolas, amiendos, 12) Otras actividades econdmicas. Induye: eodificacion de productes,
5L amiendo por comisiones por venta de: loterias y pines telefdnicos, cobro de

senicios plblicos, eto. (relacions en observaciones)

@) D £ COMPYas @ Por pronto page:

T) Actvidades financieras: intereses causades, diferencia en cambio,
iiad por venta de acsivos, etr. (relasione en ohservaciones) IR =T

Numeral 3. Importaciones y exportaciones realizadas en el afio
La empresa efectud operaciones de compra o venta con ofro(s) pais{es) de:  Bienes III:‘ Servicios

Ninguna

- MODULO 6. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION -TIC- Y COMERCIO ELECTRONICO N
Diligencie este modulo con la informacion referente a la actividad comercial de la empresa segun la situacion presentada a 31 de diciembre de 2010

1. ;Cudnios computadores tiene en usola empresa? (incluya propios, alquilades y confimne el cere. Ver instructive)

2 Del total de empleados del médulo 3. numeral 1, renglon 6, columna 3 ;qué porcentaje utliza PC para su trabajo? (al menos una vez por semana) %
Paszad

L ad

;La empresa tiene pagina web o presencia en un sifio web? ] lII:l Mo

g

3.1. ;La pagina web es propia? si

4. Saleccions los tipos de red utlizados por la empresa {la respuesta puede ser miltiple)

Intranet Red de Area Local (LAN) Extranet [43] | Ninguna
5. ;La empresa uso internet en el ano de referencia? i No
5.1. ; En las instalaciones de la empresa? ] Mo
5.2, ;Fuera de la empresa? si Mo
8. Del total de empleados del madulo 3, numeral 1, renglan 6, colemna 3, ;cusl es el porcentaje que utiliza intemet para su trabaje? (3l menos una vez por semana) %
7. Seleccione el tipo de conesxidn utilizado por la empresa para acoeder a intemet
Mbdem andlogo RDSI ADSL

Internet mévil (GPRS. EDGE,

Canal dedicado - 1
GSM, UMTS, HSDPA, HSUPA)

Cable/Fibra fptica, FrameRelay Inalambrica (WIFI, Wimax)

8. Seleccione el ancho de banda que utiiza la empresa para acceder a intemet (en kbps)

De0a25 De 257 2 1.024 De 1.025 3 2,048 Superior o igual 3 2,042
B. ;En cudles actividades o servicios s empresa utiliza imtemet? (|a respuesta puede ser miitiple)
e . : § = ) e Blsqueda de informacion de
Cormunicaciones (comeo electronics | Busqueda de informacion sobre bienes y servicios dependencias oficiales y autoridades

Transacciones con organismas Servicio al diente Banca electronica y otros senvicios financieros
pubemamentales

Distribuir productos en linea Recibir pedidos a ravés de infemet Hacer pedidos a fravés de intemet

=

3 (;Lalempresa utifza .*;unla aplicacion o plataforma slecirdnica para rechbir solicitudes de pedidos ylo reservas de bienes o senvicios (es decr, para vender sus productos 3
traves de comercio electronica”)?
Si EI:' NuEI:l 5i la respuesta es NO, pase a la pregunta 12

. Del total de ventas reportado en el maduls 2, numeral 1, rengldn 37, ;qué porcentaje comesponde a solicitudes de pedidos yio reservas de bienes o servicios, recibidas a través de
comercio elecronico? Exduya =l VA

.
3

. Dl total de compras reportado en el modulo 4, numeral 3, renghon 1, ;qué porcentaje cormesponde a pedidos yio reservas de bienes o senvicios realizados por |a empresa a través de

12
comercio electronico? Excluya el VA,
%
* Sedeimed Taves de &N protoeoice de imamet (TCRP) U otras redes iemaicas. Los DiEnes 0 Senvitios 52 contralan o resenvan a raves oe 2cias reges, pem

umnumwmmmmmlmnmmeu 3 13eE 02 CUBKkUIEY O caNal. 52 exciuyen 105 peddos r2alzados por teiefons, Tax 0 medante comeo elecatnics escehio de fomna mamual |
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Anexo B. Cuadros de salida
1.1 Resumen de las variables principales

A
11 Colombig. Resumen de las principales variables,
Seqiin grupgs y clases comerciales
Sector Comercio
Total nacional™
ARoPr
Walores en miles de pesos
Grupos, . Mimera de Walar de las Costo de merzancia
clases Descripoion EMpresas wentas
comerciales « Fartic. en Partic. en FPartic. en Partic. en Fartic. en Partic. en
ClIU Rew.38.C, Mimera el sector la divisidn el sector  la divisidn Valar el sector la divisidn
TOTAL NACIONAL
501 Vehiculos automatares
B0 Fartes piezas y accesanios
A4 Motocicletas y sus partes
A05 Combustibles, lubricantes y aditivos
Subtotal 50| Automotores, combustibles g lubricantes
Biz Materias primas agropecuarias
A1 Praductas de usa doméstico
B4 Materiales de construceion, vidrio y Fontaneria
A1 Froductos intermedios no agrop.desperd. y desechos
L 31 Maquinaria y equipo excepto automotones
Subtotal 51 | Comercio magorista
B21- 5219 | Mo especializados
A2z E=pecializado [alimentos]
23 Productos farmaceuticos, perfurmeri a y de tocador
kel Teutiles
B233 FPrendas de westir y sus accesonios
G234 Calzada, articulos de cuera y sucedineas del cuera
5235 - 36 -37 | Articulas de usa doméstico
bEza Diversos
241 Ferreteria, cerrajeria y productos de vidrio
h242 Fintura
5244 Libros, periodicos y articulos de papelerias
B243-45-46-43| Resto
Subtotal 52 | Comercio minorista
Fuente: OAME| Encuesta Anual de Comercio - EAC
TIDANE
| P o decmsne
Grupos, Personal ocupade 2005
clazes Perzonal batal * Parsonal kotal* Perzonal remunerade Rielacién Coeficiente
| comerciales | | Fanicoen ol Famizoenda L Fanicoon ol Farsic, en b0 Fanizoen ol Farsic. en |s costolventas  bicnice
ClU Rew 38,0 restar() divieidn (2] restar (2] divieidn () restar () divieidn ()
i a01
i B0
i f04
| 505
| Subtotal 50
i B2
i 13
| 514
i 515
i 1
| Subtotal T
5211 - 5213
i 522
i 23
i 232
i 5232
234
|| B23n-3E-aY
i 52348
i 24
i f242
i 244
| 5243-45-48-43
Subtotal 52
_|Fuente: DAME
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1.1.a Personal

Continuacion

AN

112 Colombia. Resumen de las primcipales wariables,
Scgin grupos p clases comerciales

Bector Comercio

Total - ional™"

AZolPr=="

FPersonal ocupado

Grupos, Femunerado Flo Remunerado
clases=s Descripoion Total remunerado = Socio=
comerciales Fartic. en Fartic. en Fartic. en Fartic. en
Mamero el sector  la Mimero  elsector  la
ClU Few.3A.C. [=z] divisicin =] disi=icin
TOTAL NACIOMNAL
=10} ] Wehiculos automotores
5032 Fartes piczas y accesorios
G504 MPotocicletas y sus partes
505 Combustibles, lubricantes y aditivos
Subtotal 50 Automotores, combustibles g lubricantes
512 Mlateria= primas agropecuarias
513 Froductos de uso doméstico
514 Plateriales de construccion, vidrio y Fontaneria
515 Froductos intermedio=s no agrop.desperd. y desecho=
516 MAlaguinaria y equipo eXcepho automotores

Subtotal 51 Comercio magorista
5211 - 6219 Mo especializados

G2z E=pecializado [alimentos]

5231 Froductos Farmacéuticos, perfumeria y de tocador

G232 Textiles

5233 Frendas de vestir y sus accesorios

5234 Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero
5235 - 36 -37  Articulos de uso doméstico

52339 Diversos

5241 Ferreteria, cerrajeria y produstas de widrio

242 Fintura

5244 Libros, periodicos y articulos de papeleri as

G6243-45-4E-439 Resto
Subtotal 52 Comercio minorista

Fuente: OARE. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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1.1.b Personal segin modalidad de contratacion

DANE

Para homar decisiones

1.1b Colombia. Resumen de laz principales variable=,
sequn grupos y clases comerciales
Total nacional**

Afio/Pr+
Grupos, Mdmern de ermprasas
p w Total® Tatal® T —
clases Descripeitn Total remunerado
comerciales Partic. en el Partic. en Partic. en Partic. en
U Rev 3a.C. Mimero sector (%) Nomero el sector  Nimero el sector  Mimero el sector

TOTAL HACIONAL
Subtotal 50 Automotores, combustibles v lubricantes
Subtotal 51 Comercio mavorista
Subtotal 52 Comercio minorista
Fuerte: DANME. Encuesta Anual de Comercio - EAC

1.b Personal segin modalidad de contratacion (Continuacion)

DANE

Para tormar dacisions

1.1b Colombia. Resumen de las principales variables,
Segun grupos v clases comerciales
Total nacional**

AfoPre=*
Personal ocupada
Grupos, Remuneradao
clases Descripcion Permanente Temparal directo Mo remunerado (Socios) Agencias
comerciales Partic. en Partic. en Partic. en Partic. en
I Rev. 3A.C. Mdmero el sector  Mdmero el sector Mdmero el sector  Mimero el sector

TOTAL HACIONAL
Subtotal 50 Automotores, combustibles v lubricantes
Subtotal 81  Comercio mayarista
Subtotal 82 Comercio minorista
Fuerte: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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1.2 Escalas de Personal

DANE

Fam tomar decsignas

1.2 Colombia. Resumen de las principales variables,

Segin escala de personal ocupado
Sector Comercio

Total nacional**

AfoPr

Grupo Escala de personal MNmerads % Ventas % Costos % Produccian bruta %
empresas

TOTAL NACIONAL
1-9
10-19
20-49
A0-99
100-199
200-499
¥ 500y mas

o1 e LD R

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC

1.2 Escalas de Personal (Continuacién)

DANE

P smar decaines

1.2 Colombia. Resumen de las principales variables,

Seqgin escala de personal ocupado

Sector Comercio
Total nacional**
AfioPr

“alores en miles de pesos

Consumao Sueldos v salarios Prestaciones
Grupo Escala de personal . : % Walor agregado % v % ; %
intermedia causadas sociales

TOTAL NACIONAL
1-9
10-19
20-49
50-59
100-199
200-4494
7 500y mas

D1 N 4= L0 k) =

Fuente: DAMNE. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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1.2 Escalas de Personal (Continuacién)

DANE

Para tamar decsianes

1.2 Colombia. Resumen de las princips

Seqin escala de personal ocupado
Sector Comercio
Total nacional**
Afio/Pr
Walores en miles de pezos (continuacian)

Fersonal ocupado Fersonal ocupado

Grupo Escala de personal - Remuneracidn %
2 2 Total %  Total % Eemiineradu

Total

% Socios %
remunerado % Fermanente

TOTAL HACIONAL
1-9
10-19
20-49
50-99
100-1599
200-459
7 A00y mas

D = L0 R =

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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DANE

Para bomar dotssiongs

Sector Comercio
Total nacional*™

1.3 Organizacion juridica

1.3 Colombia. Resumen de las principales variables,
Segun organizacion juridica de las empresas comerciales

Afio/Pr
alores en miles de peso
Qrganizacion juridica HUmeris % Yentas % Costos % Produccion bruta % .Consum.o
empresas intermedio
TOTAL NACIONAL
2 Comandita simple
3 Comandita acciones
4 Soc. limitada
5 Soc. andnima
T Sucursal sociedad extranjera
g Empresa unipersonal
10-11 Sociedad de hechaoy persona natural
112 Precooperativa
13 Entidades sin animo de lucro
=] Otras®

Fuerte: DANE. Encuesta Anual de Comercio - EAC

1.3 Organizacion juridica (Continuacion)

DANE

Para lamar decsiones

1.3 Col

de las pri variables,

p

Sector Comercio
Total nacional**

Segin organizacion juridica de las empresas comerciales

Afio/Pr
‘alores en miles de pesos {continuacion)
P ——— Sueld.osy Frestaciones ’
Qrganizacion juridica Walor agregado % salarios % Saiis % Remuneraciones %
causados

TOTAL NACIONAL
2 Comandita simple
2 Comandita acciones
4 Soc. limitada
& Soc. andnima
T Sucursal sociedad extranjera
2] Empresa unipersonal
10-11 Sociedad de hechoy persona natural
12 Precooperativa
13 Entidades sin dnimo de lucro
99 Otras®

Fuerite: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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1.3 Organizacion juridica (Continuacién)

DANE

Para tamar decsionts

1.3 Colombia. R de las principaleg var
Segin organizacion juridica de las empresas
Sector Comercio

Total nacional**

Afio/Pr
{conclusion)
Personal ncupado®
QOrganizacidn juridica Tatal con % Total sin % Rermunerado
agencias agencias Tatal Socios o,
remunerado % Fermanente %

TOTAL HACIONAL
2 Comandita simple
3 Comandita acciones
4 Soc. limitada
5 Soc. andnima
T Sucursal sociedad extranjera
9 Empresa unipersonal
10-11 Sociedad de hechay persana natural
12 Frecooperativa
13 Entidades sin animo de lucro
94 Citras?

Fuerte: DANE . Encuesta Anual de Comercio - EAC
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4. COEFICIENTES DE VARIACION DE LAS VARIABLES PRINCIPALES

1.1.c Coeficientes de Variacion segun Actividad Comercial e Indicador de Calidad

DAMN

1.1.¢c Coeficientes de ¥ariacidn segin Actividad Comercial e Indicador de Calidad™

Total nacional

S04 Motocicletas v sus partes
205 Combustibles, lubricantes v aditivas
Subtotal 50 Automotores, combustibles y lubricantes

22 Materias primas agropecuarias

213 Productos de uso doméstico

214 hiateriales de construccion, vidrio v fontaneria

215 Productos intermedios no agrop desperd. ¥ desechos
216 Maguinaria ¥ equipo excepta automotores

Subtotal 51 Comercio mayorista
5211 - 5219 No especislizados
n22 Especializado (almentos)

523 Productos farmacéuticos, perfumeria v de tocador
5232 Textiles

2233 Prendas de vestir y sus accesorios

5234 Calrado, atticulos de cuero y sucedanens del custo

5235 - 36 -37 Ariculos de uso doméstico
5239 Diversos

5241 Ferreteria, cerrajeria y productos de vidrio
5242 Pirtura
5244 Libros, periodicos v articulos de papelerias

5243-45-46-49 Resto
Subtotal 52 Comercio minorista

Anc!Pr
Actividad ClIU S Costo de la Produccion Consuma Walor SUEIqDS ¥ Pr3§130|ones
Rew 3 4.C. Descrincion Ventas mercancia  Bruta Irtermedio Agregacda salarios sociales
causados causadas
TOTAL HACIOHAL
501 Yehiculos sutomotores
203 Partes piezas y accesorios
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1.1.c Coeficientes de Variacion segun Actividad Comercial e Indicador de Calidad

(Continuacion)

e
1.1.c Coeficientes de Yariacidn segin Actividad Comercial e Indicador de Calidad”

Total nacional

Subtotal 51 Comercio mayorista
2211 - 5219 Mo especializados

522 Especializado (alimertos)

523 Procuctos farmacéuticos, perfumeria v de tocador
5232 Textiles

9233 Prendas de vestir v sus accesarios

5234 Calzado, articulos de cuero v sucedaneos del cuero

5235 - 36 -37 Articulos de uzo doméstico
5239 Diversos

5241 Ferreteria, cerrajeria v productos de vidrio
5242 Fintura
5244 Libroz, periodicos ¥ articulos de papelerias

5243-45-46-49 Resta
Subtotal 52 Comercio minorista

AnolPr
Actividad ClIL P . Personal Perzonal Perzanal Perzonal Personal no -
Rev 3 ALC. Hescription Remuneracion ocupado®  ocupado' PErManents  rEMURNErado  remuneracdo Sooios
TOTAL HACIOHAL
501 Wehiculos automotores
503 Partes piezas ¥ accesorios
04 Motocicletas v sus partes
05 Combustibles, lubricantes v aditivos
Subtotal 50 Automotores, combustibles y lubricantes
512 Materias primas agropecuatias
213 Productos de uso doméstico
214 Materiales de construccion, vidrio v fontaneria
515 Productos intermedios no agrop desperd. v desechos
516 Macjuinatia v equipo excepto automotores
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COEFICIENTES DE VARIACION DE LAS ESCALAS DE PERSONAL

1.2b. Coeficientes de Variacion segun escala de personal

DANE

Para iomar decisionas

1.2b. Coeficientes de Variacién seglin escala de personal*
Total nacional
Afho/Pr

Actividad CIIU ;g Costo de la Produccidn  Consumo  Walor
Descripcidn Yentas
Rev3d AC.

mercancia Bruta Intermedio  Agregado

Sueldos v Prestaciones
salarios  sociales Rernuneracidn
causadaos  causadas

TOTAL NACIONAL
1-4

10-19

20-49

A0-85
100-195
200-495
500y mas

T S R S P R SR

1.2b. Coeficientes de Variacion segun escala de personal (Continuacion)

DANE

Para inmar decisicnas

1.2b. Coeficientes de Yariacion segin escala de personal*
Total nacional
Afo/Pr

Actividad CIIL Descrincian Personal  Personal  Personal
Hev 3 AC. P ocupado®  ocupado®

FPersonal ;
Socios

permanente remunerado

TOTAL HACIOMAL
1-4

10-19

20-49

50-99
100-1945
200-445
00 v mas

r

bt B = ) I A PR ]
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COEFICIENTES DE VARIACION ORGANIZACION JURIDICA

1.3b. Coeficientes de Variacion segun organizacion juridica

DANE

Pars tomar decisones

1.3b. Coeficientes de Variacion seguln organizacion juridica*

Total nacional

Afio/Pr
éﬁﬂl\”d;:v Descripcidn Yentas Costo de, Fev eI Consump halar g:lealggss " z;?:isat?:;mes Remunerac.
mercancia Bruta Intermedio  Agregado

IAC causados  causadas
TOTAL NACIONAL

2 Comandita simple

3 Comandita acciones

4 Soc. limitada

5 Soc. andnima

7 Sucursal sociedad extranjera

9 Ernpresa unipersonal

10-11 Sociedad de hecho v persona natural

12 Precooperativa

13 Entidades sin animo de lucro

99 Otras®

1.3b. Coeficientes de Variacion segun organizacion juridica (Continuacion)

1.3b. Coeficientes de Variacidn segin organizacion juridica*

Total nacional

Afio/Pr

Aclinrad T Personal  Fersonal  Personal Fersonal ;

SCI,L‘EJC ReyDeastpgion ocupadc®  ocupada®  permanente remunerado Socios
TOTAL NACIONAL

2 Comandita simple

3 Camandita acciones

4 Soc. limitada

5 Soc. andnima

7 Sucursal sociedad extranjera

9 Empresa unipersonal

10-11 Sociedad de hecho y persona natural

= Precooperativa

13 Entidades sin dnimo de lucro

a9 Ctrag®
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CUADROS DE SALIDA EVOLUCION O PANEL

1.1 Colombia. Resumen de las principales variables - Evolucién Afio_n/Afio_n-1 - Pr

DANE

11 Colombia. Resumen de las principales variables,

Segiin grupos y clases comerciales

Sector Comercio

Total nacional™ “ariacion nominal anual
Evolucion Afio_ndAfio_n-1- Pr

Grupos,. clases Walor  de  Costo de  Produccidn  Consumo Walor Suelt‘jlos ¥ Prestacions L.
comersiales laz ventas mercancia  bruta intermedic agregado salarios 5 sociales Remuneracicn
CllU Rew 3, C. Descripeidn 9169230 ausados
TOTAL NACIONAL

5 Wehiculozs automotores

503 Partes piezaz y accesorios

a4 Fotocicletas y suz partes

505 Combustibles, lubricantes y aditivos
Subtotal 50 Automotores, combustibles y lubricantes

512 Faterias primas agropecuarias

513 Froductos de uso doméstico

14 Materiales de construccidn, vidrio ] fonkaneria

515 Productos intermedios no agrop.desperd. y desechos

516 Maquinariay equipo efcepto automaotares

Subtotal 51 Comercio mayorista
B211-6213 Mo especializados

B2 Ezpecializado [alimentas)

52N Productos Farmacéuticas, perfumeri a y de tocadar
f232 Teutiles

5233 Prendas de vestir y sus accesorios

5234 Calzado, articulos de cuero y sucedineos del cuera

5236- 3637 Articulos de uso doméstico
5233 Diverzos

)| Ferreteri a, cerrajeria y productos de vidrio
5242 Pintura
F244 Libros, periodicas y atticulos de papelerias

5243-45-46-43 Festo
Subtotal 52 Comercio minorista
Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercia - EAC

1.1 Colombia. Resumen de las principales variables - Evolucion Ailo_n/Afio_n-1 - Pr
(Continuacion)

s

11C ia. R de las principal iabl
Segiin grupos y clases comerciales

Sector Comercio

Total nacional™

Evolucidn Afio_nlARo_n-1- Pr

Grupos, clases Coeficiente Coeficiente
comerciales Téenico Afion-1 - Téenizo Afio n Personal ocupado Rerzondl Fatsonal T.emporal Socios  Agenciaz
CllU Rew.34.C. nr Consumo Consumo remunerado  permanente  directo
Descripeion 5 5
Intermedic ! Intermedio / .
_ Produceién___Produceién Bruta__ Personaltata+ _Persanaltatal
TOTAL NACIONAL
501 ‘Wehiculozs automotores
603 Fartes piezas y acceszorios
604 Matocicletas § sus partes
605 Combustibles, lubricantes y aditivos
50 A : ibles y lub
Bz Materias primas agropecuarias
513 Froductos de uso doméstico
54 Materizles de construccion, vidrio y Fontaneri a
615 Froductos intermedios no agrop.desperd. y desechos
i Faquinaria y equipo excepto automotores
51 C i yori
B211-5218 Mo especializados
A2z Ezpecializado [aimentos)
521 Productos Farmacéuticos, perfumeri a y de tocador
6232 Teutiles
5233 Prendas de vestiry sus aceesorios
6224 Calzada, articulas de cugro y sucedineos del cuero

B236-36-37  Articulos de uso domésticn
5233 Diversos

5241 Fereteria, cerrajeria y praductas de vidria
5242 Pintura
F244 Libros, periodicas y articulos de papelerias

5243-45-46-43 Resto
Subtotal 52 Comercio minorista
Fucnte: DANE. Encuests Anual de Comercio - EAC
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1.2 Colombia Resumen de las principales variables — Escalas de personal - Evolucién
Afio_n/Afo_n-1- Pr

DANE

Para lamar decsionas
1.2 Colombia. Resumen de las principales variables,
Segin escala de personal ocupado
Sector Comercio
Evolucién Afio_niAfo_n-1 - Pr

FPersonal ocupada

Mo Eszcala de personal
Fersonal

tatal

Fersonal
total ®

Personal
remunerado

Personal
permanente

Ternporal

directa Socios

Agencias

TOTAL NACIOMAL
1-9
10-19
20-49
a0-99
100-189
200-489
T 500 mas

(=2 B S L S Ry

Fuerte: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC.

1.2 Colombia Resumen de las principales variables — Escalas de personal - Evolucién
Afio_n/Afo_n-1 - Pr. (Continuacion)

DANE

Para tomar decisionaes
1.2 Colombia. Resumen de las principales variables,
Segun escala de personal ocupado
Sector Comercio
Evolucion Afio_n/Afio_n-1 - Pr

Wariacion nominal anual

Walor de las  Costo  de  Produccidn

yentas mercancia bruta
MNa Escala de perzonal

Consumo
intermedio

Valor
agregadao

Sueldos v Prestacione

: ; Remuneracion
salarios s sociales

TOTAL NACIONAL
1-9
10-19
20-49
50-99
100-199
200-499
7 500 y mas

(= B, AU R

Fuente: DANE. Encuesta Anual de Comercio - EAC,
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1.2 Colombia Resumen de las principales variables — Escalas de personal - Evolucion
Afio_n/Afo_n-1 - Pr. (Continuacion)

DANE

Pars lamar decisionas

1.2 Colombia. Resumen de las principales variables,
Segln escala de personal ocupado

Sector Comercio

Evolucién Afio_niAfo_n-1 - Pr

FPersonal ocupadao

Mo Escala de personal
Fersonal Fersonal Personal Personal Temporal

: Socios Agencias
total @ total ® remunerado permanente directo g

TOTAL NACIONAL
1-4
10-19
20-49
50-99
100-139
200-499
7 A00 y mas
Fuente: DAKNE. Encuesta Anual de Comercio - EAC.

o h & Q) kD —

1.3 Colombia Resumen de las principales variables — Segun organizacion juridica de
las empresas comerciales - Evolucion Afio_n/Afio_n-1 - Pr.

DANE
decsiones

Far tamar doc

1.3 Colombia. R de las principales variables,
Segin organizacion juridica de las empresas comerciales
Sector Comercin

Total nacional**

Evolucidn Afio_n/Afio_n-1 - Pr

Yariacidn nominal anual Wariacion norminal anual
e Sueldos y
Organizacian juridica Ventas Costos Rroduction .Consum.o valor salariosY Prestgcmnes Remuneracian
bruta intermedio agregado sociales
causados

TOTAL NACIONAL
2 Comandita simple
3 Comandita acciones
4 Soc. limitada
5 Soc. andnima
7 Sucursal sociedad extranjera
g Empresa unipersonal
10-11 Sociedad de hechoy persona natural
12 Precooperativa
13 Entidades sin dnimo de lucro
99 Otrag?

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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1.3 Colombia Resumen de las principales variables — Segun organizacion juridica de
las empresas comerciales - Evolucién Afo_n/Afio_n-1 — Pr. (Continuacion)

DANE

Pars Mmar dors0nes

1.3 Colombia. Resumen de las principales var
Segin organizacion juridica de las empresas)
Sector Comercio

Total nacional**

Evolucidn Afio_n/Afo_n-1 - Pr

Personal ocupado®

Qrganizacian juridica

Total Total®

Rermunerado
Total Temporal :
q ; g Socios
remunerado ® Permanente  Directo

Agencia

— M = D b

9
10-11
12
13
4y

TOTAL NACIONAL

Comandita simple

Caomandita acciones

Soc. limitada

Soc, andnima

Sucursal gociedad extranjera
Empresa unipersonal

Sociedad de hecho v persona natural
Precooperativa

Entidades sin animo de lucro
Otras®

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC
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Para tomar decisiones EAC FECHA: 26-08-11

COEFICIENTES DE VARIACION CIFRAS DE EVOLUCION (Panel)

1.1a. Coeficientes de Variacion segun Actividad Comercial. - Evolucién Afio_n/Afio_n-1.

DAN

1.1a. Coeficientes de Variacion segin Actividad Comercial
Total nacional
Evolucion Afio_niAfio_n-1- Pr

Actividad CIU i Costo de la Produccidn Canzuma Walor Suelrjlos 5 F're;tacmnes i
Dieseripeion Ventas = B salarios sociales Remuneracion
Revi ALl mercanci a Eruta Intermedic Agregado
causados causadas
TOTAL NACIONAL
a0 Yehi culos automatares
603 Partes piezas y aceesorios
B04 IMotocicletas y suz parkes
505 Combustibles, lubricante s y aditivos
Subtotal 50 A . bustibles y lubri:
512 Iaterias primas agropecuarias
B2 Froductos de uso doméstico
514 Materiales de construceian, vidrio y fontanera
515 Productas intermedios no agrop.desperd. y desechos
516 Iaquinaria § equipo excepto aukomotores

Subtotal 51 Comercio mayorista
B211-56213 Mo especializados

el Especializado [alimentoz]

23 Froductos farmacéuticos, perfumeri a y de tocadar
faaz Textiles

5233 Prendas de westir y sus accesorios

B4 Calzada, articulos de cueray sucedineos del cuero

5235 36-37  Articulos de uso doméstica
faict:} Diversos

5241 Ferreteria, cerrajeriay praductos de vidrio
B242 Pintura
B244 Libros, periodicos y articulos de papeleriazs

5243-45-46-49 Resto
Subtotal 52 Comercio minorista
Fuente: DANE. Encuesta Anual de Comercio - EAC




E METODOLOGIA CODIGO: TE-EAC-TEM-01
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Para tomar decisiones EAC FECHA: 26-08-11

1.1a. Coeficientes de Variacion segun Actividad Comercial. - Evolucién Afio_n/Afio_n-
1 - Pr. (Continuacién)

DANE

1.1a. Coeficientes de Variacion segin Actividad Comercial
Total nacional
Evolucion Afio_n/Afio_n-1 - Pr

Actividad CIU A Ferzonal Personal Personal Personal Temporal . .
Dhescripoion 2 Socios Agencias
Rew 3 AL, total a tokal b permanente remunerado  directo
TOTAL NACIONAL
501 Vehiculos autamatares
803 Partes piezas y accesorios
a4 Motocicletas y sus partes
a5 Combustibles, ubricantes y aditivos
Subtotal 50 Auwtomotores, combustibles g lubricantes
Bz Materias primas agropecuarias
Bl Productos de uso doméstico
14 IMateriales de construccidn, vidrio y fontaneria
515 Productos intermedios no agrop.desperd. y desechos
BiE Maquinaria y equipo etcepto automotares

Subtotal 51 Comercio magorista
B211-5219 Mo especializados

il Especializado [alimentos)

Lty Productos farmacéuticos, perfumeria y de tocadar
5232 Teutiles

5233 Prendaz de vestir y sus accesarios

hz234 Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero

5235 - 3E6-37  Articulos de uso doméstica
5233 Diversos

Bz41 Ferreteria, cerrajeria y productas de vidrio
h242 Fintura
5244 Libros, periodicos y articulos de papelerias

5243-45-46-49 Resto
Subtotal 52 Comercio minorista
Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC




METODOLOGIA

DANE

Para tomar decisiones

EAC

ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO

CODIGO: TE-EAC-TEM-01
VERSION: 03

PAGINA: 72

FECHA: 26-08-11

1.2a. Coeficientes de Variacion segun Escala de Personal. Evolucion Afio_n/Afio_n-1

- Pr.
DANE
1.2a. Coeficientes de Variacion segin Escala de Personal
Total nacional
Evolucidn Afio_n/Afio_n-1- Pr
Yalor de las Costo  de  Produccidn Caonsumo Walor Sueldos ¥ Prestaciones s
: : 3 : : Remuneracidn
vantas mercancia hruta intermedia agragado salarios sociales
Mo Escala de personal
TOTAL NACIONAL
1 1-9
2 " 10-19
3 20-44
4 50-99
L 100-199
B 200-499
7 500y mas

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC.

1.2a. Coeficientes de Variacion segun Escala de Personal. Evolucion Afio_n/Afio_n-1
— Pr. (Continuacion)

DANE

Para fomar docsiones

1.2a. Coeficientes de Variacion segin
Total nacional
Evolucion Afo_n/Afio_n-1 - Pr

Personal ocupado

(] Escala de personal
FPersanal

total ®

Personal
total®

Personal
remunerado

Fersanal
permanente

Termporal

directo SHgs

Agencias

TOTAL HACIONAL
1-9
10-19
20-449
A0-949
100-1598
200-44949
7 S00 y ras

o0 h f 00 kD —

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC.
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Para tomar decisiones EAC FECHA: 26-08-11

.3a. Coeficientes de Variacién segun Organizaciéon Juridica. Evolucién Afio_n/Afio_n-

1-Pr.
DANE

1.3a. Coeficientes de Variacion segin Organizacion Juridica

Total nacional

Evolucidn Afio_n/Afio_n-1 - Pr

o Sueldos :
S Produccian Consumo Yalor : ¥ Prestaciones i
Qrganizacion juridica Yentas Costos ¥ : salarios i Remuneracion
hruta intermedio agregado CaiEaAss sociales

TOTAL NACIONAL
2 Comandita simple
3 Comandita acciones
4 Soc. limitada
5 Soc. andnima
T Sucursal sociedad extranjera
q Empresa unipersonal
10-11 Sociedad de hecho y persona natural
12 Frecooperativa
13 Entidades sin &nimo de lucra
99 Otras?

Fuente: DANE. Encuesta Anual de Comercio - EAC

1.3a. Coeficientes de Variacion segun Organizacion Juridica. Evolucidn

Afo_n/Afo_n-1 - Pr. (Continuacion)

DANE

Para lomar decsanos
1.3a. Coeficientes de Variacion segin Organiz
Total nacional
Evolucidn Afio_n/Afio_n-1 - Pr

Personal ncupado

Organizacidn juridica & . Remunerado
Total Total Total Temporal

d : Sociog Agencia
remunetado @ Permanente  Directo

TOTAL NACIONAL

2 Comandita simple

3 Comandita acciones

4 Soc. limitada

3 Soc. andnima

7 Sucursal sociedad extranjera

9 Empresa unipersonal

10-11 Sociedad de hechao v persona natural
12 Precooperativa

13 Entidades sin &nimo de lucro

35 Otrag®

Fuente: DAME. Encuesta Anual de Comercio - EAC




