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1. INSTRUCCIONES CRITICA Y CODIFICACION

Este documento contiene las pautas a seguir para una correcta critica y codificacion del formulario de la
Encuesta Anual de Comercio — EAC, léalas cuidadosamente antes de proceder con esta labor. Siga las
indicaciones, las dudas que no puedan ser resueltas en este contexto, consultelas en los documentos que
aqui se mencionan, o aclare con su superior inmediato antes de tomar cualquier decision.

La etapa de critica y codificacion de los formularios se realiza después de la recepcion del formulario
diligenciado por la empresa (fuente) a fin de verificar consistencia y codificar los datos. El objetivo primordial,
es dejar la informacion consistente de acuerdo con los parametros establecidos en el presente instructivo,
para su posterior captura en el sistema de los formularios recolectados en medio fisico, comprender mejor el
proceso de andlisis de informacién realizado en el aplicativo Web y dar asi una adecuada asesoria a las
fuentes durante el diligenciamiento del formulario. La calidad de los resultados de la investigacion depende
en gran medida del desempefio del monitor.

1.1. FUNCIONES DEL CRITICO-DIGITADOR EAC - MONITOR

Apoyar el Operativo: realizar
el seguimiento a las empresas
asignadas, verificar y
completar los soportes de las
empresas en deuda y con
novedad, ejecutar responsable
y oportunamente las
actividades encomendadas

Digitar y depurar: actualizar
las fechas del control
operativo, grabar los

formularios fisicos, revisar la

consistencia entre la ficha de
variaciones (analisis horizontal

y vertical), los chequeos vy las

observaciones. Grabar
completamente el informe de
novedades

Conocery aplicar la
metodologia de la
investigacion, las

instrucciones de
diligenciamiento, de critica,
de novedades y el manual de

usuario del sistema

FUNCIONES DEL
CRITICO - MONITOR
DE LAEAC

Notificar y asesorar:
contactar, entregar
formularios y notificar a las
fuentes, asesorarlas para
garantizar el diligenciamiento

de los formularios acorde con

las instrucciones.

Criticar y codificar: asignar
los cédigos faltantes, validar
las observaciones de los
chequeos y variaciones fuera
de rango. Analizar el
comportamiento de las
variables sectoriales, solicitar a
la fuente correcciones y
aclaraciones necesarias.

Precritica: verificar la
actualizacion de los datos
prediligenciados, realizar y
analizar los chequeos de
diligenciamiento, critica, y

variaciones anuales; asesorar
a la fuente para completar la
informacion omitida, corregir
los errores y completar
observaciones.
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1.2 CRITICA DE INFORMACION

Consiste en la verificacion del correcto diligenciamiento, analisis y correccién de la totalidad del formulario,
por parte del monitor mediante la aplicacion de las instrucciones del manual de critica de la encuesta; se
realiza en dos etapas:

Precritica: mediante este proceso se busca garantizar el correcto diligenciamiento del formulario, el cual ha
sido diligenciado previamente por la fuente. Para los formularios diligenciados en medio fisico esta labor se
realiza sobre el formulario borrador, finalizada la precritica se transcribe el formulario al original, el cual es
entregado al DANE, junto con el formulario borrador. En los formularios diligenciados via Web, parte de los
chequeos de critica los contiene el aplicativo y se activan durante la captura del formulario, la revision la
complementa el monitor mediante el seguimiento del diligenciamiento y la asesoria que se suministra a la
fuente durante dicho proceso. Finaliza con la ejecuciéon de la opcion “Enviar informacion al DANE”, la
informacién del formulario debe ser completa, consistente y contener las observaciones requeridas por el
monitor para realizar la critica de informacion completa.

Critica: este proceso se realiza a través del aplicativo de captura de la encuesta. Los formularios pre-
criticados en medio fisico, deben ser grabados para iniciar el proceso. La critica consiste en la verificacion
de la consistencia de informacion y el andlisis de las variaciones segun instrucciones de critica, se trata de
realizar un completo analisis de consistencia y validacion de informacién, busca finalizar la critica que se
inicio en el proceso anterior. Este proceso se debe iniciar lo mas pronto posible, inmediatamente la fuente
envia la informacién al DANE.

1.2.1. Instrucciones de precritica y critica de informacion:

Instrucciones generales:

v' Para realizar un adecuada labor el monitor debe tener perfecto conocimiento de:
- Las instrucciones de diligenciamiento del formulario.
- Las normas establecidas en este manual de critica.
- La metodologia de la encuesta y demas documentacion técnica de la EAC.
- Conocer perfectamente el funcionamiento del sistema de procesamiento de la encuesta descrito en el
manual del usuario del sistema de la encuesta

El conocimiento y manejo de las herramientas mencionadas garantizan la unidad de criterios y el 6ptimo
desempefio del monitor durante el proceso.

v’ Para iniciar el proceso de pre-critica y para la critica de informacién de las empresas que rindieron
informacién en el periodo anterior, se debe contar con la informacion tanto del periodo actual como del
afio anterior.

v’ Cuando se presenten dudas no contempladas en este manual y el monitor no tenga bases ni argumentos
suficientes para tomar una decisién adecuada, hagalo saber al coordinador para analizar el caso y
determinar la norma a seguir; no recurra a personas que no estén vinculadas directamente con la
Encuesta Anual de Comercio.

v' Cada empresa es Unica, para su andlisis formese un criterio sobre la misma, de acuerdo con los datos
consignados en el formulario. La consistencia de la informaciéon debe ser estudiada desde el punto de
vista de la relaciéon y proporcionalidad interna en cada empresa y en su comparacion con los demas
formularios que conforman la misma actividad.

v’ Los cambios realizados en los formulario grabados en Web, son controlados por el sistema mediante el
registro automatico del usuario, los datos anteriores y la fecha en que se realiza cada cambio, por tal
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razén siempre que se realicen ajustes a la informacion entregada por la fuente, el monitor debe ingresar
las justificaciones que los motivaron, mencionando el o los datos que fueron corregidos, reclasificados y/o
adicionados, y el nombre de la persona que lo autoriza y la fecha correspondiente.

v Todas las aclaraciones que la fuente realice referentes a los datos consignados en el formulario, deben
ser detalladas en observaciones, con el fin de mejorar en forma permanente la calidad y eficiencia del
proceso de critica y evitar las molestias (correos, visitas o llamadas telefénicas) a la fuente.

v Durante la precritica las correcciones y observaciones solicitadas por el monitor las debe realizar la
empresa directamente sobre el formulario, sea en medio fisico o magnético. En este estado la
informacién es responsabilidad directa y exclusiva de la fuente; por tanto, el critico, nunca debera
ingresar al aplicativo Web con el usuario y contrasefa de la fuente para modificar la informacion.

v’ En el proceso de critica, la empresa envia los ajustes y aclaraciones al DANE vy el critico es quien realiza
las correcciones o modificaciones autorizadas por la empresa, transcribe las observaciones y aclara el
porque de los cambios.

v" NO asuma situaciones ni obligue al informante a cambiar la informacioén, escuche y documente las
explicaciones o aclaraciones. Los datos informados pueden ser correctos y obedecer a una situacion
especifica. Investiguela e informe a sus superiores cuando se presenten casos especiales, con el fin de
analizar las particularidades de cada situacion y tomar las medidas pertinentes.

v’ Tanto en precritica como en critica, después de realizar los ajustes o cambios de informacion se debe
revisar nuevamente la consistencia de la misma, si es el caso y persiste alguna inconsistencia, es
necesario volver a consultar a la empresa hasta asegurar la consistencia de la informacion de todo el
formulario.

Otras instrucciones para la pre-critica de los formularios en papel
v’ Al iniciar la pre-critica, revise que los anexos cuenten con el nimero de orden y la razon social de la

empresa en la parte superior derecha de los mismos.

v En caso de correcciones y anotaciones, producto de consultas realizadas a la fuente, utilice el espacio
de observaciones del formulario, escriba la fecha de consulta y el nombre de la persona con quien se
establecidé el contacto, realice los ajustes de manera clara. Asegurese que los datos ajustados sean
legibles, es indispensable para la captura y demas tareas que se realicen sobre el formulario.

v' NO BORRE NI TACHE LA INFORMACION que considere incorrecta o confusa; trace una linea roja

horizontal sobre el dato a corregir y escriba inmediatamente encima la informacion correcta, dejando la
posibilidad de observar el dato inicial POR NINGUN MOTIVO UTILICE CORRECTOR O BORRADOR.

v’ El funcionario que revisa y critica (analiza) el formulario debe registrar su usuario en el recuadro ubicado
al finalizar el formulario, para uso exclusivo del DANE.

1.2.2. Instrucciones especificas

v’ Confirme con la fuente que la informacion referente a valores se encuentre diligenciada en MILES DE
PESOS vy sin impuestos indirectos (consumo, IVA), impuesto global ni sobretasa a los combustibles. Y
que sdblo se hayan incluido en el modulo 2, numeral 1, renglén 38.

v’ Verifique que la informacién registrada en.

MODULO 1, numeral 9, items 1 al 5.
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MODULOS 2, 3, 4 numerales 1, 3y 4 )
MODULO 5 numeral 1. Informacion de la actividad comercial por ciudades durante el afio y MODULO 6.
Tecnologias de la informacion y la comunicacion — TIC y comercio electronico.

Corresponde a la actividad comercial realizada por la empresa1 durante el afio en todo el pais. Si detecta
que la empresa desarrolla su actividad en mas de una ciudad, cercidrese del diligenciamiento del Numeral 1
del modulo 5: Informacion de la actividad comercial por ciudades y de un dnico formulario; en caso
contrario, consulte con la fuente y de acuerdo con lo indagado agrupe la totalidad de la informacion solicitada
en un solo formulario.

v' También tenga en cuenta que en los siguientes modulos se solicita la informacion a nivel empresa :
MODULO 1, numerales uno al ocho (8), y numeral 9 item 6. Modificaciones en la organizacién de la
empresa.

MODULO 4, numeral 2. Otros gastos causados en el afio

MODULO 5, numeral 2: Ingresos derivados de actividades diferentes al comercio causados en el afio
y numeral 3. Importaciones y exportaciones realizadas en el afo

v El médulo de la Caratula Unica, le permite al monitor conocer los aspectos generales de la empresa
claves para tener en cuenta al analizar el comportamiento de la actividad comercial (ingresos, personal
ocupado, gastos, inventarios y activos), por lo tanto tenga especial cuidado en el seguimiento de los
cambios en los datos de identificacion y ubicacion, la completa desagregacion de los establecimientos y
las actividades econdémicas asi como el correcto diligenciamiento de las preguntas de funcionamiento de
la actividad comercial y organizacién de la empresa.

v’ El seguimiento a la actividad comercial principal de la empresa es esencial para la publicacion de cifras
de la encuesta, por lo tanto siempre confirme la informacién diligenciada en Caratula Unica numeral 8 y
realice los cruces sugeridos en las instrucciones de critica de Caratula unica y moédulo 2, relacionados
con las actividades econémicas de la empresa.

v' En caso de detectar empresas con servicios post-venta (instalacion, reparacion o mantenimiento de
mercancias) cuyos ingresos y gastos no hayan sido separados de acuerdo con lo solicitado, por no contar
con registros independientes para estas actividades, dicha informacion puede aceptarse como mayor
valor de venta y como mayor valor de costo de la mercancia vendida, siempre y cuando éste hecho se
encuentre perfectamente aclarado en observaciones.

v’ Para los formularios prediligenciados enviados desde el DANE central sin nimero de orden o con un
numero provisional, realice la critica correspondiente y entréguelo al coordinador para que tome la
decision pertinente.

1.3 CODIFICACION

En la EAC, las actividades relacionadas con la codificacion corresponden a:

- La asignacién del cédigo de actividad principal de las empresas que por primera vez rinden
informacién a la encuesta.

- Verificar la actividad principal de las empresas que vienen rindiendo informacién en la encuesta

- Asignar los cadigos faltantes en el Mddulo 2, numeral 3.

Para tal fin, el monitor se apoya en ClIU, Revision 3 A.C: Clasificacion Internacional Industrial Uniforme,
revision 3, adaptada para Colombia, y en las instrucciones contempladas en el presente manual.

Empresa, se define como la unidad econémica, que bajo una denominacién juridica Unica, en uno o mas
establecimientos, abarca, controla y dirige, directa o indirectamente, el conjunto de actividades y recursos de su
propiedad, necesarios para el desarrollo de la funcién econdmica u objeto social motivo de su constitucion.
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La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme - ClIU Rev. 3 A.C.- permite agrupar la informacion de
las unidades econdmicas, para hacerla comparable tanto a nivel nacional como internacional, la clasificaciéon
se puede realizar a varios niveles:

1. Secciones o sectores: de la economia (agricola (A), comercio (G), intermediacién financiera (J), etc.)

2. Divisiones: que agrupa las actividades pertenecientes a un sector (para el sector comercio las
modalidades de ventas mayoristas (51), minoristas (52) y comercio al por mayor y al por menor de
vehiculos automotores, sus partes, piezas y accesorios y comercio al por menor de combustibles y
lubricantes para vehiculos automotores (50).

3. Grupos o categorias de actividades (por ejemplo: Comercio al por mayor de productos de uso
doméstico 513)

4. Clases: categoria mas detalladas que clasifica caracteristicas especificas en una actividad.
Ejemplo: actividad 5133: comercio al por mayor de calzado.

La Encuesta Anual de Comercio estudia parte de la seccion G: comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de vehiculos automotores, motocicletas, efectos personales y efectos domésticos (divisiones 50,
51y 52), asi:

50. Comercio, mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas, sus partes,
piezas y accesorios; comercio al por menor de combustibles y lubricantes para vehiculos automotores.

51. Comercio al por mayor

52. Comercio al por menor
Ver definiciones de comercio al por mayor y al por menor del instructivo de diligenciamiento de la encuesta.

De acuerdo a las definiciones para asignar correctamente el porcentaje de ventas por modalidad se
requiere conocer:

- Los clientes potenciales:
Es mayoristas si los principales clientes son: empresas (industrias, otros comerciantes,
empresas de servicios, agro, etc.) y/o profesionales.

Son minoristas: si sus principales clientes son hogares y publico en general
- Uso de los productos comercializados:

Son mayoristas si comercializan principalmente productos para uso empresarial como:
materias primas agropecuarias, quimicos y demas materias primas para la industria, maquinas,
herramientas y combustibles para los sectores productivos. Muebles, mobiliario, maquinaria y
equipo para oficinas. Materiales para la construccion, etc.

Son minoristas si comercializan principalmente productos para uso personal o doméstico
como: alimentos de todo tipo, bebidas, prendas de vestir, textiles, calzado, articulos y utensilios
de uso doméstico, productos farmacéuticos, productos de aseo personal, productos de aseo para
el hogar, electrodomésticos, muebles y articulos de uso doméstico, equipos de cémputo, libros,
herramientas y materiales para reparaciones caseras, productos de entretenimiento, etc.,
siempre que sus clientes sean los hogares.

La comercializacién de los productos mencionados en el parrafo anterior se considera al por
mayor cuando sus principales clientes son empresas y/o profesionales.



MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO: TE-EAC-MCR-01
E ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO R 09
DANE EAC 2011 FECHA:  16-04-12

Para tomar decisiones

Para efectos de las investigaciones de comercio que realiza el DANE, se excluyen las actividades
comerciales efectuadas en casas de empefio, telemercadeo, expendios de loteria, puestos de ventas
moviles y en viviendas, ventas puerta a puerta, igualmente, no hacen parte de la investigacion las empresas
dedicadas exclusivamente o principalmente a actividades de mantenimiento y reparaciéon asociadas o no al
comercio ni las empresas dedicadas principalmente a la venta de mercancias usadas.

Para el procesamiento de informacion las unidades estadisticas se clasifican a nivel de clases o actividades
econdmicas a cuatro digitos, a continuacion se describe la forma como se asigna dicho cédigo para el sector
comercio:

1.3.1 Calculo de la actividad comercial principal de la empresa

Las empresas pueden realizar mas de una actividad econémica (multiactividad). Para verificar o asignar el
cédigo de la actividad comercial, el critico-monitor debe estudiar cada empresa en particular y tener en
cuenta la informacion reportada en el modulo 2, numeral 1, donde se identifican los grupos de mercancias,
la modalidad comercial, ademas lo reportado en el numeral 3, donde se encuentra la descripcion de las
principales mercancias comercializadas durante el afio.

1.3.1.1. Calculo de la division o modalidad comercial:

Si la empresa registra porcentaje tanto en la columna de ventas mayoristas (columna 2) como minoristas
(columna 3), calcule la sumatoria del producto para los renglones del 1 a 33 asi:

(% mayorista) X (valor de ventas) = valor ventas mayoristas por grupo de mercancias
(% minorista) X (valor de ventas) = valor ventas minoristas por grupo de mercancias

El cédigo de la division (primeros dos digitos) el determina el mayor en la modalidad comercial a la que se
dedica principal o exclusivamente la empresa.

v Divisién 51, cuando el mayor valor de las ventas corresponde a las ventas mayorista o si Unicamente
vienen diligenciado(s) algun (os) renglén(es) del 28 al 33.

v Divisién 52, cuando el mayor valor de las ventas corresponde a las ventas minorista o si Unicamente
viene diligenciada la columna 3 y algun (s) renglon (es) del 1 al 24.

v Divisién 50: para las empresas que tienen exclusiva o principalmente, mayores ingresos por ventas al
por menor de combustibles o lubricantes para vehiculos automotores (renglon 24), ademas de las
dedicadas principalmente a las ventas de vehiculos automotores y sus repuestos, piezas y accesorios,
renglones 26 y 27.

1.3.1.2. Caélculo del grupo y la clase comercial (dos ultimos digitos del codigo de actividad):

Grupo: clasifica las categorias de actividades organizadas en una division de manera mas especializada y
homogénea. Se denota por tres digitos de los cuales los dos primeros corresponden a la division y el Ultimo
identifica al grupo.

Clase: categoria mas detallada que clasifica caracteristicas especificas de una actividad, corresponde al
ultimo digito del cddigo de actividad de la empresa.

En la divisiéon 52, se identifican dos tipos de empresas, aquellas que realizan comercio al por menor no
especializado; es decir, comercializan 5 o mas grupos de mercancias y las especializadas
comercializan hasta cuatro grupos.

7

« Empresas no especializadas: si la empresa se dedica principalmente al comercio al por menor y
comercializa cinco (5) o mas grupos de mercancias diferentes, siendo el grupo de mayor peso el de
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alimentos, la actividad se define como “Comercio al por menor en establecimientos no especializados,
con surtido compuesto principalmente de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco”, actividad
5211. En los casos en que no sea el grupo de alimentos el de mayor peso, la actividad se define como:
“Comercio al menor en establecimientos no especializados con surtido compuesto principalmente por
productos diferentes de alimentos, en este caso el codigo de actividad es 5219:

5211: Comercio al por menor, en establecimientos no especializados, con surtido compuesto
principalmente de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco.

Ejemplo: en el grafico se observa un establecimiento (por departamentos) donde se comercializa
principalmente alimentos junto con otros cuatro grupos de mercancias; por definicion, esta empresa es no
especializada con surtido principalmente de alimentos.

LECHE, YOGUR,
¥ GUESOS

Muebles

Actividad de la empresa 5211

5219: Comercio al por menor en establecimientos no especializados, con surtido compuesto principalmente
por productos diferentes de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco. Se comercializan mas de
cuatro grupos de mercancias, pero el mayor peso en ventas lo tienen grupos diferentes de alimentos.

7

« Empresas especializadas: su principal actividad es el comercio al por menor o al por mayor, el cédigo
debe asignarse de acuerdo con el grupo que reporta mayores ingresos.

En el siguiente ejemplo, se observa una empresa especializada —vende tres grupos-.

Grupo 1: Libros, papeleria y utiles escolares (modulo 2, numeral 1, renglén 17)
Grupo 2: computadores y periféricos (médulo 2, numeral 1, renglon 16)
Grupo 3: Juguetes y regalos (moédulo 2, numeral 1, renglén 18)

El cddigo de actividad se asigna con el grupo de mayores ingresos y teniendo en cuenta el mayor porcentaje
en la modalidad de ventas. En el ejemplo, si las mayores ventas corresponden al Grupo 1, en la modalidad
mayorista (moédulo 2, numeral 1, columna 2, renglén 17), la empresa se codifica con 5137. Si los mayores
ingresos corresponden al Grupo 1 pero en la modalidad minorista (moédulo 2, numeral 1, columna 3, renglon
17) se codifica con 5244,
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e Q@
Juguetes y regalos ) 2

Computadores y perifericos
Libros y papeleria

Actividad de la empresa 5137 o 5244

Realizado el calculo de la actividad (4 digitos de la ClIU) comparela con el recuadro “Cdédigo de actividad” en
el cabezote del formulario, si detecta algun cambio, revise la informacién del médulo 2, con la del afio
anterior y consulte con la fuente; cuando dicho cambio sea significativo, en cuanto a modalidad de
comercializacion (mayorista 0 minorista), especialidad o grupo(s) de mercancia(s), aclare en observaciones
o corrija si se trata de un error de diligenciamiento.

v" Si no existe concordancia entre el codigo calculado y el codigo prediligenciado, y al consultar a la
empresa se establece que siempre ha realizado la actividad diligenciada en el médulos 2, sugiera en
observaciones la correccion del cédigo de actividad en la base de datos de la EAC.

1.3.2. Otros aspectos a tener en cuenta en la codificacion de la actividad comercial:

- Se codifican dentro del sector comerzcio las empresas cuyos productos vendidos son fabricados a
través de un tercero o por maquila®, siempre que el comerciante no entregue ninguna materia
. 3
prima”.

- Las empresas cuya actividad es la compra de productos terminados los cuales entrega a un tercero
para que le realice, apliques, bordado, estampado, grabado o marcado, bien sea con fines
publicitarios o de disefio y posteriormente vende dicho productos se codifica dentro del sector
comercial.

2 Se aplica a un cierto tipo de industria (maquiladora) que a partir de un contrato emplea su capacidad instalada y procesos productivos
para la fabricacién de productos tangibles o la prestacion de servicios intangibles (dentro de un programa de produccién pre-
determinado) destinados, en la mayoria de los casos, al mercado de exportacion.

Se considera materia prima los productos e insumos basicos o esenciales para el proceso de fabricacion; se excluyen, entre otros los
adornos, apliques, las formulas y los disefios para la fabricacion de los productos
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- Agquellas empresas cuya actividad es la compra de ganado en pie, el cual manda sacrificar
(frigorifico) para después comercializar la carne en canal, realizan una actividad industrial, puesto
que el ganado en este caso es la materia prima, el proceso es la matanza y el producto es la carne
en canal y los subproductos de la matanza. Cuando la empresa compra la carne, la corta y la
empaca para venderla, es comercio. No es comercio si compra la carne y le realiza algun proceso
diferente al corte y empaque como por ejemplo ahumado la carne, molienda, produccion de
embutidos, entre otros, deja de ser una actividad comercial para ser industria.

- No es comercial, la empresa que compra el rollo de plastico lo corta y sella para producir bolsas, se
codifica en el sector Industrial.

- Para el estudio del sector comercio la unidad de observacion es la empresa. Sin embargo, en las
empresas multiactividad, es decir aquellas que realizan otra(s) actividades econémicas diferentes a
la comercial, como industrial y/o de servicio, aun cuando su principal actividad no sea la comercial,
siempre que los ingresos o el personal ocupado en la actividad comercial sean suficientes para
cumplir con los parametros de inclusion forzosa de la encuesta, (anexo 1), debe rendir en el
formulario de la Encuesta Anual de Comercio, esta situacidon se observa entre otras en empresas
como las cajas de compensacion y la cooperativas.

2. CRITICA Y CODIFICACION DE INFORMACION
2.1 MODULO 1. IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES

2.1.1 Caratula Uunica empresarial

Es un formato diligenciado por las empresas, establecimientos, sucursales o agencias en el momento de
realizar la matricula o renovacién en Camara de Comercio. A continuacién encontrara las instrucciones de
diligenciamiento y critica.

Numeral 1. Identificacion.
Numero de orden: asignado y prediligenciado por el DANE para cada empresa.

NIT, C.C., C.E.: siempre debe venir diligenciado. Si se trata de personas juridicas, verifique que se haya
marcado con una X en la casilla 1 e indique el niumero del NIT asignado por la DIAN con el respetivo D.V.
(digito de verificacion). Para personas naturales, empresas de propiedad individual, sociedades de hecho o
que no posean NIT, marque con una X la casilla 2 (cédula de ciudadania), o la 3 (cédula de extranjeria)
cuando el propietario, socio principal o persona a cuyo cargo esta la representacion legal de la empresa es
de origen extranjero y escriba el niumero.

Registro mercantil, entidades sin animo de lucro o de proponentes: siempre debe venir diligenciado.

1 Inscripcion/ Matricula, cuando por primera vez se registra el comerciante o la sociedad ante la Camara
de Comercio, y. 2, si se esta renovando o actualizando la informacion, en afio posterior al que realizé la
matricula de la empresa. Siempre debe suministrar el nimero del registro o matricula de la empresa que le
fue asignado por la Camara de Comercio, no debe exceder los 11 digitos.

Numeral 1. Para el caso de las Uniones Temporales y otras organizaciones que no tengan su registro en
Céamara y Comercio. En inscripcion/matricula, se debe seleccionar uno (1), en camara tres ceros (000) y en
la matricula/registro cuatro ceros (0000).
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Numeral 2. Ubicacién y datos generales

Pregunta 1: En el caso de personas naturales, sociedad de hecho o empresa unipersonal, con el fin de
homologar el directorio de empresas de la encuesta, escriba el nombre en el siguiente orden: primer
apellido, segundo apellido o de casada y nombre(s), si es propiedad de dos o mas personas que han
formado una sociedad de hecho, es decir, sin escritura publica y demas formalidades legales, coloque la
razoén social, si la tiene o en su defecto, el nombre del socio principal o de aquel que en forma permanente
administra el negocio. Tratandose de personas juridicas (sociedades), escriba la razén social de la empresa.

Cuando se presenten diferencias en el NIT o la razon social, consulte la causa de dicho cambio y registrelo
en observaciones, si se debe a un cambio de duefo, la empresa debe seleccionar la opcién 3 del Item 6.
Modificaciones en la organizacion de la empresa. Cuando se presente el cambio de NIT, CC o CE,
revise:

- La fecha de matricula en Camara de Comercio del nuevo NIT, si es igual al afio de la encuesta o un afio
anterior y sélo se trata de un cambio de duefio por tratarse de una empresa creada para continuar con
la actividad de la anterior, actualice los datos de identificacion y ubicacion prediligenciados, y realice la
aclaracion en observaciones.

- Silafecha de matricula es inferior al afio de referencia de los datos de la encuesta, consulte a la fuente
la fecha desde cuando esta operando econémicamente, si es anterior al afio de la encuesta, es decir el
nuevo NIT existié en el mercado simultaneamente con el anterior, se trata de dos empresas distintas; si
es el caso, y la actividad principal de la empresa es la comercial, se debe crear un nuevo numero de
orden y trasladar toda la informacion de la nueva empresa, si la nueva empresa es probabilistica
informe inmediatamente a DANE Central.

Tenga en cuenta que al trasladar la informacion al nuevo formulario, los datos de identificacion con los
que estaba originalmente prediligenciado el formulario del que se traslada la informacion, deben quedar
con los que originalmente estaba prediligenciada la empresa. La critica de informacion sélo se inicia
una vez se hayan traslado los datos, para de esta forma no validar los cambios de los datos de caratula
sobre el formulario prediligenciado inicialmente y por lo tanto el sistema deja los originales; a su vez
asigne la novedad que le corresponda a la empresa que inicialmente estaba prediligenciada, segun
situacion juridica y estado del negocio (actividad comercial) durante el afio de referencia de los datos.
Esta situacion debe ser informada y realizada bajo la supervision del Coordinador de la Encuesta de la
sede.

Si se detecta que es un empresa que ya existia en el mercado, no pertenece al sector comercial y ya
rindié la informacién en el formulario de la encuesta, complete los datos faltantes del formulario de
miniencuesta; si no ha diligenciado el formulario de la encuesta entonces, aplique la miniencuesta y
entréguela al Coordinar de la encuesta de la sede, quien determinara en que sector debe rendir
informacion.

Pregunta 2: verifique que se registre aqui el nombre con el cual se denomina o conoce comercialmente la
empresa, si no tiene, diligencie nuevamente la razén social.

Pregunta 3: confirme que se haya escrito la sigla o abreviatura del nombre comercial o de la razén social de
la empresa, si la tiene.

Preguntas 4 a 10: corrobore los datos de ubicacion del lugar en el que funciona la administraciéon o gerencia
general de la empresa: direccion, municipio, departamento y teléfono, siempre que se encuentren
diligenciados. Si la empresa no cuenta con fax, correo electrénico y pagina Web, escriba las palabras “no
existe”.

Para empresas tipo propiedad individual o sociedad de hecho, informe el lugar que corresponda al asiento
principal de sus negocios o donde ejerza habitualmente su actividad econémica principal.
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Preguntas 11 a 16: escriba la direccion y demas informacion, adn en el caso que sea la misma que registro
como direccion del domicilio o de la sociedad.

Numeral 3: es la forma legal que toma la empresa para su funcionamiento, ajustado a la ley colombiana.
Siempre se debe seleccionar el tipo de organizacion juridica, segun la escritura de constituciéon o ultima
reforma social. Los diferentes tipos de organizacion juridica estan definidos en las normas vigentes que
regulan la materia.

Otro (99): si la empresa no se ajusta a ninguna de las formas de organizacién relacionadas, sefiale esta
casilla e indique el tipo.

Numeral 4: confirme que se informe el dia, mes y afio en que se constituyd la empresa; asi como la fecha
en que termina su vigencia, segun la escritura de constitucién o la ultima escritura de reforma. Si la vigencia
es indefinida no diligencie el ultimo dato (Hasta). La fecha de constitucion desde, puede estar en blanco
para las empresas con organizaciones juridicas 10 - Sociedad de hecho y 11 - Persona Natural; para estas
mismas sociedades y las sociedades 12 - Organizaciones de economia solidaria y 13 - entidades sin animo
de lucro, 14- Sociedad por acciones simplificada, la fecha hasta también puede venir en blanco.

Numeral 5: identifique que se haya escrito en este recuadro, la participacion (%) del capital nacional y
extranjero que conforma el capital social de la empresa. En todo caso, la suma de los porcentajes de
participacion del capital nacional y extranjero debe ser el 100%. De igual manera clasifiquelos segun su
origen publico o privado, la sumatoria de los porcentajes al interior (publico y privado) para cada categoria
(nacional y extranjero) también debe sumar el 100%.

Numeral 6: sefiale con una X la situacion juridica, administrativa, financiera y contable, por la que atraviesa
la empresa al finalizar el afo de la encuesta. Si la empresa se encuentra en una situacion diferente a las
sefialadas, marque la opcién 07 y escriba el estado que corresponda.

Activa (01): cuando la empresa esta operando normalmente y desarrollando su objeto social.

Etapa preoperativa (02): cuando la empresa se encuentra en montaje, en etapa de actividades
preoperativas necesarias para poner en funcionamiento el objeto de la sociedad.

En concordato (03): cuando la empresa acuerda una forma de pago con sus acreedores, 0 esta en proceso
de acordarlo para cumplir sus obligaciones con el fin de superar un estado de crisis y continuar
desarrollando su objeto social. La empresa puede estar o no realizando actividades econémicas.

Intervenida (04): cuando mediante acto administrativo, la entidad que ejerce la inspeccion, vigilancia y
control de la empresa, toma posicion de los negocios, bienes y haberes para ser administrados o liquidados.

En liquidacion (05): cuando la empresa esta efectuando los tramites necesarios para extinguir la persona
juridica, deja de ser una empresa activa y no desarrolla normalmente su objeto social.

Acuerdo de reestructuracion (06): cuando la empresa se encuentra en proceso de negociacion, o
cumpliendo este acuerdo, con el objeto de corregir las deficiencias operativas encaminadas a hacer factible
su recuperacion dentro del plazo y las condiciones previstas en el acuerdo.

Otro (07) ¢Cual?: Cuando la empresa se encuentra en un estado o situacion diferente a los sefialados
anteriormente, marque esta opcion y escriba el estado en que se encontraba en el afio de referencia.

Numeral 7: se solicita la informacién correspondiente a la estructura operativa de la empresa. Indique el
numero de establecimientos de propiedad de la empresa de acuerdo con la actividad econémica que se
realice en cada uno de ellos.

Numeral 8: el propésito de esta informacién es conocer las diferentes actividades econdmicas (industriales,
comerciales, de servicios y demas actividades) que realiza la empresa en desarrollo de su objeto social; para
mayor informacion revise el instructivo de diligenciamiento - EAC. Estas actividades se deben registrar en
orden de importancia, segun nivel de ingresos de cada una.
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La informacion reportada en el Numeral 7. Numero de establecimientos, que conforman la empresa, de
acuerdo con la actividad que desarrollan, se debe cruzar con la informacion reportada en:

Modulo 1, Numeral 8. Actividades econémicas
Moédulo 5, numerales 1. Informacién de la actividad comercial por ciudades, durante el afo.
Numeral 2. Ingresos derivados de actividades diferentes al comercio en el afio.

Las definiciones de unidades auxiliares y establecimiento son las mismas para todas las investigaciones
economicas:

Unidades auxiliares: hacen referencia a oficinas o establecimientos que estan destinados a apoyar la
actividad econémica de la empresa y le suministran Unicamente bienes o servicios. Ejemplo: agencias de
distribucion, gerencia general, bodegas, oficinas de contabilidad e informatica, dispensarios de
medicamentos a EPS, etc.

De acuerdo con la definicién anterior, para las empresas que realizan actividades de manufactura, son
unidades auxiliares aquellos establecimientos donde se venden udnica o principalmente los productos
manufacturados por la compafiia, por lo tanto, los puntos de venta de dichas empresas se constituye en
unidades auxiliares de la empresa industrial.

Por otra parte para las empresas multiactividad (industria y comercio), si en el establecimiento la empresa
realiza principalmente, la venta de productos sin transformar por parte de la misma, dichos establecimientos
se registran en establecimientos de COMERCIO.

Unidades tipo establecimiento®:

Hay dos clases de unidades estadisticas que se incluyen en esta categoria, son: los establecimientos
propiamente dichos y las unidades homogéneas de produccion.

- Establecimiento: es la unidad mas pequefa (una empresa o parte de una) que puede utilizarse como
unidad de observacion, se dedica de manera independiente, exclusiva o predominante a un solo tipo de
actividad econémica en un emplazamiento o zona geografica y respecto de la cual pueden recopilarse
datos precisos.

- Unidades homogéneas de produccion: se define como la parte mas pequefia de una empresa que
desarrolla un solo tipo de actividad econémica en una sola ubicacion, para la cual se pueden recopilar
datos que permitan establecer una cuenta completa de produccion.

Por lo tanto, para el diligenciamiento del numeral 7, tenga en cuenta que en un mismo emplazamiento
geografico pueden existir dos 0 mas unidades homogéneas de produccion (establecimientos), cada una se
identifica al analizar si cumple las siguientes condiciones: homogeneidad de la actividad, autonomia (se
toman decisiones financieras y de produccién) y disponibilidad de informacién independiente (registros
contables separados). Cuando existan varias unidades homogéneas en un mismo establecimiento y no se
cumplan con las condiciones relacionadas anteriormente, el establecimiento se ubica en la actividad que
genere mayores ingresos o mayor valor agregado.

Por ejemplo:

Una empresa cuenta con los siguientes establecimientos:

4 ClluRev. 3A.C.
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- 41 establecimientos con actividad 5211: comercio al por menor, en establecimientos no
especializados, con surtido compuesto, principalmente de alimentos (viveres en general), bebidas y
tabaco; dentro de los cuales adicionalmente se encuentran 4 unidades homogéneas de produccién
(establecimientos) con actividad 6340 agencias de viajes y organizadores de viajes; actividades de
asistencia a turistas n.c.p.

- 5 establecimientos con actividad 5161: comercio al por mayor de maquinaria y equipo para la
agricultura, mineria, construccion y la industria.

- 1 establecimiento con actividad 3000: fabricacion de maquinaria de oficina, contabilidad e
informatica.

- 1 establecimiento con actividad 3591 fabricacion de motocicletas.

- Ademas la empresa cuenta con una sede principal donde unicamente realiza actividades
administrativas, (unidad auxiliar)

En el formulario de la EAC, esta empresa deberia reportar los numerales 7 y 8 de la siguiente manera:

Numeral 7. Nimero de establecimientos que conforman la empresa, de acuerdo con la actividad econdmica que desarrollan
5, Construccidny

9. Comunicaciin y corren
obras civies o

1. Agropecuarios

10 Financienos v otros
Servicios e 1a empresa

6.

2. Mineros *Comercides 46

7. Restaurantes y

3, Manufacturerns 2 11, Servicios comunaies

hitedes
4, Servicos B. Transpartey S = ﬁitmmms nozpendientes denﬁ-:-; enkbs q:e se desarrolan las actividad
Priblicos smacenasienbo & T au 5 principales o secundarias de la empress, destinados 4 apoyar dichas actividades, como!

bodegas, gerencis general, ste.)

*Wumeral 8, Actividades econdmicas

Describa en orden de importancia las principales actividades econfmicas desamolladas por la empresa durante el afio

1, 5211 - Comescao Al Por Menor, En Establacimientos Mo Especiaizadas, Con Sutido Compuesto Prncipalments De Almentos (Viveres En General], Bebidas 'y Tabaco
2, 5161 - Comercin & por mapor de magunaaa y aquipo para |3 agrculbura, mineria. construccitn v s ndustng

3. 5011 - Comeicas de vehiculos sutomobonss risvis

4, 3000 - Fabricacion de magunana de oiicna, contabdidad & nimsatica

5. 3391 - Fabncaciin de motocicletas

&, B340 - Actividades de agencias de vises v cigareadones de visss: actradades de acislencia a luristas nep

[ e e el =

Para realizar correctamente el diligenciamiento de estos numerales, se debe consultar directamente a la
empresa sobre las actividades econdmicas y los establecimientos que posee en el pais. Contar con la
informacién correcta en estos numerales, permite conocer todas las actividades econémicas que realiza la
empresa en el pais, y a su vez se constituye en una herramienta para el analisis de la informacién de la
actividad comercial y demas actividades econémicas, permitiendo detectar errores de diligenciamiento por
inclusion de conceptos equivocados en los demas médulos del formulario.

Adicionalmente, para el diligenciamiento del numeral 8 de la caratula unica empresarial tenga en cuenta, si
la empresa realiza la actividad de comercio al por menor no especializado (5211 o 5219), debe reportar
dicho codigo en este numeral y no los codigos de los diferentes grupos de mercancias que comercializa.
Por ejemplo:

Registro CORRECTO de una empresa cuya principal actividad es la 5211, donde también se puede
observar la descripcion de las demas actividades econdmicas que realiza.




ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO \;EEIS’\'&N (1’3
DANE EAC 2011 FECHA:  16-04-12

Para tomar decisiones

E MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO:  TE-EAC-MCR-01

“Wumeral &, Actividades econdmicas

Describa en orden de importancia las principales actividades econdmicas desarrolladas por la empresa durante el afio

1,511 - Comercio &l Por Menar, En Establecimientos Mo Especializados, Con Surtido Compuesta Principalmente De Alimentoz [iveres En General), Bebidas ' Tabaco
2. 5161 - Comercio al por mayor de maquinaria y equipa para la agricultura, mingria, construccion y la industia

3.5011 - Comercio de vehiculos automotares nugvos

4, 3000 - Fabricacion de magquinania de oficina, contabiidad & informatica

5, 3591 - Fabricacion de motocicletas

RERRRER

f, 6340 - Actividades de agencias de viajes y organizadores de visjes; actividades de asistencia a turistas np

Registro Incorrecto de una empresa cuya principal actividad es la 5211, como se puede ver, no es posible
conocer el resto de actividades que realiza la empresa.

“Mumeral &, Actividades econdmicas

Describa en arden de importancia las principales actividades econdmicas desarrolladas por la empresa durante el afio

1. 5229 - Comercio al par menor de obroz productos alimenticios nop, en establecimientos especializados

2,5233 - Comercio al por menor de prendas de vestir y sus accesanios [incluve articulos de piel), en establecimientos especializados

53,5231 - Camercia 4l par menor de productas farmacéuticos, medicinales  odontaldgicos; articulos de perfumeria, cosméticos y de tocador, en establecmisntos especializados
4, 5223 - Comercio & par menor de cames (incluye aves de coral), productos camicos, pescados v productos de mar, en establecimientos especializados

B, 5222 - Comercio &l par menar de leche, productas lacteos » huevas, en establecimientos especializados

6, 5221 - Comercio & por menor de frutas v verduras, en establecimientos especializados

2.1.2. Otras instrucciones de critica de la Caratula Unica Empresarial

Revise que el diligenciamiento se haya realizado siguiendo las instrucciones consignadas. Siempre que la
fuente reporte algun cambio respecto a los datos prediligenciados, indague la causa y haga las
observaciones correspondientes.

Numeral 1: Siempre debe venir diligenciado.

Debe ser el mismo en
todas las hojas vy
anexos del formulario

Si requiere actualizar algun campo en el formulario fisico, trace
una linea roja sobre el dato prediligenciado y corrija en la parte
superior del mismo. En el formulario via Web debe activar ésta
opcion para actualizar los datos de identificacién y ubicacion de
la empresa.

Mo rden Act, Econdmica Afio

PEZ MESTOR "ELI" 234159 RZ39 2008

Mombre

DLAR

DULOD 1: IDENTIFICACION ¥ DATOS GENERALES Es Cedula de ciudadania

Numeral 1. Identificacian

" Registro mercantil f sin dnimo de lucra / de proponentes

@wir
N = (@] Inscrip Akatricula ® Renovacitn @] Minguno
Mro 830000 *R'S

* Camara * Matricula/registra

Confirme que corresponda al de la
empresa, si la fuente realiz6 alguna
modificacion, investigue el motivo y
consignelo en observaciones

la

Falta ingresar
informacion

Falta el digito de
verificacion

BRRERRER
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Cuando se conjuguen en la razon social dos tipos
de sociedades, consulte a la fuente y corrija, puesto
que éstas son excluyentes. Por ejemplo no debe
aparecer “Alianza Ltda. E Hijos”

FALIULLY 15 TUENTIFILAC I | LR U DENERMLE Y . . .
R i TR — Si se presentan diferentes tipos de
urnaral 1, Identificacidn organizacion juridica en la razén
social, en el nombre comercial y/o
Omrr ®ee Oce numeral 3, confirme con la
- oy 3 empresa, cual fue .ell t'IpO c_je
sociedad con el que finaliz6 el afio
= de la encuesta y realice las
Humeral 2. Ubdcacitn y datos generales correcciones y observaciones que
* 1, Rzl socul e 1 engresy COMERCHERY LTD&™. se requieran
Y 2.Morbre comercisl  COMERCHERY SA - 3. 5iga
" Domicto principal o direccin oe Iy gerencia AV13852.9 Eq la capturq en Web, el s.istema
asigna el cédigo correspondiente a
5.Departaments | Bopold, D.C L Bopea DL ¥ la DIVIPOLA, para el departamento
YonTele MRS 8.Fax MT0TE y el municipio.

+ 9. Cormeo eledronico COMERCHERYEMERCHERT.COM) \DPRRAW Wi CONERCHERY.COMCO

* 81, Direccydn para notificaciin A1aeR.-9

Siempre compare el tipo de
organizacion con la registrada en el
formulario del afio anterior, si
detecta algun cambio indague y
reporte la causa del mismo.

#

¥ 13 Municipis | Bogota DL %

12 Departamente | Boged, O.C

1. Teifono  MTORES 15.Far 4470798

* 16, Correv ebedronico COMERD

Wurniral 2, Tleo de Ceefhizaciin Numiersl 4, Fecha de Constitucitn Verifique que se encuentren
Desde 21NN Hasta 121208 correctamente  diligenciados  los
tipos de sociedad unipersonal y
persona natural, segun registro de
| camara de comercio de la empresa

Numeral 2: siempre deben estar diligenciados los items 1 al 16

Domicilio principal o direccidon de la gerencia: adapte las direcciones de acuerdo con las abreviaturas
referidas en el instructivo de diligenciamiento de la encuesta, si hay otras direcciones en las que no aplican
esas especificaciones, déjelas como aparecen anotadas.

Los numerales 5y 6 siempre deben estar diligenciados atendiendo a las instrucciones de diligenciamiento

Numeral 7: el item 6 — Comerciales -, siempre debe venir diligenciado, tenga en cuenta que en una misma
ciudad pueden existir uno o varios establecimientos, por tal motivo, el nUmero de establecimientos siempre
debe ser igual o mayor al numero de ciudades con actividad comercial reportadas del médulo 1, numeral 9,
item 4. “Funcionamiento de la actividad comercial y organizacion de la empresa durante el afo de la
encuesta’,

Numeral 8: la informacién que suministra la empresa en esta seccién es fundamental para la actualizacién
de la base del directorio estadistico del DANE y los datos de la encuesta, permite identificar y codificar (CIIU
Rev. 3 A.C.) las principales actividades econdmicas realizadas por la empresa durante el afo.

Siempre cruce los cédigos de actividad de las actividades comerciales con la informacién reportada en el
modulo 2, numerales 1y 3, y, con los ingresos del médulo 5 numeral 2 para las actividades diferentes a la
comercial, si no existen ingresos de las actividades relacionadas en el numeral 8 y viceversa, si relaciona la
actividad y no el ingreso consulte a la fuente y corrija. Para mayor informacion sobre la codificacion de la
actividad econdmica, revise las instrucciones de critica del modulo 2 numeral 3.
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Numeral 9. Funcionamiento de la actividad comercial y organizacion de la empresa

item 1 a 3: siempre deben venir diligenciado, en caso contrario consulte y complete la informacién faltante.
Siempre que la empresa reporte algin cambio en el afio de inicio de operaciones, consulte la causa de dicho
cambio y registrelo en observaciones de los chequeos de critica, si se debe a un cambio de duefio, la
empresa debe seleccionar la opcién 3 del item 6. Modificaciones en la organizacion de la empresa

Si el periodo de operaciones es inferior a 12 meses, siempre debe seleccionar la causa; si se selecciond la
opcion 6, verifique la descripcion de la causa correspondiente.

Si la empresa operé menos de 12 meses debido a compra o venta del negocio, indague si durante el resto
de meses operd comercialmente bajo otra razdn social; si es el caso revise las instrucciones de critica del
cambio de NIT y realice las gestiones para obtener la informacion faltante, si la informacién faltante es
reportada por otra empresa que rinde al DANE en cualquier encuesta econémica (industria, comercio o
servicios), registre el numero de orden, el nimero de identificacion y la razén social de la otra empresa. Esta
informacién, registrela en la opcion 6 “otra”. Igualmente si funcion6 menos de 12 meses por inicio de la
actividad comercial, haga las aclaraciones en el campo especificado anteriormente.

Recuerde que para efectos del estudio del sector comercial, las variaciones deben obedecer al
comportamiento real del mercado y no ha faltantes de informacion ocasionados por situaciones relacionadas
con cambios de propietarios, que no implican necesariamente la suspension de la actividad comercial
investigada, por lo tanto si se aplica el operativo correcto, se obtiene un reflejo del comportamiento real de la
actividad comercial desarrolla durante el afio en el pais.

item 5. Total m? dedicados al area de ventas al cierre del afio.

v'  Este item siempre debe venir diligenciado por las empresas codificadas con divisién 52 (comercio al
por menor), generalmente estas tienen las mercancias a la vista del publico y requieren de un area de
ventas. En caso contrario consulte con la fuente, corrija o aclare en observaciones.

v Tenga en cuenta la relacion del valor de metros cuadrados con la actividad y el numero de
establecimientos de comercio al cierre del afio.

Ejemplo: una drogueria registra dos (2) establecimientos y 9000 m? en area de ventas

Si dividimos por el nUmero de establecimientos se obtienen en promedio 4500 m? por establecimiento;
para obtener los metros lineales de cada establecimiento se calcula la raiz cuadrada, para el caso, la
raiz cuadrada de 4500 es de 67, que corresponde a una aproximacion de los metros lineales (o un
cuadrado de aprox. 67*67); es decir, cada establecimiento ocuparia aproximadamente el area de un
poco mas de media cuadra (100 metros aprox mide una cuadra), area muy extensa para una drogueria
de tamafno promedio. Esta medicidon seria mas consistente con el drea de venta de un supermercado.
En casos como este consulte con la fuente, corrija o aclare en observaciones.

v" Cuando se trate de empresas con varios establecimientos comerciales, ya sea en una misma ciudad o
en diferentes ciudades del pais, verifigue que los metros cuadrados correspondan a la sumatoria del
area de ventas de todos los establecimientos ubicados en el pais. Si aparecen datos con decimales,
aproxime y deje solo la parte entera.

Si se presentan variaciones en el area de ventas respecto al afio anterior, verifique si hubo cierre o apertura
de establecimientos (Caratula Unica Empresarial Numeral 7, item 6), indague y justifique en
observaciones, confirme que en el médulo 2, numeral 2, causales de variaciéon en las ventas se reporte el
aumento o la disminucion del area de ventas.
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item 6. Modificaciones en la organizacion de la empresa: verifique que venga seleccionada Gnicamente
una de las seis opciones. Tenga en cuenta la opcion seleccionada por la fuente para analizar e interpretar el
comportamiento de la informacion consignada por la fuente en los demas modulos del formulario. Estas
situaciones pueden explicar el comportamiento de las variables principales de la empresa.

Cuando viene seleccionada lo opcién “3”. La actividad econdmica ha sido realizada por una empresa
diferente, por tanto el NIT es diferente al del afio anterior”, revise las instrucciones de critica de cambio de
NIT, CC o CE.,

Por otra parte, si antes de presentarse la venta, fusién, absorcion o escision, la empresa operé durante algun
periodo de tiempo en el afio, debe rendir la informaciéon correspondiente conservando los de datos de
identificacion con los que funciono.

Consulte a la fuente la informacién de las empresas producto de la escision, fusion o absorcién o las
empresas que absorbié durante el afio y relacione en observaciones la razén social, nombre comercial y
NIT, de cada una.

2.2 MODULO 2. INGRESOS NETOS CAUSADOS POR EL COMERCIO DE MERCANCIAS EN EL ANO

El objetivo de este modulo ademas de obtener los ingresos por ventas de la empresa, es conocer la
desagregacion de los grupos de mercancias, de tal manera que se pueda establecer el cédigo ClIU Rev. 3
A.C., acorde con la actividad comercial principal de la empresa.

2.2.1. Ingresos por venta, numeral 1, renglones 1 al 33.

v Este modulo siempre debe venir diligenciado. En caso contrario consulte a la fuente y corrija.

v' Siempre que exista, en algun renglon, informacién sobre ventas, necesariamente debe existir
informacién sobre porcentaje al por mayor (columna 2) y/o porcentaje al por menor (columna 3), excepto
en los renglones sombreados. La sumatoria de las columnas 2 y 3 para cada renglon debe ser igual al
100%. En caso contrario consulte con la fuente y corrija o complete.

v' Si determina que una empresa multiactividad (aquellas que realizan actividades de varios sectores:
comercio, servicios, industria, mineria, etc.) ha incluido en alguno de los renglones 1 a 33 ventas de
productos manufacturados por la empresa, actividades agropecuarias o mineras, etc.; trasladelos al
maodulo 5, numeral 2, en el renglén que corresponda.

v"Si encuentra en méas de un grupo de mercancias valores de ventas iguales, solicitele a la persona que
diligencia, la correccidon correspondiente; es posible que se esté realizando una desagregacién
inadecuada.

v' Si por efecto del andlisis de la Caratula Unica y médulo 2, encuentra que una empresa realiza
actividades de comercio exterior, constate con la fuente que no se trate de una empresa industrial,
agropecuaria o minera que vende significativamente su produccién al extranjero. En caso afirmativo,
consigne este hecho en observaciones y comuniquelo inmediatamente al coordinador de la
investigacion, para que éste tome las acciones pertinentes.

v Si al analizar los grupos de mercancias comercializadas (maddulo 2), se identifica una empresa dedicada
exclusivamente a la reventa de productos reciclables, por ejemplo papel, cartén, empaques, etc. y ha
informado las ventas en el renglén 17, traslade esta informacién al rengldn 32 y agrupela en la clase
5155 de la ClIU Rev.3. (comercio al por mayor de desperdicios y desechos industriales y material de
reciclaje).

v' Las empresas que realizan ventas de mercancias a nombre de patrimonios auténomos y por contrato de
mandato, deben incluir el total de las ventas (costo + comision), el costo de ventas y los inventarios; en
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caso de no reportar la informacién correctamente en el médulo 2, solicite a la empresa la informacion
faltante en observaciones y en el proceso de critica consolide las ventas, costo e inventarios totales.

Cuando se trate de la venta de material de empaque y embalaje, resultante de las mercancias
comercializadas, traslade la informacion al modulo 5, numeral 2, renglén 12 (otras actividades
economicas).

Para las empresas que reportan ventas de tarjetas prepago, siempre que realice compra-venta de las
mismas se reporta en el renglén 21; si Unicamente recibe comisién se reporta en médulo 5, renglén 12.

Si aparece informacion en el renglén 25 y 26 (motocicletas, vehiculos automotores), tenga en cuenta
que a través de este grupo se estd midiendo la dindmica del comercio de vehiculos y motocicletas en
general y no unicamente los ingresos de las empresas vinculadas a este sector. Por esta razon, deben
estar reportadas las ventas totales generadas por la comercializacién de vehiculos y motocicletas
(nuevos o usados), independientemente si existen o no derechos de propiedad sobre dichas
mercancias. Es decir, debe aparecer incluido el valor total de las ventas de vehiculos automotores
efectuadas a través de intermediacion. Esto es:

- Si reciben vehiculos en consignacion, debera aparecer reportado el valor total de la venta de dichos
vehiculos. Aunque es claro que solo la comisién es para la empresa.

- Si reciben vehiculos en parte de pago, debera aparecer registrado el valor total de la venta de estos
vehiculos, no la diferencia entre el valor de venta y el valor por el cual se valoré o recibid, pues este
ultimo debera aparecer reportado como costo de la mercancia vendida en el médulo 4, numeral 1
renglén 1.

2.2.2. Numeral 1, renglones 34 al 38

v

Si existe informacion en el renglon 34, verifique que exista informacion en el renglén 26 y/o 27. En caso
contrario consulte a la fuente y determine claramente el origen de dichos ingresos.

Si encuentra diligenciado el renglén 35, verifique que exista informacion en alguno(s) de(los) renglén(es)
13, 14, 15, 16, 21, 22, 23, 28, 29, 32 0 33. En caso contrario consulte a la fuente y determine claramente
el origen de dichos ingresos.

Verifique que los otros ingresos netos, relacionados con la actividad comercial (renglon 36) estén
discriminados en observaciones y se refieran a comisiones por ventas e ingresos por convenios
especiales realizados con concesiones ubicadas dentro de los establecimientos; incluye apoyo
publicitario (ingresos por publicidad realizada dentro del almacén: pancartas, folletos, etc.), evento
patrocinado (ingresos por eventos promocionales para determinados productos, ejemplo: se anuncia el
30% de descuentos en un producto de la linea hogar por aniversario del establecimiento comercial). Si
identifica que se incluyeron aqui, ingresos provenientes de arrendamientos por concesiones, ingresos
causados por descuentos en compras o por pronto pago 6 ingresos por codificacion de productos,
excluyalos y trasladelos al médulo 5, numeral 2 renglones 5, 6 6 12, segun corresponda el ingreso.

Si detecta que alguno de los renglones 34, 35 o 36 es mayor al 60% del total de las ventas (renglén 37),
consulte con la fuente y corrija o aclare en observaciones la razon de este hecho, haga las
observaciones en el formulario y comuniquelo inmediatamente al coordinador de la investigacion,
para que tome las acciones pertinentes.

Cercidrese que la sumatoria de los renglones 1 a 36 sea la indicada en el renglén 37, en caso contrario,
consulte con la empresa para corregir el dato.

Verifique que el valor reportado en el renglon 38: IVA impuesto global, sobretasa, y consumo causado en
el afo, sea menor al valor reportado en el renglon 37: total ingresos.
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2.2.3. Numeral 2 - Causales de variaciones en ventas
Este numeral debe venir diligenciado, cuando la variaciéon anual en el total de las ventas (VAR ventas) sea
menor a -10 o mayor a +20%;

VAR ventas= (EAC2011 Mdédulo 2 numeral Total)-(EAC2010 médulo 2 numeral 1 total) * 100
(EAC2010 médulo 2 numeral 1 total)

Verifiqgue que las causas de aumento o disminucién de las ventas presenten consistencia con la variacién en
el valor de las ventas respecto a lo informado el afio inmediatamente anterior y con la informacién reportada
en el médulo 1, numeral 9 ltem Funcionamiento de la actividad comercial y organizacion de la empresa.

Tenga en cuenta que el aumento o disminucién en ventas generalmente ocasiona un comportamiento similar
en el costo de la mercancia (modulo 4, numeral 1, renglones 1y 2), si el comportamiento en la variacion del
costo no conserva la misma tendencia que las ventas consulte a la empresa para realizar las correcciones o
aclaraciones del caso.

Las causas de aumento en las ventas pueden afectar positivamente el comportamiento respecto al afio
anterior de otras variables del formulario, analice las variaciones de acuerdo a las diferentes situaciones que
se pueden presentar en la empresa:

- Apertura de nuevos locales comerciales o aumento del area de ventas: pueden aumentar el
numero de establecimientos, metros cuadrados, personal y gastos del mismo, arriendo o activos
(edificaciones) y en general los gastos de funcionamiento de la empresa.

- Nuevas lineas y/o mayor disponibilidad de inventarios: pueden aumentar los inventarios, ademas
rendir informacion en nuevos grupos del médulo 2, numeral 1.

- Desarrollo organizacional: puede presentar aumento en honorarios y servicios técnicos.

- Publicidad y mercadeo, promociones: pueden afectar positivamente los gastos en propaganda y
publicidad.

- Precios: tanto la disminucién como el aumento del precio puede repercutir en el aumento en las
ventas, aclare con la empresa cual fue la situacion que se presentd durante el afio.

- Licitaciones y/o contratos, inyeccion de capital: puede afectar los gastos de funcionamiento de la
empresa, dependiendo del monto de las licitaciones y de la inyeccion del capital.

- Facilidades de pago y financiacion: nuevas formas de financiamiento o fortalecimiento de las
existentes bien sea con entidades especializadas o implementadas directamente por la empresa, estas
ultimas podrian verse reflejadas en incremento en los ingresos por actividades financieras (Médulo 5,
numeral 2, renglén 7).

- Otras: siempre solicite a la empresa la descripcion de la otra causa de aumento en las ventas.
Causas de disminucion en las ventas: pueden afectar negativamente el comportamiento de otras
variables del formulario, analice las variaciones de acuerdo a las diferentes situaciones que se pueden

presentar en la empresa:

- Competencia, falta de capital de trabajo, contrabando o comercio ilegal, menor participacion en
licitaciones o contratos, siniestros (robo, incendios, etc.): afectan negativamente las ventas,
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dependiendo de la magnitud, también pueden causar disminucion en los gastos de personal y de
funcionamiento de la compafiia.

- Cierre de locales o reducciéon del area de ventas: en consecuencia pueden disminuir nimero de
establecimientos, metros cuadrados, personal y gastos del mismo, arriendo o activos (edificaciones), y
en general los gastos de funcionamiento de la empresa.

- Precios: tanto la disminucién como el aumento del precio puede repercutir en una disminucion en las
ventas, aclare con la empresa cual fue la situacion que se presentd durante el afio.

- Otras: siempre solicite a la empresa la descripcion de la otra causa de disminucion en las ventas.

2.2.4. Numeral 3 - Grupos (renglones) con mayores ventas

La informacion contenida en este numeral proporciona la descripcion de los principales grupos de
mercancias comercializados por la empresa, informaciéon que sirve como soporte para la asignacion de la
actividad comercial principal de la empresa, su comparacion con el codigo de actividad asignado, y la
informacién reportada en la Caratula Unica, numeral 8.

Este numeral siempre debe venir diligenciado, en caso contrario consulte con la fuente y corrija, tenga
especial cuidado con los renglones 5, 6, 21, 22, 24, 26, 28, 30 y 32 del numeral 1, compuestos por
mercancias codificadas en mas de una actividad econdémica, por lo que requiere una desagregacion precisa
que permita la codificaciéon correcta.

Para la asignacion de codigos en este numeral NO se utilizan los cédigos 5211 y 5219, puesto que estos
codigos determinan la no especialidad (comercializacion de 5 o mas grupos de mercancias) del comercio al
por menor, por lo tanto, no corresponden a codigos que identifiquen grupos de mercancias, objetivo principal
de éste médulo.

v" Consulte la ClIU Rev. 3 para asignar el cddigo de actividad para cada grupo de mercancias descrito en
éste numeral.

v Los dos primeros digitos del codigo de actividad del primer grupo de mercancias deben ser iguales al
codigo de la actividad de la empresa, en caso contrario revise la codificacion, si es la correcta verifique si
corresponde a un cambio en la actividad principal de la empresa o a un error en la codificacién en afos
anteriores.

v Verifique que la desagregacion de los grupos de mercancias corresponda a los dos (2) renglones de
mayor valor de ingresos netos por ventas -médulo 2 numeral 1, en caso contrario consulte a la fuente y
corrija.

v' Asesore a la fuente para que discrimine correctamente los articulos que comercializa, consulte y corrija
cuando en el primer y/o segundo grupo encuentre descripciones como: “articulos para manualidades,
insumos agropecuarios, materias primas para la industria o el nombre de marcas comerciales, etc.” Es
decir, agrupaciones muy generales 6 muy particulares, que dificultan la correcta codificacion. Si existen
dudas, solicite a la fuente una descripciéon mas detallada acerca de las mercancias incluidas. En todo
caso aclare en observaciones.

v' Si los mayores ingresos por ventas son por la comercializacién de vehiculos o repuestos usados,
informe inmediatamente al responsable de la investigacion.

En la siguiente tabla se listan los renglones (o grupos) de mercancias del formulario y los cédigos de
actividad, que aplican para cada uno, cuando la empresa es especializada, el cédigo de actividad del grupo
de mayores ventas es el mismo que se asigna a la actividad principal de la empresa.
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Grupos de mercancias comercializadas

% de ventas mayoristas
{a usuarios industriales,
comerciales,
institucionales y
profesionales)

% de ventas
{al publico en
general para su
consumao personal
y uso doméstico)

(2) 3
Frutas, legumbres, hortalizas, tubérculos y verduras en general (secos y frescos): productos
1.|alimenticios para consumo humano de origen agricola sean estos frescos o congelados, 5221
preparados o en conserva, etc.
2.|Productos lacteos y huevos: mantequilla, queso, cuajada, crema de leche, yogurt, etc. 5222
3.[Carnes, productos carnicos, pescados y mariscos: frescos o congelados. 5125 5223
Otros productos alimenticios:
productos de confiteria o dulceria 5224
4. |Productos farindceos, miel, aceites y grasas comestibles de origen animal o vegetal, harinas, sal,
café, té, azlcar, cacao, especias, conservas, panaderia y reposteria, cereales y demas 5229
alimentos procesados no especificados previamente.
5.|Bebidas no alcoholicas (gaseosas, jugos, bebidas minerales, etc.)
Bebidas alcohdlicas, cigarros, cigarrillos y productos del tabaco: licores de todo tipo, picadura, 5127 5225
G6.[tabaco para mascar y rapé. No incluye la venta de bebidas para e consumo dentro del
establecimiento.
Prendas de vestir, sus accesorios y articulos de peleteria: para hombres, mujeres, nifios y
7 bebés; prendas confeccionadas en cuero, ropa interior, de dormir, de etiqueta, de trabajo, para 5132 5933
practicar deportes; el comercio de todo tipo de accesorios para prendas de vestir como
sombreros, guantes, corbatas, tirantes y similares.
8.[Calzado de todo tipo, incluido el utilizado para la practica de deportes 5133
a. Articulos de cuero y sucedéneos del cuerc. Incluye maletas, carteras, bolsos de cualguier 5139 5234
material, productos de talabarteria y guarnicioneria, elaborados en cualquier material etc.
Productos farmacéuticos y medicinales: drogas, medicamentos y productos botanicos,
10.|articulos para uso meédico, quirdrgico y posquirdrgico, articulos para uso odontoldgico y
ortopédicos, como por ejemplo: férulas, plantillas, cabestrillos, tobilleras, etc.). 5135 5271
Aseo personal, cosmeéticos y perfumeria, productos para el cuidado personal: jabones,
11.|preparados para tocador, champu, cuchillas de afeitar, cremas dentales, pafuelos faciales,
pafales desechables, etc.
Textiles, articulos confeccionados de uso doméstico, excepto vestuario: lanas, hilos, tejidos en
fibras textiles, afelpados, telas en general elaboradas con fibras naturales, artificiales y 5232
12.|sintéticas, articulos de merceria (alfileres, botones, cremalleras, agujas y similares). 5131
Cortinas, ropa de cama, manteleria, toallas de bafio, pafios de cocina, frazadas, cobertores, 5917
elaborados en materiales textiles.
13.|Muebles y mobiliario de todo tipo para uso domeéstico incluye colchones y somieres, 5236
Equipos de radios, television, sonido y aparatos telefdnicos: reproductores y grabadores de audio
14.|y video, mp3, aparatos telefonicos, tubos electronicos, dispositivos semiconductores, microchip, 5134
circuitos de impresion, cintas de audio y video, discos magnéticos y opticos sin arabar. 5235
Electrodomésticos y gasodomésticos: estufas, neveras, lavadoras, aspiradoras, planchas,
15 cafeteras eléctricas, calentadores, etc. y sus partes.
Computadoras, equipos de informatica, sus partes y accesorios: software, videojuegos y
consolas para juegos de video, USB, programas informaticos de venta al plblico en general,
16. equipo informatico periférico como: camaras de video para instalar en equipos de computo, 5163 5243
escaner, impresoras y sus suministros, etc.,
17.|Libros, revistas, periddicos, articulos de papeleria, utiles escolares y de escritorio 537 5244
Productos de entretenimiento y deporte: grabaciones musicales y videograficas, discos
musicales, cintas de audio, CD y casetes, cintas de video y DVD 34 3237
18. Articulos deportivos, de pesca, para campamentos, botes, bicicletas y sus accesorios. Juegos y
juguetes de todo tipo y cualquier material; excepto consolas de juegos de video y juegos de video. 139 2239
Menaje doméstico: articulos y utensilios de uso doméstico (cubiertos, loza, cristaleria, utensilios
de cocina, etc.), bombillos, pilas secas, portarretratos, partituras e instrumentos musicales,
18 articulos decorativos de porcelana, ceramica, mimbre, corcho y madera;, elementos de 1nH 23t
iluminacion casera, apliques y similares para el hogar, etc.
Productos para el aseo del hogar: preparados para pulir, perfumar o desodorizar ambientes,
20.|detergentes y preparados para lavar (jabones, ceras, betunes y cremas para limpiar); asi como 5139 5239

baldes, traperos, escobas, esponjas, etc.
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2) &)
Jardineria, flores y plantas ornamentales, etc. 5123
Articulos para los hogares no incluidos previamente tales como: relojes y joyas, antigliedades,
monedas, billetes, articulos religiosos, cofres, combustibles para uso domésticos (carban, lefia, 5239
gas en pipetas, etc.), Cochecitos para bebés, porta-bebés, corrales, caminadores, pifiateria
44 [tarjetas prepago y otros articulos diversos de consumo en los hogares. 5139
Equipo fotografico y suUs accesorios 5245
Equipo dptico y de precision 5246
Productos esotéricos, bisuteria de fantasia, pinceles y pinturas artisticas 5249
Mascotas, alimentos y sus juguetes. 5239
Materiales de construccidn y reparaciones caseras como: todo tipo de materiales para la
construccidn: piedra, cemento, ladrillos, baldosas, accesorios y articulos sanitarios, productos
de metal estructural (varillas, perfiles), vidrio, productos refractarios;, puertas, ventanas,
umbrales, tuberias en PVC , cobre, acero, etc. y sus accesorios. Obras y piezas de carpinteria
para edificios y construccion, madera aserrada o cortada longitudinalmente, listones y piezas 5141 5241
92, |para pisos de parque, sin ensamblar, rebordes y molduras; prefabricados y estructuras para
edificaciones y obras civiles y sus partes, etc.
Ferreteria como herrajes y cerraduras, herramientas de mano, tornillos, clavos, grapas, pernos,
ferreléctricos, etc. Articulos de fontaneria, griferia.
Pinturas, barnices, lacas, vinilos y masillas, esmaltes, pigmnetos, solventes, removedores para
) ) o 5142 5242
pintura y preparaciones similares.
- Alfombras, tapetes, persianas y revestimientos para pisos y paredes: cortinas y visillos excepto 5139 5279
"l10s de tela, papel de empalelar y cubrimientos para pisos y paredes (papel tapiz y de colgadura)
Combustibles, para vehiculos motorizados y motocicletas (carburantes, gasolina, gas licuado de 5051
petroleo, biocombustibles, etc.)
2a, Lubricantes, aditivos y productos de limpieza para vehiculos motorizados 5151 5052
Combustibles solidos, liquidos, gaseosos y productos conexos como: hulla, lignito y turba,
minerales de uranio, productos de hornos de coque, combustibles nucleares, productos de la
refinacion del petroleo diferentes a los utilizados para los vehiculos motorizados y motocicletas,
2. Motocicletas y similares, sus partes, piezas y accesorios; incluye su mantenimiento y reparacion; 5040
velomotores,
Vehiculos automotores nuevos. Son mayoristas las ventas realizadas a otras empresas (ventas
de vehiculos de transporte plblico de pasajeros, vehiculos de carga y otros como ambulancias, 011 5011
2. vehiculos de bomberos, etc. )
Wehiculos automotores usados 5012 5012
27.|Repuestos, partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores 5030
Maquinas y equipos agricolas industriales, mineros, de oficina, etc., sus partes, piezas y
ACCes0ros:
Maquinas, herramientas, sus partes, piezas y accesorios para la mineria, construccion e 5161
industria.
Maquinaria, equipoy mobiliario de oficina, contabilidad e informatica incluyendo sus partes,
piezas y accesorios entre otras fotocopiadoras, conmutadores, plantas telefonicas, PBX, RACK, 5163
etc. Excepto computadoras y equipo periferico computacional.
Equipo de transporte para uso industrial, minero, agricola y de construccién como: madquinaria de
28. |elevacion y manipulacion, carga y descarga, aeronaves, embarcaciones mayores, locomotoras,
etc. remolgues y semirremolques de carga o descarga automatica. Excepto los vehiculos 5162
motorizados como buses y caminones.
Maquinaria y equipo no especificado previamente, como robots de linea de produccion, motores,
turbinas, generadores de energia, compresores, transformadores, alambre e interuptores
industriales, cables de fibra optica, variadores de velocidad, instrumentos cIJe control de procesos 5169
industriales, maquinaria y equipo para parques de atracciones, ferreteria naval, alarmas sin
incluir el servicio de monitoreo, equipos de seguridad electronica , otros maguinas y equipo
pesado, extintores, etc.
29.|Equipos, aparatos e instrumentos para cirugia, odontologia y ortopedia 5136
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lMaterias primas aqropecuarias, cueros, pieles y animales vivos:
Cereales sin procesar no aptos para consumo humano, (trigo, arroz, maiz, avena, cebada,

centeno, etc,), granos y semillas, frutos oleaginosos, flores y plantas (diferentes a las
ornamentales), algodon, tabaco y madera en bruto. Desperdicios, residuos y subproductos

impermeables, filtros, petos, chalecos reflectivos, conos de sefalizacion vial, insumos para
embalaje y empaque (bolsas, zunchos, grapas plasticas,etc) y otros productos no especificados
previamente.

- - ) ) A 521
agropecuarios que se utilizan para producir alimentos para animales. Concentrados para

%0 animales productivos, forrajes y concentrados para mascotas cuando la venta es al por mayor,
etc.

Café pergamino 5122
Materias primas pecuarias tales como pieles en bruto, cuero curtido; animales vivos y sus 5124
productos,

Café verde o también llamado café trillado y los subproductos resultantes de la trilla. 5126
Productos quimicos industriales basicos, plastico y caucho en formas primarias y productos

quimicos agropecuarios: abonos, plaguicidas, pesticidas y otros productos guimicos de uso

3.|agropecuario, productos quimicos organicos e inorganicos basicos, extractos tintdricos y 5153
curtientes, materiales colorantes en formas primarias. Oxigeno en pimpinas para uso industrial y
humano, etc.

Otras materias primas industriales:

Metales y minerales metaliferos en formas primarias y productos resultantes de su molienda,

hierro y acero y sus productos estriados o doblados, metales precioso laminados, metales no 5152
ferrosos (cobre, niquel, aluminio, plomo) en bruto o en formas primarias.

47 [Fibras textiles naturales, artificiales y sintéticas. 5154
Desperdicios o desechos industriales y material para reciclaje, n.c.p. 5155
Piedras preciosas y semipreciosas, abrasivos naturales, reactivos, compuestos para
diagnostico, preparados para artes graficas, papel a granel utilizado como materia prima en la 5159
industria, partes para calzado como suelas, capelladas, punteras, contrafuertes, tacones.

Mercancias para uso empresarial no especificadas previamente: aleaciones pirotécnicas,
instrumentos, aparatos y modelos (maniquies ) disenados para demostracion, estibas, articulos
13 para seguridad industrial como: guantes, botas, overoles plasticos, arneses, cascos, 5190

2.3. MODULO 3. PERSONAL Y REMUNERACION

2.3.1 Numeral 1. Personal promedio ocupado por la empresa en desarrollo de la actividad comercial

v La columna 3, renglon 6 siempre debe venir diligenciada. Si detecta alguna inconsistencia consulte con la

fuente y realice las correcciones a que haya lugar.

Para las empresas multiactividad cerciérese que no se esté incluyendo el personal ocupado en

actividades diferentes a la comercial.

Si aparece informacion en el renglon 1, verifique que en la “Caratula Unica Empresarial”, numeral 3,
“Organizacion Juridica”, este sefialada una de las casillas 01, 02, 04, 05, 09, 10, 11, 14. En caso contrario
consulte las observaciones o a la fuente y con base en las explicaciones realice las correcciones del

caso, utilizando las siguientes instrucciones:

- Si corresponde a propietarios o familiares que devengan alguna remuneracion fija por las labores

desempefiadas en la empresa, ubiquelas en el renglén 2.

- Si se trata de socios de cooperativas que trabajan en la empresa y reciben por sus labores una
remuneracion fija, diferente a utilidades, sueldo o salario, ubiquelas en el renglon 2.
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v" Por cada 20 personas de planta o fraccion de mas de 10 deben contratar un aprendiz o pasante y
registrarlo en el renglon 5 de este mddulo; si no se cumple con este mandato legal, solicite la correccién o
aclaracion a la fuente.

v Para cada una de las categorias de contratacion, calcule el salario percépita, segun instrucciones; si el
resultado de esta operacién es inferior o superior a los parametros establecidos, consulte con la fuente
y realice las correcciones a que haya lugar sobre el promedio del personal ocupado y/o los salarios, en
su defecto aclare en observaciones el porque de este hecho.

v El calculo del salario percapita permite verificar el promedio de personal reportado para cada categoria
de contratacion, debe guardar concordancia con el obtenido en el afio anterior, ademas si es inferior al
SMMLYV consulte a la fuente y corrija.

Renglén 2. Siempre que exista informacion en este rengléon debe existir informacion en el numeral 2,
renglén 1 y/o 2 de este mismo modulo; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones
del caso.

- Para el personal permanente el salario percapita se calcula sumando el 70% del renglon 1y el 100% del
renglén 2 numeral 2, asi:

1 SMMLV > (Médulo 3 numeral 2, (70% renglén 1 + renglén 2)
(Médulo 3, numeral 1 columna 3, renglén 2) X Meses de operacion

Renglén 3. Siempre que exista informacion en este rengléon debe existir informacion en el numeral 2,
rengléon cuatro (4) de este mismo maédulo; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones
del caso.

- Para el personal temporal directo contratado por la empresa, realice el calculo del salario percapita,
tomando el 100% del numeral 2, renglon 4 asi:

1 SMMLV > (Médulo 3, numeral 2 , renglén 4)
(Médulo 3, numeral 1 columna 3, renglén 3) X Meses de operacion

Para las empresas que reporten gasto en el modulo 3, numeral 2, renglén 4 - sueldos y salarios del personal
temporal directo, y no reportan gasto de prestaciones sociales del personal temporal contratado
directamente por la empresa, el calculo del salario percapita en esta modalidad de contratacién, se realiza
tomando el 70% (modulo 3, numeral 2, renglon 4), asumiendo que dentro del gasto de sueldos y salarios se
encuentra el factor prestacional; por tanto, se debe consultar a la empresa cuando el SMMLV, se encuentre
fuera de los rangos y hacer la aclaracion correspondiente.

Renglén 4. Siempre que exista informaciéon en este renglén debe existir informacion en el numeral 2,
renglén 9; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones del caso.

- Para el personal contratado a través de empresas, realice el calculo del salario percapita, tomando del
90% del médulo 3, numeral 2, renglon 9; es decir, descontando el 10% de administraciéon, ademas
descuente el 30%, que corresponde a una aproximacion de las prestaciones sociales; por tanto, el
percapita se calcula sobre el 63% del gasto total asi:

1 SMMLYV > 63% (Modulo 3, numeral 2, rengldn 9)
(Médulo 3, numeral 1, columna 3, renglon 4) X Meses de operacion

Renglén 5. Siempre que exista informacién en este renglén debe existir informacién en médulo 3, numeral
2, renglén 10; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones del caso.
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NOTA: para cualquier categoria de contratacion, si el promedio de personal no alcanza a 1, ubique la
persona y el gasto salarial en el renglén correspondiente y sefiale en observaciones el numero de meses en
que estuvo vinculado a la empresa.

2.3.2. Numeral 2 - Gastos causados por el personal ocupado en la actividad comercial

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones de critica y revise el Anexo 1. Parametros Generales, del afio
de la encuesta, que se encuentra al final de este documento.

Renglén 1: el valor reportado debe ser mayor o igual a 10 salarios minimos legales mensuales legales
vigentes (SMMLV), mas, el factor prestacional no inferior al 30% de dicha cuantia. Es decir el valor estimado
para una persona que como minimo trabajé un mes en la empresa durante el afio. En caso contrario
consulte con la fuente y corrija.

Renglon 3: siempre que exista informacion en este renglon, debe existir informacién en el renglon 2 y
viceversa.

- El valor reportado debe hallarse entre el 20% y el 53% de los sueldos y salarios causados por el personal
de planta o permanente, informados en el renglon 2. Si esta proporcidon no se ajusta a estos porcentajes,
consulte con la fuente y realice las correcciones a que haya lugar sobre los salarios y/o prestaciones, o en
su defecto aclare perfectamente en observaciones el porque de este hecho. Recuerde que en este renglén
también deben estar incluidas las vacaciones del personal que devenga salario integral.

- Si histéricamente, la fuente ha reportado una carga prestacional superior al tope establecido, acepte la
informacién con la respectiva aclaracion en observaciones, pero cuestionela si reporta un cambio brusco
en esta tendencia.

- Cuando detecte que la fuente ha incluido valores por concepto de retroactividad de cesantias para los
trabajadores del régimen tradicional y a cargo de la empresa, excluyalos del formulario y haga las
observaciones pertinentes.

- Para mayor conocimiento y claridad sobre sueldos, salarios y prestaciones sociales y otros gastos
relacionados con los de personal, remitase a “Documentos de consulta para la EAC”, en la ruta de
archivo: danenet/sistemadocumental/especifica/dimpe/eac, y al anexo 2 “Parametros Generales —
Vigencia 2011”, ubicado al final de este documento.

Renglén 6. Siempre debe venir diligenciado, si existe informacién en los renglones 1, 2 y/o 4, de este mismo
modulo y no debe ser menor al 19%, ni mayor al 29% de la sumatoria del: 70% del renglon 1, mas el renglon
2, mas el renglon 4.

Si la informacion reportada no se ajusta a estos porcentajes, consulte con la fuente y realice las correcciones
a que haya lugar sobre los salarios y/o sobre las prestaciones sociales causadas, o en su defecto, aclare
perfectamente en observaciones él porque de este hecho. Recuerde que para aprendices solamente se
cotiza salud y ARP y que el auxilio de transporte por no ser constitutivo de salario, no es base para estas
cotizaciones.

Rengldn 7. Siempre debe venir diligenciado, si existe informacién en los renglones 1, 2 0 4 de este mismo
modulo y no debe ser menor al 7%, ni mayor al 11% de la sumatoria del: 70% del renglon 1, mas, el renglon
2, mas, el renglon 4.

Si la informacion reportada no se ajusta a estos porcentajes, consulte con la fuente y realice las correcciones
a que haya lugar sobre los salarios y/o sobre las prestaciones sociales causadas o en su defecto, aclare
perfectamente en observaciones el por qué de este hecho.
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En caso que la empresa haya decidido cancelar al SENA el equivalente a un (1) SMMLYV por cada aprendiz
dejado de vincular, este valor debera ser registrado en el moédulo 4, numeral 2, renglon 3. Otros gastos
causados en el afo. Si no es asi, consulte con la fuente y reubique dicho valor.

Renglon 8. Normalmente este renglon viene diligenciado si el renglén 5 no tiene informacion. De no ser asi,
debe aparecer alguna observacién al respecto.

Renglén 11. Si existe informacion en este renglén verifique que:

Siempre se encuentre la correspondiente discriminacién en observaciones, recuerde que el auxilio de
transporte debe venir reportado en este renglon.

Si detecta informacién perteneciente a los renglones 1 a 10 de este médulo, constate con la fuente que no
esté duplicados y realice los traslados correspondientes.

Renglén 12. Verifique que el valor suministrado en este renglén corresponda a la sumatoria de los
renglones 1 a 11.

2.4. MODULO 4 - COSTOS Y GASTOS, INVENTARIOS Y ACTIVOS

El total de los costos y gastos relacionados con la actividad comercial, reportados en los modulo 3, numeral
2y en el médulo 4 numeral 1, deben ser inferiores al monto total de los ingresos causados por el comercio
informados en médulo 2 numeral 1. En caso contrario consulte con la fuente y corrija.

2.4.1. Numeral 1. Costos y otros gastos relacionados con la actividad comercial.

Renglén 1. Costo de la mercancia vendida (menos descuentos, devoluciones y rebajas), siempre debe venir
diligenciado, en miles de pesos y sin impuestos indirectos (consumo e IVA).

En caso que el valor del costo sea muy cercano al de las ventas, verifique con la fuente que a este valor se
le haya restado el valor de los descuentos en compras de dicha mercancia, asi como las devoluciones y
rebajas, y que no haya incluido costos de otras actividades diferentes al comercio.

Con el fin de revisar la consistencia del costo de ventas, respecto a las ventas del médulo 2, se cuenta con
un indicador llamado Relacién Ingreso / Costo, el cual indica la ganancia que se consigue por una unidad
monetaria de inversién. Es decir, por cada peso que se invierte, cuanto esta ganando la empresa, sin
descontar otros gastos. El calculo del indicador se debe realizar tanto para el afio de referencia como para
el afo anterior, para comprarlos entre si. Para las empresas que rinden por primera vez, esta comparacion
se debe realizar con otras empresas de similares caracteristicas:

Con el fin de revisar la consistencia del costo de ventas registrado, respecto a las ventas del moédulo 2,
realice el siguiente calculo tanto para el afio de referencia como para el afio anterior y compare:

Relacién ingreso/costo = | (MAdulo 2, numeral 1, total )— OIRC — (Médulo 4, numeral 1, renglén 1) | *100
(Médulo 4, numeral 1, renglén 1)

Donde OIRC= Total otros ingresos relacionados con la actividad comercial igual a: Médulo 2 Ingresos Netos
causados por el comercio de mercancias en el afio: X (Servicios de mantenimiento y reparacion de vehiculos
automotores + Ingresos derivados de la instalacion, reparacion o mantenimiento o de las mercancias
comercializadas por la empresa + Otros ingresos netos relacionados con la actividad comercial).
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¥v" Cuando la relacion ingreso/costo de las empresas que comercializan Unica o principalmente combustible
sea superior al 20%, verifique con el funcionario de la empresa que haya reportando el total de las
ventas de combustibles incluyendo el costo de venta de los combustibles mas el margen de rentabilidad
bruto, sin impuesto global ni sobretasa a los combustibles; aun cuando el costo no hace parte de los
estados financieros de la empresa, el DANE solicita la informacién de esta manera Unicamente para
fines estadisticos.

v Si existe una diferencia superior o inferior a +/-10% de un afio a otro, consulte con la fuente y verifique
que en los dos ultimos afios hayan incluido los mismos conceptos en el valor del costo de ventas. Si
existe error en el afo anterior precise en observaciones en que consistié 6 corrija si el error se presento
en el afo de referencia de la encuesta.

¥v"  Si encuentra que la fuente ha incluido como costo de lo vendido, valores correspondientes a pérdidas de
mercancias por desastres o casos fortuitos, traslade dichos valores al médulo 4 numeral 2 renglon 3:
Otros gastos.

Rengloén 2. Verifique que este valor sea menor a la suma de los renglones 34 + 35 del médulo 2 numeral 1.
En caso contrario, consulte a la fuente y corrija.

NOTA: Los materiales, repuestos, suministros y demas insumos, necesarios para prestar el servicio de
garantia, son gastos asumidos generalmente por el fabricante, no obstante, si dichos costos y gastos son
asumidos por la empresa deben aparecer registrados en el médulo 4, numeral 1, renglén 18.

Renglones 9 ,10 y 11. Estos renglones siempre deben venir diligenciados, independientemente que el
gasto de estos sea 0 no asumido por la parte comercial de la empresa cuando es multiactividad o por los
propietarios o socios. Como se requiere cuantificar el gasto de estos servicios causados en el sector, si no
existe informacion revise en observaciones, si esta contabilizado dentro de otros gastos trasladelos a los
renglones correspondientes; si esta incluido en el valor del arrendamiento o de administracion solicite una
aproximacion del valor de éstos servicios, si es contabilizado por otra empresa del grupo u otro centro de
costos solicite el valor y haga las correcciones del caso.

Renglén 16. Siempre debe venir diligenciado. Si viene en blanco consulte con la fuente y corrija.

Renglon 18. En este rengldn se solicita la informacion de los gastos no relacionados en los renglones 1 al
17. El critico debe verificar la desagregacion en observaciones, si existe informaciéon que corresponda a
alguno de estos renglones anteriores, verifique con la fuente que no estén duplicados, si lo estan eliminelos
o reubiquelos segun el caso.

Renglén 19. Verifique que este renglon sea igual a la sumatoria de los renglones 1 a 18.

2.4.2. Numeral 2. Otros gastos causados en el afio

Rengldon 3. En este rengldn se solicita la informacion de los gastos no relacionados en el numeral 1. Se
debe verificar la desagregacion en observaciones, si existe informacion que corresponda a alguno de los
renglones del numeral 1, verifique con la fuente que no estén duplicados, si lo estan eliminelos o reubiquelos
segun el caso. En caso que la fuente haya incluido costos y gastos de actividades diferentes al comercio en
el numeral 1, reclasifique a este renglén dichos costos y gastos una vez se haya verificado con la fuente;
también compare con el afio anterior, si es necesaria alguna reclasificacion deje la aclaracion en
observaciones junto con los valores a corregir. Incluya impuesto al patrimonio, pérdida en venta de activos
fijos, donaciones, cartera perdida, descuentos comerciales. Si encuentra en la desagregacion del renglén un
valor por concepto de emergencia econémica (4x1000) reclasifiquelo al renglén 16, numeral 1, de este
mismo madulo.
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2.4.3. Numeral 3. Compras e inventarios de mercancia durante el afio

v' La columna 1 siempre debe venir diligenciada, sin impuestos indirectos (consumo e IVA)

v' Las columnas 2 y/o 3 siempre deben venir diligenciadas.

v'  El porcentaje anotado en la columna 4 debe ser igual a la sumatoria de las columnas 2 + 3y

corresponder al 100%.

v"  Las columnas 5 y 6 se aceptan en blanco Unicamente cuando la empresa comercializa exclusivamente

productos perecederos (frutas, verduras, carnes), con la respectiva aclaracion en observaciones.

Para revisar la consistencia del costo e inventarios, calcule la variacion del costo obtenido por juego de

inventarios, con el reportado en el médulo 4, numeral 1, renglones 1y 2. Asi:

Numeral 3 columnas (1 + 5-6)
Médulo 4 -f *100
(Numeral 1, renglones (1 + 2)

Cuando la variacion sea mayor o menor a 10% indague con la fuente y corrija.

2.4.4. Numeral 4. Inversiones realizadas en el aiio y valor de los activos de la empresa, utilizados en

la actividad comercial y gasto en depreciacion causada

Este numeral, en general debe venir diligenciado. Verifique esta situacién, de lo contrario consulte con la

fuente y corrija. Tenga en cuenta las siguientes instrucciones:

Renglon 5 y 6, si la empresa presenta valorizaciones, estas suman. Por el contrario si presenta
desvalorizaciones, restan. Confirme que los valores de estos dos renglones no se hayan registrado
en ningun otro item del formulario.

Recuerde que las valorizaciones 6 desvalorizaciones no son base para el calculo de la depreciacion.

Si no existe informacion en el renglon 9, columnas 3, 4, 5, y/o 7, necesariamente debe existir
informacién en el modulo 4, numeral 1, renglén 6. En caso contrario, consulte con la fuente y haga la
correccién o aclaracion pertinente.

En los renglones 1 y 9, verifique que no se este descontando la depreciacién al valor de los activos,
ello debido a que para efectos estadisticos es necesario conocer el valor de los activos con los que
efectivamente se esta llevando a cabo la actividad comercial, sin importar el saldo contable. Tenga
especial cuidado cuando la fuente realiza correcciones sobre los datos prediligenciados.

Para el renglon 9, verifique que las operaciones indicadas sean correctas. De igual forma, revise que
en los demas renglones y columnas, los valores totales correspondan a la sumatoria.

Cuando se registre gasto por mantenimiento y/o adecuaciones (modulo 4, numeral 1, renglén 14) sin
activos fijos (modulo 4, numeral 4). Indague a que corresponde este gasto y en caso de ser
necesario solicite la informacion de activos fijos faltantes.

Renglén 10, Si en la desagregacion del médulo 4, numeral 1, renglon 18, se ha incluido el gasto de la
depreciacion, eliminelo y asegurese que se encuentre registrado Unicamente el este médulo. Tenga en
cuenta que la base para el calculo de la depreciacion de cada uno de los activos fijos depreciables es la
sumatoria de las filas 7, 8 y 9 (retiros, ventas y valor al final del afo), realice los siguientes calculos:
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((Columna 3, Renglén 10
((Columna 4, Renglén 10
((Columna 5, Renglén 10
((Columna 6, Renglén 10

*100 verifique que sea menor o igual al 5%
*100 verifique que sea menor o igual al 10%
*100 verifique que sea menor o igual al 15%
*100 verifique que sea menor o igual al 20%

(columna 3 Z renglon 7, 8y 9)
(columna 4 Z renglon 7, 8y 9)
(columna 5 Z renglon 7, 8y 9)
(columna 6 Z renglon 7, 8y 9)

~— — — ~—
~ Y~~~
~— — — ~—

((Columna 7, Renglén 10) / (columna 7 Z rengldn 7, 8 y 9))*100 verifique que sea menor o igual al 20%

Si los porcentajes obtenidos son mayores a los relacionados, consulte con la empresa y verifique que no se
haya incluido la depreciacion acumulada, que no exista error en el porcentaje aplicado o realice la
observacion si encontrd que depreciaron en forma acelerada algun bien.

Nota: Las inversiones registradas en la columna 6 (software) hacen referencia a aplicaciones o programas
especializados con erogaciones representativas para la empresa, las cuales por su alto costo no fueron
causadas en el gasto; por lo tanto, son depreciables y generalmente en forma acelerada.

2.5 MODULO 5. INFORMACION POR CIUDADES, OTROS INGRESOS Y COMERCIO EXTERIOR

2.5.1. Numeral 1 - Informacién de la actividad comercial por ciudades, durante el aino.

v

v

Verifigue que el numero de ciudades informadas, corresponda al suministrado en moédulo 1 numeral 9:
Funcionamiento de la actividad comercial y organizacion de la empresa durante el afio, item 4.

Constate que el total de la columna 1, numero de establecimientos en cada ciudad, sea igual al registrado
en el médulo 1. Caratula Unica Empresarial numeral 7 item 6. En caso contrario consulte con la fuente y
corrija.

Tenga en cuenta que por cada ciudad reportada debe aparecer informacion en las columnas 1 a 5.
Codifique cada ciudad de acuerdo con la DIVIPOLA, tenga en cuenta que el departamento se codifica a 2
digitos y el municipio a 3 digitos.

Verifique en cada rengléon que los ingresos por ventas columna (3) sean mayores a la sumatoria del gasto
de personal, columna (4), mas otros gastos columna (5); en caso contrario consulte con la fuente y corrija
si es el caso.

Para realizar seguimiento y verificacion del calculo del promedio de personal, realice la siguiente
operacion por ciudad, y obtenga el porcentaje de diferencia entre el promedio del total de gastos de
personal percapita de la empresa y el promedio de gastos de personal percapita por ciudad. Si el
resultado es superior a +/- 30% consulte con la empresa.

Méodulo 5 totales columnas ( 4 / 2) / Meses de operacion -1* 100

Moédulo 3 (numeral 2 rengldn 12/ numeral 1 renglon 6 columna 3) / Meses de operacion

Verifique que los totales correspondan a la sumatoria de los valores parciales.

Revise la consistencia de los datos suministrados en cada ciudad con los registrados en el formulario del
afo inmediatamente anterior.

Realice el célculo del salario percapita para cada ciudad y comparelo con el del afio anterior; si existe
incongruencia de los datos verifique con la empresa y haga las correcciones del caso.

A fin de que la informacion de este numeral permita avanzar en la generacion de informacion regional,
confirme que la fuente haya discriminado independientemente cada una de las ciudades en las que
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cuenta con establecimientos comerciales; por lo tanto, no deben existir descripciones como: “otras

ciudades”, “resto de ciudades”, etc.

2.5.2. Numeral 2. Ingresos derivados de actividades diferentes al comercio

v Los rubros incluidos en el renglén 12 deben ser revisados verificando que corresponda a los solicitados,
haga los traslados necesarios segun instrucciones de diligenciamiento.

v’ Si registra valores en alguno de los renglones de éste numeral- debe revisar que en la Caratula Unica -
Numeral 8, Actividades Econdmicas, se encuentre descrita la actividad econdmica por la que se
obtienen dichos ingresos con el correspondiente codigo de actividad, igualmente revise en la Caratula
Unica Empresarial, Numeral 7, el numero de establecimientos de acuerdo con las actividades
relacionadas en este modulo.

v El ingreso por usufructo® se incluye en el renglon 5, siempre que el duefio del bien sea la empresa que
rinde informacion y que por instrumento publico inscrito, se haya pactado con el usufructuario alguna
retribucion por el goce del bien.

v' Si detecta que los ingresos reportados en alguno de los renglones 1, 2, 3, 4 o 5 es mayor al 60% del
total de las ventas (modulo 2, numeral 1, renglon 37), consulte con la fuente y corrija o aclare en
observaciones la razéon de este hecho y comuniquelo inmediatamente al coordinador de la
investigacion, para que tome las acciones pertinentes.

v’ Si registra valor en el renglon 2 indague con la empresa si realizo exportaciones de bienes; en caso
afirmativo, verifique que haya seleccionado la opcion 1, en el numeral 3 de este mismo maédulo.

v Verifique que el renglon 13 sea igual a la sumatoria de los renglones 1 a 12, y a su vez, sea menor al
informado en el moédulo 2, numeral 1, renglon 37. En caso contrario consulte con la fuente y corrija o
aclare el porqué de este hecho en observaciones.

2.5.3. Numeral 3. Importaciones y exportaciones realizadas en el afio

v' Para las empresas cuya razon social, sea similar a: “C.l. COMERCIAL”, “X.Y.Z. DE COLOMBIA”,
“W.X.Y. INTERNATIONAL", “CIA. SUCURSAL COLOMBIA”, “EMPRESA XYZ LIMITED”, por las
caracteristicas propias de estas companias, se puede determinar que corresponden a empresas con
algun vinculo en el extranjero; si encuentra marcada la casilla 3 “ninguna”, indague con la fuente acerca
de la procedencia de los bienes o servicios transados.

v’ Para las empresas que reporten procedencia de mercancia importada, consulte si realizan directamente
la importacién, en cuyo caso deben diligenciar este numeral, tanto por los bienes importados como por
los servicios contratados (seguros, consultoria, transportes, etc.) necesarios para realizar la transaccion.

5 Segun el Caédigo Civil Colombiano, el usufructo es un derecho real que consiste en la facultad de gozar de una cosa con cargo de
conservar su forma y sustancia, y de restituir a su duefio, si la cosa no es fungible; o con cargo de volver igual cantidad y calidad del
mismo género, o de pagar su valor si la cosa es fungible.

Fungible: en general en el derecho se consideran bienes fungibles en dos sentidos: como aquellos que no se pueden usar conforme a
su naturaleza si no se consumen (también conocidos como bienes consumibles), y como aquellos que tienen el mismo poder liberatorio,
es decir, que se miran como equivalentes para extinguir obligaciones.
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2.6. MODULO 6. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION - TIC Y COMERCIO
ELECTRONICO.

v Siempre debe venir diligenciada la pregunta 1. Cuando la empresa no reporte uso de equipos de
computo, verifique que haya diligenciado en el formulario a papel el campo con las palabras NO
UTILIZA COMPUTADORES; esto para confirmar que no haya sido omisién de informacion. En la
captura de informacion se mantiene el cero con la correspondiente observacion confirmando que no
utiliza computadores. Si la empresa no cuenta con computadores, puede hacer uso de estos equipos o
de Internet fuera de sus instalaciones; por esta razén revise si reporta informacion en otros items del
modulo; en caso de ser necesario justifique o corrija la informacion.

v’ Verifique que el nimero de computadores (pregunta 1) no sea superior al personal reportado en el
maodulo 3, numeral 1, fila 6; en caso que esto ocurra, solicite a la empresa las correcciones o aclaraciones
del caso.

v’ Verifique que las preguntas 3, 5y 10 hayan sido diligenciadas por la fuente, en caso que no cuente con
pagina web, no use Internet o plataforma para realizar comercio electrénico, confirme que se haya
seleccionado la opcién 2 “No”.

v Si la empresa confirma que tiene pagina web o presencia en un sitio web (pregunta 3), revise que en
caratula unica reporte la pagina web. Igualmente, si usa Internet para comunicaciones (pregunta 9) revise
si reportd el correo electronico en la caratula Unica (médulo 1, numeral 2: ubicacion y datos generales),
corrija 0 haga las aclaraciones del caso.

v’ Sila respuesta a la pregunta 1 es mayor a 0, es decir, si la empresa utiliza computadores, la pregunta 2
debe venir diligenciada; en caso contrario consulte a la persona que diligencia y corrija.

v’ Sila respuesta a la pregunta 5 es 1 “Si”, es decir, si la empresa uso Internet en el afio, las preguntas 6 y
9 deben venir diligenciadas; en caso contrario consulte a la persona que diligencia y corrija.

v’ Sila respuesta a la pregunta 5 es 2 “No*, verifique que no haya seleccionado un tipo de conexién o ancho
de banda para acceder a internet en las preguntas 7 y 8. En caso contrario solicite las correcciones del
caso.

v' Tenga en cuenta que el porcentaje del personal que usa Internet (pregunta 5) no debe ser superior al
porcentaje de personas que usa computador para su trabajo (pregunta 2).

<

Si respondio afirmativamente la pregunta 5.1, debe responder sin excepcion las preguntas 6 a 9.

v’ Verifique que el valor reportado en la pregunta 6 sea menor o igual al reportado en la pregunta 2.

v’ Las preguntas 4 y 9 pueden tener multiples respuestas. Confirme con el informante que se hayan
seleccionado todas las opciones posibles en cada pregunta.

v’ Si en la pregunta 7, la empresa indica tener modem analogo como tipo de conexion a Internet, entonces
el ancho de banda de esta empresa debe estar entre 0 a 256 kbps (pregunta 8).

v’ Si en la pregunta 7, la empresa indica tener ADSL como tipo de conexion a Internet, entonces el ancho
de banda de esta empresa debe ser minimo 512 kbps (pregunta 8).

v’ Si la respuesta a la pregunta 10 es “Si”; es decir, si la empresa utiliza alguna plataforma para realizar
comercio electronico, verifique que se haya diligenciado también la pregunta 11 y/o la 12.
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v' Aclare con la empresa cuando en la pregunta 10 haya seleccionado la opcién 1 “Si”, y en las preguntas
1, 3 y 5 selecciona la opcién 2 “No”; es decir cuenta con plataforma para el comercio electrénico, pero no

reporta uso de computadores, no cuenta con pagina web o no usa Internet en el ano.

v' Si la empresa reporta un porcentaje de compras a través del comercio electronico en la pregunta 12 y no
registra uso de computadores (pregunta 1), o uso de Internet (pregunta 5), solicite las aclaraciones o

correcciones del caso.

v En los casos en que la empresa no realice ventas o compras a través del comercio electronico, verifique

que en las preguntas 11 y 12 se haya confirmado el cero.

v’ Verifique que el porcentaje de ventas realizado a través de una plataforma especializada para el comercio
electronico, reportado en la pregunta 11, coincida con la informacion calculada por el sistema en el

modulo 2, numeral 1, renglon 37, columna 4.

El tipo de conexion y ancho de banda tienen la siguiente relacién:

. ANCHO DE
TIPO DE CONEXION BANDA
CONEXION VELOCIDAD Kbps
1 Mdédem Anélogo 0 - 56 Kbps 0 - 56
2 RDSI 64 - 4 Mbps 64 - 4096
ADSL 512 Kb_ps —4 Mbps (No 512 - 4096
es dedicado)
4 Canal Dedicado/Fibra Desde 64 kbps — hasta 64 -
Optica, Frame relay 10 Gbps 10000000
5 Inalambrico (WiFi-WiMax) De O h_asta 70 Mbps (no 0 - 70000
es dedicado)
Internet Movil (GPRS - EDGE | Mévil - 7.2 Mbps
6 - GSM - UMTS - HSDPA - (promedio) 0 - 7200
HSUPA)

Para efectos de critica, revise la consistencia entre el ancho de banda y el tipo de conexion:

EN EL FORMULARIO FiSICO, POR NINGUN MOTIVO DEJE DE DILIGENCIAR CORRECTAMENTE LA
TOTALIDAD DE LOS DATOS DEL RECUADRO DISENADO “PARA USO EXCLUSIVO DEL DANE”

ANCHO DE BANDA Kbps TIPO DE CONEXION

De 0 a 256 1,2,4,5,6
De 257 a 1024 2,3,4,5,6
De 1025 a 2048 2,3,4,5,6
Superior a 2049 2,3,4,5,6
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3. ACTIVIDADES FINALES DE LA CRITICA

3.1 CALCULO DE LOS INDICADORES SECTORIALES

Finalizada la critica y codificacion de informacién de todos los médulos, calcule los indicadores sectoriales,
para el afio de la encuesta, si adelanta la revisién de un formulario fisico, transcribalos al cabezote del
formulario fisico — antes del médulo 2- en la parte superior de los datos prediligenciados, que corresponden
a los del afo anterior, comparelos, reviselos y analicelos.

- Solicite las observaciones a las variaciones anuales fuera del siguiente rango.

-10% < (Valor ano actual (-) Valor aio anterior) * 100 > +20%
Valor afo anterior

FORMULAS PARA EL CALCULO DE INDICADORES SECTORIALES

1. Produccién Bruta Modulo 2 Numeral 1 renglén 37 - Modulo 4 numeral 1 (rengldén 1+ renglén 2)

2. Consumo Intermedio  |Modulo 4 numeral 1 ¥ de los renglones 3 a 15 + 50% del renglén 18 + Modulo 3, numeral 2, renglén 8)

3. Valor Agregado Produccién Bruta - Consumo Intermedio

4. Sueldos y Salarios Modulo 3 Numeral 2: ¥ { 70% renglén 1) + (renglén 2) + { renglén 4) + {renglén 8)

5. Prestaciones Sociales |Modulo 3 Numeral 2: ¥ (30% renglén 1) + (renglén 3) + ( renglén 5) + (renglén 6) + (renglén 7)

6. Personal Ocupado Modulo 3 Numeral 1: renglén 6, columna 3

7. Total Ventas al por Modulo 2 numeral 1: 3 (% Ventas al piblico en general...columna 3 ) * {valor de ventas renglones 1a24 ) +
menor (renglén 25 + renglén 26 + renglén 27)

Para el andlisis de los indicadores sectoriales, tenga en cuenta las siguientes recomendaciones

Produccion bruta - PB = margen comercial bruto, que es igual a las ventas menos el costo de la mercancia
vendida, menos los costos de insumos y materiales utilizados en la prestacién de servicios de instalacién,
reparacion y mantenimiento.

Para el analisis de la PB, se debe tener en cuenta que cuando es negativa significa que la empresa registra
mayor costo que ingresos obtenidos en desarrollo de la actividad comercial, en cuyo caso necesariamente
se debe revisar con la fuente por qué se presenta esta situacion, el Monitor debe tener claro que conceptos
se incluyen en cada variable que compone la PB para de esta manera confirmar con la fuente que se haya
realizado el diligenciamiento correctamente. Adicionalmente se debe revisar que el valor de la PB, sea
suficiente para cubrir los gastos del Consumo intermedio — ClI, otros gastos, gastos de personal, y la
rentabilidad que genera la compariia en desarrollo de la actividad comercial, por lo tanto cuando la PB no es
suficiente para cubrir estos conceptos, se debe confirmar que se estén incluyendo los costos y gastos
causados durante el afio relacionados con los ingresos reportados en el modulo Il, numeral 2, renglén 37.

Para las empresas que rindieron informacién el afio anterior y presentan variacién de la PB fuera de rango
segun instrucciones de critica, se realiza inicialmente el analisis del porcentaje de relacién ingreso/costo, si
es similar en los dos afios y ademas las ventas de la compafiia presentan una variacién similar a la PB, es
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decir se puede concluir que tanto el ingreso por ventas como la PB, presentan variaciones parecidas e igual
tendencia, entonces la variacion de la PB se puede explicar con las observaciones del comportamiento en
las ventas.

Por otra parte si la relacion ingreso/costo, presenta cambios significativos de un afio a otro (+/- 5 puntos de
diferencia) es decir las ventas y el costo no varian en forma proporcional, indague con la fuente a que se
debe el cambio en el margen comercial bruto y realice la observacién a la variaciéon de la PB, en funcion de
la justificacion del porque la fuente presenta dicho cambio.

Consumo intermedio — Cl (gastos de comercializacion): sumatoria de aquellos gastos (sin incluir
impuestos indirectos) en que incurrio la empresa para el desarrollo de su actividad comercial y por lo tanto,
solo son imputables a esta.

Para el analisis de las variaciones fuera de rango del Cl inicialmente revise el comportamiento de cada uno
de los conceptos que lo componen como son: empaques y embalajes, honorarios y servicios técnicos,
gastos de ventas por comisiones a terceros, arrendamiento de bienes inmuebles y muebles, seguros, aseo
y vigilancia, energia eléctrica comprada, etc., y comparelas con la variacion de CI total, solicite las
observaciones a la fuente de aquellos componentes del Cl que presenten comportamientos atipicos respecto
al total, adicionalmente, compare la variacion de las ventas con las del Cl, si son similares en magnitud y
tendencia (positiva o negativa) la variacion del Cl puede ser justificada por la misma observacion que explicd
el comportamiento de las ventas. Pero si el comportamiento del Cl y las ventas no son similares, por
ejemplo, las ventas aumentan mientras el Cl disminuye o se mantiene estable, indague a la fuente la
justificacion segun sea el comportamiento que se presente.

Coeficiente técnico - CT (CI/PB)*100, es el porcentaje de la PB, destinado a cubrir los gastos de CI.
Realice el calculo del CT del afo actual y comparelo con el del afio anterior si son similares, se puede
concluir que la empresa presentd comportamientos similares tanto en la PB como en el Cl por lo que
posiblemente un mismo evento genero la variacion proporcional en estos dos indicadores. Pero si se
observa algun cambio significativo en el CT (+/-5% de un afio a otro), quiere decir que alguno de los dos
componentes crecioé o disminuyé en mayor o menor proporcién que el otro, por lo tanto se debe analizar por
separado el comportamiento del Cl y de la PB, para determinar que fue lo que generd la variacion en cada
indicador y porque se generan diferencias en el comportamiento de cada uno.

Valor agregado - VA: valor de los ingresos recibidos por el uso de los factores productivos participantes en
el proceso de comercializacion durante el periodo estudiado.

Tenga en cuenta para el analisis de la variacion del VA, las instrucciones dadas en el PB, Cl y CT, puesto
que el VA depende directamente del comportamiento de estos indicadores. Igual que para el analisis de los
indicadores anteriores, si se presentan comportamientos similares en las variaciones de ventas, costos y
gastos, la variacion del VA, se podria explicar en funcién del comportamiento en las ventas.

Valor Agregado Negativo: el VA es el ingreso requerido para cubrir los gastos del personal y la utilidad
generada por el desarrollo de la actividad comercial de la empresa, cuando el Valor Agregado es Negativo -
VAN, implica que la operacion comercial realizada durante el afio por la compafia no generé utilidad alguna
y ademas los ingresos por la actividad comercial, no fueron suficientes para cubrir los gastos necesarios
para el desarrollo de la misma. Revise el porque se da esta situaciéon teniendo en cuenta las siguientes
recomendaciones:

1. Empresa multiactividad: revise que los ingresos reportados en el médulo 2, numeral 1, y los gastos
del moédulo 3 numeral 2 y modulo 4, numeral 1, correspondan a los relacionados con la actividad
comercial.

Por ejemplo: si una empresa es multiactividad, y por error reporta todos los costos y gastos de la
compafiia en los médulos 3 y 4, y en el del médulo 2 numeral 1 registra los ingresos relacionados
con la actividad comercial, al realizar el calculo de la produccién bruta sélo se toman los ingresos
derivados del comercio, sin embargo en el Consumo Intermedio (Cl), estaria incluyendo los gastos
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de todas las actividades econémicas, por lo tanto la PB, puede no alcanzar a cubrir el Cl y generar
un VAN. En caso de detectar esta situacién genere o no, VAN, solicite la correccién de los costos y
gastos dejando unicamente los relacionados con la actividad comercial.

En caso de no obtener dicha desagregacion, consulte inmediatamente al Coordinador de la sede
quien realizara la consulta a DANE Central, para solucionar el caso. Para las empresas
multiactividad, recuerde revisar igualmente que en el médulo 3, se excluya el personal y el
respectivo gasto causado en desarrollo de actividades diferentes al comercio.

El VAN también se puede generar por suspension temporal o total de la actividad comercial. En
ocasiones se continda causando gastos de liquidacién o de funcionamiento aun cuando no esta
operando comercialmente la empresa. Si es el caso en el formulario de la encuesta solo se deben
reportar los ingresos, personal, costos y gastos del periodo durante el cual desarrollé6 normalmente
la actividad comercial, excluyendo los gastos generados por cobro de cartera, tramites de
liqguidacién, adecuaciones, etc., causados durante el periodo en que estuvo inactiva.

Por ejemplo: la empresa o parte de ella ha suspendido temporalmente la actividad comercial por
adecuaciones de alguno(s) de su establecimiento(s) o por adecuaciones para nuevas aperturas, si la
fuente incluye todos los gastos de funcionamiento (arriendo y servicios) de dichos establecimiento
mientras estan en remodelacién o inactividad comercial, ademas de los gastos de adecuaciones,
muy probablemente el resultado es VAN, por lo tanto el monitor debe solicitar los gastos de
arrendamiento, servicios y demas, causados en dichos establecimientos durante el tiempo que
estuvieron cerrados, y descontarlos de los rubros que correspondan, esto para obtener realmente la
informacién correspondiente a los ingresos y gastos generados en desarrollo de la actividad
comercial de la empresa durante el afio. En caso de no obtener dicha desagregacién, consulte
inmediatamente al Coordinador de la sede quien realizara la consulta a DANE Central.

VAN, por no restar los descuentos por compras del costo de la mercancia: para las empresas que
presentan VAN revise si registran ingresos por descuentos en compras y confirme con la fuente, si
dichos descuentos ya han sido restados del costo de ventas, registre la observacion e informe al
coordinador de la sede. Si NO se han descontado, solicité el valor de los descuentos
correspondiente al costo y réstelos del costo de mercancias. Si persiste el VAN informe
inmediatamente al Coordinador de la sede.

Posible novedad: tenga en cuenta que el VAN, se puede presentar debido a alguna novedad como:
empresas nuevas que no pertenecen al sector comercio (novedad 19), caso en el cual la empresa
reporta todos sus ingresos y gastos, pero al realizar el andlisis se observa que los principales
ingresos son generados por actividades diferentes al comercio y por lo tanto se debe revisar si aplica
asignar la novedad 19.

Empresa con novedad 2. Cambio de sector por proceso operativo, después de evaluar todos los
componentes de las diferentes variables que afectan el VA, se observa que para el afio actual la
principal actividad econdémica de la empresa ya no es el comercio y registra mayores ingresos por
actividades reportadas en modulo 5 Numeral 2, si los gastos de la actividad comercial NO estan
desagregados, en los modulos 3 y 4 se puede presentar una situacion similar a la contemplada
anteriormente para las empresas multiactividad, en cuyo caso indague con la empresa si esta
situacion es coyuntural o se trata de un cambio de actividad definitivo, obtenga la informacion
requerida para evaluar si aplica asignar novedad 2, el coordinador de la sede es quien valida dicha
novedad acorde con las instrucciones del Manual del operativo de Novedades.

Posible novedad 3: la empresa puede estar activa como ente juridico pero inactiva comercialmente,
si es el caso, consulte el Manual de Novedades de la EAC, Novedad 3, y asigne la novedad
correspondiente.
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4. Se reportan gastos causados en periodos anteriores o amortizaciones que corresponden a periodos
diferentes al afio de la encuesta, en estos casos so6lo deben reportar los gastos causados en el
periodo actual. Por ejemplo: en el afo actual la empresa reporta un gasto muy alto por
amortizaciones, que en afos anteriores no incluia y en observaciones aclara que corresponde a un
contrato diferido a tres afos, en cuyo caso se debe solicitar Unicamente el valor causado
(amortizado) durante el afio de la encuesta.

Adicionalmente, siempre revise el comportamiento del VA del afio anterior si durante dos o mas afos en
forma continua la empresa ha presentado VAN, debe ser revisada con mayor cuidado, para establecer cual
es la causa del mismo. Tenga en cuenta que se esta estudiando la actividad comercial, mediante la cual la
empresa invierte recursos para generar alguna utilidad. Verifique el comportamiento histérico,
observaciones, ingresos, costos y gastos, al igual que otros ingresos diferentes al comercio y compare los
componentes de cada una de estas variables con el afio actual.

Si realizadas las consultas y ajustes, persiste el valor agregado negativo, el monitor debe informar al
coordinador de la sede, quien revisa el caso y hace las consultas pertinentes a DANE Central antes de
enviar el formulario.

El coordinador de la encuesta debe hacer seguimiento permanente a las empresas con VAN, a través del
listado de las empresas con VAN, generado del sistema de informacién de la EAC, por la opcién reportes/
Valor Agregado Excel.

Sueldos y salarios causados: remuneracion fija u ordinaria que recibe el trabajador, en dinero o en
especie, en forma periddica o diferida, como retribuciéon por los servicios que presta a la empresa comercial,
antes de que sean deducidos los descuentos por retencion en la fuente, contribuciones a la seguridad social,
al sindicato y a los fondos o cooperativas de empleados.

El andlisis de los sueldos estd apoyado por el numero de personas reportado por la empresa en cada
categoria de contratacion y se realiza a través del calculo de los promedios percapita. Compare el gasto de
sueldos y salarios con el VA, para establecer si es suficiente para cubrir dichos gastos. Para efectos del
analisis de las variaciones respecto al afio anterior, realice la comparacion de los salarios percapita, tenga
en cuenta el IPC y el comportamiento en las ventas y compare las variaciones y tendencias.

Prestaciones sociales: valor causado en el afio por concepto de cesantias y sus intereses, vacaciones,
primas y bonificaciones legales y extralegales, cotizaciones y aportes del personal contratado directamente
por la empresa (permanente y temporal directo).

Las prestaciones sociales se causan en funcion de los sueldos y salarios del personal ocupado en la
actividad comercial, por lo tanto tenga en cuenta las instrucciones de critica relacionadas con el factor
prestacional minimo y maximo, revise los factores incluidos en cada componente prestacional por categoria
de contratacion. Para el andlisis de las variaciones compare los porcentajes de prestaciones sociales
causadas en el afio actual y el anterior, consulte a la fuente las diferencias presentadas entre cada afio,
tenga en cuenta que el factor prestacional puede ser diferente en cada compafiia, por lo tanto una variacién
representativa, debe tener una justificacion de cuales son los cambios que realizd la compafiia en las
politicas del manejo de estas prestaciones.

Personal ocupado: promedio del personal contratado durante el afo por la empresa en su actividad
comercial; sean propietarios, socios y familiares sin remuneracién, personal permanente, personal temporal
contratado directamente por la empresa, personal temporal contratado a través de empresas y aprendices
(ley 789 de 2002).

El personal ocupado es una variable cuya consistencia puede ser analizada a través del salario percapita,
por lo tanto cuestione a la fuente cuando se presenten percapita inferiores al SMMLV, o percapita
demasiado altos, confirme con la empresa si el salario promedio de la compafiia es aproximadamente el
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calculado para cada categoria con los datos reportados en el formulario. Analice la variacion del salario
percépita entre el periodo actual y el anterior, tenga en cuenta las instrucciones de critica contenidas en
sueldos y salarios causados y en el calculo del promedio de personal ocupado.

Productividad - PD: es el resultado de VA / total personal ocupado, busca determinar el VA promedio,
generado por cada persona ocupada en el sector comercial. Esta productividad depende de la actividad
economica y de la gestién organizacional de la empresa. Las empresas con actividad principal mayorista o
especializadas en la comercializacién de vehiculos automotores generan una mayor productividad que las
empresas minoristas. Para el analisis histérico, siempre compare el dato calculado en el periodo actual con
el periodo anterior y los datos histéricos de la compaiiia.

Si se observa algun cambio significativo en la PD (+/-5% de un afio a otro), quiere decir que alguno de los
dos componentes crecié o disminuyd en mayor o menor proporcién que el otro, por lo tanto se debe analizar
por separado el comportamiento del VA y del Personal ocupado, para determinar que fue lo que generé la
variacion en cada indicador y porque se generan diferencias en su comportamiento.

Total ventas al por menor: calculo de las ventas minoristas realizadas por la empresa durante el afio. Se
calcula a fin de comparar con la MMCM.

Las dos ultimas variables aparecen prediligenciadas unicamente para las empresas que rinden informacion
tanto en la Muestra Mensual de Comercio al por Menor - MMCM como en la Encuesta Anual de Comercio,
corresponden al total de ventas minoristas y al promedio de personal reportado en la EAC y en la MMCM.

Realice él calculo del total de ventas minoristas y personal ocupado por categoria de contratacién reportado
en la Encuesta Anual de Comercio, comparelos y consulte con la fuente, cuando existan diferencias con los
datos prediligenciados y los calculados. Si se trata de inconsistencias en la EAC, corrijalas, pero si se trata
de incongruencias en la MMCM, consignelas en observaciones y hagalas conocer por escrito al coordinador
de la investigacion.

3.2. FICHA DE ANALISIS

La ficha de analisis busca realizar la comparacion de los datos del periodo actual y el afio anterior. Para
realizarlo es fundamental el conocimiento por parte del monitor de los indicadores sectoriales, entender el
objetivo de cada uno, para facilitar el analisis tanto de las empresas nuevas como de aquellas que vienen
rindiendo informacién. Analice las variaciones anuales atipicas para cada una de las variables que hacen
parte de la ficha de variaciones (Anexo 2).

- Revise todas las variaciones y valores de la ficha; concéntrese en aquellas que presenten tendencias
diferentes al comportamiento en las ventas, apoyese para el analisis en las causales de aumento o
disminucion en las ventas, en los componentes que hacen parte de cada indicador y revise si la empresa
presenta alguna de las situaciones sefialadas en el médulo 1. Funcionamiento de la actividad comercial y
organizacion de la empresa durante el afio de la encuesta. Aclare con la fuente aquellas variaciones con
comportamientos atipicos.

Adicionalmente verifique que la “participacion costo consumo” de la mercancia vendida (médulo 4, numeral
1, renglon 1y 2), con respecto al consumo intermedio + costo de la mercancia, se encuentre entre el 70% y
90%; en caso contrario, verifique que no se hayan incluido como componentes del consumo intermedio,
costos y gastos que correspondan a otras actividades econdémicas realizadas por la empresa o que se
presenten incrementos importantes en los rubros componentes del consumo intermedio. Ante cualquier
incongruencia consulte con la fuente y corrija, segun el caso.
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3.3. OBSERVACIONES EN LA FICHA DE ANALISIS, CHEQUEOS E INFORME DE SEGUIMIENTO:

Teniendo en cuenta el gran uso que se hace de las observaciones ingresadas por los monitores al aplicativo

de la EAC, a continuacion se realizan algunas recomendaciones para su redaccion.

Titulo: al iniciar la observacion digite en mayuscula sostenida el chequeo, nombre del campo del formulario o

del indicador a justificar, por ejemplo: PERSONAL PERMANENTE, VAN, CI, CRUCE MMCM-EAC; etc.

Si se trata de analisis de variaciones: después del titulo, relacione la tendencia, crece o disminuye debido

a... a continuacion ingrese el porqué o causa de la variacion.

Tenga en cuenta no explicar la variacion con la variacion de otro campo del formulario, por ejemplo:
“Crece el consumo intermedio en 20% por aumento del 90% en los gastos de arrendamiento”.

A continuacién se presentan algunos ejemplos de esquemas de observaciones, sin embargo se debe tener

en cuenta que cada empresa es un caso especial y requiere de un analisis particular.

OBSERVACIONES INCORRECTAS O INCOMPLETAS

Cambio de Nit, se confirmo con la empresa, el nit reportado es el correcto

Codificacion: se asigna el codigo de actividad segun ClIU

Observaciones en la ficha de variaciones:
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2010 99
2009 99
FICHA CRITICO
Descripcion Val. Afio Ant. Val. Afio Act. % Var,
# Establecimientos comerciales 1 1 0,00
Metros cuadrados 35 35 0,00
Ingresas comercio 879.386 1221663 3892 \ODULO OBSERVACIONES
27 Repuestos, partes ... 879.386 1.221.663 3882
PB 280.037 440.784 5740 Inoonsistencia
Consumo Intermedio 68.711 56.650 -17,55
6. Arrendamiento de bienes inm.. 26.400 9438 6425 |ﬂgf8505 comecio
9. Energia eléctrica comprada 5.760 B.077 550
10. Comunicaciones (coreo, teléfono, fax.. 3.000 3.150 5,00
11.0tros servicios piblicos .. 1.812 1.912 552
12. Transportes, fletes y acameos 8.400 12.200 4524
18. 50 Porciento, Otros gastos inherentes a la 23.339 23812 2,29 P8
Otros Gastos no Cl 31.781 36.454 14,71
Impuestos 8.442 12.582 49,04
18. 50 Porciento, Otros gastos inherentes a la 23.339 23872 2,29
Valor Agregado 211.326 384.134 a1,77  Congumo Intermedio
Costo de mercan Vend 599.349 780.879 30,29
Costo de ventas 599.349 780.879 30,29
Partic costo consumo 90 93 392
Rel Ingreso Costo 47 56 08 oy Agregado
Salario Permante , (0,7 Integral) 53.760 55824 384
Salario Permanente 53.760 55.824 384
Prest,cotiz.aport (Perm y T Directa) 28.377 30.010 575
Prestaciones permanente 12.263 12.180 0,68
Cotizaciones 11.794 12.806 858 Costod metan Vend
Aportes 4320 5024 16,30
Porcen Prest cotiz.aport (Perm y T Directo) 53 54 1,84
Total personal 8 8 0,00
Permanente 6 6 ooo  RellngesoCoslo
Perc. Permanente T46.667 775.333 384
Num computadores 2 ) 50,00

OBSERVACIONES CORRECTAS:

Observacion

INCREMENTO EN LAS VENTAS POR MEJORES PRECIOS.

L0SINGRESOS AUMENTARON 38%, 8 PUNTOS PORCENTUALES MAS QUE EL
COSTO DE LA MERCANCIA VENDIDA QUE AUMENTO 30%, POR ESO LA PB
AUMENTO 57%,

DISNINUYERON LOS GASTOS CON ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES
64%.

LA PB AUMENTO 57% Y EL CONSUMO INTERMEDIO DISMINUYO 17%, POR ESO
EL VALOR AGREGADO AUMENTO 81

VENDIERON MAS EN EL AR 2010 Y POR ESO COMPRARON HAS MERCANCIAS.

LA RELACION INGRESO/COSTO AUMENTO 20% PORQUE LOS INGRESOS
AUMENTARON 386, 8 PUNTOS PORCENTUALES MAS QUE EL COSTO DE LA
MERCANCIA VENDIDA QUE AUMENTO 30%.

CAMBIO DE NIT: el mismo duefio de la empresa que venia funcionando bajo el NIT 901.980.000,-1, creo en
el afo 2011 otra empresa, bajo la cual continta realizando la misma actividad comercial del afio anterior.

Codificacion, CAMBIO DE ACTIVIDAD: la empresa desde el afio 2008, debido a inconvenientes con el
proveedor de la maquinaria para la industria de la confeccién, ha venido presentando un cambio en la
actividad comercial, pasando a comercializar repuestos para vehiculos automotores, sus principales clientes
son entidades del sector publico, por lo tanto se sugiere cambio del cddigo de actividad de 5162 a 5030.

Desde el afio 2011 no esta comercializando maquinaria.
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Observaciones de la ficha de variaciones

Variable

Observacién Correcta

Ingresos Comercio

INGRESOS COMERCIO: aumenta debido al cambio de proveedor la empresa
compro a un menor costo lo que le permiti6 competir con mejores precios y ganar
clientes particulares que le permitieron aumentar sus ventas.

Produccioén Bruta

PB, aumenta en mayor proporcion que las ventas, debido al cambio en los
proveedores, descuentos por volumen en ventas que permitieron mejorar el margen
comercial, también aumenta por los motivos explicados en la variaciéon en ventas.

Consumo Intermedio

Cl, disminuye por la compra de un edificio al que se traslado el establecimiento,
los fletes aumentaron por el aumento en las ventas.

Relacién Ingreso
Costo

RELACION INGRESO/COSTO: esta variable crecié porque la empresa cambié de
proveedores y estos ofrecieron precios mas bajos, por lo tanto el ingreso crecié en
mayor proporcion que el costo de la mercancia,

Valor Agregado

VA, crece en mayor proporcion que las ventas debido a la reduccién en el costo de
la mercancia vendida, mayor margen comercial y disminucién en el CI
(arrendamientos y fletes).

3.4. OTROS ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN LA CRITICA DE INFORMACION:

Unicamente, en los siguientes casos no se deben solicitar aclaraciones a las fuentes sobre los cambios o
variaciones de los datos reportados en el afo actual con lo reportado en el afio anterior, por lo tanto, la
critica se debe concentrar en la consistencia de informacion entre médulos aplicando todos las instrucciones
contenidas en éste manual excepto las relacionadas con la comparacion de los datos afio actual y afo
anterior, esto incluye la ficha de analisis, en estos casos la observacion que se debe consignar en el
chequeo de las variaciones es No Aplica.

1. Empresas que no rindieron informacién en el afio anterior al de la encuesta, por lo tanto los datos de
dicho ano se encuentran en cero.

2. Empresas imputadas en el afio anterior, estas empresas se identifican con la novedad 98.

Imputadas

y corresponden a aquellas cuyos datos fueron obtenidos a partir de un proceso

estadistico en DANE Central y por lo tanto dicha informacién parcial o total no fue suministrada
directamente por la empresa.

4. CRITICA DE INFORMACION EN EL SISTEMA DE CAPTURA DE LA EAC

4.1. IDENTIFICACION DE LAS EMPRESAS A PRE CRITICAR O CRITICAR

Precritica: para realizar el seguimiento al diligenciamiento y la pre critica de informacion de los
formularios diligenciados por la fuente via Web, el monitor ingresa por la opcién Operativo/ C.Estados
Formulario, puede realizar la seleccion por filtros a partir de los diferentes criterios o dejarlos en blanco
todos excepto el de estado, en el que debe seleccionar el “3. En grabacion”, al seleccionar dicho estado
se despliega el listado de empresas asignadas al monitor y en la ultima columna de la derecha de cada
registro (formulario) en el link “Ver formulario” el monitor puede revisar el avance del diligenciamiento del
formulario, realizar la pre citrica y la revision simultanea del formulario con la fuente sin afectar los datos
que estan siendo ingresados por la empresa.
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Critica: para seleccionar las empresas a criticar, ingrese por la opcion Analisis/proceso de analisis/,
realice la seleccion por filtros a partir de los diferentes criterios o déjelos todos en blancos, al seleccionar
la opcion busqueda se despliegan las empresas asignadas al monitor que en el momento se encuentran
disponibles para criticar es decir en estados 4 y 5, definidos asi:
5. Estado 4. En critica, corresponde a las empresas a las que se ha iniciado el proceso de critica pero
que no se ha finalizado y,
6. Estado 5. Grabado, que equivale a aquellos formularios que han sido grabados por la fuente y
enviados al DANE pero a las que no se ha iniciado el proceso de critica. Ver Grafico 1.
Grafico 1. Aplicativo Web- proceso de critica o analisis de informacion

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Operativia Andliziz Sequimiento Reportes Salir

Empresas Por Criticar ==

Calificar Muestras

Perodo Recoleccian

Departamento

fiunicipio

Actividad Economica

Priordad

Mimero Orden

Razon Social

Mimero ldentificacidn

) vnlver )

[ Caratula Unica ] [ Chegueos Critica ] [ Chequeos Generales ]Ficha Analisis 7)

Nimero Niimero
Razon Social
Orden Identificacion S
Bogota .
0037 860015118 CONTIMNENTAL AUTOMOTORS 5,4, DC 13 dic 2009 &
Bogaota
O 232077 800157136 COMERCIALIZADORA KAYSSER C K 5.4, DC 29 mar 2010 7
COMERCIALIZADORA FURGCR. S 4, /0 TODO EN TELAS 5.4, Y0 Bogota
Oz Be0065242 TEXTITEX 5.4, D, 30 oct 2009 &

Tome nota del nUmero de orden de la empresa a criticar, seleccione la empresa y consulte la opcion ficha de
analisis, si los datos del periodo anterior se encuentran en blanco, es decir la empresa rinde por primera vez
a la encuesta, inicie el proceso de critica, ver 3.3.3. Revision y analisis de la informacion de la Caratula
Unica, para las empresas que cuentan con informacién del periodo anterior es decir ya venian rindiendo
informacién en la encuesta contindie con el paso: 3.3.2.



MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO:  TE-EAC-MCR-01
E ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO v %
DANE EAC 2011 FECHA:  16-04-12

Para tomar decisiones

4.2. BUSQUEDA DE INFORMACION DEL FORMULARIO ANO ACTUAL Y ANTERIOR

Ingrese por la opcidn “Reportes/generar/busqueda/ seleccione “Consulta Formulario”, asi:

Encuesta Anual de Comereio - EAC -

Operativo Analisis Sequimierto Reportes Salir

Reportes Seguridad
Clasificacian EAC i
Descripcion Detalles

() Consulta Formularia Consulta Formularo

() Frecuencia Novedades Frecuencia Movedades
() Diferente Mit Diferente Mit |
() Escala De Produccion Escala De Produccion ﬁ
(3 Frecuencia Estados Frecuencia Estados |
(3 Walar fAgregado Excel “alor Agregado Excel E
O alor fgregado Walor Agregado -;S

En la siguiente pantalla, seleccione el periodo de referencia y el nUmero de orden de la empresa a
consultar y active la opcion “Generar”

Consulta Formularo

Perioda 01/01/2008 A 31/12/2008 v
07 /01 /2008 A 3171 272008
Numero De Qrden 014012007 A 3171242007

01,/01/2008 A 311 2/20086

Generar

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Operativo Andlisis Seguimiento Reportes Salir

Parametros Reporte

Conzulta Formulario

[01/m/z008 & 3111202008 9|

Periodo

Mumera De Orden

Inmediatamente, se generara un reporte en PDF, a partir del cual podra analizar la informacion
reportada por la fuente en el afo anterior, por esta misma opciéon puede consultar el formulario
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desde el afio 2007 y el del afio de referencia de la encuesta. En el PDF ademas de los datos del
formulario, en las Ultimas hojas del archivo puede consultar las observaciones realizadas durante el
proceso de captura, critica y analisis de informacién, ademas de la actividad econdomica de la
empresa y el cédigo del primer y segundo grupo de mercancias, asi como la novedad del afio actual
y del afio anterior, la estructura del archivo es la siguiente:

~ Numeral 1. Identificacion
Caratula Unica Empresarial

xNIT CC CE Nro 830000000 DV. 1 Inscnp/Matricula Renovacion x Camara & Matricula/registro
hS
¢~ Numeral 2. Ubicacion y datos generales 3
1. Razon social de la empresa DUVAN LOPEZ NESTOR "EU”
2. Nombre comercial LLANTAS 3. Sigla

4. Domicilio principal o direccion de la gerencia CL 117 # 89-35

5. Departamento Tolima 6. Municipio Melgar
7. Teléfono 7818897 8. Fax 7818897 9. AA
10. E-mail LLANTAS@HOTMAIL.COM 11. Pagina Web NO TIENE

12. Direccion para notificacion CL 134 A# 17-86

13. Departamento Tolima 14. Municipio Melgar
15. Teléfono 7818897 16. Fax 7818897 17. AA
18. E-mail LLANTAS@HCTMAIL.COM 19. Pagina Web NO TIENE

Ficha de analisis.

Cod. Actividades

Cod Actividad Cod Act. Grupoi Cod Act. Grupo2
5030 5030
Vigencia Movedad
2008 28
2008 et
FICHA CRITICO
Dieseripzicn Wzl Afo Ant. Wal Afo Act % War. Far. Ant. Par. Act
# Estab'ecimientos comerciales 1 1 0,00
Metros cuadrados 28 28 0,00
Ngresos comerso 217.B48 200.842 -7.80
27 Repuestos, partes .. 217.B48 200.842 -7.80
PB 43 245 40.584 -16.81
Consumao Intermedico 22067 19.805 -10.25
A, Armendamienio de bienes inm.. 8.700 B.700 LR
7. Segures, excepto los de prestaciones soc 1.308 1.600 AT B3

Minimice la ventana del PDF; luego vuelva a la opcién andlisis “proceso de analisis” y repita las instrucciones
del paso 4.1, para continuar con el procedimiento descrito en 4.3.



MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO:  TE-EAC-MCR-01
E ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO v %
DANE EAC 2011 FECHA:  16-04-12

Para tomar decisiones

4.3. REVISION Y ANALISIS DE LA CARATULA UNICA

Siempre inicie la critica de informacién seleccionando la opcion “Caratula Unica”, mediante la cual se puede
consultar el listado de los campos de caratula Unica, que presentaron modificaciones, respecto a la
informacién reportada por la empresa el afo anterior o con los datos prediligenciados en las empresas
nuevas; en fodos los casos en que se presenten cambios en los datos de caratula, el critico debe ingresar,
previa consulta con la fuente, las observaciones que justifiquen dichos cambios; aclarando si fueron producto
de un error de diligenciamiento del afio anterior o un cambio real en los datos de identificacion o ubicacion
de la empresa. Cuando no se presente actualizacion en los datos de caratula, no se muestra ningun
chequeo al ingresar a esta opcién.

CorutaUnica )| Chequess Criica || Chequeos Generates | Ficha andiess |

Meimere Himera Fecha

M ioiten Idantilicacisn P Socle] Morkclele ke M
B
@mr BE0015115 CONTIMEMTAL AUTOMOTORA 5.4 n:““' 1700 6
2077 BOON5TI36 COMERCIALIZADORA EAYSSERC K 5.4, Bogotd oy ety 7
i
COMERCIALZADORS FUROR 5.4, /0 TODO EN TELAS 5.0 T/ Bogota
1
O Be00e9243 TEXTITEX 5.4, D, A oeet XF 6

A continuacion se muestra la pantalla de los chequeos de caratula Unica, cuya funcionalidad se
encuentra descrita en el Manual de Usuario del Sistema de la Encuesta.

Detalle Caratula

Numero Orden: 7804%4 Razon Social: DISTRIBUCIONES G. ¥ G. WMLTDA
MNdamero Identificacion: 800182395 Actividad Economica: 5125
Movedad Anterior: Rinde Novedad Actual: Rinde
Valor Directorio Valor Recolectado
Validar Rechazar Ver datos
MUMERO_DOCUMENTO 800182392 800182395 Wer dataos bsery
o 4 6 Fl = Ver datos Obsery
DISTRIBUCIOMES G. ¥ G. DISTRIBUCIOMES G. ¥ G.
Ver datos Obsery
RAZOMN_SOCIAL e i E: B fer dato e
DISTRIBUCIOMES G. ¥ G . DISTRIBUCIOMES G. Y
Yer datos Observ
NOMBRE_COMERCIAL LTDA e = = Yer dato ery
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4.4. CHEQUEOS ESPECIFICOS DEL USUARIO CRITICO

En la opcién “Chequeos Critica”, se generan los cruces entre modulos del formulario, que por su
complejidad no fueron mostrados a la fuente. Por lo tanto, el critico los debe revisar e ingresar la
observacion con la justificacion o en su defecto con las observaciones de las correcciones que se
requieran segun el caso.

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Operativo Analiziz Seguimiento Salir

Chequeos Critico

Namero Orden: 220071 Razon Social: ALCIAUTOS LTDA
Nuamero Identificacion: 800011161 Actividad Economica: 5011
Movedad Anterior: Rinde Hovedad Actual: Rinde

Antioguia - Abejorral - El gasto promedio por persona en la ciudad es superior +/-30% DEL promedio total

5 “Wer datos Obzery
nacional
Bolivar - Arroyohondo - El gasto promedio por persona en la ciudad es superor +/-30% DEL promedio total

, “Wer datos Obzery
nacional
Bowvacd - Busbanza - El gasto promedio por persona en la ciudad es superor +/-30% DEL promedio total

: “Wer datos Obszery
nacional
El costo de la mercanci® vendida imodula 4 rengldn 1) es muy bajo frente al wvalor de las wventas (Whddulo 2

14 32) “Wer datos Obszery

suma

Ingresadas las observaciones correspondientes a los chequeos “Caratula Unica” y " “Chequeos Critica”,
tanto la descripcion del chequeo, como la observacion se trasladan automéaticamente al listado de
“Chequeos Generales”, desapareciendo de las dos primeras opciones; por tanto, tenga especial cuidado al
revisar la informacioén e ingrese todas las observaciones que se requieran.

4.5. CHEQUEOS GENERALES

En esta utilidad encontrara las observaciones que ingres6 la fuente para justificar las inconsistencias
detectadas durante el diligenciamiento del formulario en Web.

a. Al seleccionar Chequeos Generales y dejar en blanco la opcién “Tipo”: se despliega en un solo
pantallazo todas las inconsistencias y observaciones de los chequeos generales (Codificacion —
Discriminacién, Chequeos-Observaciones, Caratula Unica y Ficha Andlisis). Para cada una de estas
opciones se genera un reporte que contiene la descripcion (inconsistencia u observacion), el valor o
el detalle de la inconsistencia o el texto de la observacion, el autor o usuario que ingresa la
observacion y el estado donde se definen las acciones a seguir con la inconsistencia, estos son:

Validar: equivale al visto bueno, es responsabilidad del monitor y se debe seleccionar una vez se
haya aclarado, corregido, consultado o validado la inconsistencia, previo analisis con las
observaciones y la informacion del formulario.

Consulta: seleccione siempre que requiera aclarar o completar informacién con la fuente.
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CODIGO: TE-EAC-MCR-01
VERSION: 09

PAGINA: 49

FECHA: 16-04-12

Ver datos: link que permite consultar los datos del formulario.

Observacion: puede ser utilizado cuando se requiere ingresar nuevas observaciones de la fuente o
del monitor y para justificar los cambios realizados a la informacion original consignada por la fuente.

Tipo
Perfil ” o — -
Codificacion - Discriminacidn
Chequeos - Obsersaciones
Ba . _
Ficha Analisis
Tipo |Chequeos—0bser\/aciones V|
Perfil | ~]

. Estado
Descripcidn Yalor
Validar Consulta Yer datos Obsery

El costo de la mercancia vendida
{modulo 4 renglon 1) es muy bajo
frente al valor de las ventas (mddulo 2
suma 1 a 32)

OBSERVACION PARA ESTA

Inconsistencia:

Ohbservacion e ——— CRITICO_EAC Fl
Obzervacion CREAR CRITICO_EAC F
Obszervacion OBSERWVACION PARA ESTE CHEQUED, CRITICO_EAC O

Porcentaje de empleados que usa
Inconsistencia: computador superior a los
computadores disponibles
OBSERVACION PARA PORCEMTAJE CE
EMPLEADOS QUE USA COMPLUTADOR
SUPERIOR & LOS COMPUTADORES
DISPOMIBLES

Observacion

CRITICO_EAC |

b. Chequeos Codificacion — Discriminacion: inicie la validacion de los chequeos seleccionando la
opcion “Tipo”/ “Codificacion — Discriminaciéon”, donde se despliega un listado de inconsistencias
estandar, para todos los formularios, aun cuando estos requieran o no desagregar los rubros

incluidos en los renglones de otros ingresos y otros gastos.

1 wer datos Cbsery
F Wer datos Observ
O Wer datos Obsery
(] Wer dataos Obsery

Tipo
Perfil
Chequeos - Ubser/aciones
lECaratula Unica

L Ficha Analisis

odificacion - Discriminacidn
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Inconsistencia: Codificacion
WGDULD 2, MUMERAL 3 GRUPOS COM

Obseracion HATORES WENTAS, REVISE CRITICO_EAC O Yer datos Obsery
CODIFICAZION MADULD 1 NUWERAL 8

B : Conceptos incluidos en Modulo 2;
Inconsistencia:
Mumeral 1 renglon 20

CONCEPTGS INCLUIDOS EM ARTICULGS
Observacion PARA EL HOGAR MO INCLUIDOS CRITICO_EAC Wer datos Obzery
PREVIAMEMTE

B : Conceptos incluidos en Modulo 2;
Inconsistencia:
Mumeral 1 renglon 32

CONCEPTOS INCLUIDOS EM
Obzervacion MERCANCIAS PARA USO EAMPRESARIAL CRITICO_EAC Wer datos Obsery
MO INCLUIDAS PREVIAMENTE

- La inconsistencia codificacién: implica que se debe realizar la codificacion de los grupos de mercancias
en el moédulo 2, numeral 3 y las observaciones que se requieran cuando NO exista correlacion con las
actividades reportadas en Modulo 1. Caratula Unica numeral 8, los grupos reportados en el médulo 2 y la
actividad pre diligenciada. Ver instrucciones de critica de cada médulo.

- En las siguientes inconsistencias el monitor debe validar que se encuentren correctamente
discriminados los rubros incluidos en los campos de otros ingresos y otros gastos segun instrucciones
de diligenciamiento:

Mddulo 2; Numeral 1, renglén 21: Articulos para el hogar no incluidos previamente

Moédulo 2; Numeral 1, renglén 33: Mercancias para uso empresarial no especificadas previamente
Médulo 2; Numeral 1, renglon 36: Otros ingresos netos relacionados con la actividad comercial
Médulo 3; Numeral 2, renglén 11: Otros gastos de personal

Moédulo 4; Numeral 1, rengldn 18: Otros gastos inherentes a la actividad comercial

Moédulo 4; Numeral 2, renglén 3: Otros gastos

Moédulo 5; Numeral 2, rengldn 7: Actividades financieras

Médulo 5; Numeral 2, renglén 12: Otras actividades econémicas.

Si la fuente no registra informacion en uno o varios de los renglones mencionados, en observaciones se
digita “No aplica”.

Tenga en cuenta que la opcién “Ver datos” le permitira consultar los modulos del formulario y realizar los
ajustes que requiera.

c. Chequeos - Observaciones: en esta opcion se listan las inconsistencias y observaciones
realizadas durante la captura de informacién incluyendo las de la ficha de los indicadores
economicos de la empresa y las correspondientes a los chequeos de critica. EI monitor debe
verificar que sean completas y coherentes; analizar los cruces y chequeos establecidos en las
instrucciones de diligenciamiento y de critica del formulario. Si detecta alguna inconsistencia debe
solicitar explicacion y aclaracion y hacer las correcciones, clasificaciones y observaciones
pertinentes.
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No repita observaciones, si la misma aplica para otras inconsistencias, digitela una sola vez y
refiérala en los chequeos y variaciones que aplique. Es de aclarar que no siempre una misma
observacion justifica el comportamiento de todas las variables.

d. Chequeos - Caratula Unica: en esta opcién encontrard las inconsistencias y observaciones
referentes a los cambios reportados por la fuente en los datos prediligenciados.

e. Chequeos Ficha Analisis: en esta opciéon encontrara las inconsistencias y observaciones que
hayan sido ingresadas por el critico durante el analisis del comportamiento econémico de la
empresa consolidado en la “ficha de analisis”.

Tipo w
Perfil Codificacidn - Discriminacian
Chequeos - Observaciones
SEraiula Unica.
Tipo
Perfil R

4.6. FICHA DE ANALISIS

[ Caratula Unica ][ Chegueos Critica ][ Chegueos Generales ]@

Bogota

O 230037 860015118 CONTINENTAL AUTOMOTORA 5. 4. o 13 dic 2009 6
Bozot
O 232077 800157136 COMERCIALIZADORA KAYSSER C K 5.4, D°Cg° * 9marz00 7
COMERCIALIZADORA FUROR 5.4, Y/0 TODO EN TELAS 5.4, ¥/O  Bogot
231112 60069243 P oct20m9 6
TEXTITEX 5. 4 D.C

En esta opcién hallara la ficha de variaciones que consiste en un reporte del comportamiento de los
principales indicadores econémicos de la empresa, en donde se observan:

- Los datos de la encuesta del ario anteriory del afio actual.
- El porcentaje (%) de variacién anual.

- % Participaciéon de cada rubro que conforman el consumo intermedio - Cl con respecto al total del Cl, y la
participacion del personal por categoria de contratacién respecto al total de personal.

- La calificacion, permite identificar mediante un asterisco, aquellas variables que presentan variaciones
iguales o inferiores a - 10 6 iguales o mayores a + 20, cuando se asigna esta calificacion automaticamente
el sistema activa los campos “Observaciones” y “Ver datos”, herramientas requeridas para realizar el
analisis de informacion.
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- Observaciones: existe la opcién para crearlas o verlas, estas son el resultado del proceso de analisis de la
informacién realizado por el critico al formulario; por lo tanto, deben ser coherentes, claras, precisas y dar
respuesta al comportamiento de la actividad comercial. Para validar las observaciones creadas en esta
pantalla, debe remitirse a Chequeos generales/ Ficha Analisis. El analisis de la ficha de variaciones es el
reflejo de la calidad y confiabilidad de los procesos adelantados por el critico en cumplimiento de sus
funciones.

Hovedad Anterior: Rinde Hovedad Actual: Rinde

“olver

NDICADORES ECONGMICOS DE LA EMPRESA

#

Establecimientos 205 212 K} u} u}
comerciales
e 217284 216721 0 0 0
cuadrados
5 Ineresos 2011948681 2312643952 14 0 0
CcoOmercio
PEB 340046186 364578111 7 0 0
g “ensume 131067076 149840109.5 14 0 0
Intermedio
Otros Gast W
w D OE BESESS N0 in3no04 B237FIEALG 26 0 0 * Crear @ ver =r
| datos
Yalor Agregado 208979111 2147380015 2 0 0

Costo d
7 -OFES GF MEFEAN 1 71902495 1948065841 16 0 0
Wend

4.7. CONSULTA FUENTE:

Al finalizar la critica de informacién, elabore el reporte con las consultas que se realizar a la fuente es
importante se claros, puntuales y completas, para evitar respuestas incompletas o que no respondan a las
dudas consultadas.

Confirme con la fuente que haya recibido el reporte con las consultas y realice el seguimiento a la respuesta
de las mismas, si producto de dichas consultas se generan ajustes a los datos, después de realizarlos

vuelva a consultar los chequeos y la ficha de variaciones esto para evaluar el impacto de dichos ajustes,
tenga en cuenta que estos pueden generar un contra pregunta a la fuente.

4.8. DEPURACION DE INFORMACION:

Para dar por terminado el proceso de critica es necesario:
- Realizar los pasos del proceso de critica descritos anteriormente.
- Haber ingresado las observaciones de los chequeos generales y de la ficha de variaciones.

- Pasar a estado “validado”, todas las observaciones a los chequeos que se presentan en los listados de
chequeos y en las variaciones atipicas.
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Finalizado este proceso se da por terminada la labor de critica y el formulario cambia de “estado 4. En
critica” a “estado 6. Depurado sin enviar’, quedando disponible para la calificacion del indicador de calidad y
envio a DANE Central por parte del responsable de dicho proceso en la sede o subsede.

4.9. CRITICA DE INFORMACION DE EMPRESAS QUE NO HABIAN REPORTADO INFORMACION EL
ANO ANTERIOR - NUEVAS PARA LA ENCUESTA:

La informacién del periodo anterior puede estar en blanco debido a que:

- El afio anterior la empresa se encontraba en el directorio pero presenté algun tipo de novedad que
repercutié en el no diligenciamiento del formulario.

- Se adiciona al directorio producto del cruce de informacion con otros registros administrativos o por
nacimiento de la empresa durante el periodo de la encuesta.

- Se adiciona al directorio de la encuesta por seleccién aleatoria para ampliar la muestra de empresas

- Por observacion directa en campo bien sea porque es una empresa representativa para la regién y
no ha rendido informacion, o por verificacion de novedad se detecta en campo la necesidad de
incluir la unidad estadistica a la encuesta.

La critica de informacién de estas empresas debe ser exhaustiva puesto que como no cuenta con un periodo
anterior referencia pueden pasar errores, por lo tanto:

- Confirme con la empresa las actividades econémicas de la empresa desarrolladas durante el afio y
consulte si ha presentado cambio en las mismas en los ultimos afios. Realice las observaciones en el
chequeo “Codificacion” del sistema de informacion de la encuesta.

Para establecer correctamente la actividad comercial siga las instrucciones de codificacion contempladas en
éste manual.

La actividad comercial es clave para la publicaciéon de cifras de la encuesta, por lo tanto toda la informacién
que permita conocer las actividades econdmicas de la empresa es fundamental para realizar una adecuada
labor de asignacion del cédigo correcto.

La critica del resto de médulos se debe aplicar siguiendo las instrucciones contempladas en cada uno.

5. SUPERVISION DE CRITICA Y CODIFICACION

Comprende el estricto control de la calidad de la labor de critica y codificacién, por parte del encargado de la
investigacion. Se realiza paralelamente con la critica de informacion. Para realizar la supervision el
responsable de la encuesta cuenta con las siguientes herramientas implementadas en el aplicativo de
captura de la encuesta en la opcion Reporte/generar:
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() Consulta Formulario Consulta Formulario =z
(3 Frecuencia Novedades Frecuencia Novedades b 5|
() Diferente Mit Diferente Mit =
3 Walor Agregado Walor daregado -_"
(3 Frecuencia Estados Frecuencia Estadas =
(3 Valor Agregado Excel Walor fgregado Excel (=]
() Relacidn Costos Excel Relacidn Costos Excel [=]
3 Demcom Demcom (=]
O Jueiny Jueiny =z
() Desagregaciones Renglones De Otros Dezagregaciones Renglones De Otros @
(3 Indice De Calidad Por Empresas E.A.C Indice De Calidad Por Empresas E.A.C [=]
{3 Indice De Calidad Acumulada E.A.C Indice De Calidad Acumulade E. &.C (=]
(73 Indice De Calidad Acciones Correctivas Indice De Calidad Acciones Correctivas (=]

Consulta Formulario: permite la consulta del formulario con la informacion diligenciada en formato PDF,
incluyendo los chequeos detectados durante la captura y la critica y las observaciones ingresados por los
diferentes usuarios.

Frecuencia Novedades: reporte en PDF, muestra un listado de la frecuencia de cada una de las novedades
existentes en un momento determinado, clasificadas de acuerdo con el tipo de inclusiéon en forzosas o
probabilisticas, permite revisar la evolucion de las novedades y generar alertas en caso de un aumentos
repentinos en las mismas.

Diferente NIT: reporte en PDF, donde se listan las empresas con NIT, razén social y organizacion juridica
diferente al comparar los datos del directorio prediligenciados y la informacién actualizada por la empresa
durante el diligenciamiento del formulario.

Valor Agregado PDF: este reporte también se puede generar en Excel, se listan las empresas con valor
agregado igual o menor a uno (1), para el afio de procesamiento, adicionalmente se muestra la cifra del valor
agregado del afio anterior.

Frecuencias Estados: reporte en PDF, donde se puede consultar la frecuencia del estado de los
formularios, permite consultar el consolidado desagregado en forzosas y probabilisticas.

Relacion Costo Excel: reporte donde presentan el porcentaje de la relaciéon ingreso costo, asi como la
diferencia entre el afio actual y el afio anterior, también permite revisar el valor de las ventas de cada afio, se
puede filirar para su revision por cédigo de actividad y de esta forma hacer el comparativo del
comportamiento de la empresa respecto al resto de la misma actividad, este campo es uno de los que mas
errores de diligenciamiento se han detectado, por lo tanto, es clave el seguimiento y analisis por parte del
coordinador.

Demcon: Reporte en Excel, por medio del cual se obtienen todos los campos de identificacion, ubicacion y
algunas variables de procesamiento como: valor de las ventas, factor de expansion, novedad y prioridad.
También permite realizar comparaciones con el Directorio enviado por DANE Central.

Jueinv: Reporte de PDF: se listan las empresas con el resultado del célculo del juego de inventarios y su
diferencia con el costo de la mercancia vendida.

Desagregaciones Renglones de Otros: En este reporte se listan los rubros y el valor desagregados por las
fuentes para cada uno de los renglones de Otros Ingresos y/o gastos, permitiendo de esta forma detectar
errores y realimentar con el equipo de trabajo de la sede o subsede para evitar error sistematicos en los
datos depurados.
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indice de Calidad por Empresas E.A.C.: reporte donde se muestra el resultado de la calificacion del
indicador de calidad de las empresas calificadas a la fecha.

Indice de Calidad Acumulado E.A.C.: reporte con el resultado del consolidado del Indicador de Calidad por
cada cierre, por sede o subsede o total nacional.

indice de Calidad Acciones Correctivas: en este reporte se puede consultar el informe de las acciones
correctivas realizadas a las empresas cuyo resultado de la calificacion del indicador de calidad fue inferior al
92% para su respectivo seguimiento.

En los reportes mencionados se incluyd el estado y la fecha de cambio de estado de cada empresa,
variables que le permiten al coordinador hacer el seguimiento a cada uno de los campos sugeridos en cada
reporte, esta actividad se complementa con la revision de los formularios de empresas cuyos tamafios se
pueden establecer segun nivel de ingresos y personal, campos que se encuentran en el archivo Demcom,
“Tot_perso y ventas”.

La calificacion del indicador de calidad también le permite al coordinador hacer aproximacion a la calidad de
la informacion y tomar las acciones tendientes a un mejoramiento continué de la misma,

DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA DE LA EAC Y EL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD, LA
NO APLICACION O APLICACION DEFICIENTE DE LAS NORMAS DEL PRESENTE DOCUMENTO
GENERA UN “PRODUCTO NO CONFORME” Y COMO CONSECUENCIA, LA SOLICITUD DE
CORRECCION DE LA INCONSISTENCIA AL EQUIPO DE TRABAJO QUE CORRESPONDA.

Documentos de consulta: para ampliar los conceptos, si es necesario, remitase a los documentos que a
continuacion se relacionan, segun el caso: ] . )
Ruta: DANENET/SISTEMADOCUMENTAL/TECNICO/ESPECIFICA/DIRECCION DE METODOLOGIA'Y
PRODUCCION ESTADISTICA/ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO - EAC

Metodologia Encuesta Anual de Comercio EAC.

Manual de critica y codificacion EAC actual

Manual de diligenciamiento EAC actual

Manual de Novedades Encuesta Anual de Comercio EAC
Manual de Usuario del sistema EAC

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme CIIU Rev. 3 A.C.
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ANEXO 1 - PARAMETROS GENERALES - VIGENCIA 2011

INCLUSION FORZOSA - EAC 2011: Ingresos por ventas $ 2.818.000.000 yio 20 personas ocupadas

Mddulo 3,
Mddulo 3,
Mddulo 3,

Salaric minimo {percapita) y auxilio de transporte

Mes Afo
Murneral 2, renglones 2,48 SMMLY 5 535.600 56427200
nurmeral 2, renglan 1 Salario integral 5 6.962.800 % 83.553.600
nurneral 2, rengldn 10 Aux. transporte 5 63.600 FT763.200

Madulo 3,

Prestaciones sociales {Unicamente a cargo del empleador- € % minimo es: 21.8%)

Cesantias 8,3%
Intereses cesantias 1,0%
numeral 2, renglones 3yio 5 Prima 3 3%
YYacaciones 4 2%

Mddulo 3,

Cotizaciones patronales (a cargo del empleador - el % minimo es: 20.5%)

Patrdon Empleado Total
Pensian 12,0% 4,0% 16.0%
Salud 83.5% 4,0% 12.5%

numeral 2, rengion 6 Riesgos Profesionales - ARP Minimo: 0.35% Maxim: 6.96%

Madulo 3,

Aportes parafiscales (Unicamente a cargo del empleador el % minimo es: 9%)

Caja de Compensacion Familiar 4,0%
nurneral 2, rengén 7 Instituto Colombiano de Bienestar F. 3,0%
Senvicio Macional de Aprendizaje 2.0%
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ANEXO 2

CALCULOS DE LA FICHA DE ANALISIS DE LA ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO - EAC 2011

VARIABLES GENERALES

CALCULO

Establec. comerciales

Maodulo 1, numeral 7, item 6

Metros cuadrados

Mddulo 1, Funcionamiento de la actividad comercial, pregunta 5

Total ingresos operac

Moédulo 2 numeral 1 renglén 37

Produccion Bruta

(Médulo 2 numeral 1 renglén 37) - ( Mddulo 4 numeral 1 renglones 1 + 2)

Consumo Intermedio -CI-

Médulo 4, numeral 17X (renglénes 3 a 15 + (50% del renglén 18) + (Médulo 3, numeral 2, renglén 9)

Otros Gastos no Cl

Médule 4 Tnumeral 1 renglén 16 + 50% del 18 + numeral 2, renglén 2 + numeral 4 columna 8 renglén 10

Valor Agregado

Produccion Bruta - Consumo Intermedio

Costo de mercan Vend

Médulo 4, numeral 1, renglén 1 + 2

Partic costo consumo

x 100

(Médulo 4 numeral 1 renglones 1 +2)
Cl + (Médule 4 numeral 1 renglones 1+ 2)

Relacion ingreso/costo

(Médulo 2, numeral 1, (renglén 37 - (renglones 34 + 35 + 36)) - (Médulo 4, numeral 1, renglon 1
. . x 100
(Médule 4, numeral 1, renglén 1)

Salario person perma

Modulo 3, numeral 2 (70% del renglén 1) + renglon 2

Prestaciones = prest, cotiz, aport

Modulo 3, numeral 2 (30% del renglén 1)+ renglones 3+6+7

Porcen Prest, Perm

(Prestaciones=prest, cotiz, aport / salarios person perm) * 100

Sal. Per. Temp. Directo

Médulo 3, numeral 2, renglén 4

Porcent Prest Temp Direct

Médule 3, numeral 2, renglén §

Gasto temp empre

Médule 3, numeral 2, renglén 9

Apoyo sostenim

Médule 3, numeral 2, renglén 10

Total personal

Médule 3, numeral 1, columna 3, renglén 6

Permanente

Médule 3, numeral 1, columna 3, renglén 2

Temporal Directo

Médule 3, numeral 1, columna 3, renglén 3

Temporal empresa

Méodulo 3, numeral 1, columna 3, renglon 4

Aprendices Modulo 3, numeral 1, columna 3, renglon 5

Percapita permanente Médule 3, numeral 2 ( 70% delrenglén 1 + renglén 2) .

(en pesos) (Médulo 3, numeral 1 columna 3, renglén 2) X Meses de operacién 1.000
Perc. Temp. Directo B Médule 3, numeral 2, renglén 4 1,000
(en pesos) (Médulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 3) X Meses de operacién ] ’
Percapita tem por empresa Médulo 3, numeral 2 ( 63% del renglén 9) 1000
(en pesos) (Médulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 4) x Meses de operacién ’
Percapita aprendices [ Médulo 3, numeral 2 ( 100% del renglén 10) 1 <1000
(en pesos) (Médulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 5) x Meses de operacion

Total activos

Médule 4, numeral 4, columna 8, renglon 9

Total inversiones

Médulo 4, numeral 4, columna 8, renglén 4

Numero de computadores

Madulo 6, pregunta 1

Porcent prest / salarios

Médule 3, numeral 2, renglén 3/ Médulo 3, numeral 2, renglon 2

Productividad: (VA/modulo 3, numeral 1, renglén 6, columna 3)
Coeficiente técnico (CI/VA)
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Continuacion ficha de analisis

CRUCE MPMCM - EAC

MMCI EAC
Total ventaz al por menor | ¥ ventaz mezes de enero a diciembre Modulo 2 numeral 1:F (% Ventas al publico en general..... columna 3 ) * ( valor de
emprezas divizion 52 (2011} - ofroz ingre=zos operacionales ventas renglones 1 .a23 ) + renglan 24 + renglon 25 + renglon 2§ + renglon 27

Total perzonal

Temporal directo

Promedio perzonal totaly por categoria de

Temporal empreza

. L Promedio personal total v por categoria de contratacion
contratacion enero a diciembre

Aprendicez
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