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INTRODUCCION

El propdsito de este manual es suministrar la informacion referente a la asignacion de
funciones y/o responsabilidades del grupo operativo de las Encuestas de Desempefio
Institucional Nacional y Departamental EDI 2011, quien es el encargado de brindar
asesoria a los funcionarios seleccionados en la muestra para el diligenciamiento de la
encuesta.

La informacion suministrada por los funcionarios servira de base para promover la
implementacion de acciones que orienten la mejora continua de las entidades publicas, de
esta forma obtener informacion confiable y veridica de la situacién actual del ambiente y
desempenio institucional de cada entidad. El grupo operativo debe cumplir a cabalidad con
todas las funciones consignadas en este manual con el proposito de garantizar resultados
de alta confiabilidad.

Asi el conjunto entre el Manual Operativo de Campo y el Manual de Diligenciamiento, son
las herramientas fundamentales en el éxito del operativo de recoleccion.
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1. ORGANIZACION DE LA ENCUESTA

Para el desarrollo de las Encuestas de Desempeiio Institucional, los aspectos
metodoldgicos estaran a cargo del equipo técnico de las Encuestas de la Direccién de
Metodologia y Produccion Estadistica — DIMPE del DANE Central, quien tendra la
responsabilidad de definir, coordinar y orientar los aspectos conceptuales, metodoldgicos,
muestrales, logisticos y estadisticos de las mismas.

El operativo sera descentralizado a las Direcciones Territoriales y subsedes quienes seran
los responsables de ejecutar el trabajo de campo en sus diferentes fases.

2. OBJETIVO GENERAL ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL

Conocer la percepcion de los funcionarios sobre el ambiente y el desempefio institucional
de las entidades del orden nacional a las que prestan sus servicios.

EDI — Encuesta de Desempeiio Institucional Nacional

Objetivo General

Conocer la percepcion de los funcionarios sobre el ambiente y el desempefio institucional
de las entidades del orden nacional a las que prestan sus servicios.

Objetivos Especificos

¢ Obtener informacion sobre la percepcién de los funcionarios respecto al ambiente
institucional de las entidades, a partir del conocimiento sobre el nivel existente de
credibilidad en las reglas, en las politicas y suficiencia de recursos y previsibilidad.

e Recoger informacion sobre la percepcion de los funcionarios respecto al
desempenio institucional de las entidades, a través del conocimiento sobre los
logros alcanzados en gestion por resultados, rendicion de cuentas, bienestar
laboral y prevencién de practicas irregulares.

e Generar indicadores de desarrollo de la administracion publica, que permitan
clasificar las organizaciones en un momento dado y comparar su evolucion a lo
largo del tiempo.
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EDID — Encuesta de Desempeio Institucional Departamental

Objetivo General

v" Conocer la percepcion de los funcionarios territoriales sobre el ambiente y el

desempeiio institucional de las 32 Gobernaciones y el Distrito Capital, a las que
prestan sus servicios.

Objetivos Especificos

3.

Obtener informacién sobre la percepcion de los funcionarios territoriales respecto
al ambiente institucional de las gobernaciones y el Distrito Capital, a partir del
conocimiento sobre el nivel existente de credibilidad en las reglas, en las politicas
y frente a la suficiencia de los recursos.

Recoger informacién sobre la percepcion de los funcionarios territoriales respecto
al desempefio institucional de las entidades, a través del conocimiento sobre los
logros alcanzados en gestion por resultados, rendicion de cuentas, bienestar
laboral y practicas irregulares.

Recoger informacion sobre la percepcion de los funcionarios de las gobernaciones
y el Distrito Capital respecto a la participacion ciudadana y planeacion del
desarrollo de los departamentos.

Generar indicadores de desarrollo institucional, que permitan clasificar las
organizaciones en un momento dado y comparar su evolucién a lo largo del
tiempo.

COBERTURA DE LA ENCUESTA

La encuesta se manejara con cobertura de las entidades publicas de orden nacional
incluyendo las Corporaciones Autbnomas Regionales y las 32 gobernaciones, mas el
Distrito Capital.
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DEPARTAMENTO SEDE

O SUBSEDE

CIUDAD

NACION DEPARTA
AL MENTAL

Gobernacién de Antioquia X
Antioquia Sede Corporacion autonoma Regional de Centro de Antioquia - Corantioquia X
Medellin Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Uraba - Corpouraba (Apartadd ) X
Corporacion Autonoma Regional Rionegro Nare Cornare (Santuario) X

Gobernacién del Choco X
Choco subsede Quibdo |Coprporacion Autonoma Regional de Choco - Codechoco (Quibdo) X
Universidad Tecnoldgica del Choco X

Gobernacién de Cérdoba X
Cordoba Subsede  |Corporacion Auténoma Regional de los valles del Sinti y San Jorge - CVS X
Monteria Universidad de Cérdoba X

Corporacion para el Desarrollo Sostenible de La Mojana y El San Jorge. - Corpomojana (San

DEPARTAMENTO SEDE CIUDAD NACION DEPARTA
O SUBSEDE AL MENTAL
Atlantico Sede Gobernacion del Atlantico
Barraquilla Corporacion Autonoma Regional del Atlantico -CRA X
Guajira subsede Gobernacién de la Guajira (Rioacha) X
Riohacha Corporacion Autonoma Regional de la guajira - Corpoguajira (Rioacha) X
Subsede San Andres Gobernac.ién de San Andres ‘ ‘ X
Corporacion para el desarrollo Sostenible de San Andres - Coralina (San Andres) X
. . Gobernacién de Sucre X
Subsede Sincelejo — -
Corporacion Autonoma Regional de Sucre -Carsucre X
Gob ion del Magdal X
Magdalena Subsede ° ernac.lon e agaa enz.;\
Santa Marta Corporacion Autonoma regional del Magdalena -Corpo Mag X
Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras -Invemar X
Gobernacion del Cesar (Valledupa
Cesar Subsede ! C_I r{va - upar) X
Coropracion Autonoma Regional del Cesar -Corpocesar (Valledupar) X
Valledupar ——
Universidad Popular del Cesar (Valledupar) X
, Gobernacién de Bolivar X
Bolivar Subsede - - - -
Cartazena Corporacion Autonoma Regional del Canal del Dique - Cardique X
& Corporacion Autonoma Regional del Sur de Bolivar -CBS (Magangue) X




MANUAL OPERATIVO DE CAMPO

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

FECHA: 11-08-11

DANE EDIN - EDID
2011
DEPARTAMENTO SEDE O
SUBSEDE CIUDAD NACIONAL DEPARTAMENTAL
Gobernacion de Caldas
Caldas Sede Manizales Universidad de Caldas X
Corporacion Autonoma Regional de Caldas - Corpocaldas X
Gobernacion del Quindio
Quindio Subsede Armenia
Corporacién Autonoma Regional del Quindio - CRQ X
Gobernaciéon de Risaralda
Risaralda Subsede Pereira |Universidad Tecnoldgica de Pereira X
Corporacién Autonoma Regionalde Risaralda -Carder X
Gobernacion del Tolima
Tolima Subsede Ibague
Corporacion Autonoma Regional del Tolima - Cortolima X
DEPARTAMENTO SEDE O
SUBSEDE CIUDAD NACIONAL DEPARTAMENTAL
Gobernacién de Boyaca
Corporacion Autonoma regional de Boyaca - Corpoboyaca X
Boyacd Subsede Tunja
Universidad Tecnologica y Pedagogica de Colombia - UPTC X
Corporacion Autonoma Regional de Chivor - Corpochivor
(Garagoa) X
Gobernacion del Huila
Huila Subsede Neiva Universidad S urcolombiana X
Corporacién Autonoma Regional del Alto Magdalena -CAM X
Gobernacién del Caqueta
Caqueta Subsede Florencia
Universidad de la Amazonia X
DEPARTAMENTO SEDE O
SUBSEDE CIUDAD NACIONAL DEPARTAMENTAL
Gobernacion del Meta
Corporacion Autonoma Regional de la Macarena - Cormacarena X
Gobernacién del Casanare (Y opal)
Corporacion Autonoma Regional de la orinoquia - Corporinoquia
(Yopal) X
Universidad de los Llanos X
Meta S ubsede Villavicencio
Gobernacién de Guania (Pto Inirida)
Gobernacién de Vaupes (Mita)
Gobernacion de Guaviare (San José del Guaviare)
Corporacion para el Desarrollo Sostenible del norte y el oriente
amazonico. CDA X
Gobernacion del Vichada X
DEPARTAMENTO SEDE O
SUBSEDE CIUDAD NACIONAL DEPARTAMENTAL
Gobernacion del Norte de Santander
Norte de Santander Subsed
orte de an,an er>ubsede Corporacion Autonoma Regional de la Frontera Norte- Corponor
Cucuta X
Gobernacion de Santander
Corporacion Autonoma regional de la Meseta de B /manga -CDMB X
Corporacion Autdnoma Regional del Rio Grande de la Magdalena-
Santander Sede Cormagdalena (Barranca) X
Bucaramanga Corporacién Autonoma Regional de Santander - CAS (San Gil) X
Gobernacién de Arauca (Arauca)
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DEPARTA o) DE O
DAD ACIONA D
BSED
Gonernacién de Valle del Cuca
Valle del Cauca Sede Cali |Universidad del Pacifico (Buenaventura) X
Corporacién Autonoma Regional del Valle del Cauca- CVC X
Universidad del Cauca X
Cauca Sede Popayan Corporacién Autonoma Regional del Cauca - CRC X
Gobernacion del Cauca
Corporacidén Autonoma Regional de Narifio - C orponarifio X
Gobernacién de Putumayo (Mocoa)
Narifio S ubsede Pasto -Corporacion para el desarrollo sostenible del sur de la
Amazonia.Corpoamazonia (Mocoa) X
Gobernacién de Narifio X

Bogotd Gobernacion de Amazonas -Leticia

Bogotd Aerondautica Civil

Bogotd CAJA DE PREVISION SOCIAL DE COMUNICACIONES - X
Bogotd CAMARA DE REPRESENTANTES X
Bogotd CENTRO DERMATOLOGICO "FEDERICO LLERAS ACOSTA" X
Bogotd ARMADA NACIONAL X
Bogota FUERZA AEREA X
Bogota COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES X
Bogota COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y X
Bogota COMISION DE REGULACION DE ENERGIAY GAS -CREG X
Bogotd COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES - X
Bogotd COMISION NACIONAL DE TELEVISION X
Bogota CONTADURIA GENERAL DE LA NACION X
Bogotd CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA X
Bogotd DEFENSORIA DEL PUEBLO X
Bogotd DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA - X
Bogotd DAS X
Bogotd DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE X
Bogota DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION -DNP X
Bogota DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN X
Bogotd ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP X
Bogota FISCALIA GENERAL DE LA NACION X
Bogota FONDO DE PREVISION SOCIAL DEL CONGRESO DE LA X
Bogotd FONDO NACIONAL DEL AHORRO X
Bogotd HOSPITAL MILITAR CENTRAL X
Bogotd INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -ICBF X
Bogotd INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y X
Bogotd INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - X
Bogota INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO. - ICA - X
Bogota INSTITUTO COLOMBIANO DEL DEPORTE -COLDEPORTES X
Bogota INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL DESARROLLO DE LA X
Bogotd INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL FOMENTO DE LA X
Bogotd INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS X
Bogota INSTITUTO COLOMBIANO DE GEOLOGIA Y MINERIA - X
Bogotd INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES -ISS X
Bogotd INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI - IGAC X
Bogotd INSTITUTO NACIONAL DE SALUD -INS X
Bogotd INSTITUTO NACIONAL DE VIAS -INVIAS X
Bogotd INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS - X
Bogota MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL X
Bogota MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y X
Bogotd MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL X
Bogotd MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL X
Bogotd MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO X
Bogotd MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA X
Bogotd MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA X
Bogotd MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES X
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DEPARTAMENTO SEDE O

CIUD

NACIONAL DEPARTAMENTAL

SUBSEDE

Bogota MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL X
Bogotd MINISTERIO DE TRANSPORTE X
Bogotd PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION X
Bogota REGISTRADURIA NAL DEL ESTADO CIVIL X
Bogota SENADO DE LAREPUBLICA X
Bogotd SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA X
Bogota SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIAY COMERCIO X
Bogota SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA X
Bogota SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO X
Bogotd SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE X
Bogota SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES X
Bogota SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIAY SEGURIDAD PRIVADA X
Bogota SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR X
Bogota UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTAY A DISTANCIA -UNAD X
Bogotd UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA X
Bogota CORTE SUPREMA DE JUSTICIA X
Bogota CONSEJO DE ESTADO X
Bogotd CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA X
Bogota BANCO DE LA REPUBLICA X
Bogota BANCO DE COMERCIO EXTERIOR - BANCOLDEX X
Bogota INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA X
Bogota MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO X
Bogota MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO X
Bogotd POLICIA NACIONAL X
Bogota DIRECCION NACIONAL DE SANIDAD MILITAR X
Bogota DIRECCION GENERAL MARITIMA -DIMAR X
Bogota EMPRESA TERRITORIAL PARA LA SALUD -ETESA X
Bogota SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD X
Bogota DIRECCION NACIONAL DE ESTUPEFACIENTES X
Bogota FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR X
Bogotd FOGAFIN X
Bogota INSTITUTO DE PLANIFICACION Y PROMOCION DE X
Bogota FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO- X
Bogota FEN X
Bogotd CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES X
Bogota MINISTERIO DE CULTURA X
Bogota LA PREVISORA COMPARNIA DE SEGUROS X
Bogota SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS X
Bogota EMPRESA COLOMBIANA DE PETROLEOS -ECOPETROL S A X
Bogota CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CUNDINAMARCA - X
Bogota INSTITUTO AMAZONICO DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS - X
Bogota AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA X
Bogota INSTITUTO NAL DE MEDICINA LEGAL X
Bogota INDUSTRIA MILITAR -INDUMIL X
Bogota FONDO NACIONAL DE GARANTIAS S.A. FNG X
Bogota ARCHIVO GENERAL DE LA NACION -AGN X
Bogotd INSTITUTO NACIONAL DE CONCESIONES X
Bogota UNIDAD DE PLANEACION MINERO ENERGETICA -UPME X
Bogota IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA X
Bogotd CORTE CONSTITUCIONAL X
Bogota DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA X
Bogota UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA X
Bogota UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL X
X

Bogotd

EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA
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DEPARTAMENTO CIUDAD NACIONAL DEPARTAMENTAL
Bogota INSTITUTO CARO Y CUERVO X
Bogota CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA X
Bogota DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR X
Bogotd DEFENSA CIVIL COLOMBIANA X
Bogota INSTITUTO COLOMBIANO DE DESARROLLO RURAL -INCODER X
Bogota FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL -FINDETER X
Bogota INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO X
Bogota DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE LA ECONOMIA SOLIDARIA -DANSOCIAL X
Bogota CAJA DE SUELDOS DE RETIRO DE LA POLICIA NACIONAL X
Bogota INSTITUTO NACIONAL PARA SORDOS - INSOR X
Bogota INSTITUTO NACIONAL PARA CIEGOS - INCI X
Bogota INSTITUTO COLOMBIANO DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA X
Bogota FIDUPREVISORA X
Bogota RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC X
Bogotd AGENCIA PRESIDENCIAL PARA LA ACCION SOCIAL Y LA COOPERACION INTERNACIONAL X
Bogota FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA X
Bogota SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA X
Bogotd COMISION DE REGULACION DE SALUD X
Bogota Corporacién Autonoma Regional del Guavio X
Bogota GOBERNACION DE CUNDINAMARCA X
Bogota ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA X
Bogotd Secretaria Distrital de Ambiente X
Bogota Secretaria de cultura, recreacién y deporte X
Bogota Secretaria de Educacion X
Bogotd Secretaria de Habitat X
Bogotd Secretaria Distrital de Gobierno X
Bogota Secretaria Distrital de Hacienda X
Bogota Secretaria de Integracién Social X
Bogotd Secretaria Distrital de Movilidad X
Bogota Secretaria de Planeacion Distrital X
Bogota Secretaria Distrital de Salud X

4. Generalidades de la Encuesta sobre Ambiente y Desempefio Institucional
Nacional y Departamental — EDI 2011.

4.1 ;Para qué se hace?

Para obtener informacion acerca de la percepcion de los funcionarios sobre el
ambiente y desempefio institucional de las entidades publicas del orden nacional,
las 32 Gobernaciones y las secretarias del Distrito Capital, a las que prestan sus
servicios.

4.2 ;Dénde se realiza?

En las entidades publicas del orden nacional pertenecientes a las ramas del poder
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, en los Organismos de control, la Organizacion
electoral y en las Corporaciones Autbnomas Regionales, Gobernaciones de todo el
pais, las Secretarias del Distrito Capital y la Alcaldia Mayor de Bogota.



MANUAL OPERATIVO DE CAMPO .
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL FECHA: 11-08-11

DANE EDIN — EDID
2011

4.3 (A quiénes se aplica la encuesta?

A los funcionarios publicos con una antigiiedad mayor a seis (6) meses, que desempefien
cargos en los niveles uno (1) los cuales son Directivos y Asesores, el nivel dos (2) en
donde se ubican los Profesionales y Técnicos y el nivel tres (3) al que pertenecen los
cargos asistenciales, seleccionados de manera probabilistica de las entidades publicas ya
descritas.

4.4 ;Cual es el periodo de referencia de la encuesta?

La informacion solicitada a través del cuestionario hace referencia al ambiente y al
desemperio institucional de cada entidad durante los ultimos doce (12) meses.

5. Preparacion de la Recoleccion

Es importante tener en cuenta que durante la capacitaciéon y seleccion del personal se
debe cumplir con el registro de SGC (Sistema de Gestion de Calidad), el diligenciamiento
de las planillas de asistencia del personal seleccionado, es obligatorio y deben ser
guardadas en cada territorial por un periodo de tiempo de al menos un afio.

5.1 Notificacion de los funcionarios seleccionados.

Las Oficinas de Recursos Humanos o Talento Humano de las entidades, recibiran el
listado de funcionarios de nivel 1, 2 y 3 seleccionados, indicandoles el método por el cual
diligenciaran la encuesta (pagina Web 6 formulario analogo)
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6. Generalidades de la Recoleccién

El proceso de coordinacion y supervision en campo lo podemos resumir en los siguientes
diagramas, en donde se visualizan las actividades diarias de cada uno de los roles

mencionados:

Coordina
Operativo de
Campo

Coordina
Agendasde
trabajo con
oficinas RR.

HH.

Asignacion de
actividades
de campo

Revisay
monitorea la

cobertura del
operativo

Asistir
técnicamente

v

a su grupo de
trabajo

Tomar
correctivos que
garanticen
cumplimientoy
calidad

Coordinador de Campo
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Resuelve dudas
de caracter
tEcnico

Apovyalas
actividades de
Coordinacion,

L J

prepara
materiales

Acompafia la
revision de
formularios
fisicos a
diligenciar

Apoyala
entregade
cartas a
Despachos de
las Entidades

Supervisor de Campo

Supervisay
coordina la
entregade
cartas WEB

Verifica las
fechas de

realizacion del
operativo

a. Capacitacion alas Territoriales (Sedes y Subsedes).

El DANE Central por medio del equipo tematico, operativo, estadistico y de sistemas
realizard en las instalaciones del DANE Central la capacitacion a los encargados por
los Directores Territoriales del DANE, que no han manejado la encuesta en afios
anteriores, con un curso de un dia y medio (1.5), sobre cinco aspectos fundamentales:

a) Objetivos y antecedentes de la Encuesta de Ambiente y Desempenio Institucional
b) Disefio tematico de la Encuesta y cambios con respecto al afio anterior.

c) Operativo de campo.
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d) Manejo de cobertura

Para los demas responsables del proyecto se realizard una actualizacion de los aspectos
de la encuesta para 2011, a través de videoconferencia.

De esta forma las territoriales tienen la informacion suficiente para capacitar a sus
monitores y supervisores para el manejo del operativo desde cada una de ellas, de
acuerdo con el personal asignado a cada sede o subsede.

b. Proceso de Sensibilizacion.

=

General: Es el proceso del primer acercamiento a las entidades objeto de estudio,
el cual se llevd a cabo durante los meses de marzo y abril de 2011 y fue liderado
por DANE Central a través de su grupo tematico y operativo, en el cual se llevo a
cabo la renovacion y actualizacion de la base de datos de la nédmina de cada
entidad.

Territorial: Es el segundo acercamiento a las entidades dirigido por la coordinacién
del operativo, en el cual se contemplan los siguientes pasos:

Comunicacion de sensibilizacion del DANE a los Directores, Ministros, Gerentes o
Jefes de las Entidades firmado por el Director 6 Subdirector del DANE,
informandoles sobre la realizacion de la encuesta y la coordinacion operativa a
través de las Oficinas de Recursos Humanos, Talento Humano o su equivalente en

cada entidad

Comunicacion de las Direcciones Territoriales del DANE a los Jefes de las Oficinas
de Recursos Humanos de cada una de las entidades, informandoles sobre la
realizacion de la encuesta y solicitdndoles la colaboracion para la logistica de
recoleccion.

Comunicacion de las Direcciones Territoriales del DANE a los funcionarios de nivel
1, 2 y 3 con los objetivos de la encuesta y los respectivos usuarios y contrasefias
para acceder al formulario electrénico desde cualquier punto de Internet.

Para algunos de los funcionarios de nivel 3 se organizara junto con el jefe de la
Oficina de Recursos Humanos una visita con formulario analogo para tomar la
informacion.

Promocion, difusion y propaganda de la encuesta al interior de cada una de las
entidades, mediante la entrega de afiches y plegables alusivos a la encuesta.
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C. RECOLECCION

La recoleccién de informacion se puede llevar a cabo de la siguiente manera:

1. Por formulario via Web
2. Por formulario en papel

= 6.3.1 Web. el operativo de recoleccion de informacion contempla un primer
componente por el método de auto-diligenciamiento libre de la encuesta, para
funcionarios de nivel 1 Directivos/Asesores/, de nivel 2 Profesionales/Técnicos y
nivel 3 Asistenciales, mediante la utilizacion de la pagina Web del DANE.

Los funcionarios seleccionados en la muestra de cada una de las entidades,
deben diligenciar la encuesta utilizando computadores con conexién a Internet en
la entidad, o bien desde cualquier punto con servicio de Internet, para acceder a la
pagina Web del DANE dentro del periodo de recoleccion de la encuesta. Al
momento de acceder al aplicativo WEB disefiado para el diligenciamiento y con las
instrucciones indicadas en la carta personalizada, entregada con anterioridad,
accederdn a la encuesta y procederdn a su auto-diligenciamiento, en forma
individual y libre, hasta su conclusién. Las encuestas ingresaran directamente a la
Base de Datos del DANE y la informacién quedara lista para su procesamiento.

Una vez inicie el plazo de recoleccion programado para cada una de las entidades,
los funcionarios podran ingresar a la pagina Web del DANE en un tiempo
destinado para ello en cada entidad y acceder a la encuesta a través de su codigo
de usuario y clave. El Funcionario seleccionado podra guardar la informacion
diligenciada y acceder al cuestionario las veces que le sea necesario para
completar la encuesta de manera adecuada, sin embargo no podran hacer
correcciones o modificaciones a la misma.

En caso de alguna duda o aclaracion, podran consultar las ayudas incluidas en el
cuestionario electrénico o bien comunicarse via e-mail, o telefénica con el equipo
operativo de cada territorial (datos incluidos en la comunicacion personalizada que
recibieron), quienes les ayudaran a resolver las inquietudes.

Para asistir el proceso de auto diligenciamiento de informacioén por parte de los
funcionarios seleccionados en cada entidad de la muestra, se ha programado la
contratacion de monitores para cada sede y subsede, cuyas actividades
principales se muestran en el siguiente diagrama:
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Prestaasesoria
telefdnicacuando
searequerido

Realiza
levantamiento
de informacian

£n campo

L

Diligencia
formatosy
hace

Instruye y
asiste a
funcionarios
sobre el
diligenciamien
to

seguimiento de
cobertura

Monitor de Campo

Entrega cartas
de

sensibilizacion

Revisa
informacion
fisicay
transcribe al
aplicativo WEB

6.3.1.1 Presentaciéon

Los Monitores realizardn una presentacion corta, sobre los siguientes temas:

e Objetivos de la encuesta: se har4 una exposicion sobre los objetivos de la
encuesta, destacando que se trata de captar la percepcion que tienen los
funcionarios sobre el ambiente y el desempefio institucional de las Entidades
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Publicas del poder ejecutivo, legislativo, judicial y Organismos de Control,
ubicadas en Bogota y las Corporaciones Autbnomas Regionales, con sede en
otros municipios.

Antecedentes de la encuesta. igualmente se debe ilustrar sobre los inicios de la
misma y la continuidad que el DANE le ha dado al Proyecto anualmente.

Entidad responsable de la Encuesta: se mencionard que se trata de un
proyecto, que esté realizado por el DANE.

Confidencialidad y reserva estadistica: es indispensable indicar a los
encuestados que los datos suministrados son de caracter confidencial, no
tienen fines fiscales, ni pueden ser utilizados como prueba judicial. Asi mismo
gue el DANE esta obligado a mantener la reserva estadistica de la informacion

solicitada, fiel al cumplimiento del articulo 5° de la ley 79 de 1993.

= 6.3.

2. Papel. En el caso de los funcionarios de cualquier nivel que informen no

tener acceso a Internet, el diligenciamiento se puede llevar a cabo en papel, sin
embargo la informacién debe ser capturada en la pagina Web el mismo dia en que
se toma, por los monitores y/o supervisores Estos formularios diligenciados en

pap

el deben ser enviados inmediatamente a DANE Central a Gladys Yolanda

Gar

cia G.— en Logistica de Campo, en donde seran revisados de forma aleatoria

para contrastarlos con la informacién que se consigné en el aplicativo WEB.

NOTA

formul

Es necesario tener en cuenta que TODOS los formularios analogos, capturados
en el aplicativo WEB deben llevar
codigo 99, lo que indica que dichos formularios fueron realizados en papel y
proveerd al DANE central con datos confiables sobre el nUmero exacto de de

en el espacio de observaciones finales, el

arios capturados por sede y subsede.

D. SUPERVISION Y CONTROL

La supervision y el control sobre el avance en el operativo de recoleccién, se hara en
forma directa, a través de un informe de cobertura que alimentara la Unidad de Sistemas
del DANE Central, y que debe ser revisado por cada uno de los responsables de sedes y
subsedes diariamente, el cual permitird observar el nUmero y porcentaje y gréfica de
cobertura con respecto al total de la muestra seleccionada para cada una de las entidades

y personas

Analizando
oficinas de
diligenciar |
7. PERSO

este reporte cada dia, los Supervisores y Monitores, se contactaran con las
Recursos Humanaos para convocar o invitar a quienes no hayan ingresado a
a encuesta, para que lo hagan con el propdsito de mejorar las coberturas.

NAL DE CAMPO
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Los grupos estardn conformados por equipos 1:2 6 1:4 (un supervisor y dos o cuatro
monitores) de acuerdo con la muestra asignada.

El trabajo de campo esta programado para que se realice entre el 1 y el 30 de septiembre
a nivel nacional, a excepcion de la ciudad de Bogota, que por el tamafio de la muestra se
llevaréd a cabo entre el 5 de septiembre y el 20 de octubre del afio en curso.
Los honorarios mes para realizar la encuesta, son los siguientes:

e Coordinador de campo: $1.683.734 mensuales

e Supervisores: $1.262.800 mensuales
e Monitores: $1.157.567 mensuales

8. ESQUEMA ORGANIZATIVO Y FUNCIONES.

El siguiente es el organigrama del equipo de trabajo, en cada una de las Direcciones
Territoriales:

Director de la Territorial

Coordinador Operativo

Supervisor

v
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Todas las actividades realizadas por el coordinador tienen como finalidad asegurar
una cobertura total de los funcionarios de todas las entidades asignadas.

NOTA: Es muy importante que deba:

e Conocer y dominar completamente el formulario: de la
encuesta, del formulario electronico de la pagina WEB del
DANE, asi como los conceptos, normas y procedimientos a
observar en la recoleccion de la informacion.

e Entregar los elementos al Supervisor: El coordinador operativo
entrega a cada uno de los supervisores los materiales
correspondientes para la recoleccién de la informacion.

o Coordinar la logistica de las jornadas de instruccion con los
jefes de recursos humanos de cada entidad: En la visita
realizard la sensibilizacion y a la vez coordinar la logistica de
acuerdo con el cronograma de recoleccion.

e Verificar diariamente la presencia oportuna de su equipo de
trabajo en cada una de las entidades programadas: debe
confirmar la asistencia puntual de los monitores y el
supervisor, asignados a cada entidad.

En la tabla No 1 se especifican los materiales que debe distribuir entre los
supervisores, conservando los de su uso y verificando su buen estado.

Tabla 1. Elementos que conforman el KIT del Supervisor

OPERATIVO CAPACITACION
Escarapela o carné del DANE | Manual de Diligenciamiento
Porta Escarapelas Manual del Operativo de

campo

Programacion de recoleccion
por entidad a su cargo
Formatos de control y listado
de Monitores a su cargo
Formularios de la encuesta en

papel

En caso de:

= Que falte un monitor, apdyese en el supervisor respectivo.
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= Que falten los dos monitores apoyese en el supervisor que le corresponde a la
entidad y desplace a uno de los monitores de la entidad mas proxima para
atender la emergencia.

Verificar el correcto desarrollo de las visitas en las entidades programadas: debe
estar siempre atento a resolver cualquier inconveniente y/o situacién que altere el
proceso de recoleccioén, incluyendo el desplazamiento de él mismo en los casos
que lo requieran.

Servir de interlocutor permanente entre el equipo técnico de la investigacion del
DANE Central y el equipo operativo: debe mantener periédicamente informado al
equipo técnico de la investigacibn del DANE Central, sobre el desarrollo del
operativo de campo y sobre las inquietudes y situaciones que se pueden presentar
en el proceso, para garantizar el apoyo de la entidad, en el momento en que se
requiera. Asi mismo mantener informado a su equipo operativo sobre las
novedades y correctivos que se presenten para el correcto desarrollo de la
recoleccion.

Coordinar con los jefes de recursos humanos jornadas adicionales de recoleccion,
en las entidades que lo requieran: Comentara con los supervisores los reportes de
cobertura, comparando con los datos de avance que maneja constantemente. De
acuerdo con el reporte de cobertura, coordinar y programar con los jefes de
recursos humanos de las entidades que lo requieran, jornadas adicionales de
recoleccién en papel con el fin de mejorar la cobertura. Con relacion a los
funcionarios del nivel 1, 2 y 3 (via WEB), coordinar4 también con el jefe de
recursos humanos, estrategias para aumentar la cobertura.

Realizar el seguimiento y control al reporte diario que deben hacer los
monitores y supervisores: cada dia, al final de la tarde debe verificar que los
supervisores y/o monitores transcriban diariamente la informacion diligenciada en
los formularios analogos.

Coordinar con el equipo de sistemas los reportes de cobertura: junto al equipo
de sistemas del DANE Central deben producir diariamente el consolidado del
avance del operativo de recoleccion.

Servir de interlocutor permanente entre equipo operativo y la persona que
supervisa los contratos: de esta forma la persona que debe supervisar los
contratos de cada uno de los monitores y supervisores, esta directamente
relacionado con cada uno de los coordinadores de campo, asi mismo prestara el
apoyo necesario para revisar cada una de las cuentas de cobro de los
supervisores y monitores y canalizar las cuentas para sus respectivos pagos.
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e Observar el desempefio de los supervisores y monitores a lo largo de las
visitas y el auto-diligenciamiento asistido.

Cualquier duda o problema que se presente en campo con los supervisores, monitores 6
funcionarios que hayan sido elegidos en la muestra, este debe ser transmitido al
Coordinador Operativo para que se tomen los correctivos pertinentes.

C. Del Supervisor.

Es la persona encargada de la coordinacion y control de las actividades programadas
en el desarrollo de las sesiones de instruccion y auto-diligenciamiento de la encuesta,
en las entidades asignadas a sus monitores, de tal manera que se cumplan
correctamente y en los tiempos establecidos.

Cada supervisor (donde los hay) tiene a su cargo dos grupos de monitores y debera
distribuir a cada grupo en una entidad diferente; significa esto, que cada supervisor
debera inspeccionar y controlar diariamente a por lo menos dos entidades.

Es importante ademas que, como instancia superior, comunique a sus monitores las
decisiones que se tomen en el desarrollo del trabajo y asi mismo aclare y resuelva las
inquietudes e inconvenientes que se puedan presentar, asumiendo una actitud
mediadora que propicie un ambiente de cordialidad y respeto donde se favorezca los
intereses colectivos sobre los individuales.

Las actividades a realizar son:
— Actividades previas al inicio de auto diligenciamiento:

= Conocer y dominar completamente el formulario: de la encuesta y del formulario
electrénico de la pagina WEB del DANE, asi como los conceptos, normas y
procedimientos a observar en la recoleccion de la informacion.

= Recepcion y verificacion de elementos: el supervisor recibe del Coordinador
Operativo el kit operativo y el kit de capacitacion (Ver tabla No 1), necesarios para
el desarrollo de su labor y la de su equipo de trabajo, de los cuales debe:

— Verificar las condiciones y la cantidad que debe manejar.

— ldentificar los equipos de caracter devolutivo.

— Informar al coordinador operativo cualquier anomalia que encuentre en la
recepcion de los mismos.

= Distribucién de elementos: el dia anterior al primer dia de la recoleccion, el
supervisor hara entregar a cada uno de los monitores, los materiales que requieren
para la asistencia al proceso de recoleccion.
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= |dentificacién y ubicacién de las entidades: con la programacién de entidades que

se le entrego, el supervisor debe organizar, con sus monitores, la metodologia de
recoleccioén, recorridos, horarios de encuentro y demds actividades tendientes a
optimizar la recoleccion teniendo en cuenta los cronogramas establecidos.

Actividades durante el auto diligenciamiento:

= Todos los dias que dure la recoleccion: debe seguir con la siguiente rutina:

Tramitar ante la oficina de Recursos Humanos el ingreso de los materiales, para
realizar su trabajo.

Observar la conveniencia de un salén con equipos de sistemas, dispuesto para la
instruccién y recoleccion del la informaciébn en caso de que hayan muchos
funcionarios de nivel 3 en la muestra; y resolvera con la oficina de Recursos
Humanos los problemas de logisticos que se presenten.

Hacer seguimiento a la asistencia y puntualidad de los monitores en las entidades.

Solicitar a los monitores los formatos diligenciados correspondientes al reporte de
novedades y el de control de entre de las notificaciones a los funcionarios.

Observar el desempefio de los monitores a lo largo de las visitas al personal que
compone la muestra.

Revisar diariamente con el coordinador de campo, supervisor o monitores el
reporte de avance de la cobertura.

= Al finalizar las sesiones de cada dia: debe seguir con la siguiente rutina:

Debe reunirse con los supervisores y monitores a evaluar el desarrollo del trabajo,
se haran las recomendaciones del caso para corregir posibles fallas que se hayan
detectado y se responderan las consultas que ellos presenten.

Verificar que se haga la trascripcion de los formularios de papel utilizados, a la
pagina Web.

Recibir del Coordinador Operativo, el reporte de cobertura que se produce en el
DANE Central y analizar el avance de la recoleccion via pagina WEB, en cada una
de las entidades que le corresponde supervisar y concertara con el Jefe de
Recursos Humanos, las acciones a seguir para mejorar la cobertura.

Prestar asesoria telefonica en la sede/subsede cuando se requiera
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= Al finalizar el operativo de campo:

D.

El Monitor es la persona que tiene la gran responsabilidad de llevar a cabo la
sensibilizaciébn necesaria en las entidades que le son asignadas durante el periodo de

Revisar que cada una de las cuentas de cobro de los monitores estén
correctamente diligenciadas y contengan todos los documentos y copias

exigidas.

Presentar al coordinador de campo la evaluacién técnico-operativa de la

encuesta.
Presentar un informe final sobre el trabajo desarrollado

Del Monitor

recoleccion.

Los monitores estan organizados en grupo de dos personas, cada grupo asistira a la

entidad asignada, durante los dias de recoleccion que hayan sido programadas.

Su trabajo es uno de los mas trascendentales y de su compromiso, su buen
desempenfio, su amplio sentido de responsabilidad y cooperacion depende en gran
medida que la informacion obtenida garantice la cobertura, calidad y precision
requeridas. Por lo tanto sus tareas, funciones o responsabilidades no son delegables.

La actitud del Monitor durante la recoleccién.

Ve

NORMAS QUE DEBE TENER EN CUENTA EL MONITOR

Presentacion personal: la apariencia fisica del Monitor es la primera y Unica
imagen que queda en el funcionario sobre la seriedad de la investigacion y de la
entidad que la realiza, el DANE. En consecuencia su apariencia debe ser pulcra,
sin descuidos ni excesos. Para ello debe portar siempre los elementos que lo
identifican como monitor del DANE

Forma de expresarse: la terminologia que utilice debe ser la mas comprensible
para el funcionario; es decir, que no sea presuntuosa, sofisticada, saturada de
dichos o términos incompresibles.

Actitud: mantenga un comportamiento amable, nunca se muestre autoritario ni
agresivo, no demuestre timidez durante la asistencia. Tenga en cuenta que las
personas poseen distintas caracteristicas culturales y diferentes reacciones y
actitudes. Muéstrese seguro sobre el conocimiento y la comprension del
cuestionario y de la investigacion

Utilice un tono de voz adecuado, ni muy alto ni muy bajo y manténgalo durante
toda la asistencia.

Saludo: preséntese con amabilidad e informe que esta trabajando como monitor
de la encuesta sobre Ambiente y Desempefio Institucional, que realiza el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE.
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EJEMPLO:

bt § Muy buenos dias sefiores (as), mi nombre
es Juan Rodriguez, soy monitor de la
! encuesta de ambiente y desempefio
: [ institucional que realiza el DANE, desde
3 este momento empezaremos a diligenciar
T la encuesta.

' o

s

.

RECOMENDACIONES ANTE UN RECHAZO

Ante todo guarde compostura: si alguna persona se niega a diligenciar el
cuestionario, no discuta con ella por ningdn motivo, utilice su capacidad de persuasion
para obtener su cooperacion, trate de encontrar los motivos de su negativa; segun el
caso utilice argumentos tales como:

Si este no es el momento adecuado, digame cuando nos puede atender.

La informacién que produce ésta investigacion es Util para el pais en general,
para la entidad y para su beneficio particular.

Toda la informacién suministrada es confidencial (Articulo 5°, Ley 79/93); en

ningun caso el DANE publica resultados individuales, toda la informacion es

agregada. Se puede mencionar que el DANE recoge informacion de todo tipo

y que a lo largo de su historia no se ha presentado ninglin caso en que se

haya incumplido con el compromiso de guardar la reserva estadistica.

Que el desarrollo de estas investigaciones no causa ningun perjuicio, ni va en

detrimento del encuestado, ni puede ser utilizada con fines fiscales ni como

pruebas judiciales.

Si la negativa persiste, invite al funcionario a diligenciar la encuesta en papel, si ain el
funcionario se niega a realizar la encuesta, comuniqueselo al supervisor o al
responsable de la encuesta.
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Las actividades a realizar por el monitor son:

= Act

= Acti

ividades iniciales:

Asistir al curso de entrenamiento sobre los aspectos técnicos, operativos, de
sistemas, de supervision y control indispensable para el desarrollo de su labor.
Tener conocimiento y dominio completo del formulario de la encuesta, y de los
conceptos, normas y procedimientos a observar en la recoleccion de la
informacion.

Verificar con anticipacion el sitio que debe visitar para realizar la encuesta.
Prestar asesoria telefénica en la sede/subsede cuando se requiera

vidades previas al auto diligenciamiento:

= Recepcion y verificacion de elementos: el monitor recibe del supervisor los

elementos para el desarrollo de su labor, los cuales debe verificar y asi mismo
identificar los de caracter devolutivo una vez concluya la recoleccion de la
informacion. Si alguno de los elementos presentan cualquier anomalia, debe

info

rmarla al supervisor.

e) Alfinalizar el operativo de campo:

Una vez haya terminado el proceso de recoleccién total de las entidades asignadas

deben

realizar las siguientes actividades:

= Participar en la evaluacion técnico-operativa en conjunto con los supervisores y

(610]0)

rdinadores.

= Presentar un informe final sobre el trabajo desarrollado

f) Los

Monitores deben diligenciar los siguientes formatos (ver anexo 1), los cuales le

ayudaran en el control de su cobertura:

Formato E-001 Formato de Novedades, en el formato se registran las novedades
por las cudles el funcionario esta impedido para diligenciar la Encuesta, este
formato debe ser diligenciado por el Monitor durante su estadia en la Entidad (se
diligencia uno por entidad) y al terminar debe ser firmado por el Jefe de Recursos
Humanos, quien avala estas novedades; se entregard al supervisor y este al
Coordinador de Campo quien lo debe enviar al DANE Central — Logistica de
Campo Gladys Yolanda Garcia al finalizar el trabajo de campo.

Formato E-002 Formato de Control de Cobertura, le ayuda al Monitor y
Supervisor a llevar un control sobre los funcionarios que expresan su voluntad de
diligenciar la encuesta en papel, en la columna No. registre el consecutivo de
acuerdo con el numero de personas que haya. Para el diligenciamiento de este
formulario tenga en cuenta
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a. Columna 2 Estado: registre 0 = si la encuesta esta sin diligenciar, 1 = si la

oo

e.

encuesta ya fue diligenciada totalmente y 9 si la encuesta fue diligenciada, pero
aun falta informacién por registrar, es decir esta incompleta.

Columna 3 Cadigo del Funcionario: registre el codigo del entrevistado que parece
en la muestra.

Columna 4 Nombre del Funcionario diligencie el nombre completo del funcionario
Columna 5 Nivel: transcriba el nivel al que pertenece el funcionario

Columna 6 Diligencia (fecha y hora) esta columna utilicela en caso de que el
entrevistado fije una cita para responder la encuesta.

Columna 7 Método de Recoleccion diligencie esta columna en caso de que el
funcionario cambie de opinién y prefiere responder el cuestionario en la pagina
Web.

Columna 8 Observaciones: registre cualquier aclaraciéon que pueda servir para
procesos anteriores o posteriores.

Del Revisor

El Revisor es la persona encargada de realizar la comprobacién de que la informacion
consignada en el formulario haya sido registrada correctamente en la pagina web por el
supervisor y/o monitor. Esta tarea se debe realizar de la siguiente manera:

1. Debe revisar por lo menos un formulario por cada monitor diariamente
2. Simultdneamente ira diligenciando el formato E-003 (ver anexo 1) “Control
de calidad al proceso de recoleccion”.
3. Siencuentra errores, proceda de la siguiente manera,
e Menos de 3 errores por monitor coméntelo al monitor y supervisor
o Entre 3y 6 errores por monitor inférmelo al supervisor y coordinador
e Mas de 6 errores revise por lo menos 3 formularios diarios de ese
monitor y lleve la estadistica informando al Coordinador y al Supervisor
respectivo, para que se tomen las medidas respectivas.

Para cambiar un dato que se ha detectado fue capturado errbneamente por un monitor o
supervisor, se debe proceder de la siguiente manera:

El equipo de sistemas elaborara un formato en el que se solicita la informacion pertinente,
este formato debe ser diligenciado por el revisor y aprobado por el Coordinador Operativo
antes de ser enviado a DANE Central todos los viernes a nombre de la Ingeniera Liliana
Ramirez Pedraza, ext. 2308.

9.

Equipo de la linea de atencién al usuario

Este equipo esta conformado por un grupo de personas gue estaran atentas a:

a.
b.

Resolver inquietudes telefGnicamente.

Tomar nota de las inquietudes que no pueda solucionar en el momento de la
llamada y solucionarlas telefénicamente o via correo electrénico.

Estar atentos a todas las inquietudes y observaciones que lleguen a través del
correo edi@dane.gov.co
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Para el mismo efecto, en las territoriales se incluyeron en las cartas y plegables, las lineas
telefonicas de cada una con el fin de dar solucion a las dudas e inquietudes de los
funcionarios seleccionados para diligenciar via WEB.

En el DANE Central estaran atentos a sus inquietudes:

e Irma Inés Parra liparrar@dane.gov.co Coordinadora de Metodologia Estadistica
ext. 2313 - 2254

¢ Alejandro Ramos aramosh@dane.qov.co equipo tematico de la encuesta ext. 2608

e Gladys Yolanda Garcia gygarciag@dane.gov.co; Manuel Eduardo Riafio
merianoc@dane.gov.co, equipo logistico EPYC ext. 2608

Nota: todos los correos enviarlos con copia a la Doctora Ruth Elizabeth Orjuela
reorjuelan@dane.gov.co Asesora DIMPE ext. 2246

CRONOGRAMAS OPERATIVOS

TERRITORIALES

Agosto Septiembre Octubre Nov

RESPONSABLE ACTIVIDAD
1 2|3 4911234123 [4]1]2]|3

Envio de Territoriales
EDICIONES formularios y manuales 23| 31

TERRITORIALES Convocatorias 10-12

DIMPE Capacitacion en DANE Central 18-19

TERRITORIALES |Capacitacion en Territoriales 23-24

TERRITORIALES |Seleccion de personal 25

TERRITORIALES |Contratacion 26

TERRITORIALES |Trabajo de Campo 1 30

DIMPE -
TERRITORIALES |Supervision Técnica 1 23

TERRITORIALES |Elaboracion y envio informes 26 14
Consolidacion y andlisis de la
DIMPE informacion 1 18
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TERRITORIAL BOGOTA

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Agosto

Septiembre

Octubre

Nov

Envio de Territoriales

TERRITORIALES

Supervisién Técnica

EDICIONES formularios y manuales 23 31
TERRITORIAL Convocatorias 2-4
Capacitacién Coordinadores-
DIMPE Supervisores 8-9
Seleccién Coordinadores-
TERRITORIAL Supervisores 10
Contratacion Coordinadores-
TERRITORIAL Supervisores 11 |22
TERRITORIAL Capacitacion Monitores 16-17
TERRITORIAL Seleccién de Monitores 22
TERRITORIAL Contratacién Monitores 2-5
TERRITORIAL Trabajo de Campo 5 20
DIMPE -

14

TERRITORIALES

Elaboracion y envio informes

18

DIMPE

Consolidacion y andlisis de la
informacion

18]

SUPERVISION TECNICA

Es necesario que el Coordinador o el Responsable de la Encuesta esté realizando
continuamente y en ocasiones de manera sorpresiva acompafiamiento a los supervisores
y monitores, con el propésito de asegurarse que se estén llevando a cabo los
lineamientos impartidos en DANE Central, ademas se pueden corregir errores que por

malos entendidos 6 dudas se presenten.
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Anexo 1 Formatos a diligenciar.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE () IEEIDR B25veie

FORMATO DE NOVEDADES

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPERO INSTITUCIONAL - EDI - 2011
CONTROL DE ENTREGA Y RECIBO DE LA COMUNICACION DEL DANE A LOS SERVIDORES SELECCIONADOS|MPORTANTE: Los datos que el DANE solicita en
Formato EDI - E - 001 (Para ser diligenciado por la oficina de Recurso Humano de la entidad.)

Encuesta Sob

este formato son estrictamente confidenciales y en
ningtin caso tienen fines fiscales ni pueden utilizarse
como prueba judicial (Art. 5, Ley 79/93

ENTIDAD: Monitor/Supervisor:
1 2 3 4 5 6 7
FECHA RECIBO -
NIVEL DEL CODIGO ENCUESTA
No. SERVIDORES SELECCIONADOS CARGO DE LA NOVEDAD RECUPERADA OBSERVACIONES

COMUNICACION

CAUSAS DE NOVEDADES

01 Trabajo fuera de la ciudad 09 Menos de seis meses de vinculacién
02  Comision 10 Reuniones en otra entidad

03 Retirado, Pensionado, Jubilado 11 Descanso compensatorio

04 Incapacidad médica 12 Licencia no remunerada

05 Fallecido 13 Permiso remunerado

06 Decreto escision 14 Licencia de maternidad

07 vacaciones 15 Comunicado entregado tarde

08 secuestrado 16 Otra causa (especificar)

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO:

En la oficina de Recurso Humano de cada entidad se debe diligenciar este formato y entregarlo al Coodinador, para ser enviado a DANE Central
Escriba el nombre de la Entidad y el nombre de la persona responsable de entregar las comunicaciones a los servidores.
La columna 6 se diligencia cuando luego de firmado el formato por Recursos Humanos, se logra recuperar la encuesta que estaba con novedad
Utilice el espacio Observaciones de la columna ocho (8), si desea hacer una aclaracion sobre algtin servidor en particular.

Firma del Coordinador de Campo

Firma Jefe de Recursos Humanos

Formato E - 001
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE -
DANE ENCUESTA DE AMBIENTE Y DESEMPERO INSTITUCIONAL -EDI - 2011
ik~ FORMATO DE CONTROL COBERTURA

Entidad:

m Encvesta Sobre Ambiente ¥
Codigo de Departamento: || |:| ; ‘Desenlelo Institucional /‘

Estado 0 = Sin diligenciar 1=Completa 9 = Incompleta Formato E-002
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DANE

- g
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL 201 @ln

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE

Control de Calidad del Proceso de Digitacion

Encvesta Sobre Ambiente y

Desempeio Institucional /'Q

Fecha
Dia/Mes/Afio

Codigo
Supervisor

Codigo
Monitor

No. de errores detectados en revisién de formularios

Entidad

C|IDJE]JF]JG]H])I ]I

Sin Errores

Observaciones

1]

]
]
]
]
]

1]

]
]
]
[0
]
]
J
]

]
-]
-]
-]
NN
|
|
]

: Planeacion

J: Presupuesto

B: Ubicacion C: Ambiente Laboral D: Admén de Recursos fisicos

K: Evaluacién y Control

L: Planeacion para el Desarrollo

E: Evaluacion y CDirectrices Intern G: Politicas Extern H: Evaluacion y Control
M: Participacion Ciudadana

Formato E-003
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ANEXO 2. TAYRONAS POR TERRITORIAL- ENCUESTA DE DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL - EDI 2011

TERRITORIAL BARRANQUILLA

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN RESPONSABLE
PROYECTO Lev'a.ntamier.lto Rect?pilacio'n y Actualizacion de la Informacion Relacionada con Aspectos Culturales RESPONSABLE
Politicos a Nivel Nacional.

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional RESPONSABLE

MACION INICIAL

cob Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacién H;’Z";:;:s VALOR
BARRANQUILLA RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
BARRANQUILLA RH5101 Asistente Administrativo 1 1,0 50% 1.157.567 578.784
BARRANQUILLA Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
BARRANQUILLA Arrendamientos Computadores 2 1,0 50% 160.000 160.000
BARRANQUILLA Impresos y Publicaciones Fotocopias 200.000
BARRANQUILLA OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 500.000
Cartagena RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Cartagena Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
Cartagena Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 1,5 50% 121.889 91.417
Cartagena Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 520.000
Cartagena Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Cartagena Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Cartagena OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Cartagena Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Cartagena Vidticos y Gastos de Viaje Monitoreo y sensibilizacion Magangué 1 3,5 121.889 426.612
Cartagena Viaticos y Gastos de Viaje Monitoreo y sensibilizacion Magangue 1 3,5 88.890 311.115
Cartagena Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal Magangue 70.000
Riohacha RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Riohacha Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Riohacha Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Riohacha OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Riohacha Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
San Andrés RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
San Andrés Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
San Andrés Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
San Andrés OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
San Andrés Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Santa Marta RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Santa Marta Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
Santa Marta Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Santa Marta Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Santa Marta Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Santa Marta OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Santa Marta Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion-Bogota 1 1,5 50% 197.614 148.211
Santa Marta Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 540.000
Sincelejo RH6801 Coordinador Sincelejo 1 2,0 50% 2.476.141 2.476.141
Sincelejo RH6401 Monitores 1 1,0 50% 1.157.567 578.784
Sincelejo Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Sincelejo Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Sincelejo OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Sincelejo Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Sincelejo Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 3,5 50% 143.685 251.449
Sincelejo Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 540.000
Valledupar RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Valledupar Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Valledupar Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Valledupar Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 3,5 50% 147.894 258.815
Valledupar Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 520.000
Valledupar OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Valledupar Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
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TERRITORIAL BOGOTA

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN RESPONSABLE
Levantamiento Recopilacion y Actualizacion de la Informacion Relacionada con Aspectos Culturales y Politicos a Nivel

PROYECTO Nacional. RESPONSABLE

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional |RESPONSABLE

AMACION INICIAL

cop Sede Concepto Descripcion Cantidad Duracion Dedicacién Honorarios Mes/Dia VALOR

BOGOTA RH6101 Coordinador 2 2,5 80% 1.683.734 6.734.936
BOGOTA RH6301 Supervisores 6 2,0 80% 1.262.800 12.122.880
BOGOTA RH6401 Monitores 23 15 80% 1.157.567 31.948.869
BOGOTA Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano recoleccion 23 16,0 100% 6.000 2.208.000
BOGOTA Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano supervision 8 20,0 100% 6.000 960.000
BOGOTA Arrendamientos Computadores 2 25 70% 120.000 420.000
BOGOTA Arrendamientos Computadores 6 15 70% 120.000 756.000
BOGOTA Impresos y Publicaciones Fotocopias 300.000
BOGOTA OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 500.000
BOGOTA Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Gachala 2 15 88.890 266.670
BOGOTA Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal Gachala 2 100.000
BOGOTA OTROS Gastos Generales Telefono 2.000.000
Florencia RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Florencia Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 100% 6.000 96.000
Florencia Arrendamientos Computadores 1 10 50% 160.000 80.000
Florencia Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Florencia OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 200.000
Neiva RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Neiva Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 100% 6.000 120.000
Neiva Arrendamientos Computadores 1 10 50% 160.000 80.000
Neiva Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Neiva OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 200.000
Tunja RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Tunja Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 100% 6.000 96.000
Tunja Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Tunja Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Tunja OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 200.000
Tunja Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Garagoa 1 15 223.048 334.572
Tunja Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Garagoa 1 15 88.890 133.335
Tunja Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal Garagoa 2 120.000
Villavicencio RH6301 Supervisores 1 15 50% 1.262.800 1.894.200
Villavicencio RH6401 Monitores 5 1,0 50% 1.157.567 2.893.918
Villavicencio Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 6 10,0 100% 6.000 360.000
Villavicencio Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Villavicencio Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Villavicencio OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 500.000
Villavicencio Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Villavicencio Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Yopal 1 4,5 147.897 665.537
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Yopal 1 4,5 88.890 400.005
Villavicencio Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal Yopal 2 350.000
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TERRITORIAL BUCARAMANGA

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN |RESPONSABLE

PROYECTO O i U T T RESPONSABLE

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE

IMACION INICIAL

cop Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacion Honorarios Mes/Dia VALOR

BUCARAMANGA RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
BUCARAMANGA Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
BUCARAMANGA Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 15 50% 121.889 91.417
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
BUCARAMANGA Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
BUCARAMANGA Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
BUCARAMANGA OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y Monitoreo San Gil 1 35 121.889 426.612
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y Monitoreo San Gil 1 35 88.890 311.115
BUCARAMANGA Comunicaciones y Transporte Transporte instermunicipal San Gil 2 90.000
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje sensibilizacion y monitoreo Barranca 1 35 121.889 426.612
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje sensibilizacion y monitoreo Barranca 1 3,5 88.890 311.115
BUCARAMANGA Comunicaciones y Transporte Transporte instermunicipal Barrancaber 2 110.000
Clicuta RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Clcuta Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Clcuta Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Clcuta OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Clcuta Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Clcuta Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Clcuta Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 15 50% 172.090 129.068
Clcuta Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 520.000
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TERRITORIAL CALI

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN |REsp0N5ABLE

PROYECTO ; m hl” Y T IR A e P QIRESPONSABLE

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional |RgsponsA5LE

IMACION INICIAL

cop Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacion Honorarios Mes/Dia VALOR

CALI RH6401 Monitores 5 1,0 50% 1.157.567 2.893.918
CALI RH6301 Supervisores 1 15 50% 1.262.800 1.894.200
CALI Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 6 10,0 6.000 360.000
CALI Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
CALI OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
CALI Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 2 15,0 50% 13.063 195.945
CALI Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
CALI Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y Monitoreo Buenaventura 1 15 108.373 162.560
CALI Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y Monitoreo Buenaventura 1 15 88.890 133.335
CALI Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal Buenaventura 2 80.000
Pasto RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Pasto Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
Pasto Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Pasto Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Pasto OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Pasto Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 3,5 50% 108.373 189.653
Pasto Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
Popayan RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Popayan Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Popayan Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Popayan Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Popayan OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Popayan Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 2,5 50% 172.090 215.113
Popayan Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogotd 1 50% 540.000




DANE

MANUAL OPERATIVO DE CAMPO

EDIN - EDID

2011

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

FECHA: 11-08-11

TERRITORIAL MEDELLIN

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN RESPONSABLE
Levantamiento Recopilacion y Actualizacion de la Informacion Relacionada con Aspectos Culturales

PROYECTO Politicos a Nivel Nacional. 1RESPONSABLE

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE

MACION INICIAL

cob Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacién Honorarios Mes/Dia VALOR

MEDELLIN RH6301 Supervisor 1 15 50% 1.262.800 947.100
MEDELLIN RH6401 Monitores 4 1,0 50% 1.157.567 2.315.134
MEDELLIN Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 5 12,0 6.000 360.000
MEDELLIN Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
MEDELLIN Impresos y Publicaciones Fotocopias 150.000
MEDELLIN OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
MEDELLIN Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 21,0 13.063 548.646
MEDELLIN Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Corpouraby 1 4,5 134.811 606.650
MEDELLIN Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Corpouraby 1 4,5 88.890 400.005
MEDELLIN Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Uraba 2 1.000.000
MEDELLIN Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Cornare 1 45 134.811 606.650
MEDELLIN Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Cornare 1 4,5 88.890 400.005
MEDELLIN Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal 2 120.000
Monteria RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Monteria Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Monteria Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Monteria Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Monteria OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Monteria Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 17.000 340.000
Monteria Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Corpomoja| 1 15 172.090 258.135
Monteria Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Corpomoja| 1 15 88.890 133.335
Monteria Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal 2 100.000
Quibdd RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Quibdd Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Quibdd Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Quibdd Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Quibdo OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000




DANE

MANUAL OPERATIVO DE CAMPO
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL
EDIN - EDID

2011

FECHA: 11-08-11

TERRITORIAL MANIZALES

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN |R55p0N5ABLE

PROYECTO Lc::;.luc.!.ck::;:l.m ; Ty T 2O T O T2 T T T A CTOTT R TOT T COTT S TTTeTATeS YIRESPONSABLE

INVESTIGACION Fncuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE

JMACION INICIAL

cop Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacién | Honorarios Mes/Dia VALOR

MANIZALES RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
MANIZALES Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
MANIZALES Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
MANIZALES Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 15 50% 197.614 148.211
MANIZALES Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
MANIZALES Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
MANIZALES OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
Armenia RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Armenia Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Armenia Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Armenia Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Armenia OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Armenia Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 1,5 50% 89.184 66.888
Armenia Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
Ibagué RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Ibagué Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Ibagué Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Ibagué Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Ibagué OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Pereira RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Pereira Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Pereira Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Pereira OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Pereira Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000




DANE

MANUAL OPERATIVO DE CAMPO .
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

EDIN - EDID

2011

FECHA: 11-08-11

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL DEPARTAMENTAL - EDID 2011

TERRITORIAL BARRANQUILLA

DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN|RESPONSABLE

CION TECNICA
Levantamiento Recopilacion y Actualizacion de la Informacion Relacionada con Aspecto:

o Culturales y Politicos a Nivel Nacional. 1RESP0NSABLE
TIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE
N INICIAL

Sede Doc. Fecha Concepto Descripcién Cantidad | Duracion | Dedicacion ":n";'/‘;r::s VALOR
BARRANQUILLA RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
BARRANQUILLA RH5101 Asistente Administrativo 1 1,0 50% 1.157.567 578.784
BARRANQUILLA Arrendamientos Computadores 2 1,0 50% 160.000 160.000
BARRANQUILLA Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
BARRANQUILLA Impresos y Publicaciones Fotocopias 200.000
BARRANQUILLA OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 500.000
Cartagena RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Cartagena Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
Cartagena Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 15 50% 121.889 91.417
Cartagena Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 520.000
Cartagena Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Cartagena Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Cartagena OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Cartagena Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Riohacha RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Riohacha Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Riohacha OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Riohacha Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Riohacha Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
San Andrés RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
San Andrés Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
San Andrés Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
San Andrés OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
San Andrés Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Santa Marta RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Santa Marta Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
Santa Marta Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Santa Marta Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Santa Marta Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Santa Marta OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Santa Marta Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion-Bogota 1 15 50% 197.614 148.211
Santa Marta Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 540.000
Sincelejo RH6801 Coordinador Sincelejo 1 2,0 50% 2.476.141 2.476.141
Sincelejo RH6401 Monitores 1 1,0 50% 1.157.567 578.784
Sincelejo Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Sincelejo OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Sincelejo Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Sincelejo Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Sincelejo Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 3,5 50% 143.685 251.449
Sincelejo Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacion Bogota 1 50% 540.000
Valledupar RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Valledupar Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Valledupar Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 3,5 50% 147.894 258.815
Valledupar Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos capacitacién Bogotd 1 50% 520.000
Valledupar Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Valledupar OTROS Gastos Generales Materiales y suministros 200.000
Valledupar Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000




DANE

MANUAL OPERATIVO DE CAMPO .
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

EDIN - EDID

2011

FECHA: 11-08-11

TERRITORIAL BOGOTA

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN RESPONSABLE
Levantamiento Recopilacion y Actualizacion de la Informacion Relacionada con Aspectos Culturales

PROYECTO Politicos a Nivel Nacional. 1RESPONSABLE

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE

MACION INICIAL

cop Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacion | Honorarios Mes/Dia VALOR

BOGOTA RH6101 Coordinador 2 2,5 20% 1.683.734 1.683.734
BOGOTA RH6301 Supervisores 6 2,0 20% 1.262.800 3.030.720
BOGOTA RH6401 Monitores 23 15 20% 1.157.567 7.987.232
BOGOTA Comunicaciones y Transporte  |Transporte Urbano recoleccion 23 16,0 100% 6.000 2.208.000
BOGOTA Comunicaciones y Transporte  |Transporte Urbano supervision 8 20,0 100% 6.000 960.000
BOGOTA Impresos y Publicaciones Fotocopias 300.000
BOGOTA Arrendamientos Computadores 2 2,5 30% 120.000 180.000
BOGOTA Arrendamientos Computadores 6 15 30% 120.000 324.000
BOGOTA OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 500.000
BOGOTA OTROS Gastos Generales Telefono 2.000.000
BOGOTA Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Amazo 1 55 108.373 596.052
BOGOTA Viaticos y Gastos de Viaje Pasajes Amazonas 1 1.080.000
Florencia RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Florencia Comunicaciones y Transporte  |Transporte Urbano 2 8,0 100% 6.000 96.000
Florencia Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Florencia Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Florencia OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 200.000
Neiva RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Neiva Comunicaciones y Transporte  |Transporte Urbano 2 8,0 100% 6.000 96.000
Neiva Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Neiva Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Neiva OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 200.000
Tunja RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Tunja Comunicaciones y Transporte  |Transporte Urbano 2 8,0 100% 6.000 96.000
Tunja Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Tunja Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Tunja OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 200.000
Villavicencio RH6301 Supervisores 1 1,5 50% 1.262.800 1.894.200
Villavicencio RH6401 Monitores 5 1,0 50% 1.157.567 2.893.918
Villavicencio Comunicaciones y Transporte  (Transporte Urbano 6 10,0 100% 6.000 360.000
Villavicencio Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Villavicencio Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Villavicencio OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 500.000
Villavicencio Comunicaciones y Transporte  |Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Villavicencio Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Vichad 1 45 147.897 665.537
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Vichad 1 4,5 88.890 400.005
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Vichada 2 2.000.000
Villavicencio Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Guavia 1 4,5 147.897 665.537
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Guavia 1 4,5 88.890 400.005
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Guaviare 2 2.080.000
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Guaini 1 4,5 147.897 665.537
Villavicencio Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Guaini; 1 45 88.890 400.005
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Guainia 2 2.080.000
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Vaupe: 1 4,5 147.897 665.537
Villavicencio Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Vaupe; 1 4,5 88.890 400.005
Villavicencio Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Vaupes 2 1.680.000




DANE

MANUAL OPERATIVO DE CAMPO

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

EDIN - EDID
2011

FECHA: 11-08-11

TERRITORIAL BUCARAMANGA

10N TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN |R55p0N5ABLE
10 AR T S T | RESPONSABLE
IGACION r:\cuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE
VINICIAL
Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacion | Honorarios Mes/Dia VALOR
BUCARAMANGA RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
BUCARAMANGA Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
BUCARAMANGA Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
BUCARAMANGA Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 1,5 50% 121.889 91.417
BUCARAMANGA Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
BUCARAMANGA Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
BUCARAMANGA Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
BUCARAMANGA OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
BUCARAMANGA Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Arauca 1 45 121.889 548.501
BUCARAMANGA Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Arauca 1 4,5 88.890 400.005
BUCARAMANGA Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Arauca 2 1.480.000
Clcuta RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Clcuta Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Clcuta OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Clcuta Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 13.063 261.260
Clcuta Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Clcuta Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Clcuta Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 15 50% 172.090 129.068
Clcuta Viaticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 520.000




DANE

MANUAL OPERATIVO DE CAMPO .
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL

EDIN - EDID

2011

FECHA: 11-08-11

TERRITORIAL CALI

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN |REsp0N$AB|_E

PROYECTO o hinn ' e T T RESPONSABLE

INVESTIGACION |?:wcuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE

MACION INICIAL

cob Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracion Dedicacién Honorarios Mes/Dia VALOR

CALI RH6401 Monitores 5 1,0 50% 1.157.567 2.893.918
CALI RH6301 Supervisores 1 15 50% 1.262.800 1.894.200
CALI Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 6 10,0 6.000 360.000
CALI OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
CALI Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 2 15,0 50% 13.063 195.945
CALI Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
CALI Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
Pasto RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Pasto Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 9,0 6.000 108.000
Pasto Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Pasto Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Pasto OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Pasto Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 35 50% 108.373 189.653
Pasto Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
Pasto Viaticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Mocoa 1 45 108.373 487.679
Pasto Vidticos y Gastos de Viaje Sensibilizacion y monitoreo Mocoa 1 45 88.890 400.005
Pasto Comunicaciones y Transporte Transporte Intermunicipal Mocoa 2 300.000
Popayan RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Popayén Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Popayan Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Popayan Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Popayén OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Popayan Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion Bogota 1 2,5 50% 172.090 215.113
Popayan Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 1 50% 540.000
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MANUAL OPERATIVO DE CAMPO .
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO

INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL
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TERRITORIAL MEDELLIN

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN RESPONSABLE
Levantamiento Recopilacion y Actualizacion de la Informacion Relacionada con Aspectos Culturales

PROYECTO Politicos a Nivel Nacional. 1RESPONSABLE

INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional IRESPONSABLE

MACION INICIAL

cob Sede Doc. Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacién Honorarios Mes/Dia VALOR

MEDELLIN RH6301 Supervisor 1 1,5 50% 1.262.800 947.100
MEDELLIN RH6401 Monitores 4 1,0 50% 1.157.567 2.315.134
MEDELLIN Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
MEDELLIN Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 5 12,0 6.000 360.000
MEDELLIN Impresos y Publicaciones Fotocopias 150.000
MEDELLIN OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
MEDELLIN Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 21,0 13.063 548.646
Monteria RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Monteria Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Monteria Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Monteria Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Monteria OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Monteria Comunicaciones y Transporte Transporte Especial 1 10,0 17.000 340.000
Quibdd RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Quibdo Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Quibdd Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Quibdd Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Quibdd OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000




MANUAL OPERATIVO DE CAMPO
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL NACIONAL Y DEPARTAMENTAL
EDIN - EDID
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DANE

TERRITORIAL MANIZALES

DIRECCION TECNICA DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN RESPONSABLE
PROYECTO e - Nl A RESPONSABLE
INVESTIGACION Encuesta de Desarrollo Institucional RESPONSABLE
[MACION INICIAL
COD|  sede Doc. | Fecha Concepto Descripcion Cantidad Duracién Dedicacién | Honorarios Mes/Dia VALOR
MANIZALES RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
MANIZALES Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 10,0 6.000 120.000
MANIZALES Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
MANIZALES Impresos y Publicaciones Fotocopias 100.000
MANIZALES OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 250.000
MANIZALES Vidticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 15 50% 197.614 148211
MANIZALES Vidticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 540.000
Armenia RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Armenia Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Armenia Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Armenia Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Armenia OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Armenia Viaticos y Gastos de Viaje Capacitacion- Bogota 1 15 50% 89.184 66.888
Armenia Viticos y Gastos de Viaje Tiquetes aéreos Bogota 540.000
Ibagué RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Ibagué Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Ibagué Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Ibagué Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Ibagué OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
Pereira RH6401 Monitores 2 1,0 50% 1.157.567 1.157.567
Pereira Comunicaciones y Transporte Transporte Urbano 2 8,0 6.000 96.000
Pereira Arrendamientos Computadores 1 1,0 50% 160.000 80.000
Pereira Impresos y Publicaciones Fotocopias 50.000
Pereira OTROS Gastos Generales Materiales y Suministros 100.000
0 0




