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RIPE-Olive

REHABILITATION ET INTENSIFICATION DES
PLANTATIONS D'OLIVE EN ZONE PLUVIALE

A NNEE 2 01 3

ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES AGRICOLES

NORC / C&0

ad.2
Cope REPONDANT

Nom oPa l:

w

| N° QUESTIONNAIRE
ad.1

\\\1

incrivez le numéro de 4 chiffres
faire précéder les unités par 0

Heure début ad 15
entretien

Heure fin 416
entretien

enguéteur | superviseur conire saisie
9 P codification
OM-code Tia T2a T3a T4a
- Tib T2b T3 Tab
[SIGNATURE
codes
Région o
Province
ad5
Commune
ad6
Douar
ad7
Périmétre ne pas demander au songé | Code-périmétre
ad8

président ou secrétaire général

Nom organisation ‘

Nom interlocuteur |
ad9

Adresse

ad.10

Te' ad.1 \

email
ad.12

site
ad.13

Lettre d'introduction

C&0, une organisation spécialisée dans les sondages d'opinion, méne une étude dans votre région and nous espérons que vous y participerez !

C&0 méne une enquéte sur la culture de l'clive dans votre région et demande votre participation dans cette importante étude & cause de votre expertise dans la production de l'olive et votre réle important
dans la communauté. Dans quelques jours, vous serez contacté par un enquéteur de C&O qui prendra rendez-vous avec vous et d'autres leaders de voltre communauté pour un entrelien. Pendant cet en-
tretien de groupe qui durera & peu prés une heure, notre enquéteur vous posera des questions concernant les activités de votre organisation communautaire, la culture de I'clive, la vente de ['dlive et de

I'huile d'olive, et autres sujets liés a I'olive dans votre région.

L'étude est financée par I'Agence Pour le Partenariat du Progrés, qui a recruté C&O pour mener ces entretiens. Les informations que vous fournirez seront utilisées pour améliorer les programmes et I'as-
sistance destinés aux agriculteurs d'olive dans votre région. C&0 gardera ces informations strictement confidentielles. Vos réponses seront résumées sous forme statistique (numérigue) pour tous nos rap-
ports, et votre nom et toute autre information qui pourrait vous identifier resteront strictement confidentiels. Nous espérons que vous participerez a cette importante étude !

Si vous avez des questions a propos de cette étude, veuillez contacter C&0 a 0522 399 933.

Abdallah Omari - C&0

Chronologie des visites / contacts

JOUR ET HEURE EQUIPE RESULTAT DU CONTACT

DATE ENQUETEUR l:\ E E EI DATE
L

HEURE SUPERVISEUR l:l HEURE

DATE ENQUETEUR l:l E DATE

HEURE SUPERVISEUR l:l HEURE

DATE ENQUETEUR l:l DATE
Bl mlor

HEURE SUPERVISEUR |:| HEURE

ENQUETEUR

ﬁﬁ

gdilli
3

SUPERVISEUR

i

NOMBRE TOTAL

DEVISITES  agto :' Qre réalisé [*"] Contact abandonné

Consentement

Merci d'avoir accepté de discuter avec moi aujourd’hui. L'étude que je méne
concerne la culture de l'olive dans votre région et les activités des organisa-
tions communautaires comme la vétre. L'étude est financée par 'Agence du
Partenariat pour le Progrés, qui a recruté mon organisme, C&O, pour entre-
prendre 'enguéte. Je demande vofre participation dans cette importante étude
de recherche & cause de votre expérience en tant qu'agriculteur d'clive et de
votre réle de leader dans la communauté. Pendant cet entretien, qui durera &
peu prés une heure, je vais vous poser des questions & propos de votre organi-
sation communautaire et de ses activités.

Les informations que vous me donnerez seront maintenues strictement confi-
dentielles par C&O. Je vous encourage & garder confidentiels les commen-
faires émis par les autres membres du groupe également. Vos réponses seront
résumées sous forme statistique (numérique) pour tous nos rapports, et votre
nom et toute autre information qui pourraient vous identifier seront séparés de
vos réponses et détruits & la fin de 'étude. Votre participation dans cette en-
quéte est volontaire. Chacun d'entre vous peut choisir de ne pas répondre a
n'importe quelle question, et vous pouvez arréter de participer a n'importe quel
moment. Si vous avez des questions a propos de cette étude et vos droits de
confidentialité, veuillez contacter C&0 a 0522 399 933.

Avez-vous des questions ?

Etes-vous préts a participer a I'étude ?

Pouvons-nous commencer maintenant ?

Consentement

Oui Non

Nom de la personne

RESULTAT DU entewe compléte [ entrevue interompue

COTACT [5"] entrevue refusée-pourquoi ?

E contact pas disponible E enbrevue reportée

ne peuxlocaliser autres - précisez

Oui Non
QOui Non
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dule O : Signalétique du répondant

03.Quel est le plus haut dipléme que vous avez obtenu ? Niveau d'instruction ]

aulodidacte ccranique primaire SEmndaire
05 |formation professionnelle . - o n i
uu agricole “ formation supérieure - aulres - préciser

04, Quelle est votre formation en matiére d’agriculture ?

HUDUHB formation agricole (théorique) / fnrmalinn de technicien

formation sur le tas / terrain : familiale
formation (théorique) sommaire formalinn supérieure

05. Quelle est votre profession / activité principale ?

ouvrier / employé auto-emploi / indépendant - agriculteur autres - précisez svp
cadre ou fonclionnaire moyen auto-emploi / indépendant - autres
%1 corps enseignant

chef d'entreprise
cadre sup / haut fonctionnaire profession lipérale
commergant

sans profession - chomage

06. Quel est votre fonction au sein de |’organisation ?

bsi secrélaire (03 |trésorier autre membre
presadent génétal resp.ﬁnanoes dubureau

07. Depuis combien de temps

08. Depuis combien de temps avez-vous
avez-vous intégré 'organisation ?

cette fonction dans I'organisation ?

Ancienneteé dans I'organisati Ancienneté dans la fonction

nb d'années ou nb de mois nb d'années ou nb de mois
] 1
1 1
1 1

[ §'IL N'EST PAS PDT D'UNE OPA,C'EST-A-DIRE
S'IL EST UNIQUEMENT POT DE GIE
ALLER A MODULE DIRECTEMENT GIE |

09. Disposez-vous - vous-mémes - de plantations d’oliviers
dans le périmétre 7 [ CITER LE NOM DU PERIMETRE ]

[o Inon 2 Jou

Module P : Création, Mission, Vocation
et Périmétre d’intervention

i CREATION ET MISSION :

P1. Quel est le nom de cette organisation ?

P2, De quel type d’organisation s’agit-il ? As-U

wopérah‘ve Eassociaﬁon

P3.a- mois P3b - année

P3. Quelle est sa date de création ?

P2.a Est-ce que votre OPA est une OPA féminine ?

NON ouw

[ S| COOPERATIVE ] [ SIASSOCIATION ]

P2.b Avez-vous regu I'agrément
de votre coopérative 7

[7 Jvon [ Jou

un processus pour vous
convertir en coopérative ?

[ Jvon [ Jou

P2.c Si Oui, Quand I'avez-vous regu ?

P2.¢1 - mois P2.c2- année

; ]
' !
i i
: :
i H
' :
i H
' :
i i
' :
i i i
i i
: !
: H
' :
i i
: :
H i
' :
i i
' :
H !

P4, Combien d’adhérents avez-vous aujourd'hui ?
P5. Dans ce nombre d'adhérents, combien y a-t-il de femmes ?

P4 - nombre d’adhérents

P5. dont nombre de femmes

P6. Par rapport a I'année 2011, comment a évolué le nombre de vos adhérents en 2012 ?
Diriez-vous qu'ils ont plutdt évolué a la hausse ? a la baisse ?
P7. Combien d'adhérents avez-vous en plus ? en moins ?

ien 7
P6.évolution P7. combien ?

E ha

adhémms &N MOiNS

non applicable:
pas d'évolution

en plus

nombre de douars
P8. Dites-moi svp combien de douars bénéficient

DIRECTEMENT des actions de I'organisation?

P9. Votre organisation a-t-elle regu une assistance
externe pour sa création ?
(de la part de personnes ou instituti eri al

P12

[ Jvon [ Jou

P10 Si Oui, *
Qui vous a assisté dans la création de votre organisation ? Sp.M

delégation régionale du Min Agriculture de la chambre d'agriculture

délégation du développemen des coopératives (ODECO) dune ONG
l'autorité locale agence pour le dévelop. des
EI ot provinces du Nord / Sud

les

autres - précisez svp
UNOPS  APP / MCA Maroc | Prajet Américain

P11. Quel type d'assistance avez-vous regu précisément ? Sp.M

préparation documents officiels formulaires encadrement
El recrutement des adhérents tenue de la comptabilité

foumiture d'un siége / local & I'assaciation répartition des taches entre les membres

intervention auprés de l'autorité
financement compélente pour [agrément

établissement du statut et du réglement intérieur El founiture de matériel agricole

sensibilisation El autres (préciser) [ ]
P12. Quelles sont les motivations ayant présidé a la création de votre organisation ?

répondre aux besoins des agriculteurs de la région As-M

création de 'Organisation dans le cadre d'un programme / l ‘

une initiative publique (ministére ou autre agence publique
El création de I'Organisation sute & une initiative des agriculteurs pour s'organiser

création de 'Organisation dans le cadre d'un programme /
une initiative internationale

création de ['Organisation suite a l'exemple d'autres coopératives qui ont réussi

création de 'Organisation dans le cadre d'une programme de développement et production o huiles d'olives de
qualité des provinces du Nord (substitution de la culture du canabis par la planation de 'olivier).

autres - préciser
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P13. Quels sont les missions de votre organisation ?  As-M

“ contribution & la lutte acnvn!g culturelles

contre la pauvreté
déveluppementaﬁoole aul!es - précisez svp

développement rural

P14. Quels sont les objectifs de votre organisation ? M

Sp Sp As

i " ][] reliser es bénéfces intégration des femmes

EIF] Ia production des adhé renlorcement des capacilés techniques
améliorer la qualité des produits alphabétisation

EI EI ne plus dépendre d'intermédiaires informels autres - précisez svp

El E protection de l'environnement

P15. Quelle est la population cible de votre organisation ? As-M
EXCLUSIF —» toute la population des douars
N pas commencer la population pauvre / deshéritée des douars

par litem 1 o
les petits agriculteurs

P16. Quels sont les services / activités de votre organisation ?

formation

E cours d'alphabétisation

les femmes

les jeunes

les enfants
As. M

prestation de service (trituration-conditionnement))

actions de marketing afres - précibaz svp

E] assilance technique
encadrement

commercialisation des produits

sensibilisaton

[E] approvisionnement intrants

financement

P17. Ques sont les types de produits que vos adhérents onten commun? Sp. M
artisanat (tapis, bijoux, poterie, arficles de cu,...)
produits agricoles valorisés ( conserves, huiles, fromage....)
produits agricoles bruts (olves, lit..)
[B] posis d devage (viandz,béti..

autres - précisez svp

P18. Avez-vous - en tant qu'organisation (OPA) -
des activités spécifiquement liées aux oliviers
ou aux produits d'oliviers ?

NON om

allez a la demiére section
el amétez |'entretien

P19. Si Oui, en quelle année est-ce que vous avez
commencé ces activités ?

Si "activité déemarrée aprés création” (voir question P3)
P20. Pour quelles raisons avez-vous rajouté cette activité aprés la création ?

P21. Qui peut adhérer a cette organisation ?
ouverte  tout le monde au niveau du douar

ouverte & tous les exploitants agricoles ouverte seulement aux femmes
ouverte seulement aux exploitants d'oliviers aulres - précisez svp

El ouverte seulement aux propriétaires d'oliviers

P22. Est-ce que votre organisation
posséde une liste d’adhérents ?

[ Jvon 7 Jour ——= [ Jvon [ Jou
P24, Si Oui, a quelle frequence ?
[ ] vimestisle %] imeguiere
. Semeslnel EI & chaque nouveau membre
- annuelle - aulres‘p'?

P25.Y a-t-il d’autres exigences pour
étre membre de votre organisation et le rester ? NON 0U'
P27
P26. Si Oui, quelles sont ces conditions ?  Sp.-M <—|
un nombre minimim .
de présence aux réuniun;EI payer la cotisalion

la conformité & certaines pratiques agricoles assister aux réunions de formation des adhérents
produire une olive ef une huile de qualité

P23. Si Oui, est-ce que votre organisation
actualise cette liste d'adhérents ?

&lre membre actif dans ['organisation

le respect des statuts de |'organisation

le respect des prix de vente fixés par l'organisation
payer les droits d'entrée

P27. L'organisation prévoit-elle le paiement de frais d'adhésion / droits d’entrée ?

&tre agriculteur ou propriétaire d'oliviers

autres - préciser

P28. est-ce un montant ....

NDN OUL N ﬁxe — |P29.a quel montant ?

Module Q : Structure de I'Organisation

I LOGISTIQUE .

Q1. Votre organisation dispose-t-elle d'un siége social ? NON ou|
Q3 |

Q2. Si Oui, est-ce ... ? -

un local indépendant “ un local indépendant
loué chez un tiers propriété de lorganisation

“ le local d'un membre
oocupé & titre gratuit

[¥ Joures

Q3. Pouvez-vous me décrire votre parc matériel de bureau. Disposez-vous de ....
Q4. Et en quelles quantité ?

NON  oul NON  oul Nombre

EI bureaux. —-|*! E’ imprimantes  —Jm El
El bles —= |7 E scamners  —3m
chaises —FD Iﬂ appareis photo—y-
“ m ordinateurs—;-:

Q5. Votre OPA dispose-t-elle des moyens de téléecommunication suivants ....
Q6. De combien de lignes disposez-vous ?

NON Ul Nore lignes

tel fixe —-
E] tel portable  —3m=
avez-V0Us aceés & intemet ?

Q7. Pouvez-vous me décrire votre parc matériel roulant. Disposez-vous de ....
Q8. Et en quelles quantité ?
NON QU Nombre

] e ]
] ] e ]

Nombre

NON  Oul Nombre

E d}aﬁol—charelte—»lzl
motocyclette
EI bicyclette

|
Elpasﬂxe = [28b montant min 29¢ montant max 5 o ]
Q9. Est-ce que votre OPA dispose du mateériel suivant pour la culture des olives
Q10. Si OUI, combien en avez-vous a disposition ?
I | Q11. Quand est-ce que vous les avez regu (date de premiére réception) ?
7 . ' noo Q12. Comment I'avez-vous acquis ? (Assisté - Multiple)
P30.L org_amsat'o" pre.‘m“.'e"e P31. est-ce un montant..... A duMAPM/CT  B.dans le cadre d'un projet finance par un org. étranger  C.Acheter par 'OPA  D.Autres - p?
le paiement de cotisations ?
P32a quel montant 7 9
NON oul > five —- DH . Q0. QM. Q12. Comment ?
NoN our | Combien? | '| Quand ? A B C D aues-p?
32b montant min 32¢ montant max - — -
[ Jpastie = & kit pour aile {sécateur,..) a1 e EETE]
I T . Q10 Qfia (]
.y Y d ) b vibreur -“ : . : . :
. Périodicité ? . est fixé ?
— P34. Comment est fixé ce montant — lr\ ’r\ El
mensuei E] annuelie semn les parts sociales fixées par les adhé -“ -
ison aqricol enfoncion des selon a nature du projet envisagé et d-épandeur pals phytosanitaire 2| | [ama it ()
Elpa' sasenagnooe besoins de forga Iilles investisements nécessaires E]

pal semestie aulres

méme montant fixé pour tous les adhérents

aulres- »?

- houses ou aulre materiel pour E]
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réEG-AN-E-' b'E' =71 Maintenant, je voudrais vous poser quelques question sur 'équipe de gestion
H 1 de votre OPA. En général, les coopératives sont dirigés par un Conseil d'Ad-
i GESTION OPA 1 ministration et les associations possédent un bureau pour la gestion de I'OPA.

NON ow

Q18.b Votre organisation dispose-t-elle d'un Conseil d’Adm? NON OU‘

Q19. Y a-t-il des caractéristiques d'éligibilité pour T INON 7 Joul
étre membre du bureau/CA ? e
Sp.-M ¢

avoir une ancienneté dans OPA

€lre professionnel dans le domaine agricole
autres - préciser svp

Q18. Votre organisation dispose-t-elle d’un bureau ?

Q20. Si Oui, quelles sont ces caractéristiques ?
avair un haut statut dans le douar ou la commune
avair une certaine superficie de terres
avoir des connaissances dans le domaine associalif

E avoir de l'expérience en gestion

Q21. Comment se structure le bureau / CA de votre OPA ? Quels sont les postes ?
Q21.b et combien de personnes par postes ?

Q22. Ces postes sont-ils occupés par des hommes ou des femmes ?

Q23. Comment sont choisis chacun des membres du bureau / Conseil d’Adm ?

Q27. Quelle est la fréquence de renouvellement > 28. Est- tous les d
des membres du bureau / conseil d’'adm ? G2, Eseon due:tous tox dotiors

semestrielle tous les 3 ans
annuelle iméguliére
tous les 2 ans aues - pr?

beénéficaires de votre activite sont
représentés dans le bureau / CA?

NON oul

Q29. Avez-vous des comités au sein de votre organisation ? NON [ Jou
Qs ! l

Je vais vous citer des exemples de comites, dites-moi svp a chaque fois...
Q30. si votre association dispose de ce type de comité ?
Q31. lesquelles parmi-ceux ci sont gérés par une femme ?

comité de... Q30. Q3.
NON_oul NON Ul
1..gestion interne E

2. commercialisation

3...programmation d'approvisionnement

[ @2fb | [ 021/022-Nombre | |

Q.23 ]

=
2 o
o
=

effectif hommes femmes

président E E |“_‘
vice-président |“—2 F ln—z

liésarier |F3 |Fs ‘ |n3 =
vice-trésorier |°4 |D4 J Ioa
secrélaire général F’ |75 ‘ [3
vice-secrétaire général F‘* Fﬁ |T6

Z
g

autres - p?

CEEEEEEEEE
T s O O I
BEEE[EEEEEE
BEEEEEEE0EE

|
J
| |
| |
] |
E_] F__]
F__] |
] |

P e e e mm mm mm mm o omm

Pour ceux qui sont élus
Q24. Par qui sont-ils élus?

“ [ Assemblée Générale Ordinaire
I Assemblée Géngrale Extraordinaire

I
I
[
I
[ autres - précisez svp
I
I
|

Pour ceux qui sont désignés

Q26. Par qui sont-ils désignés ?
TAssemblée Générale Ordinaire
E] I'Assemblée Générale Extraordinaire
[B] Acinistaion de el (GT/ 0DGO)

Q25. Comment?  As. El aulres - prégiser svp

chacun a un vote avec le méme poids

i

]

] ceux qui onl le plus de terres
1 ont une voix qui comptent plus

i la voix du président compte plus
i autres - préciser svp
gl

'

ceux qui ont un statut élevé dans le douar
ont une voix qui comptent plus

o I |

4...relations extérieures (autorités, élus, ong, ....)

5...production

6...transformation / valorisation

7..femmes
8..jeunes
9..aulres - p?

rb—
[ Inon [ Jour
J

Q32. Y a-t-il des employés rémunérés au sein de votre OPA ?

Si oui, Précisez ... =T
Q33. ... leur poste ?  Q34. ... leur nombre ?
Q35. .. leurgenre ?  Q36. ... leur statut (permanent ou occasionel) ?

& ] [ [ aseewe | [_om ]
NON QU nbretotal  hommes  femmes permanent occasionel
diredeur » | E o o1 E
oumplabfe—). oz lﬁ 02 01 [DZ_

Iﬂsecréla‘wre —»F [ | =

|
|
|
1L
|
|

|
e > | | 1
ohauﬂeur - ‘ﬂﬁ | 05 05 | |m | ,m_
[ | autres-p2 > [® | ® = | [ | ]

Q37. Comment sont rémunérés les employés de I'organisation ?
budget propre de I'organisation
E projets en coopération
administralion (mis & 1a dispositon de IOPA)

aulres - préciser svp

Q38.. Avez-vous un statut juridique
clairement rédigeé et enregistrée ?

[ Jvon [ Jou
NON OUI
NON [® Jou

Q39. Avez-vous un réglement intérieur clairement rédigé ?

Q40. Avez-vous un réglement relatif a la gestion
des projets entrepris (RGP)?

Q41. Est-ce que votre OPA posséde une stratégie dans les domaines suivants ?

Q42. Si oui, cette stratégie est-elle écrite ?

Q41
NON QU

améliorer rendement-productivité
améliorer produits / valorisation
E ameliorer services
commercialisation produits

Q43. Est-ce que votre organisation fait partie de ...
Q44. Est-ce qu’elle a participé aux réunions de ce groupement
durant les 12 derniers mois ?

Q42
NON

o

Ul

ks
hEEE

Q43
NON  OUI

E résea associali

Eun'\on _— P
Eféd‘ération —_—
agrégah‘nn —_—

2

CEEEE &
i s I

autre groupement - p?

Q44.a Est-ce que votre OPA fait partie d’'un GIE méme si votre OPA n'a pas encore payé
sa quote-part ou s'il n'a pas encore regu I'agrement ?
[ Jou

NON 3= Q.48

Q44.b Si OUI, de quel GIE votre OPA fait-elle partie ?

[
NOM
L

[
CODE
L

Q44.c Est-ce que votre OPA a participé aux réunions du GIE
durant les 12 derniers mois ?

[ Jvon 2 Jour
NON om

Q44.d Est-ce que votre OPA a payé sa quote-part au GIE ?
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Q48. Avez-vous des relations avec ...
Q49. est-ce que ces gens sont membres de 'OPA ?

NON  QUI
E les CTs
Jes DPAs

gens influents des douars dans lesquels vous opérez

Module R : Gestion opérationnelle de I'organisation

: REUNIONS ET GESTION DES CONFLITS

049
ON

=
(=]

Ul

YYY
I
EEE

R1. Quelle est la fréquence des réunions de 'Assemblée Générale ?

nsemes!rie\\e Ewslszans auues

trimestrielle tousles 3ans
annueile iméguliére

R2. Combien d’adhérents ont assisté a la derniére ‘ ‘

non applicable - pas JAG ———3m= R4

réunion de I'Assemblée Générale ?

R3. Quel était I'ordre du jour / les activités durant la derniére A.G? Sp. M
validation des rapports administratifs

validation des rapports financiers

discussion du plan d'action

]Z\ discussion d'orientations stratégiques
éleciion des dirigeants de [OPA
aulres-p?

R4. Quelle est la fréquence des réunions du Conseil d’Administration / bureau ?

hebdomadaire semestrielle atmes

mensuelle annuelle
imestiells inéquiere

R5. Combien de membres ont assisté a la derniére ‘
réunion du Conseil d’Adm / bureau ?

R8. Le plus souvent qui et comment se prennent les décisions liées
a la gestion de 'OPA ? Parmi les cas suivants, lequel correspond
a votre organisation ? u

le président aprés consultation des membres du bureau El les comités

autres - précisez svp :

rj-R13

R9. Avez-vous déja vécu des conflits au sein de votre OPA ? NON oul

NON om
Sp-M

E le président sans consultation des membres du bureau

les membres du bureau qui sont
des personnes dinfluence dans le douar

R10. Y a-t-il dans votre organisation une procédure écrite
pour la gestion des conflits ?

R11. Quel type de conflits avez-vous déja vécu au sein de votre OPA ?
non respect du réglement intérieur

conflit entre les adhérents

désaccord entre les membres du bureau
aulres - préciser

R12. Et quelle est la procédure qui a été utilisée pour les gérer ?

tenue de réunions extraordinaires intervention ODECO
El intervention autorité locale intervention personnes influentes

EI intervention auterité provinciale intervention de membres de l'organisation

intervention ministére agriculture aulres - préciser

chambre d'agriculture

mauvaise répartition des services

El on exécution des taches qui sont confides

non paiement des cotisations

Sp-M

Pour chacun des documents que je vais vous citer, dites-moi SVP ...
R13. s'ils existent dans votre organisation ?
R14. par qui sont-ils tenus ?
R15. quelle est la frequence de leur mise a jour 7

» Multiple

CODES : 1 > secrétaire général » 2 > trésorier + 3 > président + 4 > vice pdt -Azautre

RI3. R15. fréquence mise a jour

o oul ~ffian 1flan +iffan_imégulier
1- dossier juridique / administratif ! l@
2- regjstre des comespondances e El
3- dossier assemblées générales e l@ IEI
4- dossier réunions du bureau i IE
5- dossier des adhérents s E
6- dossier inventaire de matériel s E] El
7- dossier des comilés e E
8- rapport moral E fiss
FEmem [P E] ™ E]
10- dossier des staluts Rz

|

et agréments de l'association

 FINANCEMENT ET GESTION FINANCIERE

R16. Quelles ont été les sources de financement de votre organisation
durant les 3 derniéres années ? S -

les droits dachésion

les cofisations

bénéfices des activités lucratives
EI crédit bancaire

capitaux sociaux

ministére de l'agriculture

n autres organisations gouvernementales

fondation Mohammed V
INDH

aulres organisalions marocaines

E ONG intemationales

EI autres - préciser

R17. Durant les 3 derniéres années avez-vous demandé
NON
un financement pour I'un de vos projets ? J OUI
R21 4"

R18. A qui avez-vous demandé un financement ?
ministére agricuture

aulres organisations gouvemementales

fondation Mohammed V'

E INDH

R19. Quelle est la part de vos demandes
de financement ayant abouti ?

[ ] autres organisaions marocaines
“ ONG intemationales

El aulres - préciser

nb abouti nb total demandes

SUR

1| R20. Pour celles n'ayant pas abouti, quelles ont été les raisons du refus de financement ?

on attrend foujours une réponse
ne sait pas
E autres - précisez
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Pour chacun des documents que je vais vous citer, dites-moi SVP ...
R25.s'ils dans votre organisation ?
R26. par qui sont-ils tenus ? » Multiple
R27. quelle est la fréquence de leur mise a jour ?

CODES : 1> secrétaire général + 2 > trésorier » 3 > président + 4 > vice pdt -A:autre

B2, R2. quies Gient & jour
ul -iffaniflan  +1flan imégulier

EIE]

R27. fréquence mise & jour

o

1- registre des receltes

2- cahier de trésorerie

4b2

- CIE]

3 camet de reu & souches

4- ulilisation de piéces
justificatives (facture)

“

5- classement des PV

B- dossier des relevés bancaires

” CIE]EIE]

5]

7- rapport financier annuel

=1
=

R28. Tenez-vous une comptabilité par projet (avec des sous-comptes)
ou est-ce que tous vos financements sont gérés dans un méme compte ?
“ tous les financements gérés

- - @
mmptatxhte par pojet S it ks pas de document de complablté

R29. Quel était le revenu ou chiffre d’affaires total de votre organisation

durant I'année 2012 ?
30,001 - 35.000 DH

35,001 - 40.000 DH
40,001 -45.000 DH

45,001 -50.000 DH
Plus de 50.000 DH
[# ] aucu

inférieur oué 5,000 DH
5001 - 10.000 DH
10001 - 15,000 DH
15.001- 20000 OH
20,001 - 25,000 DH

25,001 -30.000 DH

R31. Durant 'année 2012, votre organisation a-t-elle
dépensé plus que votre chiffre d’affaires ?

NON Eoun
[ Inon [ Jou

R33. i Oui, de quel montant ? R4 <)

" |<1000DH 1001 @ 5000 DH 50012 10.000DH [ |Plus de 10.000 DH
ll

R34. Est-ce que votre organisation consacre
un budget annuel de fonctionnement ? [T von [* Jou

R32. Votre organisation a-t-elle des dettes ?

R35. Si oui, est-ce qu'il est fixé a 'avance ? NON OLII

R36. Et quel était le montant de ce budget
lors de 'année 2012 ?

Module S : Activités liées a I'oléiculture

Je voudrais que vous vous concentriez maintenant uniquement sur vos activités liés a la cul-
ture de I'olivier. Toutes les questions qui vont suivre concernent les activités liées a la filiére de
I'olivier. On s'intéresse ici uniquement & vos activités liés a I'oléiculture durant la derniére sai-
son sauf si je vous spécifie expressement une autre période.

§1. Quel type de services [ d’activités votre organisation a offert a ses membres
durant I'année 2012 avec ses propres moyens ? AsM

NON oul NON oul

1~ formation 8- location de matériel agricole
El 2- appui technique - 9- conseils en gestion
3-encadrement 10- marketing

4 sengibilisation 11- défense des intéréls
5-financement des opérations 12- plaidoirie / lobbying

6- approvisionnement en intrants El 13- organisation de manifestation
T-commercialisation des récoltes

S2. Dans quelles opérations liées a la filiére de I'olivier, votre organisation a-t-elle
joué un rdle durant I'année 2012 ? As M

NON  oul

[* [P ] 1-fertlisaton minérale

- % | 2 ferfiisation organique (fumier)

.E 3- Irailement phytosanitaire
contre maladies et ravageurs

=
=

0

E
E
E
E
E
E

oul

10- stockage

11- commercialisation

12- trituration

[
02
02

4-taile 13- production en huile de qualité

14- mise en bouteille

- 5- fravaux du sol

E
E 6- confection des impluviums E 15- protection de I'environnement
E 7- imigation E 16- réutilisation des sous-produits
E 8- récolte IE 17- autres - p?
E 9- fransport

Décrivez SVP les activités en détail ....

S5.Nombre de
bénéficiaires

S7. Lapport

83.Code activité / VOIR 82 de'OPA

$8. Tenez-vous des rapports de ces activités ? OUI. de toutes les activités

OUI. de quelques activités

Euou

§11. Est-ce que votre organisation procéde au controle
de la qualité des produits de ses adhérents ?

[ Jvon [ Jou
$12. Si Oui, a quelles étapes ? M ‘—I

[" Jaarécote [ Jalatiuraion
au transport a la mise en bouteille
au slockage

: VALORISATION ET SYSTEME DE PRIX E

OLIVE - Derniére saison

$15. Votre organisation se tient-elle informée du prix de vente des olives ... ? As

NON oul

a. chez les unités de trituration
E b. chez les intermédiaires

¢. dans les souks

d. sur le marche intemational

$16. Est-ce que vous répercutez cette info aupres des agriculteurs (" _[Non [*oul

si NON partout

allez a S19

§17. Comment communiquez-vous cette information sur les prix aux agricuteurs ?

bw:heao«elHe -ausouxmbdomada\re

aﬁ'ndwageau . aulre p?

srege association
NON [ Jou

$19. Est-ce que - au niveau de votre organisation - vous recommandez
a vos adhérents un certain prix de vente des olives ?

[ Jvon [ Jou

§20. Parmi les activités que je vais vous citer maintenant, As
Dites-moi SVP quelles sont celles ol votre organisation
joue un role actif pour le compte de ses adhérents ?

reunians

parié{ mobile

§18. Est-ce que vous tenez un registre de ces prix ?

est-ce que | association intervient dans la NEGOCIATION DU PRIX...
NON oul

1- prix d'achat de 'olive par les unités de trituraion
2- prix d'achat de 'live par les intermédiaires

E’ 5- prix de transport des olives vers les unilés de trituration

3 prix d'achat de 'olive dans les marchés

4- prix de trituration des olives

6- prix de transport des olives vers les marchés de commerclalisation
7- prix d'achat des intrants

§20.b Vos adherents se regroupent-ils pour obtenir une plus grande quantite
d'olives afin de les vendre a un prix plus interessant?

[ Jvon [ Jou
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E VALORISATION ET SYSTEME DE PRIX 'E HUILE D’OLIVE - Demiére saison

S OIS T DO AT oo o e -

§30. Comment se compose le portefeuille clientéle des adhérents de votre OPA ? NIRRT NN, .

S21. Votre organisation se tient-elle informée du prix de vente de I'huile d'olive ... ?

NON  oul As

a. chez les intermédiaires
b. dans les souks
¢. sur le marché intemational

si NON partout

allez a 825

$22. Est-ce que vous répercutez cette info auprés des agriculteurs 2[7 |NON OUI

$23. Comment communiquez-vous cette information sur les prix aux agricuteurs ?

rémiors
par tél mobile

mumeaueule Elauswkhebdamadaire
Bl [ |ae-s

S24. Est-ce que vous tenez un registre de ces prix ?

NON Eouu

§25. Est-ce que - au niveau de votre organisation - vous recommandez
a vos adhérents un prix de vente de 'huile d'olive ?

NON ow

$26. Parmi les activités que je vais vous citer maintenant, As
Dites-moi SVP quelles sont celles ot votre organisation
joue un réle actif pour le compte de ses adhérents ?

est-ce que |'association inlervient dans la NEGOCIATION DU PRIX...
NON oul

1- prix d'achat de I'huile d'olive par les intermédialres
2- prix de vente de [huile dolive dans les marchés
3- prix de transport de |'huile d'clive aux clients

$26.b Vos adherents se regroupent-ils pour obtenir une plus grande quantite
d’huile d'olive afin de les vendre a un prix plus interessant?

[ Jvon [ Jou

§31. Comment se ventile ces clients par type en terme de volume de vente ?

$30. $31.
NON  Oul

EI couriers ?

consommteur final I

i 3
P s
socidlés
IE commerce organisé
souk hebdomadaire

T
intlermédiaires revendeurs

1T T1TT-

acheteur international

$32. Est-ce que votre OPA dispose d’une unité de trituration ?

\J
OUI, cette UT appartient exclusivement & notre OPA -
S33

E OUI, cette UT est partaégée avec d'autres OPA a fravers un GIE —_—
L' UT est en cours de construction / n'est pas encore fonctionnelle — 537
[ ] non —_— 540
$33. Date de création de cette UT ?
§34. Ou se trouve cette UT ? (douar)
$35. Quel est le nom de cette UT ?

[ [

NOM CODE
1 [

S36. N° de téléphone de I'UT ?

|

$39. L'UT offre ses services ...

aux adhérents exclusivement
aux adhérents et non adhérents

§37. De quel type est cette UT ?

traditionnelle
modeme 2 phases

El semi-moderne
El mod 3 phases

quantité par heure
( unité [heure

[] fonds el OPA
E fondation maroc

$37.a Quelle est sa capacité ?
(quantiteé / heure)

S38. Source de financement I'UT ?
"projet americain MCA (y compris le Catalyst Fund

qui finance les UT par les GIE)"
LEtal
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538.a Est-ce que les membres de votre OPA a recours a une autre
unité de trituration ?

[* Inon [ Jou

$38.b Si Oui, laquelle ?

NOM CODE

S40. Est-ce que vous avez des liens de partenariat / une collaboration quelconque avec...
S41. Quel est leur nombre ?
[* Inon [ Jou

[

NOMS

S41. leur nombre

a. des unités de trituration

[
CODES

b. des unités de conserves d'olive

NON om

S44. Votre organisation a-t-elle une stratégie marketing / des
activités pour faire connaitre votre association ?

NON om

. — . A5
$45. Si Oui, en quoi consiste cette stratégie ?

$46, Durant les années 2012 ou 2013, votre organisation a-t-elle
réalisé des opérations marketing du type “test de degustation” ?

[* vow [= Jou

S47. Durant les années 2012 ou 2013, votre organisation a-t-elle
participé a des salons / foires ou expositions commerciales
NATIONALES ?

NON om

$48. Durant les années 2012 ou 2013, votre organisation a-t-elle
participé a des salons / foires ou expositions commerciales
INTERNATIONALES ?

NON [* Jou

S49. Quelles sont les autres activités marketing que votre organisation
aréalisé durant les années 2012 ou 2013 ?

NON ¢. des fournisseurs d'intrants oléicoles
[T Jvon
[T Jvon
[T Jvon
[ Jvon [ Jou
[ Jvon = Jou

$43. A travers ces collaborations, avez-vous pu obtenir
de meilleures conditions pour ...

om
Eou
[ Jou

Elom

d. des transporteurs
e. commercants marocains-clives
f. commercants intemationaux-olives

g. commercants marocains-huile

OO0

h. commercants internationaux-huile

[ Jnon B Jour  a.latituration
NON Eow b. les intrants
[" Inon [ Jour . le transport

d. les ventes d'olives

NON
NON

om
[z Jou

e. les ventes dhulle d'olive

Module T : Formation
NON Eow
\/

U

T1. Depuis 2010, y a -t-il eu des formations
organisées au bénéficie de votre organisation ?

T2. Avez-vous VOUS ou un membre de votre OPA participé a une formation
sur [ XXX ] depuis 2010 ?

T3. Quelle institution a assuré la formation ?
T4. Quand la formation a-t-elle été regue ? (année)
T5. Parmi ceux qui ont participé, y avait-il des femmes ?

T6. Quelle est votre appréciation par rapport 4 I'utilité de cette formation ?

T2 1K) T4 15 6
NON OUI | formateur année  NON OUI  apprécial®

C I JF P ]
o
[ B

[ Y Al

a-constitution et fonctionnement des OPA

b-managment/ gestion des OPA
c-initiation a l'esprit entreprenarial (dév. de
partenariat, montage de projet, stratégie / planif

d-les types d'OPA de second ordre
(types d'orga, GIE, efc...)

el S N |l |

f-autres 2 E] I:II:I EI
1.UNOPSIAPPMCA/Prciet américain Leés satislat
grﬂ” “ gg:m: :aals‘sg:isfah

4. pas du fout salisfail

T9. Souhaitez-vous d’autres formations ?

[ Jvon 2 Jou

T10. Si Oui, sur quel thémes ?

01. gestion 02. I'analyse de rentabilité 03.le marketing/commercialisation  04. la comptabilité

05. I'accés aux services financiers  08. entretien des oliviers  07. production de Ihuile de qualité

08. production des olives de conserve 08, Techniques de plantation des oliviers.

10. Technique de trituration des olives 11. protection de I'environnement 12. développement des partenariats
13. constitution et fonctionnement des OPA  14.autres

T11. Si Non, pourquoi pas ?
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Module U : Perception sur les performances de L'OPA
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Module U : Perception sur les performances de L'OPA

[ Jnon [ Jou
\

u3

U2. Qu’est-ce que votre organisation a fait pour pousser les adhérents a s’impliquer?

U1. Est-ce que votre OPA a entrepris des actions
pour pousser les adhérents a s'impliquer ?

U3. Quelles sont - selon vous - les critéres de réussite

d'une organisation telle que la vétre ? Muldple

Sp. As.
production des olives et huiles de qualité
mailrise des techniques d'entretien des oliviers
ol
amélioration des conditions de vie des adhérents
augmentation du revenu des adhérents

U4. Est-ce que vous pensez que votre organisation a réussi a atteindre ses objectifs ?

As.

Sp.
n E' création d'autres projets en paralléle
-m .h naissance des aclivilés génératrice
de revenue et d'emploi

Non, elle n'a réussi & atfeindre aucun de ses chjectifs non applicable
$i[OPA a moins.
UselUs - F“:I Oui, elle 2 réussi a atteindre quelques uns de ses objectifs o1 an dexistence
puis U7 et UB A€ PAS POSER
El Oui, el a réussi  atfendre a toalt ou la majorité de ses objects e okl

vUE

US. Quels sont les objectifs
qui ont été atteints ?

U7. Quels sont les objectifs
qui n'ont pas été atteints ?

Y
U6. Qu'est-ce qui a contribué
a la réalisation de ces objectifs ?

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
]
]
1
]

W

v :

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

U8. Quelles sont les raisons qui font que
ces objectifs nont pas été atteints ?

U9. Quelles sont les problémes internes qui limitent I'activité de votre OPA ?

U11. Quelles sont vos propositions pour améliorer vos activités ?

U12. Selon vous, votre OPA / coopérative existera encore
pendant combien de temps?
[ ] satoans

moins d'un an
E] Plus de 10 ans

1a2ans
3abans ne sait pas

U13. Comment voyez-vous I'avenir de votre OPA dans les années a venir ?
Quels sont les principaux objectifs de votre OPA pour le futur ?
Multiple - Spontané

[si c'est une association] devenir une coopéralive accroltre le nombre dadhérents

EI intégrer un GIE ne rien changer - pas d'objectifs précis

se concentrer a produire des olives

se procurer sa propre UT autres - préciser
- et huiles d'olive de qualité

U14. Comment aviez-vous été informés de la nécessité de créer une OPA
pour bénéficier du projet américain (MCA) mis en oeuvre par UNOPS ?

dans un ateler [ autes- preciser

parle CT ‘

dUNOPS
parun agent jarlgis entendu parler

EI bouche @ oreille / personne tierce
allera U18a

U15. Est-ce que vous aviez été consultés sur la conception et la démarche
du projet UNOPS avant le démarrage de I'intervention ?

[F voN —= 19 oul

U16. Si Oui, Aviez-vous émis alors des réclamations / remarques
par rapport au projet qui vous avais été présenté ?

[T Jvon —= ute [ Jou

U17. Si Oui, Est-ce que les responsables d'UNOPS ont tenu compte de
vos réclamations / remarques ?

[T JvoN —= 19 ?om

U18. Si Oui, Comment ? Quels sont les aménagements au programme
suite a vos remarques ?

U18.a Depuis 2010, Est-ce que votre OPA a été encadrée ou accompagnée par
I'UNOPS | Projet américain / APP / MCA Maroc ?

[ JnoN — utg
OUI

U18.b Quelle forme a pris cet encadrement/ accompagnement ?

U18.c Quel est votre degré de satisfaction par rapport a I'assistance /

encadrement ?
plutot pas satisfait

W salisfal
plutét safisfait EI pas du tout satisfait

U18.d Quels sont les points forts ?

U18.e Quels sont les points faibles / critiques ?

U19. Par rapport a tout ce dont on a parlé aujourd'hui, que souhaiteriez-vous
me dire de plus a propos du programme UNOPS ?

FIN DU QUESTIONNAIRE S| REPONDANT
N’EST PAS PRESIDENT D’UN GIE
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Je vais vous poser des questions spécifiques sur votre
Groupement d'Intérét Economique maintenant.

[ LE REPONDANT PEUT AUSSI ETRE PRESIDENT D'UNE COOPERATIVE, MAIS
ON VOUDRAIT QU'IL REPONDE SPECIFIQUEMENT POUR LE GIE]

Module GIE

V0. Quel est le nom de votre GIE ?

CODE

[
NOM
\ L

V1. Quelle a été la date de 'Assemblée
Générale constitutive ?

V1.2 - mois V1.b-année

V2, Le GIE a-t-il regu son agrément ? V3. Si Oui, quand est-ce que le GIE

a-t-il regu son agrément ?

V3.2 - mois V3b-année

NDN om —_—

V4. Avez-vous regu une assistance
externe pour créer votre GIE ?

[P Jnow om —

V5. Si Oui, Qui vous a aidé a créer le GIE ?

UNOPS / APP | MCA Maroc | Projet Américain

MAPM /CT
autres - précisez svp
V6. Combien de coopératives sont intégrées dans votre GIE,

y compris celles qui n'ont pas encore recu leur agrement
et celles qui n’ont pas encore payé leur quote-part ?

V7. Parmi ces coopératives, combien sont
des coopératives féminines ?

V8. Est-ce que toutes les coopératives de
votre GIE ont payé leur quote-part ?

NON
[ Jou

V10. Y avait-il des conditions pour qu'une coopérative puisse intégrer le GIE ?

[ Jnon ow

V11. Si Oui, Lesquelles ? [ MuLTIPLE ]

paiement quole-part - spécifiez montant 3= I:J

- se trouver dans une zone géographique spécifique

nombre minimum d'hectares - spécifiez = |:|

El caractéristiques et affinités sociales

aulres - précisez svp

V12. Est-ce que votre GIE fait partie
d’une fédération (association des GIE) ?

V9. Si non, combien de coopératives ne
I'ont pas payée a ce jour ?

V13. Quel est son nom ?

[T Jnon |ﬁ_—|ou —

V14. Quels sont les objectifs du GIE ? [ muLTiPLE ]

réaliser des bénéfices

EI produire une huile de qualité
E’ commercialisalion des hiiles
El augmenter la production des olives

Iabélisation de Iuile
la mise en bouteille

El aulres - précisez svp

UNITE DE TRITURATION

V186. Si Oui, de combien d’Unité de
trituration dispose votre GIE ?

V15. Est-ce que votre GIE dispose
d’une unité de trituration ?

P v [ Jour ——=
Yvig

V17. De quel type est chaque UT ? [ unique ]
V18. Quelle est sa capacité (quintaux par heure) ?

modeme
3 phases

mogeme semi

capacité
2phases  modeme

Fadtionnelo quintaux par heure

UNITE1 E]
UNITE 2 E]l] [F] :|
UNITE3 ] :'

PROGRAMME UNOPS

V19. Est-ce que votre GIE a bénéficié du « Catalyst Fund » =
qui finance une partie d’'une UT de grande capacité ? NON OUJ
vai

V20. Si Oui, quel est votre degré de satisfaction par rapport au financemen
et le fait que le GIE doivent financer 5 % du coiit ?

trés satisfait
E’ plutdt satisfait
plutdt pas salisfait

E] pas du tout satisfait

V20.b Pour quelles raisons dites-vous cela ?

V21. Est-ce que votre GIE a été encadré ou accompagné
par 'UNOPS [ projet américain / APP | MCA-Maroc ?

NON OU!

Va4 l

E aide avec la création d'un plan d'action marketing

autres - préciser

V22. Quelle forme a pris et encadrement / acompagnement ?

aide avec choix du terrain pour [lUT

assistance pour |a création d'un label

aide aux participations aux foires et salons
aide avec les conlrats de vente
(négociation avec les clients)

V23. Quel est votre degré de satisfaction par rapport a I'assistance /

Pencadrement d’'UNOPS ?
trés satisfait plutdt saisfait EI plutét pas satisfait pas du tout satisfait
V23.c Quels sont les points faibles / critiques ?

V23.b Quels sont les points forts ?

FORMATION

V24. Avez-vous VOUS ou un membre de votre GIE participé a une formation
sur [ XXX ] durant les 2 derniéres années ?

V25. Quelle institution a assureé la formation ?
V26. Quand la formation a-t-elle été regue ? (année)
V27. Parmi ceux qui ont participé, y avait-il des femmes ?

V28 Quelle est votre appréciation par rapport & I'utilité de cette formation ?

V24 V25 V26 var V28
NON OUI = formateur | année  NON OUl  appréciat®

I Il

a-gestiond'un GIE

b- gestion d'une UT

¢- marketing / commercialisation

N N [
I i —

e-autres 1

f-autres 2

1.UNOPS/APPIMCA/Projet américain
2ZMAPMCT
3 Autres

1.rés satislait

2. plutdt satisfait

3. plutdt pas safisfait
4. pas du tout satisfat

2 Jour

V29. Votre GIE a-t-il assuré des formations pour les membres NON
ou adhérents de vos coopératives 7

V30. Si OUI, sur quels thémes ? [ MULTIPLE ]

techniques de culfure d'olivier gestion d'une coopérative
m techniques de trituration E aulres - p?

des olives

GESTION

V31. Avez-vous un statut juridique clairement rédigé et enregistre ? NON OU\

NGN ouw

V33. A quelle frequence tenez-vous des réunions avec les coopératives intégrées ?

hebdomadaire semestielle [® ] annueli
E] mensuelle E] trimestrielle iméguliére

[ 81 LE GIE VIENT D’ETRE CREE ET N'EST PAS ENCORE OPERATIONNEL,
P SAUTER A LA SECTION PERENITE (V59) ]

V32. Avez-vous un réglement intérieur clairement rédigé ?
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SYSTEME D’'INFORMATION SUR LES PRIX
V34. Votre GIE collecte-t-il des données sur les prix des olives et d'huiles d'olive ?

[ Jnow om

V35. Si Oui, Comment traitez ou utilisez-vous ces données aprés les avoir collectées ?

données saisis sur le site internet

prix communiqués aux coopératives intégrées dans le GIE

autres - préciser
COMMERCIALISATION

V36. Est-ce que votre GIE a vendu de I'huile durant la saison 2012-2013 ?

[T NN —— a0
[ Joul

V37. Si Oui, quelle était la qualite de I'huile vendue ? [ muLTiPLE |
V38. Pour chaque qualité d’huile, quelle était la quantité vendue ? [ précisez Unité ]

V39. A quel prix 'avez-vous vendu en moyenne (DH/ L) ?

vierge extra ,.| o [ > | DH/L
vierge > ] o DH/L
standard - courante - ik > DH/L
[*] ampante > ] DH/L

V40. Est-ce que votre GIE a vendu de I'huile durant la saison 2011-2012 ?
[ JNON —— Va4
[ Jou

V41. Si Oui, quelle était la qualité de I'huile vendue ? [ muLTiPLE ]
V42. Pour chaque qualité d’huile, quelle était la quantité vendue ? [ précisez Unité ]

V43. A quel prix 'avez-vous vendu en moyenne (DH/ L) ?

vierge exira o e » DH/L
vierge - we > DH ILI
standard - courante — - vl > DH/L
EI lampante » i > DH/L

V44, Est-ce que votre GIE a des contrats de vente ? [ Jvon [ Jou

V45. Si Oui, avec qui ? [ MULTIPLE ]

-

V46. Pour quelle quantite d’huile ?
V41, A quel prix ? (DHIL)

V48. Quelles sont les contraintes du GIE pour la commercialisation de I'huile ?

V49. Est-ce que votre GIE a un service de mise en bouteille ? NON OUI

V50. Si non, mettez-vous en bouteille votre huile en utilisant d’autres moyens?

NON ouw

V51. Est-ce que votre GIE a un label sous lequel
vous commercialisez votre huile ?
T

V52. 8i Oui, lequel ?
|

[ Jvon [ Jou
Y

NON

om

V53. Est-ce que votre GIE offre de |a prestation de services
pour les coopératives qui ne sont pas intégrées dans le GIE ?

OPERATIONS DE MARKETING

V54. Votre GIE a-t-il un plan d’action de marketing pour faire

connaitre ses produits ?
[ Jou

NON

V55. Durant la derniére année, votre GIE a-t-il réalisé
des opérations marketing du type « test de dégustation » ?

[ Ivon [ Jou

V56. Durant la derniére année, votre GIE a-t-il a-t-il participé a des
salons/foires ou expositions commerciales NATIONALES ?

NON [Z Jou

V57. Durant la derniére année, votre GIE a-t-il a-t-il participé a des
salons/foires ou expositions commerciales INTERNATIONALES ?

[T Jnon [ Jou

PERENITE

V59. A votre avis, votre GIE existera encore pendant combien de temps ?
[ uniaue ]

moins d'un an
EI 1azans
3a5ans
[* ]eatoens
plus de 10ans

V60. Quels sont - selon vous - les risques qui peuvent nuire a la pérénité
(durabilité) du GIE ?

 quntiédhie piix (OHIL)
grandes surfaces > > DH/L| [ v58. Quelles sont les autres activités marketing que votre GIE a réalisé
unités industrielles > W » DH/L durant la derniére année ?
intermédiaires > e > DH/L ‘
autres-p? > e DH/L
©NORC / C&0 » ORGANISATIONS * vague 2013 QrelD: | ¥ ron pplcabe




Compte Rendus Des Enquéteurs

Enquéteur: veuillez compléter la section suivante, dés que I'entretien est terminé, mais hors de la vue des sondés.

Les sondés n'ont pas n'apas compns les queshons suivantes:

1 Ou I ernrellen s est il deroule ?

- dans e périmétre résidence personnelle E] endroit communal allleurs
}—oreusez

Y Y
EI al'extérieur du périmétre détails |

2. Araide d’une échelle de 1 3 10, commenljugez vous le degre de comprehenswn des queslmns par les sondés ?
i.A quelle(s) question(s) le sondé a-t-il eu du mal a répondre (inscrire ici les différents chapitres du questionnaire et laisser la place pour décrire les questions)

module O module R module U
module P module S
madule Q module T

Qui —=
Non

3. Avant I'entretien, est-ce que I'un des sondés
s’est montré peu enclin a participer ?

Qui —
Non

4. Aprés I'entretien, est-ce ce que les sondés se sont
montrées peu enclins a une future participation a I'étude ?

5. A l'aide d’une échelle de 14 10, notez le degré d'intérét 5
que les répondants ont manifesté durant I'entretien ?

6. Combien de personnes ont participé activement a I'entretien ?

Heure de 7.Y a-til eu un imprévu durant Pentretien ? [T ]0ui —f
; 4 Non
fin d'interview U ..
COMMENTAIRES DE LENQUETEUR
Merci d’avoir participé a cette enquéte: c'est la fin de linterview 8. Enquéteur : votre valeur ajoutée est extrémement importante pour nous pour améliorer I'étude. Veuillez SVP apporter vos

commentaires sur la maniére dont s'est déroulé 'entretien, des problémes éventuels concernant les questions ou tout autre sujet

Avez-vous des questions ou des commentaires que vous souhaitez envoyer
aux auteurs de I'enquéte?

D Oui —» [ Enquéteur: veuillez inscrire les commentaires ou questions du répondant. Si vous ne
connaissez pas la réponse a une des questions, veuillez les aiguiller vers le superviseur |

[ ]Non
COMMENTAIRES DU SUPERVISEUR
[AJOUTER ICI LES QUESTIONS SUR LE DEBRIEFING DU SUPERVISEUR]

Merci pour votre temps.

non applicable ne sait pas E refus page 12
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