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PRESENTACION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en funcién de su papel como
coordinador del Sistema Estadistico Nacional (SEN) y en el marco del proyecto de Planificacion y
Armonizacion Estadistica, trabaja para el fortalecimiento y consolidacion del SEN, mediante la
produccion de estadisticas estratégicas, la generacion, adaptacién, adopcién y difusion de
estandares, la consolidacién y armonizacién de la informacion estadistica, la articulacion de
instrumentos, actores, iniciativas y productos; para mejorar la calidad de la informacién estadistica
estratégica, su disponibilidad, oportunidad y accesibilidad, como respuesta a la demanda cada vez
mayor de informacién estadistica.

En este contexto, el DANE, consciente de la necesidad y obligacién de brindar a sus usuarios y
usuarias los mejores productos, desarroll6 una guia estdndar para la presentacién de metodologias
que contribuye a visualizar y a entender el proceso estadistico. Con este instrumento elabora, y
pone a disposicion de las y los usuarios especializados y del publico en general, los documentos
metodoldgicos de sus operaciones e investigaciones estadisticas, donde se presentan de manera
estandar, completa y de facil lectura, las principales caracteristicas técnicas de los procesos y
subprocesos de cada investigacion, lo cual permite su analisis, control, replicabilidad y evaluacidn.

Esta serie de documentos favorecen la transparencia, confianza y credibilidad en la calidad técnica
de la Institucién para un mejor entendimiento, comprensién y aprovechamiento de la informacién
estadistica, producida en el contexto de los principios de coherencia, comparabilidad, integralidad y
calidad de las estadisticas.
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INTRODUCCION

Las encuestas dirigidas a hogares constituyen una de las principales fuentes de datos
socioeconémicos con las que cuentan los paises. A partir de la informacion obtenida de ellas se
calculan indicadores para la medicién de variados aspectos econdmicos y sociales. Ademas, se
hace posible conocer y explicar los determinantes o factores causales del comportamiento de
dichos aspectos, lo cual es de gran importancia para el disefio, monitoreo y medicion de resultados
de las politicas publicas.

En 1996 el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) crearon el programa Regional de Mejoramiento de las
Encuestas de Condiciones de Vida en América Latina y el Caribe (MECQOVI), con el objetivo de
fortalecer la actividad de las encuestas de hogares y la medicién de las condiciones de vida en los
paises latinoamericanos. Desde entonces han apoyado a estos paises en la tarea de generar
informaciéon de calidad acerca de las condiciones de vida de sus habitantes respecto a su
contenido, alcance, confiabilidad, precision, actualidad y relevancia para el disefio y evaluacion de
politicas. En el marco de las encuestas de hogares adelantadas mediante el estudio de las
mediciones de estandares de vida (Living Standards Measurement Study-LSMS)1, Colombia ha
implementado sus propias encuestas de hogares encaminadas a la medicion de las condiciones de
vida.

Este proceso ha permitido mejoras a nivel conceptual, operativo y en cuanto a la captura de la
informacion y ha sido fundamental para promover la investigacion sobre las condiciones de vida y
la medicién de la pobreza. Asimismo, para el disefio, la formulacién y el seguimiento a las politicas
publicas.

Las encuestas de calidad de vida son instrumentos que permiten analizar la situaciéon de bienestar
de la poblacién investigada. Las encuestas a hogares normalmente se centran en temas
especificos, como por ejemplo, la Encuesta de Mercado Laboral que se aplica en forma regular y
continua durante todo el afo. Otro ejemplo es la Encuesta Nacional de Presupuestos de los
Hogares que se aplica cada diez afios. Si bien estas encuestas indagan sobre algunos aspectos
que permiten hacer andlisis particulares del bienestar, no brindan informacion que posibilite el
conocer integramente las diferentes variables que determinan las condiciones de vida del hogar en
todas sus dimensiones.

! El Estudio de las Mediciones de Estandares de Vida es un proyecto del Banco Mundial que nace en 1980 como respuesta
a la necesidad de producir cifras que méas que mostrar tasas de desempleo o pobreza, permitieran revelar y comprender de
los factores determinantes de la realidad observada. De acuerdo con el Banco Mundial “El programa esta disefiado para
ayudar a los responsables de politica en su esfuerzo por mejorar el disefio e implementacion de las politicas y de esta
manera influir positivamente en los resultados en salud, educacion, actividad econémica, vivienda, servicios publicos, etc.”

Banco Mundial. (s.f.). Recuperado el 20 de marzo de 2013, de la web del Banco Mundial: http://go.worldbank.org/WKOXNZV3X0
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La Encuesta de Calidad de Vida (ECV) es una investigacion que el DANE realiza con el objeto de
recoger informacion sobre diferentes aspectos y dimensiones del bienestar de los hogares,
incluyendo temas como: el acceso a bienes y servicios publicos, privados o comunales, salud,
educacion, cuidado de nifios y nifias menores de 5 afios, entre otros. La consideracion de estos
aspectos hace posible realizar posteriores andlisis a los factores que explican los diferentes niveles
de vida existentes en la sociedad.

La dltima aplicacion de la ECV corresponde al 2017, es representativa para: total nacional,
cabecera y centros poblados - rural disperso.

Este ejercicio contiene las mismas tematicas planteadas en las anteriores ECV, pero se incluyd un
modulo de Seguridad alimentaria para todos los hogares.

Este documento estd constituido por tres capitulos. El primero, presenta la introduccion de la
operacion estadistica, el segundo contiene los antecedentes de la investigacion; el tercero, hace
referencia al disefio de la operacion estadistica; finalmente, se incluyen glosario y anexos con
formulario y relacion de cuadros de salida.
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1. ANTECEDENTES

Las encuestas de calidad de vida surgen como respuesta a la necesidad de caracterizar la
poblacion en los diferentes aspectos involucrados en el bienestar de los hogares. Con el auspicio
de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el Departamento Nacional de Planeacién (DNP)
y UNICEF, en el DANE en 1986 se cre6 el proyecto ISPA (indicadores de pobreza absoluta), cuya
labor consistié en identificar la poblacibn en condiciones de pobreza, caracterizarla y ubicarla
espacialmente. Para ello se definieron dos metodologias: la primera denominada Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI), media la pobreza estructural con base en la informacién del Censo de
Poblacién y Vivienda realizado en 1985, y la segunda denominada Linea de Pobreza (LP), media
la pobreza coyuntural también reconocida como pobreza por ingresos, basandose en la Encuesta
de Ingresos y Gastos realizada entre 1984 y 1985.

Una vez definidas las metodologias y por la necesidad de profundizar en el estudio de las
caracteristicas de la poblacion pobre, que implican otras dimensiones del bienestar (como aquellas
relacionadas con la salud, la educacion, las actividades laborales, la tenencia de bienes en el
hogar, etc.), y dadas las restricciones propias de los instrumentos utilizados para la definicion de
las metodologias de pobreza, cuyos objetivos serian muy especificos, se vio la necesidad de
disefiar una encuesta de calidad de vida que captara informacion sobre estos y otros aspectos que
hasta ese entonces no habian sido medidos.

En 1991, con el apoyo de UNICEF y la Alcaldia Mayor de Bogota, el DANE a través del
Departamento Administrativo de Planeacion Distrital (DAPD) aplic6 la Encuesta sobre Pobreza y
Calidad de Vida en Santafé de Bogota. Sus resultados fueron representativos para las 19
localidades urbanas del Distrito Capital.

A finales de 1993, el DANE nuevamente realiza la ECV. En esta ocasion con una cobertura
nacional y representatividad para el total nacional, cabecera y centros poblados - rural disperso y
para cuatro principales ciudades: Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla. Por esta misma época, el
DNP efectué la Encuesta de Caracterizaciébn Socio-econdomica (CASEN) mientras que la
Contraloria General de la Republica aplicé la Encuesta sobre Equidad del Gasto Social. Ambas
tenian objetivos fundamentales similares, aunque los resultados obtenidos presentaron algin
grado de divergencia. Este hecho obligé a reflexionar y estudiar la viabilidad de unificar esfuerzos
institucionales con el fin de realizar una sola encuesta nacional que fuera multipropdsito y que
garantizara Optima confiabilidad en sus resultados y oportunidad en su entrega. Fue asi que se
definié la realizacion de una Encuesta de Calidad de Vida que contara con un nuevo formato, una
nueva metodologia y cuya periodicidad de aplicacién fuera cada cuatro o cinco afios.

En 1997, se realizo la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV) que incorpor6 en su disefio y
ejecucion lo postulado por la metodologia para la medicion de las condiciones de Vida (The Living
Standards Measurement Study - LSMS-) que fue promovida por el Banco Mundial. Esta
metodologia se caracterizaba por asegurar la calidad de los datos mediante una supervision
exigente, la blsqueda de un entrevistado directo, la captura en terreno y una capacitacion intensa
de todas las personas que participan en el trabajo de campo. La ECV de 1997 cont6 con el apoyo
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de la Mision Social del DNP y la cofinanciacion de entidades como: los ministerios de Agricultura y
Desarrollo Rural, Educacion y Salud; el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA); el Instituto de
Seguros Sociales (ISS); el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF); el Banco de la
Republica y la oficina en Colombia del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
(IICA) de la Organizacion de Estados Americanos (OEA).

La informacién de dicha encuesta fue representativa para el total nacional, cabecera y centros
poblados - rural disperso y para ocho regiones del pais: Antioquia, Pacifica, Central, Oriental,
Atlantica, Bogota-Soacha, Orinoquia-Amazonia y San Andrés. Las primeras cinco regiones
tuvieron representatividad cabecera y centros poblados - rural disperso. Bogota-Soacha y
Orinoquia-Amazonia tuvieron representatividad para cabeceras y San Andrés para el total de la
region.

En 2002 se iniciaron las gestiones tendientes para la realizacion de una nueva ECV. Finalmente se
concret6 en 2003 con la cofinanciacién de varias entidades del orden nacional, tales como: el DNP
mediante el Programa de Desarrollo Humano (PDH); la Alcaldia Mayor de Bogoté; el Banco de la
Republica; el SENA, el ICBF; la Comision Nacional de Television (CNTV), y ECOPETROL.

La ECV 2003 tuvo basicamente la misma representatividad de la ECV 1997, pero adicionando
como dominio de estudio el departamento del Valle del Cauca.

En 2007 se realiz6 la ECV 2007 Bogota, con representatividad para el total de la ciudad y para
cada una de las 19 localidades urbanas y se incluyé por primera vez a Sumapaz. Este proyecto se
desarroll6 mediante convenio interadministrativo entre el Departamento Administrativo de
Planeacion Distrital (DAPD) y el DANE. En esta ocasion se realizé una medicion de las condiciones
de vida de los habitantes de Bogota que permiti6 analizar los cambios en la calidad de vida
ocurridos en los ultimos cuatro afios y actualizar la informacion socioeconémica y demogréfica del
Distrito Capital como apoyo de los procesos de planeacion, programacion, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas distritales.

En el 2008 el DANE realiz6 una nueva ECV con una similar representatividad que la ECV 2003. Se
llevé a cabo para el total nacional, cabecera y centros poblados - rural disperso por grandes
regiones (Antioquia, Valle, Caribe, Pacifica, Central, Oriental); solo cabecera para Orinoquia-
Amazonia; Bogota D.C. y San Andrés. En esta oportunidad se desarrollaron las tematicas
tradicionales como: las caracteristicas de la vivienda; el acceso a servicios publicos; las
caracteristicas socio demograficas de las personas; la educacion; la afiliacion al Sistema de
Seguridad Social en Salud; el cuidado de nifios menores de cinco afos, la percepcion de las
condiciones de vida del hogar y el gasto de los hogares, entre otros. Adicionalmente en 2008 se
incluyeron preguntas que abordaban el tema de seguridad alimentaria.

Debido a los resultados obtenidos en la ECV 2008, se tomé la decision de realizar la encuesta con
una periodicidad menor a cinco afios. En ese entonces se determiné aplicarla cada dos afios, por
lo que su siguiente ejercicio fue en el afio 2010. A partir de 2010 y debido a la importancia
creciente de las teméaticas abordadas en la encuesta, la ECV se realiza con una periodicidad anual.
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Los ejercicios desarrollados desde entonces fueron ECV 2010, ECV 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016 y el mas reciente ECV 2017.

Otras preguntas que fueron incluidas en la ECV 2008 y ECV 2010, con el fin de avanzar en el
analisis con perspectiva de género, estaban relacionadas con la tenencia de titulo de propiedad de
la vivienda propia y las actividades desarrollados por padres y madres con sus hijos e hijas
menores de 5 afios, contribuyendo de esta forma con el seguimiento de los objetivos del milenio.

En la ECV 2010 y con el fin de contribuir con analisis relacionados con la economia del cuidado, se
incluy6 el tema relacionado con la persona encargada del cuidado de miembros del hogar con
limitaciones permanentes y el nUmero de horas semanales dedicadas a su cuidado.

Para la ECV 2011 se agreg6 una tematica nueva al componente rural que buscaba indagar por los
precios de venta y los costos de la produccion agropecuaria para determinar los ingresos del sector
rural.

En la ECV 2012 se excluyeron los capitulos de gastos de los hogares y componente rural, y se
incluyé un capitulo de seguridad alimentaria similar al de la ECV 2008 y un capitulo de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion.

Para la ECV 2013 se trabajaron los mismos capitulos de ECV 2012 con excepcién del capitulo de
seguridad alimentaria. En 2014 se incluyé un capitulo nuevo sobre trabajo infantil y se volvié a
incluir el capitulo de gastos de los hogares que se habia realizado en 2011. Para la ECV 2015 se
incluyé un nuevo capitulo sobre uso de energéticos de los hogares y se excluyé el capitulo de
gastos de los hogares.

En 2016 se excluy6 el capitulo de uso de energéticos de los hogares y se incluyé un capitulo
nuevo sobre necesidades juridicas para las personas de 18 afios y mas. Para 2017 se incluyé el
capitulo sobre seguridad alimentaria, y unas preguntas sobre bienestar subjetivo de las personas
de 15 afios y mas y se excluyé el capitulo sobre necesidades juridicas.
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2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

Esta parte comprende los disefios: tematico/metodoldgico; estadistico; de la ejecucion; de
sistemas; de analisis de resultados; de difusion y evaluacion, entre otros.

2.1. DISENO TEMATICO/METODOLOGICO

En este disefio se describen aspectos como: las necesidades de informacion de los usuarios, los
objetivos generales y especificos, los diferentes marcos que se considera necesario incluir, el
disefio de indicadores y del formulario, las nomenclaturas utilizadas, para poder entender la
planeacién de la operacion estadistica.

2.1.1. Necesidades de informacién

Debido a la necesidad de realizar mediciones periddicas a los indicadores de pobreza y calidad de
vida, se realiza la encuesta anualmente abordando las mismas tematicas, para hacer posibles las
comparaciones y aportando indicadores necesarios para la formulaciéon y seguimiento de las
politicas publicas.

2.1.2. Objetivos

A continuacion se describen los objetivos tanto generales como especificos que tiene la operacién
estadistica.

a. Objetivo general

Obtener informacion que permita analizar y realizar comparaciones de las condiciones
socioeconomicas de los hogares colombianos, las cuales posibiliten hacer seguimiento a las
variables necesarias para el disefio e implementacién de politicas publicas.

b. Objetivos especificos

» Actualizar la informacion relacionada con las condiciones socioeconémicas de la poblacion del
pais.
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= Obtener la informacién necesaria para la actualizacion de los indicadores sociales a nivel de
viviendas, hogares y personas y para la definicion de politicas que permitan disefiar y ejecutar
planes sociales.

» Brindar informacion que permita la obtencién de los respectivos indicadores de pobreza y
desigualdad.

= Obtener informacién que posibilite profundizar en un andlisis con perspectiva de género.

2.1.3. Alcance

La ECV es una investigacién que permite recoger informacidon sobre diferentes aspectos y
dimensiones del bienestar de los hogares. Incluye variables relacionadas con: las caracteristicas
fisicas de las viviendas (material de paredes y pisos); el acceso a servicios publicos, privados o
comunales; salud; la atencion integral de nifios y nifias menores de 5 afios; las tecnologias de
informacién y comunicacion; la tenencia y financiacién de la vivienda, y las condiciones de vida
del hogar y variables demograficas (sexo, edad, parentesco, estado civil, entre otras). La ECV se
realiza a nivel nacional con resultados para total nacional y para 9 regiones, ademas se realiza
con una periodicidad anual.

2.1.4. Marco de referencia

Esta seccion contiene el marco de referencia de la ECV, que incluye los principales antecedentes
tedricos de la medicion y analisis de la calidad de vida, asi como los enfoques mas representativos
para su abordaje; algunos conceptos fundamentales relacionados con el bienestar y la calidad de
vida y los referentes internacionales mas relevantes en el tema.

La revision que se presenta evidencia la multidimensionalidad de la calidad de vida y su
composicién en dimensiones objetivas y subjetivas, aspectos que son considerados e incorporados
en la Encuesta de Calidad de Vida del DANE.

a. Marco tedrico

El interés por examinar las condiciones de vida de la poblacién y efectuar comparaciones entre
paises se remonta a los afios cincuenta del siglo XX. En efecto, en 1954 el Secretario de las
Naciones Unidas convocé a un grupo de expertos de varios organismos internacionales con la
tarea de realizar un informe sobre la definicién y evaluaciéon de los niveles de vida en los paises
gue facilitara las comparaciones internacionales (Naciones Unidas, 1961). Ademas de definir los
niveles de vida como las “condiciones reales de vida de una poblacién”, el Comité concluy6 que el
enfoque mas conveniente para su evaluacion en los paises era a través de la medicion de
aspectos claramente delimitados de esas condiciones que pudieran representarse
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cuantitativamente y que reflejaran objetivos aceptados de la politica social y econémica a nivel
internacional (Ibid.: 1).

El Comité recomendé la construccién de indicadores alrededor de nueve componentes del nivel de
vida: i) Salud, ii) Consumo de alimentos y nutricion, iii) Educacion, iv) Empleo y condiciones de
trabajo, v) Vivienda, vi) Seguridad social, vii) Vestido, viii) Esparcimiento, ix) Libertades humanas.
Para la mayoria de esas dimensiones se formularon indicadores que permitieran efectuar
comparaciones entre paises.

A partir de la publicacion del informe de Naciones Unidas en 1961, en los afios sesenta y setenta
del siglo XX surgié el Movimiento de indicadores sociales, principalmente en Estados Unidos y
Europa. Ese movimiento lider6 la promocion de indicadores sociales para describir el nivel de vida
de una sociedad (Diener y Suh, 1997), asi como la construccion de sistemas de estadisticas
sociales comparables a los que existian entonces en el area econémica.

En el marco de ese movimiento, los esfuerzos adelantados en los paises escandinavos fueron los
que, en mayor medida, se orientaron al estudio del nivel de vida (Somarriba, 2008). Entre esos
esfuerzos se destacan el disefio y aplicacion en 1968 de la primera encuesta sobre nivel de vida en
Suecia y el Estudio comparativo de prosperidad entre paises, dirigido por Allardt en 1976. En
cuanto al primer trabajo, incluyé preguntas sobre condiciones de vida en nueve componentes,
entre los que se sobresalen Familia e integracion social y Recursos politicos. Con respecto al
Estudio comparativo, se destaca especialmente por su propuesta de clasificacion de las
necesidades basicas en tres categorias (tener, amar y ser), dos de las cuales rompen el paradigma
de que el progreso implica riqueza material, asi como por la inclusiéon de indicadores subjetivos
(satisfaccion con las condiciones de vida, felicidad en las relaciones sociales y desarrollo personal).

A un nivel méas amplio, uno de los avances mas significativos en la medicioén de los niveles de vida
enmarcados en el movimiento descrito lo constituyé el establecimiento del Sistema de indicadores
sociales de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos, OCDE, a comienzos
de los setenta. El Sistema buscaba evaluar el bienestar de los paises miembros para identificar las
demandas sociales y, de esta manera, facilitar las discusiones publicas y la planeacion
socioeconémica en esos paises. Luego de un proceso largo que partié de establecer el significado
de bienestar y continué con la especificacién de los indicadores y los cuestionarios, la recoleccion y
organizacion de la informacion, en 1986 se publicé el informe sobre las Condiciones de Vida en los
Paises de la OCDE (Garcia, 2010), agrupadas en ocho dimensiones.

Pese a los antecedentes sefialados y a otros esfuerzos adelantados por organismos
internacionales, solo en la primera década del siglo XXI los indicadores sociales empezaron a ser
tenidos en cuenta como verdadero complemento a las mediciones econémicas tradicionales, para
ofrecer una perspectiva mas amplia del progreso y/o el bienestar. Posiblemente el primer gran
paso en esa direccion lo constituy6 la formulacién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio por
parte de las Naciones Unidas en el afio 2000 y, en particular, la identificacién de una serie de
indicadores para monitorear el logro de esos objetivos. Posteriormente, la iniciativa Mas alla del
PIB (Beyond GDP), impulsada por la OCDE y otros organismos europeos en la conferencia del
mismo nombre celebrada en 2007, propuso que la medicién del progreso y el bienestar de los
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paises se efectuara a partir de la construccién de indicadores “tan claros y atractivos” como el PIB,
pero mas incluyentes en términos sociales y ambientales. Los indicadores recomendados incluyen
tanto aspectos objetivos (tiempo para esparcimiento, estado civil, ingreso disponible, entre otros)
como subjetivos (satisfaccion con la vida y sus dominios). Ese mismo afio (2007) se llevé a cabo el
Il Foro Mundial de la OCDE, centrado en la Medicién y promocion del progreso de las sociedades,
donde se lanzé el Proyecto Global Midiendo el Progreso de las Sociedades, que también impulsé
la discusion alrededor del tema.

En una direccién similar a las iniciativas anteriores, se pronuncio la Comisién sobre la Medicion del
Desempefio Econdémico y el Progreso Social en 2009. Ademas de examinar las limitaciones del
PIB como indicador de desarrollo econémico y social, la Comisién identificé requerimientos de
informacién adicional para la produccién de indicadores mas relevantes de progreso social, para lo
cual trabaj6 alrededor de tres grandes temas: PIB, Calidad de Vida y Desarrollo Sostenible y Medio
Ambiente. En el caso especifico de la calidad de vida y/o el bienestar, los expertos sugirieron
concentrar los esfuerzos de medicion alrededor de las dimensiones identificadas en otras
iniciativas alrededor del mundo, entre las que se incluyen Estdndares de vida material, Voz politica
y buen gobierno (governance), Conexiones y relaciones sociales, Medio-ambientee Inseguridad
econdmica y fisica (Stiglitz, Sen y Fitoussi, 2009).

La calidad de vida y el bienestar han sido abordados desde distintas disciplinas, entre ellas la
filosofia, las ciencias sociales, la psicologia y la economia. La revision de literatura al respecto
evidencia que hay cinco enfoques predominantes en ese abordaje. El primero es el utilitarista,
segun el cual el bienestar esta dado por la utilidad, el placer o la satisfaccién individuales derivados
de los bienes o las acciones (Ochoa, 2008). El segundo enfoque es el de recursos, atribuido a la
tradicion sueca. En este abordaje la calidad de vida depende de los recursos con que cuentan las
personas para “controlar y dirigir conscientemente sus condiciones de vida” (Erikson, 1996: 107), lo
que incluye tanto dinero como salud, conocimientos y habilidades, relaciones sociales, condiciones
de trabajo y seguridad (Ochoa, 2008).

El tercer enfoque es el de satisfaccién de necesidades, segun el cual el bienestar depende del
acceso a bienes para suplir las necesidades humanas. Dentro del enfoque pueden identificarse
dos corrientes: la econdmica tradicional, que sélo considera las necesidades basicas, y la
psicolégica que incluye, ademas, necesidades de orden superior (emocionales y afectivas)
“esenciales para el desarrollo y la existencia humanas” (Ochoa, 2008).

El cuarto enfoque es el de capacidades, que ha pasado a ser el mas aceptado entre los estudiosos
de la calidad de vida. Segun esta aproximacién, promovida por Amartya Sen, el bienestar esta
dado por las capacidades que tienen los individuos de elegir los elementos (bienes, servicios,
recursos) que, de acuerdo con su propia valoracion, les permitan obtener funcionamientos o
realizaciones. De esta manera, se rompe con la tradicién que asociaba la calidad de vida a los
recursos con que cuenta la gente o la utilidad o satisfaccion de necesidades derivadas de su
acceso, para centrarse en las capacidades o la facultad de los individuos para realizar acciones
(Feres y Mancero, 2001).
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Por dltimo, el quinto enfoque es el del bienestar subjetivo, que, a pesar de estar asociado con el
utilitarismo, amerita ser considerado de manera independiente por la importancia adquirida. De
acuerdo con este enfoque, la calidad de vida depende de la apreciacién o valoracion que hagan los
individuos sobre aspectos de su vida o su vida en general, seglin su propia experiencia.

Aunque la medicion de la calidad de vida deberia estar en funcion del enfoque tedrico adoptado, la
multidimensionalidad del concepto y la dificultad de hacer operativos algunos componentes hace
gue los avances al respecto sean desiguales. Para abordajes como el de la satisfaccion de
necesidades basicas, la medicién suele ser mas directa por la posibilidad de definirlas a priori y
valorar la calidad de vida en funciéon de su satisfaccidon. Sin embargo, el ejercicio resulta mas
complejo para los enfoques de capacidades, por la dificultad de medir realizaciones que dependen
de las elecciones individuales, y satisfaccion de necesidades de orden superior, porque su
identificacién también es personal o individual.

Pese a la amplia aceptacién que tiene actualmente el enfoque de capacidades y a la creciente
importancia de la aproximacion desde el bienestar subjetivo, no existe un consenso sobre el marco
teodrico desde el que debe abordarse la calidad de vida, ni sobre la mejor forma de medirla. Sin
embargo, cada vez hay un mayor acuerdo en que la medicion debe incorporar no sélo aspectos
econdmicos (como empleo e ingresos) o sociales basicos (como acceso a educacion, salud y
vivienda) sino también otros dominios de la vida de los individuos que influyen en su bienestar
como sus relaciones familiares y sociales, su posibilidad de esparcimiento, su participacion en la
vida publica (Ochoa, 2008). Esa incorporacion resulta clave para efectos del disefio y evaluacion
de politicas publicas orientadas a mejorar el bienestar de la poblacién, que es lo que justifica el
estudio de la calidad de vida.

b. Marco conceptual

Debido a la multidimensionalidad del concepto de calidad de vida y a su fuerte componente
valorativo, no existe una definiciébn Unica que sea compartida por las distintas disciplinas. A partir
de cada enfoque teérico es posible construir una definicion o identificar los factores de los que
depende la calidad de vida (utilidad, recursos, satisfaccion de necesidades, capacidades, etc.).
Ademas de las definiciones resultantes, hay otras propuestas, no asociadas a enfoques ni
disciplinas particulares, que enfatizan en los componentes o determinantes de la calidad de vida,
mas que en su significado. Algunas definiciones o propuestas son mas comprehensivas y otras
mas especificas.

Como sefiala Ochoa (2008: 1), la calidad de vida “puede abordarse como un concepto teérico que
se basa en el planteamiento de la pregunta de lo que significa una buena vida y de los medios para
lograrla”. Aunque algunos estudiosos del tema consideran que el concepto tiene un significado
distinto al de bienestar , los dos términos se vienen usando en el mismo sentido, asociados a la
prosperidad en general (Veenhoven, 2000).

Desde la perspectiva econdmica tradicional, hasta hace unas décadas la calidad de vida se
asimilaba a condiciones de vida y el énfasis se ponia en la satisfaccion de necesidades basicas.
Sin embargo, el espectro se ha ampliado con la incorporacién de propuestas de otras ciencias
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sociales y de la psicologia y actualmente se acepta que la calidad de vida comprende aspectos
econdmicos, sociales, culturales, politicos, ambientales y psicosociales (Bravo, 2000), es decir, el
rango completo de factores que influye en lo que la gente valora al vivir, que trasciende lo material
(Stiglitz, Sen y Fitoussi, 2009). También se reconoce que la calidad de vida involucra aspectos
externos e internos del bienestar, asi como “las influencias transaccionales y reciprocas entre los
dos” (Diener y Suh, 1997: 213).

Con respecto al bienestar, es comin que el término se use en una sola de sus acepciones, la
subjetiva, para aludir a la percepcion de los individuos sobre sus vidas. Sin embargo, desde una
perspectiva mas amplia se entiende como la “cualidad de obtener satisfaccién a través del disfrute
de los recursos disponibles, y no s6lo de su mera posesion” (Palomba, 2002: 4).

Sirgy y Miller (2016) presentan una distincion entre categorias de bienestar que puede resultar Gtil
en la comprension de otras acepciones del término. En primer lugar mencionan el bienestar
econdmico, asociado a temas de seguridad financiera, que involucran principalmente empleo e
ingresos. En segundo lugar refieren el bienestar del consumidor, que comprende la satisfaccion de
necesidades basicas y no basicas de los individuos (vivienda, salud, nutricién y educacion , en el
primer caso, confianza y expectativas de los consumidores, en el segundo). Por ultimo sefialan el
bienestar social, que implica la satisfaccion de necesidades de orden superior, entre ellas
relaciones familiares y sociales, esparcimiento, cultura, justicia y espiritu.

Ademas del bienestar, otros términos con los que se relaciona la calidad de vida son condiciones
de vida, nivel de vida y estandar de vida. Aunque para ellos también se encuentran distintos
significados, es posible afirmar que los tres comprenden solo algunas dimensiones de la calidad de
vida y que sélo involucran componentes obijetivos.

Finalmente, hay que sefialar el concepto de bienestar subjetivo, debido a la importancia adquirida
en el estudio de la calidad de vida en varias disciplinas. Ese concepto corresponde a la “evaluacion
que hace cada persona con relacién a su vida®”, que puede dividirse en tres componentes: el
primero enfocado en los aspectos afectivo-emocionales, dentro de los cuales se incluyen los
estados de animo (por ejemplo, la felicidad); el segundo, de caracter evaluativo, examina los
aspectos cognitivo- valorativos, como la satisfaccién con la vida o con sus dominios (salud, familia,
trabajo y relaciones sociales, entre otros); el tercero, referido al significado o propésito de la vida
para los individuos (Ochoa, 2008; OCDE, 2013).

c. Referentes internacionales

El Estudio de la medicion de las condiciones de vida (Living Standards Measurement Study,
LSMS), del Banco Mundial, establecido en 1980, constituye el primer esfuerzo internacional en la
promocion del disefio e implementacion de Encuestas multipropdsito a hogares en paises en
desarrollo mediante la provision de asistencia técnica a las oficinas nacionales de estadistica de
esos paises. El objetivo del programa original fue “promover un mayor uso de los datos de hogares
como base para el proceso de toma de decisiones de politica” (Deaton y Zaidi, 2002). Desde sus
inicios, el LSMS propuso la incorporacion de indicadores sociales como condiciones laborales,
ambientales y medidas subjetivas de calidad de vida.
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El siguiente referente internacional de importancia para Colombia lo constituyé el Programa
regional de Mejoramiento de las Encuestas de Condiciones de Vida en América Latina y el Caribe,
MECOVI, liderado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial y la Cepal, y
ejecutado entre 1996 y 2004. De manera similar al estudio LSMS, el objetivo del MECOVI fue
proveer asistencia técnica y financiera a los paises participantes para mejorar el disefio de las
encuestas a hogares, la implementacién de sistemas integrados de esas encuestas y la calidad de
las publicaciones. Durante su periodo de operacion, el MECOVI realiz6 varios talleres regionales y
cursos regionales de capacitacion alrededor de las encuestas de hogares, en general, y de
aspectos mas puntuales (muestras, medicién del ingreso, gasto, pobreza, empleo, etc.).

En tercer lugar hay que destacar un referente vigente, la iniciativa de la OCDE Para una vida
mejor: medicion del progreso y el bienestar (Better Life: Measuring Well-being and Progress),
lanzada en 2011 en respuesta a las recomendaciones de la Comisién sobre la Medicion del
Desempefio Econdmico y el Progreso Social. Dicha iniciativa incluye el programa Cémo va la vida
(How's Life), que realiza el monitoreo para los paises integrantes de la organizacién a un conjunto
de indicadores de bienestar agrupados en 11 dimensiones, partiendo de un marco de referencia
propio para la medicion del bienestar y el progreso. Esa propuesta se ha vuelto el abordaje méas
popular a nivel internacional para medir la calidad de vida (Bijl, 2015).

Como se observa en la figura siguiente, las dimensiones del bienestar incluidas en el marco de la
OCDE se dividen en dos grandes areas: calidad de vida y condiciones materiales. La primera
abarca ocho dimensiones y la segunda tres.

Figura 1. Marco de la OCDE para la medicion del progreso y el bienestar

Calidad de vida Condiciones materiales

g salud :
Ingresosyriqueza

'-! !-I Balance vida- trabajo

Empleosy ganancias

Educaciony habilidades Viviend:

Contactos sociales

@ Compromiso civico y gobierno
Calidad ambiental

ﬁ Seguridad personal

Bienestar subjetivo

Fuente: Basado en OCDE (2017)

Otras caracteristicas distintivas del marco de la OCDE para la medicién del bienestar y el progreso
son: i) su énfasis en la gente (individuos y hogares), en su situacion y en la manera en que se
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relacionan con otros en la comunidad donde viven y trabajan; ii) su concentracion en los resultados
del bienestar, mas que en los insumos o productos empleados para obtenerlos; iii) la inclusion
tanto de aspectos objetivos como subjetivos del bienestar, en la medida en que considera que las
experiencias personales sobre las circunstancias de la vida proveen informacion suplementaria o
complementaria a las medidas objetivas; iv) su analisis de la distribucién del bienestar en la
poblacion, mirando diferencias entre grupos de individuos (segin edad, género, educacion e
ingreso) (OCDE, 2017).

Ademas de los referentes sefialados, los conceptos y definiciones de la Encuesta de Calidad de
Vida se enmarcan en las normas, resoluciones y recomendaciones de los organismos
internacionales que producen los lineamientos para la medicion de indicadores del mercado laboral
(Organizacién Internacional de Trabajo, OIT), la seguridad alimentaria (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, FAO), el bienestar (la OCDE) e indicadores
sociales, de pobreza y desigualdad (CEPAL y Comité Andino de Estadisticas), entre otros..

2.1.5. Disefio de indicadores

A continuacién se muestran los indicadores mas importantes que se pueden obtener con la ECV:

A. Indicadores de vivienda.

B. Indicadores de educacién

C. Indicadores de cobertura de servicios publicos

D. Indicadores de salud.

E. Indicadores de cuidado de los nifios y nifias menores de 5 afios.

F. Indicadores de tenencia de la vivienda.

G. Indicadores de pobreza subjetiva.

A) Indicadores de viviendas, hogares y poblacion

Promedio de hogares por vivienda: establece la cantidad de hogares por vivienda.
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H/ V=

Totaldehogares

~ Totaldeviviendas

Promedio de personas por hogar: determina la cantidad de personas por hogar.

_ Totalde personas

~ Totalde hogares

Poblacién por grupo de edad: es el porcentaje de personas para un grupo de edad establecido.

% poblacién en grupo de edad establecido =

Total personasen grupo de edad establecido

*100

Totalde personas

B) Indicadores de educacion

Tasa de asistencia escolar (TAE): se define como la proporciéon de la poblacién en un rango de

edad determinado que asiste a un centro de educacion formal (estudia).

TAE =

Poblaciémasistente enelrangode edad

*100

Poblaciérenelrangode edad

C) Indicadores de cobertura de servicios publicos

Hogares con servicio de energia eléctrica (HSEE): corresponde al porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de energia eléctrica.

HSEE =

Hogaresquecuentancon serviciode energiaeléctrica

Totaldehogares

Hogares con servicio de gas natural (HSG): corresponde al porcentaje de hogares que cuentan con
el servicio de gas natural conectado a red publica.

HSG =

Hogaresquecuentanconservicio de gasnaturalconectadoaredpublica

Totaldehogares

*100
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Hogares con servicio de acueducto (HSA): corresponde al porcentaje de hogares que cuentan con
el servicio de acueducto publico, comunal o veredal.

Hogaresquecuentancon serviciode acueducto
Totaldehogares

HSA = *100

Hogares con servicio de alcantarillado (HSAL): corresponde al porcentaje de hogares que cuentan
con el servicio de alcantarillado.

Hogares que cuentan con servicio de alcantaril lado
Total de hogares

HSAL = *100

Hogares con servicio de teléfono fijo (HSTF): corresponde al porcentaje de hogares que cuentan
con el servicio de teléfono fijo, corriente o tradicional.

Hogaresquecuentancon serviciode teléfonofijo
Totaldehogares

*100

HSTF =

Hogares con servicio de teléfono celular (HSRB): corresponde al porcentaje de hogares en los que
alguno de sus miembros cuenta con el servicio de teléfono celular.

Hogaresquecuentanconserviciode teléfonocelular
Totaldehogares

*100

HSTC =

Hogares con servicio de recoleccion de basuras (HSRB): corresponde al porcentaje de hogares
que cuentan con el servicio de recoleccién de basuras.

Hogaresquecuentancon servicioderecoleccid de basuras
Totalde hogares

HSRB = *100
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D) Indicadores de salud

Afiliados al sistema de seguridad social en salud (ASSS): corresponde al porcentaje de personas

que se encuentran afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud en calidad de cotizantes o
beneficiarios(as).

ASSS =

Personasafiliadasal sistema de seguridadsocialen salud

*100
Totalde personas

Personas que estuvieron enfermas (PE): corresponde al porcentaje de personas que en los Ultimos
30 dias estuvieron enfermas.

PE

_ Personasqueestuvieronenfermasenlosultimos30dias

*100
Totalde personas

E) Indicadores de cuidado de los nifios y nifias menores de cinco afios

Nifios y niflas que asisten a un hogar comunitario, jardin, Centro de Desarrollo Infantil - CDI o
colegio (MAP): corresponde al porcentaje de nifios y nifias menores de cinco afios que asisten a
hogar comunitario, jardin, CDI o colegio.

MAP — Nifios y nifias menores de 5 afios que asisten a hogar comunitario, jardin, CDI o colegio

Total de nifios y nifias menores de 5 afios

Nifios y nifias que llevan a control de crecimiento y desarrollo (MCCD): corresponde al porcentaje
de nifios y niflas menores de cinco afos que son llevados a control de crecimiento y desarrollo.

MCCD =

Nifios y nifias menores de 5 afios que llevan a control de crecimient o y desarrollo

Totalde nifios y nifias menores de 5 afios

*100

*100
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F) Indicadores de tenencia de la vivienda

Hogares propietarios de vivienda (HPV): corresponde al porcentaje de hogares que tienen vivienda
propia, totalmente pagada o que estén pagando.

Hogaresconviviendapropia
Totalde hogares

HPV = *100

G) Indicadores de pobreza subjetiva

Hogares que se consideran pobres (HPo): corresponde al porcentaje de hogares que se
consideran pobres.

_ Hogaresquese consideranpobres
Totalde hogares

HPo *100

Hogares cuyo ingreso no alcanza para cubrir los gastos minimos (HIN): corresponde al porcentaje
de hogares que consideran que su ingreso no alcanza para cubrir los gastos minimos.

_ Hogares cuyoingreso no alzanza para cubrir gastos minimos
Total de hogares

HIN *100

Hogares que su ingreso cubre mas que los gastos minimos (HIA): corresponde al porcentaje de
hogares que consideran que su ingreso cubre mas de los gastos minimos.

Hogares cuyoingreso alcanza para cubrir mas que los gastos minimos
Total de hogares

HIA = *100
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2.1.6. Plan de resultados

Para la ECV se generan los cuadros de salida, incluyendo las variables mas representativas de
cada capitulo de la encuesta a nivel de hogares y personas segun tematica y teniendo como base
los cuadros publicados en el ejercicio anterior. Asimismo se generan nuevos cuadros con las
variables que se incluyeron para el 2017, (Ver anexo B).

2.1.6.1. Disefo de cuadros de salida o de resultados

El proceso comienza con el disefio de los cuadros y sus especificaciones, que son elaboradas por
el grupo tematico y posteriormente enviadas al area de sistemas para su programacion y
procesamiento. Luego de este paso son enviadas de vuelta al &rea de temética para su revision y
verificacion.

Para la ECV los cuadros de salida se presentan a nivel total nacional, cabecera y centros poblados
- rural disperso, tanto en valores absolutos como sus respectivos valores porcentuales (Anexo B).

2.1.7. Disefio del formulario o cuestionario

La ECV se ha disefiado con el objetivo de recopilar datos importantes de multiples variables. Para
lograr el propésito de la investigacién, se planteé un formulario que consta de 13 capitulos y 299
preguntas, del que se obtiene informacién sobre viviendas, hogares y personas. A continuacién se
hace una breve descripcion de cada capitulo con sus respectivos objetivos (Anexo A).

Capitulo A: identificacion y control

En este capitulo se hace una identificacion de la ubicacién de las viviendas y los hogares, asi
como un control de calidad sobre la recoleccion de las encuestas.

e Capitulo B: datos de la vivienda (solo para hogar 01 de la vivienda)

En este capitulo se capta informacion relacionada con las caracteristicas de la vivienda (tipo de
vivienda, material de pisos y paredes, servicios publicos, privados o comunales y afectaciones
procedentes de desastres naturales o contaminacién en el entorno).

e Capitulo C: servicios del hogar (para todos los hogares de la vivienda)

En este capitulo se busca informacion relacionada con hacinamiento critico, calidad de los
servicios con que cuente el hogar.

Capitulo D: caracteristicas y composicion del hogar (para todas las personas del hogar)
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En este capitulo se busca identificar las personas que conforman el hogar y establecer el
parentesco con el(la) jefe(a) de hogar. Ademas, obtener informacién sobre el nivel de estudios
alcanzado por el padre y la madre cuando no hacen parte del hogar. Asi mismo se busca medir
el bienestar subjetivo de los miembros del hogar de 15 afios y més.

Capitulo E: salud (para todas las personas del hogar)

En este capitulo se busca obtener informacion por el acceso de la poblacion al SGSSS y su
cobertura por regimenes, el uso de los servicios de medicina general, medicina especializada y
urgencias Yy la percepcion de la calidad de estos servicios. Adicionalmente se indaga sobre la
percepcion del estado de salud que tienen las personas del hogar y por presencia de
enfermedades cronicas.

Capitulo F: atencién integral de los nifios y nifias menores de 5 afios

En este capitulo se busca identificar la persona o institucion, sobre la cual recae la
responsabilidad de la atencion y cuidado de los nifios y nifias menores de 5 afios. Igualmente:
determinar la cobertura de los establecimientos publicos y privados destinados a la proteccion y
aprendizaje de los(as) menores; caracterizar a la persona que se encarga del cuidado de los
nifios y nifias menores de 5 afios, asi como determinar las actividades ludico-pedagdgicas que
esta persona realiza con el(la) menor, la frecuencia con las que las ejecuta y establecer el
namero de menores de 5 afios que son llevados a controles de crecimiento y desarrollo.

Capitulo G: educacion (para todas las personas de 5 afios y mas)

En este capitulo el objetivo es identificar las principales caracteristicas educativas de la
poblacién de 5 afios y méas (alfabetismo, asistencia escolar, niveles alcanzados y afios de
estudio). Asimismo: establecer las facilidades de acceso a la educacién en sus diferentes
niveles y las razones de inasistencia de la poblacién en edad escolar; ubicar el sitio de
permanencia de las y los nifios por fuera de la jornada escolar, y determinar la cobertura de
subsidios y créditos educativos y las entidades que los otorgan.

Capitulo H: fuerza de trabajo (para todas las personas de 12 afios y mas)

Este capitulo busca establecer las fuentes de ingreso de las personas de 12 afios y mas. Los
ingresos pueden provenir de trabajo, trasferencias de otros hogares o instituciones, pensiones,
venta de activos, entre otros. Ademas para aquellos que reciben ingresos laborales se busca
caracterizar las condiciones y calidad del trabajo que realiza categoria ocupacional, sitio de
trabajo, acceso a la seguridad social, suministro de elementos de proteccion, tiempo de
desplazamiento al lugar de trabajo, etc.

Capitulo I: tecnologias de informacion y comunicacion (para todas las personas de 5 afios y
mas)
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El objetivo del capitulo es medir el acceso a las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
(TIC), con enfoque en el uso del computador y la Internet, indagando por: lugares de uso,
frecuencia de uso, actividades realizadas a través de Internet, tenencia y uso de la telefonia
movil celular de las personas de 5 afios y mas.

e Capitulo J: trabajo infantil (para personas de 5 a 11 afios)

Este capitulo se tiene como objetivo conocer la participacion de las y los nifios entre 5y 11
afios en actividades econdmicas y no econdmicas. Asimismo determinar la proporciéon de
menores que participan del mercado laboral y caracterizar su forma de participacion.

e Capitulo K: tenencia y financiacién de la vivienda que ocupa el hogar (para todos los hogares
de la vivienda)

En este capitulo se busca establecer la condicién de ocupacion de la vivienda por parte del
hogar y obtener informacién con respecto a los subsidios para vivienda otorgados por el
gobierno o de otra institucion.

e Capitulo L: condiciones de vida del hogar y tenencia de bienes (para el jefe del hogar o su
coényuge)

En este capitulo se indaga sobre la percepcion en cuanto a pobreza, inseguridad, la ocurrencia
de eventos que producen tension o preocupacion y la capacidad de los ingresos del hogar para
cubrir los gastos minimos. Igualmente se busca conocer los bienes que posee el hogar, no
solamente como patrimonio, sino como satisfactores de necesidades.

e Capitulo M: seguridad alimentaria

En este capitulo se busca conocer el nimero o porcentaje de hogares en inseguridad
alimentaria por insuficiencia de ingresos, de acuerdo a la Escala Latinoamericana y Caribefia de
Seguridad Alimentaria (ELCSA)

2.1.8. Normas, especificaciones o reglas de validacidn, consistencia e imputacion

El proceso de generacién de normas de validacion y consistencia consiste en la definicién de
flujos, rangos y valores vélidos de cada variable de la encuesta que el grupo tematico disefia.
Luego se entregan al equipo de sistemas para que sean incluidos en el programa de captura y
control de inconsistencias de la informacion.

Estas normas de validacion son generadas para que en el formulario electrénico sean diligenciadas
las preguntas de acuerdo a los rangos de edad correspondientes para cada capitulo y ademas que
se realicen los respectivos flujos o saltos de preguntas y se validen la consistencia de un a capitulo
a otro y entre las mismas preguntas.
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2.1.9. Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas.
Revisién 3 Adaptada para Colombia (CIIU Rev. 3 A.C.) Resulta de un proceso de
adaptacion en 1989 a partir de la clasificacidn internacional industrial uniforme propuesta
por la Comisién Estadistica de las Naciones Unidas. Esta proporciona un conjunto de
categorias para clasificar sistematicamente las actividades productivas que se pueden
utilizar para analizar y presentar las estadisticas correspondientes. Se aplican a los
agentes econémicos que se caracterizan por los procesos productivos que desarrollan.

Se divide en: secciones (nivel 1); divisiones (nivel 2); grupos (nivel 3) y clases (nivel 4).
Cada categoria del nivel inferior esta totalmente contenida por categorias del nivel
superior.

Division Politico Administrativa de Colombia (DIVIPOLA). Estandar nacional que
codifica y lista las entidades territoriales a saber: departamentos, municipios,
corregimientos departamentales, asi como los centros poblados, tanto inspecciones de
policia, como caserios y corregimientos municipales en el &rea rural. El objeto primordial de
tener la totalidad de estas unidades inventariadas es, identificarlas mediante un cédigo
numérico y adicionalmente tener la posibilidad de asociarles informacion temética de
diferentes fuentes, mediante el uso de sus identificadores.

Clasificacién Nacional de Ocupaciones (CNO - 70)2. Conserva la estructura de la
Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIOU), que ordena en forma
sistematica las ocupaciones del total de la poblacién civil activa. La estructura de la CNO
comprende: ocho grandes grupos; ochenta y tres subgrupos; doscientos ochenta y ocho
grupos primarios y mil novecientas cuarenta y ocho categorias ocupacionales.

Clasificacion Internacional de la Situacion del Empleo (CISE — 93). Clasifica los
empleos de una persona en un momento dado. Un empleo se clasifica con arreglo al tipo
de contrato explicito o implicito de trabajo del titular con otras personas u organizaciones.
Los criterios basicos utilizados para definir los grupos de clasificacion son el tipo de riesgo
econémico y el tipo de autoridad que tienen o tendran los titulares sobre los
establecimientos y sobre otras personas trabajadoras.

? Elaborada entre el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y el DANE en 1970.
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2.2. DISENO ESTADISTICO

El disefio estadistico reline varios aspectos entre los cuales se destacan los componentes basicos
del disefio, las unidades Estadisticas, los periodos de referencia utilizados, el periodo de
recoleccion, el disefio muestral para la operacion estadistica y por ultimo los ajustes de cobertura.

2.2.1. Componentes basicos del disefio estadistico

A continuacion se relacionan los componentes basicos del disefio estadistico, entre los cuales se
encuentran: el universo de estudio, la poblacién objetivo, el marco estadistico y la cobertura y
desagregacion geografica, entre otros.

Universo

El universo para la Encuesta de Calidad de Vida esta conformado por la poblaciéon civil no
institucional residente en todo el territorio nacional.

Poblacién objetivo
Esta conformada por la poblacién civil no institucional residente en todo el territorio nacional,

excluyendo la parte rural de los nuevos departamentos3 en los cuales reside el 1% de la poblacion
del pais, y se encuentra dispersa en casi la mitad de la superficie del pais.

Marco muestral
El marco muestral esta constituido por el listado de viviendas, hogares y personas y el inventario
cartografico obtenidos de la informacion producida por el Censo General 2005, asi como las
actualizaciones que se hacen en el periodo intercensal.

Fuente de datos

Es una operacion estadistica que se realiza por muestreo probabilistico.

% Los nuevos departamentos fueron establecidos en la Constitucion de Colombia de 1991 y son: Arauca, Casanare,
Putumayo, San Andrés, Amazonas, Guaviare, Guainia, Vaupés y Vichada.
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Coberturay desagregacion geogréfica

Para poder comprender la cobertura y desagregacion geografica de la ECV primero se deben
definir los conceptos de Cabeceras, centros poblados y rural disperso.

Cabecera: es el area geografica que esta definida por un perimetro urbano, cuyos limites se
establecen por acuerdos del Concejo Municipal. Corresponde al lugar en donde se ubica la sede
administrativa de un municipio.

Centro poblado: es un concepto creado por el DANE para fines estadisticos, Util para la
identificacién de nucleos de poblacion. Se define como una concentracién de minimo veinte (20)
viviendas contiguas, vecinas o adosadas entre si, ubicada en el area rural de un municipio o de un
Corregimiento Departamental. Dicha concentracién presenta caracteristicas urbanas tales como la
delimitacién de vias vehiculares y peatonales. Este concepto considera:

e Caserio: sitio que presenta un conglomerado de viviendas, ubicado cominmente al lado de
una via principal y que no tiene autoridad civil. El limite censal esta definido por las mismas
viviendas que constituyen el conglomerado.

e Inspeccién de Policia: es una instancia judicial en un area que puede 0 no ser amanzanada
y que ejerce jurisdiccion sobre un determinado territorio municipal, urbano o rural y que
depende del departamento o del municipio. Es utilizada en la mayoria de los casos con
fines electorales. Su maxima autoridad es un Inspector de Policia.

e Corregimiento municipal: es una division del area rural del municipio, la cual incluye un
nacleo de poblacion, considerada en los Planes de Ordenamiento Territorial, P.O.T. El
articulo 117 de la ley 136 de 1.994 faculta al concejo municipal para que mediante
acuerdos establezca esta division, con el propésito de mejorar la prestacion de los
servicios y asegurar la participacion de la ciudadania en los asuntos publicos de caracter
local.

Rural disperso: Es un area ubicada en la parte rural del municipio y a diferencia del Centro Poblado
sus viviendas se encuentran dispersas y cuyos limites pueden corresponder a accidentes
naturales.

Tiene un cubrimiento nacional con periodicidad anual. Se puede desagregar en total cabecera y
total centros poblados - rural disperso, con excepcién del area rural de San Andrés y la Orinoquia—
Amazonia, zona que se excluye por razones de costo y accesibilidad.
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2.2.2. Unidades Estadisticas

Unidades de observacion: corresponden a las viviendas, los hogares y las personas.
Unidades de analisis: Corresponden a las viviendas, los hogares y las personas.

Unidades de muestreo: existen varias unidades de muestreo dependiendo de la etapa de la cual se
esté hablando. Las unidades primarias de muestreo se relacionan con la primera etapa, las
unidades secundarias con la segunda etapa y asi sucesivamente. Para esta encuesta en particular
se definen 3 etapas, y sus unidades de muestreo asociadas son las siguientes:

» Unidades Primarias de Muestreo (UPM): se denominan asi los municipios de 7.000 y mas
habitantes. Los municipios de menor tamafio se han combinado con algin vecino de similares
caracteristicas, para completar un tamafio minimo de 7.000 habitantes y poder asi garantizar los
requerimientos de tamafio muestral a este nivel.

» Unidades Secundarias de Muestreo (USM): son las manzanas en las cabeceras municipales y
secciones en el resto del municipio.

» Unidades Terciarias de Muestreo (UTM): son los segmentos o medidas de tamafio MT (areas de
10 viviendas en promedio) tanto en la cabecera como en el resto del municipio, con limites

naturales facilmente identificables en los que se encuestan todos los hogares.

2.2.3. Periodo de referenciay recoleccién

Dentro de la encuesta existen los periodos de referencia que se utilizan en los diferentes capitulos
y esté el periodo de recoleccion que es el tiempo en le cual se lleva a cabo la encuesta.

Periodo de referencia

La ECV recoge informacion de diferentes temas. Dentro de cada capitulo existen variables que se
estudian con frecuencias diferentes, teniendo en cuenta que existen hechos que por su magnitud e
importancia presentan mayor recordacion que otros.

Los periodos de referencia que se manejan en la ECV 2017 son los relacionados a continuacion:
e Semana pasada o de referencia: respectiva semana calendario (lunes a domingo)

inmediatamente anterior a la semana en la que se efectla la entrevista. Es utilizado para
obtener informacién sobre la fuerza de trabajo.
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Ultimos 7 dias: se refiere a los 7 dias inmediatamente anteriores a la realizacién de la
encuesta.

e Mes pasado: mes calendario inmediatamente anterior al mes en que se realiza la encuesta. Es
utilizado para captar informacion sobre ingresos laborales

e Ultimas 4 semanas: las Gltimas 4 semanas calendario que preceden a la semana de la
encuesta. Se utiliza en preguntas relacionadas con fuerza de trabajo.

e Ultimos 30 dias: los 30 dias inmediatamente anteriores a la fecha en que se esté realizando la
encuesta. Es utilizada para captar informacién acerca de problemas de salud.

e Ultimos 3 meses: corresponde a los tres meses calendario, inmediatamente anteriores a la
realizacion de la encuesta.

e Ultimos 12 meses: hace referencia a los doce meses calendario, inmediatamente anteriores al
mes en que se esti haciendo la encuesta. Se utiliza para obtener informacion sobre: afectacion
de la vivienda, ingresos para personas de 12 afios y mas, hospitalizacion de algan miembro del
hogar.

e Ultimos 24 meses: hace referencia a los veinticuatro meses calendario, inmediatamente
anteriores al mes en que se esta haciendo la encuesta. Se utiliza para obtener informacion
sobre necesidades juridicas que han tenido las personas de 18 afios y mas.

Periodo de recoleccién

La ECV 2017 se lleva a cabo durante un periodo de siete semanas. Para este afio, la fecha de
recoleccion comprende desde el 1 de octubre hasta el 15 de Noviembre de 2017.

2.2.4. Disefio muestral

Teniendo en cuenta los objetivos y las caracteristicas de la encuesta se opté por una muestra
probabilistica, multietapica, estratificada y de conglomerados.

a) Probabilistica: cada unidad de muestreo tiene una probabilidad de seleccién conocida y mayor
gue cero. Esta informacion permite determinar a priori la precision deseada en las estimaciones y
posteriormente calcular la precision de los resultados obtenidos a partir de la informacion
recolectada.

b) Multietdpico: Para lograr la seleccion de las unidades de observacién (viviendas, hogares o
personas) se seleccionaron secuencialmente las unidades de muestreo en tres etapas (UPM, USM
y UTM) con probabilidades de seleccién en funcién del nimero de viviendas.




DANE Metodologia General
Encuesta Nacional de Calidad de Vida

CODIGO: DSO —ECV-MET 01

VERSION: 04
INFORMACION ESTRATEGICA PAGINA: 29
ECV 2017 FECHA: 16-03-2018
PROCESO: Disefio | SUBPROCESO: Encuesta Nacional de Calidad de Vida
ELABORO: Grupo tematico ECV | REVISO: Coordinacion de ECV | APROBO: Director técnico DIMPE

-En una primera etapa, la UPM, utilizando la técnica de seleccién controlada dentro de cada
4
estrato”.

-Para la segunda etapa, la USM en la cabecera y centros poblados la manzana, y en el rural
disperso la seccion cartogréfica. Para la seleccion de manzanas, se utiliza una seleccion de
muestra proporcional al tamafio sistematica (PPT-SIS) de manzanas y en el caso de las secciones
un sistemético (SIS).

-En la tercera etapa se selecciona el segmento o UTM con un muestreo aleatorio simple de
conglomerados (MASC).

En este proceso de seleccion por etapas so6lo se requiere una actualizacién cartografica detallada
de las &reas seleccionadas.

c) Estratificado: el pais se clasificé en dos grandes estratos: el primero corresponde a las 24
ciudades capitales con sus areas metropolitanas y el segundo, a los centros poblados y rural
disperso del pais constituido por el resto de municipios.

Cada capital o &rea metropolitana es autorrepresentada y tiene probabilidad de seleccion 1. Para la
estratificacion y seleccion de la muestra, el marco de cada municipio se organizé segln las
definiciones cartograficas establecidas en sectores, secciones y manzanas, con la informacién del
numero de viviendas y hogares y el estrato socioeconémico.

Para el segundo estrato, el proceso de seleccién contempl6 la previa estratificacion de las UPM.
Adicionalmente, la seleccién de las UPM a partir de los estratos elaborados se hizo con la Técnica
de Seleccion Controlada, que es un proceso extendido de estratificacion que optimiza adn mas la
seleccion (Goodman & Kish, 1950)

Los criterios aplicados para la estratificacion de las UPM fueron los siguientes:

e Geogréficos: a nivel de departamento.
e Socioecondmicos: a nivel de UPM, con los siguientes indicadores:

- Tamafio del municipio en términos de poblacién de las UPM.

- Nivel de urbanizacién (en términos de la cantidad de poblacién de las cabeceras
municipales).

- Estructura urbano-rural de la poblacién municipal (porcentaje de poblacion en cabecera).

- Proporcion de la poblacién con necesidades basicas insatisfechas (NBI), la cual, a su vez,
se clasifico en 4 intervalos: A [0-29,8%); B [29,8%-42,7%); C [42,7%-57,3%); y D [57,3%-
100%].

* Goodman and Kish L. (1950) Controlled selection —A Technique in probability sampling.in:Journal of the American
Statistical Association, vol. 45 pp.
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d) De conglomerados: Para el caso de esta encuesta los conglomerados estan definidos por la
unidad terciaria de muestreo y corresponde a 10 viviendas (contiguas) en promedio donde se
encuestan todas las viviendas, hogares y personas que lo conforman.

Rotacion de la muestra

Debido al caracter anual de la ECV y con el fin de controlar la repeticion de la encuesta en los
mismos hogares, se establecidé que la encuesta ira a los mismos municipios afio a afio y se hara
rotacion de los segmentos. Es decir, si la manzana (en la cabecera municipal o centro poblado) o
seccién (en lo rural disperso), contiene mas de una MT, la manzana o seccion se utilizara en las
siguientes rondas hasta agotarla. Cuando se agota la manzana o seccién censal se seleccionan
aleatoriamente areas contiguas dentro de la misma seccién censal para las manzanas, o dentro del
mismo sector para las secciones censales agotadas.

Para el afio 2017 se disminuyé el tamafio de muestra respecto a 2016, por lo tanto se hizo una
nueva distribucién de la muestra. La nueva distribucién implicd reiniciar el proceso de rotaciéon de
las UTM para asegurar coherencia en los cambios de estructura de marco y tamafios de muestra.

Definicion tamafio de la muestra

En encuestas de propésitos mdltiples, la diversidad y tipo de indicadores como razones,
proporciones, totales, promedios entre otros, y la complejidad del disefio dificultan la seleccién de
una variable guia o indicadora para definir el tamafio de muestra y la aplicacién de férmulas
especificas, para este caso se convino aplicar férmulas correspondientes a un disefio muestral
aleatorio simple de elementos (MAS) ajustado por un efecto de disefio (deff). El efecto de los
conglomerados en el disefio, es una relacién, para cada dominio, entre la varianza real de este
disefio complejo y la que se obtendria con un disefio aleatorio simple de elementos (MAS). Los
valores de deff provienen de los resultados de las diferentes rondas de la encuesta de afos
anteriores, y ademas se tuvieron en cuenta para cada uno de los dominios definidos y los
parametros basicos a estimar como: proporcion del 10%, con error estandar relativo no mayor del
5%. Una vez establecidos estos tamafios se realizaron ejercicios de simulacién considerando
variables especificas de los componentes de los indicadores de pobreza y estimando los errores
de muestreo esperados con diferentes niveles de agregacion. También se realizan célculos con el
fin de establecer medicion de cambios en los indicadores. De igual manera se toma en
consideracion la disponibilidad presupuestal de tal forma que la encuesta sea financiable.

Formulas:

El tamafio de muestra se calcul6 con base en la siguiente formula:
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NPQdeff
- 2
N(ESrelP)* + PQdeff
Dénde:

n = tamafo de muestra

N = tamafio del universo

P = probabilidad de ocurrencia de fenémenos estudiados.
Q =1 - P, Probabilidad de no ocurrencia

Esrel= error estandar relativo esperado

ES
ESrel = =P
P
deff — Var(congl.)
Var(MAS) = efecto de los conglomerados en el disefio de la muestra.

El tamafio total de la muestra es de aproximadamente 14.000 hogares. Los dominios de estudio
establecidos para la ECV 2017 son cabeceras y centros poblados - rural disperso, y sus tamafios
de muestra son 900 y 500 segmentos respectivamente.

Procedimiento de estimacion

Son los métodos que se aplican para garantizar estimaciones no sesgadas al Universo de estudio,
teniendo en cuenta los factores basicos de expansién, las variaciones del marco muestral, los
ajustes por no respuesta, la calibracion a valores poblacionales, la generacion de los estimadores y
la determinacion de la precision de los mismos.

Los componentes del factor de expansién se explican a continuacion:

e Factor basico de expansion (F). Aplicado a los datos muestrales proporciona a cada elemento
de la muestra el peso o representacion que le corresponde en el universo investigado. En
consecuencia, mediante su aplicacién se estiman numéricamente y en forma aproximada las
caracteristicas de dicho universo

e Peso de sub-muestreo (Ph). Esta dado por segmento y tedricamente es igual a 1 para todos los
segmentos en razén que representa una medida de tamafio. Sin embargo, en algunos casos
por el desarrollo dinamico del marco de muestreo puede hacer que este peso sea mayor 0
menor que 1, de acuerdo con la densidad de viviendas del segmento en el momento de hacer la
encuesta; por tal motivo, modifica el factor basico de expansién en el segmento.
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e Ajuste de cobertura por no-respuesta (Rh). Es importante, cuando las tasas de no-respuesta
varian en los subgrupos de la poblacion de diferentes caracteristicas (ejemplo, en los estratos
socioeconémicos). En este caso, la no-correccion, daria lugar a estimaciones sesgadas para el
conjunto de la poblacion estudiada. El ajuste habitual es asignar a los hogares y personas no
encuestadas, el promedio de las caracteristicas de los encuestados en el mismo segmento.
Esto se logra, corrigiendo el factor basico de expansién por un nuevo factor resultante de la
razén entre nimero de hogares seleccionados en un segmento y el nimero de hogares
encuestados en el mismo segmento.

A continuacién se describen las definiciones de las probabilidades de seleccion y de los factores de
expansion y ajuste:

Probabilidades de seleccion

P1 = De la UPM en el estrato:

3 Poblacion de la UPM seleccionada
Poblacion total de estratodel cual fue seleccionada

En las UPM de inclusion forzosa su poblacién coincide con la del estrato, por lo cual su
probabilidad es 1.

P2 = De la USM en la UPM, por zona (C, R)

N°de medidas de tamafio (M T=10 viviendas en promedio)
existentes en la USM seleccionada
N° total de M Texistentes en la zona (C o R) de la UPM

P3=De la UTM (segmento con 10 viviendas en promedio) en la USM.

1
"~ N°de UTMexistentes en la USM

Pf = Probabilidad final = P1 * P2 * P3

Factores de expansion y ajuste
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F1=  Factor basico de expansién: reciproco de probabilidad final = _f
F2= Factor de ajuste por no cobertura de segmentos completos

_ Segmentos seleccionados en la zona (C o R) de una UPM
Segmentos encuestados en la misma zona de la misma UPM

F3 = Factor de ajuste por no cobertura de hogares en un segmento.

_ Hogares existentes en viviendas del segmento seleccionado
Hogares encuestados en el segmento

El actor final de expansién se expresa como:

Ff= F1*F2*F3

Metodologia de ajuste a las proyecciones de poblacion, calibracion por regresién

Estimador del Total

La expresion del estimador del total de la variable de estudio Y en un periodo de la encuesta es la
siguiente:

- P M
Y=2 "2V O
h Pn i

Doénde:

h = estratos de ciudad o area metropolitana, regién o al total nacional.

P = proyeccién de la poblacion, por los grupos de calibracion en el estrato h, referida a la mitad
del mes.

Ph= nomero de personas que habitan en las viviendas de la muestra, en el estrato h, en el
momento de la entrevista.

Np - numero de viviendas en las manzanas o secciones de la muestra en el estrato h.
Yhi = es el valor de la variable de estudio en la vivienda i-ésima, del estrato h.

La metodologia de calibracion mediante un modelo de regresion consiste en lo siguiente:

Se considera una poblacion U= {ul """" UN} de la cual se extrae una muestra
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La expresion (1) se puede escribir de la siguiente forma:

? = de Y
kes
Dénde:

Y= valor de la variable de estudio en la unidad muestral k.

P
dy = Factor de expansion béasico de la unidad k obtenido mediante la expresion Pn , siendo h el
estrato al que pertenece la unidad.

2

kes : Sumatoria extendida a todas las unidades de la muestra s.

Se establecieron los siguientes grupos de calibracion:
Sexo

Hombres

Mujeres

Y para cada uno los siguientes grupos de edad:

De 0 a menores de 12 afios (para el caso urbano; en los centros poblados - rural disperso 10 afios)
12 a menores de 25 (de 10 a menores de 25 en centros poblados - rural disperso)

25 a menores de 55

55 y mas

Se obtienen ocho grupos. Con la informacién del total de personas en las proyecciones de
poblacién en cada grupo de calibracion, se construye el vector de totales:

XLtJ:|:ZX1k ZXZK Zx3kzx4k ZXSK er‘)kZX?k szk:|
U U V] U U U v] U

Donde cada variable Xk , representa la cantidad de personas de cada grupo en la vivienda k. (Se
hace a nivel de vivienda ya que es la unidad de andlisis mas agregada. De esta manera, a la
vivienda corresponde un Unico factor de expansion que es el mismo de los hogares y personas que
viven en ella). Asi, a nivel de vivienda se establecen las variables de la siguiente forma:

Hombre | Mujeres | Hombre | Mujeres | Hombre x?:gr[ezz Hombre | Mujeres
- s<de | <del12 | sentre |entre[12| sentre sdeb5 | de55y
Vivienda -54)

12 afios afios [12 -24) -24) [25 -54)

afios |V 7 afios | + afios
Xk Xok anos Xz | aflos Xy | afos Xg

X X
X6k 7k 8k
k 1 0 2 2 0
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. X . .
Donde cada variable ~ ¥ corresponde a la cantidad de personas por sexo y edad en la vivienda k.
De manera que para cada vivienda se establece el vector:

t
sz[xlk Xok  Ka  Xap Xgy X6kX7kX8k]

La idea es ajustar los pesos para que:

Xy :Zwkxk
r

Es decir, sumando sobre las variables x expandidas, se obtienen los valores proyectados de
poblacién en cada grupo de edad y sexo por estrato de disefio. Estos nuevos pesos se obtienen de

. . o d, =1,
manera que sean lo mas cercano posible a los pesos dados por el disefio . Los nuevos
pesos son obtenidos mediante minimizacion de la distancia lineal entre wk y dk:

w, =d,v, con Vi =1+ A%,

-1

t
A= Xy =D d x| Do dex X

Donde:

V, o . I
Los valores 0 sea la correccion de pesos, se obtienen de manera iterativa hasta que cumplan
con la ecuacion de calibracién y con los limites establecidos. El planteamiento del problema es

encontrar unos valores Wi gue hagan minima la expresion:

Wk
PICHE b Sw, X, =X
kes k' / con la condicién kes
Doénde:

G = funcion de distancia.
X = vector de dimension (J, 1) con los totales de las variables auxiliares.

Xy = vector de dimension (J, 1) con los valores de las variables auxiliares en la unidad muestral k.

La solucién del problema depende de la funcion de distancia G que se utilice. Si se considera la
_ Wi
d,

4

funcion de distancia lineal de argumento

G(z)=%(z—1)2, zeR
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El problema se resuelve mediante la utilizacion de los multiplicadores de Lagrange que conducen a

la obtencion de un conjunto de factores Wi gue verifican las condiciones de equilibrio y
proporcionan las mismas estimaciones que el estimador de regresion generalizado.

De esta manera la estimacién del total para una variable de estudio esta dada por:
Y = E Wi Y
.

El célculo del ajuste por calibracion se realiza utilizando la macro Clan 97 v3.1 software creado por
Statistics Sweden, que corresponde a un conjunto de rutinas en el programa SAS para la
estimacioén puntual y de errores en encuestas por muestreo.

Calculo de precision de los resultados

Todas las estimaciones de las caracteristicas de un universo de estudio, basadas en una muestra
probabilistica, son aproximadas, razén por la cual es importante establecer su nivel de precisién o
margen de error. El indicador apropiado es el error estandar o error de muestreo, que mide la
variabilidad del azar propia de las muestras probabilisticas. El error estandar relativo (ESrel) o
coeficiente de variacion del muestreo (CV) es la expresion del error estandar como proporcion o
porcentaje del valor del indicador. La formulacion matematica para el célculo del error estandar se
realiza en funcién del tipo de muestra, de las etapas de la seleccién y de sus probabilidades.

Estimacion de la varianza para un total

Para el estimador de un total, la varianza se estima de la siguiente forma (Séarndal, C.-E. and
Lundstréom, S. 2005),

N) Z\ih(,\h) Z llahi(ékdk)z_

hah_

h=12,...

Sea H los estratos de la muestra

a=12,...,a .
710 Th Jos segmentos seleccionados en el estrato h

ah= Numero total de segmentos en la muestra del estrato h

P - . o . .
El término ~“% se calcula a nivel de vivienda, se suma la variable en estudio para obtener el total

Yi a nivel de vivienda. Entonces:

A t
e =Y« —XBp
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t
X . -
Donde "k es el vector de variable auxiliar y

1
. t
Bp = ZWkaXk Zwkxkyk
S S

Es un vector calculado en cada dominio de ajuste.

Estimacion de razones

Las tasas, razones, proporciones y promedios generadas a partir de este disefio muestral son de la
forma de una razén, en la cual el numerador y el denominador son variables aleatorias, asi:

D WY,
__r
zwkxk
r

> |\<>

Estimador de la varianza de la razén
Para estimar la varianza del estimador de una razén se debe transformar la variable en una funcién

lineal para ello se utiliza el método de linealizacién de Taylor, y de esta manera se aplica la
metodologia anterior.

Utilizando la férmula de varianza de un total, para una razén se cambia Yi por

R 1 R
0, = =(y, —2zF)
k 2 k k
Con lo cual se obtiene:
2
A H 1 ay . ) ay, .
V(I’)ZZ hZ(ekdk) - Zekdk
h a'h _1 a a
Sea h=12,...,H cada uno de los estratos
a=12

cead .
77117 segmentos seleccionados en el estrato h
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ah= nimero total de segmentos en la muestra del estrato h

Donde:
A _ A t
e =U,—xBp

t
X . -
Donde "k es el vector de variable auxiliares y

-1

t A

By = ZWkaXk ZWkauk
Sp Sp

Es un vector calculado en cada dominio de ajuste.

Coeficiente de variacién
Para medir la magnitud de la variabilidad de la distribucion muestral del estimador, denominado
error muestral, se usan frecuentemente la desviacion estandar y el coeficiente de variacion.
El coeficiente de variacion se define como la relacién porcentual del error estandar a la estimacion

central, esto es, el cociente entre el error estandar del estimador y el valor esperado del estimador,
multiplicado por 100.

CV(f) = —VE ;((:))*100

El valor de este coeficiente, expresado en porcentaje, permite evaluar la calidad de un
procedimiento de estimacion.

2.2.5. Ajustes de cobertura

El ajuste de cobertura se realiza cuando se pierden segmentos u hogares. Cuando hay pérdida de
segmentos se ajusta a nivel de UPM, calculando la razon entre el nimero de segmentos
seleccionados y el nUmero de segmentos efectivamente encuestados. Si hay perdida de hogares el
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ajuste se realiza a nivel de segmento, se calcula la razén entre nimero de hogares encontrados en
el segmento y el nimero de hogares efectivos completos.
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2.3. DISENO DE LA EJECUCION

Para la ejecucion del operativo se llevan a cabo los siguientes procesos: Sistema de capacitacion,
Actividades preparatorias, el disefio de los instrumentos y la recoleccién de la informacion.

2.3.1. Sistema de capacitaciéon o entrenamiento

La coordinacion operativa de cada direccion territorial y el personal responsable de la ECV se
conectaron a través de videoconferencia con DANE Central para impartir instrucciones teméticas,
operativas, muestrales y de sistemas a las personas presentes, quienes tendran la responsabilidad
de dictar el aprendizaje en su ciudad al personal de campo que se convoca para la encuesta.
Bogota, Bucaramanga, Cali y Villavicencio, deberan capacitar a Leticia, Arauca, Buenaventura y
Yopal, respectivamente. DANE Central apoya el entrenamiento en las ciudades que se requiera.

En el marco de la vision actual del DANE, el modelo de aprendizaje, evaluacién y seleccion busca
garantizar la adecuada preparacién del personal operativo para obtener la mejor cobertura y
calidad de la informacion. Este modelo es un proceso de aprendizaje b-learning en el que se
combinan la modalidad de estudio virtual con la presencial, de la siguiente manera:

Aprendizaje virtual

Las y los candidatos de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida 2017 que van a patrticipar en este
proceso, inicialmente, van a tener la oportunidad de contextualizarse sobre la investigacion a partir
de materiales virtuales (multimedia) que encontrardn estructurados en un curso en la plataforma
@prendanet, los cuales estan relacionados con las generalidades de la encuesta, recoleccion de la
informaciéon y las caracteristicas particulares que conforman esta operacién estadistica. Es
importante aclarar que esta modalidad de estudio se lleva a cabo por auto-aprendizaje y los (las)
candidatos(as) la pueden realizar en una computadora con conexion a Internet desde el sitio que
deseen.

Primera prueba de conocimientos: Al finalizar este periodo de aprendizaje virtual, los y las
estudiantes deben desarrollar la primera prueba de conocimientos en la plataforma, la cual pueden
presentar desde cualquier lugar.

Aprendizaje presencial
Para llevar a cabo el aprendizaje presencial, las y los candidatos se deben dirigir a cada una de las

sedes y subsedes para realizar el proceso que incluye el desarrollo de talleres practicos enfocados,
y para aclarar la mayor cantidad de inquietudes.
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Segunda prueba de conocimientos: Luego del aprendizaje presencial, las y los candidatos deben
presentar una segunda y Ultima prueba de conocimientos, en las instalaciones de la sede o
subsede donde se desarroll6 el curso.

2.3.2. Actividades preparatorias

Para realizar la preparacion del operativo de campo se llevan a cabo varias actividades como:
presupuesto, programacion, seleccién y entrenamiento del personal de campo, este Ultimo
mencionado en el apartado anterior.

Presupuesto y programacion

El presupuesto operativo de la ECV es establecido segun la muestra asignada para la encuesta;
teniendo en cuenta los rendimientos se calcula por territorial en nimero de personas necesarias,
segun rol, para el levantamiento de la informacibn en campo y los rubros de honorarios,
transportes (urbano y especial), viaticos, impresiones y publicaciones, materiales y suministros.

Posteriormente, con base en el presupuesto anteriormente calculado, se oficializa a través de la
programaciéon de actividades y recursos en el Sistema de Apoyo a la Planeacion y Gestion
Institucional (SPGI).

De manera paralela al ejercicio presupuestal, se elaboran los documentos de los estudios previos
para cada uno de los roles operativos a contratar en la ECV. Estos estudios previos sirven como
base para la elaboracion de los contratos del personal operativo requerido para la investigacion y
contienen los perfiles, la cantidad de recurso humano necesario y los honorarios correspondientes
de cada uno de los roles a contratar mediante los mecanismos de convocatoria abierta o invitacion
directa que se realizan en cada sede y subsede del DANE, adoptando siempre los lineamientos
que dicte la Secretaria General.

Concluida esta tarea se planean y ejecutan los procesos operativos de acuerdo al cronograma
establecido y conforme a los lineamientos que se dicten desde DANE Central.

2.3.3. Disefio de instrumentos

Entre los instrumentos mas importantes disefiados para llevar a cabo la operaciéon estadistica
estan los siguientes:

Manual operativo: en este se consignan los diferentes aspectos que se deben tener en cuenta para
el desarrollo del operativo de campo en materia de contratacion, sistema de recoleccion, envio de
la informacién, cronograma, cargas de trabajo, presupuesto, entre otros
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Manual de recoleccion y conceptos basicos: profundiza en todos los conceptos basicos de la
encuesta que cada grupo de recoleccidon debe conocer. El manual contiene de manera clara y
concisa los antecedentes de la investigacion y los objetivos de cada capitulo de la encuesta; asi
mismo en él se consignan las pautas para una buena técnica de entrevista, las principales
obligaciones del encuestador y pautas para el diligenciamiento del formulario.

Manual de coordinacién de campo: proporciona una referencia que permite asegurar el
cumplimiento de los objetos de la ECV. En este se establecen las actividades que debe realizar la
persona encargada de la coordinacidon en cada sede o subsede con el fin de lograr una 6ptima
ejecucidn de las actividades del operativo de la encuesta.

Cabe resaltar que no se incluyen las instrucciones de todas las actividades que estan a cargo de la
persona encargada de la coordinacion de campo, pues, en buena parte de éstas, su correcta
realizacion depende del conocimiento preciso que ésta tenga de todos los manuales, instructivos y
formatos utilizados por el personal durante el desarrollo del operativo.

Manual de supervision: suministra la informaciéon que la persona encargada de la supervisién de la
ECV requiere, junto con las normas establecidas e instrucciones del trabajo de campo necesarias
para el cumplimiento de los objetivos propuestos en la investigacion. EI manual contiene
aclaraciones acerca de las actividades, especificaciones de los formatos a diligenciar en terreno.

2.3.4. Recoleccion de lainformacion

Para la recoleccién de los datos se debe tener en cuenta: el esquema operativo, el método y
sistema para la recoleccion y la transmision de datos.

Esquema operativo

En las Direcciones Territoriales y subsedes del DANE la ECV cuenta con una organizacion
operativa que le permite adelantar eficientemente el operativo de campo. A continuacion se
identifica el organigrama que muestra el esquema operativo de los procesos que se utilizan para la
recoleccion de la informacion.
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Diagrama 1. Organigrama operativo

N
Direccion Territorial
~——
o~
Coordinacion Operativa
S~——
Responsable de Planta Asistencia de Encuesta
S~— \_I_/
Coordinacion de Campo Apoyo Informatico
\._r/ S—
Recuento Sensibilizacion Supervision
S’ S
Recoleccion
S

Fuente: DANE

Procesos para larecoleccion

Coordinacion de campo

Tiene por objeto la preparacion de las actividades preliminares de la encuesta, la supervision a los
grupos de trabajo en campo y el manejo de la encuesta en todos sus aspectos operativos, bajo los
lineamientos de la persona responsable de la encuesta. Algunas de las actividades de la
coordinacién de campo son:

Asistir al curso de entrenamiento y dominar los conceptos teméticos y operativos
impartidos en el mismo.

Organizar, revisar y apoyar el operativo de recoleccion de informacion en la Encuesta
Nacional Calidad de Vida.

Distribuir equitativamente las cargas de trabajo de las y los supervisores de acuerdo con la
muestra asignada, y velar por su cumplimiento.

Garantizar la cobertura de la encuesta de acuerdo con la muestra establecida.

Mantener actualizados los reportes de controles operativos y garantizar el envio oportuno
de la informacion capturada en DMC., al DANE Central.

Monitorear las actividades del personal que integra el equipo operativo y velar por la
oportuna recoleccion de la informacion, que se debe aplicar a los miembros del hogar
seleccionado.

Producir los informes de resultados del operativo de campo que sean solicitados por el
DANE Central.

Llevar control diario de la cobertura y resultados del operativo de campo.

Orientar y resolver las dudas teméticas y operativas del personal contratado en el proyecto.
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e Efectuar el control de fechas establecidas para cada proceso y hacer el seguimiento de las
mismas.

e Revisar la informacién de manera conjunta con el personal de informaética, antes de
enviarla a DANE Central.

e Consolidar el informe de cobertura, informe técnico del operativo de campo, indicador de
calidad de la recoleccién, informe de contexto, reporte de re-entrevistas y los demas
informes requeridos por DANE central con el fin de analizar la calidad de la informacién
recolectada.

e Presentar alternativas de solucion a los problemas que se presenten en campo durante el
desarrollo de las actividades del proyecto.

e Coordinar con el grupo de supervision para garantizar el correcto diligenciamiento y
encriptacion de la informacién en los dispositivos méviles de captura DMC.

e Coordinar con el soporte de sistemas y garantizar que diariamente se realice la transmisién
de datos al DANE Central.

e Garantizar que diariamente se diligencien en campo los formatos de control de recoleccién
para su remisién al DANE Central.

e Asistir a las reuniones o re inducciones operativas que se requieran para tratar aspectos
metodoldgicos, tecnoldgicos y técnicos de la investigacion con el fin de mejorar o socializar
procesos que en el desarrollo del operativo se requieran.

Recuento

Es un proceso por el cual se localiza, delimita y se reconocen las areas seleccionadas en la
muestra para obtener una identificacion detallada de los nuevos segmentos. Consiste en la
verificacion en el mapa de la existencia de las manzanas seleccionadas, y el registro de lotes y
edificaciones o estructuras y de cada una de las unidades de vivienda contenidas en ellas.

Este proceso se debe realizar a las unidades de vivienda de acuerdo con las normas que se
sefialan, sin omitir unidades, manzanas o areas.

El recuento en las ciudades capitales y areas metropolitanas, en la mayoria de los casos y segun
la muestra asignada, es llevado a cabo por una persona contratada para tal fin y lo apoya el grupo
de recoleccion. Asimismo, el grupo realiza el recuento en el caso rural.

Sensibilizacién

Es el proceso que busca lograr una respuesta de calidad y oportuna de la fuente. Las personas
encargadas de la actividad de sensibilizacion deben visitar los hogares, informarles que han sido
seleccionados en la muestra del presente afio, deben darles a conocer los objetivos de la encuesta
y lograr un ambiente de confianza y acercamiento, con el fin de tener la mejor disposicién durante
la posterior visita del grupo de recoleccién. En esta primera visita, se pueden establecer citas y
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conocer los horarios en los cuales los hogares pueden atender a las personas de recoleccién del
DANE.

La sensibilizacién en las ciudades capitales y areas metropolitanas, es llevada a cabo por una
persona contratada para tal fin. En el caso rural, la sensibilizacion es realizada por la persona
encargada de la supervision de campo.

Supervision

Consiste fundamentalmente en controlar el trabajo de campo que desarrolla el grupo de
recoleccion, con el fin de cumplir la metodologia y los parametros de trabajo establecidos, para
lograr informacion de alta calidad. Los resultados eficientes de este rol dependen en gran parte de
la iniciativa y conocimientos de la encuesta para la solucién de los problemas vy dificultades, asi
como del liderazgo que la persona encargada de la supervision logre dentro del grupo y de su
capacidad organizativa.

Se requiere que el supervisor o supervisora tenga dominio de la investigacién mediante el estudio
permanente de los conceptos y actualizaciones de la metodologia, la practica a través de
entrevistas y del planteamiento oportuno de dudas e inquietudes a la Coordinacién de Campo para
que las transmitan a los miembros del grupo técnico del DANE Central. La supervision es
responsable de coordinar, dirigir y controlar directamente las actividades desarrolladas por las y los
encuestadores.

Recoleccion

Tiene por objeto obtener la informacion requerida en los hogares de acuerdo con las normas y
conceptos establecidos por el DANE central. El grupo de recoleccion depende directamente de la
supervisién y es a ésta a quien reporta su trabajo.

Este rol se encarga de asegurar la calidad y correcto diligenciamiento de los formularios de la
encuesta en todos los hogares seleccionados y que les hayan sido asignados, realizando las
visitas que sean necesarias para cumplir a cabalidad con el levantamiento y la captura de la
informacion.

Con el fin de evitar sesgos y asegurar una mejor calidad en la informacion recolectada, la encuesta
requiere que se aplique a entrevistado(a) directo(a) en el caso de las personas de 18 afios y mas
gue hagan parte del hogar, asi mismo para aquellas personas entre 12 y 17 afios que en el
momento de la encuesta trabajen o sean estudiantes universitarios.

Métodos y mecanismos para la recoleccién

La recoleccién en la ECV, se realiza por medio del sistema de barrido. Consiste en que cada
equipo de trabajo recorre simultdneamente un segmento hasta investigar todas las viviendas
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seleccionadas con sus respectivos hogares. Este sistema de trabajo permite al supervisor hacerle
seguimiento y control a su equipo, en las diversas actividades de recoleccion.

La recoleccion de la informacion de la ECV se hace en formulario electrénico mediante un
Dispositivo Movil de Captura (DMC), el cual contiene también cartografia de la ciudad, listas o
tablas de validaciones y control de flujos.

Transmision de datos

Este proceso comienza con la consolidacion y la preparacion de los datos en las diferentes sedes y
subsedes del DANE. Una vez culminada esta primera fase, se ejecuta el software con el que se
organizan y comprimen los datos en un archivo .Zip para su transmisiéon al DANE Central via FTP
(File Transfer Protocol), que es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre
sistemas conectados a una red, garantizando de esta manera la integridad desde su origen.

Para esto, se asigna un usuario y contrasefia al asistente informatico de cada una de las ciudades
del pais con el fin que utilicen este medio de transmision. En el buzon FTP se crea una estructura
de directorios definida para las &reas de cartografia, logistica y sistemas, donde se depositan los
datos y demas informes requeridos durante el operativo. Este medio es monitoreado diariamente
con el fin de mantener un procesamiento continuo de toda la informacion recibida.
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2.4. DISENO DE SISTEMAS

A continuacién se relacionan los componentes del disefio de sistemas, entre los cuales se
encuentran: Disefio, captura, creacion de la Base de datos, cargue, consistencia y procesamiento

de informacion

Disefio y captura de informacion

Figura 1. Proceso de Disefio y Captura
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Elementos de Proceso

Inicio

Inicio del proceso de solicitud de generacion de formulario, encuesta o investigacion.

Registrar Solicitud de Creacion de Formularios

Entrega de los documentos con los insumos para la encuesta por parte del componente tematico
de la investigacion.

|:| Andlisis de Factibilidad con la Herramienta de Disefio

Se evalla la viabilidad de implementacion del formulario en el disefiador de encuestas, segun la
documentacién entregada (Formulario y normas de validacién y consistencia).

Decision de Aprobacion

Aprueba o Rechaza la solicitud

l:l Configurar Dominios de Preguntas

En el disefiador de encuestas se implementan los dominios de preguntas de tipo Numeérico, Texto,
Fecha, Lista de valores (Unica, Mdltiple) o tablas predisefiadas en formato csv.

|:| Disefiar Flujo de Preguntas
El disefio del flujo de preguntas se organiza a través de la hoja de encuesta establecida para ello
en el disefiador de encuestas.

l:l Asociar Reglas de Validacion

Se implementan las reglas de validacion de acuerdo al documento de especificaciones y
consistencia, se validan entre otras, Rangos, Tipos de Datos, Flujo de datos, Operaciones

Aritméticas.
Generar Tablas

La generacién de tablas en formato csv se realiza para aquellas listas que tienen gran cantidad de
dominios, con el fin de hacer més &gil el llamado de las mismas dentro del formulario.

Definir Reglas de Validacion Cierre de Formulario

Las reglas de validacion de cierre de encuestas involucran el ingreso de preguntas de control de
flujo de la encuesta, a nivel de vivienda, hogar, personas y capitulos especificos, en donde a través
de especificaciones se controla el acceso a determinados capitulos del formulario.

l:l Compilar Formulario

Una vez elaborado el formulario se puede realizar la compilacion del mismo con el fin de validarlo y
verificar que cumpla con las funcionalidades definidas en las especificaciones.
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l:l Ejecutar Plan de Pruebas

Una vez disefiados y modelados los procesos para la captura de informacion se procede a realizar
un plan de pruebas, que permita evaluar el formulario y determinar su salida a campo, mediante
pruebas de escritorio y consistencia de datos.

Implementar muestra

Permite cargar en el formulario la informacién de los segmentos y manzanas a recolectar definidos

en la muestra.
Generar Instaladores

Los instaladores son generados por ciudad o municipio, de acuerdo a las especificaciones
disefiadas por el componente logistico de la investigacion.

l:l Disposicién y Descarga de Aplicativos en FTP

Los instaladores son dispuestos en el buzéon FTP en formato comprimido (rar) y posteriormente
descargados por parte del apoyo de sistemas responsable en cada una de las ciudades o
municipios, el cual tiene un nombre de usuario y una clave de autenticacion para acceder al buzon.

l:l Prueba del aplicativo y Comprobacion de Segmentos

El apoyo informético de cada una de las ciudades realiza pruebas de escritorio, simulacién en
campo y se encarga de validar el formulario y la muestra alli implementada para la encuesta.

l:l Captura en Campo

Una vez digitados los datos en los dispositivos moviles de captura - DMC, se debe generar un
backup de la informacion recolectada diariamente por cada persona encuestadora, el (la)
supervisor(a) debe realizar el proceso de validaciéon y consistencia de la informaciéon para el
proceso de cierre de cada una de las encuestas, la informacién debe ser entregada al apoyo
informético.

l:l Consolidacion de Informacién

Consiste en ir almacenando en el computador personal del apoyo de sistemas, en una estructura
de archivos definida, todos las encuestas realizadas, para su posterior envio.

|:| Transmision de Informacién via FTP

Una vez capturada la informacion diariamente se comprime y se dispone en el buzon FTP creado,
para su posterior andlisis y procesamiento.

O Fin

Finalizacion del proceso.
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Disefio de la base de datos y cargue de informacion

Figura 2. Especificacién de procesos
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Fuente: Oficina de Sistemas — DANE

Creacion de la Base de Datos.

Se cuenta con un motor de bases de datos ORACLE y un esquema creado para la investigacion
que permite el cargue y almacenamiento general de los datos. La base de datos para la
investigacion asignada, es una base de datos relacional en donde cada tabla corresponde a un
capitulo de la encuesta, existe un Unico registro por vivienda.

Se debe asignar el nimero de la Encuesta asociado a la investigacion y definir los tipos de datos,
texto de la pregunta, listas de valores asociadas, subpreguntas entre otros. De igual manera definir
los formularios y subformularios: para las encuestas a hogares generalmente incluyen los tres
niveles basicos para la toma de informacion: Vivienda, Hogar y Personas, cada uno de los niveles
relacionado consta de uno o varios capitulos de acuerdo a la tematica. Opcionalmente se
establecen los flujos y validaciones de todas y cada una de las preguntas
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En la estructura del formulario se debe asociar a cada pregunta el codigo equivalente con el cédigo
de pregunta en Oracle, incluyendo el nimero de formulario. Adicionalmente como parte del disefio
se crea un ETL (Extract, Transform and Load) en Pentaho Data Integration y se carga la muestra a
una tabla de la base de datos, para poder realizar el cargue de la informacion.

Envio de informacion

Diariamente se envia informacion de encuestas completas a DANE Central. Para este proceso se
consolida la informacion y se realiza la transmision de datos de las encuesta a través del FTP (File
Transfer Protocol), que es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas
conectados a una red, basado en la arquitectura cliente-servidor. Desde el equipo cliente las
ciudades o municipios se conectan a un servidor para descargar archivos desde él o para
enviarlos.

A cada ciudad o municipio se le crea un buzén en el servidor FTP del DANE Central, en el cual se
dispone la informacién de las encuestas completas que se recolectan diariamente. Al final del
operativo, se coloca toda la informacién faltante de los segmentos asignados para recoleccion
(Encuestas completas e incompletas).

Consolidacion de archivos

Recibidos los archivos, la informacion es descargada del buzén FTP y almacenada en una
estructura jerarquica que permite realizar la desencripcién de los datos. Una vez se seleccionan los
archivos que se deben cargar en la base de datos, se realiza el proceso de carga utilizando la
transformacion disefiada con Pentaho Data Integration.

Cargue de informacién

Al iniciar el proceso de carga se verifica la identificacion Unica para cada encuesta, garantizando
que no exista duplicidad en la informacién, y se asigna un directorio Unico a cada encuesta.

Una vez cargados los datos, se genera un log que indica el estado o posibles fallas presentadas
durante el proceso y se procede a trasponer toda la informacién, proceso que permite poblar las
tablas creadas en la base de datos para cada capitulo de la investigacién. De esta manera cada
tabla esta relacionada a cada uno de los niveles que se manejan dentro de la encuesta (vivienda -
hogar - persona).

Consistencia de informacién

A través del desarrollo de sentencias Oracle, se identifican posibles inconsistencias por duplicidad
a nivel de personas y problemas de seleccion de segmentos a trabajar. Se generan reportes de
cobertura y frecuencias que permiten realizar constantemente el monitoreo y control a la
informacién que se ha recolectado y cargado en las bases de datos.
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Posteriormente en el esquema disefiado en ORACLE se crean procedimientos para validar la
informacion de la base de datos, flujos, variables sin informacién, rangos y estructura, con el fin de

obtener una base de datos consistente.

Es asi que cada investigacion queda almacenada en su propio esquema de base de datos. Esto
permite que los datos se mantengan aislados de la informacion de otras investigaciones y los
permisos de acceso a los usuarios se realicen mediante los mecanismos de roles y privilegios

propios del sistema manejador de base de datos.

Produccién de informacion

Figura 3. Especificacion de Procesos SAS
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Procesamiento de datos

En el procesamiento de datos se utiliza el programa informatico SAS (Statistical Analysis System)
disefiado para el analisis de datos y soluciones estadisticas. Para esto se llevan a cabo: la
verificacion interna de los datos y ajustes; la imputacion, ajustes de cobertura y generacion de

cuadros de salida; y el proceso de anonimizacion.

v' Verificacion de la consistencia interna de los datos y ajustes
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Se realiza la revision de totales y subtotales para cada variable dependiendo del dominio
geografico en términos de: viviendas, hogares y personas. También se generan las frecuencias de
las principales variables y se realizan analisis de las respectivas distribuciones de los valores
extremos y de los totales entre otros. Finalmente como resultado de este proceso se realiza un
reporte de inconsistencias que es enviado al equipo de tematica, quien solicita los respectivos
ajustes y correccién de las mismas, en caso de ser necesario.

v'Imputacion y ajustes de cobertura

Una vez cumplidas las etapas de consistencia, depuracion, validacién de la informacién y revision
de frecuencias y cumplidos todos los procesos estadisticos que garantizan la calidad y cobertura
de la investigacion, se realiza la conformacion de la base solo con las encuestas completas. El
componente tematico de la encuesta entrega los documentos con las especificaciones para la
generacion de cuadros de salida, estos son desarrollados y posteriormente se ejecutan los
programas que permiten generarlos sobre la base de datos de encuestas completas y se efectlan
los analisis de resultados. Estos cuadros se generan en HTML o XLS. Debido a la éptima calidad
de la informacién en las encuestas de calidad de vida, hasta el momento no ha sido necesario
llevar a cabo procesos de imputacion.

Revisados los cuadros generados por parte del equipo temético, se realizan ajustes a los
programas, en caso de ser necesario, posteriormente se reciben los factores de expansion por
parte del equipo de muestras y se generan los cuadros de salida definitivos, que permiten la
visualizacion de los resultados de la encuesta.

v" Proceso de anonimizacion

El equipo de tematica determina las variables que por confidencialidad deben ser anonimizadas en
la base de datos que se va a publicar y a partir de la base de datos final, es decir solo con las
encuestas completas, arma un archivo que remite al &rea de sistemas. Dicha area luego de realizar
ese proceso reenvia el archivo al &rea tematica para su verificaciobn y aprobacion y posterior
publicacién en la pagina web de DANE.

Para la ECV se determina no mostrar en la base de datos algunas variables correspondientes a la
identificacién de las viviendas como son la direccién, barrio, nimero telefénico, etc. y variables de
las personas tales como nombre y apellido, fecha de nacimiento, nombre de la empresa donde
trabaja entre otras, también se hace una codificacion de la rama de actividad y la ocupacién de las
personas que trabajan, esta se hace de acuerdo a las nomenclaturas y clasificaciones explicadas
anteriormente, garantizando asi la reserva estadistica.
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2.5 DISENO DE METODOS Y MECANISMOS DE CONTROL DE LA CALIDAD

Para el control de calidad de la informacién se utilizan normas de validacion y consistencia y
controles operativos de calidad como son: el resumen de cobertura, las alarmas e inconsistencias,
el monitoreo, el informe de cobertura, los indicadores de cobertura de vivienda, hogares y
personas, y el indicador de calidad de la recoleccién (ICR). Estos seran explicados a continuacion:

Resumen de cobertura

El objetivo de este formato es llevar un control de manera resumida del nimero de viviendas,
hogares y personas encontradas en los segmentos asignados y trabajados durante la recoleccion
para detectar posibles inconsistencias y alarmas en la informacién recolectada. Este formato es
utilizado en el operativo urbano, en las cabeceras municipales y rural disperso.

El principal usuario del formato es la persona encargada de la coordinacion de campo, que
consolida la informacién de la supervision a cargo, para remitir semanalmente estos resimenes al
area de logistica en el DANE Central via FTP.

De este reporte se obtienen los indicadores de cobertura operativa y resultados que permiten hacer
medible este proceso de seguimiento.

Alarmas e inconsistencias

Del resumen operativo de cobertura se obtienen las inconsistencias detectadas en la revision
semanal. Al realizar la revision, se reportan las cifras que son motivo de justificacion por parte de
las sedes y subsedes como: baja cobertura, segmentos con menos de 7 viviendas encontradas,
alto nimero de vacantes, entre otros. Las inconsistencias deben ser corregidas inmediatamente
por la ciudad correspondiente, asi mismo las alarmas deben ser justificadas en el menor tiempo
posible.

Monitoreo

Periédicamente se realizan monitoreos a los grupos de campo para observar el desempefio de los
mismos y detectar falencias que pueden afectar la calidad de la informacién recolectada. Se
observan aspectos como: la presentacion personal; la lectura adecuada de las preguntas; la no-
induccion de respuestas; los cambios de capitulo; la realizacion de buenos sondeos; el registro
adecuado de los miembros del hogar, y el manejo de conceptos. Igualmente se verifica la correcta
distribucion diaria de materiales de trabajo, el diligenciamiento de formatos, el manejo adecuado
del transporte, la revisién de las encuestas por parte del (la) supervisor(a), la ubicacion en el
segmento y la capacidad para crear un ambiente propicio con la fuente que permita el desarrollo
Optimo de la encuesta.
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Todos los aspectos a mejorar son socializados con los responsables de cada proceso y se hace
seguimiento a la puesta en marcha de las soluciones y correctivos que sean necesarios.

Informe de cobertura campo vs sistemas

Semanalmente, luego de consolidar la totalidad de la informacién de cobertura de campo de cada
una de las ciudades, se efectla un cruce de variables entre la base de sistemas y el resumen
operativo de cobertura comparando cantidad de viviendas, hogares y personas a nivel segmento.

La informacién consolidada y comparada se envia a las ciudades para su respectiva revision y
correccién. De esta forma es posible que las ciudades detecten informacion con errores de
digitacién en los resimenes de cobertura y la posible falta de informacion o duplicidad de viviendas
en la base de sistemas.

A partir de esto, las ciudades deben hacer los ajustes respectivos al resumen de cobertura y
transmitirlo nuevamente via FTP. Si la informacion de campo es correcta, deben verificar las
inconsistencias en la base de sistemas y enviar nuevamente los archivos respectivos comunicando
la novedad al ingeniero encargado en DANE Central.

Indicadores de cobertura en viviendas, hogares y personas

Semanalmente, se realiza seguimiento a las tasas de cobertura operativa, con el fin de detectar
oportunamente comportamientos atipicos, que permitan presumir debilidades en el desempefio de
los grupos de trabajo en campo, y asi proceder efectuar indagaciones mas profundas para tomar
los correctivos respectivos.

e Cobertura esperada de viviendas: se obtiene de cruzar la informacion de viviendas esperadas,
contra las viviendas finales encontradas a nivel nacional, por dominio y por ciudad.

Indicador de cobertura de Viviendas = Viviendas finales *100

Viviendas esperadas

e Cobertura de hogares: se obtiene de cruzar la informacién del total de hogares esperados
contra el total de hogares con encuesta completa a nivel nacional, por dominio y por ciudad.

Hogares Encuesta Completa
Totalde hogares

Indicador de cobertura de Hogares = *100

e Cobertura de personas: se obtiene de cruzar la informacién del total de personas esperadas
contra el total de personas con encuesta completa a nivel nacional, por dominio y por ciudad.
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Personas Encuesta Completa
Totalde Personas

Indicador de cobertura de Personas = *100

Indicador de Calidad de la Recoleccion (ICR)

El objetivo de este indicador es determinar el grado de calidad y confiabilidad de la informacion
enviada por la persona encargada de la coordinacién de campo de cada sede y subsede. Este
indicador se mide a través del nimero de inconsistencias detectadas en el acompafiamiento a las y
los encuestadores en campo. Esto permite hacer seguimiento continuo a las diferentes sedes y
subsedes que presentan bajos indicadores de calidad de la informacién, para determinar las
posibles fallas y sugerir recomendaciones o medidas de mejoramiento.

Se calcula un indicador de calidad para cada persona del grupo de recoleccién, el cual es obtenido
con el promedio aritmético de los puntajes alcanzados para los formularios que fueron sometidos al
proceso de supervision y control de calidad mediante un formato dispuesto especialmente para
este fin. Dentro del célculo del tipo de error cometido se crea una variable de penalizacion para
hacer distincion de dichas faltas, las cuales se penalizan de acuerdo al tipo de inconsistencia.

2.6. DISENO DE PRUEBAS PILOTO

Para la ECV se realizan pretest teméticos para validar la pertinencia de la inclusién o no de nuevas
preguntas, midiendo los tiempos de realizacién y la reaccidon de la persona entrevistada ante la
formulacion de las nuevas preguntas. Adicional se realizan pruebas de escritorio al formulario
electrénico para revisar que la redaccion de las preguntas y las opciones de respuesta estén de
acuerdo al formulario en papel, asimismo que se estén realizando todas las validaciones y flujos de
cada una de las preguntas.
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2.7. DISENO DE ANALISIS DE RESULTADOS

Para el analisis y discusion de los resultados se tienen en cuenta dos tipos de andlisis: el andlisis
estadistico y el andlisis de contexto.

2.7.1. Analisis estadistico

Para realizar el analisis estadistico de los resultados se tienen en cuenta varios aspectos que se
describen a continuacion:

El andlisis descriptivo contribuye a observar el comportamiento de la muestra en estudio mediante
las correspondientes tablas, gréaficos, intervalos de confianza y estadisticas de tendencia y
dispersion. En la muestra se analiza la estructura de los indicadores por dominios de estudio a
partir de la distribucién de frecuencias y se detectan posibles inconsistencias y valores atipicos.
Luego, se verifica la cobertura en el nivel de segmento, viviendas, hogares y personas, y se
observa la distribucion de la pérdida de muestra para realizar los respectivos ajustes de la no
respuesta.

El andlisis inferencial consiste en realizar la estimacion de la muestra a la poblacién objetivo. En
este proceso se aplican los factores de expansion y se revisa la inferencia a la respectiva poblacion
objetivo que es establecida para los correspondientes dominios de estudio. Ademas se verifica que
los ajustes del factor de expansion no generen sesgos en las estimaciones y que sus errores
muestrales sean aceptables de acuerdo con los parametros establecidos por dominios de estudio.

2.7.2. Analisis de contexto

Para realizar el analisis de contexto se llevan a cabo un andlisis de coherencia de los resultados de
la ECV 2017 que se hace mediante la observacion de los resultados del Censo General 2005.
Algunos indicadores especificos se comparan con las cifras producidas por investigaciones del
area social como: la GEIH, la Encuesta de Ingresos y Gastos 2006—2007 y las cifras de la
Investigacion de Educacion Formal, entre otras. Adicionalmente personas expertas en los
diferentes temas (vivienda, salud, educacion, fuerza de trabajo, ingresos, etc.) revisan la base de
datos y ayudan a detectar posibles inconsistencias que son corregidas de ser necesario
consultando la fuente. Ademas este andlisis se hace revisando los indicadores de las encuestas de
calidad de vida realizadas en anteriores oportunidades; midiendo los cambios en las diferentes
variables para todas las regiones y areas para la cual es representativa la ECV. Esta informacion
se encuentra en los boletines y presentaciones de los diferentes afos.
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2.7.3. Comités de personas expertas

Adicionalmente se realizan reuniones con el comité técnico de la ECV, conformado por personas
expertas externas e internas del Dane, entre ellas académicos(as), para hacer seguimiento a los
principales indicadores sociales comparando con fuentes o estadisticas producidas por otras
entidades. Esto permite hacer contraste entre las diferentes metodologias, sus coberturas y los
resultados que cada una arroja. Este es un proceso pertinente puesto que asi se garantiza la
calidad de la informacién y la participacion de las y los usuarios en el proceso de andlisis y
socializacién de resultados.
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2.8. DISENO DE LA DIFUSION

Para el disefio de la difusion se debe tener en cuenta algunos procesos como son la administracion
del repositorio de datos y la generacion de productos de difusion.

2.8.1. Administracion del repositorio de datos

En el proceso de realizacion de la ECV se realiza la recoleccion de la informacion con dispositivos
moviles que es transmitida al DANE Central via FTP para ser consolidada, almacenada, procesada
y difundida.

El proceso de almacenamiento de la informacion se realiza por medio de un sistema de gestion
centralizada en una base de datos, en la que se crea un esquema 0 usuario propietario de la
informacién. Para la creacion del usuario se debe realizar la verificacion de la disponibilidad de
espacio libre en el servidor.

La creacion de objetos en la base de datos para el almacenamiento de la informacion se realiza
con el usuario propietario de la aplicacion. En las tablas e indices se asignan nombres que
correspondan con el nombre de la encuesta segin la cantidad de informacién o datos por
almacenar. Por tabla se realiza la asignacion de los objetos (bases de datos, tablas, graficas etc.)
al espacio de almacenamiento correspondiente segun politicas de la entidad, cuidando que los
datos e indices no se almacenen en la misma ubicacién fisica. Asimismo, para que los objetos
almacenados en la base de datos sean accedidos por los demas usuarios se debe realizar la
generacion de usuarios publicos.

Las copias de seguridad se realizan mediante un proceso automatico de backups del servidor de
base de datos usando tareas programadas del sistema operativo (crontab del usuario Oracle). Se
realizan las tareas de recoleccién de estadisticas de Oracle, backup de los datos de la base de
datos, backups de los logs del modo Archivelog y la depuracién de la informacién antigua para el
mantenimiento del espacio y posterior almacenamiento de las copias de seguridad.

Con la informacién almacenada en la base de datos se realiza el procesamiento de la informacién.
Se transponen las tablas de almacenamiento vertical a las tablas de la investigacion por capitulos
para realizar las consultas y generacién de resultados requeridos por el componente temético de
las investigaciones.

A los programas y tablas que son usados en el esquema de almacenamiento de datos se les
realiza el proceso de afinamiento continuo para el mejoramiento del desempefio de la base de
datos. Este contiene los siguientes pasos:
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= Diagnostico del estado actual de la base de datos con relacién a recursos fisicos (memoria,
espacio, procesadores, etc.).

= Ajuste de la memoria asignada a los procesos.

= Monitoreo constante de los procesos ejecutados en la base de datos

= Redistribucion de los objetos de la base de datos en el espacio disponible.

= Recoleccion de estadisticas de los objetos de la base de datos.

= Andlisis preventivo y automatizado del uso de indices en la base de datos.

= Afinamiento de sentencias SQL.

= Afinamiento del disefio de las aplicaciones

En el proceso de difusion de la informacién almacenada en la base de datos se utilizan diversas
herramientas de consulta interna como SAS, TOAD, SPS, Visual FoxPro de forma directa sobre las
tablas del esquema. Para la realizacion de este procedimiento es necesario definir el método de
acceso de los usuarios finales de la aplicacién. Segun la administracion de la seguridad de acceso
a la base de datos y de acuerdo con sus necesidades, se crean los usuarios en la base de datos y
roles a los que se deben asignar los permisos sobre los objetos del esquema (tablas, vistas,
funciones, procedimientos, paquetes).

Para la creacién del usuario, el encargado de sistemas diligencia un formato de solicitud de
creacion de cuentas de nuevos usuarios y lo envia al administrador de la red. Este registra la
solicitud y verifica si cumple con los lineamientos establecidos. Si cumple con los lineamientos
entonces crea el usuario y otorga los permisos solicitados. Luego envia un correo electrénico de
confirmacién al encargado de sistemas y el servicio de apoyo técnico realiza la configuracion del
equipo asignado al usuario.

El usuario o usuaria que necesite la informacion debe diligenciar un formato de solicitud de acceso
a servidores y enviarlo al administrador de la red. El administrador de la red verifica en una tabla de
autorizaciones para establecer que la solicitud es valida. A continuacién el apoyo técnico asigna el
recurso al usuario de acuerdo con las especificaciones aprobadas. Ademas actualiza la carpeta
bitacora del servidor donde se dio el acceso y confirma al administrador de la red el acceso
asignado. Por ultimo, el administrador de la red envia un correo electrénico de confirmacion al
encargado de sistemas.

Estos protocolos de almacenamiento y consulta son necesarios para salvaguardar y establecer
niveles de seguridad para el acceso y manipulacion de la informacion y los recursos informéticos

disponibles en la red del DANE. Asimismo para realizar un acompafiamiento contindo a los
usuarios de las aplicaciones y los datos.

2.8.2. Productos e instrumentos de difusién

Los productos e instrumentos de difusién de la ECV son:




DANE Metodo|og|'a General CODIGQ: DSO —-ECV-MET 01
VERSION: 04

Encuesta Nacional de Calidad de Vida ; X
INFORMACION ESTRATEGICA PAGlNA. 61
ECV 2017 FECHA: 16-03-2018
PROCESO: Disefio | SUBPROCESO: Encuesta Nacional de Calidad de Vida
ELABORO: Grupo tematico ECV | REVISO: Coordinacion de ECV | APROBO: Director técnico DIMPE

e Boletin de prensa: alli se presentan los principales resultados de la ECV 2017 comparados con
la ECV 2016 con proyecciones de poblacion basadas en el censo 2005. Con ellos se busca
mostrar la evolucion de los principales indicadores a nivel Nacional, cabecera y centros
poblados - rural disperso y las nueve regiones

e CDs que contienen: la base de datos; el diccionario de variables; la estructura de la base; los
principales cuadros de salida y las frecuencias de las variables de la encuesta y la
documentacién correspondiente.

¢ Indicadores disefiados y calculados y graficos elaborados con notas explicativas.

e Presentacion de resultados en PowerPoint al comité de personas expertas convocado por la
directivas del DANE.

Para las y los investigadores y usuarios(as) en general, la base de datos, conservando la reserva
estadistica, se encuentra disponible en la Oficina de la Direccién de Difusion, Mercadeo y Cultura
Estadistica.

Los requerimientos de procesamiento especial de datos que no estan incluidos en el proceso de
captura de informacién de la ECV se tramitan a través de la Direccién de Difusién, Mercadeo y
Cultura Estadistica.
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2.9. DISENO DE LA EVALUACION

De acuerdo a todos los controles de calidad y a los informes de cobertura y seguimiento realizados
durante el proceso de recoleccion de la ECV, se analizan y se determinan los puntos mas
importantes a tener en cuenta en los préximos ejercicios que se vayan a efectuar. Para esto se
tiene en cuenta lo siguiente:

v

v

v

La revisidn de los informes presentados por cada una de las sedes y subsedes en donde
se relacionan los problemas de recoleccidon que se presentaron durante el operativo de
campo, para asi determinar las correctivos necesarios que se deben tomar en las futuras
encuestas.

La revisién de los informes de monitoreo 0 acompafiamientos en campo realizados durante
el desarrollo de la encuesta. Estos monitoreos permiten observar las dificultades
metodolégicas y conceptuales presentadas por las y los encuestadores, asi como los
problemas de comprensién de preguntas por parte de las personas encuestadas, para asi
en el entrenamiento de las préximas encuestas hacer mas énfasis en las preguntas que
generaron dificultad y si es necesario ser mas explicito en los diferentes manuales.

Una vez consolidada la informacion, se lleva a cabo la revision de frecuencias y la base de
datos, que permite determinar si es necesario en préximas encuestas modificar o cambiar
alguna opcion de respuesta que no haya sido muy clara o que haya generado algin
inconveniente.
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2.10. DOCUMENTACION RELACIONADA

Para la realizacion de la ECV 2017 se disefiaron los siguientes manuales que contienen normas,
conceptos, metodologia e instrucciones, tanto para la capacitacion como para la toma de
informacién en campo®.

Manual de recoleccion y conceptos basicos.
Manual operativo.

Manual de coordinacion de campo.

Manual de supervision.

AN

® Estos manuales se pueden encontrar en Archivo Nacional de Datos ANDA y en la pagina Web del DANE
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GLOSARIO

Apartamento: es una unidad de vivienda que hace parte de una edificacion, en la cual hay otra(s)
unidad(es) que generalmente es (son) de vivienda. Tiene acceso directo desde el exterior o por
pasillos, patios, corredores, escaleras o ascensores. Dispone de servicio sanitario y cocina en su
interior. Por ejemplo, los bloques multifamiliares generalmente estan constituidos por
apartamentos; una casa que se reforma para construir varias unidades de vivienda con sanitario y
cocina para cada nueva unidad, se convierte en varios apartamentos (Eurostat's Concepts and
Definitions Database (CODED)

Area metropolitana: entidad administrativa formada por un conjunto de dos 0 mas municipios
integrados alrededor de un municipio nicleo o metrépoli. Estos estan vinculados por relaciones de
orden fisico, econdmico y social, y requieren una administracion coordinada para la programacion,
la coordinacion de su desarrollo y la prestacion de sus servicios publicos. (Articulo 1 ley 128 de
1994)

Asistencia escolar: es la asistencia por parte de un estudiante a cualquier institucion o programa
educativo regular acreditado, ya sea publico o privado, para la ensefianza organizada a cualquier
nivel de educacion (Oficina Europea de Estadistica - EUROSTAT)

Cabecera municipal: delimitacion geografica definida por el DANE para fines estadisticos, alusiva
al area geografica delimitada por el perimetro censal. A su interior se localiza la sede administrativa
del municipio, es decir la alcaldia. (DANE)

Casa: es la edificacion constituida por una sola unidad cuyo uso es el de vivienda, con acceso
directo desde la via publica o desde el exterior de la edificacion. El servicio sanitario y la cocina
pueden estar o no dentro de ella. También se consideran casas aquellas en donde el garaje, la
sala o alguna habitacién se destinan para uso econémico. Ejemplos: son unidades de vivienda tipo
casa las casas adosadas de la mayoria de las urbanizaciones, las casas de conjuntos cerrados, los
chalets, las cabafias, las viviendas de desecho (tugurios), las casas que tienen el bafio y la cocina
en el solar (Fincas) (ONU, 2010).

Centro poblado: definicion construida por el DANE para fines estadisticos, cuyo alcance es la
localizacion geografica de nlcleos o asentamientos de poblacién. Se determina cuando hay una
concentracién minimo de veinte (20) viviendas contiguas, vecinas o adosadas entre si, ubicada en
el &rea resto municipal o en un Corregimiento Departamental. Dicha concentracién presenta
caracteristicas tales como la delimitacién de vias vehiculares y peatonales. Este concepto
contempla: caserios, inspecciones de policia y corregimientos municipales. (DANE)

Contrato de trabajo: aquel convenio mediante el cual una persona natural se obliga a prestar un
servicio personal a otra persona natural o juridica, bajo la dependencia o la subordinacion de la
segunda y mediante una remuneracion (Coédigo Sustantivo del Trabajo, Decreto Ley 2663 de
1950).
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Cuarto o habitacion: es una unidad de vivienda, que hace parte de una edificacion y que dispone
de uno o0 mas espacios. Tiene acceso directo desde el exterior o por pasillos, patios, zaguanes,
corredores u otros espacios de circulacion comun. En general carece de servicio sanitario y cocina
en su interior, o sélo dispone de uno de estos dos servicios. Este tipo de vivienda es diferente a las
habitaciones, los dormitorios o las piezas de una vivienda en donde sus residentes entran a ellas
por espacios que no corresponden a areas comunes como sala comedores, otros dormitorios, etc.,
y por lo tanto no cumplen la condicién de independencia (ONU, 2010).

Edificacién: es una construccion independiente y separada, compuesta por uno 0 mas espacios
en su interior. Independiente, porque tiene acceso directo desde la via publica, caminos, senderos
0 a través de espacios de circulacion comun (corredores o pasillos, escaleras, patios). Separada,
porque tiene paredes, sin importar el material utilizado para su construccion, que la delimitan y
diferencian de otras. Una edificacién puede tener varias entradas y generalmente esta cubierta por
un techo (ONU, 1998).

Empleador: personas naturales o juridicas, que por su cuenta y riesgo, de manera independiente
0 asociada, realizan una inversion en dinero o especie, para desarrollar una actividad econémica
productiva o de servicios y para ello contrata a terceros con la finalidad de lograr sus metas y
objetivos (ONU, 1998).

Entidades promotoras de salud (EPS): entidades responsables de afiliacién, registro de
cotizantes y recaudo de sus cotizaciones. Su funcién basica es organizar y garantizar, directa o
indirectamente, la prestacion del plan de salud obligatorio a los afiliados (Ley 100, 1993).

Hogar: es una persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad o parte de
una vivienda; atienden necesidades basicas con cargo a un presupuesto comun y generalmente
comparten las comidas (ONU, 1998).

Instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS): son entidades responsables de prestar
servicios de salud en su nivel de atencién correspondiente, dentro de los parametros y principios
sefialados en la Ley 100. (Ley 100, 1993).

Nivel educativo: Hace referencia a las fases consecutivas de educacién que existen en el sistema
educativo colombiano. Comprende la educacién preescolar, basica primaria, basica secundaria,
media, pregrado (técnica profesional, tecnolégica, universitaria) y posgrado (especializacion,
maestria, doctorado). (Ley 115, 1994).

Ocupacion: categorias homogéneas de tareas que constituyen un conjunto de empleos que
presentan gran similitud, desempefiados por una persona en el pasado, presente o futuro; segun
capacidades adquiridas por educacion o experiencia y por la cual recibe un ingreso en dinero o
especie (CIUO 88 A.C.).

Otro tipo de vivienda: es un espacio adaptado para vivienda, donde en el momento de la
entrevista habitan personas. Generalmente, carece de servicio sanitario y cocina. Se consideran en
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esta categoria: los vagones de trenes, los contenedores, las embarcaciones, las tiendas de
gitanos, las cuevas, los puentes, las casetas, entre otros (ONU, 2010).

Plan obligatorio de salud (POS): conjunto de servicios de salud que todas las EPS, sin
excepcion, deben prestarles a todas las personas que estén afiliadas al Sistema de Seguridad
Social en Salud por el Régimen Contributivo (Ministerio de Proteccién Social, 2004).

Régimen contributivo: es un conjunto de normas que rigen la vinculacién de los individuos y las
familias al Sistema General de Seguridad Social en Salud SGSSS, cuando tal vinculacion se hace
mediante el pago de una cotizacién, individual y familiar, o un aporte econémico previo financiado
directamente por el afiliado o en concurrencia entre éste y su empleador (Ley 100, 1993).

Régimen subsidiado: conjunto de normas que rigen la vinculacion de los individuos al Sistema
General de Seguridad Social en Salud SGSSS, cuando tal vinculacién se hace mediante el pago
de una cotizacion subsidiada, total o parcialmente, con recursos fiscales o de solidaridad (Ley 100,
1993).

Residente habitual: es la persona que habita la mayor parte del tiempo en una unidad de vivienda
0 en un Lugar Especial de Alojamiento (LEA), aunque en el momento de la entrevista se encuentre
ausente temporalmente. Ademas de las y los residentes presentes, son residentes habituales en
una unidad de vivienda, las siguientes personas: Los miembros del hogar que en el momento de la
entrevista, se encuentren ausentes temporalmente por un periodo igual o inferior a seis meses, por
motivos especiales, como: comisiones de trabajo, vacaciones, cursos de capacitacion; los
secuestrados, sin importar el tiempo de ausencia; las y los enfermos que reciben atencién en
hospitales o clinicas, sin importar el tiempo de ausencia; las y los desplazados, sin importar el
tiempo de permanencia en el hogar que se esta entrevistando; las personas detenidas
temporalmente en inspecciones de policia; las y los residentes en las casas fiscales al interior de
guarniciones militares (ONU, 2010).

Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS): sistema mediante el cual se crean las
condiciones de acceso a un plan obligatorio de salud para todos los habitantes del territorio
nacional. Este plan debe permitir la proteccién integral de las familias a la maternidad y
enfermedad general, en las fases de promociéon y fomento de la salud y para prevencion,
diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de todas las patologias, segun la intensidad de uso y los
niveles de atencién y complejidad que se definan (Ley 100, 1993).

Vivienda: es un espacio independiente y separado, habitado o destinado para ser habitado por
una o mas personas. Independiente, porque tiene acceso directo desde la via publica, caminos,
senderos 0 a través de espacios de circulacion comun (corredores o pasillos, escaleras,
ascensores, patios). Las personas que habitan una unidad de vivienda no pueden ingresar a la
misma a través de areas de uso exclusivo de otras unidades de vivienda, tales como dormitorios,
sala, comedor, entre otros. Separada, porque tiene paredes, sin importar el material utilizado para
su construccion, que la delimitan y diferencian de otros espacios (DANE).
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ANEXOS

Anexo A. Formulario Encuesta Nacional De Calidad De Vida 2017

PESECYMOTO01+001

Formukurionémero [ | de [
TODOS PORUN

NUEVO pAis ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD DE VIDA
PAZ EQUIDAD EDUCACION 2017
2 Los datos suminisirados ol DANE son confidenciales y no podrdn uiilizarss con fines comercicles, de fibutacién fiscal o da invesfigacisn judiciol [ley 79 de 1993, art. 5.%)
p=
1. Regién: 7. Manzana 12. Barrio, centro poblado o vereda
2. D
8. Segmeno:
3. Muicpio LIT]
9. AG: 13. Direccién de la vivienda o nembre de la finca
4. Clase: u
10. Edificacién:
5. Sector:
6. Seccion: 11. Vivienda nimero: 14 Teléfono:
15. Resultado de la encuesta® ] %
A1l. CONTROL DE CALIDAD DE LA ENCUESTA i
. ™ - ™ | T
1. ENCUESTA 2. SUPERVISION DE LA ENCUESTA i
2
Encvesiadorfa) [ [ | Nombre: Semana de recoleccién 1] 0O [
Supervi 2
Resultado de la encuesta operisorfl E
Visita nomero: 1 2 3 4 Nombre: §
P
Focha (diames Observaciones: ;
Dia de la semana O O o o 13
3
Hora de inicio g
(hora-minutos) H
H
8
Hora de terminacisn 1;
(hora-minutos) £
s
Resultodo™ ;
. AN £
* EC: 1. Encuesta completa. El: 2. Encuesta incompleta. OC: 3. Ocupado. NH: 4. Nadie en el hogar.
AT. 5. Ausente femporalmente. R: 6. Rechazo. V: 7. Vacante. O: 8. Otro mofive.

5 DE LA VIVIENDA (Di

1. Tipe de vivienda
Casa
Apartamenio
Cuarfols)
Vivienda [casa) indigena

cueva, refugio natural, puente, efc.|

Oftro tipo de vivienda (carpa, tienda, vagén, embarcacién,

Con cudles de los siguientes servicios publicos, privados | [ 8. ;la vivienda presenta alguna de las siguientes situaciones.
& comunales cuenta la vivienda? le forma que ponga en riesgo su estructura?

Estrato para fariia Si No.
1. Energfa eléctiica SO—>[]

2. Acveduclo siiT]
3. Alcantarillado sili ]

1. Humedades en el fecho o en las paredes
2. Goferas en el fecho

3. Gristas en fechos y paredes

Veces por semana

4. Grietas en el piso
4. Recoleccién de basuras sifi J—[]

5. Cielorrasos o tejas en mal estado

Tapia pisada, adobe
Bohareque revocado

Bohareque sin revocar

Madera burda, tabla, tablén
Material prefabricado

Guadua, cafia, esierla, ofro vegetal

Sin paredes

&

Alfombra o fapete de pared a pared
Madera pulida y lacada, parqué
Mémal

Baldoso, vinilo, fobleta, ladrills

Cemenlo, gravilla

Tierra, arena

Tejas de barro
Teja de asbestocemento

Teja metdlica o lamina de zinc
Teja plastica

Faja, palma u oiros vegetales

2. Material i de las paredes

Blogue, ladrillo, piedra, madera pulida

Zinc, tela, lona, cartén, latas, desechos, pldstico

Material predominante de los pisos

Madera burda, tabla, fablén, oiro vegetal

4. ;Cudl es el material predominantel del techo o cubierta?

Plancha de concreto, cemento u hormigén

Material de desecho (tela, cartén, latas, pldstico, ofros|

6. En los Gltimos 12 MESES, la vivienda ha sido afectada por: (P22 0 GEL LS ST

s o 9. iCuantos grupos de personas (hogares) preparan los
alimentos por separado en esta vivienda y atienden

1. Inundacienes, desbordamientos, crecientes, arrayes (11 ] necesidades basicas con carge @ un presvpuesto comin?

2. Avalanchas, desrumbes o deslizamientos |
3. Hundimiento del ferreno o
4. Ventarrones, tormentas, vendavales o

Observaciones:

o

En los Oltimos 12 MESES, con qué f
o igui en el sector donde

esta ubicada su vivienda:

Mo Algwos Muchos g

1. Ruidos molesios  provenientes del

exterior [rdfico de autos, avienes, [1]] [2[] [3[]

maguinaria]?

2. Malos olores  procedentes  del
exterior? o

3. Presencia de basuras en los calles,
caminos, senderos  y  espacios
piblicos?

4. Conlaminacién del aire?

5. Conlaminacién en rios, canales,

lagos y embalses

6. Invasién del espacio piblico [calles o
andenes|?

7. Presencia de onimales que cousan
molestias?

8. Presencia de insecios, roedores, ele.? [T ]

HEH B HH §
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1. Incluyendo sala y comedor, ;de cuantos cuartos o piezas
dispone este hogar?

Excluya cocinas, bafios, garajes y cuartos destinados a negocio
[mm]

ZEn cuéntos de esos cuartos duermen las personas de

2. Lste hogar?

[E]

3. Durante los ULTIMOS 30 dias se han presentade:

1. Cortes o suspensiones de energia por falta de pago
2. Cortfes o suspensiones de energia por ofro mofive
3. Cambios bruscos de voliaje
4. Bajo voligje
5. Ninguno de los anteriores
Solo para hogares donde BS opcion 1= 1

4. iEn este hogar tienen servicio de gas natural conectado

ared poblica?

No[2] ]

5. ;Con qué tipe de servicio sanitario cuenta el hogar?
lea las alfernativas

o

Inodora conectado a alcantarillado
Inodoro conectado a pozo sépfico
Inodoro sin conexién

Lefrina

Bojamar

0

Nao fiene servicio sanitario

Pase a @

8. H servicio sanitario del hogar es:

De uso exclusivo de las personas del hogar
Comparfido con personas de ofros hogares

9. H hogar cuenta con:

1. Lavamanos
2. lavadero
3. Lavaplatos
4. Ninguno de los anteriores

10. Usualmente, los miembros de este hogar, jusan jabén
para lavarse las manos?

50
No

No se lavan las manos

11. ;Cémo eliminan principalmente la basura en este hogar?

La recogen los servicios del aseo
La firan a un ric, quebrada, cafic o laguna
La tiran @ un patio, lote, zanja o baldic

la queman

La entierran
La recoge un servicio informal (zorra, carreta, etc.)

12. iEn este hogar dasifican las basuras?

sii[ ]

Qué fipo de material clasifican

iCuéles de las siguientes précticas realiza este hogar
para reducir ¢l consume de agua y energia eléctrica?

Si No
Usar bombillas de bajo consumo
Apagar luces

Planchar lo mayor cantidad de ropa en cada
ocasién o no planchar

Desconectar aparatos eléciricas
Reutilizar agua

Recolectar agua lluvia

Usar tanque sanitario de bajo consumo de agua
Usar economizadores de agua para ducha y griferia 1] (2]

los  ali la

El agua para prep
principalmente de:

Acveducto piblico

Acueducio comunal o veredal

Pozo con bomba

Pozo sin bomba, jagiey

Agua llwia

Rio, quebrada, manantial o nacimiento
Pila piblica

Carrofanque

Aguaiero

Agua embotellada o en bolsa

:El agua llega al hogar las 24 horas del dia, durante los
siete dias de la semana?

o [ it et 1. Desperdicios de alimentos y desechos orgdnicos I e pra e P
2. Vidrio o
Dentro de ko vivienda 3. Papel y carién 0Tl Lo usan tal como la obfienen
Fuera de la vivienda, pero en el lofe o ferrena 4. Plastico [} Lo hierven
5. Pilas y baterias (L] Le echan cloro B
7. ¢De cuantes servicios sanitarios o inodores dispone este 6. Envases metdlicos o de aluminio (I} Utilizan fillros 1]
hegar? 7. Medicamentos [N La decantan o usan fillros naturales G
N (| AN Campran agua embotellada o en bolsa B )
C 3

17. ;En dénde preparan los ali las p deeste | [~ Y
r? Observaciones:
En un cuario usado solo para cocinar
En un cuarto usado también para dormir
En una sala-comedor
En un patio, corredor, enramada, al aire libre
En ninguna parte [no preparan alimentos)
18. ;El hogar tiene cocina? (espacio exclusivo para preparar
alimentos)
19. ;Qué energia o combustibls ipal para
cocinar?
Electricidad |
Gas natural conectado a red publica 2]
Petréleo, gasoling, kerosene, alcohol BN
Gas propano/GLP [en cilindro o pipeta) [a]
Carbén mineral [51]
Lefia, madera L]
Carbén de lefia L]
Material de desecho ]
20. Adicionalmente, jutilizan otro combustible para cocinar?
Qué tipo de combustible utilizan
Electricidad 0]
Gas natural conectado a red piblica 2]
Petrélen, gasoling, kerosene, alcohol GL)
Gas propano/GLP [en cilindro o pipeta) [al]
Carbén mineral 5]
Lefia, madera EL
Carbén de lefia |
Material de desecho (el |
21. ;En este hogar tienen servicio telefénico fijo?
s
22. ;Cuéntas personas componen este hogar?
. RN J
N J
c 4
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RACTERISTICAS Y COMPOS|

ON DEL HOGAR (Para tod

personas del hogar)

~
iCuél es el parentesce de... con el jefe o la jefa 6. Actualmente...: 7. El(la) eényuge de... 8. 9. iCuantos aiios
de este hogar? vive en este continuos hace
i X hegar? este municipio? que vive...
Jefefa) del hogar :Eonzs:%:n;::gﬁco}e ¥ vive en pareja hace < o— aqui o
Pareja, esposola), canyuge, compafierofa) No esté casado(a) y vive en pareja hace des N si [1]Paseaa municiple:
I o
Hijolal, hijasirola) afios 0 mis No
Nielola] [4] Esid viudola]
Padre, madre, padrasiro, madrasira Estd separadola] o divorciado|a) Pasea B Si 25 menos
de un afo, escriba 00.
Suegro o suegra El Estd solterafa]
Hermano(a), hermanastrofa) 4t cosadola)
s1d casadoll
Yerno, nuera
Ofrola) pariente del [de la] jefe(a) =
Empleado(a) del servicio doméstico
Parientes del servicio doméstico
Trabajader
Pensionista
Ofro no pariente
Para menores de 10 afios, pase a B. Nimero de orden Cudntos afios |
s ~
o1
02
03
\
p N
04
05
06
A\ vy
™
o7
08
09
. )
\ J
5

D. CARACTERISTICAS Y COMPOSICION DEL HOGAR (Para tod

~
10. Antes de venir a este municipio... vivia ent 11. ... vivia en: 12. ;Cual fue la razén principal para cambiar la residencia 13. Bl padre de... zvive en
al municipio actual? este hogar?
i Pasen 13 5
O pais [ Peseo £l centia urbano donde st Difcad para encontar nobo o auwencia de medios de s 1] - Pase
Ofro municipio @ alealdia subsistencia als
Un comegimiento, inspec- Riesgo o consecuencia de desaste nafural finundacién, avalancha, No
cién de policia, caserio, deslizamiento, ferremoto, etc.)
vereda o compo ) , el Fallecido
Amenaza o riesgo para su vida, su libertad o su infegridad fisica,
ocasionada por la violencia E
Necesidad de educacisn [4]
Porque se casé o formé pareja
Mofivas de salud n
Mejorar la vivienda o localizacién
Mejores oportunidades laborales o de negocio
Acompaiiar a oirofs) miembrofs) del hogar =
Ofra. geudl?
L]
\ ‘C. R.‘ Departamento | Cédigo ‘ Municipio Cédigo C.R Oifra, zeual? C.R ‘ Nimero de orden D)
e N
o1
02
03
\
s N
04
05
06
\ ~
[ ™
o7
08
09
. L
\. J
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CARACTERISTICAS Y COMPOSICION DEL HOGAR (Parsa tod

las persenas del he,

14.

iCudl es o fue el nivel de educacién
mas alte alcanzado por el padre
de...?

Alguncs afios de primaria

Toda la primaria

Algunos aios de secundaria

Toda la secundaria

Uno o més afis de técnica o fecnolégica
Técnica o tecnolégica completa

Uno o més aiics de universidad
Universitaria completa

Ningune

No sabe

BEEEEEEERFE

15. La madre de... jvive |16,

en este hogar?

> Pasaa 17

cr ‘ Mimoro do crden

i€ual es o fue el nivel de educacion
mas alto alcanzado por la madre de...?
Algunos afios de primaria

Toda la primaria

Algunos afics de secundaria

Teda la secundaria

Uno o mds afios de técnica o tecnoldgica
Técnica o tecnoldgica completa

Una o mds afios de universidad
Universitaria completa

Ninguno

No sabe

&

17.De acverdo con su cultura, pueblo o rasgos

fisicos, ... es o se reconoce como:

Indigena

=

Gitanofa] (Rom]
Raizal del archipiélago

Palenquerala)

[4

Negrafa], mulatofal,
(afrodescendiente)

Ninguno de los anteriores

=]

contrario,
termine
capitulo.

N
18. (A cudl pueblo indigena
pertenece...?

Pushlo indigena | Codiga)

02

03

04

05

06

07

08

09

Las praguntas 19 a 28 son para personas de 15 afios o mas. 3
Las siguientes pregunias fratan sobre la salisfoccién que usted siente, en una escala de 0 o 10.
Donde O significa que se siente «fotalmente insafisfecha(a)s y 10 significa que se siente «fotalmente satisfecho(als.

19. En  general, ;qué  tan | 20. En general, ;qué tan satisfecho(a) | 21. Engeneral, ;qué tan satisfecho(a) | 22. En general, (qué tan satisfecho(a) | 23. Eng I, ;qué tan satisfecho(a)
satisfecho(a) se siente... con su se siente... con su ingreso actual- se siente... con su salud actual- se siente.. con su nivel de se siente... con su trabajo/activi-
vida actualmente? mente? mente? seguridad actualmente? dad actualmente?

@] Totalmente satisfechofa) [@ ] Totalmente satisfechala) [[@ ] Totalmente satisfechofa) [[@ ] Totalmente satisfechola) [[@] Totalmente satisfechofa)
| | [
[]
E| Em|
2] 2]
[om| | | [om|
[o[] Totalmente insatisfecho(a) [0[] Totalmente insatisfecho(a) Totalmente insatisfechola) [@[ ] Tetalmente insatisfechofa) [o[] Totalmente insatisfecho(a)
_ B ] No recibe ingresos J
g ™

01

02

03

\
- ~

04

05

06

AN y
™

o7

08

09

\
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D. CARACTERISTICAS Y COMPO:!

las personas deol hegar) {conclw

7

Las siguientes preguntas fratan sobre cdma se sintié el dia de ayer en una escala de 0 a 10.

Dende O significa que no experimentd «para nados esa sensacidn y 10 significa que experimentd «todo el fiempos esa sensacién

En uno escala de 0'a 10, donde O significa |
que sienfe que las cosas que hace en su
vida «no valen la penas y 10 significa que

«valen totalmente la penas

24. ;Qué tan feliz se sintié... el dia
de ayer?

[@] Todo el tiempo feliz
[

Para nada feliz

25. ;Qué tan tranquilo{a) se sinfid... ol
dia de ayer?

@] Tedo el iempo ranquilofo)

501
[
|
[N

Para nada tranquilo(a)

26. ;Qué tan preocupadol(a) se sin-
tié... el dia de ayer?

Todo ¢l Hempo preocupadola)

S

[0 ] Para nada preccupadola)

27. ;Qué tan triste se sintié... el dia

28. ;Qué tante considera... que las
de ayer?

cosas que hace en su vida valen
la pena?

[@] Tedo el tiempo iste Valen totalmente la pena

Para nada triste No valen la pena

0]
[

02

05

-

=
1. g esta afiliado(a) (cotizante
ciario[a]) a alguna

entidad de seguridad social en
salud? (Entidad promotora de salud

[EPS] o entidad promotora de salud
subsidiada [EPS-5] a fravés del Sisbén]

si [Tresas
No 2w}

No sabe,
no informa

iPor qué razén principal no esta
afiliadofa) a una entidad de
seguridad social en salud? (Entidad
promotora de salud [EPS] o enfidad
promotora de salud subsidiada [EP5-5)

Por falta de dinero
Muches framites

o

Ne le inferesa o descuido

No sabe que debe afiliarse
No estd vinculadola) laboral-
ments @ una empresa o enfi
dad [Usted o la persona de la
cual es beneficiario)

[EIm|
[EIN|
|
|

Estd en framite de afiliacién
No hay una entidad cercana

Ofra razén, cudl2
Despuss de respandar la pregunla, pase a 9,

C.R

Ofra razén, jcudl?

3. los

(A cval de
regimenes de
en salud esta af

Contributivo (EPS)
Especial [Fuerzas
Armadas, Ecopetrol,
universidades pablicas,
magisterio)

Subsidiado (EPS-S]

Mo sabe, no informa

m

Bl pasar
Pl faseas

4. ;Quién paga mensualmente por

5. ¢De quién es beneficiario(a)...?
afiliacién de..?

De una persona
de este hogar

De una persona
de ofro hogar

.. paga una parte y ofra
is Emres arpansn L

Pase
aé

Le descuentan de la
pensin

.. paga la toralidad de la
afiliacién

Despuis de diligencir, pasaa 7.

Paga complefaments la
empresa o pofrén donde
trabaja o trabajé

Pasea7

No paga, es

5Gué parentesco
beneficia i

fiene usted con esa
persona?

C. R.| Numero de orden

02

03

04

a5

06

07

08

09
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/é. iCuénte paga o cudante le
descuentan mensualmente a...
para estar cubierto(a) por una
entidad de seguridad social en
salud?

Si no sabe cuénto paga o
cudnta le descuentan, escriba 99.

[Valor mensual pagado o desconiado ($]

7. En general, considera que la
calidad del servicio de la entidad
de seguridad social en salud a
la que... esta afiliado(a) es

Muy buena |
Posea®
Buena
Mala
Muy mala
Mo sabe [e]] Pesea9

8. ;Cudl es el aspecto que mas
influye en su percepcion sobre
la calidad del servico de la
entidad en la cual se encuentra

afiliade(a)?

Tramites excesivos o dispendiosos

Mala atencién del personal
adminisiraiivo o asistencial
[médicos, enfermeras, eic.)

Falfa de capocidad, conocimientos 7
o habilidad del personal asistencial
Condiciones deficientes de
infraestruciura, dotacién o mobiliario

[4

Demora en | asignacién de citas

Demora en la afencién por parte del E
personal médico

OCiro, eudle

CR|

Oro, soudlz

9. :Cudles de los siguientes planes

10. El estado de salud de... en
o seguros COMPLEMENTARIOS general, es:

de salud tiene...?

Péliza de hospilalizacién o cirugia Muy bueno
Contrata de medicina prepagada Busno
Confrato de plan complementario Regular

de salud con una EPS Malo

Seguros médicos estudiantiles.

Ofro [ambulancia, asistencia
médica domiciliaria, etc.)

Ninguno

AN

SALUD (P

p=

11, gu tiene alguna enfermedad
crénica? [enfermedad de  larga
duracién y prolongados tratamientos
como: enfermedades cardiovasculares-
hipartensidn, asma, bronquitis
crénica, gastritis, lupus, cdncer, gota,
leucemia, diabetes, etc.)

Si tiene y consulla periédicamente 1]

Si ti

e pero no consulta
icamente

No tiene enfermedad crénica

(sontinvacién)

12. Sin estar enfermola) y por
prevencién, i.. consulta por lo
menes una vez al afo:

1. Al médico?
Si

No

2. Al odontslogo?
Si
No

Si en las 2 opcianes responde NO, pase @ 15

13. ;A dénde acude.. por prevencién?

Acude a la entidad de seguridad

social de la cual es afiliadofa)

Acude de forma parficular a unfa]
médico(a) general, especialista,
odonfélogofo),  terapeuta o
profesional de la salud

Otros

a,

En general, considera que la
calidad de la prestacion del ser-
vitio de salud cuando acude por
prevencién es:

15. zPor qué razén principal no
consulta al médico ni a
odontaloge?

Por falta de dinero

Muy buena Muchos ramites
B Considera que su estado de salud
uena
es bueno
Mala Considera que le hacen esperar
mucho para afenderle
Muy mala Bl centro de afencin esid muy lejos

Dificultad para viajar
No confia en los médicos

Después de diligenciar, pase a 16,
Considera que la afencién es mala
No le inferesa o descuido

Es dificil conseguir una cita opor-
tuna

No fiene fiempo

Oiro

Cl]E [ [ ]

01

02

03

04

0s

06

o7

08

09
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SALUD (Para teda

e lavida cofidiana que pueden verse o

Ahora se |e preguniord ocerca de ks capacidades y habilidades para realizar clguncs actividades
I

das por dificultodes fisicas o mentales.

Para responder o cada pregunta, por favar, uilice la escala de esta farjeta.
(LEA Y EXPLIQUE LA ESCALA DE YALORACION DE LA TARJETA DE APOYO)

Lo puede:

Oir la voz o las sonidos?
Hablar o conversar?
Ver de cerca, de lejos o alrededor?

Agarrar o mover obielos con las manos?

o h W~

mismola)?

© @ N

cardiacos, respiratorios?

Maver el cuerpo, caminar o subir y bajar escaleras?

Entender, aprender, recordar o tomar decisiones por si

Comer, vestirse o bafiarse por si mismola]2
Relacionarse o inferactuar con las demas personas?

Hacer las acfividades diarias sin preseniar problemas

16. Dada su condicién fisica y mental, y sin ningon fipe de_ayuda,

Si, ::n SLDOH Sn
mucha  siguna
difcdiod diiautod A0

Mo puede
hacero

[ FE E EEEEE

Si en todas responde opcién 4, pase 21

17. De las dificultades anteriores,
seudl es la que mas afecta el
desempeiio diario de...?

18. ;Esta

ocasionada:

Parque nacié asi?
Por enfermedad?

Por accidente laboral o enfermedad

profesional?

Por ofro fipo de accidente?
Por edod avanzada?

Por el conflicio armado?

Por violencia NO asociada al
conflicie armado?

Por ofra causa?

Mo sabe

dificvltad  de...

~
fue | 19. ;Para esta dificultad... utiliza de
manera permanente:

Si Mo

01 2]

. Gafas, lentes, lupas, implantes
codleares, bastones, silla de
ruedas, enire ofras?

5]

. Ayuda de ofras personas? |
o]

[z

3. Medicamentos o terapias?

Practicas de medicina
ancestral?

&

o I 2 -

[l [l [l [l

0 =0 » 03 <0 |

02 1 2 3 4

112 21 2 312 41 2

03 O [21 [s1 [al

[ Y N 1 B )

1[0z] 2[00

04 O_E_B_E&E_

E_GE BB

1-[0E 2]

05 1 2 3 4

L] 2 E] 2 EE L EIE

06 R - Y - M 3 N 2 -1 1

=[]

o7 MO_FE_BL [

e _[F1 [l [o]

08 1 2 a 4

09 O_E G E_E_ 6B O B B[

[20. ;Quién s ocupa principalmente
del cvidado de...?

Una persona del
hogar

3Esla persona tuvo que dejar
de trabajar para dedicarse
cui ...

si] n

Una persona de ofro.
hogar no remunerada

Una persona de ofro
hogar remunerada

Permanece solo

No requiere cuidado

Sexo Nimero
de orden|

3Esl a furo
. g, |5 deiar de habaier
R | pars dadicarsa ol

21, En los Glfimos 30 dias, ... stuve
alguna enfermedad, accidente,
lema odontolégico o algin

ofro problema de salud que no
haya implicade hospitalizacién?

Si m

Ne [2]Pase o 38

22. Por ese problema de salud,
¢durante cuantos dias en total
dejé... de realizar sus activi-
dades normales?

23, Para tratar ese p

Nimero de dias

roblema de salud,
I ?

24, ;Acudié al servicio de \
ias en |a institucié

4qué hizo princip

Acudié o lo enfidad de seguridad
social en salud de la cual es
afiliadela)

Acudié de forma pariicular a un
médico gensral, especialista,
odontélogo, terapeuta o profe-
sional de la ;aluse

Acudié a un boticario, farmaceuta,
droguista

Conzulté o un tegua, empirico,
curandaro, yerbatero, comadrona

Asistic o ferapias alternativas
{acupuntura, esencias florales,
musicoterapias, homedpata, eic.)

Usé remedios caseros

Se autorrecei

Noda

prestadora de servicios
{hospital o clinica) poblica
o privada?

si |
No [2]Pase a 29

[2]Pase a 30

@
@
=35
=

\ cuidado de.. 2
p
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SALUD (Para todas las personas del hogar) (continvacién)

25. A... le brindaren asistencia médica en | 26. jCual fue la razén principal por la que... no recibié 27. ;Cuénte fiempo transcurrié entre el mo-
ol servicio de urgencias para solucio atencién médica en el servicio de urgencias? mente de llegar al servicio de urgencias
nar el problema de salud? y el momento de ser atendido por per-

sonal médico?

El caso era leve

Esperd demasiado fiem ne lo atendieron
P Py Lo atendieron inmediatamente |

Si Pase a 27 Indicaron que alli no lo podian otender porque no estaba

dfiliado a alguna entidad que tuviera contrato con ellos En méaximo 30 minutos

Ne No tenia identificacién y por eso lo rechazaron

Indicaren que debian remififlo a oira insfitucién prestadora de Enfre 31 minutos y una hora
servicios que fuviera los servicios requeridos para aotenderlo

Mo le dieron informacién ] Mas de una hora hasta dos horas

No sabe/no responde ®

Mas de dos horas

Después de diligenciar, pase a pregunia 38

atendido port

28. En el servicio de urgencias... fue

Médico general
Pase0 31

Odontélogo @

Especialisia Pase a 32

\Va

o1

02

03

04

05

06

07

08

09

p=
29. ;Cval fue la razén pri 30. ;Cuantos dias transevrrieron | 31. ... jfue remitide a 32. En general, considera que la |33. ;Cudl es el aspecto que mas influys
que... no solicité o no rec entre el momento de pedir la especialista? en su percepcion sobre la calidad de
médica? cita y el momento de la consulta vicio de salud (medicina general, la prestacién del servicio?
con el meédico{a) general u m especializada, odon-
El caso eraleve | odontslogola)? tologia, ete.) fue:
No tuvo fiempe Trémites excesivos o dispendiosos
El centra de atencién queda lejos [3] Si Mala atencién de! personal administrativo
Falia de dinero [a] o asistencial (médicos, enfermeras, etc.)
Mal servicio o cita distanciada en Médico general ] Falta de copacidad, conocimientos o
el fiempo No Muy buena [ habilidad del personal asistencial
Mo lo atendieron [&] Odontslogo Pase o 34 Condiciones deficientes de infraestructura,
No canfia en los médicos Buena dofacién o mobiliarie
Censulté antes y no le resolvieron el Acudié directo al B 2 Demora en la asignacién de citas
problema especialista ee=a Mala = Demora en la atencién por parte del &
Muchos rdmites para la cita = personal médico
No le cubrian o no le autorizaron la Muy mala Problemas relacionados con los
afencién medicamentos
L& hacen esperar mucho para Ofro, seudl?
atenderlo
Dificultad para vijar
Ono
\__ Despuds de dilgencior, pase a pregunta 38 C.R Nomero de dias C.R. Ofro, seudl? J
- N
o1
02
03
\ J
- ~
04
05
06
\ A
' N
o7
o8
09
" )
" J
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-
34. jCudles de las siguientes

fuentes utilizé... para cubrir los

35.

Por esta

enfermedad, ia...

36. iEstos medicamentos
o remedios le fueron

37. iPor qué razén no le fueron
los medicamentos.

entregados

39.

fuma (cigarrillo,

bebidas azucaradas (gaseasas,

costos de atencién en salud en le formularen entregades a... por {tedos o algunes|? tabaco]? refrescos, bebidas de juges
los Gltimes 30 dias? (incluya medicamentos? <uenta de la insti- de frutas procesadas, 1é
consulta medica, examenes y tucion a la cual esta _— endulzado, refrescos en polve|?
medicamentos) afiliade(a)? i T
o aslin incidos on o POS o . s e
3 3 s 5 Pase no le auorizaron recuencia: ) ]
e o " o s @3 | Nobhdbia s medicanenios Oiaramente (1] Con s v cosme
s s azucaradas:
Seguro médico, plan complemen- No [2] Pasea 38 recerados Algunos dios Todos los dias de la semana
torio 0 medicina prepagada si, No habia la canfidad requerida de’la semana dos o s veces al cia]
5 algunes )
Z"'“"‘ “OE'I'_‘P‘E';"_“"d e g Por errores o deficiencias en la ﬁ’:‘i"v":::m @ [TD""S los "I";f ‘;B la semana
eguro obligaforio de accidentes expedicion de la férmula médica una vez al dia
de frénsito (SOAT) B No ped semana Cuatro a sels veces a lo
Secrefaria de salud o la lcaldia Nﬂl hizo I‘ﬂs gestiones para semana
Recursos propios o familiares & reclomarlos Ne [2] Dos o fres veces a la ssmana
Recursos d ofras parsonas No tenia dinero Formuls esta Una vez a la semana
Na se roquirié upz Acudié o médico particular pr:g:»:um %m Menos de una vez por semana
wa:’:‘ fpag ol Ora, geudlz ahory mas. No
. #Cudnios
_ C.R Otra, seudl2 R ‘Frbcuen:lu mgn;h ol dio? C.R. | Frecuencia de consumo )
- <
o1 G M EE [l
02 12 3 4 5 7 8 9
03 03 [&] & |
N J
= ~
04 Z1E [ E [l
05 1.2 3 4 5 7 8 9
06
N s
I ™y
o7
08 1 2 3 4 5 7 8 9
09
. A
\. .
E 17

=
40. ;Durante los
ltimes 12 meses...

Si o5 menor da 4 afos,
pase a 48
5i &5 hombra mayor da
5 afios o si es mujer
sntre 6y 9 afics o
mujer mayer de 47
afios, fermine copitulo.

41, ;Cudles de las siguientes fuentes se

utilizaron para cubrir los costos de

Si estuvo hospitalizadol(a) maés de una
vez, refiérase a oquella en la que
estuvo el mayor nimers da dias

SALUD (Para todas las personas del hogar) [continuacién)

42. Considera que

la calidad del

tuvo que ser hospitalizacién? (Incluya cansulta servicio en e
hospitalizado? médica, examenes y medicamentas) hospitalizacién fue:
s Muy buena [1]
) 1. Entidad de seguridad social de la
si o
cual es afiliado
2. Seguro médico, plan comglemen. [ Buena
tario o medicina prepagada
No 3. Sequro cblgororio de accidenies Mala
de transito [SOAT) P
Siesmurene 10y | 4. Secrcforia de sabidoladlealdia  [T] o e
D= el 5. Recursos propios o familiares o

43. Por este problema
de salud, ¢durante
cudntes dias
en total dejé...
de realizar sus

Si eshuvo hospitalizadola)
iz oTiim tomew
‘aquella en la que astwo ol

mayor nimero de dias

Nomero de dios

44, ,;,..Lesk':

45. Si estd embarazada

6. ;Durante este
b [

actualmente o ha
tenido hijos(as)?

s o <akio, etc.)?
si [
No &
N Termine No esta Pase s [
o capitul embarazada ad7

Sole para mujeres de
10 @ 49 afos.

iasiste
a control prenatal?

N
han formulado
suplementos
vitaminicos (sulfate
ferroso, acido félico,

No

- i
- S
ol (A AR FI!
02 L1 22002301 241 251 2
| 03 1.0zl 2.[0][z2] = |
N y
s Y
04 LR 20z 2
05 112 21 23
06 Ozl 2 12 =
h S
e Y
07 1L0]E]2[0]E] 3
08 .12 21231 241251 2
09 LR 20 3
.
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47, ;Aquéedad tuve | 48. 4. tiene el 49. ;llevan a... a con- | 50. ;Cudl fue la principal razén para ne Observac
su primer hijo(a)? esquema completo trol de crecimiento llevar a... a un contrel de erecimiento servacionss
de vacunacién, y desarrello? y desarrollo?
segin su edad?
No pensé que fuera necesario
i [T fCpanos vecss llevarlofa) a consulta
Edad m c;ur:‘n";“"; Lo consulta es muy cara, no tiene plata
ULTIMOS 12 El lugar donde le afienden queda muy
MESES?: lejos/no hay servicic cerca
No ha No pudo dejor el irabajo/no fuvo,
tenida fiempo
hijosfas] No estd afiliadofo) o £PS o a régimen
subsidiado
Las preguntas 48 a 50 sen No consiguié cita cercana en el iempo &
pora personas maneres o le atienden muy mal
O Los Irémites en la EPS/IPS son muy
Tormine complicados
capivle Considera que no estd en edad o es
recién nacidola)
Ofra, zeudle =
L
\_ CR Edad C.R.| Nimerodeveces |C.R. Ofra, geudle )
-
o1
02
03
\
g N
04
05
06
. s
-
o7
o8
09 \
L\ PN |
\. J
E 19
-
ATEN N INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 5 ANOS
= .
1. :Dénde o con quién permanece... durante | 2. :la persona con quien permanece... ha 3. ;Cuél es la razén principal por la que... 4. ;A qué tipe de establecimiento (hogar
fa mayor parte del tiempo entre semana? recibido algun tipo de formacién, orientacion no asiste a un hogar comun jardin, comunitario, jardin, centro de desarrollo
© acompaamiento para la crianza? centro de desarrello infantil infantil o colegio) asiste?
Asiste a un hogar comunitario, o colegio?
jordin, centro de desarrollo infanil Pase o d Hogar comunitario de Biensstar
o colegio . e . Mo hay una insfitucién cercana Familiar
[«
C"” s pa d“* oma d“* e ‘i ;"Z Es muy costoso Hogar infanti o jardin de Bienestar
C"” S"P‘I’ ':“(”:“" '“f‘":] B ||° No enconiré cupo Familiar
on empleadofa] o nifiero(a] en la N pref 1o sodavi
casa ° TENErE que o asisia focavia Centro de desarrollo infantl piblico
Al cuidado de unfa] pariente de 18 Tiene unfa) familiar en la casa que
afios o més No sab @ lo cui Jardin o colegio oficial
. i lo sabe Consid 14 en edod d
Al o do il pree morer o i ko e
Solo asiste algunas horas o algunas
oo “‘:Z =:|.>pu.s o3 dias de lo semana
0 geuale Ofra, geudl?
Después de diligenciar, pase o 5.
_ [CR] Ofro, geudle [543 Ofra, pcudl? )
- ~
o1
02
03
\
- N
04
05
06
\ v
.
07
08
09
L\ /)
\ J
F 20
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-
ATENCION INTEGRAL DE LOS 0S Y NINAS MENORES DE 5 ANOS (continuacién)
~ ™
5. ¢Recibe o toma... desayunc o 6. ;... paga por esta alimentacién? 7. Recibe o toma... refrigerio en el | 8. ;... paga por esta alimentacion?
almuerzo en el lugar donde lugar donde permanece la mayor
permanece la mayor parte del parte del tiempo entre semana? .
tiempo entre semana? Si, completamente 5i, completamente o
Si, por un pago simbélico
Si, por un page simbélico a. 3Valor que paga DIARIO?
b. 3Si lo tuviera que comprar en ofra parte, cudnio pagaria
. 2 q p parte, pog
si o a. gValor que paga DIARIC si ol &ia por lo que recibe?
b. 35i lo tuviera que comprar en efra parte, cudnio pagaria No paga, la recibe en ofro hogar o en la insfitucién a la
al dia por lo que recibe? que asisie
No Pasea 7 No Pasea & a. 3Si lo tuviera que comprar en ofra
No paga, la recibe en ofro hogar o en la insfitucién a la parte, cudnto pagaria al dia por lo que recibe?
que asiste Mo paga, la recibe o la lleva del hogar 4]
a. 35i lo tuviera que comprar en ofra
parte, cudnto pagaria al dia por lo que recibe?
No paga, la recibe o la lleva del hogar
[ 2 [ 3 [ 2 [ 3
\_ R a. Valar [$] | b. Valor (] | a. Valor [§] C.R| a. Walor ($] | b. Valor (§] | a.Vaor(§) )/
- .
o1
02
03
hS A
- ~
04
05
06
hN ~
'a N\
o7
o:3
09
A )
\ ,/
F 21
-

ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 5 ANOS [continvacién)

I - -

9. iCon quién permanece... después de 10, ¢Cuantos afies |11, ;Cual es el nivel educativo de 12. Cudles de las siguientes actividades |12.A. ;Con qué frecuencia realiza
asistir al hogar comunitario, jardin, centro tiene esta esta persona? realiza esta persona con...? estas actividades?
de desarrolle infantil o colegie, o durante persona?
la mayor parte del tiempo entre semana? Al 408 de primari Leer libros de cuentos o historias o m™

lgunos afios de primaria o mirar libros de dibujos Todos los dias o
SiFI=7 :g:;;::c: ;;ﬂ:;;;mn: ;ugmms esta Toda la primaria Contarle cuentos o re\m?s Al menes una vez a la @
Algunos afos de secundaria Realizar acitidades arfiticas o semana, pero no cada dia
manualidades
Una persona Toda la secundaria | Cantar Al menos una vez al mes,
de este hogar Nimero de orden —= Pase o 12 L pero no cada semana
Uno o mds afios de tcnica Tocar algin instrumenio musical " ‘
Una persona o tecnolagica Realizar juegos y rondas menos una vez al mes,
de ofro hogar  [7}—————— ot ol pero no todos los meses
Técnica o tecnolégica @ i al parque
completa Ver felevisién
Uno o més afios de Realizar alguna actividad deportiva [7]
universidad Juegos o actividades con dispositivos
elecirénicos [computador, tablet,
Universitaria completa consolas de videojusgos, efc.)
Ninguno | Oras, pcudles?
Ni [
No sabe inguna a 13
\_ [ ek [ Nimero de orden | Hormbre Mujer Aiios
-
o1
12/3/45(6 78 910
e n 12
03 Lelz[e](e]0g]
hS
04 [e][e]ial
1121|1314 [51[ )| 7 181 1] 10
02 n 12
06
\
~
07
o8 123456 78 910
n 12
o BEO]
.
.
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Si

No

1. Programas culturales ofrecides en biblictecas,
museos, casas de cultura u otros &mbitos culturales

DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 5 ANOS {condl

2]

13. De los siguientes servicios o programas, jcudles ha recibido... en los Gltimes 12 meses?

2. Programas de Profeccién Especial del | 3.
ICBF

Programa medalidad enforn farmiliar

Observaciones:

si o si

No

o [Z]

sPaga por ese servicio?

[ iPoga por este servicia? [ ;Paga por sste servicio?

\7 | si [ e cr | si Mo cr | si [ e
r ~
o ] ] o]
02 1 2 1 2] 1 2
o m w m@
\
r ~
04 o [l
05 1 2 1 2 1 2
06 ] 01 )
\
~
7 il ]
08 1 2 1 2 1 2
ki o [l \
. AN ey
\ J
F 23

5 aiios y mas)
- N
1. ;Sabeleery 2. .. actualmente | 3. ;Cudl es la razén principal para que... no estudie? Espere respuesta . zCudl es el nivel educative mas alto alanzado por... y &l iltimo
escribir? estudia? (asiste N - afio o grade aprobado en este nivel?
Considera que no esid en edad escolar
al preescolar, " )
escuela, colegio Considera que ya termind Ningune [
o universidad) Falta dz dinere o costos educativos elevadas Preescolar Sies manor do 18 afos,
si Debe encargarse de los oficios del hogar (cuidado de nifiolals y de olras personas del X . e pasa a pregunta 23; da o
i hogar: adulios mayeres, personas discapacitadas, elc.) Bésica primaria (1.%5.7) contrarc, termine capilo
Por embarazo Bésica sscundaria (6.%9.%) [
Mo [2 st Pasea b Por inseguridad o malos tratos en el establecimiento educativo; inseguridad en e en- Media (10.13.% 5
fom del ceniro educativa o del lugar de residencia [ ! [E}—Poseas
Falio de cupo Tecnico sin fitulo [&]
No No existe un centro educativo cercano o el establecimiento asignado es muy lejano. Técnico con fiule
Necesita trabajar Tecnolégico sin fitulo
No le gusta o no le inferesa e estudio o .
[— Tecnolégico con fitule B
afios, confinde. For enfermedad Universitario sin fiful
Si fione 35 afos o Necesita educacisn especial niversifaric sin fitlo
més, pase o 4 Tuvieron que abandenar el lugar de residencia habitual Universitario con fitulo
Sus padres o lo persona encargada de su cuidado ne lo consideran importante Pasgrado sin fifulo
Por situaciones académicas (bajos resultados en el periodo académico, repeficion de cursos) Pasgrado con fitulo
Ofra razén, zeual?
Y C.R] Ofra razén, zcudl? | Nivel Grado o afo aprobado: y,
e N
01
02
03
\
~ ™
04
05
06
h oy
~
o7
08
09
. —

24
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. (Cudntos afios de
estudios superiores
(técnicos, tecnolégi-
<os, universitarios,
de posgrado, etc.)
ha realizado y
aprobade?

6. ;Cudl es la modalidad de
educacién media que cursé?
oM

Académica

Técnica industrial

Técnica comercial

Técnica
ogropecuaria

Otra técnica

B3]

Mo sabe

Si e menor de 18 afos, pase
a pregunia 23; de lo conlrario,
fermine copitu

7. iEn qué nivel esta

iCuantos aiios de estudios

(a)... y qué
grado o afie cursa?

Presscolar M

Basica primaria Pose
1252 alo
Basica secundaria

(6797

Media (10.%13.7) Fore
Tecnico

Tecnolégico

Universitaria

Posgrado

nolégicas, universitarios, d
posgrado, efc.) ha realizado
y aprobado?

(té<nicos, tec-

9. iCudlesla

dalidad de

10. El

bl

donde

educacién media que cursa
o curs

Académica

Téenica industrial

Tecnica comercial
Técnica

agopecuaria 4]
Ofra técnica
Mo sabe [&]

estudia... es:

Oficial

Ne oficial

\_ Nivel | Grado o afio que cursa Nimero de afios C. R Con subsidio del Esiado | Sin subsidio /

- N
01
02 1 2
03

\ J
04
05 1 2
06

AN

- ~
o7
08 1 2
09

\\'

25

-
11. Este establecimiento esta

ubicado en:
Un centro urbane donde i
Mafiana
estd la alcaldia municipal M
Tarde
Carregimiento, inspec- Nache

cién de policia o caserio
Unica o completa

Versda o compo
Fin de semana

5iG7=5,6,7u8, el
nivel educativa es técnica,
tecnclégico, universitario o

posgrado; pase a 14,

12. ;En qué jernada estudia ...?)

1. Matricula?

2. Pensién?

3. Ofros conceplos
por derechos
académicos?

13. Durante este aio escolar,
i+ ha tenido gastos por:

:Qué medio de trans-
porte utiliza principal-
mente ... para ir a
stitucion a la que asiste?

Vehiculo particular

|

Transporie escolar
[ruta escolar]

Transporte publico
A pie

Bicickela

Ofro

15. ;Cudantos minutos gasta
para ir a la institucién a
la que asiste?

16. ;Recibe... en el plan-

tel educative alimentos
(desayunes, refrigerios,
almuerzos) en forma

gratuita o por un page

simbélico?

Si
No

0

CR

Minutos

b. Si lo tuviera que|
comprar en ofra
parte, scudnio
pogaria al dia por
lo que recibe (5)

a. 3Valor
que paga
DIARIO? (§)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

26
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‘ - - ~
17. Durante este ANO ESCOLAR, 18. ;De quién recibié la beca para | 19. Durante este ANO ESCOLAR, 20. iDe quién recibis el subsidio 21. Duranteeste ANG ESCOLAR, ;...
4oee recibié beca en dinero o estudiar? s recibi subsidio en dinero para estudiar? ha recibido crédito educativo?
en especie para estudiar? De la misma Insttscién m o en especie para estudiar?
educativa s De la misma insfitucion Si
. i .7 .
si Icstex i educativa Si es menor de 18 afcs,
- Goliermo naioncl o o T esex to b I
° Paea 19 departamental e Gobierno nacional o ' i
Gobierno distrital o departomental
Frecuencia municipal Frecuencia: Gobierno distrital o &
Otra entidad piblica municipal Frecuencia:
Mensual M Mensual N o
Empresa piblica Ofra entidad piblica Mensual o
Bimensual donde Ud. o un [€] Bimensual Empresa pablica
familiar rabajan donde Ud. o un 03] Bimensual =]
Semestral @ E " Semesiral "
mpresa privada familiar frabajan Semestral o
Anual [ donde Ud. o un Anual Empresa privada
familiar rabajan donde Ud. o un Anual o]
Cira entidad privada familiar frabajan
Ofra enfidad privada
[ Programa Ser Pilo Paga
[CR]  Valor($) | Frecuencia [C.R.] Si [ No C.R. [ valor($) [ Frecuencia C R | Valor(3] | Frecuencia
s ~
o1 0o
02 1 2
03 0ol
N
s N
04 [
05 1 2
06 [
\ J
™
o7 o
08 1 2
09 o
\ A )
\ J
G 27

educative?

lcetex:
Fondo Nacional del Ahorro

Bance o corporacién

Otra entidad piblica
Establecimiento educativo

Fundacisn [ONG)

Ofra enfidad, 3cudl?

De ko contrario, fermine capi

=
22. ;Quién le concedié el crédite

Si &3 menor de 18 afos, confinde.
itelo.

én permanece... después de asistir al esta-
blecimiento educative o durante la mayor parte del
tiempo entre semana?

Formula asta pragunia solo para
personas menores de 18 afos.

Nimero Termine
0 e —~

Una persona de este hogar
pe g capitulo

Una persona de ofre hogar

Una institucién

Termine
[ zopituls

Permanece solo

L Jer] Otra enfidad,
P

euale

C.R.

Nimero de orden Hombre Mujer

24. :Cuantos aiios tiene 25.

esta persona?

Cudl es el nivel educative de esta persona?

Algunos afics de primaria

Toda la primaria

Algunos afios de secundaria
Toda la secundaria

Une o més afies de féenica o fecnalégica

EHEHE

Técnica o tecnolégica completa

Uno o mds afios de universidad
Universitaria completa

Ninguno

No sabe

&
L]

AN

02

03

04

05

06

07

08

09

28
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P
1. Registre el némero de

orden de la persona que
suministra la informacién.

2. En qué actividad ocupé... la
mayor parte del tiempo LA SEMANA

de 12 afies y mas)

3. Ademas de lo anterior,
& realizé LA SEMANA

. Aunque... no trabaié LA

SEMANA PASADA, por una

5.

¢ trabaijé LA SEMANA
PASADA en un negocio por

En las ULTIMAS 4 SEMA- |
NAS, ;... hizo alguna

PASADA? PASADA alguna actividad HORA O MAS en forma re- UNA HORA O MAS sin que diligencia para conseguir
paga por una hora o mas? munerada, gtenia durante le pagaran? un trabajo o instalar un
Eupere respusste s2a semand slgin trabajo negocio?
© negocio por ¢l que recibe|
Trabajando Posea 12 ingresos’
Buscondo frabajo
Estudiondo s 5
Si Pase a 12 Si T] Paseal2 i Pase 0 12 i Pasea 11
Oficios del hogar [ faeo e [ Fmeo [ Foea
Incapacitada permanente 5 5 No No Ne Ne
para trabajar aEad
Ofra actividad, jcudl? [&]
iy C.R Ofra actividad, seual? J
- ~
o1
02
03
\
- ~
04
05
06
A y
' ™y
o7
08
09
\_ /)
\ y,
H 29

H. FUERZA DE TRABAJO (Para todas

s personas de 12 aifios y mas) (confinvacién)

7. iDesea... conseguir un
trabajo remunerado o
instalar un negocio?

sl
No  [2] Paseaas

8, Durante los dltimos 12 9. Después de su Gltimo

MESES, ;... trabajé por empleo, ;... ha hecho

lo menos 2 semanas alguna diligencia para

consecutivas? conseguir trabajo o
instalar un negocio?

Si Si [0 Paseant

No 2] Pasealn No Pasea 45

10. Durante los Gltimos 12

trabaje o
instalar un negocio?

consegu

si [0

No  [2] Pasea45

. Sile hubiera resultado

algin trabajo a..., jestaba
disponible LA SEMANA
PASADA para empezar a
trabajar?

si Pase 0 42

No  [Z] Pasea4s

12. 4Qué hace... en este trabajo? \

Codigo /

01

02

03

04

05

06

07

08

09
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y mas) (confinuacién)

trabaja...?

3. gCudl es el nombre de la empresa, negocio,
industria, oficin, firma o finca donde

14. 3A qué adtividad se dedica principalmente | 15,
a empresa o negocio en la que... realiza su
trabaje?

Codigo

En este trabajo... es:

Obrero o empleado de empresa particular

Obrera o empleado del gobierno

Empleado doméstico

Profesicnal independiente

Trabajodor independiente o por cuenta propia

Patrén o empleadar

Trabajador de finca, fiema o parcela PROPIA,
EN ARRIENDO, APARCERIA, USUFRUCTO O

POSESION

Trabajador sin remuneracion

Ayudante sin remuneracién |hijo o familiar
de empleadas domésticos, mayordemos,

jornaleros, efc.)

Jomalero o peén

16. ¢Para realizar este rrul:uin“
tiene... algun tipo de
contrato?

Lea los dliernafivas

> Pasa17

Pose o 32

[~ Pase a 32

[—Pase a 34

EICREREEEEEE

Passa 17

o1

02

a3

04

05

06

07

08

09

17. ¢Qué tipo de conirato
tiene, verbal o escrito?

Verbal o
Escrilo 8]

18,

19. iEsta afiliado(a) per una
empresa o  individual-
mente a una Administra-
dora de Riesgos Laborales

Si no sabe el nimero do meses del confrato, (ARL) (por accidentes de

escriba 99; si la durocién del conirato es trabajo, enfermedad pro-
inferior a 15 dias, escriba 00; de 15 dias a un fesional, etc.)?

mes, aseriba 01; si la duracidn del confrato es

da 95 meses o mds, ascriba 98

¢El contrate de trabajo es a término.
indefinido o a término fijo?

si
A término indefinido [T
A término fijo Nimero
I de meses Ne
El ndmero de mases se refiera ol noinforma ol

conkralo vigents.

Sien preguniaH15=4 0
5 pase a la pregunia 32.

20. iCuantos meses lleva
trabajando en esta
empresa, negocio,

industria, oficina, firma o
finca de manera continua?

Sies menos de un mes,

Nimero de meses

Meses

22. Antes de descuentes, |
baja le suministra ele- evanto gané... el MES
mentes de proteccién per- PASADOQ en este empleo?
sonal para la realizacién (incluya propinas y comisionas
de su trabajo? y excluya horas exfras, vidtices
¥ pagos en especie.)

21. sla empresa donde tra-

Si no recibe salario en
dinero, ascriba 00,

No

No
necesita

Valor mensual (§) J

05

32
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H. FUERZA DE TRABAJO [Para todas las personas de 12 aiies y mas) [contfinvacién)

-
23

. Ademas del salario en
dinere, .=| MES PASADO...

24. Ademas del salario en
dinero, ¢§| MES PASADO

Ademas del salario en utiliza

din;rg, el MES PASADOQ...

25. 26. ¢Normalmente...

transporte de la empresa

27. El MES PASADO, ;... recibié
subsidio de alimentacién en

28. El MES PASADO, 4... recibié |
auxilio de fransporte en

recibié alimentos come parte recibié vivienda como parte recibio ofros ingresos en es- para desplazarse a su dinerof dinero’
de pago por su trabajo? de pago por su trabajo? pecie por su trabajo (electro- trabaje (bus o autemévil)
Jomésticos, ropa, prod particular u oficial?
diferentes a alimentos o bo-
nes tipo Sodexho, ete.)?
Si Si Si Si Si Si
Ne No No No 2] No No
No sabe, No sabe, No sabe, No sabe, No sabe, No sabe,
noinforma L] no informa 12 noinforma L noinforma (2 no informa noiforma L)
\_ [C.R.] Valormensual (§) [C.R Valor mensual () C.R. Valor mensual ($] C.R Valor mensual ($] C.R Volor mensual ($] C.k Valor mensual (3]
e N
o1
02
03
\
p N
04
05
06
- J
~
07
08
09
. )
\ J
H 33

29. El MES PASADO, ;... recibic |30, El MES PASADO, ... r 31. Durante los ULTIMOS 12 MESES recibio: Después de diligenciar pase ala pregunia 34 |
subsidio familiar en dinero? primas (técnica, de antigie-
dad, dima, orden publico,
ete.) en dinero? 1. gPrima de servicias? 2. gPrima de novidad? 3. gPrima de vocaciones? 4. sBonificaciones? 5. sPagos o indemnizacic-
nes por accidentes de
#rabajo?
si si si [ si Si si
No s No z No No No No z
No sabe, No No sabe, No sabe, No sabe, No sabe, No sabe,
no informa no informa 2] no informa [2) o informa no informa (2] o nforma 2]
Ne sabe,
no informa
L3
. [c.r ] Valor mensual [§) C.R Valor mensual () C.R Valor [§] C.R Valor (8] C.R Valor (§] C.R Valor (8] C.R Valor [$) J
- N
01
02
03
L
r ~
04
05
06
N A
-
o7
08
o
L\ vy
N J
H 34
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H. FUERZA DE TRABAJO (Para

2. 4Cudl fue la ganancia
neta o los henoraries
netos de... en esa
actividad, negocio,
profesion o finca, el
MES PASADO ?

Si no obtuvo ganancias,
scriba 00.

33. iCudl fue la 34

3s5. d

36. E

neta del negocio o
de la cosecha du-
rante los ULTIMOS 12
MESES?

Salo para cantros poblados
y drea rural disparsa

Hanorarias o ganancia nefa en

\ <l MES PASADO ([$)

Henorarios o ganancia nefa
an los dlfimos 12 meses ($)

" facluidela] usted, fiene la

empresa o negocio donde

"
aliza usted su trabajo principal?

idénde re-

trabaja? trabajo es:
Espara raspuasta Local fifo, oficing, fabrica, efc. Bus intermunicipol
En la vivienda que habita Pose 038 Bus urbano
Trabaja solofa) En ofras viviendos A pie
2 a 3 personas En kioscocasefa Meiro
4.a 5 personas En un vehiculo (taxi, carro,
d d Transporte articulado
6 a 10 personas bus, lancha, barcc] (Transmilenio, MIO y otras)
Puerfa o pueria Taxi

11.a 19 personas
20 a 30 personas
31 a 50 personas
mar o rio

51.a 100 personas

101 a més personas

fe]
Sifio al descubierto en la calle
{ambulante o estacionario}
En el campo o drea rural,

En una obra de consiuccién[3]
En una mina o cantera

Transporke de la empresa

Loncha, planchén, canoa
Caballe

Moo

Bicicleta

Otro

medio de transparte

mente para ir a su sitio de

Automévil de uso particular

Minutos J

37. iCuénte tiempe se deme- |
ra usted en su viaje de

ida al trabajo? (incluya
tiempo de espera del
medio de transporte)

a1

02

03

04

05

06

o7

08

a9

35

FUERZA DE TRABAJO (Para to

=
[38. icuantas horas a la se-
mana trabagja nermal-
mente... en ese trabajo?

39. ;Cuantas horas trabajé
durante la semana pasa-
da en este trabajo?

40. ;Por qué razén, de las horas que nor-
malmente trabaja, hubo algunas que no
trabajé la semana pasada?

Solo redlice esta pregunia
si H39 es menor @ H38.

Enfermedad, permiso o licencia
Feslivos

Vacaciones

Capacitacién

Suspensién o ferminacién del empleo

Reduccién de la acfividad econémica de la
empresa o del negocio

Otra, geual2

40A. ;Cudles de las siguientes situaciones o

aspectos se presentan en el ejercicio de su

trabajo?

Exige muche esfuerzo fisico

Exige mucho esfuerzo intelectual

Deficiente seguridad industrial

Ruidos, vibraciones o choques molestos
Temperaturas exiremas

Clores fuertes o presencia de pohvo en el
ambiente

Mala iluminacicén o aireacion

Picadura de insectos y mordedura de animales
Exposicién permanente a variaciones climdticas
Tratos indebidos o presiones psicoldgicas
Jornadas de trabaijo extensas

Ninguno de los anteriores

o]
5]
[¢]

41. Ademas de suocupacién |
u oficio principal, .. el
mes pasado tuve ofros
trabajos o i
por los cudles rec
ingresos’

Después de diligenciar
pase a 46,

Si
No

\ [ Horas Heras C.R Ofra, geudl? Valor total percibido (3]
- S
o1 L]
1 4
02 7 10
03 0l [4]
/-04 ol [l h
2 4
05 a 10
05 (2 [3] [4]
\ J
(o el h
1 2
o8 7 8
09
- vy
\. J
H 36
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H. FUERZA DE TRABAJO (Para s y més) [continuacién)
p
42. ;Durante cuantas semanas | 43. ;... ha buscado trabajo 34, ;En qué ocupacién, oficio o | 45. El mes pasado... srecibié | 46. ;Estd... cotizando actu- 47. ;A cudl de los siguientes |
ha estado o estuvo... por primera vez o habia labor ha buscado trabajo? algun ingreso por con- almente a un fondo de fondos cotiza actual-
buscando trabajo? trabajade antes, por lo cepto de trabajo? pensiones? mente:
menos durante dos sema-
nas consecutivas?
i s Col 1)z
Sien preguria 43 rspondic 1, Formul esa pragueta solo pora clpensianes (55)
& pregunta. personas de 13 afios y més Cojas de prevision?
Por primera vez ] Fuerzas Militares o
si m si m Policia Nacional2
No Mo Magisterio?
Trabaé antes Mo sabe, &) Pae Ecopetrol? 5]
no infarma Ya s pensionade Fondo privade
[Administradora Fondos  [&]
de Pensiones)?
Fondo subsidiado
Colombia Mayor
[Prosperar?
No sabe
\_ Nimero de semanas [ Cadige |C k| Valor (3) )
' ™
01
0z
03
\
s ™
04
05
06
AN S
\
07
08
09
- .
" v
H 37

. FUERZA DE TRABAJO (Para todas

ummos

48. El mes pasado... grecibié |49. El mes pasado... grecibié | 50. El mes pasado... jrecibié |51. Durante los ULTIMOS 12 |52. Durante los ULTIMOS 12 | 53. Durante los
algin ingreso per con- algin ingrese en dinero algin ingreso por concep- MESES... jrecibié primas MESES... jrecibié algin 12 MESES... jrecibié
cepto de pensién de ju- para el sostenimiento de to de arriendos de casas, por pensién de jubilacion ingreso por concepto de dinero por venta de
bilacién, sustitu pen- hijes menores de 18 afios? apartamentes, fincas de o por sustitucién pensional? ayudas en dinero proveni- propiedades? [casas,
sional, invalidez o vejez? fincluya pensién de aliment- recrec, lotes, wehiculos, ente de otros hogares o in- edificios, lotes, maquinaria,
acién y confribucin de padres maquinaria y equipo? stituciones? [padres, hijos[as], vehiculos, ~electrodomésticos,
ausentes) familiares, amigosfas]) efc.)
si si Si si si Si
No 2]
No No No Ne No sabe, Ne
noinforma 2
No sabs, No sabe, No sabe, Mo sabe, N sabe,
no informa no informa noinforma 7] o nforma (7] £l dinero provino de: no inferma
Fuera del pais
Dentro del pais
Ambas partes
o Jer] Valor ($) C.R Valor (5) C.R Velor [$) C.R Valor (3] C.R. Velor ($) C.R Velor ($] J
r N
01
02
03
\
's Y
04
05
06
N S
™
o7
08
09
L vy
\ )
H 38
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H. FUERZA DE TRABAJO (Para todas
r .
(54. Durante los ULTIMOS 12 MESES... 55. Adicional @ las actividades que me informé haber realizade la semana pasada,
2recibié dinero por otros concep- cudles de las si abores no hizo:
tos? [cesanfias, intereses de cesantias,
intereses por préstamos © CDT, rifas, sfc.) Formule esfa pragunta solo para personas menores de 18 afios
1. sAywdor enlabores del campe | 2. sRealizar oficios en su hogar? 3. sRedlizar oficics en cres 4. 3Cuidar o fender nifiofals? 5. Cuidar personas enfermas,
50 EF oen la crio de animales? hogares o insfifuciones? ancianas o discapacitadas?
No El Si Si Si Si Si
No sabe, & No No Na No [2] No
ne informa
3Cuanias horas Cudntas horas #Cudntas horas #Cudnias horas 3Cuantas horas
\_ [cr] Valor (5] cR & Io semana? cR a la semana? cr o ks semana? cR o la semana? cr 2l samana? J
e ™
01
02
03
\
s ™
04
05
06
. oy
™
07
o8
09
L\ )
. J
H 39

55. Adicional a las actividades que me informé haber realizado la semana pasada,

cudles de las i labores no

hizo:

Formule esta pregunia solo para personas menores de 18 afios.

Obsarvaciones:

6. jElaborar prendas de vestir 7. hsisfir @ cursos o eventos de 8. jTrabajar en ko autoconsiruccién | 9. sRealizar frabojes  comuni- 10. Porficipor en ofras oclivi-
o fejidos para miembros del capacitocion? de vivienda? tarios o voluniarios en edifi- dades civicas, sociales, comu-
hogar? caciones u obras comunitarias. nales o de trabajo voluntaric?
o publicas?
Si Si Si Si Si
No 2 No No No No
e #Cudnias horas cr 4Cudntas horas e #Cudntas horas ca 3Cudintas horas s Cudinias horas
\ - a ko semana? a la semana? a la semana? - semana? @ la semana? y,
s A
o1
02
03
. v
. ™
04
0s
06
\ "
~
o7
08
09 |
. AN )
. J
H 40
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=
1A. ;Con qué frecuencia utiliza...
Lo do easritori

1B. ;Con qué frecuencia utiliza...

(en
cualquier lugar)?

Todos los dias de la semana

Al menos una vez a la semana,
pero no cada dia

Al menos una vez al mes, pero no
cada semana

Al menos una vez al afo, pera no
cada mes

No uiiliza computader de
escriforio

or portatil (en
lugar)?

Todos los dias de la semana

Al menos una vez a la semana,
pero no cada dia

Al mencs unavezalmes,pere )
no coda semana

Al menos una vez al afio, pero N
no cada mes

No utiliza computador de )
escriforio

1C. ;Con qué frecuencia utiliza...
tableta (en cualquier lugar)?

Todos los dias de la semana

Al menos una vez ala semana,
pero no cada dia

Al menas una vez al mes, pero no
cada semana

Al menos una vez al afo, pero no
coda mes

No utiliza tableta

Sien praguntos 1a, Tby Tc
responde opcién 5, pase a 3.

~
2. Cuéles de las siguientes actividades sabe hacer... en el computador de
escritorio, portatil o tableta:

Solo pora personas que en pregunias 1a, 1b o Ic respondieron opciones 1 a 4.

si

1. Copiar o mover un archivo o carpeia? M

2. Usar las funcianes de copiar y pegar para duplicar o mover informacién  [T]
enire documenios?

3. Envior correos elecirénicos con archivas adjunios (dacumenios, fotos, M
videos, efc.)?

4. Conectar o instalar dispositivos adicionales [gj. impresora, médem, i
cémara, ek.)?

5. Usar fémulas makemdicas bésicas en una hoja de caleulo [Excel, o
OpenOffice Cal, eic.J2

&. Crear presentaciones mediante un programa especializado para ello o
(Power Point, Prezi, ofros)?

7. Transferir archivos enfre computadores y ofros dispositivos (USB, M
celular, efc.)2

8. Descargar o instalar programas computacionales (software)? M

. Utilizar un lenguaje de programacién especializado? M

TECNOLOGIAS DE mas) (centinvacién)
3. iCon qué frecuencia ufiliza... 4. ;Cuales de los siguientes 5. ¢En cudles de los siguientes sities | 6. jPara cuales de los siguientes servicios o actividades utiliza... internet:
internet (en cualquier lugar y dispaesitivos utiliza... para acceder accede... a internet:
desde cualquier dispositive)? a internet:
. Oblener informacién2
Todos los dias de la Computador de escritorio? En el hogar? [Excluir la bisqueda de informacién con fines de educacidn y aprendizaje)
semana Computador portdtil2 2] En el frabajo? Correo y mensajeria?
Al menos una vez ala Tableta? En la instifucién educafiva? ] Redes sociales?
semana, o
pera no cada dia Teléfono celular? [ En cegms de acceso piblico o] Comprar/ordenar productos o servicios? =
i o .
Al menos un vez al mes, Consolas para juegos elecirénicos grafs Banca elecrénica y ofros servicios financieros?
pero no cada semana [Flay Station, Xbox, Wi, FeSF' [5] En centros de acceso publico con Educacién y aprendizaje? &
Al menos una vez al afo, N: fendo, G"I"‘Ebw eicff costo feafé ineme2 Trémites con organismos gubernamentales?
g Televisor ineligente?
pero no cada mes Peerineligne? B] Enlo vvienda de oraperona [ Descargar software, imdgenes, [uegos, mdsica o jugar en linea?
tor it i i
No ufliza infernet icn, viden = imogen [P3 [pariente, amigo, vecino]? Consultade medics de comunicacién [peritdicos, revisas redio leleviskén, [
MP2, Ipod)? En desplazamiento de un sifio '“"’d‘“_‘, k ':"’S- E'“J; | T
cusle ofro? Televisién, videos, peliculas v ofro contenide audiovisval para
Ofro, goudle entretenimiento?
O sifio? Ofro, cudle m
h. s
s ~
01 | % Le]
1 4 5 6 7
02 = MDD ODEER A E I
03 | 7 [
\ [e] m ] m]
e m ™
o4 & ] [4]
05 1 4 5 L) 7
s 1 2 3 4 5 & 7 e 1
06 il M [
hS m "y
m N
07 [e] m [4]
o8 ! 4 5 @ 7
5 1 2 3 4 5 & 7 g 1
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CNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (Para personas s y mas) {continvacién)
~
7. i tiene teléfono celular? 8. A pesar de no tener teléfono | 9. ;Por qué medio(s).. ufiliza el |10, ;Con qué frecuencia utilizaw. |11. ;Para cudles de las siguientes
celular, ;... utiliza teléfono teléfono celular? teléfono celular? actividades utiliza... el teléfono
celular? celular:
si
Si M "
PoMe Todos los dias de lo semana o] Uamadas personales o familiares?
Teléfono celular si Un vendedor de minutos o
: LUamadas laborales?
convencional Al menos una vez a la semana,
. Prestado ocasionalmente por pero no cada dia Mensajes de fexio (SMS, mensajeria
]e“ﬂﬁmﬂ ';EMGI ha Pase a2 ofra persona instantdnea, chat, etc)? B
inteligent
(smariphone) Al menos una vez al mes, pero no Navegacién en infernet? [3]
coda semana
Venta de minutos?
No Al menos una vez al afio, perono [2] Otras actividades? [e]
coda mes
cr Celular Celular infeligente
L ~® | convencional (smartphans| )
e A
o H]
02 1 2 1 2 0 2 B EORLE
03 @
s ~
04 [z
05 T 2 12 i mN N ENE N E N E
08
A A
=
o7
08 12 12 0 2 N B E DA E
® @
L\ )
\ J
! 43

- ~
12. ;Con qué frecuencia escuchau. la sefial de radic dentro | 13, Para cudles de los siguientes servicios o actividades | | \
escucha... la seiial de radiot Observaciones
Todos los dias de la semana M Entretenimiento misica, deportes, variedades, humor)
Al mencs una vez a la semana, pero no !
i P Noficias
Al menos una vez al mes, pero no cada Informacion de inferé o
e nformacién de interés comunitario
Al menos una vez al ako, pero no cada mes  [2] Educacion y oprendizaje
Mo escucha sefiol de radio dentro del hogar e Ofra
. v
- 3
o1 ol @ [e
02 1 2 3 4 5
03 o @
\
- Y
04 o @
05 1 2 5
06 o @
. v
P
o7 ol
08 1 2 3 4 5
4 ol [ AN
\
\. J
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P

J. TRABAJO INFANTIL (Para personas

e
1.

Registre el nomero de
orden de la persona que
suministra la infermacion.

2. En qué actividad ocups...

la mayor parte del tiempo
LA SEMANA PASADA?

Espere respuesta
Trabajando

Buscando frabajo
Estudiondo

Pasea7

Oficios del hogar

Incapacitads
permanente para Pasea 17
frabajar

Ofra aclividad,

scudl? [¢]

C

R

Oira actividad, zcuale

3.

Ademas de lo anterior, ;.
realizé LA SEMANA PASA-
DA alguna actividad paga
por una hora o mas?

Pase 07

No

Aunque... ne trabajé LA
SEMANA PASADA, por una
HORA O MAS en forma re-
munerada, tenia durante
esa semana algin trabaje
© negacio por el que recibe

ingresos?
si [1] fasea7
No

jtrabajé LA SEMANA
PASADA en un negocio por
UNA HORA © MAS sin que
le pagaran?

Pasea?

6. En las ULTIMAS 4 SEMA-

NAS, ;.. hizo alguna
diligencia para conseguir
un trabaje o instalar un
negocio?

si |
Pasea 17
Mo

a1

AN

02

03

04

05

06

o7

08

09

o

J. TRABAJO INFANTIL (Para personas 5 a 11 aiies) {continvacién)
=
7. :Qué hace.. en este | B. :Cual es el nombre de :A qué acividad se |10. Eneste trabajo... es: 11. :Por ese tabgjo... recbe |12. :Cuénto recbié o gané
trabajo? la empresa, negocio, in- dedica principalmente la — remuneracion u  obtiene mes pasado?
dustria, oficina, firma o empresa o negocio en la e alguna ganancia?
finca donde trabaja...? que... realiza su trabajo?
Obrero o empleads
Empleado doméstico
si m
Trabajoder
independiente o
por cusnta propia No Posea 14
Trabajador familiar il
sin remuneracion o
Trabajader sin o4
remuneracién de
empresas o negecios
de ofros hogares
Jomolero o peen  [6]
\_ Cédigo Cadigo Valor mensual (3] J
s ~
01
02
03
N
P
04
05
06
\
07
08
[
(e e [
\
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aiios) (continvacién)
-~ ~
[ 13. Ademas de lo recibido en dinero, zel mes | 14. Dénde realiza principalmente su trabaje: | 15. ;Cuantas horas a la semana trabaja | 16, ;Cuéntas horas trabajé durante la |
pasado... recibié alimentos, vivienda, normalmente... en ese trabajo? semana pasada en este trabajo?
transporte u ofros ingresos en especie por
este trabajo? En esfa vivienda
En ofras viviendas
En kioscocaseta
. En un vehiculo [taxi,
s carro, bus, lancha, barco) [4]
No Puerta a pueria 5]
Sifio al descubierto en la calle
fambulante o estacionario) g
Ne sabe, no o]
informa Local fijo, oficing,
fabrica, st
En el campo o drea rural, mar o rio
En una obra de construccién =
En una mina o canfera
] Valor mensual Horas J
- ~
o1
02
03
hS
- ~
04
05
06
hN /
~
o7
08
09
. )
\ p
J 47

;
D. CARACTERISTICAS T COMPOSICION DEL HOGAR [Para todas las personas del hagar) J. TRABAJO INFANTIL [Pars persenas de 5 u 11 wies) (sonchusién)
. s de s st =
" . - . - D Ry P — 7 jhssraanes | 0 jiokomenls | 9 el nobogs] 10, famcpran
N} oplhins) o parins: e 1. e orde e [1. e [3 jcluen oy g:‘n““",ahm oyt T St | | e e
Lo e cwba i « e
propordosala = amphdes. 1 e Pty . feocinss sobem|  comeen
fegat coin | ke
Regurocmdarambeis [IT] | tambre | [ Srmend . st et
dadniodl 5=
Tagarnc rnad m| m | fedmed | s )
Cdihodit  (T)| e | 5 s s E s s
Ciblohorriis )| (L | clsmdes
Mo tana documants No No No e Mo
o m o | o o B
P
s
S e = [E e = fefeamer o o) gy o] S oo Sy o] S0
\
o o
w n
o n
{
“ u
[ «
® “
L J
r N\ N
w v
E w
» )
J L
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S~
TENENCIA Y FINANCIACION DE LA VIVIENDA QUE OCUPA EL HOGAR
(= ~ ~
A 5. Si usted quisiera vender esta vivienda, ;cudl seria el precio | | §
1. La vivienda ocupada por este hogar es: . ‘que la vendera? 8 L Observaciones
Propia, totalmente pagada
Propia, la estan pagando Valor §
En arriendo o subarriendo
Con permiso del propietario, sin pago alguno
lusulructuario) 6. Si tuviera que pagar arriendo por esta vivienda, jcudnto
Posesin sin titulo ocupante de hecho) estima que tendria que pagar mensualmente?
Propiedad colectiva
2. ;Cuénto pagan mensualmente por cucta de amortizacién? Volor § Pasea 8
valor $
Si fienen varios préstamos, coloque el valor correspondiente @ la sumateria T (DD T G T D (2 R
3. ;Algion miembro de este hogar fiene escritura registrada
e esta vivienda' Valor §
§i [ T propan e A i
No [E[] Paseas
4. La escritura esta a nombre de: 8. 4En los dltimos doce meses, algon miembro del hogar
recibié subsidie del gebierne o de otra insfitucién en
. dinero o en especie para la compra, ién, mejora,
do orden fitulacién o escrituracion de vivienda, casalote o lote?
Solo una persona del hogar o
Nombre: 1 s o
Dos @ més personas del hogar 1. gEndinero? S [1] ] Valer$
i No
3Cudntas?
Nombre: el
, . falor
Nombre 2. gEnespecie? Si 1] V9T ao¢
Nombre: Ne
Nombre:
No
Personas del hogar con personas de ofro hogar
A J )
,,
K 49

- ™ ~ ~
1.  ;Quién contesta el capitulo? | {9 ;Durante los Gltimos doce meses, algin miembro de este [12. iCudles de los siguientes bienes o servicios posee este
hogar recibié ayudas o subsidios en dinero o en especie hogar?
Jefela) de hogar o de entidades del gobi : et &
Cényuge & municipal por concepto det i No.
1. Mégquina lavadora d
2. ;Cémo se siente en ¢l barrio, pueblo o vereda donde vive? oquina favagera e ropa o
3Cudnios miembros 2. Nevera o refrigerador 0ol
Segurola) o ol hogor recibieron o clecica o d
Inssgurafa) o abrdin? 3. Estla eléctrica o de gas o
=9 1. Familiasen Acciéng 4. Homo eléctrico o de gas 011
3. Durante los Gltimos 12 MESES, ade cudles de los siguientes
4 i 5. H d
hechos ha sido victima usted o algim miembro del hogar? s 0] [mm| ome micreondas o
s sCud eron en los lfimos 12 meses? 6. Colentador de agua elécirico o de gas o o0
1. Atracos o robos < ducha eléctrica
2. Ofro hecho viokento homicidios, asesinaos, No 7. Plancha |
secuesiros, lesiones personales, violaciones, 01 =M 8. Tva color convencional o
i i Nimera de ord:
extorsiones, desalojos) [6mero de orden m. o Te1cD, plemo o 16D o
4. Advalmente, las condiciones de vida en su hogar son: ) 10, Reproducior de video [OVD, Blosray, sl [1[]
R 2. Programa para adulios mayores (Colombia Mayor? =y
Muy buenas | G 11, Equipo de sonido |
| [
Buenas i - - . 12.  Aire acendicicnade o
Regulares 2Cudnio recibieron en los dliimos 12 meses? 13, Venfilodor & abanico 00l
Maolos $ 14. Reproductores digitales de misica, video & o
5. Con relacién al hogar donde usted se crié, este hogar vive Me imagen (MP3, MP4, Ipod]
‘econémicamente: 15. Consolas para juegos elecirénicos: Play Station, o
) X-box, Wii, PSP, Nintendo, Gameboy, efc.
Meior 3. Ofro, eudl? o o o
. Carro parficular
Igual si M pa -
o il #Cudnios?
cor sCudles?
N . . 17.  Mofo o moioneta 0o
6. Usted piensa que el nivel de vida actual de su hogar, Cuinio recibieron en los dlfimos 12 meses? sCutintos?
respecto al que tenia 5 afios atras, es: $ 4 ¢
Mejor m 18. Bicicleta 011
ool 10. Por falta de dinero, zalgin miembro del hogar no con- 19, Caso, apartamento o finca de recreo Ol
lgual | sumié ninguna de las tres comidas (desayuno, almuerzo, o o o
a o e 20, Serviio de felevision por susripeion cable, (7]
cor comida), vne o més dias de la semana pasa satlifal, TV & antene porabéiea
7. Usted se considera pobre? si ol 21. Cémara fotografica digital o de video 0o
si o Mo 22. Compulador de escriforio o
No ] #Cuanios?
8. Los ingreses de su hogar: 11. ;Cuantas libras de arroz consumié este hogar la semana 23. Computador portdtil (K]
pasada dentro del hogar? Cudnios?
No alcanzan para cubrir los gastos minimos o o & ¢
Aloanzan para cubrir los gastos minimos o ores 24. Tableto m eO
Cub . L e mi Gramos #Cudntas?
| ubren més que los gastos minimos ) | I
- eleg AN J N vy
\. J
L 50
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DE VIDA DEL HOGAR Y TENENCIA DE

17. Usted o algin miembro del hagar:

[13. ;cudl es la principal razén por la que el hogar no tiene

computador (de escritorio, portatil o tableta)?

Sale

ra hogares que en P12 en las opciones
22, 23 y 24 respondieron NO.

No estdn inferesados

No saben cémo usarlo

Es demasiado costoso

Ofra

14. ;El hogar fiene conexién a infernet?

si IID——[ Fije sii ] ™

Mol 5

Pasea 17

Ne

15. ;Cual es la razén principal por la que el hogar no tiene

conexién a internet?

Es muy costoso ol
Ne lo considera necesaric

Mo tiene un dispasitivo para conectarse

Tiene acceso suficiente desde ofros lugares sin costo
No sabe usarlo

No hay cobertura en la zona

Por razones de seguridad o privacidad

Otra

16. ;El hogar fiene previsto tener conexién a internet en los

préximos 12 meses?

si o]

Ne

iSabe qué es el servicio
de Televisién Digital Terrestre (TDT)?

Si
Ne

[18

2

=]

2

N
9

. $Qué servicios usa el hogar para ver televisién?

Sobo para hoguns qua en P12 en ks opciones
8o 9 respondieron Si.

1. Sehal nh.em‘.[""“'“"“ s
Si
2. Cable
3. Satelital
4 FV
. En los Gltimos 12 MESES, ;usted o algin miembro de su

de
hogar ha fenido algin tipe de inconformidad con el servicio
de salud?

si |
No

. $Qué fipo de inconformidad?

1. Mo recibié los medicamentos

2. Mo lo remitiercn a especialista

3. Malo atencidn del personal administrafivo o
asistencial (médicos, enfermeras, etc.)

4. Disponibilidad de las citas

5. Ofra, sovdl?

BHE BB

+ En los Gltimos 12 MESES, zusted o algin miembro de su

24,

25

26. ;Cuénto tiempo gastaria uned e-mmundo pur\: llegar a
los servicios o

a la vivienda?

2a
acciones de promocién de la salud y prevencion de las
enfermedades?

Si (|

No

. zEnlo ultimos 12 meses usted o algin miembro del hogar
o que presentar una tutela para poder acceder a
los servicios de salud?

Si
No

0]

Pase 024

. ¢€uél fue la razén por la cual se instaurs la accién de tutela?

No lo atendieron en una institucién de salud o
No le dieron los medicamentos

No tiene dinero para pagar un tratamiento

Mo estd de ocuerdo con el nivel de Sisbén
asignado

No estd dfiliodo dl Sistema General de
Sequridad Social en Salud

Ofra, geudl?

]
[
e

Minutos
1. Paradero o estacion de transporte piblico

hogar ha puesto una queja o reclamo por i
<on el servicio de salud prestado?

Si

No

. El resultado de la queja fue:
Le dieron respuesta y se resolvié la queja
Le dieron respuesta pero no se resolvié la queja
Mo le dieron respuesta
No sabe qué poso

2. Estabd educativo o de cvidado de
nifios y nifios (colegio, jardin infanil, hogar
comunitario o centro de desarrolle mFunn\)

3. Hospital o centra de salud

4. Supermercado, plaza de mercado o tienda

5. Estacién de policia o CAI

6. Drogueria o farmacia

7. Parque o zonas verdes

8. Banco, cajero automdtico o corresponsal

bancario

51

Si el hogar estd integrado selo por adultos [personas de 18 afios y més) aplique preguntas 1 a 8.
Si el hogar estd conformade por adultos y personas menores de 18 afios aplique fodas las preguntas, es decirde 1a 15.
A
- Y S -
1. En los ltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u | | 7. En los dltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u otros 13. En los Gltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u otros
otros recursas, jalguna vez usted se preccupé porque los recursos, jalguna vez usted o algun adulte en su hogar recursos, jalguna vez tuvieron que disminuir la cantidad
alimenbos/as acolaren an s hogar? S o e T e T o (20 e o 1 et e . 1) e o o
hogar?
si | si |
No No s
N
2. En los ltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u 8. Enlos Gltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u ofros °
ofros recursos, ;alguna vez en su hogar se quedaron sin recursos, alguna vez usted o algun adulte en su hogar | | 14. En los Gltimos treinta (30) dias, per falta de dinero u ofros
alimentos? o 2 e O O & O 00 e Sl o el e, A e el e e £ I e e
wn dia? ar sintié hambre, pero no comié?
s om
No st | si
N N
3. En los Gltimos treinta (30) dias, por falta de diners u ofros ° °
recursos, zalguna vez en su hogar dejaron de tener una 9. En los Gltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u ofros 15. En los Gltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u ofros
alimentacién saludable? recursos, jalguna ver algin menor de 18 afies en su recursos, galguna vez algin mener de 18 afies en su
hogar dejé de tener una climentacién saludable? hogar solo comié una vez al dia o dejé de comer durante
s o todo un dia?
No S o )
Mo Si
4. En los dltimes treinta (30) dias, por falta de dinera u No
otros recursos, jalguna vez usted o algin adulte en su 10. En los Gltimes treinta (30) dias, per falta de dinero u ofros A ~
hegar tuve una alimentacién basada en poca variedad recursos, zalguna vez algin menor de 18 afios en su | -
de alimentos? (s o o A (et o e o=t | )
de alimentos? Observaciones
s om
No s i
No
5. En los dltimes treinta (30) dias, por falta de dinerc u otros
recursos, ;alguna vez usted o algun adulte en su hogar | | 11. En los Gltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u otros
dejé de desayunar, almorzar o cenar? oy, A e D e €5 T S e
hegar dejé de desayunar, almorzar o cenar?
s i
No. i
No
6. En los Gltimos treinta (30) dias, por falta de dinero u otros
recursos, jalguna vez usted o algun adulte en su hogar 12. En los dltimos treinta (30) dias, por falta de dinerc u otros
A e - B e Ty, T Tom e e 60 T = o o
hogar comié menos de lo que debia?
Si |
MNo Si
\ J No VAN
\
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Anexo B. Cuadros de Salida de la Encuesta de Calidad de Vida 2017°

En la siguiente lista se encuentran los principales cuadros de salida de la ECV 2017

1. Viviendas, hogares y personas (miles). Total nacional y area
2. Hogares (en miles) por nimero de personas (%). Total nacional y area
3. Poblacién (en miles) por sexo y grupos de edad segun tipo de hogar donde habitan (%).

Total nacional y area

4, Hogares (en miles) por jefatura (masculina o femenina) sin conyuge y con hijos menores de
18 afios (%). Total nacional y area

5. Tasa de actividad doméstica en la poblacién femenina de doce afios y mas segun el
numero de menores de 5 afios presentes en el hogar (%). Total nacional y area

6. Hogares por acceso a servicios publicos (miles). Total nacional y area
7. Hogares por acceso a servicios publicos (%). Total nacional y area
8. Hogares (en miles) con servicio de recoleccion de basuras, por veces a la semana que la

basura es recogida (%). Total nacional y area

9. Hogares (en miles) que clasifican las basuras por tipo de material clasificado (%). Total

nacional y area

10. Hogares (en miles) segun principal medida tomada antes de consumir el agua para beber
(%). Total nacional y area

11. Hogares (en miles) por tipo de practicas que realizan para reducir el consumo de agua y
energia eléctrica (%). Total nacional y area

12. Hogares que preparan alimentos de acuerdo con el combustible (energia) que utilizan para
cocinar (miles). Total nacional y area

13. Hogares que preparan alimentos de acuerdo con el combustible (energia) que utilizan para
cocinar (%). Total nacional y area

14. Hogares (en miles) por tenencia de la vivienda (%). Total nacional y area

® Los cuadros de salida se encuentran disponibles en la Direccion de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica
del DANE. (Banco de datos)
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15. Hogares (en miles) por los bienes y servicios que poseen (%). Total nacional y area

16. Hogares (en miles) por opinién del jefe(a) o del conyuge sobre los ingresos de su hogar
(%). Total nacional y area

17. Hogares (en miles) por opinién de jefe(a) o de conyuge respecto a si se considera pobre
(%). Total nacional y area

18. Hogares (en miles) por opinion de jefe(a) o de conyuge respecto a como se siente en el
barrio, pueblo o vereda donde vive (%). Total nacional y area

19. Hogares (en miles) segun frecuencia con que en los Ultimos 12 meses se presentaron
problemas en el sector donde esta ubicada la vivienda (%). Total nacional y area

20. Poblacion (en miles) afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud (S.G.S.S.S),
por regimenes (%). Total nacional y area

21. Personas (en miles) afiliadas a Seguridad Social en Salud, por opinién sobre la calidad del
servicio de la entidad a la que est4 afiliada (%). Total nacional y area

22. Personas de 4 afios y mas (en miles) que consumen habitualmente bebidas azucaradas,
por frecuencia de consumo (%). Total nacional y area

23. Personas de 10 afios y mas (en miles) que fuman actualmente, por frecuencia de consumo
(%). Total nacional y area

24. Nifios y nifias menores de 5 afios (en miles) por sitio 0 persona con quien permanecen la
mayor parte del tiempo entre semana (%). Total nacional y area

25. Nifios y nifias menores de 5 afios (en miles) por tipo de establecimiento al que asisten (%).
Total nacional y area

26. Nifios y nifias menores de 5 afios (en miles) por actividades realizadas con la persona con
que permanecen la mayor parte del tiempo en el hogar (%). Total nacional y area

27. Promedio de afios de educacién de las personas de 5 afios y mas por grupos de edad (5 a
14,15 a 24, 25 a 34, 35 y mas). Total nacional y area

28. Promedio de afios de educacién de las personas de 5 afios y mas por grupos de edad (5 a
19, 20 a 34, 35 y mas). Total nacional y area

29. Personas de 5 a 24 afos (en miles) por grupos de edad y asistencia escolar (%). Total
nacional y area

30. Asistentes de 5 afios y mas (en miles) en los niveles preescolar, basica y media por
principal medio de transporte para ir al establecimiento educativo (%). Total nacional y area
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31. Asistentes de 5 afios y mas (en miles) en los niveles preescolar, basica y media por tiempo
que gastan para ir al establecimiento educativo (%). Total nacional y area

32. Asistentes (en miles) en los niveles preescolar, basica y media por sector del
establecimiento educativo donde estudian y jornada (%). Total nacional y area

33. Asistentes (en miles) a establecimientos educativos oficiales en los niveles preescolar a
media que manifestaron haber tenido durante este afio escolar gastos por pension o matricula (%).
Total nacional y area

34. Hogares (en miles) con servicio de teléfono fijo y teléfono celular (%). Total nacional y area
35. Personas de 5 afios y mas (en miles) con teléfono celular (%). Total nacional y area
36. Personas de 5 afios y mas (en miles) con teléfono celular, por tipo de celular (%). Total

nacional y area

37. Hogares (en miles) en los que alguna persona sabe qué es el servicio de Televisién Digital
Terrestre -TDT (%). Total nacional y area

38. Hogares (en miles) por los bienes y servicios TIC que poseen (%). Total nacional y area
39. Hogares (en miles) con servicio de internet, por tipo de conexién (%). Total nacional y area
40. Personas de 5 afios 0 méas (en miles) que usan internet, por frecuencia de uso (%). Total

nacional y area

41. Personas de 5 afios y mas (en miles) que usan computador, internet, celular o radio (%).
Total nacional y area

42. Personas de 5 afios y mas (en miles) por dispositivos que usan para acceder a internet
(%). Total nacional y area

43. Callificacion promedio de satisfaccién con la vida en general y otros aspectos, en personas
de 15 afios y méas (promedio). Total nacional y area

44, Personas de 15 afios y mas (en miles) segun opinién sobre la satisfacciéon actual con su
vida (%). Total nacional y area

45. Personas de 15 afios y mas (en miles) segun opinién sobre la satisfaccién actual con su
salud (%). Total nacional y area

46. Personas de 15 afios y mas (en miles) segun opinién sobre la satisfaccion actual con su
trabajo o actividad (%). Total nacional y area
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47.

hace en la vida (%). Total nacional y area

Personas de 15 afios y mas (en miles) segun opinién sobre la importancia de las cosas que




