Guide de saisie de la phase 2

Le questionnaire — sa structuration

Il s'agit d’'un questionnaire modulaire ; mais au contraire de celui de la premiére phase,
toutes les unités enquétées sont concernées par tous les modules.

Une premiére partie dite « Identification » permet de relier I'unité de production informelle
aux individus enquétés au cours de la premiére phase. On récupére ici aussi quelques
données sur les caractéristiques de I'enquété de la phase 1.

Une deuxiéme partie concerne les questions relatives a la gestion et a la qualité de
'enquéte.

La troisiéme partie est un filtre pour s'assurer que l'unité sélectionnée est bien une unité de
production du secteur informel.

Enfin, la quatrieme partie du questionnaire est le dossier d’enquéte méme ; elle comprend
sept modules différents dont certains ont des sous-modules. Il s'agit d’'une enquéte
complexe ; et par conséquent exigeant beaucoup d’attention aux agents de saisie. Une
saisie contrblée permet d’aider ces derniers.

Cliquer sur l'icbne de lancement de la saisie sur le bureau windows de chaque machine
affectée a la saisie.
La saisie proprement dite

Comme pour la phase 1, nous vous conseillons la saisie par lot pour éviter la manipulation
de plusieurs fichiers. Un lot par agent de saisie suffit amplement.

Un premier écran est consacré a lidentification de I'unité de production informelle ; il se
présente ceci :
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= CSEntry - ( Apl File = PHASEZ2.ENT , Data File = S01Site )

File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help
= B8 B |11 B o« |7

File
M amz11z RDC ENQUETE NATIONALE DU TYPE 1-2-3 AUPRES DES MENAGES
MINISTERE DU PLAN QUESTIONMNAIRE DE L'ENQUETE : PHASE-2
INS Secteur informel
01. N°POOL :__|__|__| 02. N° ECHANTILLON |__|_ |_ |
03.DOMAINE 04. STRATE

05.PROVINCE
06.DISTRICT/VILLE

07. TERRITOIRE/COMMUNE
08.SECTEUR/CHEFFERIE
09.VILLAGE 10.QUARTIER
11.RUE N°®, COTE: G|__| D|_|
12.NOMBRE DE MENAGES DANS UH/PARCELLE 11
13.NUMERO DU MENAGE DANS LA PARCELLE (|
14.NOM DU CHEF DE MENAGE

15. N° SITE: L32]
16. N° DU MENAGE DANS LE SITE:
17. TAILLE DE MENAGE :
18. RESULTAT DE L'INTERVIEW :
19. QUI A REPONDU A LA FICHE MENAGE ? ]
INTERVENANTS DATE:
TITRE CODE JJ - MM - AA
20. ENQUETEUR : o] [a]
21. CONTROLEUR : 5 [Ca]
22. SUPERVISEUR : [ i1
23. AGENT DE SAISIE : [Ca]

Aprés avoir rentré les informations identifiant 'unité de production informelle, I'écran se
présente de la fagon suivante pour la suite des informations sur la gestion de I'enquéte et sur
les caractéristiques reportées de la phase 1.

[ CSEntry - ( Apl File = PHASE2.ENT , Data File = PHAS02B )

File Mode Edit MNavigaton Wew Options Help

P=RERE - N R R T | ks
Fie |
[ <adding Case> REPUBLIQUE DEMOCRATIQUE DU CONGO
MINISTERE DU PLAN
INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE
Deuxiéme phase : Enquéte sur le secteur informel
CODE D'IDENTIFICATION | CEVE L ELEEIATE |

Jour: C‘ Mois : l:l Année :l:l ‘
| Caractéristiques de I'enquété : |

o o I 1 0

Parenté Sexe Age Scolarité Tribu  Migration

Caractéristiq de I'établi:

0 CJ 0D OO0 o O

Statut  Branche |Local Taille N°NIN Compta.

Revenu

Qualité de I'enquete : |:| e L E CETENEnE

1. Bonne 2. Moyenne 3. Mauvaise || DEBUT : I:lH l:l mn FIN :l:lH l:lm"

For Help, press F1 ADD Field = JOUR Occurrence 1of 1 CAP

La saisie de cette étape est aisée. Puis on passe a la saisie des variables de filtrage.
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= CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = PHASOZB )
File Mode Edit Mavigaton Wiew Options Help

= B.FE | n . ?

File ] INS - RDC

"] <Adding Case>
ENQUETE 1-2-3

Deuxiéme phase : Enquéte sur le secteur informel

FILTRES (S.) |

Identification :

Site  Ménage Individu N° emploi

$1. Situation dans I'emploi principal
52. Numéro de code fiscal ?
53.C t établissez-vous vos comptes ?

Si pas de N® NIN {$2=2) ou pas de comptabilité
écrite formelle (53 =3,4, 5), passez au module A du

questionnaire; si non, passez a 54

$4. Raison situation actuelle différente de celle D

déclarée lors de I'enquéte emploi ?

For Help, press F1 ADD Field = 54 RAISO Occurrence 1of 1 CAP

Attention,

A ce niveau, il faut qu'a lissue du filtrage, I'enquéte s’arréte pour l'individu non éligible.
L’individu non éligible est celui qui a la modalité (3 ou 4 ou 5 ou 6) a la question S1 et a
fourni une réponse a la question S4 (1 ou 2 ou 3 ou 4 ou 5). L'écran suivant apparait pour

lui.

CSPro 2.4 Data Entry X

L] 'f Accept this 'QUEST /Questionnaire’ case?
L

Man |

Dans l'affirmative, on accepte le questionnaire comme tel et le systéme doit générer a vide
les autres modules du questionnaire pour passer a la saisie de I'unité de production
informelle suivante.
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S CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT| , Data File = S01Site )

File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help
(=W R T TR TR R S

File:
[ az2112

RDC
MINISTERE DU PLAN

02. N° ECHANTILLON |_|_|_|
E

T

INS Secteur informel
01.N°POOL :_|_|_|

03.DOMAINE 04, STRA’
05.PROVINCE

06.DISTRICT/VILLE

07.TERRITOIRE/COMMUNE
08.SECTEUR/CHEFFERIE

09.VILLAGE 10.QUARTIER

11.RUE N°.

COTE: G|_| D|_|

12.NOMBRE DE MENAGES DANS UH/PARCELLE........

13.NUMERO DU MENAGE DANS LA PARCELLE.

14.NOM DU CHEF DE MENAGE.

ENQUETE NATIONALE DU TYPE 1-2-3 AUPRES DES MENAGES

QUESTIONNAIRE DE L'ENQUETE : PHASE-2

15. N° SITE:

16. N° DU MENAGE DANS LE SITE:

17. TAILLE DE MENAGE :

18. RESULTAT DE L'INTERVIEW :
19. QUI A REPONDU A LA FICHE MENAGE ?

[
N[ B

INTERVENANTS

TITRE (ClrlE
20. ENQUETEUR :
21. CONTROLEUR :
22. SUPERVISEUR : ]
23. AGENT DE SAISIE :

DATE:
JJ - MM - AA

B7] s L4l
Ea] o] [a]
[
(2] ko] [ g

For Help, press F1
TR BT
‘4 démarrer

Si I'étape du filtrage est passé « avec succes », la saisie des informations sur l'unité de
production informelle se poursuit par I'écran suivant correspondant au module A
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CSEntry - { Apl File = PHASE2._ENT , Data File = S015ite )

File Mode Edit

Mavigation

= B, & B~

Wiews Options  Help
M4 <4 > | B

File
] szz112

For Help, press F1

R,
= dematrrer

| A - Caractéristiques de I'établissement INS - RDC

Identification :

Site Meénage Individu N° emploi

A1l. Type activité principale de I'établissement = 0= 9

AZa. Dans quel type de local exercez vous votre activité 7 E

AZb. Sans local : Pourqoui exercez-vous votre activité dans ce lieu ?
AZc. Le local dans lequel vous exercez votre activité est :

AZd1. Possibilité de vendre votre local ou votre emplacement ?

AZ2d2. Montant possible de la vente du local lzl

Azel. Disponibilité d’eau courante

Aze2. Disponibilité de I"'électricité

AZe3. Disponibilité du téléphone
A3a. L 'établissement fait partie d'un groupe 2 Ig‘
A3b. Eteswvous propriétaire de I'établissement ?

A3C. Combien d'établissements le propriétaire ou vous possédez ? l:l

A3d. L'établissement que vous dirigez est-il enregistré 2

1. Oui 2. Non Pourquoi
A3D1A. N° d’ldentification Nationale(Nld) A3D1B [6]
A3D2A. Registre du commerce A3DZB El
A3D3A. Patente A3D3B [&]
A3D4A. Carte professionnelle A3D4B @
A3IDSA.N° daffiliation INSS A3DSB [&]

Ada. Qui a créé cet établissement ?

Adb. En quelle année cet &tablissement a-t-il été créé ?

Adc. En quelle année avez-vous commenceé a diriger cet étahlissement?

Add. Pourquoi avez-vous créé ou décidé de diriger cet établissement 2

Ade. Nombre de travailleurs au départ y-compris vous-mame ?

Mo Partials [MODIFY

Arrivé au bout de ce module, le passage au module suivant est automatique.

Module B1 Main d’'ceuvre - effectif

Entry - ( Apl File

= B 2 B

PHASEZ2.ENT , Data Fil PHASO02B )
File Mode Edit Navigation View

Options  Help

He 44 » M| 7

File

O i=eidaa

For Help, press F1

INS - RDC

B1 - Main d'oeuvre : Effectif

Identification :

Site

Bla. Compbien de personnes au total travaillent dans I'entreprise ?

Bic. Nombre de non salariés ?

[ ]
B1b. Nombre de salariés ? l:l
[

Mo Partials |MODIFY Field = B1A_TOT Occurrence 1of 1 CAP |NUM
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Il y a un contréle entre ces trois variables Bla = Blb + Blc.

Pour les 3 modules qui viennent (B2, B3, B4), des feuilles intercalaires sont prévues pour les
UPI de plus de 6 personnes. Veuillez a les saisir en une seule fois.
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Module B2 — Main d’ceuvre : Démographie

Ici, on saisit les informations des individus en ligne. Le nombre d’individus concernés n’étant
pas connu avant, pour sortir du tableau, il suffit d’'appuyer simultanément sur les touches Ctrl
et / (Slash du pavé numérique). On rappelle que dans ce tableau, on ne saisit que les
informations relatives aux individus agés de 12 a 65 ans.

B8 CSEntry - ( Apl File — PHASE2.ENT , Data File — PHASO2B )
Eile Mode Edit Mavigaton Wew Options Help

= FE | nm ?
P“e@r Soflaa INS - RDC
[ <adding Case> B2 - Main d'oeuvre : Démographie |
Identification de I'UPI : [ 2 0]
Site Ménage Individu N° emploi
Numéro
individu Parenté Sexe Age Tribu| Scolarité Apprenti. Anciennété
1 k] [2] Ca]] =
2 Bl Bl B L2] L2]
3 B Bl
a O 0 O e bl U L]
5 I | [] L]
6 I | P P [] L[]
7 O 0O Oedcg L1 l L]
8 O 0O Oedcg L1 l L]
9 O 0 O e bl U L]
10 I | [] L]
1 1 I — 1 1 1 hd
For Help, press F1 1Partials  |ADD Figld = B27_ANC Occurrence 3 of 3 CAP |NUM

Module B3 — Main d’ceuvre : Emploi

= CSEntry - ( Apl File = PHASE2.ENT , Data File — PHAS0ZB )
File Mode Edit Mavigaton View Optons Help

=B FE | nm ®
File ] INS - RDC
[ 120111
[ <Adding Case> ‘ B3 - Main d'oeuvre : Emploi ‘
Identification de I'UPI :
Site  Ménage Individu N° emploi
Muméro| Statut de Stabilité de Type de Heures| Rémuneration
individ I'emploi I'emploi| contrat Recrutement Paiement| travaillées mois
1 =
2
3 [ [l [] [] [] W (| (..
4 [ [l [] [] [] W (| (..
5 [ [l [] [] [] W (| (..
6 [ [l [] [] [] W (| (..
7 [ [l [] [] [] W (| (..
8 [ [l [] [] [] W (| (..
9 [ U [] [] [] I |
10 [ U [] [] [] (| (.-
1 1 1 1 1 1 1 | —
Total remunération des mois passés (en milliers de Francs congolais :
For Help, press F1 1Partials  |ADD Field = B3_TOT Occurrence 1of 1 CAP UM
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Pour ce tableau, la saisie est aussi en ligne ; mais a la fin de la saisie des données de tous
les individus, il faut saisir le « Total des rémunérations ». Faire aussi CTRL + / pour sortir du
tableau, puis saisir le montant total.

Un contréle est programmeé a ce niveau qui vérifie la cohérence entre le total calculé par la
machine et le total saisi. La différence entre les deux permet de vérifier que toutes les lignes
ont été bien saisies ou qu'il n'y a pas d’erreur dans la saisie des chiffres des rémunérations.

Module B4 — Main d’ceuvre : Avantages

B CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = PHASO2B )
File Mode Edit Navigaton View Optons Help

=B B | nm k4
Fie |
i
B4 - Main d'oeuvre : Avantages
Identification de I'UPI :
Site énag Individu N° ploi
Muméro, Prime fin Autres Congés Participation
individu d'année  primes payés Bénéfices| INSS| Autre
1 el B el =
2 B
3 E E
4 [ el U
5 l l l l g o 0O
6 O a0 O a0 0
7 O a0 O a0 0
8 l l l l g o 0O
9 O a0 O a0 0 _
10 O a0 O a0 0
(- (- (- (- [ [ (- =

For Help, press F1 1Partials  |ADD Field = Bas5_AUT Occurrence 4 of 4 CAP |NUM

Module B4T — Totaux du module B4 : Avantages
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== CSEntry - { Apl File = PHASEZ2.ENT , Data File = S01Site )

File Mode Edit Mavwigation Wieww COptions Help
= | 8. & B 1 o m M4 44 Br M k7
File

M azz11z INS - RDC

B4T. Totaux du module Main d'oeuvre |

Identification :
Site Meénage Individu N® emploi NUPI
Total primes de fin d'année m
Total autres primes m
Total congés payés m
Total participation aux béneéfices m
Total CNPS L. .. ... 0]

Total Autres primes et avantages m

For Help, press F1
e demarrer | ®% Prm_ph2Tz | il suide de

ro Partials i

B —sentry - § Apl File = .

On saisit ici les montants totaux inscrits en bas de chaque colonne du tableau B4. Il n'y a
pas de contrdle sur ces totaux car les montants inscrits correspondent a ce qui a été versé
de fagon globale pour tous les individus concernés.

Module B5 — Problémes liés a la main d’ceuvre

Les questions B.5.1 a B.5.6 attendent comme réponse oui (1) ou non (2). Pour la question
B6, la réponse possible va de 1 a 6. Ensuite, le passage au module suivant est automatique.
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= CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = PHASOZB )
File Mode Edit Mavigaton Wiew Options Help

= B.FE | n . ?

m@ | INS - RDC
120111
] <Adding Case=

BY - Problémes liés a la main d'oeuvre ‘

Identification de I'UPI :

Site  Ménage Individu N° emploi

B5. Avez-vous eu des problémes du type suivant avec votre main-d'oeuvre ?
1. Oui 2. Non
B51. Manque de main d'oeuvre qualifiée ?
B52. Instabilité des employés ? @
B53. Salaires trop élevés ?
B54. Problémes avec les syndicats ?
B55. Problé de discipline ou de que de sérieux ? @

B56. Autre probléme de main d'oeuvre ?

B6. Comment fixez-vous les salaires de vos employés ? |:|

For Help, press F1 1Partials  |ADD Field = B&_FXSAL Occurrence 1of 1 CAP |NUM

PRODUCTION (C.)

En vue de la saisie, nous considérerons qu'il y a plusieurs modules séparés.

Module C2a — Produits transformés

On commence par saisir le montant du chiffre d’affaires du dernier mois (C1)

Ensuite, on passe a la saisie des données du tableau (C2a), une ligne étant consacrée a un
produit donné. Les variables a saisir sont le huméro de ligne (qui n'est pas sur le
questionnaire), le code produit, le montant mensuel en Fc et la destination. Idem, pour sortir

du tableau, on utilisera la combinaison de touches Ctrl t /. On saisira alors le total montant
qui sera contrélé avec la somme calculée des montants saisis dans les lignes du tableau.

En cas d'incohérence, il faut remonter dans le tableau pour vérifier que toutes les lignes ont
bien été saisies ainsi que les montants.

@Raphaél Mayamona 10



B CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = PHAS02B )
Eile Mode Edit Mavigaton Wew Options Help
=R = T ] %

File@ | INS - RDC
120111
[] <Adding Case>

C2A - Produits transformés

Identification de I'UPI :

Site Ménage Individu N° emploi

C1. Montant du chiffre d'affaires du dernier mois: (50000

C2A. PRODUITS TRANSFORMES

Numéro Montant
item Produit mensuel| Destination
1
2| Pl
s) O 0. ] U
4 O I, .1 U
s) [ L., .1 U
¢ [N . JL....1 U
| | — [
TOTAL :
For Help, press F1 1Partials |ADD Field = C2A_TOT Occurrence 1of 1 CAP |NUM

Module C2b — Produits vendus sans transformation

B CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File - PHAS02B )
File Mode Edit Mavigaton Wew Options Help

|6 _F8 n . 7

Fe | INS - RDC

& 120111
* 202011

C2B - Produits non transformeés |

Identification :
Individu e o

Site  Ménag ividu N
Numéro Montant
item Produit! mensuel Destination
1 I || []
2) [ T []
3) O T []
£ I I || O | []
) I | []
] I | (N L
L I | B [
TotaL: [ |
For Help, pressF1 2Partials  |ADD Field = C2B0_ITM Occurrence 1of 1 CAP |NUM

Le remplissage est identiqgue au module précédent.
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Module C2c — Services fournis

= CSEntry - ( Apl File = PHASE2.ENT , Data File = PHASOZB )

File Mode Edit Mavigaton View Options Help

=B FE | nm ®
= ] o= =
[& 120111
#* 202011 | C2C - Services Fournis |
\dentification: 2.0
Site Ménage Individu N° emploi
Montant

Numéro item Produit| mensuel @ Destination

1

2 2l 325 (1000 2]

3

a 2] 500

5 I | P l

6 [ O | PO U

T e, I, [

Total C2C :

C2D. TOTAL DU CHIFFRE D'AFFAIRE MENSUEL : l:l
Rappel des totaux pour vérifier le calcul si nécessaire :
C2A_TOT :
C2B_TOT :
C2C_TOT :

= 4000
e

For Help, press F1 2 Partials  |ADD Field = C2D_TOTG Occurrence 1of 1 CAP |NUM

ici aussi, la saisie se fait de la méme facon. Mais, dans ce dernier tableau du module C, on
saisit aussi C2d, le total du chiffre d’affaires mensuel.

Il'y a un contrdle entre quatre variables : C2d = C2aT+ C2bT+C2cT.

= CSEntry - ( Apl File - PHASE2.ENT , Data File = PHAS02B )

File Mode Edit MNavigaton Wew Options Help

E| B & | . ?
= l T =
[& 120111
® 202011 C2C - Services Fournis |
.- - 2N 2N =1
Différence entre Total Général et les: totaux | )
intermédiaires gl
_ Press F&to clear. Message 83
Montant
Numéro item Produit mensuel | Destination
i
.
;
: a
5 1 I | . U
6 1 I | . U
7 ) [
Total C2C :
C2D. TOTAL DU CHIFFRE D'AFFAIRE MENSUEL :
Rappel des totaux pour vérifier le calcul si nécessaire :
C2A_TOT :
C2B_TOT :
C2C_TOT :
[ 2000 3
For Help, pressF1 2Partials  |ADD Field = C2D_TOTG Occurrence 1of 1 CAP |MUM
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Il faut alors corriger le total en vérifiant puis en calculant les sommes des totaux
intermédiaires qui sont rappelés sur cet écran. Ici, on obtiendra 14500.

= CSEntry - { Apl File - PHASEZ.ENT , Data File - PHASO2B )

File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help
=B F 8 nm 7
-~
Fe | INS - RDC
[ 120111

[ 202011 |

C2C - Services Fournis |

Identification :

Site Ménage Individu N° emploi

Montant
Numéro item Produit| mensuel Destination
1 . 324, 500
2 B Bl
3
. O
5 ] U
6 [ PR | P [
7 [ P | PR []

Total C2C :

C2D. TOTAL DU CHIFFRE D'AFFAIRE MENSUEL : 1 €500

Rappel des totaux pour vérifier le calcul si nécessaire :

C2A_TOT :

C2B_TOT :

C2C_TOT : ,m 2
For Help, press F1 2 Partials  |ADD Field = C2D_TOTG Occurrence 1of 1 CAP |MUM

DEPENSES ET CHARGES (D)

Ici aussi, comme pour la partie C, on a des modules séparés pour chaque tableau. Ainsi, on
aura deux tableaux.

Module D1a — Dépenses en matiéres premieres

== CSEntry - ( Apl File = PHASE2.ENT , Data File = PHAS02B )

Fle Mode Edit Mavigation View Options Help

= |8 nm 72
File
[& 120111 5
3 st INS - RDC
| MODULE D : DEPENSES ET CHARGES (D.) |
| D1A - Dépenses en matiéres premieres |
T
Site Ménage Individu N° emploi
Montant
MNuméro item Produit mensuel| Financement Origine
1 L. W, .. [ |
2 [ | |/ P [
3 [ — g 0
4 [ | |/ [
5 [ | |/ P [
6 O . O [
7 [ [
DIAT-TOTAL: [ ]
For Help, press F1 2 Partisls  |ADD Field = D1A0_ITM Occurrence 1of 1 CAP MUM
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Module D1b — Dépenses en produits finis

[ CSEntry - ( Apl File — PHASE2.ENT , Data File — PHAS02B )
File Mode Edit Mavigaton View Optons Help

=B E | nm 7

File
[& 120111 INS - RDC
% 202011

D1B - Dépenses en produits finis |

identification: [ 20] o] [ [

Site  Ménage Individu N° emploi

Nur?l?a:ﬁ Produit r?:‘:::::g: Financement Origine
1 [ | I
z) [ || a0
3] Of. . a0
4 O I 0 0
) [ | PR | I 0 0
) I | R | L 0
7 O | L[]

DIBT-TOTAL: [ ]

For Help, press F1 2 Partiale  |ADD Field = D1B0_ITM Occurrence 1of 1 CAP |NUM

A saisir comme les tableaux de la partie C.

Module D2D3 — Dépenses en produits finis

[ CSEntry - ( Apl File = PHASE2.ENT , Data File = PHASOZEB ) e <3| & | L NNEE]
File Mode Edit MNavigaton Wiew Options Help -
= FE | nm @
File
& 120111 | D2D3 - Dépenses et charges (suite) ‘ INS - RDC
[+ 2020 11

Site Ménage Individu N° emploi

D2a. Transformation matiéres premiéres fournies par les clients ?
D2b1. Préciser quelle part de vos recettes ces clients représentent ?
(en % des recettes totales)
D2b2. Précisez qui sont les plus importants de ces clients ?
D3a. Des clients vous imposent a I'avance des délais ou normes
pour votre production ?
D3b1. Précisez quelle part de vos recettes ces autres clients

représentent ? (en % des recettes totales)

s U oo Ue

D3b2. Précisez qui sont les plus importants de ces autres clients ?

For Help, press F1 2 Partials  |ADD Field = D2A_MAT Occurrence 1of 1 CAP |MUM

Ici, la saisie est immédiate. Attention aux pourcentages, il faut saisir les 3 chiffres. On passe
ensuite aux modules D4 et D5 qui seront saisis dans le méme écran. L'écran sera déroulé
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au fur et a mesure de la saisie des derniéres lignes visibles. Comme vous l'aurez constaté,
lorsque le masques déborde I'écran, il se déroule au fur et a mesure de la saisie de la
derniére ligne.

Pour ce tableau, les lignes non concernées sont initialisées a zéro; un saut de la variable
origine est programmeé lorsque la valeur est blanche ou nulle.

S CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT| , Data File = S01Site )

File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help
(=W R T TR TR R S

File:
[ az2112

~
L5 be D4 &5 - Charges et Problémes avec les agents de I'Etat

Identification :

Site Ménage Individu N° emploi  NUPI

CHARGES Valeur mensuelle Origine
01. Matiéres premieres (report D1a.) D401A m D401B

02. Produits pour revente {repert D1b.) D402A m D402B D

03. Loyer pwsa [ .. 0 o []
04. Eau pasn [, 0] pams [
05. Gaz pasa [, ... o] DB []
06. Electricit pasa [, , ., .0 pawes ]
07. Téléphone pw7a [, . 0] pwe []
08. Combustible, carburant, éclaiage P98A [, 0] passs []
09. Petit outillage ptosa [, .. 0] DB []
10. Transport pawoa [, ., 0 paoe []
11. Assurance D411A m D411B D
12. Réparations DA12A m D412B D
13. Autres services D413A m D138 D

14. Rénumérations (report B3.) paa [, 0] paus 0
135. Primes et avantages (report B4.) D415A m D415B D
16. Cotisations sociales, INSS D416A m D416B D

17. Intéréts versés DATA m DHTB D
18. Impéts psea [, .. 0] puse []
19. Patente D49A [ 0] puee [

20. Impéts locaux (ticket, place) paoa [, . 0 pas [
21. Droit d’enregistrement et de bail D421A m D421B D

For Help, press F1

e
15 dematrrer

22. Autres impots D422A m D422B D
TS vesn [0 s []
D4. TOTAL : D4T 1540
D5. Avez-vous eu des problémes avec les agents de I'Etat
au cours I'année écoulée ?
m -
Mo Partisls MODIFY Figld = D401_MNT Oreurrence 1 of 1 UM

| @ prm_pteT2 |2l Guiide dela ... C5Pro 2. B csertry - (AplFle = .0
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SEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = S01Site )
File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help

(=W R T TR TR R S

Fie | 02. Produits pour revente (report D1b,) DA0ZA 0] DIUZB ] ~
= [ 03. Loyer D403A m EUE D

04. Eau paoen [, .., . 0] paoss []
05. Gaz pasa [, o] pasB []
06, Electricits pwea [, 0] baoss []
07. Téléphone para [, 0] o []
08. Combusible, carburant, éclai pagA [, , ., 0] pawss []
09. Petit outillage paosa [ 0] b []
10. Transport paoa [, ., 0] paoe []
11. Assurance DA11A m D41B D
12. Réparations D412A m D412B D
13. Autres services pa3a [, ... 0 pusp N
14. Rénumérations (report B3.) paa [, 0] paus |
15. Primes et avantages (report B4 ) D415A m D415B D
16. Cotisations sociales, INSS D416A m D416B D
17. Intéréts versés DMTA m D417B D
18. Impats oiea [, ., 0] puss []
19. Patente pa9A [ 0] puee []
20. Impéts locaux (ticket, place) D420A m D420B D
21. Droit d’enregistrement et de bail D421A m D421B D
22. Autres impéts pazza [, , ., 0 paE []
23. Autres charges D423A m D423B D

D4. TOTAL : D4T

D5. Avez-vous eu des problémes avec les agents de I'Etat

au cours I'année écoulée ?

D5al. Quel type de prohléme ? D

D5a2. Avec qui ? D

D5b. Comment s'est réglé le probléme ? D

D5c1. Montant des amendes au cours de I'année écoulée ? E‘

D5c2. Montant des cadeaux au cours de I'année écoulée ? m

-

For Help, press F1 Mo Partials |MODIFY Field = D401_MNT Cceurrence 1 of 1 UM

+s demarrer

Module D6 — Evaluation de I'activité

SEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data Fils PHASOZ2EB )

File Mode Edit Mavigaton Miew Options Help
=B FE  nm 7
File

INS - RDC
%’ 122002; ii D6 - Evolution de I'activité

Identification :
Site Ménage Individu N° emploi

D6a. Comment a varié l'activité de votre établissement au cours de
l'année écoulée ?

Mai Juin Juil Aout Sep Oct MNov Déc Janv Fév Mar Avr

Rythme D |:| |:| |:| |:| D D |:| |:| D |:| D

Déb. Estimation du Rapport Recette maximale sur recette minimale :

D6B1. Recette mensuelle maximale : l:l
B TSI

D7a. Avez-vous employé de la main d'oeuvre temporaire au cours |:|
de I'année écoulée ?

D7b. Si oui, combien de temporaires au cours du mois maximum ? l:l

For Help, press F1 2 Partials  |ADD Field = DOGA_MAI Occurrence 1of 1 CAP |MUM
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Module E — Clients, Fournisseurs et Concurrents

Il s’agit d’'une partie du questionnaire en ligne.

[ CSEntry - ( Apl File - PHASEZ.ENT , Data File - PHAS02B )

File Mode Edit Mavigaton Wiew Options Help
=5 FE | n . %
File

& 120111
[# 202011

E - Clients, Fournisseurs et Concurrents INS - RDC

Identification :

Site Ménage Individu N° ploi

E1. Quel est votre principal client ?
E2. Quel est votre principal fournisseur ?

E3a. Exportez-vous une partie de votre production ?

E3b. Si oui, quel pourcentage ?

E3c. Vers quel pays principalement ?

E4. Sur le marché intérieur, avez-vous des concurrents ?

ES. Quel est votre principal concurrent ?

E6a1. De quel pays proviennent les produits de ces concurrents ?
E6a2. Pays d'origine n*1

E6a3. Pays d'origine n°2

E6b1. Commercialisez vous vous méme des produits étrangers ?

DDDDDDDDDDDD

E6b2. Si oui, Pays d'origine
E7al. Comment se situent vos prix de vente pour les produits du pays ?
E7b1. Comment se situent vos prix de vente pour les produits étrangers ?

E7a2. Comment se situent vos prix de revient pour les produits du pays ?

E7b2. Comment se situent vos prix de revient pour les produits étrangers ?

72 # e eitin watrn Meealitd maore lne nradoite do noaue 3

For Help, press F1 2Partials | ADD Field =E1_PCL Occurrence 1of 1 CAP |NUM

i

EQUIPEMENTS, INVESTISSEMENT ET FINANCEMENT

Cette partie du questionnaire est délicate a saisir. D'abord, les modules F1 et F2 sont des
tableaux tandis que F3 est un questionnaire en ligne.

Modules F1 — Equipements, investissement et financement

Pour le tableau F1, il a été scindé en 6 sous-modules pour permettre de conserver
l'information sur le type d’équipement (terrain et local ; machines ; mobilier et équipement de
bureau ; outillage ; autre). Toutefois, la saisie est faite sur le méme écran. Une petite
différence avec le questionnaire est que nous avons introduit & la saisie une colonne de
numéro de ligne. Nous avons trois lignes pour chaque sous-module. Pour sortir d’'un module,
la combinaison des touches Ctrl et / sera utilisé.
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= CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = S01Site )

File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help
= B &E 1 E K T

For Help, press F1
/s démarrer | B pm phatz

FlleD 22112 | F1 - Equif et fi ‘ INS -RDC
Identification : E‘
Site Ménage Individu N° emploi NUPI
Terrain et local
Numéro Mois | Année
Item Qualité Appartenance Origine Financement d‘achat d'achat Valeur
1 [ [ [ W |
2l 1] O O H | | O
3| ]| O L [ ) |
Machines
Numéro Mois | Année
Item| Qualité Apy Origine| Fi d‘achat| d*achat Valeur
1 O [ [ (O ) |
2 1|0 [ [ | I |
110 [ [ [ NC W
Maobilier et équipements de bureau
Numéro Mois| Année
Item Qualité Appartenance Origine Financement d'achat d‘achat Valeur
1 O [l O | | |
2 [ [0 [ [ | | [ | O
3l L1 O L [ (] |
Véhicules professionnels
Numéro Mois Année
Item Qualité| Appartenance Origine Financement d'achat d'achat Valeur
: O 0 [0] 0 [T
2 ] [0 L L [ [ | () ||
3l L1 O L L N [ | () ||
Onage
Numéro Mois Année
Item Qualité| Appartenance| Origine Financement d'achat d'achat Valeur
1 L sl [ aoon]
2 [ ] [ [ [ 0 G0
3| L1 0O O O | [ ] |
Autre
Numére Mois Année
Item| Qualité| App Origine Fil d'achat d'achat Valeur
: O] 0 (0] 0 [
2 [ 1] 0 H O O [ |
3 [0 [ [] [] [ | () \
Mr-totaL: [, 0]

Mo Partials |MODIFY

[ Csentry - (AplFile = ...

Pour sortir d’'un tableau et aller au suivant, il faut la combinaison des touches Ctrl et /. Ici

aussi, on peut ne rien saisir pour un tableau ; mais dans ce cas il doit étre généré a blanc en
appuyant sur la touche F8 a l'invite du message approprié.

A la sortie du dernier tableau (Autre), il faut renseigner la variable F1T, qui est une variable
de contréle. Sa valeur doit étre égale a la somme calculée. Si la condition d'égalité est

satisfaite, on passe au module suivant.

@Raphaél Mayamona
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Modules F2 — Financement par emprunt

B CSEntry - ( Apl File = PHASEZ ENT , Data File = PHAS02B )
Fle Mode Edit Navigaton View Options Help

=B, 8 nm ?
HIE@ SoTYT ‘ F2 - Financement par emprunt | INS - RDC
(% 202011
Identification :
Site Ménage Individu N° emploi
Numéro Mode Valeur & Remboursement
Item Origine Montant Usage| Contrat rembourt Eché remb ser année passeé Difficulté
1 O .01 0 [ I | [ I U
2) [ O 0] [ [] L] . ] | [
3 L 0O B0 0 [ I | ] | U
o [0 0] 0 [] [ . . . .. ] [
s) O 0O B 0] 0 [ | ([ —— (— U
) I | | I | R R A [] L] . ] | [
L4 | N | I I A [ I | ] | U
s) [0 00 0 00 [ [] L] . ] I | [
Montant total des emprunts : I:l
Montant total des remboursements : l:l
des remb de l'année & 3
For Help, press F1 2 Partials  |ADD Field = F24_NUM Occurrence 1of 1 CAP |NUM

Nous saisissons d’abord le numéro de ligne comme pour le tableau F1, le passage a la ligne
suivante est automatique. Pour la sortie du tableau, on utilisera la méme méthode de
combinaison de touches (Ctrl + /).

Ensuite, il faut saisir les trois montants totaux qui servent comme variables de controle.

@Raphaél Mayamona 19



[ CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = S01Site )
File Mode Edit Mavigation Wiew Options Help
(=W R T TR TR R S

Fie | |

a1z F2 - Financement par emprunt | INS -RDC

Identification :

Site  Ménage Individu N° emploi NUPI

Numéro Mode Valeura, Remboursement
Item Origine Montant Usage Contrat rembourt| Echéance rembourser année passeé Difficulté

[
[
[

[
[}

|
e
e
o

OOoo|ggDie
OODgEEie
| o o

@~ o |0 &= W [N

D

Montant total des emprunts :

Montant total des remboursements : m
Montant des remboursements de I'année écoulée : m

For Help, press F1 Mo Partials |MODIFY Field = Fza_Mum Cceurrence 1 of 1 UM

Y4 démarrer | % Fm o

Module F3 — Augmentation de la production

Ici, il N’y a que deux variables

SEntry - { Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = PHASO2B )
File Mode Edit MNavigation View Options Help

=B 8 n = 7

Fie |
@ 1111 INS - RDC
[+ 202011

F3 - A i de la prod

Identification :

NUMSITE MENAGE Individu Emploi

Augmentation production |:|
Pourcentage maximum I:l

For Help, press F1 2Partials  |ADD Field = F3A_PROD Occurrence 1of 1 CAP UM
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Module G — Problémes et perspectives

Questionnaire en ligne, la saisie est rectiligne respectant les sauts autorisés.

™ CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = S01Site )
Fle Mode Edit Mawigstion “iew Options Help

(=W NS T TR TR R 4

Fie | INS - RDC i)
[ az2112
MODULE PROBLEMES ET PERSPECTIVES (G.)
Identification :
Site Meénage Individu N° emploi NuPI
G1. Principale raison pour le choix du type de produit/services :
G2. Comment fixez-vous le niveau de votre activité ?
G3. Comment vous comportez-vous avec vos clients ?
G4. Avez-vous des probleé ou dil és dans les its ©
G4M. Aucun probléme (2. Non) D
G4A. Approvisi en matiéres j ié (qualité ou g €
G4B. Ecoul de votre producti jue de cli
G4C. Ecoulement de votre production (trop de concurrence)
G4D. Trésorerie (difficultés d'accés au crédit)
GAE. Trésorerie (crédit trop cher)
G4F. Recrutement de personnel qualifié
G4G. Manque de place, de local adapté
G4H. Manque de machine, d'équipement
G41. Difficulté iques de fabricati
G4.). Difficulté d’organisation, de gestion
G4K. Trop de réglementations, dimpéts et de taxes
GAL. Autre
G5. Pour ré ire vos problé actuels, haiteriez-vous des aides dans les
domaines suivants :
G5K. Aucune aide souhaitée (2. Non) D
. .
G51. Formation technique
G52. F ion a l'organisation et aux
G53. Assi pour I'app
G54. Accés a des machines modemnes
G55. Accés au crédit
EE Aania e ez 21 o

Mo Partials MODIFY Field = G1 Oceurrence 1 of 1 UM

Far Help, press F1
P — -
| % prm_phzt2

s demarrer.

Contrairement au questionnaire, G4m G5k G6b m et G13cj viennent avant les autres
modalités des questions respectives. Examiner toutes les autres modalités s ‘iln 'y a que
des 2, Taper 2 (Pour G13c | taper 1).

Toutes les autres seront remplis par des 2. Sinon valider le vide pour remplir les autres
modalités selon les données du questionnaire.
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== CSEntry - ( Apl File = PHASEZ.ENT , Data File = S01Site )

File Mode Edit MNavigation Wiew ©ptions  Help
= B =B | 11 | o | T

[ szz112 G21. Principale difficulté pour la disparition de wvotre établissement 2 IE'

G22. Principale difficulté empéchant le développement de votre établissement
G23. Pensez vous qu’il y a un avenir pour un établissement tel que le vitre ?
G23A1. Si non, pensez wvous changer d'activité 2

G23A2. Si ouli, quel type d'activité 7

G24A. Vous souhaitez que vos enfants continuent votre activité 2

G24B. Raison

G25A. Depuis le début de I'année, votre bénéfice (évolution) :

G25B. Si votre bénéfice s'est ameélioré, pour quelle raison ?

G25C. si votre bénéfice a diminué, pour quelle raison 2

GZ6A. Nouvelle stratégie adoptée depuis le debut d'année 7

G26B. depuis le debut de I"'année 2004, avez-vous ?

G27A. Depuis le debut d'année, le nombre de vos clients (évolution) 2

G27B. Depuis le debut d'année, de nouwveaux clients de gdes entreprises ?

G28. Evolution des prix de vos produits / services 7

Rdle de I'Etat & Relation avec I'administration

G29. Quelle est la meilleure fagon de déterminer le prix des produits ?
G30. Etes-vous prét a enregistrer votre activité auprés de I'administration 2
G31. Eteswvous favorable au principe du guichet unique ?

G31A. Avez vous déja essayé d'enregistrer votre établissement 2

G31B. Si oui, pourquoi cela n"a pas pu aboutir 2

G31C. A votre avis, quel est le principal intérét de se faire enregistrer ?
G32A. Seriez-wvous prét a payer des impdéts sur votre activité 2

G32B. Seriezvous favorable a la mise en place d'un impét unique

[ (=1 [ [ [ ] = [®) @) HHHHHHDHHHHDH

G32C. L'impdt doit-il étre payé par :

G32D. Combien accepteriezwvous de payer par mois 2 10,00

G33. A votre avis, a quelle institution doit revenir I'impét 2

=] [M]

G34. Dans quel domaine en priorité doivent étre dépensés les impdts recus 2

For Help, press F1

‘s dematrrer T ela... CSPrao 2.5 - [phase2]

File GZU. En cas de reduction de la demande, quelle sera volre stragieqgie 7 =¥ —

Mo Partials [MODIFY Field = G

B CsEntry - { Apl File = ...

Arrivé au bout du module G, on a le message suivant auquel on répondra par « oui » pour
accepter le questionnaire. L’enregistrement est ainsi sauvegardé.

CSPro 2.4 Data Entry ||

L] E Accept this 'QUEST /Questionnaire’ case?
L

CoBd ] pon |

Par contre, lorsqu’on répond « non », on a la possibilité de réviser le questionnaire avant
d’enregistrer les données de I'unité de production.

Lorsqu’on a dit « oui », on est prét pour lancer la saisie d’une nouvelle unité de production
informelle.

NB Pour réaliser une sauvegarde partielle :

Quitter le questionnaire soit par le bouton X soit par menu Fichier, Quitter
vous aurez le message
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Stop Adding

Fartial 5ave Dizcard Cancel Help |

cliquer sur Partial Save
vous aurez le message

CSPro 2.5 Data Entry

v E The current case has been =sawed
-

Cliquez sur Ok

Pour reprendre : double cliquer sur le ménage qui porte une marque rouge dans
I'arborescence gauche
Ou sélectionner sur I'arborescence et valider

(= CSEntry - ( Apl File = PHASE2.ENT;, Data File = S01Site )

File Mode Edit Mavigation View Options Help
N ?
Fie |

® 624 2136

C:YPrm ph2Tz\S0Site)5015ite

Cases 2

Partial 1 50 %

hdd 1
Hodify ]
Verify [

VOus aurez

CSPro 2.5 Data Entry

" "_o. This is a partially sawed case. Do wou want to go ko the last position?
-

Cliquer sur OK
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