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PRESENTACION

El proposito de este instructivo es servir como guia técnica, a los entrevistadores de la Encuesta de
Hogares de Propdsitos Mdltiples. En este documento se encuentran las indicaciones bésicas, asi como la
explicacion de los conceptos fundamentales utilizados en la encuesta. Con el curso de capacitaciéon y la ayuda
de este instructivo, se espera que el entrevistador adquiera las aptitudes y los conocimientos necesarios para

desempeiiar bien su labor.

Este instructivo estd organizado en cuatro unidades, en las que se tratan aspectos generales sobre la
encuesta, el trabajo de campo, instrucciones para llenar el cuestionario basico de empleo; asi como las reglas
e indicaciones especificas para completar los distintos Médulo Especiales: Vivienda y servicios, Emigracion,

Lactancia materna y Vacunacion y Actividades de la persona menores de edad (5 a 17 afios).

Es necesario recordar que para la medicién de las variables relativas al empleo se utilizan las
recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (Ginebra, 1982), asi como los lineamientos téc-
nicos de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), dictados durante la asistencia téc-
nica brindada de agosto de 1986 a enero de 1989 con motivo de la ejecucién del Convenio

MEIC-BID-CEPAL ATN/SF-2419-CR (Programa de Encuesta de Hogares).
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UNIDAD |

LA ENCUESTA DE HOGARES
DE PROPOSITOS MULTIPLES

Objetivos de esta unidad:

Al finalizar esta unidad usted estara en capacidad de:

» Conocer los aspectos generales de la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples.
» Explicar la importancia que tiene la informacién obtenida por medio de la encuesta.

e Comprender los conceptos de muestra y poblacién de estudio.

LA ENCUESTA DE HOGARES
DE PROPOSITOS MULTIPLES DE COSTA RICA

I.1 La Encuesta de Hogares de Propdésitos Miltiples y su importancia

Las encuestas de hogares son programas de recoleccion de datos, aplicados a los hogares del pais y
relacionados con diferentes caracteristicas de la poblacién como el empleo, el desempleo, los ingresos y otras
caracteristicas sociales y econémicas.

En Costa Rica la realizacion de encuestas de hogares tiene una larga trayectoria, la cual se
inicid en 1966 con el programa de la Encuesta Centroamericana de Hogares. Este programa permanecio
hasta 1971, afio en que fue descontinuado por dificultades financieras. Posteriormente, de 1976 a 1986 se
realizo la Encuesta Nacional de Hogares, Empleo y Desempleo, en un esfuerzo conjunto del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social y de la Direccion General de Estadistica y Censos.

La Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples (EHPM) se realiza en julio de cada afio desde 1987 y
cuenta con el apoyo de la Caja Costarricense de Seguro Social y de diferentes instituciones que solicitan
maédulos especiales.

La Encuesta de Hogares de Propositos Multiples constituye una valiosa fuente de informacién sobre
diversos aspectos relativos a los hogares y a las personas que conforman esos hogares. Tiene especial
importancia el Médulo de Empleo, en el cual se investiga sobre la fuerza de trabajo total y sus caracteristicas
(empleo, desempleo, subempleo y los ingresos). Con la encuesta también se obtiene informacién
complementaria acerca de los aspectos demograficos y socioeconémicos de los individuos y de los hogares.
Por ejemplo, se investiga la composicion de los hogares y la situacion educativa de sus miembros.

Ademas, la encuesta se denomina de Propoésitos Mdltiples porque cumple la funcién adicional de permitir
que instituciones interesadas, soliciten la inclusion de temas o médulos especiales de investigacion.

Esta informacion, es de gran utilidad para que los organismos oficiales elaboren planes y proyectos que
respondan a los intereses y necesidades de la poblacion en general, para evaluar y dar seguimiento a las
politicas de desarrollo econdmico y social. También aporta la informacién basica indispensable para
investigaciones y estudios sobre temas relativos a la poblacion y el empleo, siendo la principal fuente de
consulta durante los afios en que no se realiza el Censo Nacional de Poblacion.

De acuerdo a lo anterior, se establecieron los siguientes objetivos para la Encuesta de Hogares de
Propositos Mdltiples:

a. Mantener un flujo continuo de estadisticas relacionadas con la fuerza de trabajo, el empleo, el
desempleo, el subempleo y los ingresos, asi como de otras variables socioeconémicas y demogréficas
necesarias para el establecimiento de politicas y la formulacién de planes orientados al desarrollo
econdmico y social del pais, y para la evaluacién de sus efectos.

b. Proveer informacion periddica, sistematica y oportuna en los periodos intercensales, referente a las
variables mencionadas.

c. Servir de fuente de informaciébn a instituciones gubernamentales, universitarias, o de
investigacién, interesadas en temas relativos a la poblacién y el empleo, y en otros temas que se
introduzcan periédicamente en la encuesta.



En la encuesta interesa estudiar la poblacion que conforman los hogares que habitan las viviendas
individuales de todo el pais, para ello se realizan entrevistas directas en hogares que han sido
seleccionados mediante la técnica del muestreo estadistico. Esta técnica se utiliza principalmente porque,
debido a razones de costo y de tiempo, no es posible realizar entrevistas en cada uno de los hogares del pais;
por lo tanto, se efectlan solamente en algunos hogares. Este conjunto de hogares seleccionados se
denomina muestra, de la cual se obtiene informacién que puede generalizarse y asi estimar los resultados
para la poblacion total del pais. Se investigan alrededor de 11.000 viviendas, distribuidas en las seis regiones
de planificacion: (Ver mapa)

1. Central 4. Brunca
2. Chorotega 5. Huetar Atlantica
3. Pacifico Central 6. Huetar Norte

Se excluye a la poblacion que habita en viviendas colectivas, es decir, aguella poblacién que reside
habitualmente en instituciones como asilos, orfanatos, conventos, pensiones, etc. La poblacion se estudia
segln resida en zona urbana 6 en zona rural.
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I.2 Base Legal

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y
coordinador del Sistema de Estadistica Nacional (SEN). Esta funcion le fue asignada en la Ley del Sistema
de Estadistica Nacional (N° 7839 de fecha 04 de noviembre de 1998), la misma se decretd considerando, entre
otras cosas, la importancia de contar con datos estadisticos sobre los cuales basarse para establecer politicas
econdmicas y sociales.

Esta Ley también establece la obligatoriedad de suministrar los datos necesarios para la elaboracion de
las estadisticas nacionales y la confiabilidad de los mismos:

Articulo 4 : Los datos obtenidos seglin esta ley seran estrictamente confidenciales. Los datos
procedentes de personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados en forma
individual, sino como parte de cifras globales, salvo con la autorizacion previa de quien suministré los datos.
Para este efecto se consideraran cifras globales las correspondientes a tres 0 mas personas fisicas o juridicas.
Estos datos tampoco podran ser suministrados con propositos fiscales, ni de otra indole.

Articulo 5: ElI SEN podra solicitar la informacion relativa a su actividad, a todas las personas fisicas y
juridicas residentes en Costa Rica.

En general, esta ley le confiere a INEC la potestad de llevar a cabo los Censos Nacionales y otras
investigaciones estadisticas o censales, asi como mantener un minimo de estadisticas continuas sobre
comercio exterior, indice de precios, estadisticas agropecuarias, demograficas y otras estadisticas
basicas.

[.3 Organizacién del Trabajo de Campo

Las actividades necesarias para realizar la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples, se pueden
agrupar en cinco etapas:

L |
Preparacion y
Planificacion.
Trabajo |, | Procesamiento| _ Evalqa_c!on, - Difusion de
de Campo de los Datos Analisis los Resultados
Muestreo y
Actualizacién

Como entrevistador usted va a participar en el trabajo de campo, etapa en la que se realizan las
entrevistas a los hogares seleccionados en la muestra.

Para coordinar el trabajo de campo se seleccionan y capacitan algunos funcionarios para que se
desempefien como supervisores, posteriormente a cada uno se le asigna un grupo de tres entrevistadores,
conformando asi los equipos de trabajo de campo.

De acuerdo a esta organizacion, el entrevistador esta bajo la responsabilidad de su respectivo supervisor
en la realizacion de sus tareas, por lo tanto debe dirigirse a él para solucionar cualquier problema, duda o
situacion que se presente. Asimismo, el entrevistador debe respetar y seguir las instrucciones que el
supervisor indique.



Control del Trabajo

El supervisor controlara durante todo el periodo de trabajo de campo la labor que realiza el
entrevistador, con el fin de obtener una informacion adecuada. Si el supervisor considera que el
desempefio de algun entrevistador presenta deficiencias en cualquier aspecto, le hard la llamada de
atencion correspondiente. Si persiste en la falta después de una segunda llamada de atencion, o si se trata
de una falta grave (por ejemplo, falsear informacién), se le rescindira el contrato inmediatamente, cancelandole
Sus servicios hasta ese momento.

Remuneracion y horario de trabajo

El entrevistador sera remunerado con base en un contrato de trabajo que se firmara por el tiempo que
dure el trabajo de campo de la encuesta, normalmente un mes. En cuanto al horario de trabajo, en muchos
casos se dificulta la localizacion del informante adecuado durante las horas normales de trabajo, de ahi que
el entrevistador de la encuesta debe tener disponibilidad total para laborar de lunes a sabado y con horarios
variables dependiendo de las zonas de trabajo. El supervisor le indicara el horario de trabajo en cada
situacion.

Materiales

Para realizar su trabajo, el entrevistador necesita cierto material que le sera entregado por el  supervisor
antes de iniciar su labor en el campo. Al finalizar la tarea debera devolver todo el material al supervisor. El
material que se le entregara es el siguiente:

» Carné de identificacion.

Este carné constituye la credencial para que el entrevistador se identifique para el desempefio de sus
funciones. Por tanto, debera portarlo durante el desarrollo de su trabajo.

» Cuestionarios de la encuesta.

Se entregara un ndmero adecuado de cuestionarios para obtener la informacion requerida sobre los
miembros del hogar en el momento de la entrevista.

« Cartapacio.

Se debera utilizar para guardar los listados de hogares, el material cartografico, los cuestionarios, y
cualquier otro material necesario para el desempefio de la labor.

* Instructivo del entrevistador.

Es el presente documento, que contiene las reglas generales, las instrucciones sobre
procedimientos, y las definiciones necesarias para llenar el cuestionario. El entrevistador debera portarlo
todo el tiempo, y consultarlo para tomar decisiones en casos dudosos; ademds, deberd repasarlo
constantemente.

UNIDAD I

EL TRABAJO DE CAMPO

Objetivos de esta unidad:

Al finalizar esta unidad usted estara en capacidad de:
e Conocer la utilidad tanto del Registro de Edificios y Viviendas como del Mapa o Croquis.

« Conocer aspectos importantes sobre la técnica de la entrevista, incluyendo las reglas
gue deben seguirse en el desarrollo de la misma.

* Reconocer la importancia de la labor de los entrevistadores en el trabajo de campo.

» Aplicar la forma mas adecuada de anotar los datos en el cuestionario, de acuerdo al tipo de pregunta.



EL TRABAJO DE CAMPO

El trabajo de campo es la etapa de la encuesta en que se recolecta la informacion, en las
viviendas que han sido seleccionadas en la muestra. Tiene una duracién de tres semanas para el total del
pais, aunque el trabajo de cada uno de los entrevistadores en las distintas zonas puede ser de menor 0 mayor
duracion. Cada entrevistador recibird instrucciones precisas por parte del supervisor sobre el nimero de dias
en que debe realizar y entregar el trabajo de cada segmento.

Para la realizacién de dicho trabajo es indispensable que usted domine las siguientes definiciones
basicas para la ubicacién en el campo:

Segmento: Es un &rea geografica definida, con limites convenientes y claramente identificables en el campo,
que agrupa un promedio de 60 viviendas en el &rea urbana y 40 en el area rural, asi como a otras
estructuras (iglesia, colegio, comercio, etc.) que se encuentran ubicadas en esa misma area geogréfica.
Dentro de ella, y de manera proporcional a su tamafio, se selecciona un numero de viviendas que el
entrevistador debe visitar en un tiempo dado. Por ser el segmento la unidad territorial mas pequefia, con su
propio cédigo de identificacién, es posible localizar e identificar a las viviendas en el campo. Se identifica con
8 digitos correspondientes a los codigos de provincia, canton y distrito al que pertenece y el nimero de
segmento propiamente dicho.

Vivienda: Es la estructura fisica donde habitan uno o mas hogares. Existen viviendas individuales y viviendas
colectivas.

Vivienda individual: recinto separado e independiente que se destina a alojar a una persona sola (hogar
unipersonal) o a un grupo de personas (uno o varios hogares) que pueden o no tener vinculos familiares. La
vivienda debe tener acceso directo, o sea, para llegar a ella no se debe tener que transitar por dentro de otra
vivienda. También son consideradas como viviendas individuales, (aunque no tengan entrada independiente),
las habitaciones de hoteles o pensiones donde reside habitualmente un hogar particular.

Vivienda colectiva: local, edificio o casa en que residen grupos de personas sin vinculos familiares entre si,
y que ha sido destinado por el Gobierno, por la empresa privada, 0 por otra institucion para resolver problemas
sociales, tales como salud, disciplina, seguridad, trabajo en lugares alejados de la vivienda familiar, vejez,
orfandad, estudio, etc. Se pueden citar como claros ejemplos de este tipo de viviendas los siguientes:
hospitales, clinicas, sanatorios, cuarteles, carceles, reformatorios, hospicios de huérfanos, asilos, etc.
(Quedan excluidas de esta investigacion).

Conglomerados de viviendas: conjunto de viviendas, sean estas ocupadas, desocupadas o en
construccion, que se definen dentro del segmento para efectos de la seleccion de la muestra de
viviendas a entrevistar. Para esta encuesta se definieron conglomerados de tres viviendas.

Asimismo, antes de iniciar su trabajo, es preciso que usted se preocupe por conocer el lugar donde tiene
que realizarlo. Es necesario que se forme una idea clara de cudl es el area que tiene que recorrer durante su
labor; esto lo logra estudiando el mapa, consultando las dudas con el supervisor y, en casos
especiales, buscando la colaboracidon de aquellas personas que conozcan el lugar y puedan ayudarle. Es
importante que se familiarice con la configuracién del segmento y, en especial, con sus vias de acceso, y
también que reconozca e identifique claramente sus limites antes de realizar entrevistas. Al iniciar el recorrido
dentro del segmento que usted ya ha reconocido, es conveniente que siga la numeracion de las estructuras
en el orden creciente (uno, dos, etc.) que tienen en el mapa o croquis. Esto implica que usted siga los pasos
del enumerador que tiempo atras fue a visitar ese segmento para actualizarlo y que, en consecuencia, se le
facilite la ubicacion de las viviendas que seran objeto de entrevista.

En general, el entrevistador debe reconocer los siguientes simbolos, que se utilizan en el mapa o croquis
del segmento o area geografica en que debe trabajar; los cuales se muestran a continuacion:

SIGNOS CONVENCIONALES

Limite de Segmento .. ..........oiuiiii ., X XXX XXX
Limite provincia . . . ... ..o +
Limite cantonal . . . ............ .. .. . .. ——

Limitedistrita . ....... ... . .

Carretera (asfalto, lastre, piedra) . . . ..................... — —

Camino transitable soloenverano . ..................... —_——

Trillo .o ——— I—

J— -
Casa de habitaCion . . .. ..o oot (W]
Escuela ........ .. . e ﬁ
Colegio . . oo ﬁ
Iglesia . . .o ﬁ
Riooquebrada . ..............uuiiieiaaa. _,,f’_/z‘-f
Galerdn . ... .. &2
Corral . ... e ..
Tanque . ... o]
Trapiche . ... .. . . F Y
Pulperia . ... @
Lineaférrea .. ... .. ... .. ; : }
Rancho . ... ... Fiy
Ao

Canchade fatbol . ........... . .. .. .. g
NOME . e e 1'
Puente parapeatones . . ............. i —

) -
Estructurademolida ............. ... ... . . .. . ... s #
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Instituto Nacional de Estadistica y Censos
Area de Censos y Encuestas
Unidad de Disefio, Analisis y Operaciones

REGISTRO DE EDIFICIOS Y VIVIENDAS
ENCUESTA DE HOGARES DE PROPOSITOS MULTIPLES

JULIO -2002
Provincia Heredia
Distrito San Joaquin

Regién  Central

Ubicacion FRENTE COSTADO ESTE IGLESIA CATOLICA DE SAN JOAQUIN

Grado de Urbanizacién

Canton

Segmento

Urbano

Supervisor

Total de Viviendas Listadas: 59

Total de Viviendas Seleccionadas:

ACTUALIZACION Y CRECIMIENTO

1A

Total de Viviendas Nuevas: Dl Dl DI

En todo el segmento:

a. Viviendas Nuevas Observadas:

b. Total de Viviendas Nuevas (a * 4):

1.B  Solo en conglomerados seleccionados:

0

Crecimiento (Total de Viviendas Nuevas/Total de Viviendas Listadas)*100: D D %

w

a > w e

Reporte de actualizacion cartografica

Se actualizo en el momento de la Encuesta

Se presentan cambios cartograficos: un rio, un puente, una carretera, etc.

Si el total de viviendas del listado es menor que 70 y el crecimiento es mayor que el 20%
Si el total de viviendas del listado esta entre 70 y 100 y el crecimiento es mayor que el 15%

Si el total de viviendas del listado es mayor que 100 y el crecimiento es mayor que el 10%

4.

Grado de dificultad

ACCESO

SUMINISTRO DE INFORMACION

SEGURIDAD

Facil

Dificil
5

Dificil
5

Dificil
5

Observaciones:

12



Instituto Nacional de Estadistica v Censos

Segmento |4 08 01 019

Instituto Nacional de Estadistica y Censos
Segmento [408 01019

Estructura | Num. Parte | Actividad Jefe/Razon Conglomerado|  Vivienda Estructura | Num. Parte | Actividad Jefe/Razén Conglomerado| Vivienda
1 - Serv med odon otros serv sani SUCURSAL C.CS.S. 1 - 41 2 Peluquerias salones de belleza SALA DE BELLEZA 14 -
2 - Vivienda Ocupada NADIE 1 - 42 - Vivienda Ocupada YOCONDA BOLANOS 14 -
3 - Vivienda Ocupada NADIE 1 - 43 - Vivienda Ocupada RODRIGO RUIZ QUIROS 15 7
4 - Vivienda Ocupada NADIE 1 - 44 - Vivienda Ocupada CIPRIANO VIQUEZ 15 8
5 - Vivienda Ocupada RICARDO ESTRADA MALE 2 - 45 - Vivienda Ocupada LUZMILDA CORDERO CONEJO 15 9
6 - Vivienda Ocupada MANUEL VIQUEZ GUZMAN 2 - 46 - Vivienda Ocupada NADIE 16 -
7 - Vivienda Ocupada NADIE 2 - 47 - Vivienda Ocupada CLAUDIO CORDOBA BARRANTES 16 -
8 - Repa de automoviles y motoci TALLER MEC. AUTOMOTRIZ 2 - 48 - Vivienda Ocupada NADIE 16 -
9 - Vivienda Ocupada ALVARO QUESADA 3 1 49 - Vivienda Ocupada RODRIGO VIQUEZ RAMIREZ 17 -
10 1 Gene Textiles para Vest y calz BOUTIQUE AKACI 3 - 50 - Vivienda Ocupada LEONEL VARGAS 17 -
10 2 Vivienda Ocupada ALMAN ARAYA 3 2 51 - Vivienda Ocupada NADIE 17 -
11 - Vivienda Ocupada FERNANDO MUNOZ 3 3 52 - Vivienda Ocupada NADIE 18 -
12 1 Rest sod otros est exp com beb SODA EL SEGURO 3 - 53 - Vivienda Ocupada NADIE 18 -
12 2 Vivienda Ocupada LUCILA RAMIREZ 4 - 54 - Vivienda Ocupada FAMILIA MUNOZ VIQUEZ 18 -
13 - Vivienda Ocupada NADIE . 4 - 55 - Vivienda Ocupada NADIE 19 10
14 - Vivienda Ocupada MIGUEL A. . HERNANDEZ H. 4 - 56 1 Actividades no bien especifica LOCAL.DESOCUPADO 19 -
15 - Vivienda Ocupada NADIE 5 - 56 2 Actividades no bien especifica NADIE 19 -
16 - Vivienda Ocupada NADIE 5 - 57 - Vivienda Ocupada JOSE FALLAS VIQUEZ 19 11
17 - Vivienda Ocupada CARLOS RAMOS BOGANTES 5 - 58 - Comer x menor espe en otra pa CENTRO DE LIMPIEZA S.A. 19 -
18 - Vivienda Ocupada MIGUEL PORRAS VALVERDE 6 - 59 - Vivienda Ocupada NADIE, 19 12
19 - Vivienda Ocupada NADIE 6 - 60 - Vivienda Ocupada NADIE 20 -
20 1 Vivienda Ocupada NADIE 6 - 61 - Vivienda Ocupada NADIE 20 -
20 2 Vivienda Ocupada JAVIER SOTO ZUNIGA 7 4 62 - Vivienda Ocupada CRISTINA LEMUS PARRAGA 20 -
21 - Vivienda Ocasional R.N.H. (REVISAR) 7 - 63 1 Vivienda Ocupada CORALIA PARRAGA 21 -
22 - Vivienda Ocasional R.N.H. (REVISAR) 7 - 63 2 Vivienda Ocupada CARMEN LEMUS 21 -
23 - Vivienda Ocupada NADIE, 8 -
24 - Vivienda Ocupada NADIE 8 -
25 - Vivienda Ocupada NADIE 8 -
26 1 Imprent edit e indus conexas LITOGR. Y IMPRENTA ROJAS 8 -
26 2 Vivienda Ocupada NADIE 9 -
27 1 Serv prestados a empresas-nep OFICINA DE IMPRESOS ROJAS 9 -
27 2 Vivienda Ocupada NICASIO ROJAS UGALDE 9 -
28 - Vivienda Ocupada MARIO ALVARADO 9 -
29 - Vivienda Ocupada NADIE 10 -
30 - Vivienda Ocupada CARLOS LUIS ARGUEDAS MIRAN 10 -
31 - Vivienda Ocupada NADIE, 10 -
32 - Actividades no bien especifica GARAJE 11 -
33 - Vivienda Ocupada JOSE FRANCISCO AZOFEIFA 11 5
34 - Vivienda Ocupada ERICK NUNEZ 11 6
35 - Vivienda Ocupada NADIE 12 -
36 1 Vivienda Ocupada NADIE 12 -
36 2 Vivienda Desocupada NADIE 12 -
37 - Vivienda Ocupada NADIE 13 -
38 - Vivienda Ocupada NORBERTO SANCHEZ 13 -
39 - Vivienda Ocupada FREDDY FALLAS 13 -
40 - Vivienda Ocupada GUISSELLE VARGAS 14 -
41 1 Vivienda Ocupada NADIE 14 -
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1.1 Instrumentos basicos del Trabajo de Campo: el Registro de Edificios y Viviendas y el Mapa
o Croquis.

Para identificar las viviendas seleccionadas se cuenta con la ayuda de dos documentos: un MAPA o
CROQUIS y un REGISTRO DE EDIFICIOS Y VIVIENDAS del segmento donde aparecen subrayadas las
viviendas seleccionadas para entrevistar, en grupos de tres.

I1.1.1  El Manejo del Registro de Edificios y Viviendas.
A. Descripcion del Registro de Edificios y Viviendas.

El Registro de Edificios y Viviendas (REV) es un listado de todas las estructuras o edificaciones que se
hallan dentro del segmento.

En la primera pagina, el Registro de Edificios y Viviendas contiene informacion de tipo general, como se
puede observar en el ejemplo que aparece en las paginas anteriores: numero de segmento, ubicacién
geogréfica, grado de urbanizacion, nimero de viviendas listadas, niimero de viviendas seleccionadas y un
apartado denominado “actualizacidn y crecimiento” que contiene aspectos relacionados con el total de
viviendas nuevas, crecimiento, reporte de actualizacion cartografica, grado de dificultad y un espacio
destinado a observaciones.

Esta anotacion la hara el supervisor y serd util para poder determinar si el segmento requiere ser
actualizado el proximo afio. Ademas aporta informacion basica para el ajuste de los factores de expansion de
la encuesta.

En las paginas siguientes se encuentra informacion relacionada con:

i. Estructura: namero consecutivo que relaciona cada estructura del listado con la correspondiente en
el mapa o croquis.

ii. Num. parte: indica el nimero de partes en que una estructura esta dividida, solamente en el caso de
estructuras que vienen divididas.

iii. Actividad: indica si la estructura es una vivienda (ocupada, desocupada, en construccion, para
veraneo, 0 colectiva) o un establecimiento, en cuyo caso se especifica la rama de actividad econémica
a la que se dedica.

iv. Jefe / Razon: El nombre del jefe 6 la jefa del hogar o razén social del Establecimiento, aparece en las
estructuras que corresponden a viviendas, aunque en algunos casos no se cuenta con esta informacion;
si se trata de un establecimiento, aparece el nombre de este o la razén social. Si en la vivienda hay
mas de un hogar, se incluye el nombre del jefe o jefa del hogar principal.

v. Conglomerado: esta columna identifica el numero de conglomerado al que pertenece la vivienda,
informacion que sera de gran utilidad para actualizacion de los totales con las nuevas viviendas dentro
del conglomerado.

vi. Vivienda: en esta columna aparece el namero consecutivo correspondiente a cada vivienda
seleccionada.

B. Viviendas en las que usted debe entrevistar.

Usted debe realizar entrevistas s6lo en aquellas viviendas que aparecen identificadas con una linea
horizontal sobre la informacién. Observe que aparecen en grupos de 3 viviendas denominadas
conglomerados.

15

En el ejemplo de las paginas anteriores, usted deberia entrevistar en las viviendas que aparecen con
ndamero de vivienda: 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11 y 12 que corresponden respectivamente a las estructuras
(Estructura) 10 (2), 11, 20 (2), 33, 34, 43, 44, 45, 55, 57 y 59 en el mapa.

Usted no debe sustituir nunca una vivienda por otra, por ninguna razén. Por ello, debe
asegurarse de que la vivienda en la que usted esta entrevistando corresponde a la que aparece
sefialada en el registro. Para asegurarse de que efectivamente usted realiza la entrevista en la vivienda
seleccionada, recurra al nombre del jefe del hogar, a fin de evitar errores que podrian llevarlo a entrevistar en
viviendas no seleccionadas. Si después de asegurarse de que se encuentra en la vivienda correcta se topa
con alguna inconsistencia entre el dato del registro y el que obtiene del informante, pregunte a su supervisor.

1I.L1.2 El Manejo del Mapa o Croquis.

El mapa o croquis es un dibujo del area geogréafica o segmento en el que usted debe trabajar y que
contiene, ademds, todas las estructuras que abarca (viviendas, establecimientos, escuelas,
iglesias, plazas, caminos, puentes, etc.). Sirve de guia para organizar el recorrido por el segmento y para
realizar la entrevista en todas las viviendas que han sido seleccionadas, y que aparecen marcadas con color
rojo en el mapa.

11.1.3 Actualizacién del mapa o croquis y del Registro de Edificios y Viviendas.

Durante la recoleccion de la informacion usted debe permanecer atento para detectar cualquier vivienda
adicional que se encuentre dentro del segmento seleccionado, y observar la situacion general del mismo en
cuanto a cambios significativos en el nimero total de viviendas que lo conforman. Por lo tanto, usted debe
indicarle al supervisor situaciones como las siguientes.

i. Una o mas viviendas que fueron construidas desde la tltima actualizacién, o bien fueron omitidas en
un trabajo previo.

ii. Una nueva vivienda aparece como producto de la transformacién de un local comercial.
iii. Una vivienda seleccionada ha sido transformada en dos o més viviendas.
iv. El nombre del jefe del hogar de la vivienda seleccionada es diferente al que aparece en el Registro.

v. El uso de una vivienda seleccionada ha cambiado de ocupada a desocupada.

1.2 El Proceso de Recoleccion de Informacion.

Cuando los datos estadisticos que se requieren para llevar a cabo una investigacion o estudio no existen,
el interesado puede obtenerlos utilizando alguna de las técnicas de recoleccion de datos que se han
desarrollado para este fin. En la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples los datos se obtienen a través
de entrevistas directas en las viviendas seleccionadas en todo el pais. Para ello los entrevistadores
visitan estas viviendas e interrogan a uno o varios miembros de cada hogar, a través de una serie de preguntas
gue estan planteadas en el cuestionario de la encuesta.

En la aplicacion del cuestionario a los informantes, el aspecto mas importante que el
entrevistador debe tener en cuenta, es tratar de obtener informaciéon completa y de muy buena calidad. Para
lograr esto, es indispensable desarrollar ciertas destrezas en la realizacibn de entrevistas y
principalmente, tener un completo dominio en el manejo del cuestionario.

Como sefialamos en la unidad anterior, la informacidon obtenida en esta encuesta es de mucha

importancia para el pais. La confianza que merezca dicha informacién depende en gran medida del trabajo
que usted, como entrevistador(a), lleve a cabo.
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1.L2.1 La Técnica de la Entrevista

En la Encuesta de Hogares de Propdésitos Multiples para obtener informacion se utiliza la entrevista,
técnica que consiste en obtener la informacion referida a los miembros del hogar sujeto a estudio,
mediante una conversacion.

En la encuesta se recoge informacion referente a todas las personas del hogar, independientemente de
su edad. No obstante, se toma en cuenta la edad de la persona para la formulacion de algunas
preguntas y la aplicacion de ciertas secciones del cuestionario, preparado para este fin. La conversacion
citada debe entablarse con un miembro del hogar, quien cumplira con la funcién de informante; sin embargo,
puede suceder que intervengan otros miembros del hogar visitado para que suministren la informacion referida
a ellos mismos.

La armonia y la comprensién son elementos indispensables para que el ambiente de la entrevista facilite
la tarea del entrevistador. No existen reglas precisas sobre la manera de crear ese ambiente propicio; todo
depende de la habilidad que se tenga para lograr despertar la confianza necesaria en la persona sujeta a
entrevista, y del empefio que se ponga en lograrlo.

Usted debe tratar en todo momento de crear ese ambiente de armonia y confianza con el
informante para vencer las posibles barreras de prejuicios, inhibiciones, temores o desinterés que tenga, y que
eventualmente podrian provocar el rechazo de la entrevista.

Una buena comunicacion es la base de las relaciones que se establezcan con el informante. Ella
depende, por ejemplo, de la naturalidad en el trato, de vestir sencillamente pero acorde con las
circunstancias, de demostrar buenos modales, y del interés con que debe tomarse lo que expresa el
informante.

Normas generales de comportamiento durante la entrevista.
1. Dirigirse cordialmente al informante en todo momento.
2. Explicarle tantas veces como sea necesario, y de diferentes maneras, el objetivo, interés y utilidad de la
encuesta y la importancia de la informacion que suministre, por ser su familia parte de una muestra de la

poblacion que representara a todo el pais.

3. Dejar hablar libremente al informante, creando una atmdsfera agradable; sin excederse, de tal
manera que no entorpezca el resto del trabajo.

4. No entablar discusiones con él y evitar todo tipo de presiones.
5. Tratar de estimular al informante, mostrando sincero interés en sus respuestas.

6. Mantener en todo momento una actitud objetiva, es decir, no comprometerse, tomar partido, o expresar
opiniones con respecto a situaciones y personas del hogar.

7. Ser flexible y estar presto a modificar el modo de entablar relacién segun el tipo de situacion o forma de
ser del informante.

8. Tener presente que cada entrevista es diferente, ya sea por las condiciones en que se lleva a cabo, por
el tipo de persona, por su situacién social o sicolégica, por la regién o el area de que se trata, etc. Por
ello, el entrevistador debera apelar a toda su intuicion y destreza para adaptarse a cada nueva situacion
de entrevista.
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Introduccion y presentacion:

La presentacion se inicia en el momento en que alguna persona del hogar responde a su llamado. Sise
trata de un menor de edad o de otra persona cualquiera que claramente no esté en condiciones de atender la
entrevista, debe saludar cordialmente, hacer una breve presentacion y preguntar por alguna persona que le
pueda dar la informacion del hogar (informante), preferiblemente si es residente habitual.

Cuando se encuentre frente al jefe(a) del hogar o haya sido atendido directamente por un adulto, luego
del saludo identifiquese claramente, muestre su carné y expliqgue el motivo de la visita, quién lo envia, y
tratando de despertar en la persona sujeta a entrevista el interés y el deseo de suministrar la informacion. Es
por ello que usted debe estar preparado(a) para dar cualquier informe o explicaciéon que sea necesaria, tener
habilidad para adaptarse a las distintas condiciones que se le presenten, y tratar de ganar la confianza del
informante.

Al presentarse ante el informante, usted debe decir, por ejemplo, lo siguiente:

“Soy entrevistador(a) de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples y vengo de parte del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos a solicitarle que me conceda unos minutos para llenar este
cuestionario. Este es mi carné de identificacién.”

Una vez aceptada la entrevista, trate de que se lleve a cabo dentro de la vivienda, y recuerde en todo
momento que debe evitar discusiones, de tipo politico, religioso, o de otra indole. Su trabajo es
delicado y es necesario que usted actlie con tacto para que lo realice exitosamente.

Al final de la entrevista, es necesario que usted agradezca al informante su valiosa cooperacion y reitere
la confidencialidad de los datos que brind6. Debe tener siempre presente que el hogar de la persona
entrevistada puede ser seleccionado nuevamente para una encuesta futura.

Quiénes deben ser seleccionados como informantes:

El informante ideal es aquella persona que, por su edad y posicion en el hogar, se halla en
condiciones de dar la respuesta correcta a las diferentes preguntas del cuestionario. Por lo general, el
informante sera el jefe(a) del hogar, su esposo(a) o compafiero(a), o algin miembro del hogar mayor de 15
afos. Usted no debe aceptar como informantes a la empleada doméstica ni a los pensionistas.

Procure entrevistar a una sola persona a la vez, esto permitira que la entrevista sea mas rapida y evitara
gue se formen discusiones sobre una u otra pregunta entre familiares o personas que se encuentren presentes
en ese momento. No obstante, si se encuentran presentes algunos de los miembros del hogar, es conveniente
gue tome directamente de ellos la informacién que corresponde a cada quien.

Cuando rehlsen contestar:

En caso de que haya miembros del hogar que se nieguen a dar la informacién requerida, tenga
presente las siguientes recomendaciones:

1. Mantenga una actitud cortés y conciliatoria en todo momento.

2. Indique que estos datos son suministrados por todos los hogares de Costa Rica que, como éste,
forman parte de una muestra escogida al azar.

3. Trate de iniciar la entrevista y, si el informante lo permite, continle con las preguntas en el orden
establecido en el cuestionario.

4. Haga las observaciones que estime convenientes y anoételas en el espacio del cuestionario
asignado para ello.
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5. Si se mantiene la resistencia a dar los datos, dé a conocer al informante los Articulos 4 y 5 de la Ley
de Estadistica que aparecen en el carné de identificacion, y que se refieren a la obligatoriedad y
confidencialidad de los datos individuales.

6. Haga una segunda visita al hogar, y trate hnuevamente de lograr la entrevista. Usualmente una segunda
visita produce resultados favorables.

7. Sidespués de acatar los puntos aqui sefialados el informante continla negandose, usted debe proceder
a informar al supervisor para que €l realice la visita al hogar.

8. Cuando la entrevista no se puede realizar, explique las razones en el espacio de observaciones, asi
también, cuando se concluye que los habitantes de una vivienda son RNH, indique que lo llevo a tomar
esa desicion.

Método de interrogar

Observe las siguientes reglas para interrogar al informante:

a. Haga las preguntas en el orden en que aparecen en el cuestionario sin omitir
ninguna que corresponda hacer. Es frecuente que al responder a una pregunta,
el informante toque temas de otra pregunta y usted se sienta tentado a pasar a esa
pregunta. No lo haga, pues puede confundirse y omitir informacion.

b. Formule las preguntas exactamente como fueron escritas en el cuestionario, en forma
textual. M&s aun, después de leer la pregunta no debe explicar su significado; si éste
no ha quedado claro al informante, lea nuevamente la pregunta, pero mas despacio.

C. No anticipe respuestas, usted no debe guiar al informante en direccion de
determinada respuesta, sugiriendo, por ejemplo, una de las posibles opciones. Esta
es una de las causas mas frecuentes de error.

d. Siga cuidadosamente cualquier instruccion que contenga la pregunta. Por ejemplo:
la respuesta es positiva, pase a pregunta nimero 5.

1.2.2 El Entrevistador: Labores, Deberes y Prohibiciones

Como usted habra observado la calidad de una entrevista depende de las condiciones y aptitudes del
entrevistador. El entrevistador es la persona seleccionada para recoger la informacion que requiere la
encuesta, quien recibe la debida capacitacion y en cuyas cualidades de honradez, seriedad, buena
voluntad, espiritu de cooperacion y eficiencia, estriba el éxito del trabajo de campo.

El curso de capacitacion y las instrucciones contenidas en este documento, permiten al
entrevistador desarrollar un adecuado espiritu critico, con el fin de obtener los mejores resultados en la
recoleccion de la informacion. En el caso de que se presenten situaciones en las que el entrevistador no tenga
bien claro cémo actuar, es preciso que recurra al supervisor y le exponga el problema, €l est en la obligacién
de orientarle. A continuacion se detallan las labores, deberes y prohibiciones del entrevistador:

Labores.
El entrevistador debe cumplir fundamentalmente con la labor de realizar la entrevista en forma completa
y correcta.

Deberes.

a. Asistir al curso de capacitacion en las fechas, horarios y lugares que se le indiquen, y participar
activamente en él.

b. Realizar su trabajo con base en las instrucciones recibidas de parte del supervisor y en las
instrucciones contenidas en este documento, sujetdndose en todo momento a ellas.
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c. Aclarar con el supervisor cualquier duda que pueda afectar la realizacion de un trabajo completo.

d. Desempefiar personalmente su trabajo, sin permitir la compafiia de personas extrafias a las
instituciones encargadas de la encuesta, salvo en aquellos casos en que el trabajo requiera de los
servicios de un guia o de un intérprete.

e. Realizar en forma completa el trabajo que se le ha encomendado en el horario que se defina.
f. Solicitar cortésmente la informacion que se requiere para la encuesta.

g. Realizar su trabajo en el menor nimero posible de dias y entregarlo en el lugar previamente
sefialado, poniendo en conocimiento del supervisor todas aquellas circunstancias que se aparten de lo
comun (entrevistas pendientes, sospechas de informacién falsa, etc.).

h. Mantener un comportamiento acorde a la naturaleza del trabajo.

Prohibiciones.
a. No presionar a los informantes a dar los datos requeridos; tampoco hacer ofrecimientos de caracter
oficial.
b. No alterar los datos brindados por los informantes.

c. No divulgar los informes recibidos en el desempefio de sus funciones, ni siquiera después de
terminada su labor como entrevistador, ni dejarlos al alcance de personas extrafias al INEC.

d. No delegar sus funciones ni hacerse ayudar en su labor por otras personas no autorizadas para tal efecto.

La Ley del Sistema de Estadistica Nacional, N° 7839 de 4 de octubre de 1998,
establece en su Articulo 51, Inciso a), que sera sancionado el funcionario o
empleado que viole la confidencialidad de los datos que establece el Articulo 4
de la misma ley.

11.2.3 El cuestionario

El cuestionario es el instrumento por medio del cual se recoge la informacion en las encuestas de
hogares. Consiste en una serie de preguntas, con los respectivos espacios para anotar las respuestas, las
cuales se imprimen en un conjunto de hojas denominado boleta. Las dos funciones basicas que cumple el
cuestionario son: 1) obtener, por medio de la formulacion de preguntas adecuadas, las respuestas que
suministren los datos necesarios para cumplir con los objetivos de la encuesta y  2) ayudar al
entrevistador en la tarea de motivar al informante para que comunique la informacién requerida, funcién que
obviamente es de suma importancia para la obtencion de informacion vélida y confiable.

Con el propdsito de obtener informacion de buena calidad a través del cuestionario, se requiere que el
entrevistador lo domine al méaximo, de tal forma que al formular las preguntas sepa lograr la confianza y
motivacion de la gente, recolectando asi informacién completa y confiable. El dominio del cuestionario incluye
conocer y manejar las definiciones y conceptos involucrados en cada pregunta, esto le permite al entrevistador
evaluar si la respuesta del informante corresponde a la informacion deseada.

El cuestionario Basico de la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples (julio 2002) contiene tres
secciones, identificadas como: A, By C. El cuestionario tiene capacidad para diez (10) miembros del hogar
en la seccion B y para cinco (5) personas en la seccién C, por lo que si un hogar sobrepasa esas cifras se
utilizard mas de un cuestionario para recoger la informacién correspondiente a los miembros del hogar. En
cada seccién se investiga una serie de caracteristicas:
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La Seccion A: se utliza para recoger informacion bésica acerca de la vivienda, nimero de
miembros del hogar y desarrollo de la entrevista; ademas de un espacio para observaciones.

La Seccion B: esta seccion recoge informacion sobre las caracteristicas sociodemogréficas de todos
los miembros del hogar, independientemente de su edad (educacion, nacionalidad, relacion de
parentesco, etc).

La Seccion C: recoge informacion sobre las caracteristicas de la actividad econdémica de las personas
y constituye el Médulo de Empleo.

Manera de formular las preguntas.

Como se menciond anteriormente usted debe formular las preguntas tal como estan redactadas en los
cuestionarios. Existen dos formas de pregunta:

1. Selee la preguntay se espera la respuesta:
El entrevistador(a) lee la pregunta y sin indicar las opciones de respuesta, espera a que el

informante conteste, y anota la respuesta o marca la opcién que corresponda. Este tipo de pregunta se
identifica por estar encerrada en signos de pregunta.

Ejempilo:

7. ¢Cuéanto tiempo hace que busca trabajo?

Menosde1lmes ................. O

1 mesamenosde2meses ........ O2

2 meses a menos de 4 meses . . . . ... O3} (pase a11)
4 mesesamenosdelafio......... O4
1afl00MAS .o oo, Os

2. Se lee la preguntay las opciones:

El entrevistador(a) debe leer la pregunta y pausadamente, una a una, las opciones de respuesta,
esperando en cada opcion la respuesta del informante. Estas preguntas se reconocen por los puntos
suspensivos(...) que se encuentran al final de la pregunta y al inicio de cada opcién de respuesta.

Ejemplo:
8. ¢Es usted ...
... pensionado o jubilado? .. .............. O1
rentista? . ... O2
oestudiante? . .. ... O3
... 0 realiz6 oficios domésticos? ........... O4
.. discapacitado permanente para trabajar? . . ... .. Os
.. otro? Os
(especifique)
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Forma de Anotar los Datos en el Cuestionario.
1. Marcar con equis (X):
a. Marcar una alternativa: algunas de las preguntas tienen al lado derecho de cada respuesta posible un

circulo seguido de un namero llamado cédigo. Conforme llegue a cada una de estas preguntas debe marcar
con una equis (X) la opciéon dada como respuesta por el informante:

1. ¢Trabajé la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos) .

Si.. O1 NO ... O2
(pase a 15)

b. Marcar mas de una alternativa: otra forma de anotar una respuesta consiste en marcar varias
alternativas con una X segun las opciones planteadas al informante.

6. ¢Qué hizo para buscar trabajo o establecer su propio negocio o empresa?

Si No
Consulté oficina o bolsa de empleo?................... Oz O2
PUSO 0 CONtEStd ANUNCIOS?.........vvererererereereienn. Os Oa
Visité fincas, fabricas, oficinas publicas, etc?...... Os Oes
Consutd amigos 0 Parentes?..........cccceervevevnen. Oz Os
Otro On Oz

(especifique)

(Si la respuesta es “NADA" revise pregunta 4 y 5 y determine la alternativa correcta.)

2. Especificar unarespuesta:

a. De forma alfabética: en algunas preguntas aparece un espacio con lineas continuas donde usted debe
escribir con letra clara la respuesta que dé el informante tal y como se ve en el siguiente ejemplo:

16. ¢ Cual es el nombre del establecimiento, negocio
o finca para el que trabaja o trabaj6?

Pulperia La Flor

b. De forma numérica: en otras preguntas aparecen casillas abiertas donde se deben anotar datos
numéricos que generalmente corresponden a “montos en dinero”. El siguiente ejemplo muestra la forma en
gue deben quedar anotados los datos:

34 ¢Cual es su ingreso en su(s) ocupacién(es) secundaria(s) ?

2500 por semana

Vale destacar que en esta pregunta se combinan dos formas de anotar una respuesta (alfa-numérica).
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3. Espacios para uso exclusivo de la Oficina

Notese ademas que algunas preguntas contienen una o varias casillas cerradas en el extremo derecho
de cada pregunta. Cabe destacar que esos espacios (cuadritos) son de uso exclusivo de la oficina, y que por
lo tanto, usted no debe anotar informacion dentro de ellos. A continuacion se muestra una de estas preguntas:

16. ¢Cuél es el nombre del establecimiento, negocio
o finca para el que trabaja o trabaj6?

Revisién de los Cuestionarios

Al completar la entrevista y antes de despedirse, haga una rapida revision global del cuestionario para
comprobar si fue omitida alguna pregunta o algiin miembro del hogar; revise que todas las respuestas estén
anotadas claramente, y si fueron escritas las observaciones aclaratorias que hayan surgido durante la
entrevista, en el espacio destinado para tal efecto.

Al seguir este procedimiento, cualquier duda o error puede ser aclarado con el informante en ese
momento. En esta fase, usted debe estar seguro de que realizé una buena entrevista, pues tiene capacidad
para ello y ha seguido estrictamente las reglas que se le han indicado.

El supervisor controlara y verificara la exactitud y veracidad de los datos que usted ha captado, por lo cual es
muy importante que esté seguro de que ha cumplido eficientemente con su labor.

Concluida la entrevista, despidase del hogar agradeciendo su cooperacion y la buena voluntad demostrada al
suministrar los datos que el pais necesita. Si por alguna razén la entrevista demor6é mas de lo esperado, de
excusas por ello y agregue que fue muy satisfactorio obtener la informacion completa.

Conceptos y Definiciones Importantes

Como parte de los aspectos que usted debe dominar del cuestionario estan las siguientes
definiciones y conceptos basicos, que le facilitardn la comprension de las instrucciones que se le daran
posteriormente.

Residente habitual

Es la persona (sola o con un grupo de personas, vinculadas o no por lazos familiares) que vive
usualmente en una misma vivienda, siempre y cuando no se ausente de la misma por un periodo mayor de
seis meses. No obstante, si la persona tiene menos de seis meses de permanecer en la vivienda, no vive en
otra parte, y tiene intencién de quedarse viviendo en ella, se la considera residente habitual de la misma.

Hogar
Es la persona sola o grupo de personas con o sin vinculos familiares, que reside habitualmente en una
vivienda individual, que participa de la formacion, utilizaciéon, o ambas, de un mismo presupuesto, que llevan

una vida en comdn, y que elaboran y consumen en comun sus propios alimentos. Una vivienda puede estar
ocupada por uno o por varios hogares.
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Para los propositos de la encuesta, se excluyen los hogares de ciudadanos de otros paises que residen
en el pais en razon de su funcién como diplomaticos (embajadores, cénsules, encargados de negocios, etc.).
Por el contrario, se incluyen los hogares de aquellos extranjeros que han residido en el pais por un periodo
mayor de seis meses y que trabajan para organismos nacionales o internacionales, para la empresa privada
nacional o extranjera, o que tienen condicion de pensionados rentistas.

Se debe tener presente que el objeto de estudio en la encuesta son los hogares que habitan en las
viviendas individuales del pais; se excluyen los hogares o grupos de personas (no familiares) que residen
en las viviendas colectivas.

Ejemplos de hogares en viviendas individuales: una familia nuclear (padre, madre e hijos); una familia
extendida (padre, madre, hijos, abuelos, tios, etc.); una persona sola; una familia y un amigo; tres estudiantes
o trabajadores que alquilan en comin un apartamento; etc.

Ejemplos de viviendas colectivas: un cuartel de la Guardia Civil; un campamento de obras publicas; un
colegio con internado; un hospital; un convento; una carcel; etc.

Residente habitual del hogar:
Se consideran Residentes habituales del hogar:
a. Las personas del hogar que residen habitualmente en la vivienda individual, en el momento de la

entrevista.

b. Las personas del hogar que residen habitualmente en la vivienda individual sujeta a entrevistay que
en el momento de realizar la entrevista estan ausentes por razones temporales, siempre y cuando, su
ausencia sea por un periodo menor o igual a seis meses.

c. Los servidores domésticos que reciben pago por su trabajo (chofer, nifiera, empleada doméstica, etc.) y
sus familiares que no tienen otra residencia habitual.

o

. Los pensionistas que comparten o no alimentos en el hogar, aportando una contraprestacion, previamente
estipulada, y que no tienen otra residencia habitual.

No se consideran residentes habituales del hogar (RNH):
a. Las personas que se ausentan de la vivienda, sujeto de estudio durante un periodo mayor de seis meses.

b. Las personas que tienen su residencia habitual en otro lugar y se encuentran temporalmente en la
vivienda sujeto de entrevista, en la cual permaneceran durante un periodo menor o igual a seis meses.

c. Las personas a las que el hogar proporciona alimentos pero no vivienda.
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El siguiente esquema le indicara como proceder en cada caso: Estudiantes:

- Estudian en otro lugar del pais o en el extranjero, pero visitan el
hogar sujeto a entrevista con intervalos de seis meses 0 MENOS .......ccvveeeeeeieiicnvnnnnen. Sl

CASOS ¢ Se incluyen como

C - s
residente habitual del hogar” - Estudian en otro lugar del pais o en el extranjero, pero visitan el

hogar con intervalos mayores de S IS MESES........cocuuiuiiiiiiiiiae et a e NO

Caso 1 _ N
Ciudadanos de otros paises y sus familias:

Personas que se encuentran en la vivienda en el momento de

la entrevista (miembros de la familia, huéspedes, visitantes, etc.). -Pertenecen a una embajada, delegacion, cancilleria o consulado ............ccccccecvveeeennnns NO
- Habitualmente residen en 1a VIVIENGA ...........ccocoevreerceereeereseeeeesesessesee e S - Se encuentran en calidad de asesores técnicos, pagados por gobiernos
extranjeros u organismos internacionales, o por instituciones del Gobierno o
- Se encuentran en la vivienda: no tienen residencia habitual en empresas privadas por un periodo de SeiS MESES O MAS.......uueieiirieeeeiiiiiiiiiiiiieeeeaaaenns Sl
otra parte, iensan fijar su residencia ahi ......ccoooovvieeieiiiiiiie e SI . . . .
P y P ] - Se encuentran de visita o de paso y no son ni estudiantes ni
_ Se encuentran en la vivienda; sujeto de estudio tienen residencia eStan empleados €N € PAIS......coiuuiiiiii e NO
habitual en otra parte la cual visitan en periodos menores a los 6 meses.................. NO
- Reside habitualmente en la vivienda, pero piensa realizar
UnN Viaje Por UN @f0 O MAS .......occiiiiiiiiiiii e SI Jefe o jefa del hogar

El jefe o la jefa es la persona considerada como tal por los demas miembros del hogar; es quien tiene la
Caso 2 mayor responsabilidad en la toma de decisiones del hogar y generalmente aporta la mayor parte de los
recursos econodmicos del hogar, aunque no necesariamente. En los grupos no familiares jefe es la persona
gue tiene la autoridad maxima, la que lleva la administracion, la que tiene més tiempo de residir ahi o, por
ultimo, la de méas edad. Si una persona vive sola, ella misma es jefe del hogar.

Personas que se encuentran ausentes de la vivienda.

- Se encuentran de vacaciones en cualquier lugar por un lapso menor

0 IQUAL 8 SBIS MESES ..eiiiiiiiiiiiiit ettt et e e e e e e e s e s e bbbt e e et e e e e e e e e e e annnanbbennees Sl ) , .
Cuando la persona que es reconocida como jefe del hogar se encuentra ausente por un periodo mayor
- Por motivo de trabajo se ausentan de la vivienda por un lapso menor o de seis meses, se debe considerar como jefe a otro miembro del hogar que cumpla con los requisitos de la
igual a seis meses (agentes viajeros, agricultores que pasan una temporada definicion. Si la ausencia fuese por un periodo menor, se le anotard como jefe del hogar.
con los trabajadores, marineros y tripulantes de barcos pesqueros y
Lo Lot oo r=1] =) PO UUPPPPPPPPPPPPN Sl
- Maestros, constructores, ingenieros u otras personas que resid_en en otras EJEMPLO 1
viviendas durante el tiempo que trabajan y no han vuelto a la vivienda sujeto
de estudio desde hace MAS de SEIS MESES.......c.uuviiiiiiiiiie it NO
- Recluidos temporalmente en un hospital por un lapso menor o igual Al visitar el .hogar _de la familia Gonzélez, usted es atendido (a) por Rosaurrfl, de 17. afios de_edad. Se Ig
@ SIS IMESES......ueuivieiietieitetese ettt ettt e s et et e et e s ss et et as et et et et et et eaess et et ess et et esssaese e esne Sl pregunta por el jefe o jefa del hogar, y responde que es el padre, Juan Gonzalez, quien trabaja en Miami,
EEUU, desde hace ocho meses, y que no se sabe cuando volvera. Ante esta situacién, usted debe preguntar
- Recluidos en instituciones especializadas(asilos, orfanatos, hospitales quién es el responsable de la familia mientras esta ausente el padre. Rosaura dice que es su madre, Roxana
SIQUIALrICOS, etC.) POr MAS UE SEIS MESES.....uiiiiiiiiiee it rtieee et e et e e rbeeee e NO Cruz. En este caso, usted anotara a la sefiora Roxana como jefa del hogar.

Casos especiales

Empleadas domésticas:

- Residen habitualmente en la VIVIENAA .........ooviiiiiiiiiiiiiieee et Sl

- No residen habitualmente en la vivienda, sujeto de estudio, esto es,
visitan su hogar en periodos menores 0 iguales a SIS MESES.........cccvvvreriivreeeeriiivnnns NO

Miembros de la Guardia Civil o Rural:

- Duermen habitualmente en [a VIVIENAA ........ooviveiiiieeeeee et e s SI

- Residen habitualmente en €l CUAITEL ...........eiiieeiiii e e NO
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UNIDAD Il

EL LLENADO DEL CUESTIONARIO

Objetivos de esta unidad:

Al finalizar esta unidad usted estara en capacidad de:

» Aplicar correctamente las Secciones A, B y C del cuestionario.

» Conocer los objetivos, conceptos y caracteristicas de la informacion solicitada en las diferentes
secciones del cuestionario.

EL LLENADO DEL CUESTIONARIO

El llenado del cuestionario con la informacién obtenida en los hogares constituye un paso basico en la
realizacion de la encuesta, ya que de la buena aplicaciéon del cuestionario depende, en gran medida, la
confiabilidad de la informacién que se obtenga. Por las caracteristicas de esta encuesta, es indispensable que
el entrevistador haga las preguntas y llene el cuestionario siguiendo las reglas e instrucciones que se le van a
dar en esta unidad. También es necesario que comprenda las definiciones y los conceptos involucrados en
las preguntas, para que los términos sean utilizados de manera uniforme.

Como indicamos en la unidad anterior, el cuestionario esta organizado en tres secciones.
A continuacién se dan las instrucciones para llenar las preguntas correspondientes a las secciones A, By C.

IlI.1 Instrucciones para llenar la Seccion A. (Informacién Basica)

Esta informacion tiene varios propdsitos, entre ellos esta obtener una identificacién y localizacion precisa
de la vivienda, lo cual es muy Util para realizar la supervisiéon del trabajo; asi como para verificar o completar
informacion recolectada. Otro objetivo de esta seccion es facilitar el control de las entrevistas, tanto para el
entrevistador como para el supervisor, observando la informacién sobre el nimero de miembros del hogar, el
namero de visitas y el resultado de la entrevista.

La Seccién A se subdivide en ocho recuadros y un espacio para anotar observaciones, los cuales estan
impresos en la caratula del cuestionario. Los recuadros estdn numerados en el siguiente orden:

Localizacién

Numero de miembros del hogar

Control de visitas

Resultado de la entrevista

Espacio para uso exclusivo de la oficina
Nombre del supervisor

Nombre del entrevistador

Fecha de entrevista.

©ONoOTOA~LNE

A continuacién se explica cdmo debe llenarse cada uno de estos espacios.

I1.1.1 Reglas para Llenar el Encabezado del Cuestionario

La siguiente es una reproduccion del encabezado de la caratula del cuestionario. Como usted puede
apreciar, esta dividido, de izquierda a derecha, en tres partes.

1. LOCALIZACION

Region: Direccion : |
Pravincia: ‘ [ A A e ‘
Canfon:
Distrito: Seamente
Telefona: M u
Vivienda Hogar
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Lo primero que usted debe hacer al iniciar la entrevista en cada vivienda es llenar los datos que se
solicitan en este encabezado, procurando que no falte nada y que todo quede muy claro. Tenga presente que
esta informacién es confidencial, y si se incluye o solicita es s6lo para efectos de comprobacion y
verificacion por parte de los supervisores de la encuesta, o por si usted necesitara regresar a corroborar
alguna informacion. Asi debe manifestarlo a su informante, sobre todo si muestra desconfianza por los
datos que le pide en cuanto a la localizacidn exacta de la vivienda y al nUmero de teléfono. Observemos en
detalle cémo llenar ese encabezado.

Recuadro 1. Localizacién geografica.

En la primera parte del encabezado, la de la izquierda, anote los datos para la correcta localizacion
geografica de la vivienda, copiandolo de la caratula del cartapacio: la region, la provincia, el canton y el distrito
en que se encuentra esa vivienda.

Direccion y teléfono.

La segunda parte, la del centro, sirve para anotar las sefias exactas que permiten llegar a la
vivienda con facilidad. Si se trata de un poblado, anote en primer lugar el nombre de la ciudad, cuadrante,
centro poblado o urbanizacion; a continuacion, indique las calles, caminos y avenidas, u otro tipo de
referencia para localizar a la vivienda, asi como el nimero telefonico para corroborar facilmente cualquier dato.

En caso de viviendas dispersas, anote en primer lugar el nombre del sitio o lugar y luego el camino o
senda, via o rio, u otras referencias que permitan localizar el acceso a cada vivienda.

EJEMPLO 2

“Cuadrante de Matina, Calle a la Laguna (Via Férrea a Batan) al lado del Sal6n Bar”.

EJEMPLO 3

“A un kildbmetro del Caserio Estrada sobre la Via Férrea a Matina, lado Norte”.

Anotacion de los numeros del segmento, de la vivienda y del hogar.

La tercera parte en que se divide el encabezado del cuestionario, es decir, la que se encuentra en el
extremo derecho, tiene como finalidad registrar los nimeros del segmento, de la vivienda y del hogar.

El nimero del segmento: lo Unico que tiene que hacer usted es copiar los ocho digitos del
segmento, tal y como aparecen escritos en la caratula de su cartapacio.

Para ser claros suponga, por ejemplo, que a usted le corresponde entrevistar en 12 viviendas
localizadas en el segmento 20202054 del distrito de Santiago, cantén de San Ramon, provincia de Alajuela.
Por lo tanto, debe anotar en todos los encabezados de los cuestionarios de esas viviendas el numero del
segmento que se le asigno, es decir, 20202054, ya que todas las 12 viviendas se encuentran en él.

El namero de la vivienda: el nimero que corresponde a la vivienda debe ser anotado al inicio de la
entrevista. Este nimero es consecutivo, y con él se identificara a la vivienda en el cuestionario. En la hoja
del Registro de Edificios y Viviendas ya ha sido asignado el nimero consecutivo que corresponde a cada
vivienda, en la pendltima columna denominada “cuestionario”. Verifique que la vivienda en la que usted va a
entrevistar corresponde con la que aparece numerada en esa columna del Registro de Edificios y Viviendas,
y transcriba ese nimero al espacio para nimero de vivienda en el cuestionario.
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El namero del hogar: esta compuesto por dos casillas abiertas. La primera se utiliza para anotar el
numero de orden de cada hogar dentro de la vivienda. La segunda casilla abierta de linea punteada sirve para
sefialar con una letra mindscula si se debe utilizar uno 0 mas cuestionarios adicionales por hogar, esto es, si
el nimero de personas de un hogar supera los 10 miembros o si hay mas de cuatro miembros de 12 afios o
més de edad. Si usted tiene que utilizar un segundo cuestionario porque se le agoto el primero para registrar
a los miembros de un hogar, llene esa segunda casilla con una letra “a” mindscula en el primer cuestionario,
con una letra “b” mindscula en el segundo cuestionario, con una letra “c” mindscula, en el tercer cuestionario,
y asi sucesivamente.

Ahora bien, se preguntara usted ¢ en qué orden debo registrar y realizar las entrevistas cuando hay mas
de un hogar en la vivienda?. Aunque no debe tomarse como una pauta fija, lo mas recomendable es que usted
comience por el hogar que tiene mas miembros, que eventualmente puede coincidir con el hogar principal, y
continte con el que le sigue, segun este criterio. En todo caso, si por alguna razén no puede seguir esta
pauta, haga las entrevistas en la forma mas ordenada posible y trate de realizarlas de la misma manera en
todos los hogares que a usted le corresponden en su segmento.

Con el fin de reforzar lo dicho en esta parte sobre el nimero del hogar, es adecuado dar aqui algunos
ejemplos.

EJEMPLO 4

Una vivienda con un hogar de cuatro personas, se debera anotar asi:

EJEMPLO 5

Un hogar formado por trece miembros requiere de dos cuestionarios para anotar las
caractaristicas de la Seccion B, por lo que el nUmero de hogar del primer cuestionario lo anotara asi:

y el nimero de hogar del segundo cuestionario, en el que debe anotar a los miembros que faltan, debera
guedar de la siguiente forma:

EJEMPLO 6

Una vivienda tiene dos hogares, el primero de los cuales tiene catorce miembros y el otro dos. Para el
primer hogar usted necesitara dos cuestionarios, y en el primero de ellos registrara el nimero del hogar asi:

en tanto que en el segundo cuestionario para el hogar uno, debera registrar:
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EJEMPLO 7

En una vivienda residen un hombre de 70 afios y su esposa de 65; la hija mayor, su esposo y sus 11 hijos.
Los abuelos cocinan y consumen sus alimentos por su lado y la familia de la hija mayor, de 13 miembros,
también cocina y consume sus alimentos por aparte. Para usted debe ser evidente que en esa vivienda
existen dos hogares. Pues bien, ¢como anotara el numero del hogar en cada caso?

Comience entrevistando el hogar de la hija, por ser el mas numeroso, y una vez que haya anotado la
localizacion geogréfica de la vivienda y la direccion, proceda a registrar el nimero del segmento, después el
de la vivienda y por ultimo el del hogar. En este Ultimo caso debe anotar los digitos del hogar, teniendo
presente que el numero de sus miembros supera a las 10 personas, por lo cual necesitara dos cuestionarios.

En consecuencia, haga lo siguiente:

Registre en el encabezado del primer cuestionario el numero del hogar, como se indica:

Una vez que termine de entrevistar el primer hogar, pase al segundo: el compuesto por los
abuelos. La forma correcta de anotar se indica a continuacion:

I11.L1.2 Reglas Para Llenar los Recuadros del 2 al 8
Recuadro 2. Numero de Miembros del Hogar.
La primera informacién que usted debe obtener es la del tamafio y composicién del hogar. Esta

informacion es de gran importancia, pues de ella se deriva el resto de los datos que se obtienen en la
encuesta. Se resume en este cuadro:

2. NUMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR

Edad | \ienores | 5 afios
de 0 Total
Sexo 5 afios mas
Hombres
Mujeres
Total
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Para obtener la informacion correcta, todo entrevistador debe hacer uso de los conceptos de
“residente habitual” y miembros del hogar definidos anteriormente para determinar quiénes deben ser incluidos
en este recuadro (Vuelva a leer estas definiciones antes de seguir adelante con la lectura de este instructivo).

Primero, determine con certeza el niUmero total de personas que componen el hogar. Luego averigie la
cantidad de hombres y mujeres, especificando la edad para cada uno de ellos. Es aconsejable que anote cada
una de las cifras que va obteniendo, ya sea en los margenes del cuestionario o en un papel auxiliar, de modo
gue no confie solamente en su memoria. Preste especial atencion a los nifios pequefios, pues existe una
tendencia en los informantes a no declararlos. También es necesario que usted insista en informarse si hay
miembros del hogar que trabajan o estudian fuera y no estan tomados como tales; recuerde que estas
personas son miembros del hogar si no tienen otra residencia habitual, y si vienen al hogar en periodos
menores o iguales a seis meses.

En todo momento usted debe tener presente las definiciones de hogar y de miembro del hogar, pues
estos conceptos son los instrumentos de que dispone. Recuerde que quien conoce esas definiciones es usted
y no el informante, por lo cual la informacién que éste le da puede ser erronea. Usted debe detectar esos
errores para no incluir en este espacio ni mas ni menos miembros del hogar de los que estrictamente
corresponden.

Recuerde, ademas, que su supervisor controlara diversos aspectos de su trabajo, y ésta es una de las
informaciones cuyo control forma parte de sus principales obligaciones.

Anote en el cuadro el resumen de la informacidn referida a la composicion del hogar: en las casillas
correspondientes escriba (a dos digitos) el nimero total de miembros del hogar, el numero total de hombres
y de mujeres, y separe cada uno de estos grupos en personas menores de 5 afios y personas de 5 afios o
mas. En caso de no existir datos para alguna de estas casillas, anote en ella dos ceros (00).

EJEMPLO 8

La familia Gonzalez esta formada por el sefior Fabian Gonzalez, de 45 afios; su esposa Rocio, de 40
afos; y sus hijos: Sara de 13, Francisco de 11, Uriel de 10 y Juan José de 5. También forma parte del hogar
la sefiora Carmen Gloria, madre de don Fabian, de 68 afios de edad. En este caso usted debe anotar:

2. NUMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR
Edad Menores | 5 afios

de 0 Total
Sexo 5 afios mas
Hombres

03 01 04
Mujeres 00 03 03
Total 03 04 07
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Recuadro 3. Control de Visitas

Este espacio le permite a usted llevar el control de cada visita realizada al hogar, hasta un maximo de

tres, anotando fecha, hora y resultado de cada visita.

En el cuestionario aparece de la siguiente forma:

EJEMPLO 9

Al visitar a la familia Arauz el dia 18 de julio a las 9:00 horas, s6lo se encuentra la hija mayor que no
sabe dar los datos. Dice que sus padres volveran al medio dia. Usted vuelve en esa oportunidad y logra
entrevistar al sefior Arauz, pero no puede completar la informacién porque él debe volver a su trabajo a la una
de la tarde. Acuerdan una nueva entrevista para el dia siguiente a las 6:30 de la tarde, donde logra completar

3. CONTROL DE VISITAS

Ne° Fecha Hora Resultado
de la visita

1

2

3

toda la informaciéon. Usted anotara entonces:

Esta informacién es indispensable para poder organizar el trabajo de campo de futuras encuestas, por lo

gue usted no debe omitirla.

NOTA: No confunda el “Resultado de la visita” con el “Resultado de la Entrevista”.

3. CONTROL DE VISITAS

No Fecha Hora Resultado
de la visita
[ ]
1 18/7/02 9:00 a.m Volver al
9:05 a.m medio dia
L
2 18/7/02 12:00 p.m Volver el
12:30 p.m 19 a 6:30 p.m
L
3
19/7/02 6:30 p.m Realizada
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Recuadro 4. Resultado de la Entrevista .
El espacio para registrar el resultado de la entrevista es el siguiente:

Después de identificar

y visitar la vivienda las 2. RESULTADO DE LA ENTREVISTA ‘

veces que sea hecesario, RESULTADO DE ENTREVISTA EN VIVIENDAS PARTICULARES
usted debe llenar este “DESTINADAS AL ALOJAMIENTO PERMANENTE DE HOGARES
cuadro.
Ocupada

s SoAE TGN | ez
corresponda al ‘resultado En’rrev!s’ra Fomplefa .................................................... 801
final" de la visita al hogar, | ENfrevistaincomplefa ... 02
izgeur;rias{as siguientes No Realizada

g ' Rehusaron dar la informacion ........c.oooviiii i Ous
Entrevista completa (01): | Ausente por todo el periodo de encuesta ... Oo7
cuando se han llenado | Dificilacceso ... Ouos
todas las secciones del | Limitaciones deidiomaoenfermedad ..............ccociviiiiiiiinn, QOus
cuestionario para todos los | Vivienda con residente no habitual (los ocupantes tienen
miembros  del  hogar, | su residencia habitual fijada en otra vivienda) .......................... O1s
siguiendo las instrucciones | Informante nolocalizado ... O1s
descritas en este instructivo.

Desocupada

Entrevista incompleta
(02): cuando se inicia la | Paraalguilarovender ... Oni
entrevista, pero no se | Enconstruccionoreparacion ...........ocoiiiiiiiiiiininnn i Or12
concluye por diferentes ENn abandono ..ot O13
motivos: compromisos | Desocupada por otro motivo On1a
sociales o de trabajo, viaje (especifique)

repentino del entrevistado,
etc, por lo que falté la
informacion de uno o mas
miembros, o falt6 una

ENTREVISTA NO REALIZADAS POR TRATARSE DE UNA
ESTRUCTURA DEDICADA A OTROS U505

Vivienda de uso transitorio (alojamiento transitorio a trabajadores

seccion del cuestionario. estacionales (baches), descanso familiar, veraneo, vacaciones) ......... Oous
Vivienda de uso transitorio | Establecimienfo ... Ovs
(04): es aquella destinada ) 3

exclusivamente a alojar | Ofro (Fusionada, quemada, se lallevo el rioetc) ..., O1o

personas de manera
no permanente, ya sea con fines de veraneo o descanso,vacaciones (en finca, playa o montafia), familiar de
los duefios.

Establecimiento (05): cuando se trate de un local comercial, una fabrica, un taller, etc, y no de una vivienda
individual.

Rehusaron a dar informacion (06): ocurre cuando la persona o personas que habitan en ciertas viviendas
seleccionadas se rehusan a ser entrevistadas. Esta condicion sera considerada s6lo cuando usted y su
supervisor hayan agotado todos los medios a su alcance para lograr la entrevista. En este caso soélo el
supervisor debe marcar con X el codigo 06 .

Ausente por el periodo de la encuesta (07): se refiere a la ausencia de informantes por un periodo igual o
mayor a las 5 semanas correspondientes al periodo de encuesta, es decir que van a estar ausentes desde el
8 de julio al 9 de agosto del 2002. Por ejemplo, los padres estan de viaje y no regresan hasta dentro de un
mes, y soOlo se encuentra en la vivienda un pariente que cuida a los nifios que no conoce la informacion.
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Dificil acceso (08): se presenta cuando usted no puede realizar la entrevista porque no le es posible llegar
a la vivienda seleccionada, por motivos como inundacion, derrumbe, etc.

Limitaciones de idioma o enfermedad (09): marque esta opcién cuando usted no puede realizar la entrevista
a pesar de haber localizado a un miembro adulto del hogar, ya sea porque no habla espafiol y no se cuenta
con intérprete o porque el hogar lo conforma una persona de avanzada edad y no entiende las preguntas, o
bien si la persona es discapacitada mental, en fin, bajo cualquier situacidn especial similar a las descritas que
le impide realizar la entrevista una vez contactado a uno de los miembros del hogar. Incluya ademas en esta
opcién a la entrevista que no fue realizada debido a que no existié6 un contacto con los informantes, pero se
sabe que habitan en la vivienda.

No realizada por otro motivo (10): cuando la situacién en que se encuentra la vivienda en la que usted debe
realizar la entrevista no se ubica en ninguno de los casos anteriores, marque con X el coédigo 10,
correspondiente a “Otro”, y especifique claramente los motivos por los cuales no fue realizada la entrevista:
vivienda fusionada, se quemd, se la llevo el rio.

Vivienda desocupada: cuando la vivienda se encuentra vacia en el momento de la visita usted debe indagar
si la vivienda esta:

Para alquilar o vender (11): cuando la vivienda esta deshabitada porque no ha sido alquilada o comprada.

En construccién o reparacion (12): en este caso no esta habitada porque se encuentra en proceso de
construccion, reparacién o remodelacion.

En abandono (13): cuando la vivienda presenta un claro deterioro; ya sea el estado mismo de la estructura,
o de los jardines o areas que lo rodean. Incluye las viviendas que estan parcialmente demolidas; o estan para
demoler.

Desocupada por otro motivo ( especifique) (14): cualquier otra forma de desocupacion no contemplada
antes, como viviendas que son usadas para guardar enseres de otras viviendas etc.

Vivienda con Residente no habitual (RNH) (15): se debera considerar esta opcion si en el momento de la
entrevista, la vivienda individual (que es utilizada tradicionalmente para alojar hogares permanentemente),
alberga en ese momento a residentes no habituales. Ver definicion de RH en pagina 23 y 24.

Informante no localizado (16): se debe considerar esta opcidon cuando no se ha podido localizar algin
miembro de la vivienda, ya sea porque se fue de compras, a misa, etc, pero sabemos que en cualquier otro
momento se puede obtener la entrevista.

Recuadro 5. Para Uso Exclusivo de la Oficina.

5. PARA USO EXCLUSIVO DE LA OFICINA
Namero de linea del informante de Seccibn B ———— = \

Numero de linea del principal sostén del hogar ] | |

Este espacio no debe ser llenado por usted pues, como se indica, es para uso exclusivo de la oficina.
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Recuadro 6. Nombre del Supervisor.

Espacio para anotar el nombre del supervisor, quien debe llenarlo cuando revise el trabajo que usted ha
realizado.

Recuadro 7. Nombre del Entrevistador.

Espacio para que anote su nombre, una vez completado el cuestionario. No se olvide de
hacerlo.

Recuadro 8. Fecha de Entrevista.

Usted debe anotar la fecha en que se logré realizar la entrevista, indicando dia, mes y afio en las casillas
respectivas. Sino logra realizar la entrevista, anote la fecha de la Gltima visita una vez que el supervisor
le indique que no se hardn mas intentos por obtener informacion. Si en la vivienda no se realizé
entrevista porque correspondia a un establecimiento, anote la fecha en que constaté esta situacion.

lIl.2 Instrucciones para llenar la Seccidn B. (Caracteristicas Sociodemograficas)

Entre los objetivos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples esta el servir como fuente de
informacion a diversos usuarios. Para cumplir este objetivo la encuesta no se limita al estudio de la
actividad econémica, sino que incluye preguntas para obtener informacidon sobre otras caracteristicas.

La investigacion de caracteristicas sociodemograficas, aumenta las posibilidades de analisis de los datos
obtenidos en la encuesta. Entre otras cosas, permite relacionar la informacién sobre empleo, desempleo e
ingresos, con otros datos investigados en la encuesta, como la edad o el nivel de educacion.

Esta seccidn contiene una serie de preguntas, dispuestas en | | INEA| NOM- RELACION
forma columnar, y se debe llenar para todos los miembros del N° BRE DE PARENTESCO
hogar que cumplan con la condicion de residente habitual y dos - -
preguntas para el hogar. A continuacion se explica la forma en | Encie- | o1 o ‘f%‘éigﬁa'igi'aeﬂoe?eds l;aj‘é?a
que se deben recopilar los datos. Meen Ul hombre | del hogar?
CI,I’CU|O el de todos
numero | o Jefeojefa.......... 01
.. . L. delinea | i
II1.2.1 Caracteristicas Sociodemograficas corres- Esposo (a)
) bros del 0 compafiero (a) . . . .. 02
pondien- hogar.

El estudio de las caracteristicas sociodemogréficas de una | teal _ Hijo(a) o hijastro(a) . . . 03
poblacion permite conocer aspectos relacionados con la Ir:f;r:te Sé”g‘c')‘;”él Yemoonuera. ... ... 04
estructura y comportamiento de esa poblacion. Por ejemplo, | ;.15 | jefe(a) Nieto @) ... .. ... ... 05
estos datos se utilizan para estimar la poblacién total del pais, | seccison | 9 pad g 06
y su distribucién por sexo y grupos de edad. B. hogar. adre,madre o suegro(a)

. . . (Tenga Hermano(@) ........ 11

En las primeras seis preguntas de la Seccion B (hasta presente |  Otro familiar ........ 07
columna 7) se investigan algunas caracteristicas demograficas, oot | servicio domestico
las cuales usted debe llenar de acuerdo a las instrucciones que residente | O Sufamiliar ........ 08
se le dan seguidamente. habitual | pensionista. . ... .... 09

del
. hogar) Otro no familiar . . . . .. 10

Para empezar anote los nombres y apellidos de todos los
miembros del hogar, posteriormente proceda a formular las ¢ (Anote el c6digo) Ty
preguntas para cada unas de las personas en cuanto a la @) Q)
relacién de parentesco con el o la jefe de hogar, el sexo, la ¢ > :

dad, nacionalidad condicibn de aseguramiento A a1 Maribel Cordero ol
e o 7 . y A g ) 02 José Angel Mata 02
continuacion se explica el significado de cada una de estas 03 Maribel Mata Cordero 03
preguntas. 04 Mercedes Mata Cordero 03

05 Mirian Ramirez 08
06 Jorge Luis Ortiz 08
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Numero de Linea (Columna 1).

Representa el numero de orden que le corresponde a cada uno de los miembros del hogar. Usted debe
encerrar en un circulo el nUmero de linea que corresponde a la persona que le suministra la informaciéon. En
esta Seccién solo debe aparecer un informante.

Nombre (Columna 2).

En la Columna (2) usted debe especificar el nombre y apellidos de cada uno de los miembros del hogar,
comenzando con el jefe o la jefa del hogar; es recomendable, aunque no es una regla, que continde con
el esposo (a) o compariero(a), los hijos, otros familiares, y por Gltimo otros no familiares.

Tenga presente la definicion de residente habitual en el momento de anotar los nombres completos de
las personas que el informante menciona como miembros del hogar.

Después de anotarlos a todos, revise que el nimero de personas incluidas coincida con el nimero de
personas anotadas en el recuadro 2. “Miembros del Hogar”; si no es asi, proceda junto con el informante a
hacer una revisién de las personas incluidas, y haga las correcciones pertinentes.

En el caso de que la persona haya mostrado duda con respecto a la confidencialidad de la informacion
gue suministrd, y en el momento de pedirle los nombres de los miembros del hogar se manifieste molesto,
recalque que estos datos son sélo para efectos de orden y control estadistico a la hora de llenar el resto del
cuestionario. Si se ocasiona mucha molestia, indique que puede dar sélo las iniciales de los nombres, la cual
usted indicara en el espacio de observaciones.

Relacion de Parentesco (Columna 3).

¢, Cudl es la relacion de cada persona con el jefe o la jefa del hogar?

Esta pregunta se refiere a la relaciéon o vinculo que existe entre el jefe o la jefa del hogar y cada uno de
los miembros. Esta es la razon por la que se debe anotar de primero al jefe del hogar. Recuerde la definicion
de jefe del hogar dada anteriormente.

Usted debe anotar el codigo correspondiente a la relacion de parentesco en el espacio en blanco de la
Columna (3) que corresponde a cada persona.

01. Jefe o jefa.

02. Esposo(a) o compafiero(a).

03. Hijo(a) o hijastro(a). Incluye a hijos (as) adoptados
04. Yerno o nuera.

05. Nieto(a).

06. Padre, madre o suegro(a).

11 Hermano(a)

07. Otro familiar: incluye al tio, primo, sobrino, cufiado u otro familiar no considerado en las categorias
anteriores.

08. Servidor doméstico o su familiar: comprende al servidor doméstico (como cocinera, jardinero, chofer,

lavandera, etc.) que reside en la vivienda, asi como a su hijo, padre, madre u otro familiar que depende
de él y reside habitualmente también en la vivienda de los patronos.
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En el caso de personas que son familiares del jefe o la jefa y ejercen un trabajo remunerado dentro del
hogar, por ejemplo, servidores domésticos, se debe anotar el codigo correspondiente a la relacién de
parentesco familiar que tenga con el jefe, siempre que sea esta relacion familiar la que determina su
permanencia en el hogar. Si por el contrario, la permanencia del familiar en el hogar esta condicionada
a que trabaje como servidor doméstico, se debe anotar el cédigo 08 (cero ocho).

09. Pensionista: comprende aquellas personas que comparten o no los alimentos en el hogar, aportan una
contraprestacion monetaria previamente estipulada por concepto de alojamiento, y ademas no tienen otra
residencia habitual.

10. Otro no familiar: incluye a aquellas personas que residen habitualmente en la vivienda, y no tienen ningan
tipo de relacidn o vinculo familiar con el jefe, ni pueden ubicarse en ninguna de las otras categorias.
Generalmente pertenecen a esta categoria las personas sin vinculos familiares que, por motivos de
trabajo o estudio, se unen para compartir una vivienda y no tienen otra residencia habitual.

EJEMPLO 10

Usted se encuentra realizando entrevistas en un segmento y visita el hogar formado por la sefiora Maribel
Cordero, su esposo José Angel Mata (jefe) de 45 y 46 afios respectivamente. Ademas, son residentes
habituales de ese hogar la servidora doméstica Miriam Ramirez y su hijo Jorge Luis Ortiz de 25y 5 afos
respectivamente. La persona que respondié a la entrevista fue la hija mayor, Maribel que no vive con sus
padres. En este caso usted debe llenar las columnas 4 y 5 de la siguiente forma:

Sexo (Columna 4). Y
SEXO EDAD
Anote para cada persona el cédigo del sexo en la linea
correspondiente. Debe anotar 1 si es hombre y 2 si es mujer. ¢Es ¢Cuéntos
hombre afios cumplidos
Edad (Columna 5). 0 mujer? tiene
(nombre)?
Anote en la Columna (5) y en la linea que corresponde a cada
miembro del hogar, la edad en afios cumplidos. Para los nifios menores de Hombre...... 1
un afio, anote el cédigo 00. Anote 00 para
. - los menores de
Para las personas desde 1 afio cumplido hasta 96 afios, usted debe . ~
Mujer......... 2 1 afo.
anotar:
1 afio /0/1/ (Anote el cédigo)
2 afios /0/2/ Y Y
“ 4) (5)
96 afios /9/6/ 1 4 6
. . - , . 2 4 | b
Si la persona tiene 97 afios o mas, anote siempre /9/7/
2 2 | b
Si se ignora la edad de alguna persona, escriba en el espacio de i
observaciones la edad aproximada, por ejemplo “menor de 5 afos”, L 0| P

indicando el numero de linea de la persona respectiva.
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Condicion de Aseguramiento (Columna 6)
¢ Qué tipo de Seguro Social tiene?

Usted debe hacer esta pregunta para todos los miembros del hogar,
independientemente de su edad. Su objetivo es investigar la condicion de
aseguramiento de la poblacion, es decir, estimar el nUmero de personas

CONDICION DE
ASEGURAMIENTO

¢ Qué tipodeSeguro Social
tiene?

cubiertas por los diferentes regimenes de seguridad social de la Caja | Asalariado .............. 01
Costarricense del Segqro Social que exi_sten en el pais, asi como la poblacion | pediante convenio
no cubierta por algin tipo de aseguramiento. (asociaciones, sindica-
tos, cooperativas, etc.) . .... 02
Se sabe que la mayoria de los habitantes estan cubiertos por alguno de Cuenta propia
los regimenes. Sin embargo, existen diferentes tipos de afiliacion, (voluntario) .............. 03
dependiendo de la forma en que las personas adquieren el derecho a recibir | pq; ¢ Estado y *familiar de
los beneficios que ofrece la Caja Costarricense de Seguro Social. asegurado por el Estado” ... 04
T . Familiar de asegurado
Algunos individuos son asegurados porque, como asalariados, los directo “asalariado, mediante
patronos estan en la obligacion de deducirles del salario la respectiva cuota; convenio, voluntario” ... .... 05
otros porque, sin ser asalariados, se afilian voluntariamente; algunos por ser Pensionado del régimen
pensionados; y, la mayoria, por ser familiares o dependientes de estas no contributivo . .......... 06
personas. Pensionado de la CCSS,
del régimen de Hacienda,
del Magisterio, etc. ........ 07

Para obtener la informacién, usted debe hacer la pregunta tal como

: ; P il ; Familiar de pensionado de
aparece en el cuestionario Yy tomar en cuenta las S|gwentes indicaciones para CCSS, Hacienda, Magisterio

anotar una respuesta correcta. Tenga presente que esta pregunta debe estar y Régimen No Contributivo . ... 08

en estrecha relacion con la pregunta 8, 32,33 y 35 de la Seccion C. Otras formas

(seguro de estudiante,
de refugiado y otros.) ...... 09

Asegurado directo asalariado (01) No asegurado ............ 10
Es la persona que trabaja para un patrono en una empresa o institucion (Anote el codigo)
publica o privada y que, por lo tanto, devenga un salario monetario, del cual
le deduce el patrono la cuota de seguro social ya que los asegurados ¢
directos, asi como sus patronos, deben por ley pagar las respectivas cuotas
a la Caja Costarricense de Seguro Social. (6)

No obstante, por diversas razones existen trabajadores asalariados que no estan asegurados, o que
estan asegurados por cuenta propia. Ello es debido a que en algunos casos los patronos no los reportan en
planilla para evadir el pago de las cuotas que les corresponde, en otros casos, es el trabajador el que prefiere
asegurarse por cuenta propia para que no le rebajen del salario las cuotas respectivas, pues éstas pueden ser
mas altas que las que paga como asegurado por cuenta propia.

Por lo tanto, siempre es preciso preguntar al informante si las cuotas se las deducen o no del salario, si
es asi, anote el cddigo 01.

Asegurado directo mediante convenio (02)

Esta categoria incluye a todos los trabajadores asegurados mediante convenio suscrito por la Caja
Costarricense de Seguro Social con entidades publicas o privadas tales como asociaciones, sindicatos,
cooperativas, etc. Con tales convenios se establecen seguros colectivos que proporcionan aseguramiento de
bajo costo a todos los trabajadores de ese tipo de organizaciones. Por lo general, los pagos de cotizaciones
los efectda la empresa como un todo, y no cada trabajador por separado. Es decir, las cuotas no son
rebajadas mensualmente de su salario. Este tipo de seguro es Unicamente para trabajadores.
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Es posible que muchos trabajadores asegurados mediante este tipo convenios no sepan
exactamente cual es su condicion de aseguramiento, por lo que es conveniente preguntar al informante si la
empresa u organizacioén donde trabaja tiene algin convenio especial con la Caja Costarricense de Seguro
Social, sobre todo en el caso de trabajadores de cooperativas, asociaciones, sindicatos, y
organizaciones similares.

Cabe aclarar que existen otros tipos de convenios especiales suscritos por la Caja Costarricense de
Seguro Social con entidades publicas nacionales e internacionales para asegurar a estudiantes de bajos
ingresos, funcionarios de organismos internacionales residentes en el pais, refugiados, etc. Estas
personas deben ser clasificadas en la categoria “Otras formas”, cédigo 09 .

Asegurado directo por cuenta propia (03)

Es aquella persona que se asegura por cuenta propia en forma voluntaria, pagando directamente a la
Caja Costarricense de Seguro Social una suma mensual. En este grupo se encuentran personas de diferente
categoria ocupacional (trabajador por cuenta propia, familiar sin sueldo, patrono) e incluso personas
desocupadas o inactivas que deciden asegurarse voluntariamente.

Asegurado directo por cuenta del Estado y familiar de asegurado por el Estado (04)

El “Seguro por Cuenta del Estado” protege a las personas pertenecientes a nicleos familiares de muy
escasos recursos econdmicos, que son incapaces de satisfacer sus necesidades basicas de
alimentacion, vestido, vivienda, y que no tienen posibilidades de asegurarse mediante ninguna otra forma.

En Costa Rica la ley obliga al Estado a asegurar a esta poblacion, previa realizacion de un
estudio socioeconémico que demuestre que el solicitante de este tipo de seguro es indigente. El seguro cubre
a todo el ndcleo familiar del asegurado directo por cuenta del Estado: coényuge, hijos menores de 18 afios; o
discapacitados, y dependientes.

Si bien todas las personas con las caracteristicas sefialadas tienen derecho a este seguro, no todas estas
personas estan afiliadas como aseguradas por cuenta del Estado. La Caja Costarricense de Seguro Social
extiende a los afiliados un carné de asegurado por el Estado. Por lo general, el carné de afiliado se le extiende
al jefe de familia, con lo cual quedan afiliados los demas miembros dependientes del nacleo familiar aunque
no tengan carné. Este carné tiene un plazo fijo de vencimiento.

En esta categoria se desea estimar el nimero de asegurados afiliados por cuenta del Estado; por lo tanto
usted debe preguntar al informante si el jefe del hogar u otro miembro posee carné de asegurado por el Estado
con plazo vigente. Si la persona dice tener este tipo de seguro pero ni el jefe ni ninglin miembro del hogar
posee el carné, entonces no debe ser anotada en esta categoria.

Familiar de asegurado directo “asalariado, mediante convenio, voluntario” (05)

Todos los asegurados directos generan beneficios para sus familiares y dependientes, los cuales se
incluyen en esta categoria. Es necesario tener cuidado en cuanto a la interpretacion de la respuesta de los
informantes, pues existe otro tipo de asegurados familiares, que son los familiares y dependientes de los
pensionados (véase la categoria “Familiar de pensionado”), y que errbneamente son incluidos en “familiar de
asegurado directo”, por lo que usted debe tener cuidado de ubicarlo en la categoria correspondiente.

Como familiares del asegurado directo se consideran:

a. Su esposa(o) o compafiera(o).

b. Los hijos menores de cualesquiera de los conyuges y los hijos menores de padres no casados entre si
gue convivan con ellos hasta que cumplan los 18 6 22 afios siempre y cuando cursen estudios de
ensefianza media o técnica. También tienen derecho los hijos menores de 25 afios que cursan estudios

de ensefianza superior; y los hijos discapacitados invalidos de cualquier edad que dependan
econdmicamente del asegurado directo.
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c. La madre natural o adoptiva o la mujer que le hubiere prodigado los cuidados propios de madre.

d. El padre de mas de 65 afios, 0 menor de esa edad pero incapacitado para trabajar, siempre que en uno
u otro caso dependa econdmicamente del asegurado.

e. Los menores cuya custodia ha sido concedida al asegurado hasta que cumplan los 18 afios.

f. Los hermanos menores de 18 afios o menores de 22 que cursen estudios de ensefianza media,
universitaria o técnica, siempre que estén debidamente inscritos, sean solteros y cumplan normalmente
los estudios; y los mayores de esas edades que se encuentren discapacitados. Se entiende que esos
hermanos han de tener una relacién de absoluta dependencia econdmica con respecto al asegurado
directo que los protege.

Pensionado del Régimen No Contributivo (06)

En Costa Rica existe un régimen de pensiones que protege a los ancianos, a los discapacitados, a las
madres solas y a los huérfanos en evidente estado de necesidad, que no disfrutan de los beneficios de los
restantes regimenes de pensiones existentes en el pais. Es el “Régimen No Contributivo de Pensiones”,
administrado por la Caja Costarricense de Seguro Social y financiado por el Fondo de Asignaciones
Familiares. Se le denomina asi porque sus beneficiarios no pagan cuotas (contribuciones) durante su vida
activa para obtener el derecho a la pension.

Las pensiones del Régimen No Contributivo se retiran generalmente en las oficinas de la Caja
Costarricense de Seguro Social por lo que se debe tener cuidado, pues las personas tienden a
confundirlas con las pensiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, que es el otro régimen de
pensiones que administra esa institucién. En caso de que tenga duda, usted puede cerciorarse del tipo de
pension preguntando al informante el monto de la pension que recibe: todas las pensiones del Régimen No
Contributivo son de montos muy bajos: ¢13.800 es el monto minimo y adicionamente un 10 % por cada
dependiente del asegurado; un monto superior para el caso de personas con paralisis cerebral, el cual ha sido
fijado en ¢74 341, para el mes de julio posiblemente aumente a ¢78 058.

Tenga presente que esta categoria es distinta a la de “asegurado por el Estado” y que una de las diferencias
la hace el subsidio econdmico que reciben los asegurados Directos del Régimen No Contributivo.

Pensionados de la Caja Costarricense de Seguro Social, (Invalidez, Vejez y Muerte), del Régimen de
Hacienda, del Magisterio, etc. (07)

Todos los pensionados tienen derecho a recibir los servicios de salud que brinda la CCSS.

El pensionado de la Caja Costarricense de Seguro Social es una persona que durante su vida activa fue
asegurado directo, pagd cuotas al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, y actualmente disfruta de una
pensioén por invalidez o por vejez de parte de esta institucion. El monto de esta pension es superior a los
¢35 508 mensuales; aproximadamente.

Existen otras personas que actualmente disfrutan de una pension por haber laborado durante su vida
activa en alguna de las instituciones del sector publico que cuentan con regimenes especiales de
pensiones, diferentes a los que administra la Caja Costarricense de Seguro Social. Por ejemplo,
personas con pensién del Magisterio Nacional, del Ministerio de Hacienda, de la Corte Suprema de Justicia,
de Correos y Telégrafos, de Ferrocarriles, o del Ministerio de Obras Publicas y Transporte, etc.

También se consideran pensionados a los familiares y dependientes de los pensionados
fallecidos (esposa o compafiera, hijos, hermanos y padres) siempre y cuando reciban una pension. A estas
personas se les denomina “pensionados sobrevivientes”, condicion que les da el derecho al igual que a sus
familiares y dependientes a recibir los beneficios de asistencia médica del Régimen de Enfermedad y
Maternidad.
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En ciertos casos puede ocurrir que algun pensionado por vejez (jubilado) haya buscado trabajo, es decir,
que a pesar de ser pensionado pertenezca a la fuerza de trabajo. Si éste es el caso, se debe anotar a la
persona con una condicién de aseguramiento de “pensionado”, incluso si esa persona es asalariada y
actualmente cotiza para el Régimen de Enfermedad y Maternidad.

Familiar de pensionado de la CCSS, Hacienda, Magisterio y Régimen No Contributivo (08)

Los familiares y dependientes de los pensionados también tienen derecho a recibir los beneficios de
salud que brinda la CCSS, de cualesquiera de los tres tipos de pensionados (CCSS; regimenes
especiales del Magisterio, Hacienda, etc.; y Régimen No Contributivo de Pensiones). Al igual que los
familiares y dependientes de los asegurados directos, estas personas estan aseguradas siempre que cumplan
con las condiciones.

Otras formas (09)

Se incluyen aqui diferentes grupos de personas que tienen derecho a los beneficios del Régimen de
Enfermedad y Maternidad por diversas razones.

a. En primer lugar, en esta categoria entran los estudiantes asegurados mediante convenios de la Caja
Costarricense de Seguro Social con INSTITUCIONES DE EDUCACION. Si los estudiantes tienen esta
forma de seguro, pero también tienen derecho al seguro social por ser dependientes de un asegurado
directo, (codigos 01 a 03); andtelo con cédigo 05, o con codigo 04 si en el hogar un miembro del cual
depende tiene este tipo de seguro, o bien, anota c6digo 08 si es familiar de pensionado.

Solo si la unica forma de obtener los beneficios de la Seguridad Social es por medio de seguro de
estudiantes, usted anotara esta categoria (09).

b. En segundo lugar, incluye a los asegurados de regimenes de seguridad social de paises de América
Central y México, con los cuales la institucion ha establecido convenios, y a funcionarios extranjeros
acreditados en nuestro pais, o de organizaciones internacionales, siempre y cuando su seguro sea con
la Caja Costarricense de Seguro Social.

c. Comprende, también, a los asegurados mediante convenios internacionales para atender a los refugiados,
por ejemplo los refugiados provenientes de América Central.

d. Finalmente, se deben incluir en esta opcion los pensionados de guerra, si esta es la Unica razon por la
que disfruta de los beneficios de la seguridad social.

No asegurado (10)

Esta categoria incluye a todas las personas que no se ubican en ninguna de las categorias
anteriores, y que por lo tanto no tienen proteccion del Seguro de Enfermedad y Maternidad de la Caja
Costarricense del Seguro Social. Hay una considerable proporcion de asalariados que por diversas razones
no estan asegurados; ademds, personas de otras categorias ocupacionales y sus familiares, como
trabajadores independientes (patronos y cuenta propia) y familiares sin sueldo, no estan asegurados porque
la ley no los obliga, y no se acogen al seguro voluntario. También en esta categoria se incluyen aquellas
personas de escasos recursos que califican para ser asegurados por el Estado, pero que por alguna razén
no han solicitado su carné de asegurado por el Estado.

En este grupo, por lo tanto, hay personas de diferentes niveles socioeconémicos, algunas de las cuales
tienen suficientes recursos econémicos y prefieren pagar los servicios médicos privados, o pagar directamente
la consulta en el momento en que utilizan los servicios de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Con base en las definiciones sobre los diferentes tipos de aseguramiento, usted debe hacer la
pregunta para todos los miembros del hogar antes de pasar a la siguiente pregunta.
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Puede ayudar al informante y ayudarse usted mismo a ubicar correctamente la respuesta, mediante
algunas de las siguientes preguntas:

¢ Tienen ustedes seguro social?
¢ Estadn aseguradas todas las personas de esta casa o s6lo algunas de ellas?
¢ Quién o quiénes pagan el seguro?

La persona o personas que pagan el seguro, ¢son asalariadas, lo pagan voluntariamente, son
pensionadas, o son aseguradas por el Estado?

Si la persona es pensionada, ¢,qué tipo de pension tiene?

¢ Cuales familiares estan asegurados por parte del asegurado directo o pensionado?

Con las respuestas que dé el informante, usted podra ir sefialando la categoria de asegurado de cada
miembro del hogar, y anotando el cddigo en el nimero de linea correspondiente. EIl siguiente esquema
proporciona ejemplos de como proceder en algunos casos dudosos.

CLASIFIQUELO EN LA
CASO CATEGORIA

1. Es un trabajador asalariado, pero
como su patron no lo asegura,
paga seguro voluntario.

03 Cuenta Propia

2. Trabaja como empleada doméstica en 10 No asegurado
una residencia, su patrén no la
asegura, es mayor de edad, y su
padre es asegurado directo
(o pensionado).

3. Es indigente, menor de edad, no 04 Por cuenta
tiene seguro, pero su madre tiene del Estado y
carné de asegurado por cuenta del sus familiares
Estado.

4, Es menor de edad, su padre es 10 No asegurado

patrono, socio de una empresa Yy no
esta asegurado; su madre tampoco
lo estd y su hermano mayor es
asegurado directo asalariado.

CLASIFIQUELO EN LA

CASO CATEGORIA
9. Es ama de casa, su esposo o conyuge 05 Familiar de
es asegurado por cuenta propia. asegurado
directo

10. Es menor de edad, su padre trabaja 05 Familiar de
en una cooperativa que tiene un asegurado
convenio con la CCSS para el pago del directo.
seguro de sus afiliados.

11. Es un patrono y para efectos de 01 Asegurado directo
seguro social se incluye a si mismo asalariado
en la planilla como asalariado.

12.  Esun anciano que vive en la casa 06 Pensionado
de su hijo, quien trabaja por cuenta del Régimen No
propia y no tiene seguro; se Contributivo.
tramit6 con la CCSS una pension de
¢ 13 800 para el anciano.

13.  Es estudiante, tiene 23 afios y sus 09 Otras formas
padres no tienen seguro; por medio
de la Universidad de Costa Rica
logré la proteccién del seguro social.

14. Tiene 20 afios no estudiay sus 10 No asegurado
padres son asegurados asalariados
directos.

15.  Es estudiante universitario de 18 05 Familiar de asegurado
afios. Su padre del cual depende directo Asalariado
lo aseguro, el cual es asegurado
directo asalariado.

16. Madre asalariada viva. 01 Asalariada

17.  Menor de edad, hijo(a) de madre 05 Familiar de asegurado
asalariada viva. directo Asalariado

18.  Menor de edad, hijo(a) de madre 07 Pensionado de la CCSS.
asalariada fallecida.

19. Menor de edad, hijo(a) de padre 08 Familiar de pensionado
pensionado vivo. de CCSS.

20.  Hijos menores de edad y esposa 07 Pensionado de la CCSS.

de padre pensionado fallecido.

(ambos)

5. Es menor de edad, vive con su 05 Familiar de
hemana que es asegurada directa asegurado
asalariada, y depende econdmicamente directo.
de ella.

Es menor de edad, vive con su 08 Familiar de
abuelo que es pensionado, y depende pensionado
econémicamente de él.

Es ama de casa, su esposo o conyuge 08 Familiar de
recibe una pension del Régimen de pensionado.
Hacienda.

Es menor de edad, su padre so6lo 09 Otras formas

recibe una pension de guerra.
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Conviene indagar en el caso de los extranjeros que manifiesten ser asegurados, si dicho seguro es de la
Caja Costarricense del Seguro Social, o corresponde a algun régimen del pais de origen, que extiende sus
beneficios en el exterior. En este caso usted debe anotar a esas personas en la categoria 10 “No asegurado”.

Régimen de Pensiones (Columna 6.1)
Esta pregunta es complemento de la pregunta de Condicién de Aseguramiento, se le realizar4 a todas aquella

personas con codigo 7 en la pregunta 6, es decir, pensionados de la C.C.S.S., del régimen de Hacienda, del
Magisterio, etc., sino se cumple con este requisito se debe dejar en blanco y pasar a la pregunta 7.
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Esta pregunta acepta mas de una opcién, una vez identificado el(los) régimen(es) de pension(es) al que
pertenece la persona, anote el(los) cédigos correspondientes en el espacio destinado para tal fin, no sume, ni
debe indicar rangos de cédigos, solo se aceptan cddigos anotados individualmente, por ejemplo, si la sefiora
Sandra tiene dos pensiones una de la CCSS y otra del Magisterio Nacional, anote asi:

A continuacion se presenta un listado de los casos que contemplan los regimenes de pensiones, y que le
pueden facilitar ubicar el régimen de pensién adecuado.

INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE (C.C.S.S))

Son los pensionados invalidos, jubilados, huérfanos, viudas, padres y hermanos, que cotizaron al SIVM
segln edad y cuotas.

MAGISTERIO NACIONAL

Son los pensionados de la LEY (No. 2248, 7268 o 7351) de Pensiones y jubilaciones del Magisterio
Nacional: Empleados y Educadores pensionados de las Universidades Estatales, Instituto Tecnoldgico,
Colegios Oficiales y educadores de Universidades Privadas y Colegios Privados que cotizaron al Magisterio.

GOBIERNO:

Incluye todos los:

1. Empleados de correos y telégrafos.
2. Bomberos del Instituto Nacional de Seguros

3. Participantes en ejércitos regulares, voluntarios y retaguardia. Viudas, compafieras o concubina de
combatiente muerto en accion de guerra.

4. Funcionarios y empleados pensionados de las municipalidades.

Funcionarios y empleados pensionados que laboraron en el Ministerio de Hacienda, Ministerio de
Economia, funcionarios y empleados de la Contraloria General de Republica nhombrados antes del
14/9/69.

6. Empleados del sector publico pensionados que laboraron 30 afios y tenian 50 afios de edad al 18/5/93.
(Derogada).

7. Funcionarios y empleados pensionados que laboraron para el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes.

8. Pensionados que prestaron servicios a las bandas militares.
9. Viudas de beneméritos de la patria que no han contraido nuevas nupcias.
10. Viudas que no contraigan nuevas nupcias y los inhabilitados en cumplimiento del deber.

11. Pensionados participantes en acciones bélicas de Coto y las viudas que carezcan de suficientes
recursos.

12. Soldados pensionados de la Campafia Nacional.
13. Servidores pensionados habiendo laborado en el Registro Publico de la Propiedad.

14. Pensionados que sirvieron al Poder Ejecutivo.
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15. Pensionados que sirvieron al Ministerio de Seguridad Publica o Institucion de salud publica.
16. Pensionados que laboraron como secretarios de Estado o Ministerio de Gobierno.
17. Pensionados que laboraron para el ferrocarril eléctrico al pacifico.

18. Derogo a todas las leyes citadas con excepcion de los regimenes de Pensiones y Jubilaciones de
Magisterio Nacional, de Jubilaciones y Pensiones Judiciales y el Seguro de Invalidez, Veje y Muerte de
la CCSS. Quedaron con cargo al presupuesto nacional los pensionados por las leyes derogadas, los
pensionados del Magisterio Nacional y los trabajadores que contemplaban las leyes derogadas que
ingresaron a laborar antes del 15 de julio de 1992, asi como los trabajadores del Magisterio Nacional
mayores a 30 afios.

19. OTROS: Incluye Poder Judicial
Pensionados extranjeros de otros paises
Pensionados por planes propios

1.2.2 Médulo de Migracion

Las cuatro preguntas que conforman este médulo se complementan con la pregunta 37 de las Seccidn
C, y servira para estimar el volimen de migrantes en diferentes periodos, ademas aproximar el nimero de
poblacién extranjera y su aporte a la economia costarricense, al ser mano de obra de nuestro mercado de tra-
bajo.

Lugar de Nacimiento (columna 7)

Con esta pregunta se quiere determinar el lugar ARG DE RESIDENCIA
imi i LUGAR DE ¢
de nacimiento de .cgda persona, entendido como NACIMIENTO LLEGADA HACE 5 ANOS
aquel en el cual residia su madre, cuando la persona
nacié. No debe confundirse el lugar de nacimiento 5 PARAPERSONAS DE 5
. .. . Cuando (nombre) nacio, ¢Cuando llegé a o
con el hospital donde ocurrié el mismo. <dénde vivialamaméa? | vivir en este pais? ANOS o MAS
Las situaciones posibles son: En este mismo canton . 8| anTes be ¢Donde vivia (nombre) en
1992 L julio de 1997?
En este mismo cantén: Si al momento de nacer (Anoteel codigo) | T
la persona su madre residia en este mismo canton
(donde reside actualmente la persona a la cual se (Anote el afio
esta haciendo referencia). de llegada)
) En este mismo cantén .
En otro canton: 8
(Anote el nombre del P
EJEMPLO 11 cantén y de la provincia) DESPUES DE (Anote el codigo)
1992...... 2
Al entrevistar a dofia Melina Martinez residente de | g, oo pais: En otro cantdn:
Las Gravilias de Desamparados, nos cuenta que ombre de (Anote el afio | (Anote el nombre del cant6n
., ., . Al i L
cuando ella nacié su madre vivia en San Miguel de | " nombredelpai) de llegada) y de la provincia)
Desamparados.
. T “ En ot is:
Usted anotaré en este caso el codigo 8 “En este n oio pais
mismo canton” (Anote el nombre del pais)
(Anote
- e'
En otro canton: Si al momento de nacer la per- codigo)
sona (miembro del hogar) su madre residia en un ¢ ¢ ¢
Cantén diferente al que reside actualmente esa per-
sona. En este caso usted debe anotar el nombre del (7 (8) 9)
cantén y la provincia. |

47



Si la persona no sabe exactamente anote cualquier referencia como barrio o dristrito que permita determi-
nar posteriormente el Cantdn correcto.

EJEMPLO 12

Al entrevistar al sefior Martin Vargas, residente de La Trinidad de Moravia, nos cuenta que cuando él
nacié su mama residia en San José, centro.

Usted anotara en este caso el nombre del cantdn y provincia asi: Central, San José.

En otro pais: Cuando la persona naci6 en el extranjero, anote el nombre del pais en la linea
correspondiente

Afio de llegada (columna 7.1)

Esta pregunta solo debe ser contestada para aquellas personas que al momento de su nacimiento su
madre vivia en otro pais; si este es el caso pregunte si el afio de llegada a Costa Rica fué antes 6 después de
1992 y anote el cédigo correspondiente y el afio de llegada. Tenga presente que se refiere a la Gltima vez que
esa persona llegé a residir a Costa Rica.

Residencia hace 5 afios (columna 9)
Con esta pregunta se desea aproximar el total de poblacion migrante en un periodo de 5 afios.
Se refiere al lugar de “residencia habitual” del entrevistado en julio de 1997. Las situaciones posibles son:

En este mismo cantdn: Sila persona hace cinco afios (1997) vivia en el mismo cantén de residencia actu-
al, usted anotara el codigo 8 en la linea correspondiente.

En otro cantén:. Sila persona vivia en un canton distinto al de su actual residencia, anote el nombre del
canton y provincia de residencia en julio de 1997. Siignora el cantén, anote el nombre del distrito, del centro,
poblado o alguna otra referencia que ayude a determinar el cantén correcto.

En otro pais:. Sien julio de 1997 la persona entrevistada tenia su “residencia habitual” en el extranjero,
usted debe anotar el nombre respectivo del pais.

Usted puede ayudar al informante a recordar el lugar donde vivia la persona entrevistada, en julio de
1997, asociandola con acontecimientos histéricos, internacionales, locales o nacionales.

111.2.3 Caracteristicas Educativas

La investigacion de las caracteristicas educativas de la poblacién, desempefia un papel fundamental para
la toma de decisiones referida a la prestacion de servicios y para determinar o conocer sobre la calificacion de
la mano de obra.

En esta encuesta se investigan diversos tipos de educacion, de acuerdo con la variedad de modalidades
a las que puede acceder la poblacion costarricense. En términos generales, las diversas modalidades se han
separado en tres tipos de educacion: educacion regular o formal, educacion escolar no formal y educacion
extraescolar.

De acuerdo con la Clasificacion Internacional Normalizada de la Ensefianza (CINE) la educacion es “el

proceso de comunicacién organizado y continuado, encaminado a lograr un aprendizaje”. En este caso, orga-
nizado quiere decir planificada con arreglo a una pauta o secuencia, con finalidades o planes de estudio
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establecidos. Implica la intervencién de una entidad educativa que
organice la situacion de ensefianza y un personal docente que trabaje EDUCACION REGULAR
para organizar conscientemente la comunicacion. Con base en estos
criterios (plan de estudio y entidad educativa) es que se establecieron
los tipos de eduacion mencionados. En ese sentido, usted debe

PARAPERSONAS DE 5

entender por: ANOS y MAS
Educacién Regular o Formal: aquella cuya finalidad es lograr que | ¢Cual es el dltimo . ¢Asistea...
el educando desarrolle destrezas mentales y motoras indispensables y | 9r2d© 0o aprobador

elementales para su vida personal; o adquiera conocimientos basicos Nivel Afio| .preparatoria? 1
en diferentes campos del saber humano que le permitan comprender su
entorno; o adquiera habilidades o conocimientos especializados para
incorporarse al ambito productivo, pero impartidas en instituciones |Preparatoria. . . .. 0
educativas autorizadas por la entidad competente (Ministerio de

Ninguno ... ... 00 ...escuela? . .2

...colegio? ..3

., S . ~ Ensefianza
Educacién Pablica, MEP). Lo importante es que la ensefianza sea Especial . . ... ... 0 2| -parauniversitaria
por grados o niveles, en los cuales es necesario aprobar un grado o universidad? 4
para poder cursar el siguiente. Primaria . ....... 1 X .

...ensenanza
. . Sec. Académica . .2 x| ©special? .5

En resumen, la educacién regular es la que se brinda en (pase a 14)

instituciones autorizadas para impartir la ensefianza por grados, bajo |sec. Técnica ....3 X| 4 <00
los lineamientos de contenidos y duracién que el MEPestablezca. Asi, abierta (primaria o

Parauniversitaria .4 X

se consideran instituciones de ensefianza regular las siguientes: secundaria)? . . 6

Universidad .. ... 5 X _No asiste . .7

- Jardines de nifios (kinder o preparatoria) que se acogen a los
programas del MEP.

- Escuelas (primaria) y colegios (secundaria) comunes. (Anote el cédigo del ..)

- Centros parauniversitarios y universitarios autorizados por el
Consejo de Educacion Superior (en el anexo se presenta una lista de

(Anote el cédigo)

las instituciones consideradas como tales). ) X:Ultimo
Nivel afio
- Centros de ensefianza especial y sus programas complementarios aprobado

en escuelas y colegios ordinarios.

(10) (11)

Todas las instituciones mencionadas pueden ser publicas o
privadas, pero estan autorizadas y siguen los lineamientos del ente
respectivo designado por el Estado.

Educaciéon Regular No Formal: abarca a las instituciones de ensefianza primaria y secundaria pero bajo
programas adaptados a grupos especiales de la poblacion, con duracion diferente a la establecida por el MEP,
es decir, es aquella ensefianza que a pesar de impartirse por grados o niveles no se organiza con los con-
tenidos y la duracion establecida. A este tipo de educacién se le ha denominado dentro del MEP como “edu-
cacion abierta” y contempla los programas de educacion basica a distancia (denominado maestro en casa) y
la nueva modalidad de educacién secundaria en la que jovenes menores de edad y con rezago escolar,
pueden aprobar materias de un nivel determinado con sélo presentar satisfactoriamente un examen com-
prensivo en el MEP. Tanto el programa de bachillerato por madurez como la modalidad de ensefianza secun-
daria “adaptada”, se imparten en instituciones publicas y privadas.

Educacion Extraescolar: comprende la formacion que pretende desarrollar habilidades (No Regular)
destrezas técnicas impartidas en instituciones comerciales que no estan bajo la supervision del MEP.
Generalmente, y esto es lo que interesa en la encuesta, imparten cursos o programas gque capacitan para
desempeiiar un trabajo, aunque el educando puede llevar los cursos por entretenimiento o cultura general .
Para poder llevar estos cursos no es necesario haber aprobado requisitos escolares previos y por ello se le
denomina extraescolar. Sin embargo para efectos de la Encuesta interesa aquellos que poseen un titulo o
diploma en ese tipo de formacion.
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Las caracteristicas educativas se investigan para las personas de cinco (5) afios 0 mas, aunque algunas
preguntas se aplican a grupos especificos que se identifican por la edad o por la respuesta en preguntas
anteriores. Usted debe estar atento a esas indicaciones en el cuestionario.

De la educacion regular interesa determinar el nivel de instruccidn alcanzado, la asistencia, la carrera o
especialidad cursada y el titulo obtenido para personas con secundaria técnica o mas.

A continuacion se especifican las principales consideraciones que usted debe tomar en cuenta para
obtener la informacién en cada pregunta.
Nivel de Instruccién (Columna 10)
¢,Cual es el Ultimo grado o afio aprobado?

El nivel de instruccion de una persona corresponde al afio mas avanzado de estudios aprobados dentro
del ciclo de educacion regular.

Usted debe averiguar cudl fue el dltimo afio o grado que efectivamente aprobd la persona y no el que
esta cursando en la escuela, colegio, universidad o institucion parauniversitaria a la que asiste actualmente.

EJEMPLO 13

Juan Martinez aprobd su primer grado de primaria, empez0 el segundo, pero lo abandoné antes de
aprobarlo, por lo que su ultimo afio aprobado es primer grado y se debe anotar de la siguiente forma.

Nivel X: altimo afio
aprobado
1 1

Los niveles de educacion son los siguientes:

Cédigo Descripcion

00 Ninguno: cuando la persona nunca ha asistido al kinder o ha abandonado
sus estudios antes de aprobar la educacion preescolar, incluye a los nifios
gue actualmente asisten a algun nivel de preescolar (kinder o preparatoria).

01 Preparatoria: Cuando la persona ha aprobado Unicamente la preparatoria o
el nivel de preescolar grado anterior al primer grado de primaria.

02 Ensefianza especial: en esta categoria deben ser clasificadas las personas
gue han aprobado alguno de los niveles de la ensefianza especial. Para
poder determinar correctamente si una persona tiene como ultimo nivel
aprobado la ensefianza especial, usted debe tomar en cuenta que este tipo
de ensefianza contempla diversos tipos de servicios, estos son: escuelas
de ensefianza especial, y aulas integradas y aulas recursos, aunque no todos
deben quedar clasificados con cédigos 02.

Para ello tome en cuenta que:
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Cédigo Descripcién

Ninguno: cuando la persona nunca ha asistido al kinder o ha abandonado
sus estudios antes de aprobar la educacién preescolar, incluye a los nifios
que actualmente asisten a algun nivel de preescolar (kinder o preparatoria).

Escuelas de ensefianza especial: estas instituciones atienden menores
de cinco afios con discapacidad y nifios y jovenes de cinco (5) a diecisiete
(17) afios con caracteristicas severas. En este tipo de educacion también
se establecen niveles o ciclos que van desde la atencién preescolar hasta
el ciclo vocacional , pero en esta encuesta no se diferenciara el nivel
aprobado por la persona. Es importante destacar, que dentro de las
escuelas de educacion especial se atienden personas ciegas, sordas y/o
mudas, pero siguen programas de la ensefianza regular, dado que sus
capacidades cognoscitivas no estan afectadas, y por lo tanto avanzan en
los niveles de la educacién regular. Sila persona que sufre estos tipos
de discapacidad aprob6 algin nivel de la ensefianza regular en escuelas
de educacion especial usted debe anotar su ultimo afio aprobado en
primaria o secundaria, segun corresponda.

Aulas integradas: son servicios educativos que estan ubicados en las
escuelas regulares, funcionan como una aula mas de la institucién y bajo
responsabilidad administrativa del director de la escuela, pero atienden
personas con discapacidades leves o moderadas y no avanzan conforme
los niveles de la escuela comun, por lo que su nivel de instruccién se
ubicara en la categoria 02.

No debe confundir este tipo de aula con las Aulas recursos que son
servicios educativos que cumplen una funcion de apoyo dentro del sistema
educativo para la poblacion estudiantil que requiere atencion especifica y
especializada en algunas areas de su desarrollo (por ejemplo para nifios
hiperactivos, de lento aprendizaje, con problemas de lenguaje, entre
otros), en este servicio no se aprueba un nivel de educacion especial, sino
que se avanza en la ensefianza regular, por lo que usted debe ubicarlo
segun el afio aprobado en la primaria o en la secundaria.

Es usual que al preguntar por el nivel de instruccién el informante le mencione el afio que actualmente
esté cursando. En el caso especifico de la asistencia a la ensefianza especial, usted debe indagar el tipo de
discapacidad y el tipo de servicio al que asiste la persona, ya que en casos particulares como los menciona-
dos, podria determinarse que su ultimo afio aprobado corresponda a primaria o secundaria.

1. Primaria: comprende desde primero a sexto grado del nivel primario.

2. Secundaria académica: comprende desde primero al quinto afio de los colegios secundarios cuya
ensefianza es exclusivamente académica. Si el nivel mas alto es “bachillerato por madurez” anote el
cadigo 25. Si aun no ha concluido todos los examenes de bachillerato por madurez, anote el dltimo afio
aprobado.

3. Secundaria técnica: comprende los colegios secundarios que imparten, ademas de la ensefianza

académica, alguna especialidad. Por ejemplo: Colegio Vocacional Monsefior Sanabria, Colegio
Agropecuario de San Carlos, etc.
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4. Parauniversitaria: se refiere a las instituciones de educacién superior reconocidas por el Consejo
Superior de Educacion y cuyo objetivo principal es ofrecer carreras cortas completas, de dos a tres afios
de duracién, a personas egresadas del nivel secundario. Estas carreras se encuentran en un nivel
intermedio entre la educacion secundaria (o diversificada) y la educacién superior universitaria.

5. Universitaria: se refiere a las instituciones de educacién superior universitaria tanto publicas como
privadas, pero reconocidas como tales por el Consejo Superior de Educacion.

Anote el cadigo del nivel, y al lado el dltimo grado o afio aprobado correspondiente a ese nivel. Para las
personas con nivel de instruccion “ningun grado” o “preparatoria” o “ensefianza especial”, usted anotara en la
linea correspondiente a cada persona, los cédigos especificados. Para personas con nivel de primaria o mas,
usted anotara, ademas del cadigo del nivel, el dltimo afio aprobado sustituyendo la X de acuerdo con el
ultimo grado o afio aprobado por la persona, dentro de ese nivel. En la linea que corresponde a cada
persona anote entonces su nivel de instruccion como sigue, segun sea el caso.

Descripcién Nivel Afio
Ningun Grado 0 0
Preparatoria 0 1
Ensefianza Especial 0 2
Primaria ler. Grado 1 1
Primaria 60. Grado 1 6
Secundaria académica ler. Afio 2 1
Secundaria académica 50. Afio 2 5
Bachillerato por madurez 2 5
Secundaria técnica ler. Afio 3 1
Secundaria técnica 60. Afio 3 6
Parauniversitaria 1er. Afio 4 L1
Parauniversitaria 40. Afio 4 4
Universitaria 1er. Afio 5 1
Universitaria 80. Afio 5 8

Asistencia a la educacioén regular (Columna 11)

JAsiste a ...

La asistencia nos permite obtener una estimacion de la matricula en los diferentes sistemas de
ensefianza regular, por lo que se distinguen los siguientes niveles de asistencia:

Preparatoria: se refiere a la educacion preescolar. Para la poblaciéon de interés, abarca dos grados
(Kinder o preparatoria) pero es comun que las personas indistintamente le llamen “Kinder”. Como la educacion
preescolar conlleva programas de estimulacion, los grados se asocian a la edad. En este sentido la
preparatoria, cubre a nifios de cinco y medio (5 1/2) a seis y medio afios (6 1/2). Si este es el caso, anota en
la linea correspondiente el cédigo 1.
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Escuela: contempla la asistencia a la ensefianza primaria (I y Il ciclo de educacion basica) y cubre a
personas con edades de 6 y 1/2 afios (6 afios cumplidos) o mas. En este caso anotara cédigo 2, si recibe una
respuesta afirmativa en esta categoria. No debe considerarse aqui los programas de educacion para adultos,
en los que se imparten conocimientos basicos, para personas mayores de 18 afios.

Colegio: abarca la educacion secundaria, tanto el Ill ciclo de educacion béasica, como el IV ciclo de
educacion (ensefianza diversificada o ensefianza de colegios vocacionales, técnicos y agropecuarios). Para
las personas que asisten a colegio anotara el cédigo 3 en la linea respectiva.

Parauniversitaria o Universidad: en esta categoria deben ubicarse las personas que asistenaun de
educacion superior, sea parauniversitario o universitario. Para ser considerado como tales, estos centros
deben estar reconocidos por el Consejo de Educacién Superior (CONESUP). En estos casos anotara codigo 4.

Si una persona asiste a un centro que no forma parte de la ensefianza regular en el pais, no se le
considera como “asistente”, por ejemplo cursos del INA, cursos de escuelas de comercio etc.

Si usted tiene duda sobre si algin centro de ensefianza o escuela comercial pertenece o no al
sistema regular, indague lo que esta estudiando la persona, la duracion de ese programa y el nombre
completo del centro de estudio y escribalo en el espacio de observaciones, para poder determinar el
cédigo correcto en la oficina.

Ensefianza especial: incluya en esta categoria (codigo 5) a las personas que asisten a las escuelas de
educacion especial o las aulas integradas que funcionan en las escuelas y colegios normales. Debe tener claro
gue en las escuelas de educacién especial, de acuerdo con la discapacidad, el nifio puede avanzar en grados
de la ensefianza regular, si es asi, usted debe considerar que asiste a “escuela” o “colegio”. Asimismo, las
personas que asisten a aulas recurso, en realidad también asisten a escuela o colegio, y éste es un
programa de reforzamiento o de ayuda para que concluya con éxito el grado de la educacion regular al que
asiste. Solo si no avanza en la educacion regular, sino que sigue los ciclos de la educacion especial, debe
ser ubicado en esta categoria.

Educacién abierta (primaria o secundaria): se incluye para determinar la asistencia a centros de
ensefianza escolarizada pero no formales, es decir, la asistencia a los programas de educacién abierta antes
mencionados. Esta categoria permitird captar a aquellas personas que aunque no asisten a la educacion
regular, acceden a la escolarizacion a través de la ensefianza no formal. Las respuestas mas comunes seran
“alfabetizacion de adultos o escuela de adultos”, “institutos de ensefianza media” (o simplemente “institutos”),
“maestro en casa” y “bachillerato por madurez”. Para todos los casos debe haber regularidad en la asistencia
a un centro de ensefianza de este tipo, no debe incluirse a aquellas personas que se preparan solas para
presentar los examenes en el MEP. Tampoco incluya en esta categoria la asistencia a centros de ensefianza
no regular,en estos casos se considera como “no asiste”. Recuerde especificar la respuesta en la linea

correspondiente.

Plantee la pregunta tal y como esta formulada, leyendo las alternativas, esperando que la persona le
responda afirmativamente en alguna de ellas. Anote el codigo respectivo de acuerdo con la respuesta, en la
linea de la persona sobre la que esta preguntando.

Motivo de no Asistencia (Columna 12)

¢Porqué motivo no asiste a la preparatoria, escuela o colegio?

Esta pregunta es dirigida a nifios y jovenes entre 5 y 17 afios de edad, y se hace con la finalidad de
conocer las razones por las que estas personas desertan del sistema educativo formal. Usted debe

formular la pregunta y esperar la respuesta del informante.

Las posibles respuestas del por qué no asiste a la escuela o colegio son las siguientes:
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Tiene que trabajar (01)

Esta respuesta se anota cuando el nifio o nifia por situacién econémica dificil, debe dejar su
educacion formal para trabajar, ya sea para ayudar al ingreso econdémico de su familia o para mantenerse asi
mismo. El trabajo puede o no ser remunerado.

Tiene que ayudar en oficios domésticos (02)

Se indica cuando el nifio o nifia, interrumpe su educacion formal para apoyar al padre, madre o
encargados en las tareas del hogar.

No puede pagar los estudios (03)

Esta respuesta procede cuando el nifio o nifia interrumpe su educacién formal por una situacion
econdmica dificil que le impide no sélo pagar matricula escolar, sino ademas el cubrir gastos relacionados con
el estudio como compra de material didactico, transporte, uniformes, etc. Se diferencia de la categoria 02, en
gue el nifio o nifia no se ha visto forzado (hasta el momento) a trabajar.

Problemas de acceso al sistema escolar (04)

Esta opcion se indica cuando el nifio 0 nifia no asiste a la educacién regular por que en el lugar donde
reside no se cuenta con centros de estudios cercanos a su localidad, por lo que decide no asistir a la
educacion formal o, existiendo, no son adecuados a las necesidades o nivel del menor. También considere
limitaciones o requisitos que el sistema educativo impone para acceder a él, tales como que no cuenta con el
registro de notas y no pudo hacer “traslado” o no lo admitieron por falta de cupo, o fue expulsado o sus
pendido por el resto del afio, 0 no hay docente para atender las obligaciones educativas; y en fin aquellas
razones que apunten a una limitacién que escapa al estudiante o su familia.

Incluya en en esta categoria al nifio o nifia que al inicio de lecciones tenian edad para ingresar a
preparatoria, pero no lo pudo hacer porque no existe centro educativo para ese nivel en la localidad.

Embarazo o matrimonio (05)

Esta alternativa debe considerarse cuando el (la) joven manifiesta haber interrumpido sus estudios por
haber contraido matrimonio o por embarazo; o ambas situaciones.

Enfermedad o discapacidad (06)

Se indica cuando el nifio o nifia no asiste a la escuela formal por deficiencias fisicas o emocionales irre-
versibles o por serios problemas de salud, que le impidieron ese afio asistir a centros de educacion regular, o
porque la enfermedad o accidente, lo obligaron a interrumpirlos indefinidamente o por el resto del afio.

Le cuesta el estudio (07)

Esta opcion se indica cuando el nifio o nifia deserta del sistema educativo formal porque le resulta dificil
el aprendizaje de las materias que se imparten en el centro de estudio.

No esta interesado en el Aprendizaje Formal (08)

En esta alternativa se deben ubicar los nifios y jévenes que manifiestan su indisposicion o falta de interés
por la escuela o el colegio. La respuesta inmediata puede ser “no le gusta”, en cuyo caso usted debe indagar
si esta condicion esta asociada a que le resulté dificil el estudio y por ello lo abandon6 o porque el estudio,
independientemente del rendimiento, no es una tarea atractiva o de mucho interés para el jovencito. Si la
respuesta apunta dificultad anote en la linea respectiva el cddigo 07 “le cuesta el estudio”, pero si la
respuesta se dirige a falta de interés ubiquelo en esta categoria.
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No tiene edad (09)

En esta categoria solo deben incluirse los nifios con cinco afios cumplidos que al inicio de lecciones aln
no tenia la edad minima requerida, por lo que no eran admitidos en la preparatoria o kinder. Si el nifio tiene
seis afios y el informante manifiesta que no asiste porque no tenia edad, indague si es que en esa localidad
no hay jardines de nifios cerca, en cuyo caso la verdadera razén de la no asistencia es “problemas de acce-
so al sistema escolar” (04). Si usted determina que en la localidad si se tiene acceso al nivel que el nifio
requiere determine con exactitud por qué no asiste y anote el cédigo que mejor se ajuste a la situacion.
Recuerde que esta categoria es soélo para nifios de 5 afios que al inicio de lecciones no cumplian con la edad
minima.

Otro (10)

Se apunta cualquier otra respuesta que no corresponda con las anteriores, tales como interrupciones
temporales por problemas familiares, disfrute de beca o viaje al exterior y regresé cuando el curso lectivo ya
estaba avanzado, y cualquier otra razén no contemplada antes. Usted debe anotar el codigo 10 en la linea
correspondiente y especificar el motivo de no asistencia a la educacién regular.

Carrera o especialidad en la educacién regular (columna 13a)

¢Cual es el nombre de la carrera o especialidad que cursa o cursé? EDUCACION
REGULAR
Esta pregunta debe formularla sélo a las personas con nivel de instruccion s
ecundaria técnica, parauniversitaria o universitaria, es decir, a aquellas con cédigo 3, 4 ggﬁﬁ&gﬁf'}?s
0 5 en la casilla correspondiente al nivel de instruccion de la columna (10). EN PREG. 10
a. ¢Cual es el nom-
Anote el nombre de la carrera o especialidad correspondiente al mas alto nivel que bre de la carrera
la persona ha cursado. 0 especialidad
que cursa o
3 o L cursé?
Titulo recibido en la Educacion Regular (columna 13b)
. L o b. ¢Ha recibido
¢ Ha recibido algun titulo en esa carrera o especialidad?. algin titulo en
esa carrera [0}
Una vez anotada la especialidad (en la columna anterior), usted debe formular la especialidad?
pregunta 13b referente al titulo obtenido. En caso de que la persona posea algun si +Anote
titulo pregunte “¢,Cuél?” y anote el cédigo del titulo correspondiente: técnico, perito 6 el c6digo?

diplomado “1”, profesorado “2”, bachillerato “3", licenciatura “4”, posgrado ( maestria, o _
doctorado u otra especialidad) “5”. Si responde negativamente, anote 0 (cero) en la | Tecnico, perito

casilla correspondiente a ” no tiene titulo”. o diplomado ........ 1
. . . 3 Profesorado ........ 2
En caso de que no pueda determinar si la persona tiene o no titulo, anote el
nombre del centro de estudios donde alcanzé el nivel de instruccion especificado, pues Bachillerato ......... 3
en la oficina se puede rescatar esta informacion.
Licenciatura ......... 4
Si la persona tiene mas de un titulo usted debe anotar el que corresponde al nivel Posgrado 5

mas alto. (Maestria, Doctorado,

Especialidad)
Si la persona indica hacer recibido instruccion parauniversitaria, proceda, ademas
de la siguiente forma: pregunte el nombre del centro educativo y, si obtuvo titulo de No tiene titulo....... 0

diplomado, también el afio en que lo obtuvo; anote esta informacién en el espacio g}g%‘gigo)
destinado a “Observaciones”, indicando primero el nimero de linea de la persona. #
CARRERA O
ESPECIALIDAD | TITULO
(13)

L[]
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EJEMPLO 14

CARRERA O .
ESPECIALIDAD TiTuLo

Silvia cursa en la universidad el tercer afio de la carrera de Lenguas
Modernas. Al preguntarle si ha recibido algun titulo en esa carrera dice que

no. (13)

Usted debe anotar los datos sobre la informacién de esa persona de la || enguas Modernas 0
siguiente manera:

Educacion no Regular (columna 14)
EDUCACION NO REGULAR
Aparte de la educacion regular, ¢,Ha recibido algun curso u otro tipo

de formacion?

PARA PERSONAS DE 10 ANOS 6

Esta pregunta se le formula a las personas de 10 afios o0 mas, y se MAS
refiere a si la persona concluy6 algin programa de ensefianza no regular
(en el INA u otra institucion de ensefianza comercial, de computapién, de Aparte de la educacion regular,
mecanografia, etc.). El programa puede comprender uno o mas nivelesy, ¢harecibido algun curso
dentro de éstos, uno o mas cursos o materias. Lo importante es que la u otro tipo de formacion?

persona se haya matriculado, haya asistido al programa y lo haya
aprobado, con lo cual ha obtenido algun titulo o diploma que la faculta
para el desempefio de un trabajo, aunque actualmente no lo desempernie. Si....... 1 —
Algunas personas se matriculan en programas y no terminan sus estudios; ¢
por lo tanto, no debe considerarse como educacion no regular. (Pregunte y anote el nombre del
curso o tipo de formacion recibida)
Anote el cédigo 1 en la casilla de la izquierda de la Columna (14), si (Ejemplos:

la respuesta es Sl, sila respuesta es NO anote el cédigo 2. computacion,
riecanica de autos,

costura,

Ademas, si la persona respondié afirmativamente, pregunte cual es pasteleria,
la especialidad del curso y andtela en el espacio correspondiente. Si la secretariado)
persona ha recibido capacitacion en mas de una especialidad, anote No 2
aquella que le permite estar mejor calificada para el desempefio de un | 777
trabajo (segun el criterio del entrevistado). (Anote
codigo)
EJEMPLO 15 (14)

L 1

El sefior Juan Rodriguez, de 40 afios de edad, cursé hasta 6° grado 1‘ Mecanico Automotriz

de la escuela y se matriculé hace cinco afios en un curso de mecanica
automotriz en el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA). Durante un afio
asistio al curso, al final del cual obtuvo el titulo de Técnico Medio en Mecénica Automotriz.

Usted debe anotar en la Columna (14) la informacién del sefior Rodriguez tal y como se presenta en el
ejemplo de la derecha.
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.2.4 Estado Conyugal (columna 15).
¢ Esta (nombre)...

Esta pregunta se formula sélo a las personas de 10 afios o0 mas de edad. Para los fines de la encuesta,
su objetivo es obtener la situacién conyugal de las personas en relacion con las leyes y costumbres
matrimoniales del pais.

Formule la pregunta de la siguiente manera:

¢Esta (nombre de la persona).. y proceda a leer una a una las opciones que se presentan: en union libre,
casado, etc., esperando cada vez la respuesta del informante.

Si hay respuesta negativa a la primera opcion, lea la siguiente, hasta obtener una respuesta afirmativa.
Cuando esto suceda, anote el codigo correspondiente a la opcidn correcta en el espacio destinado para tal
efecto, en la Columna (15) y en la linea que corresponde a la persona sobre la cual esta usted preguntando.

Es posible que el informante se extrafie cuando pregunte por el estado conyugal de los nifios que tienen
10 afios o un poquito mas, por lo que usted debe aclarar que en algunos lugares o zonas del pais se ha
observado personas de 10 a 12 afios que estan en unién libre o casadas, y que como el cuestionario se
aplica en todo el pais, usted debe formularle la pregunta.

Para anotar la respuesta correcta tenga presente las definiciones de las categorias del estado conyugal:

1. Unién libre: persona que vive en estado marital, sin haber contraido matrimonio legal con la persona
que convive.

2. Casado: persona que ha contraido matrimonio legal y vive con su cényuge, 0 no viven en la misma
vivienda por razones circunstanciales tales como trabajo, encarcelamiento, hospitalizacion, etc. que
no le permite vivir bajo un mismo techo.

3. Divorciado: persona que habiendo disuelto su matrimonio por la via legal, no se ha vuelto a casar,
ni vive en unién libre.

4. Separado: persona que contrajo matrimonio legal, o estuvo en union libre y actualmente no vive con
su conyuge o compafiero porque disolvieron su union sin recurrir a la via legal, o solicitaron separacién
legal sin que se haya concretado el divorcio (separacion judicial).

5. Viudo: persona que después del fallecimiento de su conyuge, no ha vuelto a contraer matrimonio, ni
vive en union libre.

6. Soltero : persona que nunca se ha casado y que no vive, ni ha vivido en unién libre.

Recuerde que se trata del estado conyugal y no del estado civil. Por lo tanto, usted se puede
encontrar el caso de una pareja donde uno de los miembros esta legalmente casado y el otro
es soltero, en esta situacién, el estado conyugal de ambos es unién libre. Ademas es
posible encontrar personas que declaran ser solteros pero que en algin momento de su vida
estuvieron en union libre, en este caso estas personas deben ser incluidas en la categoria de
separadas.
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[11.2.5. Etnia

El objetivo de esta pregunta es identificar a los principales grupos étnicos del pais, lo

ETNIA

que permitird conocer la composicion étnica de su poblacion y la situacion demografica ¢Algun miembro del

y social de sus integrantes. hdgar es...

. . ..indigena? ..... 1

Debe formular la pregunta a todos los miembros del hogar, sobre todo cuando estén
presentes. .Negro? ... 2
- . , L. .mulate? ... 3

Anote el cddigo correspondiente segun sea el grupo étnico al que declara
pertenecer la persona. En el caso de que alguna persona declare pertenecer a otra | -chino?......... 4
etnia que no se encuentre en las categorias listadas, anote la categoria otros(5). Ofro oo 5

En la categoria “China” se incluye so6lo a las personas que pertenecen a la tradicion

cultural de China Continental, Taiwan y Hong Kong.

Los siguientes conceptos pueden ayudarle a entender mejor que se entiende por etnia:

Concepto de etnia:

(Recuerde anotar un
codigo a cada una
de las personas
del hogar)

¢

“Agrupacién natural de personas que presentan ciertas afinidades somaticas [15]

(fisicas), linguisticas o culturales, y que habitan generalmente, un espacio

geografico determinado.”

Concepto de cultura:

“Conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos, grados de desarrollo artistico, cientifico,

industrial, etc., de una época o grupo social.”

Si usted esta entrevistando a una persona que niega ser de determinada etnia pero usted ve claramente
que pertenece a ella, por sus rasgos fisicos, linglisticos, etc., anételo de acuerdo a lo que la persona le

afirma, nunca por lo que usted esta viendo.

Para ver esto, tome el ejemplo de un matrimonio de una mujer blanca con un hombre de color negro, su

hijo nacié blanco, el hijo a lo largo de su vida adquirié todas las costumbres y
estilos de vida de una familia de etnia negra, entonces el hijo al preguntarle si es
“negro” responde que si, andtelo efectivamente como de etnias negra, puesto que
él se considera como tal.

[11.2.6 Preguntas para el Hogar

Esta seccion incluye tres preguntas referidas al hogar en general y deben ser
formuladas al informante tal y como se indican.

Personas omitidas (Pregunta A):

Estudios realizados anteriormente indican que los informantes de las
encuestas tienden a omitir a los nifios pequefios. También es comdn que no
mencionen a otros residentes habituales del hogar que se ausentan en periodos
cortos por motivos de trabajo o estudio. Con el fin de lograr una mejor captacion
de todos los miembros del hogar formule la pregunta siguiente: “aparte de las
(numero) personas mencionadas ¢ falta algan bebé, nifio u otra persona que haya
olvidado mencionar y que sea residente habitual de este hogar?

Si la respuesta es afirmativa marque la opcién “Si”, anote el nimero de

personas omitidas en el espacio destinado para ello y proceda a agregarlas al final

de la lista completando toda la informacién que se solicita. Si la respuesta es
“No” marque el circulo correspondiente y formule la siguiente pregunta.
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PREGUNTAS PARA
EL HOGAR

A. Aparte de las (namero)
personas  mencionadas,
¢falta algin bebé, nifio u
otra persona que haya
olvidado mencionar
sea residente habitual
de este hogar?

¢Cuantas?

Andtela (s) y complete la
informacién correspondiente
ala Seccion B.

PRINCIPAL SOSTEN
DEL HOGAR

B. De todos los miembros
del hogar, ¢ cudl contribuye
en mayor medida a su
sostenimiento?

Ne° de linea

Principal sostén del hogar (Pregunta B):

Es la persona que hace el mayor aporte econémico del hogar. Con esta pregunta se debe identificar a esa
persona, para ello pregunte como se indica en el cuestionario: “De todos los miembros del hogar ¢cual
contribuye en mayor medida a su sostenimiento?”. Anote el nombre y el nimero de linea que le corresponde,
en el espacio destinado para ello. Si el principal sostén econémico de ese hogar no es residente habitual de
la vivienda, indiquelo asi en el mismo espacio.

II1.3 Instrucciones para llenar la Seccién C. (Caracteristicas de la Actividad Econémica)

La Encuesta de Hogares de Propdsitos Mdltiples, tiene el propdsito de investigar a fondo los fendmenos
relacionados con el empleo y el desempleo, como se habia sefialado anteriormente. Por lo tanto, la Seccion
C del cuestionario, que constituye el Médulo de Empleo, reviste especial importancia para la encuesta.

En esta seccibn se investigan las caracteristicas de la actividad econdmica de la poblacion,
principalmente el empleo, el subempleo y los ingresos, medidos desde el punto de vista de los hogares. Esta
informacion hace que la encuesta sea la principal fuente de datos estadisticos, relacionados con la Fuerza de
Trabajo total del pais y su estructura.

Las primeras preguntas de la seccion estan orientadas a determinar la condicion de actividad de las
personas, luego se investiga sobre la disponibilidad de los inactivos para trabajar, las caracteristicas de la
actividad economica principal y secundaria; las condiciones de empleo de los ocupados y los ingresos.
También se incluye una pregunta sobre afiliacion a cooperativas y otra pregunta para investigar la migracion
en el pais. Al final de la seccién se incluyen dos preguntas acerca de la actividad econémica de los no
ocupados.

La Seccidn C se aplica tradicionalmente sélo a los miembros del hogar que tienen 12 afios 0 mas. Sin
embargo para la encuesta de este afio se decidié bajar la edad a 5 afios 0 mas, esto por el hecho de incluir
el modulo de trabajo Infanto Juvenil destinado a captar las caracteristicas de empleo y desempleo de los nifios
entre 5y 17 afios de edad. Se recomienda que la informacion de cada miembro se obtenga mediante una
entrevista personal, es decir mediante “autoinformante”, en la medida de lo posible. Se deben llenar tantas
Secciones C por hogar, como miembros de 5 afilos 0 mas residan en él. Recuerde que toda la boleta de la
Encuesta, esta relacionada entre si, entre secciones, por lo que usted debe estar atento a captar cualquier
consistencia entre ellas, ejemplo: PB6 con PC32 6 C35.

Para lograr la informacion correcta y un buen manejo de las preguntas, es necesario que el
entrevistador (a) domine enteramente los siguientes conceptos:

Semana de referencia.

Es la semana inmediatamente anterior a la entrevista (de domingo a sadbado). La informacion que se
recopile debe estar referida a esta semana y, en el caso de la identificacién de los desocupados, el periodo
de referencia se extiende a las cinco semanas anteriores a la entrevista.

Poblacién en edad de trabajar.

Es el conjunto de personas para las que interesa determinar su participacion en la actividad econémica,
es decir, si trabajaron o no, tradicionalmente es constituida por las personas de 12 o méas afios de edad.

Condicién de Actividad

La condicién de actividad se define como la relacion de las personas (en edad de trabajar), con el
sistema de produccion de bienes y servicios y el mercado de trabajo vigentes en el pais. En otras palabras,
es la participacion de cada persona en las actividades econémicas que se desarrollan en el pais, en cualquiera
de sus sectores (industria, comercio, agropecuario, servicios, etc.)

Para determinar la condicion de cada entrevistado se indaga su situacion respecto a la tenencia o no de
un trabajo o empleo, si buscé trabajo o estuvo inactivo en la semana de referencia.
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Actividad econémica?/

Es el trabajo que realizan las personas para producir bienes y servicios econémicos. Las actividades
econOmicas se definen segun lo hacen los Sistemas de Cuentas Nacionales y Balances, de las Naciones
Unidas:

a. Toda la produccion y tratamiento de productos primarios! se destinen éstos al mercado, al trueque, o
al autoconsumo.

b. La produccion de todos los otros bienes y servicios para el mercado y, en el caso de los hogares que
producen bienes y servicios para el mercado, también la parte de esta produccién destinada a su
propio consumo o autoconsumo.

Por lo tanto, el CONCEPTO DE TRABAJO incluye todas las actividades econdémicas para la produccion
de bienes y servicios econdmicos destinados al mercado, el trueque o al autoconsumo.

No obstante, en el cuestionario se captan en forma separada, las personas dedicadas a la produccion
de bienes y servicios para la venta (preguntas 1, 2 y 3), y las dedicadas a la produccién de bienes primarios
para la subsistencia (preguntas 38 y 39), de manera que éstos Ultimos se puedan incluir o excluir de la
poblacién econdmicamente activa, lo que permite obtener datos de empleo comparables con las cifras de
encuestas anteriores, y a la vez adoptar las recomendaciones internacionales que faciliten la comparacién de
los indicadores de empleo entre los diferentes paises.

Fuerza de trabajo?

Es el conjunto de personas que trabajaron al menos una hora en la semana de referencia o que, sin
hacerlo, buscaron trabajo en las Ultimas cinco semanas (incluida la de referencia). A este grupo de la poblacién
se le conoce también como “poblacion actualmente activa”. Dentro de la fuerza de trabajo se distinguen dos
grupos fundamentales:

a. Ocupados: son las personas que han trabajado por lo menos una hora en la semana de referencia o
que, aunque no hayan trabajado, tienen un empleo del cual han estado ausentes por razones
circunstanciales (enfermedad, incapacidad temporal, vacaciones, paro, beca, etc.).

b. Desocupados: son las personas que durante la semana de referencia se encontraban sin trabajo, que
estan disponibles para trabajar de inmediato, y que han tomado medidas concretas para buscar un
empleo asalariado o un empleo independiente en las Ultimas cinco semanas.

Poblacion econdmicamente inactiva2/

Es el conjunto de personas que no trabajaron durante la semana anterior, ni buscaron trabajo en las
ltimas cinco semanas (incluida la de referencia).

Establecimiento

Es toda entidad econémica, bajo un solo propietario o control, es decir bajo una sola entidad juridica y
en una sola ubicacién fisica que se dedica a la produccion de bienes y servicios con valor econdémico. Las
empresas, negocios o fincas pueden tener uno o mas establecimientos.

En el caso de los trabajadores por cuenta propia, coinciden el establecimiento y la persona que
desarrolla la actividad econémica.

L Agricultura, silvicultura, pesca y explotaciéon de minas y canteras

2/ La encuesta de hogares aplica estos conceptos a las personas de 12 o mas afios como se explicé anteriormente, pero como una
excepcion este afo, la edad se bajo a 5 0 méas afos para fines de obtener informacion sobre el Trabajo Infanto - Juvenil.
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Ocupacion

Es el tipo de trabajo concreto que realizd la persona en un establecimiento ocupado en el periodo de
referencia, o que efectud por Ultima vez la persona cesante o la persona inactiva disponible.

Ocupacion principal

Es aquella a la que la persona dedica habitualmente una mayor cantidad de tiempo, si tiene mas de una
ocupacion. En el caso que la persona tenga mas de una ocupacion y dedique a todas igual nimero de horas
por semana, se considera como principal aquella ocupacion que le proporciona mayores ingresos.

Ocupacion secundaria u ocupaciones secundarias

Se entiende como ocupacion secundaria u ocupaciones secundarias el otro trabajo u otros trabajos que
realiza la persona, ademas de la ocupacion principal.

Nimero de ocupaciones

Como regla general podemos decir que un individuo tiene tantas ocupaciones como
establecimientos en los que trabaja, ya que cada ocupacién representa el trabajo concreto que
desempefia en cada uno de esos establecimientos (negocio, finca, etc.). No obstante, puede suceder que una
persona sea contratada en un mismo establecimiento para realizar dos ocupaciones diferentes y totalmente
independientes, por ejemplo el profesional que labora en un puesto administrativo en una universidad, y es
contratado también como profesor. En este caso el nimero de ocupaciones no coincide con el nimero de
establecimientos para los que trabaja.

I11.3.1 El Encabezado de la Seccién C

La Seccion C se inicia con un encabezado que retoma informacion de la Seccién B, referida al nimero
de linea, al nombre, a la relacion de parentesco, al sexo y a la edad de la persona para la cual se investigan
las caracteristicas de la actividad econémica. Usted debe indicar si se trata de un autoinformante, o sea, Ssi
la persona esta suministrando sus propios datos, o bien si el informante es otra persona, en cuyo caso, debe
anotar el nUmero de linea que le corresponde en la Seccién B.

EJEMPLO 16

Al visitar la casa del sefior José Angel Mora, Unicamente se encuentra en la vivienda su hija mayor
Maribel, de 17 afios, y la servidora doméstica quien también vive ahi. Don José Angel y su esposa estan fuera
del pais y tardaran un mes en regresar; consecuentemente, Maribel da la informacién referida a sus padres.
Para José Angel la informacion del encabezado de la Secciéon C debe quedar asi:

N° linea  Nombre: Parentesco Sexo Edad Autoinf. 1
Otroinf "O32
‘ ‘ José A. ‘ ‘ Hombre...>0<1 ‘ ‘
01 Mora 4 5 N°linea 0 3
Mujer 0z detinformante

La informacion de la servidora doméstica es suministrada por ella misma, por lo que debe usted marcar
la casilla correspondiente a Autoinformante, cddigo 1 (uno).
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111.3.2 Determinacién de la Condicién de Actividad.

Las preguntas 1, 2 y 3, permiten determinar si la persona trabajo o no en la semana de referencia. En
estas preguntas no se consideran ocupadas las personas dedicadas a aquellas actividades laborales de
produccion de bienes primarios cuando éstos se dedican exclusivamente al autoconsumo de la persona o del
hogar, ya que éstas actividades son especialmente investigadas en la pregunta 38 de la Seccién C.

Pregunta 1.

1. ¢ Trabajo la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos)

si.. O1 No.. O2

(pase a 15)

Con esta pregunta se debe establecer si la persona desarrollé alguna actividad laboral, es decir, si par-
ticipo en la produccion de un bien o servicio para la venta, por un minimo de una hora semanal durante el
periodo de referencia.

Al obtener la respuesta, proceda asi: si contesté Sl, marque el cddigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 15; si
contestd NO, marque el cédigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 2.

En todos los casos el entrevistador debe verificar si la persona realmente no ha ejercido algun trabajo
en la semana (tal como se ha definido) como por ejemplo: coser, planchar ajeno, ayudar a la familia en las
labores agricolas que producen bienes para la venta, etc. Puede darse el caso de que una persona esté
trabajando y al mismo tiempo estudiando, o que una sefiora esté trabajando y atienda a la vez los oficios
domésticos de su hogar; en ambos casos usted debe anotar que si trabaja.

Aungue la semana de referencia es el lapso de tiempo al que se refiere la informacion de estas
preguntas, hay ciertas actividades, especialmente las agricolas, en las que este lapso debe utilizarse
con cierta flexibilidad.

Puede suceder que en una pequefia finca agricola el productor sélo haya producido para el autoconsumo
en la semana de referencia, pero que sea habitual que, ademas de ello, venda alguno o algunos de sus
productos en el mercado para obtener los medios econdémicos para procurarse otros bienes que él no produce,
asi como los servicios que utiliza. En este caso, el margen de la semana de referencia se amplia y al
individuo se le considera como trabajando.

Por dltimo, si bien es posible que uno o varios de los miembros de la familia desarrollen actividades
laborales dedicadas al autoconsumo, usted debe poner especial cuidado cuando todo un grupo familiar dice
dedicarse a este tipo de actividad, pues hay una alta probabilidad de que la informacion no sea correcta.

Investigue mas a fondo para obtener una buena informacion con respecto a esta pregunta.
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EJEMPLO 17

En Rosario de Desamparados vive el sefior Arcadio Araya, su esposa dofia Maria, y su hija Julia de 18
afios de edad. Don Arcadio trabaja una pequefia finca que le heredé su padre y que produce café que
entrega a la Cooperativa de Caficultores; hace tres semanas empez0é la recoleccién del grano. Dofia Maria,
aunque se ocupa de los quehaceres del hogar, en esta época acostumbra ayudarle a su esposo en la
recoleccion del café. Su hija, aunque estudia, le corresponde ayudar en el cuidado de algunos animales
domésticos (gallinas y cerdos) que tienen para el consumo de la familia. Usted debe anotar los datos de la
siguiente manera:

1. ¢ Trabaj6 la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos)

Sefior Arcadio Araya Si.... )Z(l No..... O2
(pase a 15)

Dofia Maria Si.... )gil No..... O2
(pase a 15)

Julia si.. O1 No.... O2
(pase a 15)

Pregunta 2.

2. ¢La semana pasada realizé algun trabajo ...

.porunsalario? ....................
.porsucuenta? .......... ... ...

.ensuempresa? .. ... — Si... O1 (pase a 15)

. para un familiar sin recibir pago? . ... ..
. por pago en especie? .. .............

No trabaj6 . ......... ? 2

Con esta pregunta se introduce un control para determinar con claridad si la persona ha trabajado
realmente o no. Esta pregunta se hace porque en muchas ocasiones las personas no consideran como
trabajo aquel que realizan ocasionalmente o aquél por el que no recibieron pago en efectivo.

Usted debe leer las opciones listadas para dar oportunidad al informante de que identifique alguna de
las situaciones enumeradas.

Si la persona realiz6 un trabajo sin remuneracion, se la considera como “ocupada” siempre que lo haya

hecho para un familiar u otra persona que trabaja generalmente por su cuenta en actividades
productivas o de servicios.
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Las tareas desempefiadas “ad honorem”, por las damas voluntarias, los bomberos voluntarios, etc. no se
consideran “trabajo” y, por lo tanto, las personas que desempefian exclusivamente tareas voluntarias no se
consideran como “ocupadas”.

Tampoco se consideran como “ocupadas” las personas que realizan una labor en calidad de “aprendices”
sin recibir remuneracion, ni las que laboren sin remuneracién en labores domésticas, como tampoco los
ayudantes de trabajadores asalariados.

Si la respuesta a esta pregunta es afirmativa, pase a formular la Pregunta 15. Cuando la respuesta es
negativa, continde con la Pregunta 3.

EJEMPLO 18

Karla Espinoza dice no haber trabajado la semana pasada pero, como necesitaba dinero en los ratos
libres fue a ayudarle a su tio en el supermercado. Por esta ayuda él le dio ¢1.000.00. Usted debe anotar el
dato asi:

2. ¢La semana pasada realizé algun trabajo ...

L ENSUEMPresa?. ................... Si.... }Z(l

.. para un familiar sin recibir pago?. . . .. .. (pase a 15)

No trabajé . . . ? 2

Pregunta 3.

3. Aunque no trabajé la semana pasada, ¢tenia algiin empleo, negocio o empresa propia, del
cual estuvo ausente por motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo, vacaciones,
falta de materiales o clientes?

Si... ;@(1 No... ?2

(pase a 15)

Aqui se trata de establecer si la persona que dice no haber trabajado durante la semana anterior, tiene
empleo pero estaba pasando por alguna circunstancia especial que hubiera impedido el ejercicio de su
trabajo, aunque mantenia un vinculo formal con él. De no ser asi, queda claramente establecido que la
persona no ha trabajado en el periodo de referencia.

Marque la casilla correspondiente y siga con la secuencia indicada: si contestd Sl, marque el cédigo 1
(uno) y pase a la Pregunta 15; si contestd NO, marque el codigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 4.
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EJEMPLO 19

Carlos Ulate trabaja en la Numar, pero la semana pasada no lo hizo porque estuvo de vacaciones. Usted
debe anotar el dato asi:

3. Aunque no trabaj6 la semana pasada, ¢tenia algun empleo, negocio o empresa propia,
del cual estuvo ausente por motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo,
vacaciones, falta de materiales o clientes?

Si.... 1 No.... ? 2
(pase a 15)

[11.3.3 Disponibilidad de los inactivos para trabajar.

El objetivo de las preguntas comprendidas de la 4 a la 14 es determinar, entre los que no trabajaron la sem-
ana anterior, quiénes efectivamente han buscado trabajo.

Pregunta 4.

4. ¢Buscé trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su propia empresa o
negocio?

si.. O1 No.... (32

(pase a 6)

Se entiende por “buscar trabajo” en la semana de referencia la realizacion de alguna accién concreta
tendiente a lograr un empleo asalariado o independiente. Las medidas concretas pueden incluir solicitudes
directas a los empleadores, diligencias en lugares de trabajo, blisqueda por medio de amigos o familiares,
busqueda de equipos para establecer su propia empresa, gestiones para conseguir recursos financieros, etc.

Proceda de la siguiente manera: si contestd Sl, marque el cddigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 6; si
contestd NO, marque el cddigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 5.

Pregunta 5.

5. Aunque no buscd, ¢habia buscado trabajo o traté de establecer su propia empresa
0 negocio, en las cuatro semanas anteriores a dicha semana?

Si... ?1 No.. O2

(pase a 8)

Dentro de los mismos criterios para definir la bisqueda de empleo en la pregunta anterior, en ésta se
extiende el periodo de referencia a las cuatro semanas anteriores. Es decir, se considera que una persona es
“desocupada” si ha hecho algo para conseguir trabajo en las cinco semanas anteriores a la entrevista.
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Proceda asi: si contestd Sl, marque el cédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 6; si contesté NO, marque el
c6digo 2 (dos) y pase a la Pregunta 8.

EJEMPLO 20

Félix Chavarria no busco trabajo la semana anterior a la entrevista, porque estuvo buscando dos
semanas atras y le aseguraron un empleo. Esta informacion quedara anotada asi:

4. ¢Buscé trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su propia empresa o
negocio?

si.. O1 No... >?<2
(pase a 6)

5. Aunque no buscé, ¢habia buscado trabajo o traté de establecer su propia empresa o
negocio, en las cuatro semanas anteriores a dicha semana?

Si... )2(1 No.. O2

(pase a 8)

Pregunta 6.

6. ¢, Qué hizo para buscar trabajo o establecer su propio negocio o empresa?

Si NO
Consulté oficina o bolsa de empleo ............cccvvveeee. O: O2
Puso 0 contestd anuNCios ........ccocvveerieeenieeesieeenee. 03 04
Visitd fincas, fabricas, oficinas publicas. etc............ Os Os
Consulté amigos 0 parientes ........cccoocveeeeerniieeee e, O~ Os
Otro O Oz

(Especifique)

(Si la respuesta es “NADA" revise preguntas 4 y 5 y determine la alternativa correcta).

El objetivo de esta pregunta es controlar que las personas que declararon haber buscado trabajo en las
preguntas 4 ¢ 5, efectivamente lo hayan hecho mediante medidas concretas de blsqueda.

Lea la pregunta textualmente, opcioén por opcion, anotando la respuesta en cada una de ellas. En el caso
de la opcién “otro”, si la persona responde afirmativamente, especifique claramente cual fue la forma de
basqueda utilizada. Es importante sefialar que la persona puede haber utilizado mas de una forma; si es asi,
marque las opciones correspondientes.

66

Si al formularle esta pregunta la persona manifiesta que no hizo NADA para buscar trabajo, vuelva a
formularle las preguntas 4 y 5, y si reconoce que realmente NO buscé trabajo, marque el cédigo 2 (dos) en
ambas preguntas y pase a la Pregunta 8.

Pregunta 7

7. ¢Cuanto tiempo hace que busca trabajo?

Menosdelmes....................... Ol
lmesamenosde2meses.............. 02
2mesesamenosde4d meses............ Os (pase a 11)
4 mesesamenosdelafio.............. O4
lafloomas......................... 05

El objetivo de esta pregunta es conocer el periodo de tiempo que tiene la persona de estar
buscando trabajo, en el sentido definido anteriormente. Se contard como tiempo de busqueda el
transcurrido hasta el ultimo dia de la semana de referencia.

Las opciones de respuesta estan claramente dispuestas, y usted debe marcar la casilla correspondiente

segun la contestacidon del informante. Cualquiera que sea la respuesta, cédigos del 1 (uno) al 5 (cinco), pase
a la Pregunta 11.

Pregunta 8.

8. ¢Esusted ...

pensionado o jubilado?. .. ......... ... ... ... ..., O 1
FeNtiSta?. . .. . O »
estudiante?. . .. .. ... O 3
o realizo oficios domésticos?. . . .................... O 4
discapacitado permanente para trabajar?. . ............ O s
.. otro? O s

(Especifique)

Lea la pregunta en forma textual, opcidn por opcién, y espere a que la persona responda afirmativamente.
Con esta pregunta se determina la condicién de inactividad de las personas de 12 afios o0 més, bajo las
siguientes categorias:

(1) Pensionado o jubilado: persona que ha dejado de trabajar y esta recibiendo ingresos por concepto de
pensién o jubilacién.

(2) Rentista: persona que no trabaja y vive exclusivamente de las rentas de un negocio o empresa, de
alquileres o de dividendos. Si es pensionada y ademas recibe rentas, debe ser clasificada como
pensionada.

(3) Estudiante: persona que se dedica pricipalmente a estudiar, no trabaja ni busca trabajo; si ademas hace
los quehaceres domésticos, se la considera estudiante.

(4) Oficios domésticos: persona que se dedica exclusivamente a los quehaceres domésticos de su hogar,
no estudia, no esta pensionada, y no es rentista.
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(5) Discapacitado permanente para trabajar: persona que sufre algun tipo de discapacidad fisica o
mental, que no le permite trabajar. Por ejemplo, personas con retardo mental, o paraliticos. No incluya
aqui las personas con incapacidad por enfermedad que extiende la CCSS y cuyo periodo no ha sido
definido.

(6) Otro: personas no clasificadas en las categorias anteriores, que pueden recibir ayuda familiar, subsidio
econémico (RNC) en dinero o en especie. Incluye, por ejemplo: ancianos y otras personas con
caracteristicas particulares, que no les permite trabajar. Especifique con claridad en el espacio
correspondiente.

EJEMPLO 21

Maria Luisa Jiménez, de 60 afios de edad, es pensionada del Ministerio de Educacion Publica, por lo
gue se dedica a los quehaceres del hogar; como su hija trabaja, entonces recibe a los nietos que
regresan de la escuela y les da el almuerzo.

En la situacién anterior, usted debe anotar:

8. ¢Esusted ...

... pensionado o jubilado? . .. ... ... ... . L. M
werentista? ... 02
Lestudiante? . ... e O3
.. 0 realizé oficios domésticos? ....................... Ou4
... discapacitado permanente para trabajar? . ............. Os
.. otro? 06

(especifique)

EJEMPLO 22

Patricia Lopez es madre de tres nifios de 2, 3y 5 afios, a los que cuida en su hogar, pero en las noches
asiste a la universidad, donde cursa el Ultimo afio de carrera. En este caso usted anotara:

..estudiante? .............. O3

Pregunta 9.

9. ¢Deseatrabajar y esta disponible para hacerlo?

Ahoramismo . ........ O
Si ...
En otra época del afio. . . O ——
]
No .... O 33— (pase a 35)
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Esta pregunta pretende detectar entre las personas inactivas, a aquellas que a pesar de no tener empleo
asalariado o independiente, ni haber buscado trabajo en las cinco semanas previas a la de la entrevista,
desean trabajar y estan disponibles para hacerlo. En este caso, se diferencian de los desocupados en que no
buscaron empleo.

Al leerle la pregunta, si la persona responde Sl, pregunte ademas si AHORAMISMO o EN OTRAEPOCA
DEL ANO. La persona se ubicara segln sea su situacion y usted debe marcar el circulo correspondiente:
cadigo 1 (uno) en el primer caso; codigo 2 (dos) en el segundo; si responde NO, marque el cédigo 3 (tres) y
pase a la Pregunta 35.

EJEMPLO 23

Sandra Quesada se ocupa de los quehaceres domésticos de su casa; como sus hijos ya estan grandes,
ha pensado en ponerse a trabajar para distraerse y traer un poco mas de dinero al hogar. Ella ha contestado
afirmativamente a esta pregunta, pero dice que no esta disponible actualmente, porque preferiria trabajar al
final del afio. En este caso usted debe anotar:

9. ¢Desea trabajar y esta disponible para hacerlo?

Ahora mismo.............. O1—
En otra época del afio... )&2 —_—

No.. O3 —>(Pasea3b)

Si..

EJEMPLO 24

Rigoberto Zufiiga, pedn agricola que se dedica a la siembra y cultivo del tomate, no buscé trabajo la
semana pasada ni durante las cuatro semanas anteriores a esa semana, porque esta esperando que se
inicien las lluvias y sabe que para él es casi imposible conseguir trabajo en esta ocupacién antes de 15 dias.
Sin embargo, desea trabajar actualmente aunque sea en otra cosa. En este caso usted debe anotar:

9. ¢Desea trabajar y esta disponible para hacerlo?

Ahora mismo............ >@(l —_—

Si... En otra época del afio.. O2

No. O3 — (pase a 35)
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Pregunta 10.

10. ¢Por qué no ha buscado trabajo?

Enfermedad o accidente . . . ... ... O:
Asiste a la escuela o centro de enseflanza  ....................... O2
Tiene obligaciones personales o familiares . ...................... Os
No cree poder encontrartrabajo . . . ............ .. ... L O4
Espera periodo de mayor actividad agricola o econémica ............ 5
Ha encontrado un nuevo trabajo ............. ... ... ... . ... ..., Os
Otras razones . . . ..ottt 7

Las categorias de esta pregunta apuntan a poder diferenciar a los inactivos disponibles para trabajar
segun la intensidad potencial con que pueden hacer presion en el mercado de trabajo.

Interesa distinguir a la poblacién que, si bien queda clasificada como inactiva, puede considerarse desde
un enfoque mas amplio como desocupada desalentada o estacional, y que en cualquier momento puede pasar
a formar parte de la fuerza de trabajo, es decir, personas que no buscan empleo porque consideran que la
situacion momentanea en el mercado de trabajo no les permitira incorporarse como ocupados, 0 porque
desean ocuparse sélo en ciertas épocas del afio. Estos son los casos que quedan clasificados en las
categorias 4 y 5 de esta pregunta; las categorias 1, 2, 3, y 7 corresponden a aquellos inactivos que sélo
manifiestan deseos de trabajar, pero realmente no estan disponibles en forma inmediata. En el caso de la
categoria 6, “Ha encontrado un nuevo trabajo”, indague de nuevo si ese trabajo lo encontré6 como producto de
la blusqueda en las cinco semanas anteriores, en cuyo caso esa persona esta mal clasificada como “inactiva”
y debe ser clasificada como “desocupada”. Sélo en el caso de que el trabajo haya sido encontrado antes de
esas cinco semanas se acepta esta respuesta. Si se le presentara esta situacion anétela con claridad en el
espacio para OBSERVACIONES, indicando el nimero de persona y de pregunta.

Haga la pregunta textualmente: ¢Por qué no ha buscado trabajo?, y espere que la persona dé su
respuesta; entonces, marque el circulo que mejor expresa la situacion de la persona sobre la cual se
pregunta.

En el caso de dofia Sandra, del ejemplo 23, ella respondié a esta pregunta diciendo que tiene que cumplir
con las obligaciones de la casa. Su respuesta debe quedar consignada asi:

10. ¢Por qué no ha buscado trabajo?

Enfermedad o accidente . . . ....... ... e O1
Asiste ala escuelaocentrodeensefianza ....................... O 2
Tiene obligaciones personales o familiares . ...................... ;@(3
No cree poder encontrartrabajo . . . ............ .. .. oL (@)

4
Espera periodo de mayor actividad agricola o econémica ............ 5
Ha encontrado un nuevo trabajo ............................... Os
OlrasS rAzZONES . . . . ot e 7

En cambio, don Rigoberto Zufiga, del ejemplo 24, respondi6é diciendo que no cree poder encontrar
trabajo, de tal forma que su respuesta debe quedar anotada asi:

No cree poder encontrar trabajo............cccevrvrvrvivereererinnnn, >@( 4

Pregunta 11.

11. ¢Cuantas horas por semana esta dispuesto a trabajar?

Horas por semana . . . . . | |

Es el nUmero de horas por semana que esta dispuesto a trabajar un desocupado o un inactivo que desea
trabajar y esta disponible para hacerlo ahora mismo o en otra época del afio. Lea la pregunta en forma
textual, espere la respuesta y anodtela en el espacio correspondiente (casillas abiertas).

Pregunta 12.

12. ¢Esta dispuesto a trabajar por . ..

..menosde ¢30000almes? ........... ... ... O 1
..¢ 30000amenosde ¢ 50000? ........... ... O>
.. ¢ 50000 amenos de ¢ 750007 . ...........coueueneninii O3
... ¢ 75000 amenosde ¢100000? ........... ... ... O 4
€100 000 0 MAS? .« v et et e Os

Es el monto mensual de dinero por el que esta dispuesto a trabajar un desocupado o un inactivo que
desea trabajar y esté disponible para hacerlo ahora mismo o en otra época del afio. Lea la pregunta seguida
de la primera opcion; si responde negativamente lea la siguiente, y asi sucesivamente hasta que la
respuesta sea afirmativa. Marque con una equis (x) el circulo correspondiente a esa respuesta.

Tanto para la Pregunta 11 como para la 12, es vélido aclarar que si la persona ain no tiene una idea del
sueldo o ingreso minimo que espera, o el numero de horas semanales que esta dispuesto a trabajar, usted
debe anotar NS o NR (“no sabe” o “no responde”) aunque no esté contemplado en las opciones. Ademas, en
caso de que el informante no conozca sobre el minimo de ingreso o el nimero de horas que tiene en mente
la persona a la cual corresponde la informacion, se anota como respuesta “INF. NO ENTERADQO”.

Estas observaciones son vdlidas para cualquier informacion solicitada.

EJEMPLO 25

Carlos Estrada tiene dos hijos que le han manifestado su deseo de trabajar. La mayor, Blanca, que ha
trabajado como secretaria, le ha dicho que esta dispuesta a trabajar una jornada de tiempo completo,
incluyendo los sabados si es necesario. De su hijo Luis, que no ha trabajado antes, sabe que lo que mas le
interesa no es un salario determinado, sino adquirir la practica en Contabilidad, que le piden las empresas
cuando ofrece sus servicios. Don Carlos Estrada, al dar la informacién de Blanca, manifiesta que ella desea
un ingreso de por lo menos ¢15.000 por semana. En este caso usted hard la operacidon matematica para
convertir el salario semanal a mensual multiplicando por 4,33; lo que resulta en poco més de ¢ 60.000. El caso
de Blanca se marca asi:
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12. ¢Esta dispuesto a trabajar por ...

... menos de ¢ 30 000 &l MES? . ..o vvoee e O1
..¢ 30000 amenosde ¢ 500007 ......... .00 O 2
...¢ 50000 amenosde ¢ 750007 ....... ... ... )Z(S
.. ¢ 75000 a menos de ¢100 0002 ... ... O3
€100 000 0 MAS? .« v e v oo e Os

En el caso del hijo, a quien no interesa un salario determinado y trabajaria por cualquier salario o sin él,
la informacion queda asi:

Pregunta 13.

13. ¢Hatrabajado antes?

(pase a 35)

Con esta pregunta se busca determinar, tanto para los desocupados como para los inactivos disponibles,
si tienen o no experiencia laboral. Haga la pregunta, espere la respuesta y escoja la opcion correspondiente:
si contest6é Sl, marque el codigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 14; si contestdé NO, marque el codigo 2 (dos) y
pase a la Pregunta 35.

EJEMPLO 26

Andrea Solano trabajaba en la fabrica de ropa Ménica, pero después de que nacié su hija hace dos afios,
su esposo y ella decidieron que no iba a trabajar mas para dedicarse al cuidado de la nifia y a los quehaceres
del hogar; en este momento, sin embargo, esta disponible para trabajar y asi mejorar los ingresos del hogar.
En este caso usted debe anotar:

13. ¢Hatrabajado antes?

S gil No. . ..... O2
(pase a 35)
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Pregunta 14.

14. ¢Cuanto tiempo hace que no trabaja?

MENOS dE 2 MESES . . . .ottt ittt e e O:
2mesesamenos de 4 MESES .. ..o v ittt O 2
dmesesamenosdelafio ............ . ... O 3
lafioamenosde2afos . .......... . O 4
2afiosamenosde5afios. ... ... O 5
B OMAS ANOS .. .ot O 6

Se refiere esta pregunta al tiempo transcurrido desde que el desocupado o inactivo con experiencia dejo
de trabajar en su Ultimo empleo asalariado o independiente. Al igual que en la Pregunta 7, se debe
contabilizar el tiempo transcurrido hasta el Ultimo dia de la semana de referencia.

No lea las opciones, sélo espere que el entrevistado se ubique en el tiempo y dé una respuesta,
Unicamente si el informante no logra responder, usted leerd las opciones una a una, si la respuesta es
negativa, lea la siguiente opcion, y asi sucesivamente hasta que responda afirmativamente, en cuyo caso
usted debe marcar la opcién correspondiente.

I11.3.4 Caracteristicas Béasicas de la Actividad Econémica Principal.
Las preguntas comprendidas de la 15 a la 20, conforman el bloque de preguntas donde se investigan las

caracteristicas de la actividad econdémica principal de la persona.

Pregunta 15.

15. ¢Cuédl es la ocupacion principal o tipo de trabajo
gue realiza o realiz6 en su ultimo empleo?

(Anote las tareas principales)

Esta pregunta se formula a los ocupados, a los cesantes, y a los inactivos con experiencia, disponibles
para trabajar.

Conviene repetir que ocupacion es el trabajo concreto que realiza el entrevistado dentro de un
establecimiento. Para los ocupados se refiere a su ocupacion principal, si tuvieran mas de una, debe ser
detectada la principal, de acuerdo con la definicion dada al inicio de este capitulo. Para los cesantes e
inactivos con experiencia disponibles para trabajar, se refiere a la Ultima ocupacion ejercida.
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Recuerde que todas las caracteristicas que se solicitan sobre ocupacion y actividad del
establecimiento, en las preguntas 15 a 20 se refieren a la ocupacion principal, por lo tanto
indague claramente con el informante cual es la ocupacién principal.

Dado que interesa clasificar las ocupaciones en grupos que reflejen tanto el tipo de ocupaciéon como la
calificaciéon que ésta requiere, usted debe describir correctamente la ocupacion principal. Para ello, obtenga
el nombre completo de esa ocupacion con todo el detalle necesario para que quede perfectamente clara la
naturaleza del trabajo. No escriba nicamente denominaciones genéricas como: peoén, oficinista,
ayudante, dependiente, jornalero, miscelaneo, etc.

Ademas del nombre completo de la ocupacion, usted debe anotar una breve descripcion de las tareas
que la persona ejecuta de modo que quede claro lo que hace en su trabajo. Si el espacio reservado para este
fin le resultara escaso, utilice aquel dedicado a OBSERVACIONES, sefialando el numero de persona y
pregunta correspondientes.

A continuacion se presentan casos de anotacion “incorrecta” y “correcta” que le ayudaran a
comprender lo antes mencionado.

Anotacion Incorrecta Anotacion Correcta

Profesor Profesor de primaria
Profesor de secundaria

Mecanico Mecanico automotriz
Mecanico dental
Mecanico de aviacién

Obrero Albanil
Carpintero
Mecanico de mantenimiento industrial

Pedn Pedn agricola en cafia
Ordefiador
Pedn de construccién
Pedn de ganaderia

Médico Médico de consultorio
Médico director de hospital
Jefe de cirugia de hospital
Investigador médico
Profesor de patologia
en la Facultad de Medicina

Abogado Abogado en bufete
Profesor en Facultad de Derecho
Juez Primero de Instruccion
Asesor Juridico de un ministerio
Procurador de precios
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EJEMPLO 27

El sefior Pacheco dice que es mecanico y que se dedica a reparar carros. Esta es una respuesta
aceptable, ya que en ella se indica el nombre completo de la ocupacion. Usted debe anotar “mecénico
automotriz”; repara carros.

EJEMPLO 28

Alejandro Rojas trabaja como pedn agropecuario. Esta es una respuesta incompleta; usted debe
indagar mas y especificar, por ejemplo: “pedn agropecuario en cafia de azlcar”; “pedn agropecuario en café”;
“pedn agropecuario en banano”; “pedn agropecuario en ganaderia de leche”, etc. Al indagar usted determina

que es pedn en la cafia de azlcar, y carga la cafa que serd transportada al trapiche.

Usted anotara: “pedn agricola en la cafia de azlcar”, carga la cafia a la carreta.

EJEMPLO 29

El sefior Lopez dice que él es dependiente de una tienda. En este caso usted no debe aceptar esa
respuesta sino pedir mas informacién preguntando, por ejemplo, en qué seccién labora y qué tarea
concreta realiza en ella. Al hacerlo, el sefior Lopez le aclara que él esta en la Seccion de Articulos del Hogar
y que su tarea es, ademas de vender al publico, llevar el registro diario de las ventas realizadas en la seccion,
para entregarselas al jefe de la misma. Usted entonces debe anotar: “vendedor de articulos para el hogar en
una tienda, vende y lleva registro diario de ventas realizadas en la seccion”.

Pregunta 16

16. ¢Cual es el nombre del establecimiento negocio o
finca para el que trabaja o trabaj¢?

El objetivo de esta pregunta es determinar el sector institucional donde trabaja o trabaj6 por Ultima vez la
persona en su ocupacién principal, ya sea en el Gobierno Central, en instituciones auténomas,
semiauténomas, o en la empresa privada.

Anote el nombre del establecimiento (empresa, institucién, finca, negocio, dependencia publica) para el
cual trabaja la persona. Cuando no es posible determinar el nombre del establecimiento, anote la informacién
de acuerdo con las siguientes categorias:

a. Finca agricola: cuando la finca no tiene nombre o el informante no lo recuerda.

b. Casa de familia: para las personas que trabajaron en casas de familia como: empleada doméstica,
cocinera, planchadora, jardinero, etc.
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c. En su propia casa: para las personas que en su propio hogar realizan labores de: costurera, lavandera,
etc.

d. Enlacalle: para las personas que trabajan por su cuenta como: lavador de carros, vendedor ambulante,
limpiador de patios o jardines, conductor de taxi o autobuses, comisionista, etc.

e. Negocio o actividad particular: para pequefios comercios o talleres sin nombre.

Se debe tener presente que algunas instituciones del sector publico contratan ciertos servicios en forma
privada como: guardas de seguridad, conserjes, servicios computacionales y asesorias privadas, entre otros.

En estos casos, el establecimiento donde trabaja la persona no coincide con el establecimiento para el
cual trabaja, es decir con aquel que le proporciond el trabajo y la remuneracion. Este Ultimo es el
establecimiento que se debe anotar.

EJEMPLO 30

En la vivienda de don Oscar Castillo, su esposa informa que desde hace un afio él trabaja como guarda
de seguridad en la Clinica de Coronado. Al indagar un poco mas, ella indica que al sefior Castillo lo contratd
la empresa “Seguridad Ante Todo” y que puede ser que la proxima semana lo trasladen como guarda a otra
institucién. Usted debe anotar:

16. ¢Cudl es el nombre del establecimiento, negocio o finca
para el que trabaja o trabaj6?

Seguridad Ante Todo

EJEMPLO 31

Algunos nombres de establecimientos son:

Pulperia La Luz

Escuela Joaquin Garcia Monge

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Municipalidad de Tibas

Fabrica de Baterias Velox

Banco Nacional de Costa Rica

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

76

Pregunta 17.

17. ¢Qué produce o a qué se dedica principalmente el establecimiento,
negocio o finca para el que trabaja o trabajé?

Con esta pregunta se determina la rama de actividad del establecimiento en que trabaja un ocupado en
su ocupacion principal, o en la que trabajé por Ultima vez un cesante o un inactivo con experiencia disponible
para trabajar.

Rama de actividad: es la clasificacion que permite ubicar la empresa, el establecimiento, negocio o finca
dentro de un sector de la economia, segun la clase de bienes o servicios que produce.

Por ejemplo, con la rama de actividad se puede identificar a las empresas que se dedican a la fabricacion
de productos alimenticios enlatados, de los establecimientos que expenden dichos productos.

Esto quiere decir que la clasificacion de la rama se hace con un alto grado de desagregacion, a cuatro
digitos, por lo que es necesario que la informacién que se anote en el cuestionario sea precisa y que
especifique el tipo de cultivo o de animales, si se trata de una actividad agropecuaria, y el tipo de bienes
producidos en el caso de actividades manufactureras o se especifique el servicio brindado en el caso del
sector terciario.

En relacién con el concepto de “establecimiento”, recuerde que las empresas, negocios o fincas pueden
tener uno 0 mas establecimientos; por ejemplo, un negocio, dedicado a producir muebles y articulos de metal
para uso de oficina, puede tener un establecimiento que los produce (industria manufacturera) y otro que los
vende (servicio de comercio); 0 una empresa que tiene establecimientos dedicados a la actividad financiera
(servicios y establecimientos financieros), a la venta de equipo de computacién(comercio al por menor), y al
cultivo de palma aceitera (agricultura).

En lo que respecta al concepto “rama de actividad”, es necesario aclarar que si en un establecimiento
produjera mas de una clase de bienes o servicios diferentes, usted debe indagar con el informante cuél es la
actividad principal del establecimiento y proceder a anotarla. La actividad principal es aquella que proporciona
mayores ingresos y a la que se dedica mayores recursos. En el caso de la actividad agricola, identifique y
anote el cultivo principal; si la explotacién esta dedicada por igual a la produccion de dos cultivos, anote los
dos. Lo mismo se puede presentar con la actividad pecuaria.

A continuacién usted puede observar formas “incorrectas” y formas “correctas” de anotar la respuesta a
esta pregunta:

Anotacién Incorrecta Anotacién Correcta

Taller Taller de reparacion de automoviles
Taller de mecanica dental
Taller de sastreria

Fabrica Fabrica de zapatos de cuero
Fabrica de ropa femenina
Fabrica de envases plasticos
Fabrica de cajas de carton
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Anotacién Incorrecta Anotacién Correcta

Almacén Almacén de abarrotes al por menor
Almacén de ropa al por menor

Industria Industria de palmito en conserva
Industria textil
Industria electrénica
Industria automotriz

Laboratorio Laboratorio dental
Laboratorio clinico
Laboratorio quimico farmacéutico

Club Club de futbol
Club social
Club nocturno

Depdsito Depdsito de madera
Depdsito de materiales de construccion
Depdsito de licores

Tienda Tienda de articulos deportivos
Tienda de articulos de pesca
Boutique
Tienda de departamentos (La Gloria,
La Universal, El Globo, etc.)

Ministerio Ministerio de Obras Publicas y Transporte
Ministerio de Educacion
Ministerio de Cultura, Juventud Deportes

EJEMPLO 32

Una mujer le dice que trabaja de costurera en un taller que fabrica ropa interior. La manera correcta de
anotar la actividad del establecimiento en que trabaja esa persona es

17. ¢Qué produce o a qué se dedica principalmente el establecimiento,
negocio o finca para el que usted trabaja o trabaj6?

Confeccién de ropa interior

No podra considerarse como una anotacion correcta si usted escribe, por ejemplo: taller de confecciones,
o costurera, o taller de costura, etc.
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EJEMPLO 33

El sefior Lizano trabaja como chofer de un vehiculo que transporta materiales de construccion. En este
caso anotela respuesta asi: “transporte de materiales de construccion”.

EJEMPLO 34

Luis Paulino Vargas es trabajador de una finca agricola en La Fortuna de San Carlos, que se dedica
Unicamente a la produccion de leche. La respuesta correcta a esta pregunta es: “ganaderia de leche”.

EJEMPLO 35

Pedro Lopez es trabajador de una hacienda en Turrialba que se dedica principalmente a la produccion
de cafia de azlcar, pero ademas al cultivo de cardamomo y de macadamia. En este caso, el establecimien-
to realiza actividades diversas, pero existe una actividad principal; anote la respuesta de la siguiente manera:
“produccion de cafia de azulcar”.

Si la persona trabaja en una empresa formada por distintos establecimientos, anote la produccién o
actividad especifica del establecimiento en el que trabaja.

En caso de que la persona trabaje en una oficina administrativa que cumple funciones de administradora
central para los distintos establecimientos de una empresa, registre esta actividad administrativa
considerandola como un establecimiento separado.

No confunda este caso con el de aquella persona que trabaja en la oficina administrativa de un
establecimiento determinado, oficina contable por ejemplo, pues en este caso lo que debe anotar es la
actividad del establecimiento en su conjunto.

Trate de anotar la respuesta a esta pregunta con el mayor detalle posible. No acepte denominaciones
genéricas como taller, fabrica, oficina, finca, comercio. En este Ultimo caso vale recordar, ademas, la
diferencia que existe entre el comercio al por mayor y el comercio al por menor. Es necesario sefialar cual es
el caso cuando se trata de un establecimiento comercial. EI comercio al por mayor es el que vende o revende
articulos a la industria para su transformacion, o a otros establecimientos de comercio para que, a su vez,
puedan vender esos productos. EI comercio al por mayor vende cosas que no van a ser usadas o
consumidas directamente por el comprador.

El comercio al por menor es el que revende articulos al publico en general para su propio consumo 0 uso.
El comercio al por menor puede ser un almacén grande o un negocio pequefio; la diferencia esta en la
clientela y en el uso que ésta hace de sus productos.

Al igual que en los casos anteriores, usted debe anotar la rama de actividad con el mayor detalle posible.
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EJEMPLO 36

Un vendedor ambulante que vende su mercaderia solo a pulperias y otros negocios, tiene un comercio
al por mayor, otro vendedor ambulante que sé6lo vende en las casas de habitacion, tiene un comercio al por
menor.

EJEMPLO 37

El sefior Calvo dice que trabaja en la Cooperativa Dos Pinos, al igual que su hijo mayor y una sobrina.
En este caso, usted requiere mas informacion para precisar sobre el establecimiento en que labora cada uno.
Al hacerlo, el sefior Calvo le dice que est4 trabajando como contador en las oficinas centrales. Anote la rama
de actividad asi: “administracion central de la Cooperativa Dos Pinos”.

La sobrina, por su parte, trabaja como cajera en una sucursal de la Dos Pinos, que vende productos al
publico. Anote la rama de actividad asi: “venta al por menor de productos lacteos Dos Pinos”.

El hijo mayor dice que es chofer de un camién repartidor de productos Dos Pinos. Anote la rama de
actividad asi: “venta al por mayor de productos lacteos Dos Pinos”.

Pregunta 18.

18. En esa ocupacion, ¢usted es o era ...

patrono 0 SOCIO ACtiVO? ... .. ot e O:
trabajador por cuenta propia? ........ ... O2
empleado u obrero del Estado? . ............... ... .. ....... O3
empleado u obrero de empresa privada?. .................... Os
servidor doméstico (asalariado)? ............. . .. ... Os
trabajador no remunerado? ......... .. . ... Os

Esta pregunta trata de determinar la relacion de dependencia en que la persona ejerce su ocupacion.
Para ello, se hace necesario comprender y manejar los siguientes conceptos:

a. Patrono o socio activo: persona duefia 0 socia activa de una empresa que para realizar su trabajo
contrata uno o mas trabajadores asalariados.

b. Trabajador por cuenta propia: persona que trabaja sola o asociada, sin establecer relacién de
dependencia con un patrono y sin contratar personal asalariado.

Por ejemplo un trabajador de la construccion que firma un contrato por tiempo definido debe ser incluido
en esta categoria. En el caso de que no medie un contrato por tiempo definido y perciba un salario, debe
ser excluido de esta categoria y ser tomado como un trabajador asalariado.

c. Empleado u obrero del Estado: persona que trabaja para el Estado y que recibe un pago por su
trabajo en forma de sueldo, salario, jornal o pago a destajo, ya sea en dinero o en especie.

d. Empleado u obrero de empresa privada: persona que trabaja en relacion de dependencia con un

patrén (empresa privada) y que recibe un pago por su trabajo en forma de sueldo, salario, jornal o pago
a destajo, ya sea en dinero o en especie.
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e. Servicio doméstico (asalariado): persona que trabaja en relacion de dependencia con un hogar que
no constituye una empresa o unidad econodmica. Si bien es asalarado, su relacion de dependencia no es
con una empresa sino con un hogar. En el caso de aquellas personas que prestan servicios a los
hogares en forma independiente, es decir, definen su hogar de trabajo, el monto y la jornada de pago (por
horas, por tarea, etc.), deben incluir en la categoria “cuenta propia”.

Ejemplos de estos casos son: la nifiera que presta sus servicios esporadicamente cuando se le requiere;
el jardinero que no posee empleo fijo y es contratado por los hogares de manera no continua, cuando los
duefios de las casas consideran necesario limpiar su jardin; la lavandera que presta los servicios en su
hogar y que depende del trabajo que le llegue; y la servidora doméstica que hace contratos con varios
hogares, definiendo ella su disponibilidad, y sujeta a los requerimientos de sus servicios por parte de los
hogares, lo que conlleva que permanentemente ofrezca su trabajo en diversos hogares.

f. Trabajador no remunerado: es aquel que trabaja en relacion de dependencia con un miembro del hogar
0 con otra persona que no es miembro del mismo y que labora en una finca, negocio, etc., y que no recibe
pago por el mismo, ni en dinero ni en especie. El trabajador no remunerado, para ser considerado como
tal, debe trabajar para alguien que se dedica a la produccion de bienes o la prestacion de servicios que
son destinados a la venta, sin recibir pago ni en dinero ni en especie.

NOTA: Los socios de cooperativas de produccion se asimilan a la categoria de “patrono” o “cuenta
propia”, dependiendo de si la cooperativa emplea o no personal asalariado. Los miembros de una
cooperativa que son asalariados de ella deben ser clasificados como “asalariados”.

Lea la pregunta textualmente, opcion por opcion, hasta que el informante responda afirmativamente; y
marque segun corresponda.

Usted debe asegurarse bien de la categoria ocupacional de la persona antes de marcar la casilla
correspondiente, con base en los conceptos anteriormente expuestos.

EJEMPLO 38

Al entrevistar al sefior Diego Urefia, éste dice que es propietario de una pulperia que atienden él y su
esposa Marianela, quien le ayuda en los ratos libres, ya que tiene que realizar los oficios del hogar. Ella se
hace cargo de atender al publico, principalmente cuando él va a comprar la mercaderia. Aunque estudian, sus
hijas Flor y Rocio siempre ayudan por las tardes en el negocio. El sefior Urefia dice que con la ayuda de su
familia no tiene que gastar dinero en el pago de empleados. En el caso del sefior Urefia usted debe anotar:

18. En esta ocupacion, ¢usted es o era ...

patrono 0 SOCIO ACtiVO? . .. ..ot O1
trabajador por cuenta propia? ......... .. )&2
empleado u obrero del Estado? ............ ... .. ... .. ...... O3
empleado u obrero de empresa privada?. .................... Oa
servidor doméstico (asalariado)? . ......... ... . .. ... 5
trabajador no remunerado? . .......... . . ... 6

Para su esposa Marianela y sus hijas Flor y Rocio, usted debe marcar la opcion:

... trabajador no remunerado? ........... >@i6
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EJEMPLO 39

Luis Gutiérrez es un joven de 18 afios que reside con sus padres en Liberia, Guanacaste, y le trabaja una
finca cultivada de arroz a su tio Sergio Gutiérrez, quien vive en San José. El joven Luis Gutiérrez no recibe
pago ni en dinero ni en especie, por lo tanto, usted anotara la opcion:

... trabajador no remunerado? ........... KG

EJEMPLO 40

Miguel Montero es un socio activo de la Cooperativa El Silencio, que se dedica a la produccién de
granos. La cooperativa cuenta con 22 socios que son insuficientes para atender la produccién; por lo tanto,
la cooperativa contrata trabajadores. En este caso, usted debe anotar a Miguel Montero como:

... patrono o socio activo? ........... >@{1
Los trabajadores que contrata la cooperativa deben quedar regisirados asi:

... empleado u obrero de empresa privada? ........... 4

EJEMPLO 41

El Dr. Valerio es odontdlogo y trabaja en el Ministerio de Salud, pero recientemente instalé su propio
consultorio, siendo ésta su actividad principal. Para ello ha contratado una secretaria, a la que paga
¢25 000 mensuales por medio tiempo. El caso del doctor debe aparecer asi:

... patrono o socio activo? ........... >@i1

La categoria de la secretaria es:

... empleado u obrero de empresa privada? . ......... >@i4

Si la situacién de la persona no fuese clara, investigue mas a fondo utilizando los conceptos que dan
base a las definiciones de categoria ocupacional.

EJEMPLO 42

Ejemplo para un menor de 17 afios

Ana Castillo es ama de casa, madre de 8 hijos que para su manutencion envia a tres de sus hijos menores
(9, 11, y 14 afios) con ¢2000 cada uno, para que ellos adquieran loteria y tiempos a un intermediario, la cual
es revendida en el lugar y en el precio que mejor les convenga a ellos. Al final del dia, ellos entregan a su
madre todo el dinero obtenido en la venta (los ¢2000 y la ganancia).

De acuerdo a esta situacion, cualquiera de los menores debe ser anotado como...

82

Pregunta 18.

18. En esaocupacion, ¢susted es o era ...

patrono 0 SOCI0 aCtiVO? . .. .. oo O1
trabajador por cuenta propia? . ....... ... >d2
empleado u obrerodel Estado? .................. ... .. ..... O3
empleado u obrero de empresa privada?. .................... 4
servidor doméstico (asalariado)? . ........... .. . ... Os
trabajador no remunerado? ....... ... ... 6

Pregunta 19.

19. ¢Doénde se ubica (ba) el establecimiento en el cual (hombre) acostumbra (ba) a
realizar esa actividad?

Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia . ............. O:
Taller o local junto a la vivienda del patrono o cuenta propia ... .... 2
Finca, taller o local independiente . . .. ......... ... ... .. ..... 3
AdOMIGIO ..o Oas
Via publicaenpuestofijo ........... .. ... .. ... 5
Via publica sin puestofijo......... ... ... .. . . .. 7
Otro 6

(Especifique)

Esta pregunta se debe formular sélo a las personas que trabajan (ocupados) o que trabajaron (cesantes
e inactivos con experiencia disponibles para trabajar).

Se debe tener presente que en el caso de los “cuenta propia” el establecimiento y la persona pueden
coincidir, razén por la que usted debe anotar el lugar donde acostumbra realizar su trabajo (a domicilio, en la
calle, etc.).

Las categorias que se incluyen en esta pregunta son las siguientes:

a. Dentro de la vivienda del Patrono o Cuenta Propia: para efectos de la Encuesta se considera que la
persona realiza su trabajo “dentro de la casa del patrono o cuenta propia” cuando lo realiza en una
habitacién que también se usa para alguna de las actividades del hogar, es decir que no se cuenta con
una habitacién o local exclusivo para realizar ese trabajo.

Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

* Patronos

* Cuenta Propia
Asalariados

* No Remunerados

*

83



b

C.

. Taller o local junto a la vivienda del Patrono o Cuenta Propia: se considera que la persona realiza
su trabajo en un “Taller o local junto a la vivienda del Patrono o Cuenta Propia”, cuando la actividad
econémica se realiza en una habitacion o local (junto o dentro de la vivienda) que ha sido destinado
exclusivamente para ese fin. Por ejemplo:

* Un local o taller construido especialmente como ampliacion de la casa y habilitado exclusivamente
para ese fin.

* Un garage, cuarto, habitacion o aposento de la vivienda habilitado exclusivamente para ese fin.
Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

Patronos

Cuenta Propia
Asalariados

No Remunerados

Finca, taller o local independiente: se ubicara bajo es categoria a quienes realizan sus actividades
econdmicas en un local, finca, taller o negocio localizado en un lugar totalmente independiente de la
vivienda.

Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

* Patronos

* Cuenta Propia

* Asalariados

* No Remunerados

. A domicilio: cuando la persona realiza la actividad econdmica en el lote, casa u oficina del cliente. Se
excluyen los trabajadores por cuenta propia y patronos que realizan actividades econodmicas a domicilio
pero tienen alguna clase de establecimiento para el manejo de su negocio, en este caso debe clasificarse
en alguna de las tres anteriores opciones. También se excluyen los trabajadores asalariados o familiares
no remunerados de esos patronos o cuenta propia. Ejemplo de trabajadores a domicilio son: pintor a
domicilio, fontanero, electricista, empleada doméstica, etc.

Via publica sin puesto fijo: en esta opcion se incluyen a todas las personas que ejercen su actividad
econdmica en la via publica “moviendose” de un lugar a otro. Ejemplo: vendedores ambulantes,
vendedores de loteria sin puesto fijo, taxistas o transportistas.

Via publica con puesto fijo: se incluyen las personas que ejercen su actividad en un puesto fijo en la
calle que implica contar con alguna infraestructura fisica minima y la patente respectiva de la
municipalidad. Ejemplo: vendedores de flores o vendedores de loteria en un puesto fijo o quioscos.

Otro lugar: comprende toda otra situacion no contemplada en las categorias anteriores. Usted debe
especificar el lugar donde se realiza la actividad. Ademdas se debe incluir aquellas personas que
trabajan en forma asalariada pero que realizan su actividad econémica “dentro de su propia vivienda”.
Ejemplo: Maquiladores.
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EJEMPLO 42

El sefior Luis Calderén se dedica a la importacién de textiles y vende las telas a algunas tiendas de San
José. Su oficina esta dentro de su vivienda, pero es de uso exclusivo para realizar las transacciones y
conexiones necesarias en su negocio. Ademas tiene una bodega donde guarda las telas que importa,
localizada a dos kilometros de su vivienda. El tiene una recepcionista en la oficina, a la que paga un salario;
él es, entonces, un patrono con un establecimiento de dos empleados. Usted debe anotar la ubicacion del
establecimiento asi:

19. ¢Dénde se ubica (ba) el establecimiento en el cual (nombre) acostumbra (ba) a
realizar esa actividad?

Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia .............. >d1
Taller o local junto a la vivienda del patrono o cuenta propia . . . . ... O>
Finca, taller o local independiente . . . . .................... ... 3
AdOMICHO ..o (@
Via publicaen puestofijo ........ .. ... . . i 5
Via publicasinpuestofijo........... .. ... . . ... 7
Otro 6
(Especifique)
Pregunta 20.

20. ¢Cuantas personas trabajan o trabajaban regularmente en ese establecimiento?

Menos de 10 (indique el nUmero) . ....................... |4||
10amenosde 20 ... ... O 10
20 0MAS . ..o et Ou

(Si contestd NO en pregunta 3 pase a pregunta 35)

Con esta pregunta se obtiene el tamafio del establecimiento, medido segun el nUmero de personas que
regularmente trabajan en él, independientemente de su categoria ocupacional. Es decir, que incluye a toda
aquella persona que trabaja en calidad de asalariado, o cuenta propia, o patrono, o trabajador sin
remuneracion.

Si el ndmero de personas que habitualmente trabajan en el establecimiento es menor que 10,

anotélo en las casillas abiertas; si es mayor que 10, pero menor que 20 trabajadores, s6lo marque el circulo
con cadigo 10, si el tamafio es de 20 o mas trabajadores, marque el circulo del codigo 11.
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EJEMPLO 43

En el ejemplo 41 del consultorio del Dr. Valerio, usted debe anotar:

20. ¢Cuantas personas trabajan o trabajaban regularmente en ese establecimiento?

Menos de 10 (indique el ndmero) . . . ... [0/2/
10o0menosde 20 ... ... O 10
200 MES ..o v et Ou

(Si contestd No en pregunta 3, pase a pregunta 35)

1.3.5 Condiciones de empleo de los ocupados.

En el bloque de preguntas que abarca de la pregunta 21 a la 25, se investiga sobre algunas de las
condiciones de empleo de las personas ocupadas, las cuales se detallan a continuacion:

Pregunta 21.

21. Ademas de esa ocupacion, ¢stiene usted otro trabajo?

Esta pregunta se debe hacer solamente a las personas que se han identificado como ocupadas, o sea,
gue contestaron afirmativamente en las preguntas 1, 6 2, 6 3. Su objetivo es determinar si la persona tiene
mas de una ocupacion.2 /

Pueden darse dos situaciones:
a. Con mas de una ocupacién: cuando la persona ejerce, ademas de su ocupacién principal, otra u
otras ocupaciones. En este caso, marque la alternativa Sl, codigo 1 (uno).

b. Con una sola ocupacidén: cuando la persona solo ejerce la ocupacién descrita en la Pregunta 15.
En este caso marque la alternativa NO, cédigo 2 (dos).

Pregunta 22. _ , i
22. ¢luantas horas trabaja habitualmente por semana?
Ocupacion Jornada diurna . . . 1
principal .. .. .. L I, Jornada mixta. ... 14
NC de horas Jornada nocturna . 3
Ofras ocupaciones . ........... N° de horas L1 |

Total ...t N® de horas |_I_/

2 Tenga presente los conceptos de “ocupacion principal” y “ocupacién secundaria” definidos anteriormente.
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Con esta pregunta se pretende conocer el numero de horas semanales que trabaja habitualmente la per-
sona, de acuerdo con el horario para el que fue contratada. Incluye horas extraordinarias, si estas son habit-
uales, y no se descuentan las horas no trabajadas por enfermedad, licencia, etc. Es decir, interesa medir el
tiempo de trabajo contratado y no el efectivamente trabajado. Deben incluirse los lapsos de tiempo des-
tinados a las comidas y descansos reglamentarios.

Para la ocupacioén principal, una vez anotadas las horas, pregunte por el tipo de jornada laboral en la cual
la persona realiza su trabajo, entendiendo que:

Jornada diurna: de 6: 00 a.m. hasta las 6:59 p.m
Jornada nocturna: de 7:00 p.m. hasta las 5:59 a.m
Jornada mixta: cualquier horario de trabajo que combine la jornada diurna y nocturna.

Para realizar esta pregunta, es preciso que usted tenga presente nuevamente los conceptos de
“ocupacion principal” y “ocupacion secundaria” (ya mencionados), puesto que deberd anotar
separadamente el nimero de horas que la persona trabaja habitualmente en la ocupacion principal y el
namero de horas que la persona trabaja habitualmente en la otra ocupacién. En el caso de que la persona
tuviera mas de dos ocupaciones, anote el total de horas semanales trabajadas en todas sus ocupaciones
secundarias, en el espacio correspondiente a “otras ocupaciones”, y luego obtenga el total de horas
trabajadas. Como el criterio de determinacién de la ocupacion principal es el nUmero de horas, usted no debe
aceptar que en la ocupacion principal se labore menos horas que en la ocupacién secundaria. Si este es el
caso indague con mayor profundidad y anote cualquier observacién que considere pertinente en el espacio de
“OBSERVACIONES".

EJEMPLO 44

El sefior Ramirez trabaja de lunes a viernes desde las diez de la mafiana hasta las 8:00 de la noche,
interrumpiendo sus labores durante dos horas al mediodia para almorzar; los sabados trabaja de seis a once
de la mafiana. Usted debe anotar:

22. ¢Cuantas horas trabaja habitualmente por semana?

Ocupacion Jornada diurna . . . 1

principal ... ... 5 15]...... Jornada mixta.... &2
N° de horas Jornada nocturna . 3

Otras ocupaciones . ........... N° de horas 0,0

Total oo, N° de horas | 515 |

EJEMPLO 45

El sefior Ulloa tiene dos ocupaciones: en la primera trabaja cinco horas diarias de lunes a sabado, y en
la segunda tres horas diarias de lunes a viernes, en horario diurno, usted debe anotar:

Ocupacion PrinCipal ..........occoeiiiiieiiiieniee e N° horas /3/0/ — > Jornada diurna}gg
Otras OCUPACIONES .....ccevruvrrereiiiiiieeeiniineeeesnieeeeeens N° horas /1/5/
TOtAl ..o N° horas /4/5/
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Pregunta 23.

23. ¢Desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo?

Sl O: NO........ O2

¢ (pase a 25)

Esta pregunta se refiere en especial a la disposicién que tiene la persona de trabajar mas horas en otra
ocupacion o en la misma ocupacion que desarrollé en la semana de referencia pero en otro establecimiento.

Lea la pregunta textualmente, tal y como estd planteada, y espere la respuesta del informante. Si
responde SlI, con la siguiente pregunta se establecerd si realmente esta dispuesto; por lo tanto, no trate de
ahondar en esta pregunta. Si responde NO, pase a la Pregunta 25.

EJEMPLO 46

William Arguedas trabaja habitualmente 40 horas por semana en una sastreria que tiene dentro de su
vivienda. Al preguntarle si desea trabajar mas horas y esta dispuesto a hacerlo, contesta que si. Usted debe
registrar la respuesta de la siguiente manera:

23. ¢Desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo?

(pase a 25)

EJEMPLO 47

Mario Mendoza es ebanista y labora en una fabrica de puertas y ventanas que trabaja contra pedidos de
los clientes. Al preguntarle si desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo, dice que si,
que él siempre esta a la busqueda de nuevos trabajos, pero no siempre consigue suficientes contratos. Anote
en este caso:

Si....... ;@il NO........ O2

(pase a 25)

EJEMPLO 48

Mayra Jiménez trabaja como recepcionista en una empresa durante nueve horas al dia. Ella es casada
y tiene dos hijos que deja con su mama mientras trabaja. Al preguntarle si desea trabajar mas horas y esta
dispuesta a hacerlo, responde que no. Usted marcara:

Si........ O1 NO........ O2

(pase a 25)
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Pregunta 24.

24. ¢Por qué no trabaja mas horas por semana?

Porrazonesdesalud. ........... . ... i O1
Porrazonesde estudio . ......... ... ... O 2
Por razones personales o familiares . ............ ... . ... ... ... ... O3
No consigue mas trabajo asalariado .............................. Os4
No consigue mas trabajo independiente . . . ......................... Os
OraS rAZONES . . ot i it e e O 6

Esta pregunta tiene como objetivo identificar aquellas personas ocupadas que, aunque desean trabajar
mas horas y estan dispuestas para hacerlo, no lo hacen porque no consiguen otro empleo, de aquellas
personas que no lo hacen por otras razones, tales como salud, estudio, asuntos personales, etc. Para obten-
er la respuesta, lea la pregunta pero no las opciones; espere la respuesta del informante, y marque luego la
opcién que mejor se ajuste a esa respuesta.

EJEMPLO 49

José Manuel Hernandez trabaja en el Ministerio de Hacienda y estudia el Ultimo afio de la carrera de
Computacion. Al preguntarle por qué no trabaja mas horas por semana, contesta que el estudio le absorbe la
mayor parte del tiempo; en este caso, anote la respuesta asi:

24. ¢Por qué no trabaja mas horas por semana?

Porrazonesdesalud. . ......... ... . ... \ O:l

Porrazonesde estudio .......... ... ... .. 2

Por razones personales o familiares ........... ... ... ... .. . . . ... O3

No consigue mas trabajo asalariado . ................... .. ... ..... Ous

No consigue mas trabajo independiente . . . ......... ... ... ... ... ... Os

Otras raZONES . . . .ot Os
EJEMPLO 50

Pilar Campos tiene una peluqueria. Al preguntarle por qué no trabaja mas horas por semana, contesta
gue no puede hacerlo porque estd comenzando con el negocio y su clientela es pequefia. Esta informacion
debe quedar registrada asi:

No consigue mas trabajo independiente . ................ }8(5
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EJEMPLO 51

En el caso de Mario Mendoza, del ejemplo 46, argumentd que no trabaja mas horas porque no siempre
consigue clientes. En este caso usted anotara:

No consigue mas trabajo independiente. .. ................. }Z(S

EJEMPLO 52

Ana Morales es secretaria ejecutiva, recién graduada. Antes de concluir sus estudios, ella habia con-
seguido un empleo asalariado de medio tiempo para poner en practica lo aprendido y ganar algo de dinero.
Ahora que se gradud, desea trabajar tiempo completo, pero no consigue un trabajo en el que le paguen bien
y le reconozcan sus estudios. En este caso usted anotaré:

No consigue mas trabajo independiente. .. ................. KS

Pregunta 25.

25. El trabajo que realizé la semana pasada en su ocupacioén principal: ...

.Jdorealizétodoelafio? . ........... ... . ... ... ... .... O:

..esocasional? ... e O 2

.esestacional? . ... ... O3

...otro O 4
(Especifique)

Esta pregunta trata de detectar las caracteristicas de estabilidad de la ocupacién principal. Se distinguen
cuatro categorias:

1. Lo realiz6 todo el afio: cuando la persona ha permanecido durante un afio o mas en la misma
ocupacion que declara como principal para la semana de referencia.

2. Ocasional: cuando la persona desarrolla una ocupacion por un periodo breve de tiempo, en forma
transitoria ante la necesidad de percibir ingresos, mientras consigue un trabajo permanente. Si bien se
menciona que el trabajo ocasional es por un periodo breve, el criterio principal es que tiene ese empleo,
mientras consigue otro, es decir, el hecho de que la persona manifieste que estd ocupada en esa
ocupacion, pero con la intencién de dejarlo en cuanto consiga otra acorde con sus expectativas.

3. Estacional: cuando la persona desarrolla su ocupacién en determinada época del afio, en forma
temporal. Se refiere, por ejemplo, a las ocupaciones directa o indirectamente relacionadas con las
cosechas de café, cafia, algoddn, etc., o con actividades comerciales que se dan en determinadas
épocas del afio, o con actividades relacionadas con las temporadas de turismo. Se diferencia del trabajo
ocasional en que su temporalidad esta definida permanentemente por el tipo de actividad econémica. Si
una persona se emplea en un trabajo estacional (cogidas de café, por ejemplo) mientras consigue otro
trabajo, se debe marcar la opcioén “ocasional”.

4. Otro: incluye a las personas que no pueden ser clasificadas en las categorias anteriores y, en especial,
a las que tienen empleo permanente, pero con una antigiedad inferior a un afo.
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Lea la pregunta, plantee opcion por opcion al informante, y espere la respuesta. En caso de que no
entienda alguna de las opciones, de una explicacién, apegandose fielmente a las definiciones antes
expuestas.

Hay situaciones muy especiales en las que usted no puede determinar la condicion del trabajador; anote
el caso en OBSERVACIONES para decidir en la oficina.

EJEMPLO 53

La persona que ha trabajado de dependiente de almacén durante los Gltimos 10 afios es un trabajo que
“se realiz6 todo el afio”.

EJEMPLO 54

La persona que trabaja en la recoleccion de datos de una encuesta que se efectda durante dos o tres
semanas, tiene trabajo “ocasional”.

EJEMPLO 55

El dependiente de una libreria en San José, contratado temporalmente por el mes de diciembre, tiene
trabajo “estacional”.
[11.3.6 Caracteristicas Basicas de la Actividad Econdmica Secundaria.
Como hay muchas personas que tienen mas de una ocupacién, o realizan mas de una actividad
econdmica, en las preguntas de la 26 a la 31 se recoge informacion sobre esta actividad econémica secun-

daria.

Pregunta 26.

26. ¢Cudl es la ocupacién secundaria o tipo de
trabajo que realiza? (Anote las tareas principales)

Esta pregunta se hace sélo a los ocupados que respondieron Sl en la Pregunta 21, y trata de determinar,
cual es el oficio u ocupacion secundaria que realiza la persona.

Se entiende por ocupaciéon secundaria la otra ocupacién que desarrolla una persona, ademas de su
ocupacion principal. Si tuviera mas de una ocupacion secundaria, se toma como tal aquella a la que dedica
mayor nimero de horas. Si tiene mas de una ocupacion secundaria y dedica a todas el mismo namero de
horas, se tomara aquella por la que percibe mayor remuneracion.

Se deben adoptar los mismos criterios usados para describir las tareas de la ocupacién principal.
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EJEMPLO 56

El sefior Villalobos es profesor de Espafiol: imparte lecciones en el Colegio Monsefior Rubén Odio, en el
Colegio Napoleon Quesada y en el Colegio Vargas Calvo. Usted debe considerar al sefior Valverde como una
persona con tres ocupaciones, 0 sea, una ocupaciéon por cada colegio (establecimiento) en que trabaja,
aunque sean del mismo Ministerio; la principal ocupacion es aquella a la que habitualmente dedica mas horas;
para clasificar la ocupacion secundaria tome a la que dedique mas horas de las dos restantes pero sume el
total de horas dedicadas en cada una de ellas y anotelas en el espacio “otras ocupaciones” de la pregunta 22.

EJEMPLO 57

Ana Lorena Sobrado trabaja en un salén de belleza de martes a sabado, donde le pagan un salario
quincenal: sin embargo, en su casa atiende a las amigas los dias domingo y lunes, realizando las mismas
tareas: cortar pelo, arreglar ufias, etc. La sefiora Viquez tiene dos ocupaciones: una principal en el salén de
belleza, en donde se desempefia como asalariada, y otra secundaria, como trabajadora independiente en su
casa.

EJEMPLO 58

Se esta entrevistando al sefior Molina, quien es duefio de una pequefia pulperia que atiende €l mismo.
Ademas, como entiende bastante de electricidad, por las tardes durante dos horas diarias se dedica a reparar
aparatos eléctricos (radios, tostadores, etc.). Usted debe considerar que el sefior Molina tiene dos
ocupaciones: la de comerciante y la de reparador de aparatos eléctricos, y dado que habitualmente dedica
mayor tiempo a sus actividades de comerciante, ésta es su actividad principal y la otra la secundaria.

Preguntas de la 27 a la 31.

Usted utilizara las definiciones y formulara las preguntas en forma analoga a las Preguntas de la
16 a la 20, refiriéndose siempre a la ocupacién secundaria.

[11.3.7 Ingresos.

Las Preguntas de la 32 a la 35 se plantean para recolectar la informacién referente a los ingresos de los
trabajadores asalariados, cuenta propia y patronos. Usted debe tener presente que a las personas en la
categoria de trabajador no remunerado no se les debe hacer estas preguntas; en estos casos, pase a la
Pregunta 35, que se aplica a todas las personas de 12 afios 0 mas de edad.
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Pregunta 32.

32. En su ocupacion principal, ¢Cudl fue el ingreso efectivamente percibido, por concepto
de sueldo, salario, jornal, propinas, horas extras, en el Gltimo periodo de pago (semana,
guincena o mes)?

a. Salario / / por

b. ¢Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Bco. Popular?
ST O1 NTY— O2

c. ¢Tuvo otras deducciones? NO...vvveennnn, O2
] P O: / / por

d. ¢Recibié por su trabajo pagos en...
. alimentos?........ooceeeviiiieenns Si O1 No O2
... ropay calzado?..........cccc.ceenee. Si O3 No Os
vivienda?....o Si Os No Os
transporte?... e, Si O~ No Os
OO i Si O1 No O:2

e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...
... vacaciones pagadas?.............. Si O1 No O2
... pago de incapacidades?......... Si O3 No O4

Esta pregunta se hace a los ocupados asalariados, es decir, a los ocupados (con cédigo 1, en las
preguntas 1, 2 6 3) que en la Pregunta 18 contestaron las opciones con cédigo 3 (tres), 6 4 (cuatro), 6 5 (cinco),
es decir, a las personas que en su ocupacion principal declararon ser empleados u obreros del Estado, o de
la empresa privada, o servidores domésticos. Se pretende con ella obtener el monto total de la remuneracién
en dinero y en especie que percibe el trabajador en su ocupacién principal como asalariado, es decir, el dato
de remuneracion percibida: lo que cobré (o le pagaron) efectivamente en el Ultimo periodo de pago. La
pregunta 32e se refiere al derecho que el trabajador tiene de disfrutar vacaciones pagadas y pago de
incapacidades.

Si el informante no recuerda la remuneracién neta de la persona cuyos datos se preguntan, anote
aquella remuneracion que incluye la suma de sueldos o salarios mas los descuentos efectuados sobre los
mismos (salario bruto) marcando, ademas, la casilla NO de las preguntas b. y c., sin formularlas al informante.
Usted debe estar seguro del tipo de salario que esta declarando el informante, con el fin de hacer la anotacion
correcta; si la respuesta corresponde a lo efectivamente percibido por el trabajador, ademas de anotar si tiene
deducciones por concepto de CCSS y Banco Popular, anote el monto que le descuentan por otros conceptos,
tales como impuesto sobre la renta, polizas de vida, préstamos, etc. En todos los casos en que anote el monto
registre también el periodo al que corresponde, ya que éste puede ser dado por dia, semana, quincena o0 mes.

No debe incluir lo recibido por concepto de indemnizacién (por enfermedad, accidentes, etc.), aguinaldo,
devoluciones del Banco Popular, y deméas pagos no habituales de Gnica vez.

Para obtener las respuestas que busca esta pregunta, usted debe referirse a lo ganado por la persona

en el ultimo periodo de pago en su ocupacion principal, ademas tome en consideracién las siguientes
especificaciones para el punto e.
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Pregunta 32.

32. En esa ocupacién principal .... (continta) ...

e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...

... vacaciones pagadas?.............. si... O1 No..... O2
... pago de incapacidades?......... si... Os No..... Ous

El objetivo de esta pregunta es establecer si la persona goza de esos dos derechos, entendiéndose por
gozo del derecho a:

* Disfrutar del tiempo de las vacaciones, es decir, que se encuentra fuera del trabajo, y éstas le son
remuneradas (pago sencillo).

* No disfrutar del tiempo de las vacaciones, pero ese tiempo de disfrute, el cual lo esta trabajando, se le
paga doble.

Hay que considerar que existen empresas en Costa Rica que no otorgan estos derechos porque la ley se
los permite (Organismos Internacionales, zonas francas), o porque se evade la ley. En todos los casos, haga
la pregunta textual y espere la respuesta.

Ademas, debe indagar si percibe salario en especie y marcard la casilla correspondiente, al lado de cada
opcion: alimentos, ropa y calzado, vivienda, transporte y otros, vacaciones e incapacidades. Si no recibe nada,
marque con una equis (X) todas las casillas correspondientes a NO (c6digos 2, 4, 6, 8 y 2).

Esta pregunta, como se dijo antes, es sélo para asalariados en su ocupacion principal, por lo que una vez

concluida debe pasar a la Pregunta 34 si es que la persona tiene mas de una ocupacion, o a la 35 si tiene sélo
una ocupacion.
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EJEMPLO 59

El sefior Lopez es dependiente de un almacén y la Ultima semana cobré ¢ 5.780 netos; ademas, le
dedujeron ¢520 por concepto de Seguro Social y Banco Popular, y ¢1500 como amortizacion de un
préstamo que le otorgé la empresa y que le descuentan en cada pago. Anote esta informacién asi:

32. En esa ocupacion principal .... (continda) ...

a. Salario [005780/ por semana

b. Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Bco. Popular?
Sio...... 1 No...... O2

C. ¢ Tuvo otras deducciones? No..... O:2

Si....)@(l [001500/ por semana

d. ¢Recibié por su trabajo pagos en . . .

... AliMentos?.. ..., si... O1 No.... 2
... ropay calzado?..........c..c....... si... Oz No.... 4
e VIVIENDA?. si... Os No. ... 6
v TrANSPOIte?...cceiiiieeeiiiieeeeee si... O7 No.... 8
e OO si... O1 No....

e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...

.. vacaciones pagadas?............ si... O1 No..... %2
4

.. pago de incapacidades?........ si... O3 No.....

EJEMPLO 60

El sefior Sancho trabaja como pedn agricola en la Compafia Bananera, y en la Gltima semana cobré ¢
13.650,00. Le retienen ¢1 229 semanales por concepto de Seguro Social y Banco Popular. Al indagar si
recibe salario en especie, dice que si, que la compafiia le da casa, tiene derecho a vacaciones. Anote asi:

a. Salario [0136500/ por semana

b. Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Bco. Popular?
Si....... 1 No...... O2

C. ¢ Tuvo otras deducciones? No..... )8<2
si.... 01 [ por semana

d. ¢Recibié por su trabajo pagos en . ..

..o alimentos?....ooe Si... O 1 No.... %2
.. ropay calzado?..........cccceenne si...\On3 No.... 4
Lovivienda?..ee, Si... KB No.... 6
oo TrANSPOIte?.....covvvveeeiiiieeees si... QY No....
B 0] o ) si... O1 No....
e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...

i ﬁl No..... O-2

.. vacaciones pagadas?............ Si...
.. pago de incapacidades?........ Si...

O3 No..... 4
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Pregunta 33.

PATRONOS Y CUENTA PROPIA

33. a. ¢Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacion principal (excluidos los
gastos de operacién) en el ultimo periodo de pago (semana, quincena o0 mes)?

En efectivo / / por

b. ¢Cual es el valor de los productos retirados o servicios utilizadas para su propio consumo en el
Gltimo periodo?

/ / por

Esta pregunta esta dirigida a los ocupados cuya categoria ocupacional es cuenta propia o patrono en
su ocupacioén principal (no se les hace la pregunta anterior).

La pregunta esta dividida en dos partes: en la primera se registra el monto ganado en efectivo, y en la
segunda el valor de los productos retirados para su propio consumo o de su hogar o servicios utilizados en su
beneficio.

El monto en efectivo se refiere al total de dinero ganado, es decir, el total de ingresos menos los
gastos que tuvo que hacer para lograr esos ingresos. Si hubiese problema para conseguir esos datos, el
entrevistador debe sondear al informante para lograr una buena aproximacion de esa ganancia y, en el caso
de que ademas tenga un sueldo, agregar éste, los gastos de representacion, y los viaticos, cuando
corresponda. En este caso el entrevistador debe también registrar el periodo a que corresponde el monto
anotado.

Cuando el informante esté dando los datos, usted debera redoblar esfuerzos por obtener el dato mas
exacto posible, tanto para la Pregunta 32 como para la 33. Si no fuera asi y sélo lograra una informacién
aproximada, anote el monto que le indica el informante, seguido por la inicial “E” (estimado).

En caso de que la persona retire productos o utilice servicios de su negocio o finca, estime cual es el
valor que representan en funcion del tipo de producto o servicio y la cantidad que retira o utiliza habitualmente
en el periodo correspondiente. Anote el monto total estimado y no olvide indicar el periodo. Si no es posible
valorar en efectivo los productos retirados, anote la cantidad y el producto, haciendo todas las especificaciones
necesarias para una posterior estimacion en la oficina

EJEMPLO 61

El sefior Carlos Zufiiga es un transportista de carga pesada que tiene tres camiones, por lo que tiene con-
tratados dos choferes y tres personas mas para descargar. El conduce uno de los camiones. La semana
anterior obtuvo la suma de ¢60 000 como pago por concepto de fletes; asimismo, tuvo que pagar ¢5 000 a
cada uno de sus empleados, y gastd en gasolina para los tres camiones la suma de ¢15 000, ademas de ¢5
000 por un arreglo a uno de ellos. Esto quiere decir que tuvo gastos de operacion por un monto de ¢25 000
en salarios y ¢20 000 en gasolina y reparaciones, para un total de ¢45 000. Por lo tanto, usted debe anotar:
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PATRONOS Y CUENTA PROPIA

33. a.¢Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacion principal (excluidos los
gastos de operacidn) en el altimo periodo de pago (semana, quincena o mes)?

En efectivo [015000/ por semana

b. ¢ Cudl es el valor de los productos retirados o servicios utilizados para su propio
consumo en el ultimo periodo?.

[000000/ por

EJEMPLO 62

Don Francisco Fonseca es duefio de una pulperia, la cual atiende con su esposa sin pagarle salario. El
dice que no sabe exactamente cuanto obtiene como ganancia, pero que podria ser aproximadamente ¢65000
por mes, excluidos todos los pagos de las compras hechas, de luz, y otros. Ademas, retira diariamente de la
pulperia lo que necesita en el hogar, lo que podria valer en total cerca de ¢8 000 por mes. Usted debera
anotar:

En efectivo [065000/ por mes

Valor de los productos retirados o servicios utilizados para su propio consumo en el dltimo periodo:

[008000/ por es

Pregunta 34.
INGRESOS EN OTRAS OCUPACIONES
34. ¢,Cudl es su ingreso en su(s) ocupacién(es) secundaria(s)?
/ / por

Esta pregunta se dirige a aquellas personas que declararon tener mas de un trabajo. En este caso, se
desea obtener el monto total de las remuneraciones en dinero obtenidas por la persona en sus otros trabajos.
Si fueron varias sus ocupaciones secundarias, se debe sumar lo que percibe en cada una de ellas y anotar
una sola cifra, sefialando, por supuesto, el periodo a que corresponde ese monto.

Para obtener ese dato tenga en cuenta que la persona puede desempefiar sus otras ocupaciones bajo
otra categoria ocupacional, diferente a la de su ocupacion principal.
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Si en sus otras actividades la persona se desempefia como asalariado, anote la remuneracién bruta en
dinero (incluyendo deducciones) que percibe en esas actividades con los mismos criterios que en la Pregunta
32a. Sise desempefia como cuenta propia, proceda a anotar el total ganado en el ejercicio de esa actividad.
Esto equivale al ingreso total, menos todos los gastos en que debi6 incurrir para lograr esos ingresos
(ingresos menos: compras de materiales, alquileres, reparacion de equipo, etc.). Si se desempefia como
patrono, anote la ganancia que le corresponde por su participacion en la empresa o negocio: si es Unico
duefio, la totalidad de la utilidad obtenida; si es socio, sélo la parte proporcional que le corresponde, al igual
gue en la Pregunta 33.

Si el informante no puede darle una respuesta clara, ya sea sobre su propio caso o sobre el de algin
miembro del hogar, indique al lado de la cifra anotada la letra “E” (estimado).

EJEMPLO 63

La sefiora Jiménez es maestra de la Escuela Juan Flores, pero ademas trabaja por las tardes como
modista. Ese trabajo lo realiza en su casa y a veces le ayuda su hija mayor. La semana pasada entreg6 dos
vestidos, y cobr6 ¢1400 por cada uno. Para hacerlos, gasto ¢ 620 en total, entre zippers, botones, forros, etc.
Es decir:

Total percibido ..........ccccvererinne, ¢1400x 2 ..., ¢2800
GASHOS .ot - 620
GANANCIA ... ¢2180

Este monto (¢2180) es lo que usted debe anotar en el espacio correspondiente a los ingresos percibidos
en la ocupacion secundaria:

[0/0/2/1/8/0/ por semana

Pregunta 35.

TODOS

35. En el dltimo periodo de pago, ¢recibié dinero por concepto de ...

.. pensiones / / por
0 jubilaciones?

.. subsidios? / [ por

.. becas? / [ por

.. otras transferencias

en dinero? . [ por
...0 por intereses, alquileres

u otras rentas de la
propledafp?

/ [ por

No recibio.............. O 0
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Esta pregunta se dirige a todas las personas, es decir, tanto a los ocupados como a los
desocupados e inactivos, y se refiere a lo percibido en dinero regularmente por concepto de
pensiones, jubilaciones, becas, subsidios y otras transferencias. Se incluye ademas ingresos recibidos por
concepto de rentas alquileres o dividendos, y otras rentas de la propiedad. No se consideran ingresos
excepcionales como auxilios de cesantia o0 seguros.

Usted debe leer la pregunta textualmente, opcidn por opcion; si el informante responde en alguna de ellas
gue no recibid, usted dejara en blanco las casillas correspondientes; sélo si respondié en todas que no recibio,
usted marcard el circulo correspondiente a esta Ultima opcion.

Esta pregunta investiga, por tanto, dos tipos de fuentes de ingreso: las transferencias en dinero y las
rentas de la propiedad.

Una transferencia en dinero es todo aquello que se da en forma regular y periédica, constituyendo una
ayuda o regalia para la persona y que proviene de una fuente ajena al hogar. Por ejemplo, no es
transferencia aquella ayuda que un hijo soltero le da a su madre con quien habita en la misma vivienda, pero
si lo es la ayuda de un hijo que tiene su hogar por aparte. Es también importante sefialar que la
transferencia tiene un caracter regular. Las ayudas o regalos otorgados eventualmente no son
transferencias.

Existen diferentes programas de ayuda social que dan subsidios a personas o familias pobres. Tal es el
caso de Asignaciones Familiares y el Instituto Mixto de Ayuda Social. Estas ayudas deben incluirse siempre
y cuando sean en dinero.

La renta de la propiedad esta formada por los ingresos monetarios debidos a la renta o alquiler de activos
financieros (cuentas de ahorro, depdsitos a plazo, certificados de inversion, etc.) o de activos reales (tierras,
edificios, viviendas, etc.) y otros activos no fisicos, no financieros como derechos de autor, marcas y patentes.

Para esta pregunta, se tienen las siguientes categorias:

a. Pensiones o jubilaciones: incluye los ingresos que reciben las personas que después de laborar durante
muchos afios se acogen a una pensién; asimismo, las pensiones que brinda la Caja Costarricense de
Seguro Social a personas que se ven obligadas a pensionarse por invalidez permanente; y los ingresos
gue los pensionados extranjeros reciben del exterior. A estas personas se les permite residir en el pais
bajo ese estatus. Ai mismo, se incluye en este rubro los ingresos por pensiones de sobreviviencia, es
decir, cuando la persona jubilada o activa fallecié y su cényuge, hijos u otros parientes, reciben pensién
por las cotizaciones hechas en vida. De acuerdo a informacion recibida por funcionarios de la C.C.S.S.
el monto minimo otorgado por este concepto es de ¢35 508

b. Subsidios: incluye los ingresos regulares, generalmente montos pequefios que reciben las personas de
escasos recursos econémicos por medio de programas como el de Asignaciones Familiares, los del
Instituto Mixto de Ayuda Social, u otros programas similares. También debe considerarse como subsidio,
los montos de las pensiones del Régimen No Contributivo. El monto minimo por este concepto es de
¢13 800 y adicionalmente se otorga al Asegurado(a) el 10% por cada persona dependiente. El monto por
paralisis cerebral es de ¢74 341, aunque para julio puede aumentar a ¢78 058.

c. Becas: incluye los ingresos que reciben los estudiantes para poder llevar a cabo sus estudios; estas
becas las pueden suministrar diferentes instituciones publicas o privadas como: municipalidades,
universidades, etc.

d. Otras transferencias en dinero: incluye todas las ayudas o regalias que provienen de una fuente ajena
al hogar y que se dan en forma regular y periédica. Intereses, alquileres u otras.

e. Intereses, alquileres u otras rentas de la propiedad: incluye los ingresos provenientes de:
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Participacién en sociedades de hecho: ingresos netos recibidos en un periodo especificado por el
informante, por concepto de las ganancias de operaciones comerciales o financieras de sociedades de
hecho; estas son aquellas no constituidas formal y legalmente.

Dividendos: ingresos por concepto de utilidades distribuidas por las empresas en las que la persona
es socio accionista. Estos ingresos deben excluirse si fueron declarados como producto de su
ocupacion principal, esto es, si el informante declaré que la participacion en esta empresa constituye su
ocupacion principal.

Intereses provenientes de bonos, certificados a plazo u otros valores, y por intereses provenientes de
cuentas de ahorro en bancos, cooperativas, etc.

Alquileres de casas, edificios, tierras (cuando el ingreso es en efectivo); y otros activos fijos.

Alquiler de marcas, patentes, derechos de autor, etc.

EJEMPLO 64

Luis Araya es un estudiante de la Universidad de Costa Rica. Por su condiciéon socioeconémica, la uni-

versidad le otorga el beneficio de exoneracion total de la matricula, y ademéas le da ¢ 5 500
mensualmente. EIl es un inactivo que recibe una beca, por lo que usted debe anotar:

TODOS

35. En el dltimo periodo de pago. ¢recibié dinero por concepto de ...

... pensiones o jubilaciones / [ por
... Subsidios? / [ por
... becas? [005500/ por mes
... otras transferencias en dinero? / [ por
...0 por intereses, alquileresu  / [ por

otras rentas de la propiedad

No recibié...o 0
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111.3.8 Afiliacion a diferentes Organizaciones y Migracion

En la pregunta 36 se investiga sobre la afiliacién de la persona a alguna cooperativa, y en la pregunta 37

se investiga el fenébmeno de migracion. A continuacién se explica cada una de estas preguntas

Pregunta 36.

36. ¢Es usted miembro de alguna de las siguientes organizaciones?

Sl NO
Cooperativa. . .. ... oi e O:1 O
Sindicato . . ... Ol OZ
Asociacion solidarista .. ........... .. ... ..., O1 O2
Asociaciongremial. . ........ ... ... . . L O: O
Asociacién comunitaria .. ... ... Ol OZ
Otra Ol 02

(Especifique)

Esta pregunta se hace a todas las personas. Se trata de conocer si la persona es miembro de alguna

organizacion, segun se define cada tipo:

a. Cooperativa: incluye a todo tipo de asociaciébn que se conozca como tal. Estas pueden ser las

cooperativas de produccién (Cooperativa Victoria, Montecillos y Dos Pinos), transporte (Coopetaxi,
Coopana), de servicios multiples (Coopeguadalupe, Coopesantarrosa), ahorro y crédito
(Coopeservidores Publicos), electrificacion (Coopelesa), etc.

. Sindicato: es toda asociacion permanente de trabajadores o personas de profesion u oficio

independiente, que en forma independiente y auténoma de gobiernos y empresarios tienen como
objetivo principal la defensa y el mejoramiento de los intereses y las condiciones laborales, econémicas
y sociales de sus afiliados y familias. Se dividen en: Gremiales (de una misma profesion, oficio o
especialidad como el SEC o la ANDE), de Empresa (trabajadores de varias profesiones o especialidades
que prestan servicio a una misma empresa como el SINDEU), Industrias (trabajadores de varias
profesiones o especialidades que prestan servicio en mas de una empresa de una misma clase), Mixtos
o de oficios varios (los formados por trabajadores que se ocupan de actividades diversas o inconexas).

. Asociacion Solidarista: es una organizacion de trabajadores y empleadores que tiene como fin

primordial promover la justicia, la paz social y la armonia obrero-patronal.

. Organizacion gremial: incluye a todos los organismos de personas de una misma especialidad,

profesion o actividad econémica que no son sindicatos, ni las asociaciones de empleados, incluye
camaras empresariales (Camara de Industria, Camara de Comercio) u otras organizaciones de
productores (UPA nacional) y los colegios profesionales.

. Organizacién comunitaria: corresponde a la participacion en cualquier organizacion formal o informal,

que busca como fin el mejoramiento de la comunidad o de la prestacién de algunos servicios sociales de
caracter local. Incluye las asociaciones de desarrollo, las juntas de vecinos, los comités pro mejoras de
distinta indole (vivienda, acueductos, carreteras, centros de salud o educativos), los grupos de apoyo a
las actividades sociales de las distintas iglesias (Ejemplo: Asociacién San Vicente de Paul) las
organizaciones de apoyo y control de distintos servicios prestados por el Estado (patronatos escolares,
juntas de educacion, consejos directivos de CEN-CINAI, Juntas reguladoras de los centros de salud,
Juntas de proteccién a la nifiez y la adolescencia, Comités tutelares de los derechos de la nifiez y la
adolescencia, etc.

f. Otra: otro tipo de organizaciéon que no se halla contemplado anteriormente.
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Pregunta 37.

37. ¢Donde residia usted en julio de 19997

EN este MIiSMO CantON........cccuuuiiiiiiiiieee e e e e e e e e e e e s e s e rrneee e Oo
En otro Cantén Cantén

Provincia
= T N [[or= T =T [ = VPP P PP RPPRP O~
EnN 0Otro pais CeNtrOamMEeriCAN0 .. .......c.iiieiiiieeieeee ettt 08
=gl 0] 1 oI o= VL= SRR UTRPRRR Oo

Esta pregunta se hace a todas las personas de 12 afios o mas. Al formular la pregunta, ayude al
informante a situarse en ese momento, en julio de 1998, tratando de que lo relacione con algin suceso
importante del pais o de la vida de la persona de quien se trata, de manera que recuerde dénde vivia en esa
fecha.

Si el cantén de residencia actual coincide con el cantén en que residia en julio del 2000, marque el
cadigo “0” en este mismo canton. Si no coinciden, proceda a anotar claramente, el canton y la provincia del
lugar de residencia hace dos afios, o el pais si es el caso: marque el circulo correspondiente al “cédigo 77, si
vivia en nicaragua “cédigo 8", si residié en otro pais centroamericano (incluye Caribe y Panama) o el “cédigo
9” vivia en otro pais.

EJEMPLO 65

La familia Campos Arce reside actualmente en San Pedro de Montes de Oca. Al hacer la pregunta, la
sefiora Arce dice que desde febrero de 2000 dejaron el centro de Santa Cruz de Guanacaste, para que sus
hijos continuaran sus estudios universitarios, por lo que en julio de 2000 aun residian Santa Cruz de
Guanacaste. Usted debe anotar:

37. ¢Donde residia usted en julio de 20007

| I I 1] 1 (o T OF= U] (o] o PR OO
En otro Cantén Canton Santa Cruz

Provincia Guanacaste
T VT =T = Vo |- RSP O~
EN Otro pais CeNtrOAMErICANO ........ccuiiuiiee ettt ettt sie e enb e sae e Os
=l 0] 1 (oI o= L= ST UPRI (@]

Al finalizar la pregunta anterior, tenga presente que para todas aquellas personas ocupadas que tienen
entre 5 y 17 afios usted debe hacer un pase al modulo de trabajo infanto-juvenil, especificamente a la
pregunta 40, si es un desocupado de cualquier edad, cotinGe con la pregunta 38 de seccién C y siga con el
flujo normal del cuestionario.
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[11.3.9 Actividades EconOomicas destinadas a la venta y/o autoconsumo.

Lea muy cuidadosamente y tenga siempre presente las instrucciones que aparecen en el encabezado de
las preguntas 38 y 39, y al final de la pregunta 39.

Ambas indicaciones son altamente importantes para finalizar el modulo de empleo o bien continuar con el
maédulo de actividades del menor.

Los casos son los siguientes:

1) “No en pregunta 3", entonces si la persona tiene:
a) 5 6 mas afios de edad, realice las preguntas 38 y 39.

2) “Si en pregunta 1 6 2 6 3", entonces si la persona tiene:
a) 5 a 17 afios de edad, haga un pase a la pregunta 40 del médulo de actividades de los menores

3) “Si en pregunta 1 6 2 6 3", entonces si la persona tiene:

a) 18 6 mas afos de edad, no realice las preguntas 38 y 39, y termine el modulo de empleo para esa
persona aqui, continte con la siguiente persona. Esta ultima instrucciones la misma que aparece al

final de la pregunta 39, la idea es hacer énfasis que por ningin motivo se le debe realizar el modulo
de actividades de los menores a una persona de 18 o mas afios de edad.

Pregunta 38.

38. ¢La semana pasada cultivd o coseché frijol, maiz, yuca u otros productos agricolas, cuidé
ganado, gallinas, cerdos, ordefié o participé en otras actividades agricolas, mineras,
pesqueras, exclusivamente para el consumo de su hogar?

si.. O1 I 1]

-> (pase a 39h)
No... O 2 N° de horas

El objetivo de esta pregunta es verificar si personas que han sido clasificadas como desocupadas o
inactivas (contestaron NO en Pregunta 3) han realizado alguna actividad econOmica primaria
exclusivamente para el autoconsumo.

Al plantear la pregunta usted debe indagar si la produccion y tratamiento de articulos primarios han sido
utilizados exclusivamente para el consumo del hogar sin destinar nada para la venta. Si la persona contesto
Sl, usted debe preguntar por el nimero de horas que dedico la semana anterior a esa actividad y pasar luego
a formular la Pregunta 39b. Si la respuesta es NO, formule la Pregunta 39a y siga el orden establecido.

IMPORTANTE: Se adopta como criterio para considerar que si realizé alguna actividad econémica el
gue haya dedicado al menos una hora a la produccion de bienes primarios durante la semana anterior.

Pregunta 39.

Esta pregunta se aplica solamente a las personas que declararon no estar ocupadas en las Preguntas 1,
6 2, 6 3 de la Seccidon C, es decir, a los desocupados y a los inactivos, e intenta detectar las actividades
econdmicas que pueden estar desarrollando las personas que declararon no estar ocupadas en las tres
primeras preguntas mencionadas. Estas muy frecuentemente, no captan la totalidad de personas dedicadas
a la produccién de bienes y servicios para la venta, ya sea por el tipo de actividad econémica que realizan las
personas o porque el informante interpreta mal el concepto de trabajo. Para superar esta limitacion, se
presenta un listado de actividades economicas, separadas en rubros (del a al h) segun la clase de bienes o
servicios que se producen.
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Para las personas que declaran haber realizado alguna de las actividades listadas, al menos durante una
hora en la semana de referencia, se anota el nUmero de horas dedicadas a esa actividad en cada rubro.

En los rubros b y ¢ se especifica si la actividad se realizé dentro o fuera de la casa, a fin de ubicar a la
persona en los sitios donde tiene lugar la actividad, lo que contribuye,especialmente en el caso de las mujeres,
a que reconozcan que dentro del hogar realizan tareas por las cuales reciben remuneracion.

Usted debe leer la pregunta tal y como esta planteada, leyendo opcién por opcion. Si el informante
responde afirmativamente, pregunte ademas por el nimero de horas dedicadas a esa actividad en la semana
pasada; si responde NO, marque la casilla correspondiente. El informante puede mostrarse molesto por la
insistencia; sin embargo, usted debe hacer todas las preguntas y plantear las opciones, explicando que
asi lo requiere la encuesta, y que debe hacerlo para todas las personas desocupadas o inactivas, sin mostrar
prejuicios por considerar que algunas actividades son tipicamente femeninas o masculinas.

39. ¢Realizo alguna de las siguientes actividades la
semana pasada?

a. ¢Cultivo o cosecho productos agricolas, ordeno o
cuido ganado, aves u otros animales, participo en
actividades mineras, pesqueras, etc.?

Exclusivamente para

laventa ..... p ...... O1

Para la venta y consumo L
del hogar ........... (@F N° horas
No ............. OB semanales

b. éHizo tortillas, pan, dulces, u otras comidas
para vender?

Dentrode lacasa ..... 04} e
Fueradelacasa ...... 5 N© horas
No .......... OE semanales

c. ¢Elaboro tejidos, costuras, ceramica u otros
productos o artesanias para vender?

Dentro de la casa . ... 81} —
Fueradelacasa ..... 2 N© horas
No.......... OB

semanales

d. éTrabajo en la construccion, reparacion
mantenimiento (para terceras personas
de casa, granja, finca u ofras actividades a la
construccion®

No... Os siv.. O3 1 |

semanales

e. ¢Ayudo en lugares de venta, distribucion de
comidas bebidas, venta de productos agricolas
u ofros productos?

No... O7 si... O 5

semanales

f. éTrabajo en el transporte de carga para
mercadeo, almacenamiento u otras activdades
relativas al transporte de productos destinados
a la venta?

No... Oz si... O1 9 L1 |

semanales
g. ¢Reparo herramientas, aparatos, etc., lavo
o plancho ajeno, por lo cual recibio pago?

No... Os4 si... O3 9 L1 |

semanales

h. ¢Realizo ventas ambulantes, (ropa,
accesorios, alimentas, loteria, rifas, etc)?

No... Os si... Os_5

N° horas
semanales

Si la persona es menor de 18 anos continue con el Modulo sobre

Actividades de los Menores si no pase a la siguiente persona
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UNIDAD IV

MODULOS ESPECIALES

Obijetivos de esta unidad:

Estan relacionados con las pautas que se deben seguir y las necesarias para formular y completar los

Mddulos Especiales de la Encuesta; a saber:

* Vivienday Servicios
« Emigracion
« Lactancia Materna y Vacunacion

» Trabajo Infanto Juvenil



IV.1 Instrucciones para llenar el cuestionario del Médulo de Vivienda y Servicios

El Mdédulo de Vivienda y Servicios de la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples de julio de 2000 lo
realiza el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, debido a que reconoce su importancia para la formulacion
de politicas en este sector.

El objetivo de este mddulo es recoger informacion sobre las caracteristicas de las viviendas del pais, los
servicios que poseen y otras variables que permitan conocer las condiciones en que viven las personas que
habitan en esas viviendas.

Esta informacién alimentara el Sistema de Indicadores Sociales, que sirve de base para la formulacion,
evaluacién y seguimiento de los diferentes programas econdémicos y sociales que llevan a cabo diferentes
instituciones del Estado.

En este Mdodulo se debe recolectar la informacion de todas las viviendas seleccionadas que estén
ocupadas al momento de la entrevista.

En vista de que en este médulo interesan las viviendas y los servicios de que disponen sus residentes,
Usted solo debera llenar un cuestionario para cada vivienda seleccionada ocupada.

TENGA PRESENTE QUE:

VIVIENDA es el recinto que utilizan los seres humanos para dormir, preparar y consumir sus
alimentos y protegerse de las inclemencias del tiempo. Debe reunir las siguientes caracteristicas:

1. Ser un recinto SEPARADO, es decir, que esté rodeado por paredes y cubierto por un techo.

2. Ser un recinto que ha sido construido, transformado, arreglado o dispuesto para fines de
ALOJAMIENTO DE PERSONAS, en forma habitual. EIl recinto puede ser fijo o mévil y estar
ocupado por una o varias personas vinculadas o no familiarmente.

3. Ser un recinto INDEPENDIENTE porque tiene entradas o accesos directos desde la calle o a
través de pasillos, escaleras, patios, corredores, un terreno publico o comunal, etc., y que, por
estas mismas caracteristicas, no obligan a las personas que alli habitan a pasar por el interior
de otras viviendas para salir de la vivienda o entrar a ésta.

Por lo tanto, si la vivienda es habitada por mas de un hogar, llene la parte correspondiente al Médulo de
Vivienda y Servicios en el hogar nimero uno (1). Antes de recolectar la informacion de los otros hogares tache
con una equis (X), desde la pregunta 1 hasta la 16 en cada caso.

Seguidamente se detalla la manera correcta de llenar el cuestionario, asi como los conceptos y
definiciones que usted debe utilizar en cada una de las preguntas.
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Pregunta 1. TIPO DE VIVIENDA.

1. Tipo de vivienda
Casa independiente . . ................. O1
Enfilaocontigua..................... 02
En edificio (condominio o apartamento) .... O3
TUQUIO . ot O4
Otro (0]
(especifique)

Con esta pregunta usted debe identificar el tipo de vivienda, marcando con una equis (X) el circulo que
corresponda. Si es “otro” el tipo de la vivienda, especifiquelo en el espacio destinado para ello.

a. Casa independiente: es la vivienda que ha sido
construida siguiendo un disefio funcional, estructural o
arquitectonico preconcebido en término de residencia.

Se trata del aposento o conjunto de aposentos situados
en una casa de una o mas plantas y que han sido
construidos con materiales de larga duracién, como

b =
- --. U‘.pll'r &
cemento, piedra, block, ladrillo, madera, etc, no |_]'] mm! ]
| )
h %

By |

importando su estado actual. Incluye también los
apartamentos y condominios de una planta y los
ranchos que son usuales en las zonas célidas. Para ser
clasificadas como “independiente”, debe estar separada
de las otras viviendas (por lo _menos un metro de
distancia) por sus cuatro lados.

L =

.S_,-..
- N =

b. En fila o contigua: tiene las mismas
3 caracteristicas que la anterior, excepto que
Ll i se encuentra seguida de otras, es decir en

. fila o contigua a las otras viviendas, aunque
esté unida a las otras por s6lo uno de sus
lados.

c. En edificio (condominio o apartamento de alto): en
esta categoria se incluyen aquellas viviendas que
forman parte de un edificio de dos o mas pisos. Pueden
ser edificios de apartamentos, de condominios o una
vivienda que ha sido convertida en apartamentos. La
estructura debe contener dos o mas viviendas y tener
entrada independiente a través de un pasillo, escalera u
otro espacio comun.
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d. Tugurio: es aguel recinto construido con materiales de
desecho tales como cartén, tablas, latas viejas, telas.
Este tipo de vivienda se construye, por lo general, con
el fin de responder a una necesidad inmediata de
albergue y se encuentra ubicada en las orillas de los
puentes de los rios, en los alrededores de las ciudades
(anillos de miseria) o en terrenos invadidos de
propiedad del Estado o propiedad privada, e inclusive
se presentaran situaciones donde los terrenos se les
alquilen para la construccién del recinto.

e. Otro: marque esta casilla cuando se encuentre con viviendas que no se adapten a las categorias
anteriores, y describa el caso especifico. Por ejemplo, las viviendas méviles como: carros-casa, barcos,
etc., o viviendas eventuales como: edificios o locales permanentes normalmente destinados a otras
funciones y que originalmente no se hicieron para albergar a personas; se refiere esto, a un aposento o
conjunto de aposentos usados como casas para vivir dentro de talleres mecénicos, bodegas, establos,
fabricas, garajes, almacenes, pulperias, oficinas, casetas de guardas, etc., o locales que por su
configuracion se pueden adaptar como viviendas y se estan utilizando en esa forma el dia de la
entrevista. Aqui se puede mencionar un autoblis abandonado o un refugio natural.

Pregunta 2. TENENCIA DE LA VIVIENDA.

2. ¢Estavivienda ...
...es propia totalmente pagada? .......... O:1
...es propia pagando a plazos? . .......... 02}
.esalquilada? .. ............. . ... ..., O3/ Mensualidad
..estdenprecario? .............. ... ... 04
Otra (cedida, prestada) ............... Os

Esta pregunta tiene la finalidad de conocer las condiciones que rigen la ocupacioén de la vivienda. Sila

opcion es "Otra" usted debe especificar la forma de ocupacion. Marque con una equis (X) la opcién que
corresponda.

a. Propia totalmente pagada: es la vivienda que pertenece a alguno de los miembros del hogar y que se
encuentra libre de pago por concepto de préstamo o hipoteca sobre la propiedad.

b. Propia pagando a plazos: es la vivienda que pertenece a alguno de los miembros del hogar y que no
estd completamente pagada, sino que requiere de pagos mensuales por concepto de préstamo o
hipoteca sobre la propiedad. En este caso debe preguntar por el monto pagado mensualmente y por la
entidad que financi6 la compra de la vivienda y anotarlo en el espacio correspondiente.

c. Alquilada: se refiere a aquellas viviendas en las que sus habitantes pagan una cantidad de dinero por
residir en ella. Anote en colones el monto mensual pagado por alquiler.

d. En precario: se incluyen en esta categoria las viviendas construidas o ubicadas en terrenos que han sido
ocupados sin hacer uso de los mecanismos legales establecidos. Comunmente se conoce como “toma
de tierras”, por tanto la vivienda puede ser construida por sus habitantes pero al estar en un terreno que
no les pertenece, ésta no puede ser considerada como “propia”, ademas incluye la toma ilegal de
viviendas ya construidas, pero que por circunstancias especiales, estaban desocupadas desde cierto
tiempo atrds. Generalmente es el caso de viviendas expropiadas o viviendas que una empresa o
institucién construy6 para sus empleados, y posteriormente ya no se utilizaron mas.
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e. Otra (cedida o prestada): marque esta opcion si se le presenta alguna otra forma de tenencia no
contemplada anteriormente. Un ejemplo de esta categoria es la vivienda cedida o prestada, que no
pertenece a ninguno de los habitantes de la vivienda, y no deben efectuar ninglin pago por residir en ella;
en la mayoria de los casos las viviendas son cedidas por razones de trabajo, parentesco, etc.

TENGA PRESENTE QUE:

Si la forma de tenencia de la vivienda es "Propia pagando a plazos" o "Alquilada”,
solicite al informante el monto en colones que deben pagar mensualmente.

¢ 2 5 0 0 O

Pregunta 3. MATERIAL PREDOMINANTE DE LAS PAREDES EXTERIORES.

3. ¢Cual es el material predominante en las paredes exteriores?
Block o ladrillo . . ..........cooiiii ™1
ZOCAl0 . . O2
Madera . ....... . e O3
Prefabricado ............... .. ... ... ... ... ... Oa
Otro Os

(especifique)
Materialdedesecho . . ........... ... ... ... ..... Os

Con esta pregunta se quiere determinar cual es el material predominante en las paredes exteriores de la
vivienda, es decir, aquel material que cubre o constituye la mayor area o superficie de ellas, segun usted
pueda apreciar en la fachada, costados y parte trasera de la vivienda.

a. Block o ladrillo: comprende todos aquellos materiales
cementados y repellados como el ladrillo, el block o bloque,
concreto chorreado, piedra, etc. Incluye también las
paredes exteriores hechas de adobe o bahareque que
hayan sido cementadas. No incluye paredes prefabricadas
gue hayan sido cementadas.

L i v —

— "..I-'\. . , . . ,
s ™I b. Zobcalo: se incluyen bajo esta categoria la

| | Ll '_: .:__5:.:-"" paredes que tienen una base de cemento y

[l 1] St I 2 H"__'_,, el resto de madera.

el || T e Thr1

e L T
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c. Madera: cuando el material que predomina en las

paredes exteriores es madera de cualquier clase

(puede ser forrada o no).

e. Otro: en el caso en que el material predominante
no corresponda a ninguna de las opciones
anteriores, por ejemplo, adobe-bahareque, paja,
bambu, latas de zinc, palma, lamina de Fibrolit o
PANELEX etc, marque la opcion "Otro" y
especifique el tipo de material en el espacio
correspondiente.

d.

f.

Prefabricado: corresponde a las baldosas de
concreto que se adquieren ya fabricadas y que
juntas conforman las paredes. Son sostenidas por
postes 0 columnas que tienen un canal donde se
insertan las baldosas. Las verticales se colocan una
junto a la otra y forman paredes mas delgadas que
las de block.

Material de desecho: paredes edificadas con base
en elementos ya usados o poco durables como:
carton, laminas de metal viejas, sacos, plastico, etc.

Pregunta 4. MATERIAL PREDOMINANTE EN EL TECHO.

4. ¢Cual es el material predominante en el techo?
Laminademetalozinc .......... ... ... ... .... O1
Fibrocemento . . ... O2
Otro O3

(especifique)
Material de desecho . . .. ...oovoeee e O4

a. Laminas de metal o zinc: Son las conocidas
ldminas de zinc o hierro galvanizado que
constituyen la manera mas comun de techar las
viviendas en Costa Rica. Existe la posibilidad de
que usted encuentre una casa donde las tejas
s6lo constituyen un elemento decorativo, y bajo
ellas estén las laminas de zinc; de ser éste el
caso, marque esta opcién. Ante tal posibilidad,
indague con el propio residente de la vivienda o
INFORMANTE.
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c. Otro: aqui se debe incluir cualquier otro material
como paja, palma, teja, losa o placa de
concreto (como es el caso de las placas que
separan los pisos de un edificio), etc. Si este es
el caso especifiquelo en la linea prevista para
ello.

= .I . f b = b

Fibrocemento: como su nombre lo indica, este es
un material hecho a base de una mezcla de
cemento que se comprime para formar laminas de
diversos tamafios y formas. Generalmente lo
encontrara en forma de teja o en laminas onduladas.
Es del mismo material del FIBROLIT o PANELEX (y
otras marcas) pero de menor grosor. Ademas se
incluye aqui el denominado asbesto-cemento.

d. Material de desecho: techo construido con base en
elementos usados o poco durables como cartédn, latas
= viejas, sacos, etc.
Pregunta 5. CIELO RASO.
5. ¢Laviviendatiene cielo raso?
Sl O1 NO ot O2

En todas las viviendas, excepto las que tienen techo construido con material de desecho se debe
preguntar si tienen cielo raso. Este consiste en una placa de tablas, internit o fibrolit, durpanel u otro
material, que se coloca dentro de la vivienda a cierta distancia del techo y que sirve de aislante. Se
considera que tiene cielo raso cuando este se encuentra en la mayor parte de la vivienda.

—_— ¢
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Pregunta 6. MATERIAL PREDOMINANTE EN EL PISO.

6. ¢Cual es el material predominante en el piso?
Mosaico, cerdmica, terrazo .etc. . . ................. O:
Cemento (lujadoono) . ............ ... O
Madera ........... O3
Otro 04
(especifique)
No tiene (pisodetierra) ......................... Os

Aqui usted tiene que registrar el material de los pisos de la mayoria de los aposentos, cuartos o
dormitorios de la vivienda, es decir, el material que cubre la mayor parte del piso de la vivienda.

a. Mosaico-cerdmica-terrazo: marque esta opcién
cuando la mayoria de los pisos son de mosaico,
ceramica o terrazo tomando en cuenta en esta
clasificacion lo que se conoce como terrazo,
terracin, paladiana, ladrillo o ceramica que se
colocan sobre un planché de concreto. También
se incluyen los pisos de mosaico cubiertos por
alfombra o material vinilico.

b. Cemento (lujado o no): marque esta opcion
cuando el material que predomina suele ser un
planché de cemento ya sea en forma rustica o
cuando se emplea ocre (rojo, verde), lujando o
afinando la superficie. Incluya las viviendas
alfombradas o con piso vinilico sobre cemento.

c. Madera: marque esta opcién cuando el material
gue predomina en el piso es la madera, no
importa la combinacién que se haya usado ni la
forma, por ejemplo el parquet. Se incluye
ademas pisos de madera cubiertos por alfombra
o material vinilico.

d. Otro: como ocurre con las otras preguntas examinadas hasta ahora, también se deja abierta la
posibilidad de que el MATERIAL PREDOMINANTE en el piso sea de otro tipo, por ejemplo: madera o
ladrillo puesto directamente sobre tierra, etc. Si este es el caso especifique el tipo de material.

e. No tiene (piso de tierra): puede ser que el piso de la VIVIENDA sea de tierra, es decir, que no haya

sobre ella ningdn material artificialmente construido. En este caso, marque la opcién "No tiene” (piso de
tierra).

TENGA PRESENTE QUE:

Si los pisos estan alfombrados o cubiertos con vinil debe anotar el material base: madera terrazo,
cemento.
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Pregunta 7. ESTADO DE LAS PAREDES EXTERIORES, EL TECHO Y EL PISO.

7. Estado de...
MALO REGULAR BUENO
...las paredes exteriores . . . ... .. O1 O2 O3
..eltecho? ................. @)1 O2 O3
.elpiso? ... .. O1 O2 O3

En cada caso, usted debe hacer una apreciacion que le permita juzgar en qué estado se encuentra el
material predominante en las paredes, el techo y el piso de la vivienda. Para esto es necesario establecer los
siguientes criterios para que su juicio coincida, en la medida de lo posible, con el de sus compafieros
entrevistadores.

a. MALO: cuando los materiales presentan mucho deterioro o dafio estructural que requiere de una
sustitucion parcial o total de las areas afectadas (bases hundidas o podridas, grietas, huecos, etc.), lo
cual constituye un peligro inminente para los habitantes de la vivienda, pues los deja a merced de la
lluvia, el viento, derrumbes u otros posibles percances que atentan contra su bienestar.

b. REGULAR: cuando los materiales presentan algun deterioro o defecto estructural, que requiere
alguna reparacion (tablas dafiadas, ladrillos faltantes, pequefas grietas, etc). Sin embargo, esto no
constituye un peligro inminente para los residentes de la vivienda.

c. BUENO: cuando los materiales no presenten ningun deterioro (grietas, huecos, hundimientos, etc.)
ni tampoco tengan fallas estructurales.

TENGA PRESENTE QUE:

Al hacer la clasificacion del material es importante tomar en cuenta la apreciacion del informante ya que
él puede conocer detalles que no se pueden apreciar a simple vista.

Es posible que a simple vista los materiales predominantes, tanto en las paredes exteriores como en
el piso y en el techo de la vivienda, den la impresion de encontrarse en buen estado. Por eso, conviene
que usted no se confie en observaciones superficiales y que trate de indagar con los mismos informantes
si existen problemas con los materiales.

EJEMPLO 1:

En algunas viviendas, fendmenos naturales como temblores y terremotos han producido grietas en las
paredes, muchas de ellas superficiales solamente, y en algunos casos las familias han pedido la evaluacion
de algun ingeniero o experto en construccién para saber si esos dafios aparentes son serios o no. Si el
dictamen técnico ha sido claro en expresar que Unicamente son rajaduras sin importancia, que lo Unico que
requieren es una reparacion superficial, mas que todo para que no se vea "feo"; usted puede calificar el
estado como bueno.

EJEMPLO 2:

Si el criterio del arquitecto o ingeniero fue que deben hacerse reparaciones de alguna consideracion o
reparaciones estructurales, como cambiar o reforzar columnas, materiales, etc., debido a que los moradores
corren peligro; usted debe calificar el estado como malo.
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Pregunta 8. NUMERO DE APOSENTOS SOLO PARA DORMIR.

8. ¢Cuantos cuartos so6lo para dormir tiene esta

vivienda?
N cuartos ................

Esta pregunta ha sido disefiada para conocer el nimero de cuartos que tienen las viviendas so6lo para
dormir, incluyendo el cuarto de la servidora doméstica. En las casillas abiertas colocadas al lado derecho de
esta pregunta, usted debe registrar el dato utilizando siempre dos digitos.

Si la vivienda consta de 1 Unico aposento el cual es utilizado ademas para dormir, debe anotar N°

cuartos = 0|0

Pregunta 9. TOTAL DE APOSENTOS.

9. Sin contar bafos, pasillos ni garaje, ¢cuantos
aposentos, en total tiene esta vivienda?

N° aposentos ...........

El total de aposentos de la vivienda estara dado por el nimero de cuartos (reportado anteriormente) mas
el total de otros aposentos de la vivienda, cuyos habitantes usan para diferentes fines: cocinar los alimentos,
comer, descansar, recibir visitas, ver television o escuchar radio, etc.

Para que un aposento sea considerado como tal, debe ser un area de la vivienda separada de otra, por
paredes 0 separaciones permanentes, y provisionales o facilmente movibles como cortinas, muebles, u otra
separacion que no forma parte de la estructura de la vivienda. También puede constituir un aposento
aquellas areas diferenciadas por desniveles, ain cuando no haya paredes que los divida, pero se distingue
por una o mas gradas dentro de la vivienda. En el campo o zonas rurales se debe tener especial cuidado, ya
que es posible encontrar que la cocina es una construccion "separada” del resto de la vivienda. En este caso,
tdmela como parte integrante de ella y an6tela como un aposento mas.

Se incluye como aposento: dormitorio, sala, cocina, comedor, antecomedor, sala de television, cuarto
de estudio, cuarto para el servicio doméstico.

Debe excluir de la enumeracion los aposentos o piezas de la vivienda que se utilizan con fines
exclusivamente profesionales, comerciales, industriales o de servicio, tales como bufetes o consultorios,
oficinas, tiendas, pulperias o abastecedores, barberias o peluquerias, talleres, etc. También excluya los corre-
dores, porches, cuartos de bafio, patios de luz, cocheras o garajes, cuarto de pilas, pasillos, bodegas.

TENGA PRESENTE QUE:

Existen viviendas de un solo aposento el cual es utilizado para diferentes fines. Usted debera anotar los
datos de acuerdo a las siguientes situaciones:

a) Exclusivamente para dormir: anote que la vivienda posee 0 1 cuartosy | O 1
aposentos.

b) Dormir, cocinar, comer, recibir visitas: anote que la vivienda posee 0 0 cuartos

01 aposentos

¢) Dormir, cocinar, comer, recibir visitas y ademas se utiliza con fines comerciales profesionales,
industriales o de servicios: anote que la vivienda posee

0 0 cuartos y 0 1 aposentos.
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En este caso la anotacion debe quedar asi:
e I

0 2 N. cuartos

0 4 N. aposentos

| J FERRER Notese que no se considerd el corredor, el servicio
sanitario, ni el area destinada al bazar.

| o ——

Pregunta 10. ABASTECIMIENTO DE AGUA.

10. ¢Estavivienda se abastece de agua por...
...tuberia dentro de la vivienda? . . . ................ O1
...tuberia fuera de la vivienda,
pero dentro del lote o edificio? .................. O2
...tuberia fuera del lote o edificio? ................. O3
No tiene agua portuberia . .. ................... O4

Esta pregunta pretende identificar si el agua llega directamente a la vivienda por medio de una tuberia
de hierro galvanizado, plastico, bambu, etc, sin importar su origen.

a. Tuberiadentro de lavivienda: el agua llega dentro de la vivienda por medio de al menos un tubo o llave,
es decir, no es necesario salir de ésta, para abastecerse de agua.

s
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b. Tuberia fuera de la vivienda pero dentro del lote o edificio: el agua llega por cafieria dentro del lote,
propiedad o edificio pero no dentro de la vivienda. Debe ser acarreada desde el tubo o llave hasta el
interior de la vivienda.

il
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c. Tuberia fuera del lote o edificio: el agua llega a un tubo o llave publica que se ubica fuera del lote,
propiedad o edificio.



d. No tiene agua por tuberia: la vivienda se abastece por otros medios (acarreo de un pozo, rio,

lluvia, etc.).
a7
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TENGA PRESENTE QUE:

Lote - propiedad: sitio donde se ubica la vivienda y areas de patio o jardin que la rodean.

Pregunta 11. PROCEDENCIA DEL AGUA.

11. ¢El agua que consumen proviene de ...
..unacueductodel Ay A? ... ... O1
...un acueducto rural o municipal? ................. O2
LUNPOZO? o O3
..unrio, quebrada o naciente? ................... Oa
Ldluviauotro? .. Os

Con esta pregunta se determinaréa el origen del agua que se consume en la vivienda. Marque con una
(X) anicamente uno de los circulos. Si la vivienda tiene dos o0 mas fuentes de abastecimiento, anote sélo la
més usada.

Las dos primeras categorias se caracterizan porque son soluciones colectivas.
a. Acueducto del Ay A: el servicio de agua proviene de una red publica administrada por el Ay A.

b. Acueducto rural o municipal: el servicio de agua proviene de una red publica administrada por un
Comité de Acueductos Rural, la Municipalidad o una empresa de servicios publicos.

Las siguientes opciones se caracterizan porque son soluciones individuales.

c. Pozo: propio o comunitario, del pozo se extrae agua subterranea mediante el empleo de una bomba
eléctrica o manual, o bien utilizando un balde o recipiente, atado al extremo de una cuerda.
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d. Rio, quebrada o naciente: el agua se toma de un rio o quebrada y se lleva a la vivienda por acarreo o
a través de algun tipo de tuberia.

T ]
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e. Lluvia u otro: la mayor parte del agua usada en la vivienda es llovida, se ha recogido en estafiones
desde las canoas del techo, o se recibe de camiones cisterna, etc.

TENGA PRESENTE:

Una vivienda puede tener agua por tuberia sin que el origen de la misma sea un acueducto.

Pregunta 12. DISPONIBILIDAD DE SERVICIO SANITARIO.

12 . ¢Esta vivienda tiene servicio sanitario...
...conectado a alcantarillao cloaca? ............... O1
...conectado a tanque séptico? . .................. O2
..depozonegrooletrina? ....................... O3
..conotrosistema? . . ... O4
NOtiene . . .. Os

Esta pregunta permite obtener un indicador de las condiciones sanitarias del pais, para este efecto se
considera como servicio sanitario aquel espacio acondicionado dentro o fuera de la vivienda, para que en él
sus habitantes puedan realizar sus necesidades fisioldgicas.

Margue con una (X) sélo uno de los siguientes tipos de servicio sanitario:

a. Conectado a alcantarilla o cloaca: el servicio sanitario esta conectado a una red de alcantarillado o
cloaca por donde desagua.



b. Conectado a tanque séptico: el servicio sanitario se comunica con un tanque de concreto o cemento
armado, conectado a areas de drenaje. Por lo general, esta construido en el patio de la casa. Si el tanque
se encuentra conectado a la alcantarilla pablica, marque la opcién anterior: “alcantarilla o cloaca”.

c. De pozo negro o letrina: también llamado “excusado de hueco”. Consiste en un hueco sobre el cual
hay una caseta con el piso de cemento, concreto o0 madera, y un cajon que sirve de letrina hecho
también de cualquiera de estos materiales.

d. Con otro sistema: servicios sanitarios conformados por una “taza” o algin objeto que desagua en una
corriente natural de agua: acequia, zanja, rio, estero, etc.

e. No tiene: los residentes de la vivienda no disponen de ningun tipo de servicio sanitario. En este caso
las personas por lo general depositan las excretas directamente sobre el suelo, lo que comdnmente se
conoce con el término de “van al monte”.

Pregunta 13. SERVICIO DE BANO.

13. ¢Estavivienda tiene bafio?
Si ... O1—» JCcuantos?.........

Se considera que la vivienda tiene bafio cuando dispone de un lugar acondicionado de alguna manera
para lavarse o asearse el cuerpo con agua. Por lo tanto, se desea conocer si la vivienda cuenta con este
servcio. En caso afirmativo pregunte ademas por el nidmero de bafios y anételo en el espacio
correspondiente.
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Pregunta 14. TIPO DE ALUMBRADO.

14. ¢El tipo de alumbrado de la vivienda es ...
...eléctrico de servicio publico? ................... O1
...eléctrico de planta privada? .................... O2
..concanfin? ... O3
Otro? O4
(especifique)

1. Eléctrico de servicio publico: esta opcion se refiere al alumbrado de tipo eléctrico de servicio
publico, es decir, aquel tipo de alumbrado que proporcionado por entidades de servicio publico como el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), la Compafila Nacional de Fuerza y Luz, la Junta
Administrativa de los Servicios Eléctricos Municipales de Catago, Heredia, etc., las cooperativas de
electrificacion y las empresas particulares o personas que se encargan de suministrar este tipo de
servicio en forma publica a las viviendas. En tal situacidn, marque con una (X) el cédigo 1 (uno).

2. Eléctrico de planta privada: aqui debe usted anotar una equis (X) en el cédigo 2 (dos) cuando las
viviendas reciben su alumbrado de un servicio eléctrico de uso privado, proporcionado por una planta,
dinamo, etc. Se incluyen en esta categoria las viviendas que disfrutan de ese servicio debido a que sus
ocupantes trabajan en la finca, fabrica, mina, etc, que posee el servicio privado, independientemente de
gue sea gratuito o no.

3. Canfin: algunas viviendas utilizan el combustible denominado canfin para alumbrarse. En tal caso,
marque con una (X) el cédigo 3 (tres).

4. Otro: en esta opcion se clasifican aquellas viviendas que tienen un tipo de alumbrado diferente a los

anteriores (por ejemplo, con lampara de gas), en cuyo caso usted debe marcar con una (X) cédigo 4
(cuatro).

Pregunta 15. FUENTE DE ENERGIA UTILIZADA PARA COCINAR.

15. ¢Cual es la principal fuente de energia usada
para cocinar?

Electricidad . . . ......... .. .. .. . . . @)1

GaS . O2

Leflaocarbon ......... ... . . ... O3

Otro . O4
(especifique)

Ninguno (nococina) . . ........vviiinnne... Os

Marque con una (X) sélo una de las alternativas: electricidad, gas, lefia o carbén, otro, y la Ultima opcién
en aquellos casos en que los habitantes de la vivienda no cocinen, o no preparen comidas, aunque esta
cuente con cocina u otra facilidad para hacerlo. Si este es el caso marque la alternativa “Ninguno (no
cocina)”.
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Pregunta 16. ARTEFACTOS DE LA VIVIENDA. 16. ¢Tienen en esta vivienda...
Si No
Con esta pregunta se trata de identificar la existencia telefono residencial? . . .. .. .. O1 O
de aquellos artefactos que puedan pertenecer a uno o
varios miembros del HOGAR o los HOGARES en cuestion, .refrigeradora?............... Or Oe
pero que son utilizados por todos ellos. ..horno de microondas? ........ O1 Oz
. . ..ducha para agua caliente? ..... O1 OE
Se incluyen preguntas sobre la tenencia de telefono
celular y acceso a Internet con el fin de determinar el .fanque para agua caliente? ... O1 Q2
acceso que tienen las personas a las telecomunicaciones. Wavadora? oL O1 02
..tanque para almacenar agua? ..... O1 O2
wcompufadora? ... O1 0o
TENGA PRESENTE QUE: .infernet con Racsa? .............. O1r O2
] ] ..equipode sonido? ............ O1 Oz
No se consideran los artefactos que sean propiedad o1 O
. . - . 1 P
de “pensionistas”, aunque los utilicen todos los miembros ~VICROGrabaciora? ... veeeveee ! c
del hogar. .televisoracolor? ............ O1 OZ
..vehiculo (no de trabajo)? ...... O1 02

Usted debe marcar con una (X) la casilla
correspondiente a “Si”, cédigo 1 (uno), si en la vivienda A Ex 1
existe al menos uno de los artefactos mencionados, y la casilla “No”, cddigo 2 (dos), en el caso contrario.

Cada opcion debe tener una marca. En el caso de que en la vivienda exista mas de un hogar, los artefactos
de los hogares 2 (dos) 6 3 (tres),...etc., deben quedar registrados en el hogar 1 (uno).

. . ., . . .
Instituciones de Educacidon Universitaria
Se considera que se “Tiene” el artefacto cuando este se encuentra en buen estado o en condiciones de . . .
funcionar, o cuando esta descompuesto pero se tiene la intencién inmediata de repararlo. y Parau nive rsrtan a
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LISTA DE INSTITUCIONES CON CARRERAS PARAUNIVERSITARIAS AUTORIZADAS

PARAUNIVERSITARIAS ESTATALES

INSTITUCION

COLEGIO UNIVERSITARIO DE
ALAJUELA
(CUNA)

COLEGIO UNIVERSITARIO
DE CARTAGO

CARRERAS AUTORIZADAS (DIPLOMADO)

Administracion de empresas con énfasis en recursos humanos
Artes y ciencias fotogréficas

Comercio exterior

Computacion empresarial

Contabilidad y finanzas

Control de calidad

Costos de construccion y presupuestacion con CAD
Desarrollo comunal con énfasis en empresas comunitarias
Disefio interno y seguridad

Electrénica

Gestion de empresas con especialidad en comercio
Higiene ocupacional

Ingenieria de costos de construccién

Ingles

Magquinaria industrial

Navegacion maritima

Proteccidn y control ambiental

Proveeduria

Salud ocupacional

Secretariado ejecutivo bilingle

Tecnoldgico en prevencion

Turismo con énfasis en alimentos y bebidas

Administracion De Servicios Alimentarios

Agente Mercantil

Agroindustria

Direccién de empresas

Electrénica (Electrénica nuclear) y hardware de computadoras)
Empresas y actividades turisticas

Horticultura y plantas ornamentales

Investigacion criminal y seguridad organizacional
Mantenimiento de equipo biomédico

Mecanica dental

Nutricion

Optometria

Perito Agroindustrial

Programacion servicios alimentarios

Promotor turistico

Reglamento general del programa educacion comunitaria
Riego, drenaje y conservacion de suelos

Seguros

Técnicas secretariales (Adm. de oficina con énfasis en ingles)
Tecnologia textil
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COLEGIO UNIVERSITARIO
DE PUNTARENAS
(CupP)

ESCUELA CENTROAMERICANA
DE GANADERIA (ECAG)
BALSA ATENAS - ALAJUELA

INSTITUCION

CENTRO ADVENTISTA DE
ESTUDIOS SUPERIORES
ALAJUELA

CENTRO COSTARRICENSE
DE COMPUTACION (CECOSCO)

Administracion De Empresas
Administracion de empresas
Administracion de empresas pesqueras
Administracidn de negocios
Administracion hotelera

Agricultura orgénica biodiversificada
Agroindustria (frutal y hortalizas)
Apicultura

Asistencia Legal

Auditoria Interna

Computacion

Contabilidad

Cultimarinos y dulceacuicolas
Diplomado en telematica

Disefio Grafico

Electronica

Floricultura y plantas ornamentales
Horticultura

Industrializacion de Productos Apicolas
Industrializacién de recursos marinos
Inglés conversacional

Mantenimiento Industrial

Navegacion Maritima

Operaciones portuarias

Pisicultura

Produccidn industrial

Programacion en computadoras
Salud ocupacional

Secretariado ejecutivo

Secretariado ejecutivo bilinglie
Tecnologia pesquera

Turismo con énfasis en hoteleria, agencia de viajes y transporte
Utilizacion de recursos marinos

Administracion Agropecuaria
Agroecuaturismo

Agroindustria

Produccion animal

Produccién bajo riesgo
PARAUNIVERSITARIAS PRIVADAS

CARRERAS AUTORIZADAS (DIPLOMADO)

Administracion de empresas
Ciencias Secretariales

Programacion y andlisis de microcomputadoras
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ESCUELAADUANERA
BRAULIO CARRILLO
SAN JOSE

COLEGIO UNIVERSITARIO
BOSTON

ESCUELA CASTRO CARAZO

ESCUELA DE IDIOMAS Y
COMPUTACION FLORENSE

ESCUELA NACIONAL DE
COMPUTACION ELECTRONICA
(ENCE)

ESCUELA SUPERIOR DE
ADM. DE NEGOCIOS (ESAN)

ESCUELA SUPERIOR DE
CIENCIAS CONTABLES Y ADM.
DE EMPRESAS (ESCAE)
INCOSE LOS SANTOS

INSTITUTO DE ADMINISTRACION
Y DESARROLLO EMP. (IADE)

Diplomado en aduanas
Técnico en aduanas

Administracién de negocios
Administracién hotelera
Aduanas

Auditoria Interna

Ciencias secretariales y administrativas
Comercio exterior
Contabilidad

Costos Industriales

Guia turistica

Informatica

Mercadeo y servicio al cliente
Tecnologia de la computacion

Administracién de empresas
Administracién de empresas hoteleras
Administracién de negocios

Aduanas

Auditoria Interna

Ciencias secretariales y administrativas
Contabilidad

Costos Industriales

Guia turistica

Informatica

Mercadeo y Ventas

Tecnologia de la comunicacion

Administracién de empresas

Tecnologia empresarial femenina

Administracion de Negocios
Computacion electronica

Ciencias Contables
Administracién de negocios

Contabilidad
Secretariado ejecutivo en espafiol

Administracion

Administracién de Empresas
Administracion de negocios
Administracién hotelera Contabilidad
Contaduria

Inglés Conversacional

Mercadeo

Recursos Humanos

Turismo

Ventas y servicios al cliente
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INSTITUTO COSTARRICENSE
DE CIENCIAS CONTABLES Y
SECRETARIALES (INCOSE)

INSTITUTO CREATIVO

INSTITUTO DE ENSERNANZA
DE SEGUROS (IES)

INSTITUTO DE ENSENANZA
SUPERIOR
PARAUNIVERSITARIA (IESP)
DESAMPARADOS

INSTITUTO IBEROAMERICANO

INSTITUTO INTERAMERICANO
DE TECNOLOGIA (ITEC)

INSTITUTO LATINO DE ADM.
DE EMPRESAS (ILAES)
SAN ANTONIO DE HEREDIA

Contabilidad

Secretariado de la gestion ejec.
Costos industriales

Auditoria interna

Arquitectura

Decoracion de espacio interno
Disefio de interiores

Disefio de modas

Produccién de modas

Diplomado en seguros
Prevencion y control de incendios

Administracion de agencias de viajes

Administracion de agencias de viajes y op. Turistica

Administracion de empresas hoteleras
Auditoria interna

Contabilidad

Electrénica

Hoteleria

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo espafiol
Turismo

Bienes y raices
Comercio internacional
Correduria

Disefio de interiores

Administracion y gerencia
Agencia de Viajes y transportacion
Banca y mercadeo

Electrénica

Turismo con énfasis en hoteleria

Administracion de empresas
Administracién de recursos humanos
Administracién hotelera

Contabilidad

Contadores graduados

Contaduria

Mercadeo

Ventas y servicio al cliente
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INSTITUTO LATINO DE
FORMACION INTEGRAL
(ILAFORI)

BARRIO LA CALIFORNIA
ANEXO SAN CARLOS

INSTITUTOLATINOAMERICANO
DE COMPUTACION (ILAC)
ANEXO SAN CARLOS

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

(PLERUS)
BARRIO ARANJUEZ

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

HISPANOAMERICANO

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

JIMENEZ.
ANEXO SAN RAMON

INSTITUTO PROFESIONAL AVILA

INSTITUTO DE
PROFESIONALIZACION EN
CIENCIA CONTABLES MANUEL
ARAGON (IPECCO)

BARRIO AMON

Administracién de negocios
Administracion municipal

Asistente clinico dental
Contaduria

Disefio publicitario
Electrénica

Optometria

Recursos humanos
Sistemas de informacion
Técnicas de expresion oral
Técnico dental

Turismo

Administracion de empresas informatizadas
Computacion administrativa

Contabilidad informatizada

Operador de computadoras

Secretariado directivo informatico

Administracion de empresas

Contabilidad general

Imagenes médicas

Informatica

Investigacion y control de drogas

Registros médicos y sistemas de informacién en salud

Electrénica

Administracion de negocios
Auditoria interna

Contabilidad

Costos industriales

Secretariado ejecutivo en espaifiol

Administracion de empresas
Auditoria

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilinglie
Secretariado ejecutivo espariol

Administracion

Administracion de la produccién
Administracién de recursos humanos
Contabilidad

Informética

Mercadeo
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INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO

RICHARD NIXON. HEREDIA

INSTITUTO SUPERIOR DE
ADM. DE EMPRESAS (ISAE)
BARRIO LA CALIFORNIA

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENSENANZA TECNICA.
ALAJUELA

INSTITUTO TECNICO DE
ADM. DE NEGOCIOS (ITAN)

INSTITUTO TECNICO DE
EDUC. COMERCIAL DE NICOYA

INSTITUTO DE TECNOLOGIA
ADMINISTRATIVA (ITEA).
ANEXO TURRIALBA Y LIMON

Administracion de empresas
Administracion de empresas de viajes
Auditoria Interna

Ciencias contables

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo espariol
Turismo, hoteleria

Administracion de empresas
Auditoria interna

Banca y finanzas
Computacion

Contabilidad

Costos industriales

Inglés

Mercadeo y ventas

Recursos Humanos
Secretariado ejecutivo esparfiol

Administracion de empresas
Auditoria Interna

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo espafiol

Administracion de empresas
Administracion de negocios
Administracion hotelera
Computacion

Contabilidad

Electrénica

Electrotecnia

Mercadeo y ventas
Recursos materiales
Secretariado en espaifiol

Administracion de empresas

Ciencias contables

Especialidad en auditoria interna
Informatica

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado ejecutivo en espafiol

Técnico en programacion de computadoras

Administracion de negocios con énfasis en contabilidad
Administracion hotelera

Aduanas

Asistente dental

Auditoria interna

Ciencias secretariales y administrativas

Comercio exterior

Computacion
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PARAUNIVERSITARIO AMERICAN
BUSINESS ACADEMY (ABA)

PARAUNIVERSITARIO
DEL ISTMO S.A.

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
ALAJUELENSE

INSTITUTO DE CIENCIAS
CONTABLES Y AGROPECUARIAS
(INCOA)

INSTITUTO PANAMERICANO DE
ADMINISTRACION E INGENIERIA
(IMPAI)

Contabilidad

Costos industriales
Gestion administrativa
Guia turistica
Higienista dental
Informéatica

Mercadeo y ventas

Administracion de empresas

Administracion de empresas turisticas con énfasis en agencias de viajes

Administracion hotelera
Auditoria interna

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo bilinglie
Secretariado ejecutivo espaiiol
Turismo

Administracién de empresas
Ciencias secretariales bilingilie
Ciencias secretariales en espafiol
Contabilidad

Administracidn de negocios
Administracién de recursos humanos
Administracién de recursos materiales
Contabilidad

Inglés

Mercadeo y ventas

Presupuesto

Turismo

Administracion bancaria
Contabilidad

Finanzas

Operador turistico

Secretariado de la gestion ejecutiva

Administracién bancaria

Administracion comercial

Administracién funcional y contabilidad
Administracién funcional y mercadeo
Administracién funcional y recursos humanos
Administracion industrial

Administracion industrial

Control de calidad

Control de calidad

Gestion de compras

Informatica industrial

Supervision de la produccion en tecnologia de la impresion
Supervision de produccidn y tecnologia industrial
Tecnologia de la impresion

Transporte y seguridad vial
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INSTITUTO INTERNACIONAL
DE MERCADEO

INSTITUTO PROFESIONAL DE
EDUCACION DE TURRIALBA

INSTITUTO DE ENSENANZA

SUPERIOR PARAUNIVERSITARIA.

BARRIO ESCALANTE

UNIDAD ACADEMICA
CENTROAMERICANA (UNACE)

COLEGIO UNIVERSITARIO
INDEPENDIENTE (CUI).
DESAMPARADOS - LIMON

INSTITUTO DE CIENCIAS
CONTABLESY
AGROPECUARIAS (INCOA).

SAN ANTONIO-DESAMPARADOS

INSTITUTO DE SERVICIOS
EDUCATIVOS S.A.
(ISESA).

SAN RAMON

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
SELLEY

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
SAN AGUSTIN.
BARRIO LUJAN

INSTITUTO DE FINANZAS FOREZ
INSTITUTO SUPERIOR DE

ELECTRONICA Y COMPUTACION
(ISEC)

Administracion de empresas
Comercio internacional
Mercadeo

Contabilidad
Secretariado comercial

Administracion de agencias de viajes
Administracion de empresas
Administracion de empresas hoteleras
Auditoria interna

Comercio internacional

Computacion

Finanzas

Operador turistico

Turismo

Administracion gerencial de empresas
Guia turistica

Informatica bilingtie

Inglés

Mercadeo y ventas

Publicidad

Secretariado ejecutivo bilingle
Secretariado en espafiol

Contabilidad
Secretariado ejecutivo

Contabilidad

Administracion de empresas
Contabilidad

Informatica

Inglés conversacional
Secretariado bilingiie

Disefio de modas
Administracion
Contaduria
Operaciones bancarias
Electrénica

Espiritu empresarial

Pequefia empresa
Computacion
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INSTITUTO FLORENSE DE
EDUCACION ACADEMICA (IFESA)

INSTITUTO TECNICO PROFESIONAL

PARAUNIVERSITARIO (ITP)

COLEGIO UNIVERSITARIO
PARAEL RIEGO Y EL
DESARROLLO DEL
TROPICO SECO

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
WALT WHITMANN

INSTITUTO HOLISTICO GAIA

INSTITUTO INTERAMERICANO
DE TECNOLOGIA

INDUSTRIAL Y
ADMINISTRACION

INSTITUTO DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO DE SERVICIO AL
CLIENTE (INDESC)

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENSENANZA
PARAUNIVERSITARIA
COSTA RICA

COLEGIO UNIVERSITARIO DE
LIMON

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
LOYOLA

INSTITUTO DE CAPACITACION Y

FORMACION INTEGRAL S.A. (ICAFI)

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
DEL NORTE MANFRED VARGAS

Ciencias contables
Secretariado ejecutivo
Secretariado ejecutivo bilingle
Recursos Humanos

Organizacion deportiva
Administracion Municipal
Salud Ocupacional
Contabilidad

Pequefa y mediana empresa

Gerencia en Agroecoturismo

Cultura Fisica

Masoterapia

Control de calidad
Produccion Industrial

Ingenieria

Administracion de empresas
Contabilidad

Auditoria interna

Informatica

Secretariado ejecutivo bilingte
Secretariado ejecutivo en espafiol

Administracién vial
Contabilidad

Topografia

Informatica

Administracion de negocios

Gestion de empresas deportivas
Salud laboral

Informatica

Administracion de negocios
Contaduria
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LISTA DE UNIVERSIDADES AUTORIZADAS

UNIVERSIDADES ESTATALES

INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTARICA

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

UNIVERSIDAD NACIONALAUTONOMA

UNIVERSIDADES PRIVADAS

ESCUELA DE AGRICULTURA DEL TROPICO HUMEDO (EARTH)

INSTITUTO CENTROAMERICANO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS (INCAE)

UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA (UNADECA)
UNIVERSIDAD ALMA MATER
UNIVERSIDAD AMERICANA (UAM)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA (UACA)
COLEGIO ACADEMICO
COLEGIO ANDRES BELLO
COLEGIO DE ARTES PLASTICAS
COLEGIO LEONARDO DA VINCI
COLEGIO SANTA PAULA
COLEGIO STVDIUM GENERALE COSTARRICENSE
ESCUELAAUTONOMA DE CIENCIAS MEDICAS DE CENTROAMERICA
COLEGIO INIGO DE LOYOLA

UNIVERSIDAD AUTONOMA MONTERREY (UNAM)
COLEGIO DE MONTERREY

UNIVERSIDAD BIBLICA LATINOAMERICANA

UNIVERSIDAD BRAULIO CARRILLO

UNIVERSIDAD CATOLICAANSELMO LLORENTE Y LA FUENTE (UALLA)
UNIVERSIDAD CENTRAL COSTARRICENSE (UCC)

UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA DE CIENCIAS EMPRESARIALES (UCEM)
UNIVERSIDAD CONTINENTAL DE LAS CIENCIAS Y ELARTE
UNIVERSIDAD CRISTIANA DEL SUR

UNIVERSIDAD CRISTIANA INTERNACIONAL S.A.

UNIVERSIDAD DE CARTAGO FLORENCIO DEL CASTILLO (UCA)
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS MEDICAS

UNIVERSIDAD DE IBERO AMERICA (UNIBE)

UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS Y ELARTE DE COSTA RICA
COLEGIO SAN AGUSTIN
COLEGIO MONTREAL

UNIVERSIDAD DE SAN JOSE
(SEDE LIBERIA, NICOYA'Y CIUDAD QUESADA)

UNIVERSIDAD DEL DISENO (UDISENO)

UNIVERSIDAD DEL TURISMO
UNIVERSIDAD DEL VALLE
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UNIVERSIDAD EMPRESARIAL DE COSTA RICA
UNIVERSIDAD EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS SAN MARCOS (USAM)
UNIVERSIDAD EVANGELICA DE LAS AMERICAS

UNIVERSIDAD FEDERADA DE C.R. (UNIFE)
SAN JUDAS TADEO
SANTO TOMAS DE AQUINO

UNIVERSIDAD FIDELITAS (UFIDELITAS)

UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA (UH)
COLEGIO SAPIENTIA
(SEDE EN PUNTARENAS)

UNIVERSIDAD INDEPENDIENTE DE COSTA RICA (UNICORI) ANTES JOAQUIN GARCIA MONGE

UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE COSTA RICA (UICR)

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LAS AMERICAS (UIA)
(SEDE EN SAN ISIDRO DEL GENERAL)

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SAN ISIDRO LABRADOR (UISIL)
(SEDE QUEPOS, BUENOS AIRES Y GRECIA)

UNIVERSIDAD ISAAC NEWTON
UNIVERSIDAD JUAN PABLO I
UNIVERSIDAD LA SALLE (USALLE)

UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA (UNILAT)
COLEGIO LATINUM

UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA (ULACIT)
UNIVERSIDAD LIBRE DE COSTA RICA (ULICORI)

UNIVERSIDAD LIBRE DE DERECHO
ESCUELA LIBRE DE DERECHO

UNIVERSIDAD MAGISTER
COLEGIO MAGISTER

UNIVERSIDAD METROPOLITANA CASTRO CARAZO (UNCA)

UNIVERSIDAD PANAMERICANA (UPA)
COLEGIO JUSTINIANO
(SEDE EN SAN CARLOS)

UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL (UCI)
UNIVERSIDAD PARA LA PAZ (UPAZ)

UNIVERSIDAD SAN JUAN DE LA CRUZ

UNIVERSIDAD SANTA LUCIA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD VERITAS (UVERITAS)
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C. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD ECONOHICA
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