
1.- 8.-

1 Mucho mejor 4 Peor

2 Mejor 5 Mucho peor
1 Sí 3 No

3 Igual 6 No Sabe
2 Igual 4 No Sabe

2.- 9.-

1 Mucho mejor 4 Peor 1 Sí

2 Mejor 5 Mucho peor 2 No 

3 Igual 6 No Sabe 3 No Sabe

4 No tiene ingresos
3.-

10.-

1 Mucho mejor 4 Malas
1 Mucho mejor 4 Peor

2 Mejor 5 Muy malas
2 Mejor 5 Mucho peor

3 Iguales 6 No Sabe

ENCUESTA NACIONAL SOBRE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR
S  Ó  L  O     P  A  R  A     P  E  R  S  O  N  A  S     D  E     1 8    A  Ñ  O  S     Y     M  Á  S

NÚMERO DE 
RENGLÓN 

FOLIO NÚM.
VIV.SEL.

HOGAR

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Lea las opciones, escuche  y marque el código adecuado)

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

Comparada con la situación económica que SU FAMILIA TENÍA 
HACE 12 MESES ¿cómo cree que es su situación en este 
momento?

¿Cómo describiría usted SU SITUACIÓN económica comparada con la 
de HACE 12 MESES?

¿Y cómo cree usted que será SU SITUACIÓN económica DENTRO 
DE 12 MESES respecto de la actual?

HOGAR
MUDADO

CONTROL NÚMERO DE 
VISITA

Comparando la SITUACIÓN ACTUAL del país con la de 
HACE UN AÑO ¿Cree este MOMENTO adecuado para que la 
población en general realice compras tales como muebles, televisor, 
lavadora, otros aparatos electrodomésticos, etc...?

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

¿ACTUALMENTE USTED está en posibilidades de AHORRAR alguna 
parte de sus ingresos?
(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

¿Cómo considera usted que serán las condiciones para AHORRAR  
DENTRO DE 12 MESES ?
(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

g
3 Igual 6 No Sabe

11.-

4.-

1 Se incrementarán en porcentaje más elevado

1 Mucho mejor 4 Peor 2 Se incrementarán en el mismo porcentaje

2 Mejor 5 Mucho peor 3 Se incrementarán en un porcentaje más bajo

3 Igual 6 No Sabe 4 Permanecerán igual

5 Disminuirán un poco
5.-

12.-

1 Mucho mejor 4 Peor
1 Se incrementará mucho

2 Mejor 5 Mucho peor
2 Se incrementará poco

3 Igual 6 No Sabe
3 No cambiará

6.- 4 Disminuirá poco

5 Disminuirá mucho

1 Mucho mejor 4 Peor

2 Mejor 5 Mucho peor
13.-

3 Igual 6 No Sabe

7.- 1 3 Probablemente no

2 Posiblemente 4 No

14.-

1 Mucho mejor 4 Peor

2 Mejor 5 Mucho peor 1 3 Probablemente no

ATENCIÓN: Las siguientes preguntas se aplican sólo en los
segundos trimestres (abril, mayo y junio)

¿Cómo describiría usted la situación económica del PAÍS HOY EN 
DÍA comparada con la de HACE 12 MESES?

¿Cómo considera usted que será la situación económica del PAÍS 
DENTRO DE 12 MESES respecto de la actual?

¿En ESTE MOMENTO cómo considera usted la posibilidad de  
comprar ropa, zapatos, alimentos, etc... con respecto al   AÑO 
PASADO?

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

¿Cómo considera usted que será la situación económica de SU 
FAMILIA DENTRO DE 12 MESES , respecto a la actual?

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Pase a la Preg. 8)

¿Comparando lo que está pasando ahora, cree usted que LOS 
PRECIOS EN LOS PRÓXIMOS 12 MESES ?

¿Cree usted que el NIVEL DE DESEMPLEO EN EL PAÍS EN LOS 
PRÓXIMOS 12 MESES... ?

¿Está usted planeando COMPRAR un AUTOMÓVIL en los 
PRÓXIMOS 2 AÑOS?

¿Está usted planeando COMPRAR o CONSTRUIR UNA CASA en los 
PRÓXIMOS 2 AÑOS?

Definitivamente sí

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

(Lea  las opciones, escuche y marque el código adecuado)

Definitivamente sí

3 Igual 6 No Sabe 2 Posiblemente 4 No
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