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1- INSTRUCCIONES CRITICA Y CODIFICACION

Este documento contiene las pautas a seguir para una correcta critica y codificacién del formulario de la Encuesta
Anual de Comercio — EAC, léalas cuidadosamente antes de proceder con esta labor. Siga las indicaciones, las
dudas que no puedan ser resueltas en este contexto, consultelas en los documentos que aqui se mencionan, o
aclare con su superior inmediato antes de tomar cualquier decision.

La etapa de critica y codificacién de los formularios se realiza después de la recepcién del formulario diligenciado
por la empresa (fuente) a fin de verificar consistencia y codificar los datos. El objetivo primordial, es dejar la
informacion consistente de acuerdo con los pardmetros establecidos en el presente instructivo, para su posterior
captura en el sistema de los formularios recolectados en medio fisico, comprender mejor el proceso de analisis de
informacion realizado en el aplicativo Web y dar asi una adecuada asesoria a las fuentes durante el
diligenciamiento del formulario. La calidad de los resultados de la investigacién depende en gran medida del
desempefio del monitor.
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1.1 GRAFICO 1: ACTIVIDADES DEL CRITICO-MONITOR - EAC

Conocer y aplicar la
metodologia de la
investigacion, las
instrucciones de

diligenciamiento, de critica,
de novedades y el manual
de usuario del sistema

Apoyar el Operativo:
realizar el seguimiento a las Notificar y asesorar:
empresas asignadas, contactar, entregar
verificar y completar los formularios y notificar alas
soportes de las empresas en fuentes, asesorarlas para
deuday con novedad, garantizar el diligenciamiento
ejecutar responsable y de los formularios acorde
oportunamente las con las instrucciones.
actividades encomendadas

ACTIVIDADES
DEL CRITICO -

MONITOR
EAC

Digitar y depurar: actualizar

las fechas del control Precritica: verificar la

actualizacion de los datos
prediligenciados, realizar y
analizar los chequeos de
diligenciamiento, critica, y
variaciones anuales;
asesorar a la fuente para
completar la informacién
omitida, corregir los errores y
completar observaciones.

operativo, grabar los

formularios fisicos, revisar la
consistencia entre la ficha

de variaciones (analisis

horizontal y vertical), los

chequeos y las

observaciones. Grabar

completamente el informe de
novedades

Criticar y codificar: asignar
los cadigos faltantes, validar
las observaciones de los
chequeos y variaciones
fuera de rango. Analizar el
comportamiento de las
variables sectoriales,
solicitar a la fuente
correcciones y aclaraciones
necesarias.

Fuente: Encuesta Anual de Comercio

1.2. CRITICA DE INFORMACION

Consiste en la verificacion del correcto diligenciamiento, analisis y correccion de la totalidad del formulario, por
parte del monitor mediante la aplicacion de las instrucciones del manual de critica de la encuesta; se realiza en
dos etapas:

Pre critica: mediante este proceso se busca garantizar el correcto diligenciamiento del formulario, el cual ha sido
diligenciado previamente por la fuente. Para los formularios diligenciados en medio fisico esta labor se realiza
sobre el formulario borrador, finalizada la pre critica se transcribe el formulario al original, el cual es entregado al
DANE, junto con el formulario borrador. En los formularios diligenciados via Web, parte de los chequeos de critica
los contiene el aplicativo y se activan durante la captura del formulario, la revisién la complementa el monitor
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mediante el seguimiento del diligenciamiento y la asesoria que se suministra a la fuente durante dicho proceso.
Finaliza con la ejecuciéon de la opciéon “Enviar informacion al DANE”, la informacién del formulario debe ser
completa, consistente y contener las observaciones requeridas por el monitor para realizar la critica de informacién
completa.

Critica: este proceso se realiza a través del aplicativo de captura de la encuesta. Los formularios pre-criticados en
medio fisico, deben ser grabados para iniciar el proceso. La critica consiste en la verificacion de la consistencia de
informacion y el analisis de las variaciones segun instrucciones de critica, se trata de realizar un completo analisis
de consistencia y validacion de informacién, busca finalizar la critica que se inicid en el proceso anterior. Este
proceso se debe iniciar lo mas pronto posible, inmediatamente la fuente envia la informacion al DANE.

1.2.1. Instrucciones de precritica y critica de informacion:

Instrucciones generales:

v

Para realizar un adecuada labor el monitor debe tener perfecto conocimiento de:

- Las instrucciones de diligenciamiento del formulario.
- Las normas establecidas en este manual de critica.
- La metodologia de la encuesta y demas documentacion técnica de la EAC.

- Conocer perfectamente el funcionamiento del sistema de procesamiento de la encuesta descrito en el manual
del usuario del sistema de la encuesta

El conocimiento y manejo de las herramientas mencionadas garantizan la unidad de criterios y el éptimo
desempefio del monitor durante el proceso.

Para iniciar el proceso de pre-critica y para la critica de informacion de las empresas que rindieron informacion
en el periodo anterior, se debe contar con la informacién tanto del periodo actual como del afio anterior.

Cuando se presenten dudas no contempladas en este manual y el monitor no tenga bases ni argumentos
suficientes para tomar una decisiéon adecuada, hagalo saber al coordinador para analizar el caso y determinar
la norma a seguir; no recurra a personas que no estén vinculadas directamente con la Encuesta Anual de
Comercio.

Cada empresa es Unica, para su analisis formese un criterio sobre la misma, de acuerdo con los datos
consignados en el formulario. La consistencia de la informacion debe ser estudiada desde el punto de vista de
la relacién y proporcionalidad interna en cada empresa y en su comparacion con los demés formularios que
conforman la misma actividad.

Los cambios realizados en los formulario grabados en Web, son controlados por el sistema mediante el registro
automaético del usuario, los datos anteriores y la fecha en que se realiza cada cambio, por tal razén siempre
gue se realicen ajustes a la informacién entregada por la fuente, el monitor debe ingresar las justificaciones que
los motivaron, mencionando el o los datos que fueron corregidos, reclasificados y/o adicionados, y el nombre
de la persona que lo autoriza y la fecha correspondiente.
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v’ Todas las aclaraciones que la fuente realice referentes a los datos consignados en el formulario, deben ser

v

detalladas en observaciones, con el fin de mejorar en forma permanente la calidad y eficiencia del proceso
decritica y evitar las molestias (correos, visitas o llamadas telefénicas) a la fuente.

Durante la precritica las correcciones y observaciones solicitadas por el monitor las debe realizar la empresa
directamente sobre el formulario, sea en medio fisico o magnético. En este estado la informacion es
responsabilidad directa y exclusiva de la fuente; por tanto, el critico, nunca debera ingresar al aplicativo Web
con el usuario y contrasefia de la fuente para modificar la informacion.

En el proceso de critica, la empresa envia los ajustes y aclaraciones al DANE vy el critico es quien realiza las
correcciones o modificaciones autorizadas por la empresa, transcribe las observaciones y aclara el porqué de
los cambios.

NO asuma situaciones ni obligue al informante a cambiar la informaciéon, escuche y documente las
explicaciones o aclaraciones. Los datos informados pueden ser correctos y obedecer a una situacion
especifica. Investiguela e informe a sus superiores cuando se presenten casos especiales, con el fin de
analizar las particularidades de cada situacion y tomar las medidas pertinentes.

Tanto en precritica como en critica, después de realizar los ajustes o cambios de informacién se debe revisar
nuevamente la consistencia de la misma, si es el caso y persiste alguna inconsistencia, es necesario volver a
consultar a la empresa hasta asegurar la consistencia de la informacién de todo el formulario.

Otras instrucciones para la pre-critica de los formularios en papel

v

v

Al iniciar la pre-critica, revise que los anexos cuenten con el nimero de orden y la razon social de la empresa
en la parte superior derecha de los mismos.

En caso de correcciones y anotaciones, producto de consultas realizadas a la fuente, utilice el espacio de
observaciones del formulario, escriba la fecha de consulta y el nombre de la persona con quien se establecié
el contacto, realice los ajustes de manera clara. Aseglurese que los datos ajustados sean legibles, es
indispensable para la captura y demas tareas que se realicen sobre el formulario.

NO BORRE NI TACHE LA INFORMACION que considere incorrecta o confusa; trace una linea roja horizontal
sobre el dato a corregir y escriba inmediatamente encima la informacion correcta, dejando la posibilidad de
observar el dato inicial POR NINGUN MOTIVO UTILICE CORRECTOR O BORRADOR.

El funcionario que revisa y critica (analiza) el formulario debe registrar su usuario en el recuadro ubicado al
finalizar el formulario, para uso exclusivo del DANE.

1.2.2. Instrucciones especificas

v

v

Confirme con la fuente que la informacion referente a valores se encuentre diligenciada en MILES DE PESOS
y sin impuestos indirectos (consumo, IVA), impuesto global ni sobretasa a los combustibles. Y que sélo se
hayan incluido en el médulo 2, numeral 1, renglén 38.

Verifiqgue que la informacion registrada en.

MODULO 1, numeral 9, items 1 al 4
MODULOS 2, 3, 4 numerales 1, 3y 4
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MODULO 5 numeral 1. Informacién de la actividad comercial por ciudades durante el afio y MODULO 6.
Tecnologias de la informacién y la comunicacién — TIC y comercio electrénico.

Corresponde a la actividad comercial realizada por la empresa1 durante el afio en todo el pais. Si detecta que la
empresa desarrolla su actividad en mas de una ciudad, cerciérese del diligenciamiento del Médulos 5, numeral 1:
Informacién de la actividad comercial por ciudades y que se encuentre consolidada la informacion de todo el pais
en un unico formulario; en caso contrario, consulte con la fuente y de acuerdo con lo indagado agrupe la totalidad
de la informacion solicitada en un solo formulario.

v" También tenga en cuenta que en los siguientes médulos se solicita la informacion a nivel empresa :

MODULO 1, numerales uno al ocho (8), MODULO 4, numeral 2. Otros gastos causados en el afio

MODULO 5, numeral 2: Ingresos derivados de actividades diferentes al comercio causados en el afio y
numeral 3. Importaciones y exportaciones realizadas en el afio

¥" El médulo de la Caratula Unica, le permite al monitor conocer los aspectos generales de la empresa claves
para tener en cuenta al analizar el comportamiento de la actividad comercial (ingresos, personal ocupado,
gastos, inventarios y activos), por lo tanto tenga especial cuidado en el seguimiento de los cambios en los
datos de identificacion y ubicacién, la completa desagregacion de los establecimientos y las actividades
econdmicas asi como el correcto diligenciamiento de las preguntas de funcionamiento de la actividad comercial
y organizacion de la empresa.

v’ El seguimiento a la actividad comercial principal de la empresa es esencial para la publicacion de cifras de la
encuesta, por lo tanto siempre confirme la informacién diligenciada en Caratula Unica numeral 8 y realice los
cruces sugeridos en las instrucciones de critica de Caratula Unica y médulo 2, relacionados con las actividades
econdmicas de la empresa.

v En caso de detectar empresas con servicios post-venta (instalacion, reparacion o mantenimiento de
mercancias) cuyos ingresos y gastos no hayan sido separados de acuerdo con lo solicitado, por no contar con
registros independientes para estas actividades, dicha informacién puede aceptarse como mayor valor de venta
y como mayor valor de costo de la mercancia vendida, siempre y cuando éste hecho se encuentre
perfectamente aclarado en observaciones.

v’ Para los formularios prediligenciados enviados desde el DANE central sin nimero de orden o con un nimero
provisional, realice la critica correspondiente y entréguelo al coordinador para que tome la decision pertinente.

1.3 CODIFICACION

En la EAC, las actividades relacionadas con la codificacion responsabilidad del critico-monitor corresponden a:

- La asignacion del cédigo de actividad principal de las empresas que por primera vez rinden informacién
a la encuesta.

- Verificar la actividad principal de las empresas que vienen rindiendo informacion en la encuesta

- Asignar los cddigos faltantes en el Médulo 2, numeral 3.

Para tal fin, el monitor se apoya en ClIU, Revisidn 3 A.C: Clasificacion Internacional Industrial Uniforme, revisién 3,
adaptada para Colombia, y en las instrucciones contempladas en el presente manual.

Empresa, se define como la unidad econémica, que bajo una denominacion juridica Gnica, en uno o mas establecimientos, abarca, controla y
dirige, directa o indirectamente, el conjunto de actividades y recursos de su propiedad, necesarios para el desarrollo de la funcién
economica u objeto social motivo de su constitucion.
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La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme - CIIU Rev. 3 A.C.- permite agrupar la informacion de las
unidades econdmicas, para hacerla comparable tanto a nivel nacional como internacional, la clasificacion se
puede realizar a varios niveles:

1. Secciones o sectores: de la economia (agricola (A), comercio (G), intermediacién financiera (J), etc.)

2. Divisiones: que agrupa las actividades pertenecientes a un sector (para el sector comercio las
modalidades de ventas mayoristas (51), minoristas (52) y comercio al por mayor y al por menor de
vehiculos automotores, sus partes, piezas y accesorios y comercio al por menor de combustibles y
lubricantes para vehiculos automotores (50).

3. Grupos o categorias de actividades (por ejemplo: Comercio al por mayor de productos de uso doméstico
513)

4. Clases: categoria mas detalladas que clasifica caracteristicas especificas en una actividad.

Ejemplo: actividad 5133: comercio al por mayor de calzado.

La Encuesta Anual de Comercio estudia parte de la seccién G: comercio al por mayor y al por menor; reparacion
de vehiculos automotores, motocicletas, efectos personales y efectos domésticos (divisiones 50, 51 y 52), asi:

50. Comercio, mantenimiento y reparacién de vehiculos automotores y motocicletas, sus partes, piezas y
accesorios; comercio al por menor de combustibles y lubricantes para vehiculos automotores.

51. Comercio al por mayor

52. Comercio al por menor

Ver definiciones de comercio al por mayor y al por menor del instructivo de diligenciamiento de la encuesta.

De acuerdo a las definiciones para asignar correctamente el porcentaje de ventas por modalidad se
requiere conocer:

Los clientes habituales:

Es mayoristas si los principales clientes son: empresas (industrias, otros comerciantes, empresas de
servicios, agro, etc.) y/o profesionales.

Son minoristas: si sus principales clientes son hogares y publico en general

Y en consecuencia el uso de los productos comercializados:

Son mayoristas si comercializan principalmente productos para uso empresarial como: materias
primas agropecuarias, quimicos y demas materias primas para la industria, maquinas, herramientas y
combustibles para los sectores productivos. Muebles, mobiliario, maquinaria y equipo para oficinas, etc.

Son minoristas si comercializan principalmente productos para uso personal o doméstico como:
alimentos de todo tipo, bebidas, prendas de vestir, textiles, calzado, articulos y utensilios de uso
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doméstico, productos farmacéuticos, productos de aseo personal, productos de aseo para el hogar,
electrodomésticos, muebles y articulos de uso doméstico, equipos de cémputo, libros, herramientas y
materiales para reparaciones caseras, productos de entretenimiento, etc., y siempre que sus clientes
sean los hogares.

La comercializacién de los productos mencionados en el parrafo anterior se considera al por mayor
cuando sus principales clientes son empresas y/o profesionales.

Para efectos de las investigaciones de comercio que realiza el DANE, se excluyen las actividades comerciales
efectuadas en casas de empefio, telemercadeo, expendios de loteria, puestos de ventas méviles y en viviendas,
ventas puerta a puerta, igualmente, no hacen parte de la investigacion las empresas dedicadas exclusivamente o
principalmente a actividades de mantenimiento y reparaciéon asociadas o no al comercio ni las empresas
dedicadas principalmente a la venta de mercancias usadas.

Para el procesamiento de informacion las unidades estadisticas se clasifican a nivel de clases o actividades
econdémicas a cuatro digitos, a continuacién se describe la forma como se asigna dicho cédigo para el sector
comercio:

1.3.1 Calculo de la actividad comercial principal de la empresa

Las empresas pueden realizar mas de una actividad econdémica (multiactividad). Para verificar o asignar el cédigo
de la actividad comercial, el critico-monitor debe estudiar cada empresa en particular y tener en cuenta la
informacion reportada en el médulo 2, numeral 1, donde se identifican los grupos de mercancias, la modalidad
comercial, ademas lo reportado en el numeral 3, donde se encuentra la descripcion de las principales mercancias
comercializadas durante el afio.

1.3.1.1. Célculo de la divisién o modalidad comercial:

Si la empresa registra porcentaje tanto en la columna de ventas mayoristas (columna 2) como minoristas (columna
3), calcule la sumatoria del producto para los renglones del 1 a 33 asi:

(% mayorista) X (valor de ventas) = valor ventas mayoristas por grupo de mercancias
(% minorista) X (valor de ventas) = valor ventas minoristas por grupo de mercancias

El cédigo de la division (primeros dos digitos) el determina el mayor en la modalidad comercial a la que se dedica
principal o exclusivamente la empresa.

¥v" Divisién 51, cuando el mayor valor de las ventas corresponde a las ventas mayorista o si Ginicamente vienen
diligenciado(s) algun (os) renglén(es) del 28 al 33.

v Divisién 52, cuando el mayor valor de las ventas corresponde a las ventas minorista o si Ginicamente viene
diligenciada la columna 3 y algun (s) renglén (es) del 1 al 24.

¥v" Divisién 50: para las empresas que tienen exclusiva o principalmente, mayores ingresos por ventas al por
menor de combustibles o lubricantes para vehiculos automotores (renglén 24), ademéas de las dedicadas
principalmente a las ventas de vehiculos automotores y sus repuestos, piezas y accesorios, renglones 26 y 27.

1.3.1.2. Célculo del grupo y la clase comercial (dos ultimos digitos del c6digo de actividad):

Grupo: clasifica las categorias de actividades organizadas en una division de manera mas especializada y
homogénea. Se denota por tres digitos de los cuales los dos primeros corresponden a la division y el ultimo
identifica al grupo.
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Clase: categoria mas detallada que clasifica caracteristicas especificas de una actividad, corresponde al Ultimo
digito del cédigo de actividad de la empresa.

En la division 52, se identifican dos tipos de empresas, aquellas que realizan comercio al por menor no
especializado; es decir, comercializan 5 0 mas grupos de mercancias y las especializadas comercializan hasta
cuatro grupos.

« Empresas no especializadas: si la empresa se dedica principalmente al comercio al por menor y comercializa
cinco (5) o méas grupos de mercancias diferentes, siendo el grupo de mayor peso el de alimentos, la actividad
se define como “Comercio al por menor en establecimientos no especializados, con surtido compuesto
principalmente de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco”, actividad 5211. En los casos en que no
sea el grupo de alimentos el de mayor peso, la actividad se define como: “Comercio al menor en
establecimientos no especializados con surtido compuesto principalmente por productos diferentes de
alimentos, en este caso el cédigo de actividad es 5219:

5211: Comercio al por menor, en establecimientos no especializados, con surtido compuesto
principalmente de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco.

Ejemplo: en el grafico 1 se observa un establecimiento (por departamentos) donde se comercializa principalmente
alimentos junto con otros cuatro grupos de mercancias; por definicion, esta empresa es no especializada con
surtido principalmente de alimentos.

Grafico 2: Ejemplo de la distribucién del area comercial de un establecimiento no especializado, con surtido
compuesto principalmente por alimentos, bebidas o tabaco. Actividad 5211

Muebles

Fuente: Encuesta Anual de Comercio

5219: Comercio al por menor en establecimientos no especializados, con surtido compuesto principalmente por
productos diferentes de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco. Se comercializan més de cuatro grupos
de mercancias, pero el mayor peso en ventas lo tienen grupos diferentes de alimentos.
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% Empresas especializadas: su principal actividad es el comercio al por menor o al por mayor, el codigo debe
asignarse de acuerdo con el grupo que reporta mayores ingresos.

En el siguiente ejemplo, se observa una empresa especializada —vende tres grupos-.

Grupo 1: Libros, papeleria y Utiles escolares (modulo 2, numeral 1, rengléon 17)
Grupo 2: computadores y periféricos (médulo 2, numeral 1, renglén 16)
Grupo 3: Juguetes y regalos (modulo 2, numeral 1, renglon 18)

El cédigo de actividad se asigna con el grupo de mayores ingresos y teniendo en cuenta el mayor porcentaje en la
modalidad de ventas. En el ejemplo, si las mayores ventas corresponden al Grupo 1, en la modalidad mayorista
(médulo 2, numeral 1, columna 2, renglén 17), la empresa se codifica con 5137. Si los mayores ingresos
corresponden al Grupo 1 pero en la modalidad minorista (médulo 2, numeral 1, columna 3, rengldn 17) se codifica
con 5244,

Grafico 3: Ejemplo de la distribucion del area comercial de un establecimiento no especializado, con surtido
compuesto principalmente por productos diferentes de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco.
Actividad 5219

L Qe
Juguetes y regalos ) =

Computadores v perifericos
Libros y papeleria

Fuente: Encuesta Anual de Comercio

Actividad de la empresa 5137 o0 5244

Realizado el calculo de la actividad (4 digitos de la ClIU) comparela con el recuadro “Cédigo de actividad” en el
cabezote del formulario, si detecta algin cambio, revise la informacion del médulo 2, con la del afio anterior y
consulte con la fuente; cuando dicho cambio sea significativo, en cuanto a modalidad de comercializacion
(mayorista o minorista), especialidad o grupo(s) de mercancia(s), aclare en observaciones o corrija si se trata de
un error de diligenciamiento.
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v Si no existe concordancia entre el codigo calculado y el codigo prediligenciado, y al consultar a la empresa se
establece que siempre ha realizado la actividad diligenciada en el mddulos 2, sugiera en observaciones la

correccién del cédigo de actividad en la base de datos de la EAC.

1.3.2. Otros aspectos atener en cuenta en la codificacion de la actividad comercial:

Se codifican dentro del secztor comercio las empresas cuyos productos vendidos son fabricgdos a través
de un tercero o por maquila®, siempre que el comerciante no entregue ninguna materia prima”.

Las empresas cuya actividad es la compra de productos terminados los cuales entrega a un tercero para
gue le realice, apliques, bordado, estampado, grabado o marcado, bien sea con fines publicitarios o de
disefio y posteriormente vende dicho productos se codifica dentro del sector comercial.

Aquellas empresas cuya actividad es la compra de ganado en pie, el cual manda sacrificar (frigorifico)
para después comercializar la carne en canal, realizan una actividad industrial, puesto que el ganado en
este caso es la materia prima, el proceso es la matanza y el producto es la carne en canal y los
subproductos de la matanza. Cuando la empresa compra la carne, la corta y la empaca para venderla, es
comercio. No es comercio si compra la carne y le realiza algun proceso diferente al corte y empaque como
por ejemplo ahumado la carne, molienda, produccion de embutidos, entre otros, deja de ser una actividad
comercial para ser industria.

No es comercial, la empresa que compra el rollo de plastico lo corta y sella para producir bolsas, se
codifica en el sector Industrial.

No se incluyen en el estudio del sector comercio las empresas que compran la gasolina y el bio
combustible (alcohol carburante), realizan la mezcla y posteriormente, distribuyen el biocombustible, esta
actividad se clasifica dentro del sector industrial.

Para el estudio del sector comercio la unidad de observacién es la empresa comercial. Sin embargo, en
las empresas multiactividad, es decir aquellas que realizan actividades econdémicas en 2 o mas sectores
como el comercial, industrial y/o de servicio, aun cuando su principal actividad no sea la comercial,
siempre que los ingresos o el personal ocupado en la actividad comercial sean suficientes para cumplir
con los parametros de inclusién forzosa de la encuesta, (anexo 1), debe rendir en el formulario de la
Encuesta Anual de Comercio, esta situacion se observa entre otras en empresas como las cajas de
compensacion y la cooperativas. Cuando se presente esta situacion y la empresa no cuenta con los
centros de costos que permitan obtener por separado la informacidn correspondiente a ingresos, costos,
gastos, personal, etc., de la actividad comercial y las actividades de servicios relacionadas, informe al
Coordinador, quien se comunicara con DANE Central para establecer el procedimiento a seguir en cada
caso.

Se aplica a un cierto tipo de industria (maquiladora) que a partir de un contrato emplea su capacidad instalada y procesos productivos para la
fabricacion de productos tangibles o la prestacion de servicios intangibles (dentro de un programa de produccion pre-determinado) destinados,

en la mayoria de los casos, al mercado de exportacion.

Se considera materia prima los productos e insumos bésicos o esenciales para el proceso de fabricacion; se excluyen, entre otros los

adornos, apliques, las formulas y los disefios para la fabricacion de los productos


http://www.barandilleros.com/el-sistema-de-maquila-como-alternativa-para-producir-a-bajo-costo.html

E MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO: PES-EAC.MCR.0L

DANE ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO oo

Para tomar decisiones EAC 2012 FECHA: 03-05-2013
PROCESO: PRODUCCION ESTADISTICA - PES SUBPROCESO: ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO
ELABORO: Equipo TE | REVISO: Lider temético | APROBO: Director DIMPE

2. CRITICA Y CODIFICACION DE INFORMACION

2.1 MODULO 1. IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES

2.1.1 Caratula Gnica empresarial

Es un formato diligenciado por las empresas, establecimientos, sucursales 0 agencias en el momento de realizar
la matricula o renovacion en Camara de Comercio. A continuacion encontrard las instrucciones de diligenciamiento
y critica.

Numeral 1. Identificacidn.
Numero de orden: asignado y prediligenciado por el DANE para cada empresa.

NIT, C.C., C.E.: siempre debe venir diligenciado. Si se trata de personas juridicas, verifique que se haya marcado
con una X en la casilla 1 e indique el nimero del NIT asignado por la DIAN con el respetivo D.V. (digito de
verificacion). Para personas naturales, empresas de propiedad individual, sociedades de hecho o que no posean
NIT, marque con una X la casilla 2 (cédula de ciudadania), o la 3 (cédula de extranjeria) cuando el propietario,
socio principal o persona a cuyo cargo esta la representacion legal de la empresa es de origen extranjero y escriba
el nimero.

Registro mercantil, entidades sin animo de lucro o de proponentes: siempre debe venir diligenciado.

1 Inscripcion/ Matricula, cuando por primera vez se registra el comerciante o la sociedad ante la Camara de
Comercio, y. 2, si se esta renovando o actualizando la informacién, en afio posterior al que realizé la matricula
de la empresa. Siempre debe suministrar el nimero del registro o matricula de la empresa que le fue asignado por
la Camara de Comercio, no debe exceder los 11 digitos.

Numeral 1. Para el caso de las Uniones Temporales y otras organizaciones que no tengan su registro en Cadmara
y Comercio. En inscripcion/matricula, se debe seleccionar uno (1), en camara tres ceros (000) y en la
matricula/registro cuatro ceros (0000).

Numeral 2. Ubicacion y datos generales

Pregunta 1: En el caso de personas naturales, sociedad de hecho o empresa unipersonal, con el fin de homologar
el directorio de empresas de la encuesta, escriba el nombre en el siguiente orden: primer apellido, segundo
apellido o de casada y nombre(s), si es propiedad de dos o mas personas que han formado una sociedad de
hecho, es decir, sin escritura publica y demas formalidades legales, coloque la razén social, si la tiene 0 en su
defecto, el nombre del socio principal o de aquel que en forma permanente administra el negocio. Tratandose de
personas juridicas (sociedades), escriba la razon social de la empresa.

Cuando se presenten diferencias en el NIT o la razon social, consulte la causa de dicho cambio y registrelo en
observaciones, si se debe a un cambio de duefio, la empresa debe seleccionar la opcion 3 del Item 6.
Modificaciones en la organizacidon de la empresa. Cuando se presente el cambio de NIT, CC o CE, revise:

- La fecha de matricula en Camara de Comercio del nuevo NIT, si es igual al afio de la encuesta o un afio
anterior y sélo se trata de un cambio de duefio por tratarse de una empresa creada para continuar con la
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actividad de la anterior, actualice los datos de identificacién y ubicacion prediligenciados, y realice la
aclaracion en observaciones.

- Si la fecha de matricula es inferior al afio de referencia de los datos de la encuesta, consulte a la fuente la
fecha desde cuando esta operando econémicamente, si es anterior al afio de la encuesta, es decir el nuevo
NIT existié en el mercado simultaneamente con el anterior, se trata de dos empresas distintas; si es el caso, y
la actividad principal de la empresa es la comercial, se debe crear un nuevo nimero de orden y trasladar toda
la informacion de la nueva empresa, si la nueva empresa es probabilistica informe inmediatamente a DANE
Central.

Tenga en cuenta que al trasladar la informacién al nuevo formulario, los datos de identificaciéon con los que
estaba originalmente prediligenciado el formulario del que se traslada la informacién, deben quedar con los
gue originalmente estaba prediligenciada la empresa. La critica de informaciéon sélo se inicia una vez se
hayan traslado los datos, para de esta forma no validar los cambios de los datos de caratula sobre el
formulario prediligenciado inicialmente y por lo tanto el sistema deja los originales; a su vez asigne la novedad
gue le corresponda a la empresa que inicialmente estaba prediligenciada, segun situacién juridica y estado
del negocio (actividad comercial) durante el afio de referencia de los datos. Esta situacion debe ser informada
y realizada bajo la supervision del Coordinador de la Encuesta de la sede.

Si se detecta que es un empresa que ya existia en el mercado, no pertenece al sector comercial y ya rindié la
informacion en el formulario de la encuesta, complete los datos faltantes del formulario de miniencuesta; si no
a diligenciado el formulario de la encuesta entonces, aplique la miniencuesta y entréguela al Coordinar de la
encuesta de la sede, quien determinara en que sector debe rendir informacion.

Pregunta 2: verifique que se registre aqui el nombre con el cual se denomina o conoce comercialmente la
empresa, si no tiene, diligencie nuevamente la razén social.

Pregunta 3: confirme que se haya escrito la sigla o abreviatura del nombre comercial o de la razén social de la
empresa, si la tiene.

Preguntas 4 a 10: corrobore los datos de ubicacién del lugar en el que funciona la administracién o gerencia
general de la empresa: direcciéon, municipio, departamento y teléfono, siempre que se encuentren diligenciados. Si
la empresa no cuenta con fax, correo electrénico y pagina Web, escriba las palabras “no existe”.

Para empresas tipo propiedad individual o sociedad de hecho, informe el lugar que corresponda al asiento
principal de sus negocios o donde ejerza habitualmente su actividad econémica principal.

Preguntas 11 a 16: escriba la direccién y demas informacion, aln en el caso que sea la misma que registré6 como
direccion del domicilio o de la sociedad.

Numeral 3: es la forma legal que toma la empresa para su funcionamiento, ajustado a la ley colombiana. Siempre
se debe seleccionar el tipo de organizacion juridica, segun la escritura de constitucién o ultima reforma social. Los
diferentes tipos de organizacion juridica estan definidos en las normas vigentes que regulan la materia.

Otro (99): si la empresa no se ajusta a ninguna de las formas de organizacion relacionadas, sefiale esta casilla e
indique el tipo.

Numeral 4: confirme que se informe el dia, mes y afio en que se constituy6 la empresa; asi como la fecha en que
termina su vigencia, segun la escritura de constitucion o la Ultima escritura de reforma. Si la vigencia es indefinida
no diligencie el Gltimo dato (Hasta). La fecha de constitucién desde, puede estar en blanco para las empresas con
organizaciones juridicas 10 - Sociedad de hecho y 11 - Persona Natural; para estas mismas sociedades y las
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sociedades 12 - Organizaciones de economia solidaria y 13 - entidades sin animo de lucro, 14- Sociedad por
acciones simplificada, la fecha hasta también puede venir en blanco.

Numeral 5: identifique que se haya escrito en este recuadro, la participacién (%) del capital nacional y extranjero
que conforma el capital social de la empresa. En todo caso, la suma de los porcentajes de participacion del capital
nacional y extranjero debe ser el 100%. De igual manera clasifiquelos segun su origen publico o privado, la
sumatoria de los porcentajes al interior (publico y privado) para cada categoria (nacional y extranjero) también
debe sumar el 100%.

Numeral 6: sefiale con una X la situacion juridica, administrativa, financiera y contable, por la que atraviesa la
empresa al finalizar el afio de la encuesta. Si la empresa se encuentra en una situacion diferente a las sefialadas,
marque la opcién 07 y escriba el estado que corresponda.

Activa (01): cuando la empresa esta operando normalmente y desarrollando su objeto social.

Etapa preoperativa (02): cuando la empresa se encuentra en montaje, en etapa de actividades preoperativas
necesarias para poner en funcionamiento el objeto de la sociedad.

En concordato (03): cuando la empresa acuerda una forma de pago con sus acreedores, 0 estd en proceso de
acordarlo para cumplir sus obligaciones con el fin de superar un estado de crisis y continuar desarrollando su
objeto social. La empresa puede estar o0 no realizando actividades econémicas.

Intervenida (04): cuando mediante acto administrativo, la entidad que ejerce la inspeccién, vigilancia y control de
la empresa, toma posicion de los negocios, bienes y haberes para ser administrados o liquidados.

En liguidacién (05): cuando la empresa esta efectuando los tramites necesarios para extinguir la persona juridica,
deja de ser una empresa activa y no desarrolla normalmente su objeto social.

Acuerdo de reestructuracion (06): cuando la empresa se encuentra en proceso de negociacién, o cumpliendo
este acuerdo, con el objeto de corregir las deficiencias operativas encaminadas a hacer factible su recuperacién
dentro del plazo y las condiciones previstas en el acuerdo.

Otro (07) ¢Cudl?: Cuando la empresa se encuentra en un estado o situacion diferente a los sefialados
anteriormente, marque esta opcion y escriba el estado en que se encontraba en el afio de referencia.

Numeral 7: se solicita la informacién correspondiente a la estructura operativa de la empresa. Indique el nimero
de establecimientos de propiedad de la empresa de acuerdo con la actividad econémica que se realice en cada
uno de ellos.

Numeral 8: el proposito de esta informacion es conocer las diferentes actividades econdmicas (industriales,
comerciales, de servicios y demas actividades) que realiza la empresa en desarrollo de su objeto social; para
mayor informacién revise el instructivo de diligenciamiento - EAC. Estas actividades se deben registrar en orden
de importancia, segun nivel de ingresos de cada una.

La informacién reportada en el Numeral 7. Niamero de establecimientos, que conforman la empresa, de acuerdo
con la actividad que desarrollan, se debe cruzar con la informacion reportada en:

Maodulo 1, Numeral 8. Actividades econdmicas
Médulo 5, numerales 1. Informacidn de la actividad comercial por ciudades, durante el afio.
Numeral 2. Ingresos derivados de actividades diferentes al comercio en el afio.
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Las definiciones de unidades auxiliares y establecimiento son las mismas para todas las investigaciones
econdémicas:

Unidades auxiliares: hacen referencia a oficinas o establecimientos que estan destinados a apoyar la actividad
economica de la empresa y le suministran Unicamente bienes o servicios. Ejemplo: agencias de distribucion,
gerencia general, bodegas, oficinas de contabilidad e informatica, dispensarios de medicamentos a EPS, etc.

De acuerdo con la definicion anterior, para las empresas que realizan actividades de manufactura, son unidades
auxiliares aquellos establecimientos donde se venden Unica o principalmente los productos manufacturados por la
compaiiia, por lo tanto, los puntos de venta de dichas empresas se constituye en unidades auxiliares de la
empresa industrial.

Por otra parte para las empresas multiactividad (industria y comercio), si en el establecimiento la empresa realiza
principalmente, la venta de productos sin transformar por parte de la misma, dichos establecimientos se registran
en establecimientos de COMERCIO.

Unidades tipo establecimiento®:

Hay dos clases de unidades estadisticas que se incluyen en esta categoria, son: los establecimientos propiamente
dichos y las unidades homogéneas de produccion.

- Establecimiento: es la unidad mas pequefa (una empresa o parte de una) que puede utilizarse como unidad
de observacion, se dedica de manera independiente, exclusiva o predominante a un solo tipo de actividad
econdémica en un emplazamiento o zona geografica y respecto de la cual pueden recopilarse datos precisos.

- Unidades homogéneas de produccion: se define como la parte mas pequefia de una empresa que desarrolla
un solo tipo de actividad econdmica en una sola ubicacién, para la cual se pueden recopilar datos que
permitan establecer una cuenta completa de produccion.

Por lo tanto, para el diligenciamiento del numeral 7, tenga en cuenta que en un mismo emplazamiento geografico
pueden existir dos 0 mas unidades homogéneas de produccion, cada una se identifica al analizar si cumple las
siguientes condiciones: homogeneidad de la actividad, autonomia (se toman decisiones financieras y de
produccion) y disponibilidad de informacion independiente (registros contables separados). Cuando existan varias
unidades homogéneas en un mismo emplazamiento fisico, el establecimiento se ubica en la actividad que genere
mayores ingresos 0 mayor valor agregado.

Por ejemplo:
Una empresa cuenta con los siguientes establecimientos:

- 41 establecimientos con actividad 5211: comercio al por menor, en establecimientos no especializados,
con surtido compuesto, principalmente de alimentos (viveres en general), bebidas y tabaco; dentro de los
cuales adicionalmente se encuentran 4 unidades homogéneas de produccién (establecimientos) con
actividad 6340 agencias de viajes y organizadores de viajes; actividades de asistencia a turistas n.c.p.

- 5 establecimientos con actividad 5161: comercio al por mayor de maquinaria y equipo para la agricultura,
mineria, construccion y la industria.

- 1 establecimiento con actividad 3000: fabricacion de maquinaria de oficina, contabilidad e informatica.

- 1 establecimiento con actividad 3591 fabricacion de motocicletas.

* CllURev. 3A.C.
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- Ademas la empresa cuenta con una sede principal donde Unicamente realiza actividades administrativas,
(unidad auxiliar)

En el formulario de la EAC, esta empresa deberia reportar los numerales 7 y 8 de la siguiente manera:

Numeral 7. Nimero de establecimientos que conforman la empresa, de acuerdo con la actividad econdmica que desarrollan

5. Construccidny ;
1. Agropecuarios 9. Comunicacidn y corren
e obras civies y
10. Financieros y otros
2. Mineros b *comercides 46 s

SBrviCios o2 1a empresa
7. Restaurantesy

; fact 2 1.
3. Manufactureros hoteles Servicios comunaes
1 s imientos 5 en s que s s acth
A Siridas 8 Transportey ) - — , ﬁtmmto&TmiTw b'mc;:e edes:uolmlafact n:!ad
Plblicos jento 2, Unidade: principales o secundarias empresa, destinados a apoyar dichas actividades, como:

bodegas, gerencia general, etc.)

*Numeral 8. Actividades econdmicas
Describa en orden de importancia las principales actividades econdmicas desarrolladas por la empresa durante el afio

1,5211 - Comescio Al Por Menor, En Establacimientos No Especializadas, Con Surtido Compuesto Prncipakmente De Almentos (Viveres En General), Bebidas Y Tabaco
2.5161 - Comercan &l por mapor de magunana y equipo para la agncultura, mineria, construccidn v s ndustna

3.5011 - Cometcao de vehicuos automotores rusvos

4, 3000 - Fabricacitn de maquinana de oficina, contabbdad e nfomatica

5. 3591 - Fabncacion de motocicletas

6. 6340 - Actividades de agencias de viages y crgancadares de vides. actnadades de asislencia a luristas nep

n s Sun Sun Gen Sn

Para realizar correctamente el diligenciamiento de estos numerales, se debe consultar directamente a la empresa
sobre las actividades econdmicas y los establecimientos que posee en el pais. Contar con la informacién correcta
en estos numerales, permite conocer todas las actividades econdmicas que realiza la empresa en el pais, y a su
vez se constituye en una herramienta para el analisis de la informacion de la actividad comercial y demas
actividades econémicas, permitiendo detectar errores de diligenciamiento por inclusién de conceptos equivocados
en los demas maédulos del formulario.

Adicionalmente, para el diligenciamiento del numeral 8 de la caratula Unica empresarial tenga en cuenta, si la
empresa realiza la actividad de comercio al por menor no especializado (5211 o 5219), debe reportar dicho cédigo
en este numeral y no los c6digos de los diferentes grupos de mercancias que comercializa. Por ejemplo:

Registro CORRECTO de una empresa cuya principal actividad es la 5211, donde también se puede observar la
descripcion de las demas actividades econdmicas que realiza.
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“Nureral 8, Actividades econdrmicas
Describa en orden de importancia las principales actividades econdmicas desarrolladas por la empresa durante el afio

1.5211 - Comercio Al Por Menor, En E stablecimientos No Especializadas, Con Surtido Compuesto Principalmente De Alimentos (Viveres En General), Bebidas Y Tabaco
2,5161 - Comercio al por mayor de maquinaria y equipo para la agricultura, mineria, canstruccion y la industria

3,5011 - Comercio de vehiculos automotores nuevos

4,3000 - Fabricacidn de maquinaria de oficing, contabilidad e informética

5, 3591 - Fabricacion de matocicletas

6, 6340 - Actividades de agencias de viajes y organizadores de viajes; actividades de asistencia a turistas ncp

RVRRRRRER=R

Registro Incorrecto de una empresa cuya principal actividad es la 5211, como se puede ver, no es posible
conocer el resto de actividades que realiza la empresa.

*Numeral 8. Actividades econdmicas
Describa en orden de importancia las principales actividades econdémicas desarrolladas por la empresa durante el afio

1,5229 - Comercio al por menor de otros productos alimenticios ncp, en establecimientos especializados

2.5233 - Comercio al por menar de prendas de vestir y sus accesorios (incluye articulos de piel), en establecimientos especializados

3.5231 - Comercio al por menor de productos farmacéuticos, medicinales y odontoldgicos; articulos de perfumeria, cosméticos v de tocador, en establecimientos especializados
4,5223 - Comercio al por menor de cames (incluye aves de corral), productos cémicos, pescados y productos de mar, en establecimientos especializados

5, 5222 - Comercio al por menor de leche, productos lacteos y huevos, en establecimientos especializados

RVRBRRRER

6.5221 - Comercio al por menor de frutas y verduras, en establecimientos especializados

2.1.2. Otras instrucciones de critica de la Caratula Unica Empresarial

Revise que el diligenciamiento se haya realizado siguiendo las instrucciones consignadas. Siempre que la fuente
reporte algun cambio respecto a los datos prediligenciados, indague la causa y haga las observaciones
correspondientes.

Numeral 1: Siempre debe venir diligenciado.

Debe ser el mismo en
todas las hojas y anexos
del formulario

Si requiere actualizar algin campo en el formulario fisico, trace
una linea roja sobre el dato prediligenciado y corrija en la parte
superior del mismo. En el formulario via Web debe activar ésta
opcién para actualizar los datos de identificacion y ubicacion de
la empresa.

Mombre Mo Crden Act, Econdmica Afio

DLVAMNAOPEZ MESTOR "EL" Z34189 BZ39 2005

. . Es Cedula de ciudadania
OOULD 1: IDENTIFICACION ¥ DATOS GEMERALES

Seleccione cuando requiera actualizar los datos de los n
Mumeral 1. |dentificacidn
* Registro mercantil S zin dnimo de lucro F de proponentes

@it O OcE
(@] Inzcrip AMatricula ) Renovacidn (@] Minguno

iR . .
" Cémara " matriculafregistro
S~

Confirme que corresponda al de la
empresa, si la fuente realiz6 alguna

ificacion, i i i ) Falta ingresar la
modificacion, investigue el motivo y Falta el digito de [ g ]

consignelo en observaciones e informacion
verificacion
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FOULILLY 13 TLVEI DT U 1 LR U WEINERMLE Y

Seleccione cuando requiera aclualizar datos de ot numerales 1a 5

Humiral 1. Identificackan

Ot Des OcE
"hre J0065E09 ‘o 3

Humaral 2. Ubicacion y datos ganerales

Cuando se conjuguen en la razén social dos tipos
de sociedades, consulte a la fuente y corrija, puesto
gue éstas son excluyentes. Por ejemplo no debe
aparecer “Alianza Ltda. E Hijos”

Si se presentan diferentes tipos de
organizacion juridica en la razon
social, en el nombre comercial y/o
numeral 3, confirme con la
empresa, cual fue el tipo de
sociedad con el que finalizé el afio
de la encuesta y realice las
correcciones y observaciones que

' se requieran

1, Razie soctal de L amgresa COMERCHERY LT~

¥ LNombre comercisl  COMERCHERY SA

En la captura en Web, el sistema
/ asigna el codigo correspondiente a
la DIVIPOLA, para el departamento

2, pomkcio principal o direccidn o la garencia A/13852.49

Y GDepartaments | Bogold,D.C v Boguta DL w S
y el municipio.

boog Tekfore  MTIES 8Fa WATE

1 9. Cofmeo eledronico COMERCHERMACWERCHER COM

0.Phgirawed Wi COMERCHERY.COM.CO

Siempre compare el tipo de
organizacién con la registrada en el
formulario del afio anterior, si
detecta algin cambio indague y
reporte la causa del mismo.

14, Dreccidn para notificaciin AV13852-91

& bl 13 Monkcips | BoootaDC W

12, Departamento Bogets, DL

15.Fax 447078

b Tekfore  MTIES

' ié. Corred eledronico COM| RCHER'Y.COM

. - Verifique que se encuentren
Murniral 3. Tigo e : m"::“;;'u;;‘“ de Constitucitin R correctamente  diligenciados ~ los
Sttiedad fiina X tipos de sociedad unipersonal y
persona natural, segun registro de

| camara de comercio de la empresa

Numeral 2: siempre deben estar diligenciados los items 1 al 16

Domicilio principal o direccién de la gerencia: adapte las direcciones de acuerdo con las abreviaturas referidas
en el instructivo de diligenciamiento de la encuesta, si hay otras direcciones en las que no aplican esas
especificaciones, déjelas como aparecen anotadas.

Los numerales 5y 6 siempre deben estar diligenciados atendiendo a las instrucciones de diligenciamiento

Numeral 7: el item 6 — Comerciales -, siempre debe venir diligenciado, tenga en cuenta que en una misma ciudad
pueden existir uno o varios establecimientos, por tal motivo, el nimero de establecimientos siempre debe ser igual
o0 mayor al nimero de ciudades con actividad comercial reportadas del mddulo 1, numeral 9, item 4.
“Funcionamiento de la actividad comercial y organizacién de la empresa durante el afio de la encuesta”,

Numeral 8: la informacion que suministra la empresa en esta seccion es fundamental para la actualizacion de la
base del directorio estadistico del DANE y los datos de la encuesta, permite identificar y codificar (ClIU Rev. 3
A.C.) las principales actividades econémicas realizadas por la empresa durante el afio.

Siempre cruce los cddigos de actividad de las actividades comerciales con la informacién reportada en el modulo
2, numerales 1y 3, y, con los ingresos del médulo 5 numeral 2 para las actividades diferentes a la comercial, si no
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existen ingresos de las actividades relacionadas en el numeral 8 y viceversa, si relaciona la actividad y no el
ingreso consulte a la fuente y corrija. Para mayor informacion sobre la codificacion de la actividad econémica,
revise las instrucciones de critica del médulo 2 numeral 3.

Numeral 9. Funcionamiento de la actividad comercial y organizacién de la empresa

item 1 a 3: siempre deben venir diligenciado, en caso contrario consulte y complete la informacion faltante.
Siempre que la empresa reporte algiin cambio en el afio de inicio de operaciones, consulte la causa de dicho
cambio y registrelo en observaciones de los chequeos de critica. Cuando el afio de inicio de operaciones de la
actividad comercial sea igual al periodo de referencia de los datos de la encuesta, revise el afio en que se
constituyo la sociedad (médulo 1, numeral 4) y si éste es inferior, confirme que la fuente, en el numeral 9, item 1,
haya reportado correctamente el afio de inicio de operaciones de la actividad comercial, segun instrucciones de
diligenciamiento.

Si el periodo de operaciones es inferior a 12 meses, siempre debe seleccionar la causa; si se seleccioné la opcién
6, verifique la descripcion de la causa correspondiente.

Si la empresa oper6 menos de 12 meses debido a compra o venta del negocio, indague si durante el resto de
meses operd comercialmente bajo otra razon social; si es el caso revise las instrucciones de critica del cambio de
NIT y realice las gestiones para obtener la informacion faltante, si la informacion faltante es reportada por otra
empresa que rinde al DANE en cualquier encuesta econdmica (industria, comercio o servicios), registre el nimero
de orden, el nimero de identificacién y la razén social de la otra empresa. Esta informacién, registrela en la opcion
6 “otra”. Igualmente si funcioné menos de 12 meses por inicio de la actividad comercial, haga las aclaraciones en
el campo especificado anteriormente.

Recuerde que para efectos del estudio del sector comercial, las variaciones deben obedecer al comportamiento
real del mercado y no por faltantes de informacién ocasionados por situaciones relacionadas con cambios de
propietarios, que no implican necesariamente la suspension de la actividad comercial investigada, por lo tanto si se
aplica el operativo correcto, se obtiene un reflejo del comportamiento real de la actividad comercial desarrolla
durante el afio en el pais.

2.2. MODULO 2. INGRESOS NETOS CAUSADOS POR EL COMERCIO DE MERCANCIAS EN EL ANO

El objetivo de este médulo ademas de obtener los ingresos por ventas de la empresa, es conocer la
desagregacion de los grupos de mercancias, de tal manera que se pueda establecer el codigo ClIU Rev. 3 A.C.,
acorde con la actividad comercial principal de la empresa.

2.2.1. Ingresos por venta, numeral 1, renglones 1 al 33.

v' Este modulo siempre debe venir diligenciado. En caso contrario consulte a la fuente y corrija.

v' Siempre que exista, en algin renglén, informacién sobre ventas, necesariamente debe existir informacion
sobre porcentaje al por mayor (columna 2) y/o porcentaje al por menor (columna 3), excepto en los renglones
sombreados. La sumatoria de las columnas 2 y 3 para cada renglén debe ser igual al 100%. En caso contrario
consulte con la fuente y corrija o complete.
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v' Si determina que una empresa multiactividad (aquellas que realizan actividades de varios sectores: comercio,

servicios, industria, mineria, etc.) ha incluido en alguno de los renglones 1 a 33 ventas de productos
manufacturados por la empresa, actividades agropecuarias o mineras, etc.; trasladelos al médulo 5, numeral
2, en el renglén que corresponda.

Si encuentra en mas de un grupo de mercancias valores de ventas iguales, solicitele a la persona que
diligencia, la correccién correspondiente; es posible que se esté realizando una desagregacion inadecuada.

Si por efecto del andlisis de la Caratula Unica y médulo 2, encuentra que una empresa realiza actividades de
comercio exterior, constate con la fuente que no se trate de una empresa industrial, agropecuaria 0 minera
gue vende significativamente su produccién al extranjero. En caso afirmativo, consigne este hecho en
observaciones y comuniquelo inmediatamente al coordinador de la investigacién, para que éste tome
las acciones pertinentes.

Si al analizar los grupos de mercancias comercializadas (médulo 2), se identifica una empresa dedicada
exclusivamente a la reventa de productos reciclables, por ejemplo papel, cartén, empaques, etc. y ha
informado las ventas en el renglon 17, traslade esta informacién al renglén 32 y agrupela en la clase 5155 de
la ClIU Rev.3. (comercio al por mayor de desperdicios y desechos industriales y material de reciclaje).

Las empresas que realizan ventas de mercancias a nombre de patrimonios autbnomos y por contrato de
mandato, deben incluir el total de las ventas (costo + comision), el costo de ventas y los inventarios; en caso
de no reportar la informacion correctamente en el médulo 2, solicite a la empresa la informacion faltante en
observaciones y en el proceso de critica consolide las ventas, costo e inventarios totales.

Cuando se trate de la venta de material de empaque y embalaje, resultante de las mercancias
comercializadas, traslade la informacién al mddulo 5, numeral 2, renglon 12 (otras actividades econémicas).

Para las empresas que reportan ventas de tarjetas prepago, siempre que realice compra-venta de las mismas
se reporta en el renglén 21; si Gnicamente recibe comision se reporta en médulo 5, renglén 12.

Si aparece informacién en el renglén 25 y 26 (motocicletas, vehiculos automotores), tenga en cuenta que a
través de este grupo se esta midiendo la dinamica del comercio de vehiculos y motocicletas en general y no
Unicamente los ingresos de las empresas vinculadas a este sector. Por esta razon, deben estar reportadas las
ventas totales generadas por la comercializacion de vehiculos y motocicletas (nuevos o usados),
independientemente si existen 0 no derechos de propiedad sobre dichas mercancias. Es decir, debe aparecer
incluido el valor total de las ventas de vehiculos automotores efectuadas a través de intermediacion. Esto es:

- Si reciben vehiculos en consignacion, deberda aparecer reportado el valor total de la venta de dichos
vehiculos. Aunque es claro que solo la comisién es para la empresa.

- Si reciben vehiculos en parte de pago, debera aparecer registrado el valor total de la venta de estos
vehiculos, no la diferencia entre el valor de venta y el valor por el cual se valor6 o recibid, pues este ultimo
deber& aparecer reportado como costo de la mercancia vendida en el médulo 4, numeral 1 renglon 1.
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2.2.2. Numeral 1, renglones 34 al 38

v Si existe informacién en el renglon 34, verifique que exista informacion en el renglén 26 y/o 27. En caso
contrario consulte a la fuente y determine claramente el origen de dichos ingresos.

v" Si encuentra diligenciado el renglén 35, verifique que exista informacion en alguno(s) de(los) renglon(es) 13,
14, 15, 16, 21, 22, 23, 28, 29, 32 o0 33. En caso contrario consulte a la fuente y determine claramente el origen
de dichos ingresos.

v" Verifique que los otros ingresos netos, relacionados con la actividad comercial (renglon 36) estén
discriminados en observaciones y se refieran a comisiones por ventas e ingresos por convenios especiales
realizados con concesiones ubicadas dentro de los establecimientos; incluye apoyo publicitario (ingresos por
publicidad realizada dentro del almacén: pancartas, folletos, etc.), evento patrocinado (ingresos por eventos
promociénales para determinados productos, ejemplo: se anuncia el 30% de descuentos en un producto de la
linea hogar por aniversario del establecimiento comercial). Si identifica que se incluyeron aqui, ingresos
provenientes de arrendamientos por concesiones, ingresos causados por descuentos en compras o por pronto
pago o ingresos por codificacion de productos, excliyalos y trasladelos al médulo 5, numeral 2 renglones 5, 6
0 12, segln corresponda el ingreso.

v" Si detecta que alguno de los renglones 34, 35 o 36 es mayor al 60% del total de las ventas (renglon 37),
consulte con la fuente y corrija 0 aclare en observaciones la razén de este hecho, haga las observaciones en
el formulario y comuniquelo inmediatamente al coordinador de la investigacién, para que tome las
acciones pertinentes.

¥v" Cercibrese que la sumatoria de los renglones 1 a 36 sea la indicada en el renglén 37, en caso contrario,
consulte con la empresa para corregir el dato.

¥v" Verifique que el valor reportado en el renglén 38: IVA impuesto global, sobretasa, y consumo causado en el
afo, sea menor al valor reportado en el renglon 37: total ingresos.

2.2.3 Numeral 2 - Grupos (renglones) con mayores ventas

La informacion contenida en este numeral proporciona la descripcion de productos incluidos en los dos principales
grupos de mercancias comercializados por la empresa, informacién que sirve como soporte para la asignacion de
la actividad comercial principal de la empresa, su comparacion con el cédigo de actividad asignado, y la
informacion reportada en la Caratula Unica, numeral 8.

Este numeral siempre debe venir diligenciado, en caso contrario consulte con la fuente y corrija, tenga especial
cuidado con los renglones 5, 6, 21, 22, 24, 26, 28, 30 y 32 del nhumeral 1, compuestos por mercancias codificadas
en mas de una actividad economica, por lo que requiere una desagregacion precisa que permita la codificacion
correcta.

Para la asighacién de cédigos en este numeral NO se utilizan los cédigos 5211 y 5219, puesto que estos
codigos determinan la no especialidad (comercializacion de 5 o mas grupos de mercancias) del comercio al por
menor, por lo tanto, no corresponden a cddigos que identifiquen grupos de mercancias, objetivo principal de éste
madulo.

¥v" Consulte la ClIU Rev. 3 para asignar el codigo de actividad de los productos descritos en este numeral.
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v" Los dos primeros digitos del codigo de actividad del primer grupo de mercancias deben ser iguales al cédigo

v

de la actividad de la empresa, en caso contrario revise la codificacion, si es la correcta verifique si corresponde
a un cambio en la actividad principal de la empresa o a un error en la codificacién en afios anteriores.

Verifique que la desagregacién de los grupos de mercancias corresponda a los dos (2) renglones de mayor
valor de ingresos netos por ventas -mdédulo 2 numeral 1, en caso contrario consulte a la fuente y corrija.

Asesore a la fuente para que discrimine correctamente los articulos que comercializa, consulte y corrija
cuando en el primer y/o segundo grupo encuentre descripciones como: “articulos para manualidades, insumos
agropecuarios, materias primas para la industria o el nombre de marcas comerciales, etc.” Es decir,
agrupaciones muy generales o muy particulares, que dificultan la correcta codificacion. Si existen dudas,
solicite a la fuente una descripcién mas detallada acerca de las mercancias incluidas. En todo caso aclare en
observaciones.

Si los mayores ingresos por ventas son por la comercializacion de vehiculos o repuestos usados, informe
inmediatamente al responsable de la investigacion.

Finalizado el andlisis de la actividad econGmica, revise la consistencia entre el cédigo de actividad comercial
principal de la empresa (prediligenciado) los grupos diligenciados en el médulo 2, numeral 1 y el cédigo del
numeral 2, si no existe concordancia entre ellos, realice las observaciones correspondiente en el campo
codificacién del sistema web de la EAC, tenga en cuenta en esta observacion incluir:

- Los principales clientes (consumidores habituales), que pueden ser: industriales, otros comerciantes,
colegios, restaurantes, entidades del sector publico, hogares, etc.

- Describa ademas los cambios en la modalidad comercial y/o en los tipos de productos comercializados
que haya presentado la empresa respecto a afios anteriores, relacione la fecha a partir de la cual se
presentan dichos cambios.

- Para efectos de ajustes en las bases de datos de la EAC, cuando el cédigo de actividad comercial
asignado no corresponda a la realidad actual de la empresa es necesario que se haga precision para
determinar si es un error en la asignacion del cédigo o si se debe a cambios en la operacion comercial
de la empresa, aclara en observacién cual es la situacion de la empresa que esta siendo criticada.

En la siguiente tabla se listan los renglones (o grupos) de mercancias del formulario y los cédigos de actividad,
gue aplican para cada uno, cuando la empresa es especializada, el cddigo de actividad del grupo de mayores
ventas es el mismo que se asigna a la actividad principal de la empresa.
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%: de ventas mayoristas % de ventas
{a usuarios industriales, {al publico en
Grupos de mercancias comercializadas comerciales, general para su
institucionales y consumo personal
profesionales) y uso domeéstico)
(1) 3
Frutas, legumbres, hortalizas, tubérculos y verduras en general (secos y frescos): productos
1.|alimenticios para consumo humano de origen agricola sean estos frescos o congelados, 5221
preparados o en conserva, etc.
2.|Productos lacteos y huevos: mantequilla, queso, cuajada, crema de leche, yogurt, etc. 5222
3.|Carnes, productos carnicos, pescados y mariscos: frescos o congelados. 5125 5223
Otros productos alimenticios:
productos de confiteria o dulceria 5224
4. |Productos farinaceos, miel, aceites y grasas comestibles de origen animal o vegetal, harinas, sal,
café, té, azlcar, cacao, especias, conservas, panaderia y reposteria, cereales y demas 5229
alimentos procesados no especificados previamente.,
5.|Bebidas no alcohdlicas (gaseosas, jugos, bebidas minerales, etc.)
Bebidas alcohdlicas, cigarros, cigarrillos y productos del tabaco: licores de todo tipo, picadura, 5127 5225
B.|tabaco para mascar y rapé. No incluye la venta de bebidas para e consumo dentro del
establecimiento.
Prendas de vestir, sus accesorios y articulos de peleteria; para hombres, mujeres, nifos y
7 bebés; prendas confeccionadas en cuero, ropa interior, de dormir, de etiqueta, de trabajo, para 5132 5733
practicar deportes; el comercio de todo tipo de accesorios para prendas de vestir como
sombreros, guantes, corbatas, tirantes y similares.
8.|Calzado de todo tipo, incluido el utilizado para la practica de deportes 5133
9. Articulos de cuero y sucedaneos del cuero. IrTcluye maletas, carteras, bolsos de cualquier 5139 5234
material, productos de talabarteria y guarnicioneria, elaborados en cualquier material etc.
Productos farmacéuticos y medicinales: drogas, medicamentos y productos botanicos,
10.|articulos para uso médico, quirdrgico y posquirdrgico, articulos para uso odontoldgico y
ortopédicos, como por ejemplo: férulas, plantillas, cabestrillos, tobilleras, etc.). 5135 527
Aseo personal, cosméticos y perfumeria, productos para el cuidado personal: jabones,
11.|preparados para tocador, champu, cuchillas de afeitar, cremas dentales, pafuelos faciales,
paiales desechables, etc.
Textiles, articulos confeccionados de uso doméstico, excepto vestuario: lanas, hilos, tejidos en
fibras textiles, afelpados, telas en general elaboradas con fibras naturales, artificiales y 5232
12.|sintéticas, articulos de merceria (alfileres, botones, cremalleras, agujas y similares). M
Cortinas, ropa de cama, manteleria, toallas de bafio, pafios de cocina, frazadas, cobertores, 5217
elaborados en materiales textiles.
13.|Muebles y mobiliario de todo tipo para uso doméstico incluye colchones y somieres, 5236
Equipos de radios, television, sonido y aparatos telefdnicos: reproductores y grabadores de audio
14.y video, mp3, aparatos telefdnicos, tubos electronicos, dispositivos semiconductores, microchip, 5134
circuitos de impresion, cintas de audio y video, discos magnéticos y opticos sin grabar. 5235
Electrodomésticos y gasodomeésticos: estufas, neveras, lavadoras, aspiradoras, planchas,
18 cafeteras eléctricas, calentadores, etc. y sus partes.
Computadoras, equipos de informatica, sus partes y accesorios: software, videojuegos y
consolas para juegos de video, USB, programas informaticos de venta al publico en general,
18- equipo informatico periférico como: camaras de video para instalar en equipos de computo, 3163 5243
escaner, impresoras y sus suministros, etc,
17.|Libros, revistas, periddicos, articulos de papeleria, utiles escolares y de escritorio AM37 5244
Productos de entretenimiento y deporte: grabaciones musicales y videograficas, discos
musicales, cintas de audio, CD y casetes, cintas de videoy DVD 5134 3237
18. Articulos deportivos, de pesca, para campamentos, botes, bicicletas y sus accesorios. Juegos y
juguetes de todo tipo y cualquier material; excepto consolas de juegos de video y juegos de video. 2139 5239
Menaje doméstico: articulos y utensilios de uso doméstico (cubiertos, loza, cristaleria, utensilios
de cocina, etc.), bombillos, pilas secas, portarretratos, partituras e instrumentos musicales,
1. articulos decorativos de porcelana, ceramica, mimbre, corcho y madera; elementos de 2134 3231
iluminacion casera, apliques y similares para el hogar, etc.
Productos para el aseo del hogar: preparados para pulir, perfumar o desodorizar ambientes,
20.|detergentes y preparacdos para lavar (jabones, ceras, betunes y cremas para limpiar); asi como 5139 5239
baldes, traperos, escobas, esponjas, etc.
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% de ventas mayoristas % de ventas
(a usuarios industriales, {al publico en
Grupos de mercancias comercializadas comerciales, general para su
institucionales y consumo personal
profesionales) y uso domeéstico)
2) 3
Jardineria, flores y plantas ornamentales, etc. 523
Articulos para los hogares no incluidos previamente tales como: relojes y joyas, antigiiedades,
maonedas, billetes, articulos religiosos, cofres, combustibles para uso domeésticos (carban, lefia, 5239
gas en pipetas, etc.), Cochecitos para bebés, porta-bebés, corrales, caminadores, pifiateria
2. tarjetas prepago y otros articulos diversos de consumao en los hogares., 5139
Equipo fotografico y sus accesorios 5245
Equipo dptico y de precision 5246
Productos esotéricos, bisuteria de fantasia, pinceles y pinturas artisticas 5249
Mascotas, alimentos y sus juguetes, 5239
Materiales de construccion y reparaciones caseras como: todo tipo de materiales para la
construccion: piedra, cemento, ladrillos, baldosas, accesorios y articulos sanitarios, productos
de metal estructural (varillas, perfiles), vidrio, productos refractarios; puerias, ventanas,
umbrales, tuberias en PVC , cobre, acero, etc. y sus accesorios. Obras y piezas de carpinteria
para edificios y construccion, madera aserrada o cortada longitudinalmente, listones y piezas 5141 5241
29, |para pisos de parque, sin ensamblar, rebordes y molduras; prefabricados y estructuras para
edificaciones y obras civiles y sus partes, etc.
Ferreteria como herrajes y cerraduras, herramientas de mano, tornillos, clavos, grapas, pernos,
ferreléctricos, etc. Articulos de fontaneria, griferia.
Pinturas, barnices, lacas, vinilos y masillas, esmaltes, pigmnetos, solventes, removedores para
] . o 5142 5242
pintura y preparaciones similares.
- Alfombras, tapetes, persianas y revestimientos para pisos y paredes: cortinas y visillos excepto 5139 5239
"|los de tela, papel de empalelar y cubrimientos para pisos y paredes (papel tapiz y de colgadura)
Combustibles, para vehiculos motorizados y motocicletas (carburantes, gasolina, gas licuado de 5051
petroleo, hiocombustibles, etc.)
2. Lubricantes, aditivos y productos de limpieza para vehiculos motorizados 5151 5052
Combustibles solidos, liquidos, gaseosos y productos conexos como: hulla, lignito y turba,
minerales de uranio, productos de hornos de coque, combustibles nucleares, productos de la
refinacion del petroleo diferentes a los utilizados para los vehiculos motorizados y motocicletas.
26, Motocicletas y similares, sus partes, piezas y accesorios; incluye su mantenimiento y reparacion; 5040
velomotores.
Vehiculos automotores nuevos. Son mayoristas las ventas realizadas a otras empresas (ventas
de vehiculos de transporte publico de pasajeros, vehiculos de carga y otros como ambulancias, 5011 5011
2. vehiculos de bomberos, etc. )
Vehiculos automotores usados 5012 5012
27.|Repuestos, partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores 5030
Maquinas y equipos agricolas industriales, mineros, de oficina, etc., sus partes, piezas y
ACCES0ros:
Maquinas, herramientas, sus partes, piezas y accesorios para la mineria, construccion e 5161
industria.
Maquinaria, equipoy mobiliario de oficina, contabilidad e informatica incluyendo sus partes,
piezas y accesorios entre otras fotocopiadoras, conmutadores, plantas telefdnicas, PBX, RACK, 5163
efc. Excepto computadoras y equipo periferico computacional.
Equipo de transporte para uso industrial, minero, agricola y de construccion como: maduinaria de
23.|elevacion y manipulacion, carga y descarga, aeronaves, embarcaciones mayores, locomotoras,
etc. remolques y semirremolques de carga o descarga automatica, Excepto los vehiculos 3162
motorizados como buses y caminones,
Maquinaria y equipo no especificado previamente, como robots de linea de produccion, motores,
turbinas, generadores de energia, compresores, transformadores, alambre e interuptores
industriales, cables de fibra dptica, variadores de velocidad, instrumentos de control de procesos 5169
industriales, maquinaria y equipo para parques de atracciones, ferreteria naval, alarmas sin
incluir el servicio de monitoreo, equipos de seguridad electronica , otros maguinas y equipo
pesado, extintores, etc.
29.|Equipos, aparatos e instrumentos para cirugia, odontologia y ortopedia 5136
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Grupos de mercancias comercializadas

%: de ventas mayoristas

(a usuarios industriales,

comerciales,

institucionales y
profesionales)

2)

% de ventas
(al pliblico en
general para su
consumo personal
y uso domeéstico)

)]

Materias primas agropecuarias, cueros, pieles y animales vivos:

Cereales sin procesar no aptos para consumo humano, (trigo, arroz, maiz, avena, cebada,
centeno, etc,), granos y semillas, frutos oleaginosos, flores y plantas (diferentes a las
ornamentales), algodon, tabaco y madera en bruto. Desperdicios, residuos y subproductos

impermeables, filtros, petos, chalecos reflectivos, conos de sefalizacion vial, insumos para
embalaje y empaque (bolsas, zunchos, grapas plasticas,etc) y otros productos no especificados
previamente,

) - : ) . 5121
agropecuarios que se utilizan para producir alimentos para animales. Concentrados para

30 animales productivos, forrajes y concentrados para mascotas cuando la venta es al por mayor,
etc.

Café pergamino 5122
Materias primas pecuarias tales como pieles en bruto, cuero curtido; animales vivos y sus 5124
productos.

Café verde o también llamaco cafeé trillado y los subproductos resultantes de la trilla. 5126
Productos quimicos industriales basicos, plastico y caucho en formas primarias y productos

quimicos agropecuarios: abonos, plaguicidas, pesticidas y otros productos quimicos de uso

M.|agropecuario, productos guimicos organicos e inorganicos basicos, extractos tintoricos y 5153
curtientes, materiales colorantes en formas primarias. Oxigeno en pimpinas para uso industrial y
humano, etc.

QOtras materias primas industriales:

Metales y minerales metaliferos en formas primarias y productos resultantes de su molienda,

hierro ¥y acero y sus productos estriados o doblados, metales precioso laminados, metales no 5152
ferrosos (cobre, niguel, aluminio, plomo) en bruto o en formas primarias.

22 Fibras textiles naturales, artificiales y sintéticas. 5154
Desperdicios o desechos industriales y material para reciclaje, n.c.p. 5155
Piedras preciosas y semipreciosas, abrasivos naturales, reactivos, compuestos para
diagnostico, preparados para artes graficas, papel a granel utilizado como materia prima en la 5159
industria, partes para calzado como suelas, capelladas, punteras, contrafuertes, tacones.

Mercancias para uso empresarial no especificadas previamente: aleaciones pirotécnicas,
instrumentos, aparatos y modelos (maniquies ) disenados para demostracion, estibas, articulos
3 para seguridad industrial como: guantes, botas, overoles plasticos, arneses, cascos, 5190

2.3. MODULO 3. PERSONAL Y REMUNERACION

v

v' Verifique que se incluya en este numeral el personal promedio del personal que labora en la actividad
comercial en las areas de admiracion, venta, y los que laboran en la prestacion de servicios de mantenimiento,

2.3.1 Numeral 1. Personal promedio ocupado por la empresa en desarrollo de la actividad comercial

La columna 3, renglén 6 (total personal promedio ocupado) siempre debe venir diligenciada. Si detecta alguna

inconsistencia consulte con la fuente y realice las correcciones a que haya lugar.

reparacion, etc., relacionados con el comercio de mercancias.

Para las empresas multiactividad, cerciérese que no se esté incluyendo el personal ocupado los demas

sectores.
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v Si aparece informacién en el renglén 1, verifique que en la “Carétula Unica Empresarial”, numeral 3,

v

“Organizacién Juridica”, este sefialada una de las casillas 01, 02, 04, 05, 09, 10, 11, 14. En caso contrario
consulte las observaciones o a la fuente y con base en las explicaciones realice las correcciones del caso,
utilizando las siguientes instrucciones:

- Si corresponde a propietarios o familiares que devengan alguna remuneracion fija por las labores
desempefiadas en la empresa, ubiquelas en el renglén 2.

- Si se trata de socios de cooperativas que trabajan en la empresa y reciben por sus labores una
remuneracion fija, diferente a utilidades, sueldo o salario, ubiquelas en el renglén 2.

Cuota de aprendices: por cada 20 personas de planta o fraccién de mas de 10 deben contratar un aprendiz o
pasante y registrarlo en el rengléon 5 de este mdédulo; si no se cumple con este mandato legal, solicite la
correccién o aclaracion a la fuente.

Para cada una de las categorias de contratacion, calcule el salario percapita, segln instrucciones; si el
resultado de esta operacion es inferior o superior a los parametros establecidos (salario minimo, variaciones o
promedios de periodos anteriores), consulte y analice con la fuente, realice las correcciones a que haya
lugar sobre el promedio del personal ocupado y/o los salarios, en su defecto aclare en observaciones el porqué
de este hecho.

El célculo del salario percépita permite verificar el promedio de personal reportado para cada categoria de
contratacion, debe guardar concordancia con el obtenido en el afio anterior, ademas si es inferior al SMMLV
consulte a la fuente y corrija. Si el salario per cépita en alguna categoria es inferior al SMMLV, consulte a la
empresa si el personal que labora en la categoria de personal que presente esta situacion recibe una
remuneracion inferior al SMMLV, tenga en cuenta que cuando el personal trabajan tiempo parcial (medio
tiempo, fines de semana o por horas), siempre se promedia para llevar a tiempo completo (8 horas diarias * 30
dias*meses de operacién de la empresa) lo anterior para que la comparacion del salario percapita con el
SMMLYV y con el salario de periodos anteriores, se realice siempre con la jornada laboral ordinaria y permita
comparabilidad en el tiempo.

Renglén 2. Siempre que exista informacion en este renglén debe existir informacion en el médulo 3, numeral 2,
renglén 1 y/o 2 de este mismo médulo; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones del caso.

Para el personal permanente el salario percapita se calcula sumando el 70% del renglon 1 y el 100% del
renglén 2 numeral 2, asi:

1 SMMLYV > (Médulo 3 numeral 2, (70% renglén 1 + renglén 2)

(M6dulo 3, numeral 1 columna 3, renglén 2) X Meses de operacion

Renglén 3. Siempre que exista informacion en este renglén debe existir informaciéon en el médulo 3, numeral 2,
renglon cuatro (4) de este mismo maddulo; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones del
caso.

Para el personal temporal directo contratado por la empresa, realice el célculo del salario percépita, tomando
el 100% del numeral 2, renglén 4 asi:
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1 SMMLV > (Moédulo 3, numeral 2, renglén 4)

(M6dulo 3, numeral 1 columna 3, renglén 3) X Meses de operacion

Para las empresas que reporten gasto en el médulo 3, numeral 2, renglon 4 - sueldos y salarios del personal
temporal directo, y no reportan gasto de prestaciones sociales del personal temporal contratado directamente por
la empresa, el calculo del salario percapita en esta modalidad de contratacion, se realiza tomando el 70% (modulo
3, numeral 2, renglon 4), asumiendo que dentro del gasto de sueldos y salarios se encuentra el factor prestacional;
por tanto, se debe consultar a la empresa cuando el SMMLV, se encuentre fuera de los rangos y hacer la
aclaracion correspondiente.

Rengldén 4. Siempre que exista informacion en este renglon debe existir informacion en el numeral 2, renglén 9; en
caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones del caso.

- Para el personal contratado a través de empresas, realice el célculo del salario percapita, tomando del 90%
del modulo 3, numeral 2, renglon 9; es decir, descontando el 10% de administracion, ademas descuente el
30%, que corresponde a una aproximacion de las prestaciones sociales; por tanto, el percépita se calcula sobre
el 63% del gasto total asi:

1 SMMLV > 63% (Mdédulo 3, numeral 2, renglén 9) .
(Mddulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 4) X Meses de operacion

Renglén 5. Siempre que exista informacion en este renglén debe existir informacién en mdédulo 3, numeral 2,
renglon 10; en caso contrario consulte con la fuente y realice las correcciones del caso.

Mddulo 3, numeral 2 renglén 10
(Médulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 5) x Meses de operaciéon

NOTA: para cualquier categoria de contratacion, si el promedio de personal ocupado durante el afio no alcanza a
1, ubique la persona y el gasto salarial en el renglén correspondiente y sefiale en observaciones el nimero de
meses en que estuvo vinculado a la empresa.

2.3.2. Numeral 2 - Gastos causados por el personal ocupado en la actividad comercial

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones de critica y revise el Anexo 1. Parametros Generales, del afio de la
encuesta, que se encuentra al final de este documento.

Renglén 1: el valor reportado debe ser mayor o igual a 10 salarios minimos legales mensuales legales vigentes
(SMMLV), mas, el factor prestacional no inferior al 30% de dicha cuantia. Es decir el valor estimado para una
persona que como minimo trabajé un mes en la empresa durante el afio. En caso contrario consulte con la fuente
y corrija.

Renglon 3 y 5: siempre que exista informacion en estos renglones, debe existir informacion en los renglones 2 y/o
4 y respectivamente.

- El valor reportado debe hallarse entre el 20% y el 50% de los sueldos y salarios causados por el personal de
planta o permanente, informados en el renglon 2 para el personal permanente y renglén 4 para el personal
temporal directo. Si esta proporcibn no se ajusta a estos porcentajes, consulte con la fuente y realice las
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correcciones a que haya lugar sobre los salarios y/o prestaciones, o en su defecto aclare perfectamente en
observaciones el porqué de este hecho. Recuerde que en este renglén también deben estar incluidas las
vacaciones del personal que devenga salario integral.

- Si histéricamente, la fuente ha reportado una carga prestacional superior al tope establecido, acepte la
informacidn con la respectiva aclaracion en observaciones, pero cuestiénela si reporta un cambio brusco en esta
tendencia.

- Cuando detecte que la fuente ha incluido valores por concepto de retroactividad de cesantias para los
trabajadores del régimen tradicional y a cargo de la empresa, excllyalos del formulario y haga las observaciones
pertinentes.

- Para mayor conocimiento y claridad sobre sueldos, salarios y prestaciones sociales y otros gastos relacionados
con los de personal, remitase a “Documentos de consulta para la EAC”, en la ruta de archivo:
danenet/sistemadocumental/especifica/dimpel/eac, y al anexo 2 “Parametros Generales — Vigencia 20127,
ubicado al final de este documento.

Renglén 6. Siempre debe venir diligenciado, si existe informacién en los renglones 1, 2 y/o 4, de este mismo
moédulo y no debe ser menor al 19%, ni mayor al 29% de la sumatoria del: 70% del renglén 1, mas el renglén 2,
mas el renglén 4, mas renglon 10.

Si la informacion reportada no se ajusta a estos porcentajes, consulte con la fuente y realice las correcciones a
gue haya lugar sobre los salarios y/o sobre las prestaciones sociales causadas, o en su defecto, aclare
perfectamente en observaciones él porque de este hecho. Recuerde que para aprendices solamente se cotiza
salud y ARP y que el auxilio de transporte por no ser constitutivo de salario, no es base para estas cotizaciones.

Renglén 7. Siempre debe venir diligenciado, si existe informacion en los renglones 1, 2 o 4 de este mismo médulo
y no debe ser menor al 7%, ni mayor al 11% de la sumatoria del: 70% del renglén 1, mas, el renglén 2, mas, el
100% del renglén 4.

Si la informacién reportada no se ajusta a estos porcentajes, consulte con la fuente y realice las correcciones a
gue haya lugar sobre los salarios y/o sobre las prestaciones sociales causadas o en su defecto, aclare
perfectamente en observaciones el porqué de este hecho.

En caso que la empresa haya decidido cancelar al SENA el equivalente a un (1) SMMLV por cada aprendiz dejado

de vincular, este valor deberé ser registrado en el médulo 4, numeral 2, renglon 3. Otros gastos causados en el
afo. Si no es asi, consulte con la fuente y reubique dicho valor.

Renglén 8. Normalmente este rengldn viene diligenciado si el renglén 5 no tiene informacion. De no ser asi, debe
aparecer alguna observacion al respecto.
Renglén 11. Si existe informacién en este renglén verifique que:

Siempre se encuentre la correspondiente discriminacién en observaciones, recuerde que el auxilio de transporte
debe venir reportado en este renglon.
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Si detecta informacién perteneciente a los renglones 1 a 10 de este mdédulo, constate con la fuente que no esté
duplicado y realice los traslados correspondientes.

Renglén 12. Verifique que el valor suministrado en este renglén corresponda a la sumatoria de los renglones 1 a 1

2.4. MODULO 4 — COSTOS Y GASTOS, INVENTARIOS Y ACTIVOS

El total de los costos y gastos relacionados con la actividad comercial, reportados en los médulo 3, numeral 2 y en
el médulo 4 numeral 1, deben ser inferiores al monto total de los ingresos causados por el comercio informados en
modulo 2 numeral 1. En caso contrario consulte con la fuente y corrija.

2.4.1. Numeral 1. Costos y otros gastos relacionados con la actividad comercial.

Renglén 1. Costo de la mercancia vendida (menos descuentos, devoluciones y rebajas), siempre debe venir
diligenciado, en miles de pesos y sin impuestos indirectos (consumo e IVA).

En caso que el valor del costo sea muy cercano al de las ventas, verifique con la fuente que a este valor se le
haya restado el valor de los descuentos en compras de dicha mercancia, asi como las devoluciones y rebajas, y
gue no haya incluido costos de otras actividades diferentes al comercio.

Con el fin de revisar la consistencia del costo de ventas, respecto a las ventas del médulo 2, se cuenta con un
indicador llamado Relacion costo/venta, mediante el cual se obtiene el porcentaje que representa el costo de la
mercancia en el valor de las ventas de mercancias. El calculo del indicador se debe realizar tanto para el afio de
referencia como para el afio anterior, para comprarlos entre si. Para las empresas que rinden por primera vez,
esta comparacion se debe realizar con otras empresas de similares caracteristicas:

Con el fin de revisar la consistencia del costo de ventas registrado, respecto a las ventas del médulo 2, realice el
siguiente calculo tanto para el afio de referencia como para el afio anterior y compare:

Relacién costo/ventas =

(Médulo 4, numeral 1, renglén 1) *100

(Modulo 2, numeral 1, (renglén 37 — (renglones 34 + 35 + 36))

¥v" Cuando la relacién costo/ventas de las empresas que comercializan Unica o principalmente combustible sea
inferior al 80%, verifique con el funcionario de la empresa que haya reportado el total de las ventas de
combustibles incluyendo el costo de venta de los combustibles mas el margen de rentabilidad bruto, sin
impuesto global ni sobretasa a los combustibles; aun cuando el costo no hace parte de los estados financieros
de la empresa, el DANE solicita la informacién de esta manera Unicamente para fines estadisticos.

v Si existe una diferencia superior o inferior a +/-10% de un afio a otro, consulte con la fuente y verifique que en
los dos dltimos afios hayan incluido los mismos conceptos en el valor del costo de ventas. Si existe error en el
afio anterior precise en observaciones en que consistié o corrija si el error se presenté en el afio de referencia
de la encuesta.
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v' Si encuentra que la fuente ha incluido como costo de lo vendido, valores correspondientes a pérdidas de
mercancias por desastres o casos fortuitos, traslade dichos valores al médulo 4 numeral 2 renglén 3: Otros
gastos.

Renglén 2. Verifigue que este valor sea menor a la suma de los renglones 34 + 35 del médulo 2 numeral 1. En
caso contrario, consulte a la fuente y corrija.

NOTA: Los materiales, repuestos, suministros y demas insumos, necesarios para prestar el servicio de garantia,
son gastos asumidos generalmente por el fabricante, no obstante, si dichos costos y gastos son asumidos por la
empresa deben aparecer registrados en el médulo 4, numeral 1, renglén 18.

Renglones 9 ,10 y 11. Estos renglones siempre deben venir diligenciados, independientemente que el gasto de
estos sea 0 no asumido por la parte comercial de la empresa cuando es multiactividad o por los propietarios o
socios. Como se requiere cuantificar el gasto de estos servicios causados en el sector, si no existe informacion
revise en observaciones, si esta contabilizado dentro de otros gastos trasladelos a los renglones correspondientes;
si estan incluidos en el valor del arrendamiento o de administracion solicite una aproximacién del valor de éstos
servicios, si son contabilizados por otra empresa del grupo, casa matiz o en otro centro de costos, solicite el valor
y haga las correcciones del caso.

Renglén 16. Siempre debe venir diligenciado. Si viene en blanco consulte con la fuente y corrija.

Renglén 18. En este renglon se solicita la informacion de los gastos no relacionados en los renglones 1 al 17. El
critico debe verificar la desagregacion en observaciones, si existe informacién que corresponda a alguno de estos
renglones anteriores, verifique con la fuente que no estén duplicados, si lo estan eliminelos o reubiquelos segun el
caso.

Renglén 19. Verifique que este rengldn sea igual a la sumatoria de los renglones 1 a 18.

2.4.2. Numeral 2. Otros gastos causados en el afio

Renglén 3. En este rengldn se solicita la informacion de los gastos no relacionados en el numeral 1. Se debe
verificar la desagregacion en observaciones, si existe informacién que corresponda a alguno de los renglones del
numeral 1, verifique con la fuente que no estén duplicados, si lo estan eliminelos o reubiquelos segun el caso. En
caso que la fuente haya incluido costos y gastos de actividades diferentes al comercio en el numeral 1, reclasifique
a este renglon dichos costos y gastos una vez se haya verificado con la fuente; también compare con el afio
anterior, si es necesaria alguna reclasificacion deje la aclaracion en observaciones junto con los valores a corregir.
Incluya impuesto al patrimonio, pérdida en venta de activos fijos, donaciones, cartera perdida, descuentos
comerciales. Si encuentra en la desagregacion del renglon un valor por concepto de emergencia econémica
(4x1000) reclasifiquelo al renglon 16, numeral 1, de este mismo maédulo.

2.4.3. Numeral 3. Compras e inventarios de mercancia durante el afio

v" Lacolumna 1 siempre debe venir diligenciada, sin impuestos indirectos (consumo e IVA)

v" Las columnas 2 y 3 se aceptan en blanco Unicamente cuando la empresa comercializa exclusivamente
productos perecederos (frutas, verduras, carnes), con la respectiva aclaracién en observaciones.
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Para revisar la consistencia del costo e inventarios, calcule la variacion del costo obtenido por juego de
inventarios, con el reportado en el médulo 4, numeral 1, renglones 1y 2. Asi:

Numeral 3 columnas (1 + 2 - 3)
Mddulo 4 -1 |*100
(Numeral 1, renglones (1 + 2)

Cuando la variacién sea mayor o menor a 10% indague con la fuente y corrija.

2.4.4. Numeral 4. Inversiones realizadas en el afio y valor de los activos de la empresa, utilizados en la
actividad comercial y gasto en depreciacion causada

Este numeral, en general debe venir diligenciado. Verifique esta situacién, de lo contrario consulte con la fuente y
corrija. Tenga en cuenta las siguientes instrucciones:

e Renglon 5 y 6, si la empresa presenta valorizaciones, estas suman. Por el contrario si presenta
desvalorizaciones, restan. Confirme que los valores de estos dos renglones no se hayan registrado en
ningun otro item del formulario.

e Recuerde que las valorizaciones o desvalorizaciones no son base para el célculo de la depreciacion.

e Sino existe informacion en el renglén 9, columnas 3, 4, 5, y/o 7, necesariamente debe existir informacion
en el médulo 4, numeral 1, renglén 6. En caso contrario, consulte con la fuente y haga la correccién o
aclaracion pertinente.

e Enlos renglones 1y 9, verifigue que no se haya descontado la depreciacion al valor de los activos, esto
debido a que para efectos estadisticos es necesario conocer el valor de los activos con los que
efectivamente se lleva a cabo la actividad comercial y la prestacion de los servicios relacionados con esta
actividad, sin importar el saldo contable. Tenga especial cuidado cuando la fuente realiza correcciones
sobre los datos prediligenciados.

e Para el renglén 9, verifique que las operaciones indicadas sean correctas. De igual forma, revise que en los
demas renglones y columnas, los valores totales correspondan a la sumatoria.

e Cuando se registre gasto por mantenimiento y/o adecuaciones (modulo 4, numeral 1, renglén 14) sin
activos fijos (médulo 4, numeral 4). Indague a que corresponde este gasto y en caso de ser necesario
solicite la informacion de activos fijos faltantes.

Renglon 10, Si en la desagregacién del modulo 4, numeral 1, renglon 18, se ha incluido el gasto de la
depreciacién, eliminelo y asegurese que se encuentre registrado Unicamente el este médulo. Tenga en cuenta que
la base para el célculo de la depreciacién de cada uno de los activos fijos depreciables es la sumatoria de las filas
7,8y 9 (retiros, ventas y valor al final del afio), realice los siguientes calculos:

((Columna 3, Rengldn 10) / (columna 3 Z rengldn 7, 8 y 9))*100 verifigue que sea menor o igual al 5%
((Columna 4, Rengldn 10) / (columna 4 % renglon 7, 8 y 9))*100 verifique que sea menor o igual al 10%
((Columna 5, Renglén 10) / (columna 5 X renglén 7, 8 y 9))*100 verifique que sea menor o igual al 15%
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((Columna 6, Renglon 10) / (columna 6 Z renglon 7, 8 y 9))*100 verifiqgue que sea menor o igual al 20%
((Columna 7, Renglén 10) / (columna 7 Z renglén 7, 8 y 9))*100 verifigue que sea menor o igual al 20%

Si los porcentajes obtenidos son mayores a los relacionados, consulte con la empresa y verifique que no se haya
incluido la depreciacion acumulada, que no exista error en el porcentaje aplicado o realice la observacion si
encontré que depreciaron en forma acelerada algin bien.

Nota: Las inversiones registradas en la columna 6 (software) hacen referencia a aplicaciones o programas
especializados con erogaciones representativas para la empresa, las cuales por su alto costo no fueron causadas
en el gasto; por lo tanto, son depreciables y generalmente en forma acelerada.

2.5 MODULO 5. INFORMACION POR CIUDADES, OTROS INGRESOS Y COMERCIO EXTERIOR

2.5.1. Numeral 1 - Informacién de la actividad comercial por ciudades, durante el afo.

v’ Verifique que el nimero de ciudades informadas en este médulo (méximo 14, incluyendo el registro donde se
consolida la informaciéon de otras ciudad), sea igual o inferior al suministrado en moédulo 1 numeral 9:
Funcionamiento de la actividad comercial durante el afio, item 4.

v' Constate que el total de la columna 1, nimero de establecimientos en cada ciudad, sea igual o inferior al
registrado en el médulo 1. Caratula Unica Empresarial numeral 7 item 6. En caso contrario consulte con la
fuente y corrija.

Tenga en cuenta que por cada ciudad reportada debe aparecer informacion en las columnas 1 a 3
v’ Verifique que los totales correspondan a la sumatoria de los valores parciales.

¥’ Revise la consistencia de los datos suministrados en cada ciudad con los registrados en el formulario del afio
inmediatamente anterior.

v A fin de que la informacién de este numeral permita avanzar en la generacion de informacién regional, confirme
gue la fuente haya discriminado independientemente la informacion de cada una de las ciudades.

2.5.2. Numeral 2. Ingresos derivados de actividades diferentes al comercio

v Los rubros incluidos en el renglén 12 deben ser revisados verificando que corresponda a los solicitados, haga
los traslados necesarios segun instrucciones de diligenciamiento.

v’ Si registra valores en alguno de los renglones de éste numeral; debe revisar que en la Caratula Unica -
Numeral 8, Actividades EconOmicas, se encuentre descrita la actividad econdmica por la que se obtienen
dichos ingresos con el correspondiente coédigo de actividad, igualmente revise en la Caratula Unica
Empresarial, Numeral 7, el nimero de establecimientos de acuerdo con las actividades relacionadas en este
madulo.
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v' El ingreso por usufructo® se incluye en el renglén 5, siempre que el duefio del bien sea la empresa que rinde
informacion y que por instrumento puablico inscrito, se haya pactado con el usufructuario alguna retribucién por
el goce del bien.

v"  Si detecta que los ingresos reportados en alguno de los renglones 1, 2, 3, 4 0 5 es mayor al 60% del total de
las ventas (médulo 2, numeral 1, renglén 37), consulte con la fuente y corrija 0 aclare en observaciones la
razén de este hecho y comuniquelo inmediatamente al coordinador de la investigacion. Quien informara
de este hecho a DANE Central.

v’ Siregistra valor en el renglén 2 indague con la empresa si realizé exportaciones de bienes; en caso afirmativo,
verifigue que haya seleccionado la opcion 1, en el numeral 3 de este mismo médulo.

v Verifique que el renglon 13 sea igual a la sumatoria de los renglones 1 a 12, y a su vez, sea menor al
informado en el mddulo 2, numeral 1, renglén 37. En caso contrario consulte con la fuente y corrija o aclare el
porqué de este hecho en observaciones.

2.5.3. Numeral 3. Importaciones y exportaciones realizadas en el afio

v" Para las empresas cuya razon social, sea similar a: “C.l. COMERCIAL”, “X.Y.Z. DE_ COLOMBIA”, “W.X.Y.
INTERNATIONAL”, “CIA. SUCURSAL COLOMBIA”, “EMPRESA XYZ LIMITED?”, por las caracteristicas propias
de estas compafiias, se puede determinar que corresponden a empresas con algun vinculo en el extranjero; si
encuentra marcada la casilla 3 “ninguna”, indague con la fuente acerca de la procedencia de los bienes o
servicios transados.

v’ Para las empresas que reporten procedencia de mercancia importada, consulte si realizan directamente la
importacion, en cuyo caso deben diligenciar este numeral, tanto por los bienes importados como por los
servicios contratados (seguros, consultoria, transportes, etc.) necesarios para realizar la transaccion.

MODULO 6. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIC’)’N Y LA COMUNICACION =TIC
INSTRUCCIONES DE CRITICA:

+ Tenga en cuenta las instrucciones y definiciones del manual de diligenciamiento.

* Cruce la informacion diligenciada en este modulo, con la reportada por la empresa el afio anterior, si
encuentra cambios significativos; como por ejemplo, el afio anterior reportaba computadores y/o uso de
Internet y para el afio de referencia viene en cero (0) o sin informacién, consulte con la fuente y realice las
aclaraciones del caso o corrija.

1. Indique si a 31 de diciembre del 2012 el personal ocupado promedio de su empresa (registrado en el médulo 3,
numeral 1, columna 3, renglén 6) uso alguno de los siguientes bienes TIC suministrados por la empresa...

° Segun el Cédigo Civil Colombiano, el usufructo es un derecho real que consiste en la facultad de gozar de una cosa con cargo de conservar
su forma y sustancia, y de restituir a su duefio, si la cosa no es fungible; o con cargo de volver igual cantidad y calidad del mismo género, o de
pagar su valor si la cosa es fungible.

Fungible: en general en el derecho se consideran bienes fungibles en dos sentidos: como aquellos que no se pueden usar conforme a su
naturaleza si no se consumen (también conocidos como bienes consumibles), y como aquellos que tienen el mismo poder liberatorio, es decir,
que se miran como equivalentes para extinguir obligaciones.
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Siempre debe venir diligenciada la pregunta 1.

Si la empresa respondié negativamente en el uso de computadores (de escritorio y portatiles) debe
justificar y continuar con la pregunta 2.

Si la informacién reportada es negativa para computadores de escritorio y portatiles, valide la justificacion
reportada por la fuente.

Debe venir marcada la alternativa S| o NO para cada uno de los tipos de bienes TIC.

Si la respuesta es afirmativa para las diferentes opciones de respuesta, debe venir diligenciado el nimero
(mayor a cero) de cada tipo de bien suministrado por la empresa a su personal.

La sumatoria de los tipos de bienes TIC debe venir diligenciada en la casilla “Total bienes TIC

La pregunta es de caracter incluyente, por lo que pueden venir marcados una o mltiples alternativas de
respuesta.

Si la empresa respondié negativamente en el uso de todos los tipos de bienes TIC, debe continuar con la
pregunta 5.

2. Las aplicaciones y/o programas informaticos que usa la empresa para llevar a cabo las actividades de su
negocio...:

Si en la pregunta 1 tiene marcada como respuesta afirmativa el uso de alguno de los bienes TIC, la
pregunta 2 debe venir diligenciada; en caso contrario consulte con la fuente y corrija.

Si viene en blanco, verifiqgue que las respuestas de la pregunta 1 sean todas negativas, y las preguntas 3 y
4 deben estar en blanco.

La pregunta es de caracter incluyente, por lo que pueden venir marcadas una o multiples alternativas de
respuesta.

3. Del total de personal ocupado promedio (registrado médulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 6) en su empresa
¢, Qué porcentaje us6 computador (de escritorio o portétil) para su trabajo? (Al menos una vez por semana)

Esta pregunta Unicamente la diligencian las empresas que respondieron afirmativamente usar computador
de escritorio o portatil en las opciones 1.1 y/o 1.2 de la pregunta 1.

El nimero de empleados que usan computadores debe ser menor o igual al total del personal ocupado
promedio, para lo cual verifique segun la férmula:

(2% del personal ccupado que utiliza conputador para su trebsjo « total de personal ocupado promedico) /100
= No. deempleados que usan computadores

4. Seleccione los tipos de red utilizados por la empresa:

Esta pregunta Unicamente la diligencian aquellas empresas que respondieron afirmativamente usar
computador de escritorio o portatil en las opciones 1.1 y/o 1.2 de la pregunta 1. Si en la pregunta 1 reporta el
uso de dos 0 mas computadores -de escritorio 0 portatiles- y no selecciona tipo de red, confirme con la fuente
si efectivamente no existe ningun tipo de red interna o externa.

Confirme con la fuente que se hayan seleccionado todas las opciones posibles en la pregunta.

En caso que la empresa seleccione la utilizacion de Intranet, Extranet o Red de Area Amplia (WAN),
necesariamente debe haber marcado la opcion de Red de Area Local (LAN), debido a que se requiere de
esta ultima.

La pregunta es de caracter incluyente, por lo que puede marcar una o multiples alternativas de respuesta
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5. ¢La empresa uso Internet en el afio de referencia para el desarrollo de sus actividades?:

+ Siempre debe venir diligenciado.

+ Si la empresa respondié afirmativamente, debe diligenciar también las preguntas 5.1 y 5.2. que hacen
referencia al uso de Internet en las instalaciones de la empresa o fuera de ella, respectivamente. De ser asi:

» Verifique que al menos una de las dos opciones (5.1 6 5.2) debe ser “afirmativa”.

* Si solamente respondio afirmativamente la pregunta 5.1, debe haber diligenciado sin excepcion las

preguntas 6 a 10 y continuar con la pregunta 14.

» Sisolamente respondié afirmativamente la pregunta 5.2, deben estar diligenciadas las preguntas 6, 7,y 10

y continuar con el flujo a la pregunta 14.

* Si respondié afirmativamente a las preguntas 5.1 y 5.2, debe haber diligenciado sin excepcion las

preguntas 6 a 10 y continuar con la pregunta 14.

» Por otra parte, si la empresa responde negativamente a la pregunta, es decir, no usa Internet, verifique el flujo

a la pregunta 11 y constate que las preguntas 6, 7, 8, 9 y 10 se encuentren en blanco.

6. Del total de personal ocupado promedio (registrado modulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 6) ¢Qué

porcentaje uso Internet para su trabajo? (Al menos una vez por semana):

El nimero de empleados que usan Internet debe ser igual o menor al total del personal ocupado promedio,

para lo cual verifiqgue segun la formula:

(%4 del personzl ocupado que utiliza Internet para su trabajo = total de personal ocupado promedic) /100
= No. deempleados que usan Internet

7. ¢La empresa tiene pagina Web o presencia en un sitio Web?:

o Debe estar diligenciado si la empresa uso6 Internet en el afio de referencia, ya sea en las instalaciones de la

empresa o fuera de la empresa (Pregunta 5 = Si).

e Sila empresa confirma que tiene pagina web o presencia en un sitio web, revise que en caratula Unica reporte

la pagina web y que la respuesta a la pregunta 5 sea afirmativa.

8. Seleccione el tipo de conexién principal utilizado por la empresa para acceder a Internet:

e Debe venir diligenciado cuando las empresas manifestaron usar Internet en sus instalaciones (Pregunta 5.1 =

si).

e La pregunta es de caracter excluyente, por lo que solo debe haber marcado una de las alternativas de
respuesta. Si la empresa cuenta con mas de un tipo de conexién, debe indicar el mas utilizado.

o Para efectos de critica, tenga en cuenta la siguiente tabla como consistencia entre el tipo de conexion y el

ancho de banda de la pregunta 9:
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Tipo de conexién principal Velocidad Ancho de banda Opciones validas
(pregunta 8) (kbps) en la pregunta 9

Moédem Anéalogo 0 - 56 Kbps e 0-56 o 1

e RDSI 0 — 133 Kbps e 0-133 o 1

e Banda angosta Movil 0 — 256 Kbps e 0-256 o 1

e Modem de cable / fibra dptica Desde 256 kbps— e 256 - 1000000 e 2a4

- Canal dedicado hasta 1.0 Gbps

e DSL-ADSL 512 Kbps - 2.0 e 512-2048 e 2y3
Mbps (No es
dedicado)

e Inaldambrico (WiFi-WiMax) De 256 Kbps e 256 -215000 e 2a4
hasta 215 Mbps
(no es dedicado)

e Satélite De 256 Kbps — e 256- 2048 e 2y3
2.0 Mbps
(promedio)

e Banda ancha movil De 256 Kbps - e 256 - 7200 e 2a4
7.0 Mbps
(promedio)

e  USB mdvil De 256 Kbps — e 256 -1000000 e 2a4
1.0 Gbps
(promedio)

Fuente: Min TIC — Informe trimestral de la TIC, 2012.

9. Seleccione la maxima velocidad (ancho de banda) con la que principalmente se conecta a Internet, contratada
por la empresa, (en Kbps):

e Debe venir diligenciado cuando las empresas manifestaron usar Internet en las instalaciones de la empresa
(Pregunta 5.1 = Si).
e La pregunta es de caracter excluyente, por lo que sélo debe haber marcado una de las alternativas de
respuesta.
o Para efectos de critica, revise la consistencia entre el ancho de banda y el tipo de conexién a Internet de la
pregunta 8:

ANCHO DE BANDA pregunta 9

(Kbps)

TIPO DE CONEXION pregunta 8

De 0 a 256

De 257 a 1024
De 1025 a 2048
Superior a 2049

e 123

. 4,5,6,7

. 45,6,7,8,9
e 456,89

10. ¢ En cuales actividades o servicios la empresa us6 Internet para el desarrollo de sus actividades?:

Debe venir diligenciado si la empresa respondié afirmativamente la pregunta 5. (es decir, la empresa usoé
Internet sin importar si fue dentro o fuera de sus instalaciones).
La pregunta es de caracter incluyente, por lo que debe haber marcado una o mdultiples alternativas de

respuesta.
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e |gualmente, si la empresa usa Internet para “Enviar o recibir correo electrénico” (pregunta 10 opcion 1) revise
si reportd el E-mail en la caratula Unica empresarial, (médulo 1, numeral 2, pregunta 9), corrija o haga las
aclaraciones del caso.

11. Seleccione las razones por las cuales la empresa no us6 Internet en el afio de referencia:

e Debe venir diligenciado cuando las empresas manifestaron no usar Internet en la pregunta nimero 5.
Verifique el flujo y que las preguntas 6, 7, 8, 9 y 10 se encuentren en blanco.

e La pregunta es de caracter incluyente, por lo que debe haber marcado una o mudltiples alternativas de
respuesta.

12. Seleccione las razones que motivarian a su empresa para usar internet:

e Debe venir diligenciado cuando las empresas manifestaron no usar Internet en la pregunta niimero 5.

e La pregunta es de caracter incluyente, por lo que debe haber marcado una o mdltiples alternativas de
respuesta.

13. ¢ En cuanto tiempo tiene la empresa previsto tener conexion a Internet?:

e Esta pregunta es diligenciado por las empresas que manifestaron no usar Internet en la pregunta nimero 5.
e La pregunta es de caracter excluyente, por lo que sélo debe haber marcado una alternativa de respuesta.

Nota: Verifique que el flujo viene de la respuesta negativa en la pregunta 5. Verifique que vienen diligenciadas las
preguntas 11y 12; y debe haber terminado el médulo.

PREGUNTAS SOBRE COMERCIO ELECTRONICO:

14. ¢La empresa tiene o utiliza alguna aplicaciéon o plataforma electrénica para recibir o hacer solicitudes de
pedidos y/o reservas de bienes o servicios, es decir, vender productos y/o comprar insumos a través de comercio
electrénico?

e Debe venir diligenciado cuando las empresas han contestado afirmativamente la pregunta 5. Verifique
también que haya respondido sin excepcién las preguntas 6, 7 y 10.

e La pregunta es de caracter incluyente, por ende puede marcar una o multiples alternativas de respuesta, de
las que se describen a continuacion:

14.1 Vender productos -bienes o servicios- o recibir solicitudes de pedidos y/o reservas a través de comercio
electronico

e Sidiligencié afirmativamente la alternativa 14.1, verifique que esté diligenciado el porcentaje de las ventas
efectuadas a través de internet, solicitadas en la pregunta 15.

14.2 Comprar insumos -bienes o servicios- o hacer pedidos y/o reservas a través de comercio electrénico

¢ Sidiligencio afirmativamente la alternativa 14.2, verifiqgue que esté diligenciado el porcentaje de compras
efectuadas a través de internet, solicitadas en la pregunta 16.

15. Del valor total de ventas realizadas por la empresa, sin IVA, indique el porcentaje de las que fueron efectuadas
a través de comercio electronico, es decir, por recepcion de solicitudes de pedidos y/o reservas de bienes o
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servicios mediante una aplicacién o plataforma electrénica, ya sea que la forma de pago haya sido por Internet,
contra entrega o consignacién bancaria.

e Debe venir diligenciado si en la pregunta 14 respondio6 afirmativamente a la alternativa 14.1.

e En caso que una empresa codificada en el comercio minorista (division 52) conteste la pregunta con un
porcentaje mayor al 60%, verifigue con la fuente si es correcto. En caso afirmativo, remitir el caso al
coordinador, para que este informe al DANE Central sobre la inconsistencia.

Nota: Si la empresa no registrd6 venta de bienes o servicios a través de comercio electrénico, debe haber
diligenciado el espacio con cero (0). Verifique o confirme la justificacién en observaciones.

16. Del valor total de compras realizadas por la empresa, sin IVA, indique el porcentaje de las que fueron
efectuadas a través de comercio electrénico, es decir, por solicitud de pedidos y/o reservas de insumos -bienes o
servicios- mediante una aplicacién o plataforma electronica, ya sea que la forma de pago haya sido por Internet,
contra entrega o consignacién bancaria.

e Debe venir diligenciado si en la pregunta 14 respondi6 afirmativamente a la alternativa 14.2.

Nota: Si la empresa no registr6 compra de bienes o servicios a través de comercio electronico, debe haber
diligenciado el espacio con cero (0). Verifique o confirme la justificacién en observaciones.

EN EL FORMULARIO FiSICO, POR NINGUN MOTIVO DEJE DE DILIGENCIAR CORRECTAMENTE LA
TOTALIDAD DE LOS DATOS DEL RECUADRO DISENADO “PARA USO EXCLUSIVO DEL DANE”
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3. ACTIVIDADES FINALES DE LA CRITICA

3.1 CALCULO DE INDICADORES SECTORIALES

Finalizada la critica y codificacién de informacion de todos los madulos, calcule los indicadores sectoriales, para el

afio de la encuesta,

antes del modulo 2-

si adelanta la revisién de un formulario fisico, transcribalos al cabezote del formulario fisico —
en la parte superior de los datos prediligenciados, que corresponden a los del afio anterior,

comparelos, reviselos y analicelos. Solicite las observaciones a las variaciones anuales fuera del siguiente rango.

-10% < (Valor afio actual (-) Valor afo anterior) * 100 > +20%

Valor afio anterior

FORMULAS PARA EL CALCULO DE LOS PRINCIPALES INDICADORES SECTORIALES

Produccién Bruta
(PB)

Modulo 2 Numeral 1 renglén 37 - Modulo 4 numeral 1 (renglén 1 +renglén 2)

Consumo
Intermedio (CI)

Modulo 4 numeral 1} renglones 3 a 15+ 50% del renglén 18 + Modulo 3 Numeral 2
renglén 9

Valor Agregado

Produccién Bruta - Consumo Intermedio

Personal Ocupado

Modulo 3 Numeral 1: renglén 6, columna 3

Sueldos y salarios

Modulo 3 Numeral 2: } (( 70% renglén 1) + (renglén 2 + renglén 4 ))

Relacion costo/ventas

(Médulo 4, numeral 1, renglén 1) *100
(Moédulo 2, numeral 1, (renglén 37 — (renglones 34 + 35 + 36))

Coeficiente Técnico
(Cl/PB)

(Consumo Intermedio/Produccion Bruta)*100

Productividad =
(VA / total personal)

Valor agregado / mdédulo 2, numeral 1, rengléon 6, columna 3

Total Ventas al por
menor

Modulo 2 numeral 1: } del producto (% Ventas al publico en general...columna 3 ) * (valor
de ventas renglones 1 a 24 ) + (renglén 25 + renglén 26 + rengldn 27)

Fuente: Encuesta Anual de Comercio

Para el andlisis de los indicadores sectoriales, tenga en cuenta las siguientes recomendaciones
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Produccién bruta - PB = margen comercial bruto, que es igual a las ventas menos el costo de la mercancia
vendida, menos los costos de insumos y materiales utilizados en la prestacion de servicios de instalacion,
reparacion y mantenimiento.

Para el andlisis de la PB, se debe tener en cuenta que cuando es negativa significa que la empresa registra mayor
costo que ingresos obtenidos en desarrollo de la actividad comercial, en cuyo caso necesariamente se debe
revisar con la fuente por qué se presenta esta situacion, el Monitor debe tener claro que conceptos se incluyen en
cada variable que compone la PB para de esta manera confirmar con la fuente que se haya realizado el
diligenciamiento correctamente. Adicionalmente se debe revisar que el valor de la PB, sea suficiente para cubrir
los gastos del Consumo intermedio — CI, otros gastos, gastos de personal, y la rentabilidad que genera la
compaiiia en desarrollo de la actividad comercial, por lo tanto cuando la PB no es suficiente para cubrir estos
conceptos, se debe confirmar que se estén incluyendo los costos y gastos causados durante el afio relacionados
con los ingresos reportados en el médulo I, numeral 2, renglon 37.

Para las empresas que rindieron informacion el afio anterior y presentan variacion de la PB fuera de rango segun
instrucciones de critica, se realiza inicialmente el analisis del porcentaje de relacién costo/ventas, si es similar en
los dos afios y ademas las ventas de la compafiia presentan una variacion similar a la PB, es decir se puede
concluir que tanto el ingreso por ventas como la PB, presentan variaciones parecidas e igual tendencia, entonces
la variacién de la PB se puede explicar con las observaciones del comportamiento en las ventas.

Por otra parte si la relacidon costo/ventas, presenta cambios significativos de un afio a otro (+/- 5 puntos de
diferencia) es decir las ventas y el costo no varian en forma proporcional, indague con la fuente a que se debe el
cambio en el margen comercial bruto y realice la observacion a la variacion de la PB, en funcién de la justificacién
del porque la fuente presenta dicho cambio.

Consumo intermedio — Cl (gastos de comercializacion): sumatoria de aquellos gastos (sin incluir impuestos
indirectos) en que incurrié la empresa para el desarrollo de su actividad comercial y por lo tanto, solo son
imputables a esta.

Para el andlisis de las variaciones fuera de rango del Cl inicialmente revise el comportamiento de cada uno de los
conceptos que lo componen como son: empaques y embalajes, honorarios y servicios técnicos, gastos de ventas
por comisiones a terceros, arrendamiento de bienes inmuebles y muebles, seguros, aseo y vigilancia, energia
eléctrica comprada, etc., y comparelas con la variacion de CI total, solicite las observaciones a la fuente de
aguellos componentes del Cl que presenten comportamientos atipicos respecto al total, adicionalmente, compare
la variacion de las ventas con las del Cl, si son similares en magnitud y tendencia (positiva o negativa) la variacion
del CI puede ser justificada por la misma observacién que explicd el comportamiento de las ventas. Pero si el
comportamiento del Cl y las ventas no son similares, por ejemplo, las ventas aumentan mientras el Cl disminuye o
se mantiene estable, indague a la fuente la justificacion segin sea el comportamiento que se presente.

Valor agregado - VA: valor de los ingresos recibidos por el uso de los factores productivos participantes en el
proceso de comercializacion durante el periodo estudiado.

Tenga en cuenta para el andlisis de la variacion del VA, las instrucciones dadas en el PB, Cl y CT, puesto que el
VA depende directamente del comportamiento de estos indicadores. Igual que para el analisis de los indicadores
anteriores, si se presentan comportamientos similares en las variaciones de ventas, costos y gastos, la variacion
del VA, se podria explicar en funcion del comportamiento en las ventas.

Valor Agregado Negativo: el VA es el ingreso requerido para cubrir los gastos del personal y la utilidad generada
por el desarrollo de la actividad comercial de la empresa, cuando el Valor Agregado es Negativo - VAN, implica
gue la operacién comercial realizada durante el afio por la compafiia no generé utilidad alguna y ademas los
ingresos por la actividad comercial, no fueron suficientes para cubrir los gastos necesarios para el desarrollo de
la misma. Revise por qué se da esta situacion teniendo en cuenta las siguientes recomendaciones:
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Empresa multiactividad: revise que los ingresos reportados en el médulo 2, numeral 1, y los gastos del
moédulo 3 numeral 2 y médulo 4, numeral 1, correspondan a los relacionados con la actividad comercial.
Por ejemplo: si una empresa es multiactividad, y por error reporta todos los costos y gastos de la
compafiia en los médulos 3 y 4, y en el del médulo 2 numeral 1 registra los ingresos relacionados con la
actividad comercial, al realizar el calculo de la produccion bruta so6lo se toman los ingresos derivados del
comercio, sin embargo en el Consumo Intermedio (Cl), estaria incluyendo los gastos de todas las
actividades economicas, por lo tanto la PB, puede no alcanzar a cubrir el Cl y generar un VAN. En caso de
detectar esta situacion genere o no, VAN, solicite la correccién de los costos y gastos dejando Unicamente
los relacionados con la actividad comercial.

En caso de no obtener dicha desagregacion, consulte inmediatamente al Coordinador de la sede quien
realizara la consulta a DANE Central, para solucionar el caso. Para las empresas multiactividad, recuerde
revisar igualmente que en el médulo 3, se excluya el personal y el respectivo gasto causado en desarrollo
de actividades diferentes al comercio.

El VAN también se puede generar por suspensién temporal o total de la actividad comercial. En ocasiones
se continla causando gastos de liquidacibn o de funcionamiento aun cuando no est4d operando
comercialmente la empresa. Si es el caso en el formulario de la encuesta solo se deben reportar los
ingresos, personal, costos y gastos del periodo durante el cual desarroll6 normalmente la actividad
comercial, excluyendo los gastos generados por cobro de cartera, tramites de liquidacion, adecuaciones,
etc., causados durante el periodo en que estuvo inactiva.

Por ejemplo: la empresa o parte de ella ha suspendido temporalmente la actividad comercial por
adecuaciones de alguno(s) de su establecimiento(s) o por adecuaciones para nuevas aperturas, si la
fuente incluye todos los gastos de funcionamiento (arriendo y servicios) de dichos establecimiento
mientras estan en remodelacion o inactividad comercial, ademas de los gastos de adecuaciones, muy
probablemente el resultado es VAN, por lo tanto el monitor debe solicitar los gastos de arrendamiento,
servicios y demas, causados en dichos establecimientos durante el tiempo que estuvieron cerrados, y
descontarlos de los rubros que correspondan, esto para obtener realmente la informacién correspondiente
a los ingresos y gastos generados en desarrollo de la actividad comercial de la empresa durante el afio.
En caso de no obtener dicha desagregacion, consulte inmediatamente al Coordinador de la sede quien
realizara la consulta a DANE Central.

VAN, por no restar los descuentos por compras del costo de la mercancia: para las empresas que
presentan VAN revise si registran ingresos por descuentos en compras y confirme con la fuente, si dichos
descuentos ya han sido restados del costo de ventas, registre la observacion e informe al coordinador de
la sede. Si NO se han descontado, solicité el valor de los descuentos correspondiente al costo y réstelos
del costo de mercancias. Si persiste el VAN informe inmediatamente al Coordinador de la sede.

Posible novedad: tenga en cuenta que el VAN, se puede presentar debido a alguna novedad como:
empresas nuevas que ho pertenecen al sector comercio (novedad 19), caso en el cual la empresa reporta
todos sus ingresos y gastos, pero al realizar el andlisis se observa que los principales ingresos son
generados por actividades diferentes al comercio y por lo tanto se debe revisar si aplica asignar la
novedad 19.

Empresa con novedad 2. Cambio de sector por proceso operativo, después de evaluar todos los
componentes de las diferentes variables que afectan el VA, se observa que para el afio actual la principal
actividad econdmica de la empresa ya no es el comercio y registra mayores ingresos por actividades
reportadas en modulo 5 Numeral 2, si los gastos de la actividad comercial NO estan desagregados, en los
modulos 3 y 4 se puede presentar una situacién similar a la contemplada anteriormente para las empresas
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multiactividad, en cuyo caso indague con la empresa si esta situacion es coyuntural o se trata de un
cambio de actividad definitivo, obtenga la informacioén requerida para evaluar si aplica asignar novedad 2,
el coordinador de la sede es quien valida dicha novedad acorde con las instrucciones del Manual del
operativo de Novedades.

Posible novedad 3: la empresa puede estar activa como ente juridico pero inactiva comercialmente, si es
el caso, consulte el Manual de Novedades de la EAC, Novedad 3, y asigne la novedad correspondiente.

4. Se reportan gastos causados en periodos anteriores 0 amortizaciones que corresponden a periodos
diferentes al afio de la encuesta, en estos casos s6lo deben reportar los gastos causados en el periodo
actual. Por ejemplo: en el afio actual la empresa reporta un gasto muy alto por amortizaciones, que en
afios anteriores no incluia y en observaciones aclara que corresponde a un contrato diferido a tres afios,
en cuyo caso se debe solicitar Unicamente el valor causado (amortizado) durante el afio de la encuesta.

Adicionalmente, siempre revise el comportamiento del VA del afio anterior si durante dos o mas afios en forma
continua la empresa ha presentado VAN, debe ser revisada con mayor cuidado, para establecer cuél es la causa
del mismo. Tenga en cuenta que se esta estudiando la actividad comercial, mediante la cual la empresa invierte
recursos para generar alguna utilidad. Verifique el comportamiento histérico, observaciones, ingresos, costos y
gastos, al igual que otros ingresos diferentes al comercio y compare los componentes de cada una de estas
variables con el afio actual.

Si realizadas las consultas y ajustes, persiste el valor agregado negativo, el monitor debe informar al coordinador
de la sede, quien revisa el caso y hace las consultas pertinentes a DANE Central antes de enviar el formulario.

El coordinador de la encuesta debe hacer seguimiento permanente a las empresas con VAN, a través del listado
de las empresas con VAN, generado del sistema de informacién de la EAC, por la opcidn reportes/ Valor Agregado
Excel.

Personal ocupado: promedio del personal contratado durante el afio por la empresa en su actividad comercial,
sean propietarios, socios y familiares sin remuneracién, personal permanente, personal temporal contratado
directamente por la empresa, personal temporal contratado a través de empresas y aprendices (ley 789 de 2002).

El personal ocupado es una variable cuya consistencia puede ser analizada a través del salario percapita, por lo
tanto cuestione a la fuente cuando se presenten percdpita inferiores al SMMLV, o percapita demasiado altos,
confirme con la empresa si el salario promedio de la compafia es aproximadamente el calculado para cada
categoria con los datos reportados en el formulario. Analice la variacion del salario percapita entre el periodo
actual y el anterior, tenga en cuenta las instrucciones de critica contenidas en sueldos y salarios causados y en el
calculo del promedio de personal ocupado.

Sueldos y salarios causados: remuneracion fija u ordinaria que recibe el trabajador, en dinero o en especie, en
forma periédica o diferida, como retribucién por los servicios que presta a la empresa comercial, antes de que
sean deducidos los descuentos por retencion en la fuente, contribuciones a la seguridad social, al sindicato y a los
fondos o cooperativas de empleados.

El andlisis de los sueldos esta apoyado por el nimero de personas reportado por la empresa en cada categoria de
contratacion y se realiza a través del calculo de los promedios percépita. Compare el gasto de sueldos y salarios
con VA, para establecer si es suficiente para cubrir dichos gastos. Para efectos del analisis de las variaciones
respecto al afio anterior, realice la comparacién de los salarios percapita, tenga en cuenta el IPC y el
comportamiento en las ventas y compare las variaciones y tendencias.
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Prestaciones sociales: valor causado en el afio por concepto de cesantias y sus intereses, vacaciones, primas y
bonificaciones legales y extralegales, cotizaciones y aportes del personal contratado directamente por la empresa
(permanente y temporal directo).

Las prestaciones sociales se causan en funcién de los sueldos y salarios del personal ocupado en la actividad
comercial, por lo tanto tenga en cuenta las instrucciones de critica relacionadas con el factor prestacional minimo y
maximo, revise los factores incluidos en cada componente prestacional por categoria de contratacion. Para el
andlisis de las variaciones compare los porcentajes de prestaciones sociales causadas en el afio actual y el
anterior, consulte a la fuente las diferencias presentadas entre cada afio, tenga en cuenta que el factor
prestacional puede ser diferente en cada compafiia, por lo tanto una variacién representativa, debe tener una
justificacion de cuales son los cambios que realizé la compafiia en las politicas del manejo de estas prestaciones.

Coeficiente técnico - CT (CI/PB)*100, es el porcentaje de la PB, destinado a cubrir los gastos de Cl. Realice el
céalculo del CT del afio actual y comparelo con el del afio anterior si son similares, se puede concluir que la
empresa presenté comportamientos similares tanto en la PB como en el Cl por lo que posiblemente un mismo
evento genero la variacién proporcional en estos dos indicadores. Pero si se observa algun cambio significativo en
el CT (+/-5% de un afio a otro), quiere decir que alguno de los dos componentes crecié o disminuyé en mayor o
menor proporcidn que el otro, por lo tanto se debe analizar por separado el comportamiento del Cl y de la PB, para
determinar qué fue lo que generd la variacion en cada indicador y porque se generan diferencias en el
comportamiento de cada uno.

Productividad - PD: es el resultado de VA / total personal ocupado, busca determinar el VA promedio, generado
por cada persona ocupada en el sector comercial. Esta productividad depende de la actividad econémica y de la
gestién organizacional de la empresa. Las empresas con actividad principal mayorista o especializadas en la
comercializacion de vehiculos automotores generan una mayor productividad que las empresas minoristas. Para el
analisis historico, siempre compare el dato calculado en el periodo actual con el periodo anterior y los datos
histéricos de la compafiia.

Si se observa algin cambio significativo en la PD (+/-5% de un afio a otro), quiere decir que alguno de los dos
componentes crecié o disminuyd en mayor o menor proporcién que el otro, por lo tanto se debe analizar por
separado el comportamiento del VA y del Personal ocupado, para determinar qué fue lo que generé la variacién en
cada indicador y porque se generan diferencias en su comportamiento.

Total ventas al por menor: calculo de las ventas minoristas realizadas por la empresa durante el afio. Se calcula
a fin de comparar con la MMCM.

Las dos ultimas variables aparecen prediligenciadas Unicamente para las empresas que rinden informacion tanto
en la Muestra Mensual de Comercio al por Menor - MMCM como en la Encuesta Anual de Comercio,
corresponden al total de ventas minoristas y al promedio de personal reportado en la EAC y en la MMCM.

Realice el célculo del total de ventas minoristas y personal ocupado por categoria de contratacién reportado en la
Encuesta Anual de Comercio, comparelos y consulte con la fuente, cuando existan diferencias con los datos
prediligenciados y los calculados. Si se trata de inconsistencias en la EAC, corrijalas, pero si se trata de
incongruencias en la MMCM, consignelas en observaciones y hagalas conocer por escrito al coordinador de la
investigacion.
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3.2. FICHA DE ANALISIS

La ficha de andlisis busca realizar la comparacion de los datos del periodo actual y el afio anterior. Para realizarlo
es fundamental el conocimiento por parte del monitor de los indicadores sectoriales, entender el objetivo de cada
uno, para facilitar el andlisis tanto de las empresas nuevas como de aquellas que vienen rindiendo informacion.
Analice las variaciones anuales atipicas para cada una de las variables que hacen parte de la ficha de variaciones
(Anexo 2).

- Siempre inicie el analisis con la revision del comportamiento de la variacién de “Ingresos comercio”, compare
esta variacion con la presentada en el resto de campos de la ficha de variaciones comenzando por las variaciones
de los principales indicadores y el nimero de establecimientos, si observa variaciones y/o tendencias (positivas o
negativas) opuesta o atipicas respecto a la registrada por el “Ingresos comercio”, comience por analizar las
variaciones mas opuestas y continle con el resto de variaciones de los campos que presenten variaciones fuera
de rango segun las instrucciones dadas en el presente manual

Adicionalmente verifique que la “participacion costo consumo” de la mercancia vendida (médulo 4, numeral 1,
renglon 1y 2), con respecto al consumo intermedio + costo de la mercancia, se encuentre entre el 70% y 90%; en
caso contrario, verifique que no se hayan incluido como componentes del consumo intermedio, costos y gastos
gue correspondan a otras actividades econémicas realizadas por la empresa o que se presenten incrementos
importantes en los rubros componentes del consumo intermedio. Ante cualquier incongruencia consulte con la
fuente y corrija, segun el caso.

3.3. OBSERVACIONES EN LA FICHA DE ANALISIS, CHEQUEOS E INFORME DE SEGUIMIENTO:

Teniendo en cuenta el gran uso que se hace de las observaciones ingresadas por los monitores al aplicativo de la
EAC, a continuacion se realizan algunas recomendaciones para su redaccion.

Titulo: al iniciar la observacion digite en mayudscula sostenida el chequeo, nombre del campo del formulario o del
indicador a justificar, por ejemplo: PERSONAL PERMANENTE, VAN, Cl, CRUCE MMCM-EAC,; etc.

Si se trata de analisis de variaciones: después del titulo, relacione la tendencia, crece o disminuye debido a... a
continuacion ingrese por qué o causa de la variacion, recuerde que a mayor variacion se requiere una observacion
mas detallada y explicativa.

Tenga en cuenta no explicar la variacién con la variacién de otro campo del formulario, por ejemplo:
“Crece el consumo intermedio en 20% por aumento del 90% en los gastos de arrendamiento”.

A continuacion se presentan algunos ejemplos de esquemas de observaciones, sin embargo se debe tener en
cuenta que cada empresa es un caso especial y requiere de un analisis particular.

OBSERVACIONES INCORRECTAS O INCOMPLETAS
Cambio de Nit, se confirmo con la empresa, el nit reportado es el correcto
Codificacién: se asigna el cédigo de actividad segun CIIU

Observaciones en la ficha de variaciones:




E MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO: PES-EAC.MCR.0L

DANE ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO P 4
Para tomar decisiones EAC 2012 FECHA 03_05_2013
PROCESO: PRODUCCION ESTADISTICA - PES SUBPROCESO: ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO
ELABORO: Equipo TE | REVISO: Lider temético | APROBO: Director DIMPE
2010 %
209 o
PICHA CRIMCO
Descripaén Val. Ao Ant Vi Ao Act S Var,
MODULO OBSERVACIONES
Metros cusdrados B 3 om
gresos comertio 5.3 1221683 R S i
TRt oetie P P .o Inconsistencia Observacion
] w00 “om 5740 .
oo Losd P 0 arss Ingresos comercio INCREMENTO EN LAS VENTAS POR MEJORES PRECIOS.
6. Amendamentc o Deanes inm. 06,400 943 85
9 Energla eléctnica comprada S0 6on 55
10. Comunicaciones (comeo, tekéfono, fax. 1000 kAL 500
11,0708 servicios pibiicos 1812 1912 5§82
S S e imims e s Ze P8 LOS INGRESOS AUMENTARON 3%, 8 PUNTOS PORCENTUALES MAS QUE EL
O it O s s e Ak 25 COSTO DE LA MERCANCIA VENDIDA QUE AUMENTO 30%, POR ESO LA PB
Ovos Gasios no O 11781 ¥4t W AUMENTO 57%.
Impuesios a2 12582 40
16,00 Puioni Ovcs Jopis kaiee o 239 2 2 Consumo lrlemedio DISHINUYERON LOS GASTOS CON ARRENDAMIENTO DE BIENES INWUEBLES
Valkr Agregado 201.28 3893 8,77 4%
Costo da mercan Vend 509.340 780879 R x
Costo 60 ventas 95348 180879 k]
Partic costo consemo 90 1) i
Rellngreas Coslo £, % 04 Valor Agregado LA P AUMENTO 57% Y EL CONSUMO INTERMEDIO DISMINUYO 17%, POR ESO
Sahuo Pamashs, 07 bag2 o e i EL VALOR AGREGADO AUMENTO 81%.
Salario Permanente 7060 584 s
Prest cotz.aport (Perm y T Divecto) am 0010 878
Prestaciones permanente 12260 12180 68
Cotzacores 1170 12606 ass Costo de mercan Vend VENDIERON MAS EN EL ARO 2010 Y POR ESO COMPRARON MAS MERCANCIAS.
Apories 430 5024 160
Porcen Prest cotiz aport (Perm y T Drecto) 5] L) 184
Total personal L} 8 0.00
Permanente 1] [} 000
Perc. Permuvests 76667 s 384 RelIngreso Costo LA RELACION INGRESOICOSTO AUMENTO 20% PORQUE LOS INGRESOS
Nom computadores 2 3 000 AUMENTARON 38%, 8 PUNTOS PORCENTUALES MAS QUE EL COSTO DE LA

OBSERVACIONES CORRECTAS:

MERCANCIA VENDIDA QUE AUMENTO 30%.

CAMBIO DE NIT: el mismo duefio de la empresa que venia funcionando bajo el NIT 901.980.000,-1, creo en el
afio 2012 otra empresa, bajo la cual continGa realizando la misma actividad comercial del afio anterior.

Codificacion, CAMBIO DE ACTIVIDAD: la empresa desde el afio 2008, debido a inconvenientes con el proveedor
de la maquinaria para la industria de la confeccion, ha venido presentando un cambio en la actividad comercial,
pasando a comercializar repuestos para vehiculos automotores, sus principales clientes son entidades del sector
publico, por lo tanto se sugiere cambio del codigo de actividad de 5162 a 5030. Desde el afio 2012 no esta

comercializando maquinaria.




E MANUAL DE CRITICA Y CODIFICACION CODIGO: PES-EAC-MCR-01
DANE ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO P

Para tomar decisiones EAC 2012 FECHA: 03-05-2013
PROCESO: PRODUCCION ESTADISTICA - PES SUBPROCESO: ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO

ELABORO: Equipo TE | REVISO: Lider temético | APROBO: Director DIMPE

Observaciones de la ficha de variaciones

Variable Observacion Correcta
Ingresos Comercio INGRESOS COMERCIO: aumenta debido al cambio de proveedor la empresa
compro a un menor costo lo que le permiti® competir con mejores precios y ganar
clientes particulares que le permitieron aumentar sus ventas.
Produccion Bruta PB, aumenta en mayor proporcion que las ventas, debido al cambio en los
proveedores, descuentos por volumen en ventas que permitieron mejorar el margen
comercial, también aumenta por los motivos explicados en la variaciéon en ventas.
Consumo Intermedio | Cl, disminuye por la compra de un edificio al que se trasladé el establecimiento,
los fletes aumentaron por el aumento en las ventas.

relacion RELACION COSTO/VENTAS: esta variable crecié porque la empresa cambié de

costo/ventas proveedores y estos ofrecieron precios mas bajos, por lo tanto el ingreso crecié en
mayor proporcion que el costo de la mercancia,

Valor Agregado VA, crece en mayor proporcién que las ventas debido a la reduccién en el costo de

la mercancia vendida, mayor margen comercial y disminucion en el CI
(arrendamientos vy fletes).

3.4. OTROS ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN LA CRITICA DE INFORMACION:

Unicamente, en los siguientes casos no se deben solicitar aclaraciones a las fuentes sobre los cambios o
variaciones de los datos reportados en el afio actual con lo reportado en el afio anterior, por lo tanto, la critica se
debe concentrar en la consistencia de informacién entre médulos aplicando todos las instrucciones contenidas en
éste manual excepto las relacionadas con la comparacion de los datos afio actual y afio anterior, esto incluye la
ficha de analisis, en estos casos la observacion que se debe consignar en el chequeo de las variaciones es No
Aplica.

1. Empresas que no rindieron informacion en el afio anterior al de la encuesta, por lo tanto los datos de dicho
afio se encuentran en cero.

2. Empresas imputadas en el afio anterior, estas empresas se identifican con la novedad 98. Imputadas y
corresponden a aquellas cuyos datos fueron obtenidos a partir de un proceso estadistico en DANE Central
y por lo tanto dicha informacién parcial o total no fue suministrada directamente por la empresa.

4. CRITICA DE INFORMACION EN EL SISTEMA DE CAPTURA DE LA EAC

4.1. IDENTIFICACION DE LAS EMPRESAS A PRE CRITICAR O CRITICAR

Precritica: para realizar el seguimiento al diligenciamiento y la pre critica de informacién de los formularios
diligenciados por la fuente via Web, el monitor ingresa por la opcién Operativo/ C.Estados Formulario, puede
realizar la seleccion por filtros a partir de los diferentes criterios o dejarlos en blanco todos excepto el de
estado, en el que debe seleccionar el “3. En grabacidon”, al seleccionar dicho estado se despliega el listado de
empresas asignadas al monitor y en la Ultima columna de la derecha de cada registro (formulario) en el link
“Ver formulario” el monitor puede revisar el avance del diligenciamiento del formulario, realizar la pre citrica y
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la revisién simultanea del formulario con la fuente sin afectar los datos que estan siendo ingresados por la
empresa.

Critica: para seleccionar las empresas a criticar, ingrese por la opciéon Analisis/proceso de analisis/, realice la

seleccion por filtros a partir de los diferentes criterios o déjelos todos en blancos, al seleccionar la opcion

busqueda se despliegan las empresas asignadas al monitor que en el momento se encuentran disponibles

para criticar es decir en estados 4 y 5, definidos asi:

5. Estado 4. En critica, corresponde a las empresas a las que se ha iniciado el proceso de critica pero que no
se ha finalizado vy,

6. Estado 5. Grabado, que equivale a aquellos formularios que han sido grabados por la fuente y enviados al
DANE pero a las que no se ha iniciado el proceso de critica. Ver Grafico 4.

Grafico 4. Aplicativo Web- proceso de critica o andlisis de informacién

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Operativo Andlisis Seguimiento Reportes Salir

-

car

Empresas Por Criti

Calificar Muestras

Periodo Recoleccidn

Departamento

Municipio

Actividad Economica

Prioridad

MNimero Orden

Razon Social

Nimero |dentificacidn

C @Ep

[ Caratula Unica ] [ Chegueos Critica ][ Chegueos Generales ]ﬁicha Analisis )

Niamero Fecha

Identificacion Razon Social Municipio Estado Estado
003? 860015118 CONTINENTAL AUTOWMOTORA 5.4, gocgota 13 dic 2009 3
Bogota
[@kxrirs 800157136 COMERCIALIZADORA KAYSSER C K 5.8, e 29 mar 2010 7
COMERCIALIZADORA FURGR 5.4, /O TODD EM TELAS 5.4, /0 Bogot
0231112 860069243 "R aoct2008 6

TEXTITEX 5.4, D.C.

Tome nota del numero de orden de la empresa a criticar, seleccione la empresa y consulte la opcién ficha de
andlisis, si los datos del periodo anterior se encuentran en blanco, es decir la empresa rinde por primera vez a la
encuesta, inicie el proceso de critica, ver 3.3.3. Revisidn y analisis de la informacion de la Caratula Unica, para
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las empresas que cuentan con informacion del periodo anterior es decir ya venian rindiendo informacién en la
encuesta continde con el paso: 3.3.2.

4.2. BUSQUEDA DE INFORMACION DEL FORMULARIO ANO ACTUAL Y ANTERIOR

Ingrese por la opcion “Reportes/generar/bisqueda/ seleccione “Consulta Formulario”, asi:

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Operativo Andlisis Seguimiento Reportes Salir

Reportes Seguridad

Clasificacién EAC VW

')

(O  Consulta Formulario Consulta Formulario

O  Frecuencia Novedades Frecuencia Novedades p.S]|
(O  Diferente Nit Diferente Nit |
()  Escala De Produccion Escala De Produccion '}'_~
(O  Frecuencia Estados Frecuencia Estados |
O Valor Agregado Excel Valor Agregado Excel [=
O Valor Agregado Valor Agregado 1_

En la siguiente pantalla, seleccione el periodo de referencia y el nimero de orden de la empresa a
consultar y active la opcion “Generar”

Conzulta Formulario

Perindo 01/01/2008 A 31/12/2008 ~
0170172008 A 31712/2008

Mumera De Orden 01/01/2007 & 31712/2007
01/01/2006 A 31712/2006
1100 NN g

Generar
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Encuesta Anual de Comerecio - EAC -

Operativo Andlisis

Parametros Reporte

Consulta Formulario

Seguimiento Reportes Salir

Periodo

Numero De Orden

‘

Inmediatamente, se generara un reporte en PDF,

[01/01/2008 A 3171272008 v |

a partir del cual podra analizar la informacién reportada

por la fuente en el afio anterior, por esta misma opcién puede consultar el formulario desde el afio 2007 y
el del afio de referencia de la encuesta. En el PDF ademds de los datos del formulario, en las dltimas
hojas del archivo puede consultar las observaciones realizadas durante el proceso de captura, critica y
andlisis de informacion, ademas de la actividad econémica de la empresa y el codigo del primer y segundo
grupo de mercancias, asi como la novedad del afio actual y del afio anterior, la estructura del archivo es la

siguiente:

pu Numeral 1. Identificacion
Caratula Unica Empresarial

L

10. E-mail LLANTAS@HOTMAIL.COM

12. Direccién para notificacion CL 134 A # 17-86
13. Departamento Tolima

15. Teléfono 7818897 16. Fax 7818897

18. E-mail LLANTAS@HOTMAIL.COM

xNIT CC CE MNro 830000000 DV. 1 InscripMatricula  Renovacién x Camara 8 Matricula/registro
(— Numeral 2. Ubicacion y datos generales 3
1. Razon social de la empresa DUVAN LOPEZ NESTOR "EU"
2. Nombre comercial LLANTAS 3. Sigla
4. Domicilic principal o direccion de la gerencia CL 117 # 89-35
5. Departamento Tolima 6. Municipio Melgar
7. Teléfono 7818897 8. Fax 7818897 9 AA

11. Pagina Web NO TIENE

14. Municipio Melgar
17.AA
19. Pagina Web NO TIENE
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Ficha de analisis

Cod. Acfividades

Cod Aciividad Cod Act. Grupo1
5030 5030
Vigencia Novedad
2008 28
2008 a8
FICHA CRITICO
Descripeicn

# Establecimientos comerciales

NGres0s comercio

27 Repuesios, partes ..

PB

Consumo Intermedio

&. Arrendamiento de bienes inm..

7. Seguros, excepto los de prestaciones soo

Cod Act Grupe2

Wal. Afo Ant.

1

217.B48
217.B48
42,845
22067
8.700
1.306

Wal. Afio Act
1

200.642
200.642
40.584
19.805
8.700
1800

T War. Par. Ant. Par. Act
0,00

-7.80
-7.80
-16.01
-10.25
0,00
ATES

Minimice la ventana del PDF; luego vuelva a la opcion analisis “proceso de analisis” y repita las instrucciones del
paso 4.1, para continuar con el procedimiento descrito en 4.3.

4.3 REVISION Y ANALISIS DE LA CARATULA UNICA

Siempre inicie la critica de informacion seleccionando la opcién “Caratula Unica”, mediante la cual se puede
consultar el listado de los campos de caratula Unica, que presentaron modificaciones, respecto a la informacién
reportada por la empresa el afio anterior o con los datos prediligenciados en las empresas nuevas; en todos los
casos en que se presenten cambios en los datos de caratula, el critico debe ingresar, previa consulta con la
fuente, las observaciones que justifiquen dichos cambios; aclarando si fueron producto de un error de
diligenciamiento del afio anterior o un cambio real en los datos de identificacién o ubicacién de la empresa.
Cuando no se presente actualizacion en los datos de caratula, no se muestra ningln chequeo al ingresar a esta

opcion.

([ ormun urica ) Crequess crtca | [ Cheaueos Genersies | [ Fiena Aniss |

Humero Himero
Drden Mentificacién

Id.

@-u 7 BEO015115

O a3e0mr BOOAST13S

O 50062

Fecha
Razen Social Municipio

Estado

CONTIMENTAL AUTOROTORA 5.4 g"l_f"“ 13 dic 007 6
Eogota
COMERCIALIZADORS EAYSSER C K 5.4, e M mardin 7
El K R T T o .

COMERCIALIZADORA FUROR 5.4, W/O TODOENTELAS 5.0 Y/O  Bogsts .o .00

TEXTITEX 5.4

[T
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A continuacion se muestra el essquemoa de la pantalla de los chequeos de caratula Unica, cuya funcionalidad
se encuentra descrita en el Manual de Usuario del Sistema de la Encuesta.

Detalle Caratula

Nimero Orden: 7804%4 Razon Social: DISTRIBUCIONES G. Y G. WMLTDA
Humero ldentificacidn: 800182355 Actividad Economica: 5125
Movedad Anterior: Rinde Movedad Actual: Rinde
Valor Directorio Valor Recolectado
Validar Rechazar Yer datos Observ
MUMERO_DOCUMENTO BO0182392 BO01823%5 Yer datos Observ
o 4 & Ll (| Wer datos Obsery
DISTRIEUCIONES G. ¥ G. DISTRIBUCIONES G. Y G.
Yer datos Obsery
RAZOM_SOCIAL " e Ll (| er dato ey
DISTRIBUCIOMES G. ¥ G . DISTRIEUCIONES G. Y
NOMBRE_COMERCIAL Yer datos Obsery
- LTDA G Wi LTDA O o e =

4.4 CHEQUEOS ESPECIFICOS DEL USUARIO CRITICO

En la opcion “Chequeos Critica”, se generan los cruces entre modulos del formulario, que por su complejidad
no fueron mostrados a la fuente. Por lo tanto, el critico los debe revisar e ingresar la observacion con la
justificacion o en su defecto con las observaciones de las correcciones que se requieran segun el caso.

Encuesta Anual de Comercio - EAC -

Operativo Andlisis Seguimiento Salir

Chequeos Critico

Nuimero Orden: 230071 Razon Social: ALCIAUTOS LTDA
Numero Identificacion: 800011161 Actividad Economica: 5011
Novedad Anterior: Rinde Novedad Actual: Rinde

T
Antioquia - Abejorral - El gasto promedio por persona en la ciudad es superior +/-30% CEL promedio total

z Ver datos Observ
nacional

Bolivar - Arroyohondo - El gasto promedio por persona en la ciudad es superior +/-30% CEL promedio total
nacional Ver datos Observ

Boyaca - Busbanza - El gasto promedio por persona en la ciudad es superior +/-30% DEL promedio total
nacional “er datos Observ

El costo de la mercanciA vendida {(modulo 4 renglén 1) es muy bajo frente al valor de las ventas (Mddulo 2
suma 1 4 32) Ver datos Observ

Ingresadas las observaciones correspondientes a los chequeos “Caratula Unica” y " “Chequeos Critica”, tanto la
descripcion del chequeo, como la observacion se trasladan automaticamente al listado de “Chequeos Generales”,
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desapareciendo de las dos primeras opciones; por tanto, tenga especial cuidado al revisar la informacion e ingrese
todas las observaciones que se requieran.

4.5 CHEQUEOS GENERALES

En esta utilidad encontrara las observaciones que ingresé la fuente para justificar las inconsistencias detectadas
durante el diligenciamiento del formulario en Web.

a. Al seleccionar Chequeos Generales y dejar en blanco la opcion “Tipo”: se despliega en un solo

pantallazo todas las inconsistencias y observaciones de los chequeos generales (Codificacion —
Discriminacion, Chequeos-Observaciones, Caratula Unica y Ficha Anélisis). Para cada una de estas
opciones se genera un reporte que contiene la descripcion (inconsistencia u observacion), el valor o el
detalle de la inconsistencia o el texto de la observacion, el autor o usuario que ingresa la observacion y el
estado donde se definen las acciones a seguir con la inconsistencia, estos son:

Validar: equivale al visto bueno, es responsabilidad del monitor y se debe seleccionar una vez se haya
aclarado, corregido, consultado o validado la inconsistencia, previo analisis con las observaciones y la
informacidn del formulario.

Consulta: seleccione siempre que requiera aclarar o completar informacién con la fuente.

Ver datos: link que permite consultar los datos del formulario.

Observacion: puede ser utilizado cuando se requiere ingresar nuevas observaciones de la fuente o del
monitor y para justificar los cambios realizados a la informacién original consignada por la fuente.

Tipo

Perfil

Codificacian - Discriminacian
Chequeos - Observsaciones

5 ica
@Ficha/—\nalisis
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MUvoUau Heloa e
Tipo |Chequeos—0bser\/aciones V|
Perfil [ ~|

Estado
Descripcion Valor
V¥alidar Consulta Ver datos Obsery

El costo de la mercancia vendida
{modulo 4 renglén 1) es muy bajo

I ist ia:
neonsistencia frente al valor de las ventas (modulo 2

suma 1a 32)
. OBSERVACION PARA ESTA
Observacion e CRITICO_EAC F B
Observacion CREAR CRITICO_EAC F F
Observacion OBSERNVACION PARA ESTE CHEQUED.,  CRITICO_EAC F F
Porcentaje de empleados que usa
Inconsistencia: computador superior a los
computadores disponibles
QBSERNVACION PARA PORCENTAJE CE
EARPLEADOS QUE USA COMPUTADOR
Observacian o CRITICO_EAC | F

SUPERIOR & LOS COMPUTADORES
DISPOMIBLES

Wer datos

“Wer datos
Wer datos

Wer datos

Obsery

Obsery

Obsery

Obsery

b. Chequeos Codificacién — Discriminacioén: inicie la validacion de los chequeos seleccionando la opcién
“Tipo”/ “Codificacion — Discriminacion”, donde se despliega un listado de inconsistencias estandar, para
todos los formularios, aun cuando estos requieran o no desagregar los rubros incluidos en los renglones

de otros ingresos y otros gastos.

Tipo
Perfil o . ] .
° Codificacion - Discriminay

Chegqueos - Ubsersaciones

@ Caratula Unica
IS8 Ficha Analisis
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Inconsistencia: Codificacion
MODULO 2, NUMERAL 3 GRUPOS CON
CObzervacion MAYORES WENTAS, REVISE CRITICO_EAC Wer datos Obsery

CODIFICACION MODULD 1 NUMERAL 8

B : Conceptos incluidos en Modulo 2;
Inconsistencia:
Humeral 1 renglon 20

CONCEPTOS INCLUIDOS EM ARTICULOS
Observacion PARA EL HOGAR MO INCLUIDOS CRITICO_EAC O Wer datos Obsery

PREYIAMEMTE

B : Conceptos incluidos en Modulo 2;
Inconsistencia:
Humeral 1 renglon 32

CONCEPTOS INCLUIDOS EN
Observacion MERCANCIAS PARA LSO EMPRESARIAL  CRITICO_EAC Wer datos Obszery
WO INCLUIDES PREWVIAMENTE

- La inconsistencia codificacién: implica que se debe realizar la codificacion de los grupos de mercancias en el
modulo 2, numeral 3 y las observaciones que se requieran cuando NO exista correlacién con las actividades
reportadas en Modulo 1. Caratula Gnica numeral 8, los grupos reportados en el médulo 2 y la actividad pre
diligenciada. Ver instrucciones de critica de cada mddulo.

- En las siguientes inconsistencias el monitor debe validar que se encuentren correctamente discriminados los
rubros incluidos en los campos de otros ingresos y otros gastos segun instrucciones de diligenciamiento:

Médulo 2; Numeral 1, rengléon 21: Articulos para el hogar no incluidos previamente

Médulo 2; Numeral 1, renglén 33: Mercancias para uso empresarial no especificadas previamente
Médulo 2; Numeral 1, renglon 36: Otros ingresos netos relacionados con la actividad comercial
Médulo 3; Numeral 2, renglon 11: Otros gastos de personal

Médulo 4; Numeral 1, renglon 18: Otros gastos inherentes a la actividad comercial

Médulo 4; Numeral 2, renglon 3: Otros gastos

Mddulo 5; Numeral 2, renglon 7: Actividades financieras

Mddulo 5; Numeral 2, rengldn 12: Otras actividades econdmicas.

Si la fuente no registra informacién en uno o varios de los renglones mencionados, en observaciones se digita “No
aplica”.

Tenga en cuenta que la opcion “Ver datos” le permitira consultar los médulos del formulario y realizar los ajustes
gue requiera.

c. Chequeos - Observaciones: en esta opcion se listan las inconsistencias y observaciones realizadas
durante la captura de informacion incluyendo las de la ficha de los indicadores econémicos de la empresa
y las correspondientes a los chequeos de critica. EI monitor debe verificar que sean completas y
coherentes; analizar los cruces y chequeos establecidos en las instrucciones de diligenciamiento y de
critica del formulario. Si detecta alguna inconsistencia debe solicitar explicacién y aclaracién y hacer las
correcciones, clasificaciones y observaciones pertinentes.
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No repita observaciones, si la misma aplica para otras inconsistencias, digitela una sola vez y refiérala
en los chequeos y variaciones que aplique. Es de aclarar que no siempre una misma observacion justifica
el comportamiento de todas las variables.

d. Chequeos - Caratula Unica: en esta opcion encontrara las inconsistencias y observaciones referentes a
los cambios reportados por la fuente en los datos prediligenciados.

e. Chequeos Ficha Andlisis: en esta opcion encontrara las inconsistencias y observaciones que hayan sido

ingresadas por el critico durante el analisis del comportamiento econémico de la empresa consolidado en
la “ficha de analisis’.

Tipo v

Perfil " .. N ..
" Codificacion - Discriminacion
Chegueos - Observaciones

Tipo

Perfil v

4.6 FICHA DE ANALISIS

[ Caratula Unica ] [ Chegueos Critica ] [ Chegueos Gener% ] [ Ficha Anélisis)]

Bogota

O 230037 860015118 CONTIMENTAL AUTOMOTORA 5.4, e 13 dic 2009 6
Bogot

Oz32077 800157136 COMERCIALIZADORA KAYSSER C I 5.4, D°Cg° * 9mar20t0 7
COMERCIALIZADORA FUROR S.4. Y/0 TODO EN TELAS 5.4, ¥/O  Bogot

Oz 860069243 PR oct209 6

TEXTITEX 5.4, 0.C,

En esta opcion hallara la ficha de variaciones que consiste en un reporte del comportamiento de los principales
indicadores econémicos de la empresa, en donde se observan:

- Los datos de la encuesta del afio anterior y del afio actual.
- El porcentaje (%) de variacion anual.

- % Participacion de cada rubro que conforman el consumo intermedio - Cl con respecto al total del Cl, y la
participacion del personal por categoria de contratacién respecto al total de personal.

- La calificacién, permite identificar mediante un asterisco, aquellas variables que presentan variaciones iguales o
inferiores a - 10 o iguales o mayores a + 20, cuando se asigna esta calificacion automaticamente el sistema activa
los campos “Observaciones” y “Ver datos”, herramientas requeridas para realizar el analisis de informacion.
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- Observaciones: existe la opcidn para crearlas o verlas, estas son el resultado del proceso de analisis de la
informacion realizado por el critico al formulario; por lo tanto, deben ser coherentes, claras, precisas y dar
respuesta al comportamiento de la actividad comercial. Para validar las observaciones creadas en esta pantalla,
debe remitirse a Chequeos generales/ Ficha Analisis. El andlisis de la ficha de variaciones es el reflejo de la
calidad y confiabilidad de los procesos adelantados por el critico en cumplimiento de sus funciones.

4.7 CONSULTA FUENTE

Al finalizar la critica de informacion, elabore el reporte con las consultas que se realizar a la fuente es importante
se claros, puntuales y completas, para evitar respuestas incompletas o que no respondan a las dudas
consultadas.

Confirme con la fuente que haya recibido el reporte con las consultas y realice el seguimiento a la respuesta de las
mismas, si producto de dichas consultas se generan ajustes a los datos, después de realizarlos vuelva a consultar
los chequeos vy la ficha de variaciones esto para evaluar el impacto de dichos ajustes, tenga en cuenta que estos
pueden generar un contra pregunta a la fuente.

4.8 DEPURACION DE INFORMACION

Para dar por terminado el proceso de critica es necesario:

Realizar los pasos del proceso de critica descritos anteriormente.

Haber ingresado las observaciones de los chequeos generales y de la ficha de variaciones.

- Pasar a estado “validado”, todas las observaciones a los chequeos que se presentan en los listados de
chequeos y en las variaciones atipicas.

- Dar respuesta a las consultas que se encuentren en el informe de seguimiento de andlisis de cada empresa.

Finalizado este proceso se da por terminada la labor de critica y el formulario cambia de “estado 4. En critica” a
“estado 6. Depurado sin enviar”, quedando disponible para la calificacién del indicador de calidad y envio a DANE
Central por parte del responsable de dicho proceso en la sede o0 subsede.

Realizada la depuracion del formulario, el monitor critico debe contactar a la fuente para informarle el
procedimiento para generar el | “Paz y Salvo” y para recordarle que debe generar el PDF del formulario, si desea
conservar una copia del formulario diligenciado.

4.9 CRITICA DE INFORMACION DE EMPRESAS QUE NO REPORTARON INFORMACION EL ANO ANTERIOR
- NUEVAS PARA LA ENCUESTA:

La informacién del periodo anterior puede estar en blanco debido a:

- El afio anterior la empresa se encontraba en el directorio pero present6é algun tipo de novedad que
repercutid en el no diligenciamiento del formulario.

- Se adiciona al directorio producto del cruce de informacién con otros registros administrativos o por
nacimiento de la empresa durante el periodo de la encuesta.

- Se adiciona al directorio de la encuesta por seleccién aleatoria para ampliar la muestra de empresas.
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- Por observacion directa en campo bien sea porque es una empresa representativa para la region y no ha
rendido informacion, o por verificacion de novedad se detecta en campo la necesidad de incluir la unidad
estadistica a la encuesta.

La critica de informacion de estas empresas debe ser exhaustiva y validar la consistencia entre médulos, puesto
gue no se cuenta con un periodo anterior para realizar analisis de variaciones. Por lo tanto, se pueden presentar
errores como exclusién o inclusion de rubros errados en algun campo del formulario. Recuerde a la fuente que se
deben incluir los ingresos, costos, gastos, personal, activos, etc., relacionado con la actividad comercial (venta y
prestacion de servicios relacionados con dichas ventas), siempre aclare a la fuente los numerales en los que se
solicita la informacién a nivel empresa.

Ademas presta atencién a los promedio percapitas especialmente cuando estos son inferiores al SMMLV, o
cuando al consultar a la empresa los percapitas calculados no corresponden a la realidad de la misma, puesto que
puede haber error en el calculo del promedio de personal o a en los conceptos incluidos en los sueldos y salarios
causados por categoria de contratacion, aunque esto Ultimo es menos frecuente. La critica se realiza siguiendo las
instrucciones contempladas para cada mdédulo en éste manual.

Debido a que son empresas nuevas se debe verificar la asignacion de la actividad principal, por lo tanto, confirme
con la empresa las actividades econdmicas desarrolladas durante el afio y consulte si ha presentado cambio en
las mismas en los ultimos afios. Diligencie el campo de observaciones del chequeo “Codificacion” del sistema de
informacion de la encuesta siguiendo las instrucciones dadas en el médulo 2, numeral 2.

5. SUPERVISION DE CRITICA Y CODIFICACION

Comprende el estricto control de la calidad de la labor de critica y codificacion, por parte del encargado de la
investigacion. Se realiza paralelamente con la critica de informacion. Para realizar la supervision el responsable de
la encuesta cuenta con las siguientes herramientas implementadas en el aplicativo de captura de la encuesta en la
opcién Reporte/generar:

(3 Consulta Formulario Consulta Formularo =
() Frecuencia Movedades Frecuencia Novedades -_"
(O Diferente Nit Diferente Mit =
() Walor Agregado Walor Azregada =
() Frecuencia Estados Frecuencia Estados =
() Walor Agregado Excel Walor Agregado Excel Ii‘]
() Relacion Costos Excel Relacidn Costos Excel (=]
3 Demcom Demcom (=]
O Jusing Juginw =
() Desagregaciones Renglones De Otros Dezagregaciones Renglones De Otros Ii‘]
() Indice De Calidad Por Empresas ELA.C Indice De Calidad Por Empresas E &.C (=]
() Indice De Calidad Acumulada E.A.C Indice De Calidad Acumulado E.4.C (]
) Indice De Calidad Acciones Correctivas Indice De Calidad Acciones Correctivas (]

Fuente:Grafico 4 Encuesta Anual de Comercio
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Consulta Formulario: permite la consulta del formulario con la informacién diligenciada en formato PDF,
incluyendo los chequeos detectados durante la captura y la critica y las observaciones ingresados por los
diferentes usuarios.

Frecuencia Novedades: reporte en PDF, muestra un listado de la frecuencia de cada una de las novedades
existentes en un momento determinado, clasificadas de acuerdo con el tipo de inclusion en forzosas o
probabilisticas, permite revisar la evolucion de las novedades y generar alertas en caso de un aumentos
repentinos en las mismas.

Diferente NIT: reporte en PDF, donde se listan las empresas con NIT, razén social y organizacion juridica
diferente al comparar los datos del directorio prediligenciados y la informacién actualizada por la empresa durante
el diligenciamiento del formulario.

Valor Agregado PDF: este reporte también se puede generar en Excel, se listan las empresas con valor agregado
igual o menor a uno (1), para el afio de procesamiento, adicionalmente se muestra la cifra del valor agregado del
afo anterior.

Frecuencias Estados: reporte en PDF, donde se puede consultar la frecuencia del estado de los formularios,
permite consultar el consolidado desagregado en forzosas y probabilisticas.

Relacion Costo/ventas- Excel: reporte donde presentan el porcentaje de la relacién costo/ventas, asi como la
diferencia entre el afio actual y el afio anterior, también permite revisar el valor de las ventas de cada afio, se
puede filtrar para su revision por cédigo de actividad y de esta forma hacer el comparativo del comportamiento de
la empresa respecto al resto de la misma actividad, este campo es uno de los que mas errores de diligenciamiento
se han detectado, por lo tanto, es clave el seguimiento y andlisis por parte del coordinador.

Demcon: Reporte en Excel, por medio del cual se obtienen todos los campos de identificacién, ubicacion y
algunas variables de procesamiento como: valor de las ventas, factor de expansion, novedad y prioridad. También
permite realizar comparaciones con el Directorio enviado por DANE Central.

Jueinv: Reporte de PDF: se listan las empresas con el resultado del calculo del juego de inventarios y su
diferencia con el costo de la mercancia vendida.

Desagregaciones Renglones de Otros: En este reporte se listan los rubros y el valor desagregados por las
fuentes para cada uno de los renglones de Otros Ingresos y/o gastos, permitiendo de esta forma detectar errores y
realimentar con el equipo de trabajo de la sede o subsede para evitar error sistematicos en los datos depurados.

indice de Calidad por Empresas E.A.C.: reporte donde se muestra el resultado de la calificacion del indicador de
calidad de las empresas calificadas a la fecha.

indice de Calidad Acumulado E.A.C.: reporte con el resultado del consolidado del Indicador de Calidad por cada
cierre, por sede o subsede o total nacional.

indice de Calidad Acciones Correctivas: en este reporte se puede consultar el informe de las acciones
correctivas realizadas a las empresas cuyo resultado de la calificacion del indicador de calidad fue inferior al 92%
para su respectivo seguimiento.

En los reportes mencionados se incluy6 el estado y la fecha de cambio de estado de cada empresa, variables que
le permiten al coordinador hacer el seguimiento a cada uno de los campos sugeridos en cada reporte, esta
actividad se complementa con la revision de los formularios de empresas cuyos tamafios se pueden establecer
segun nivel de ingresos y personal, campos que se encuentran en el archivo Demcom, “Tot_perso y ventas”.
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“y "y

Afio Inicio Operaciones: listado de empresas que reportan “’Afio de inicio de operaciones™ (Caratula Unica —
Numeral 9, item 1) diferente al reportado el afio inmediatamente anterior. Tener en cuenta para validar este
cambio, la justificacion dada por la fuente, puesto que si no se cambia el nUmero de orden con el que rinde la
empresa es porque los datos se estan refiriendo al mismo negocio que viene en estudio desde el afio anterior y
por lo tanto si Unicamente reporta cambio de razén social por compra del negocio por parte de una razon social
nueva en el mercado, no aplica cambio en el afio de inicio de operaciones de la actividad comercial. En este
campo uno de los errores detectados es que la fuente reporta el afio en que comienza a rendir al DANE, o el afio
al que hacen referencia de los datos que esta diligenciando.

Historico de Novedades: se listan las empresas con novedades diferentes de 9 y 99, (Liquidada, cambio de
sector, Inactiva, Deuda, registro duplicado, entre otras), con el respectivo histérico de novedades y datos de
personas e ingresos por ventas y observaciones del informe operativo.

Cruce EAC - MMCM: se listan las empresas que rinden en la MMCM y en la EAC, con los datos de personal y
ventas reportados en cada una de las investigaciones.

El monitor-critico EAC, debe revisar la informacion de este informe con el equipo de la MMCM para verificar la
informacion de los formularios de la MMCM, antes de consulta a la fuente, puesto que se pueden haber
presentado ajustes y observaciones que no estén contempladas en el informe. Ademas cuando se requiera
realizar ajustes a los datos de la MMCM o de la EAC, el monitor responsable de cada investigacién debe velar
porque la fuente los realice oportunamente para que se pueda depurar el formulario, si no es posible obtener
respuesta inmediata por parte de la fuente, el Coordinador apoyara esta labor para lograr la depuracion del
formulario.

Reporte Informe Seguimiento: en este reporte se consolidan la totalidad de informes de seguimiento agrupado
por investigacion, critico, sede o subsede y permite al coordinador hacer seguimiento a las respuestas realizadas
por el equipo operativo de cada investigacion.

La calificacion del indicador de calidad también le permite al coordinador hacer aproximacién a la calidad de la
informacion y tomar las acciones tendientes a un mejoramiento continuo de la misma.

DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA DE LA EAC Y EL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD, LA NO
APLICACION O APLICACION DEFICIENTE DE LAS NORMAS DEL PRESENTE DOCUMENTO GENERA UN
“PRODUCTO NO CONFORME” Y EN CONSECUENCIA, LA SOLICITUD DE CORRECCION DE LA
INCONSISTENCIA AL EQUIPO DE TRABAJO QUE CORRESPONDA.

Documentos de consulta: para ampliar los conceptos, si es necesario, remitase a los documentos que a
continuacion se relacionan, segun el caso:

Ruta: DANENET/SISTEMADOCUMENTAL/TECNICO/ESPECIFICA/DIRECCION DE METODOLOGIA Y
PRODUCCION ESTADISTICA/ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO - EAC

Metodologia Encuesta Anual de Comercio EAC.

Manual de critica y codificacion EAC actual

Manual de diligenciamiento EAC actual

Manual de Novedades Encuesta Anual de Comercio EAC
Manual de Usuario del sistema EAC

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme CIIU Rev. 3 A.C.
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ANEXO 1 - PARAMETROS GENERALES - VIGENCIA 2012

INCLUSION FORZOSA - EAC 2012: Ingresos por ventas $ 2.903.000.000 y/o 20 personas ocupadas

Salario minimo (percapita) y auxilio de transporte

Mes Afio
Médulo 3, numeral 2 Rrrenglén 2,4y 9  SMMLV $ 566.700 $5.204.000
Médulo 3, numeral 2, renglén 1 Salario integral $ 7.367.100 $ 88.405.200
Médulo 3, numeral 2, renglén 11 Aux. transporte $67.800 $813.600

Prestaciones sociales (Gnicamente a cargo del empleador- el % minimo es: 21.83%)

Cesantias 8,3%

. Intereses cesantias 1,0%
Médulo 3, numeral 2, renglones 3 y/o5 . '

9 y Prima 8,3%

Vacaciones 4,2%

Cotizaciones patronales (a cargo del empleador - el % minimo es: 20,53%)

Patrén Empleado Total

Pensién 12,0% 4,0% 16,0%

Médulo 3, numeral 2, renglén 6 Salud 8,5% 4.0% 12,5%
’ ' Riesgos Profesionales - ARP Minimo: 0.35% Maxim: 6.96%

Aportes parafiscales (Unicamente a cargo del empleador el % minimo es: 9%)
Caja de Compensacion Familiar 4,0%

Médulo 3, numeral 2, renglén 7 Instituto Colombiano de Bienestar F. 3,0%

Servicio Nacional de Aprendizaje 2,0%
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ANEXO 2

CALCULOS DE LA FICHA DE VARIACIONES -ENCUESTA ANUAL DE COMERCIO 2012

VARIABLES GENERALES FORMULACION

# Establecimientos

. Modulo 1, numeral 7, item 6
comerciales

Ingresos comercio Médulo 2 numeral 1 renglén 37

Produccién Bruta (PB) (Médulo 2 numeral 1 rengléon 37)- (Médulo 4 numeral 1 renglones 1 +2)

Consumo Intermedio (Cl) |Moddulo 4, numeral 1 X (renglénes 3 a 15)+ (50% del renglén 18 ) + (Mddulo 3, numeral 2, renglon 9)

Otros Gastos no CI Modulo 4 Y numeral 1 renglén 16 + 50% del 18 + numeral 2, renglén 2 + numeral 4 columna 8 renglén 10
Valor Agregado (VA) Produccién Bruta (- ) Consumo Intermedio
Costo de mercan Vend Médulo 4, numeral 1, renglones (1 + 2)

(M6édulo 4 numeral 1 renglones 1 + 2) x 100

Parti t -
artic costo consumo Cl + (Médulo 4 numeral 1 renglones 1 + 2)

(Médulo 4, numeral 1, renglén 1) *100
Relacion costo /ventas (Médulo 2, numeral 1, (renglén 37 — (renglones 34 + 35 + 36))

Salario Permante , (0.7 Modulo 3, numeral 2 (70% del renglon 1 ) + renglon 2

Integral)
Salario Integral total Modulo 3, numeral 2, renglén 1
Salario Permanente Modulo 3, numeral 2, renglén 2

Prest,cotiz,aport (Permy T

. o .
Directo) Médulo 3, numeral 2 (30% del renglén 1)+ (renglones 3 +5+ 6 + 7)

Prestaciones permanente Médulo 3, numeral 2, rengléon 3

Cotizaciones Modulo 3, numeral 2, renglén 6
Aportes Médulo 3, numeral 2, rengléon 7
Prest. Salar. Integral Médulo 3, numeral 2 (30% del renglon 1)
Prestaciones T. Directo Modulo 3, numeral 2, renglén 5

Porcen Prest,cotiz,aport

(Permy T Directo) Modulo 3, numeral 2 (+30% rengldn 1+renglones 3+5+6+7)/(70% del renglén 1+ renglones 2+ 4 + 10)

Sal. Per. Temp. Directo Médulo 3, numeral 2, renglén 4

Gasto temp empre Médulo 3, numeral 2, renglén 9

Apoyo A sostenimiento Mdédulo 3, numeral 2, renglén 10

Total personal Mdédulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 6

Permanente Mddulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 2

Temporal Directo Mddulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 3

Temporal empresa Mdédulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 4

Aprendices Mddulo 3, numeral 1, columna 3, renglén 5

Percépita permanente Médulo 3 numeral 2 ( 70% del renglén 1 + renglén 2) *1.000
(en pesos)

(numeral 1 columna 3, renglén 2) X Meses de operacion

Perc. Temp. Directo Médulo 3 numeral 2 , rengléon 4 *1.000

(en pesos) (numeral 1, columna 3, renglén 3) X Meses de operacion

(en pesos) (numeral 1, columna 3, renglén 4) x Meses de operacion

Perc. Atraves de empresas Médulo 3 { (numeral 2 ( 63% del rengl6n 9) *1.000
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Continuacién ficha de anélisis

Total activos

Médulo 4, numeral 4, columna 8, renglén 9

NUmero de computadores

Médulo 6,

pregunta 1 (1.1 Computadores de escritorio+1.2 computadores portatil)

Porcent Prest Temp Direct

Médulo 3, numeral 2 renglén 5 x 100

Médulo 3, numeral 2, renglén 4

-~ . Médulo 3 numeral 2,renglén 10 *1.000
Percépita aprendices
(en pesos) (numeral 1, columna 3, renglon 5) x Meses de operacién
Total inversiones Médulo 4, numeral 4, columna 8, renglén 4

Porcent Prestac Perm

Médulo 3, numeral 2 renglén 3 x 100

Médulo 3, numeral 2, renglén 2

Coeficiente técnico

(Consumo intermedio- Cl/produccion bruta - PB) * 100

Productividad

((Valor agregado /(médulo 3, numeral 1, renglon 6, columna 3)) * 100

CRUCE MMCM - EAC

Descripcion

MMCM

EAC

Total ventas al por menor

Formulario MMCM- Comercio (divisién 52), Capitulo Il. Ventas al por menor
realizadas en el mes Y ( Datos mensuales renglones 1 al 15)

Formulario MMCM-Vehiculos ( divisién 50), capitulo Il, 111, IV Y (valor de las ventas
mensuales capitulo 11, renglén 8, vehiculos nacionales, importados, nuevos y usados
incluidas las ventas a otras empresas + Capitulo 11l renglones 1y 2, partes, piezas y
accesorios para veehiculos y Capitulo IV, renglones 1 a 5 combustibles y lubricantes
para vehiculos automotores)

Modulo 2 , numeral 1: (% Ventas al
publico en general .... Columna 3) *
(valor de ventas renglones 1 a 24) +
renglon 25 + renglon 26 + renglén 27.

Total personal

Pers_Permanente

Formulario MMCM - comercio capitulo IV; vehiculos capitulo V, ¥ (personal reportado

Pers_Temporal directo

mensualmente / meses que reporté informacién). Promedio por categoria y para el

Temporal Atraves de
empresas

total de personal ocupado

Promedio personal total y por
categoria de contratacion, moédulo 3,
numeral 2, columna 3.
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