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vislabakais
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Vienmer
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Nebija nekadu grutibu

Bija nelielas grutibas

Bija zinamas grutibas

Bija diezgan lielas grutibas

Bija arkartigi lielas grutibas
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CIENA
e Cienas izradisana
® Fizisko parbauzu izdariSana, citiem neredzot

INFORMACIJAS KONFIDENCIALITATE

e Slimibas vésture ir konfidenciala

® Sarunas ar medicinas darbiniekiem notiek ta, ka JUsu sarunu neviens
nevar noklaustties

|IZVELE
e |espé€ja izveléties arstu, masinu vai citu cilvéku, kurs Jums sniedz
medicinas pakalpojumus

® |espé€ja izmantot citas veselibas iestades pakalpojumus, ja Jus to
vélaties

TULITEJA UZMANIBA
e Sapratigs attalums un nokliSanas laiks no Jisu majam [idz medicinas
pakalpojumu sniedz&jam
e Atra palidzibas sanem$ana neatliekamos gadijumos
e Konsultacijas nav jagaida ilgi un analizes tiek izdaritas atri

® Nav ilgi jagaida uz planotajam operacijam

AUTONOMIJA

e Pacients, ja to vélas, tiek iesaistits [Emumu pienemsana par apripes un
arstésanas izvéli

® Medicinas darbinieks |Gdz pacienta atlauju pirms arstéSanas vai analizu
izdariSanas

VIDE
e Uzgaidama telpa ir pietiekoSi liela, taja ir pietiekoSi sédvietu un svaigs
gaiss
e Tirtba (arT tualetés)

® \/eseligs un édams édiens

SOCIALAIS ATBALSTS

e Radiniekiem ir atlauts nest slimniekiem &dienu un davanas
® [r atlauts brivi veikt religiskos ritualus

SASKARSME

e Pakalpojuma sniedzéjs uzmanigi uzklausa Jus
e Pakalpojuma sniedzéjs paskaidro Jums lietas, kuras Jums nav skaidras

® Jums tiek dots laiks, lai uzdotu jautajumus.
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1) LidzLs 10 10) Ls91-100

2) Ls11-20 11) Ls 101-120

3) Ls21-30 12) Ls 121 -150

4) Ls 31-40 13) Ls 151 -200

5 Ls41-50 14) Ls 201 - 250

6) Ls51-60 15) Ls 251 - 300

7) Ls61-70 16) Ls 301 -400

8 Ls71-80 17) Ls 401 un vairak

9)

Ls 81 -90
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