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TABLEAU RECAPITULATIF  
 
    

  Kinshasa Autres Urbains RDC Urbain 
Données générales     

Nombre d’unités de production informelles (UPI) 875 500 1 982 800 2 858 300 
Chiffre d’affaire annuel (en milliards de FC) 2 277 4 496 6 774 
Production annuelle (en milliards de FC) 985 2 180 3 166 
Valeur ajoutée annuelle (en milliards de FC) 548 1 296 1 844 

Conditions d’activités     
Part des UPI agricoles (%) 8,5 28,2 22,2 
Part des UPI industrielles (%) 18,5 19,7 19,3 
Part des UPI commerciales (%) 60,1 41,6 47,3 
Part des UPI de service (%) 12,9 10,5 11,2 
Proportion des UPI n’ayant pas de local 
spécifique (%) 51,9 52,7 52,5 
Accès à l’eau 17,5 6,0 8,5 
Accès à l’électricité 31,0 7,3 12,3 
Accès au téléphone 6,0 3,5 4,0 

Travail     
Nombre d’emplois 825 039 2 632 351 3 457 390 
Taille moyenne des UPI 1,1 1,3 1,3 
Taux de salarisation  3,0 5,3 4,8 
Proportion de femmes dans les emplois 60,8 47,3 50,6 
Nombre moyen d’années d’études  8,0 6,9 7,2 
Ancienneté moyenne en années  7,9 7,7 7,8 
Horaire hebdomadaire moyen  49,5 47,3 47,9 
Revenu mensuel moyen (FC) 67 882 60 645 62 414 
Revenu mensuel médian (FC) 18 770 7 300 9 610 
Masse salariale / Valeur ajoutée (%) 2,8 1,6 2,0 

Capital     
Montant total du capital (en milliards de FC) 15 64 79 

Performances, insertion, concurrence     
Valeur ajoutée mensuelle moyenne (en FC) 90 881 68 793 75 517 
Valeur ajoutée mensuelle médiane (en FC) 22 974 13 100 15 600 
EBE mensuel moyen (en FC) 87 094 66 489 72 761 
Source : INS, Enquête 1-2-3, phase 1, République Démocratique du Congo (2004-2005)   
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1. Conditions d’activités des unités de production informelles 
 

Tableau 1 : Les unités de production informelles suivant le type d’emploi du chef de l’UPI 

Emploi principal du chef d'unité Emploi secondaire du chef d'unité 

SECTEUR 
Pas de N. Id N. Id, pas de 

comptabilité Sous -total 

Emploi 
principal dans 

le secteur 
formel 

Emploi principal 
dans le secteur 

informel 
Sous-total 

Total 

Kinshasa               

Agriculture 71 600 - 71 600 1 200 7000 8 200 79 800 

Industrie 121 300 2 300 123 600 5 900 11100 17 000 140 600 

Commerce 559 500 5 800 565 300 1 800 15900 17 700 583 000 

Services 122 100 2 600 124 700 22 100 8400 30 500 155 200 

Ensemble 874 500 10 700 885 200 31 000 42 400 73 400 958 600 

Autres urbains           

Agriculture 671 100 - 671 100 1 900 75000 76 900 748 000 

Industrie 301 500 6 100 307 600 17 900 30800 48 700 356 300 

Commerce 830 300 8 600 838 900 1 400 41400 42 800 881 700 

Services 151 900 6 100 158 000 57 900 16600 74 500 232 500 

Ensemble 1 954 800 20 800 1 975 600 79 100 163 800 242 900 2 218 500 

RDC           

Agriculture 742 700 - 742 700 3 100 82 000 85 100 827 800 

Industrie 422 800 8 400 431 200 23 800 41 900 65 700 496 900 

Commerce 1 389 800 14 400 1 404 200 3 200 57 300 60 500 1 464 700 

Services 274 000 8 700 282 700 80 000 25 000 105 000 387 700 

Ensemble 2 829 300 31 500 2 860 800 110 100 206 200 316 300 3 177 100 

Source : INS, Enquête 1-2-3, phase 1, République Démocratique du Congo (2005)   
 

Emploi principal du chef d'unité Emploi secondaire du chef d'unité 

SECTEUR  % 
Pas de N. Id N. Id, pas de 

comptabilité Sous -total 

Emploi 
principal dans 

le secteur 
formel 

Emploi principal 
dans le secteur 

informel 
Sous-total 

Total 

Kinshasa               

Agriculture 8,2 0,0 8,1 3,9 16,5 11,2 8,3 

Industrie 13,9 21,5 14,0 19,0 26,2 23,2 14,7 

Commerce 64,0 54,2 63,9 5,8 37,5 24,1 60,8 

Services 14,0 24,3 14,1 71,3 19,8 41,6 16,2 

Ensemble 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

Autres urbains 
          

Agriculture 34,3 0,0 34,0 2,4 45,8 31,7 33,7 

Industrie 15,4 29,3 15,6 22,6 18,8 20,0 16,1 

Commerce 42,5 41,3 42,5 1,8 25,3 17,6 39,7 

Services 7,8 29,3 8,0 73,2 10,1 30,7 10,5 

Ensemble 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

RDC           
Agriculture 26,3 0,0 26,0 2,8 39,8 26,9 26,1 

Industrie 14,9 26,7 15,1 21,6 20,3 20,8 15,6 

Commerce 49,1 45,7 49,1 2,9 27,8 19,1 46,1 

Services 9,7 27,6 9,9 72,7 12,1 33,2 12,2 

Ensemble 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

Source : INS, Enquête 1-2-3, phase 1, République Démocratique du Congo (2005)   
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Tableau 2 : Structure par branche des unités de production informelles et ensemble des emplois 

Kinshasa     
UNITES DE PRODUCTION 

INFORMELLES 
EMPLOIS (*) 

Répartition
Branches 

Effectifs (en %) 
Secteur  
formel Secteur informel 

Activités agricoles 74 100 8,5 1,1 8,7 

Industrie  162 300 18,5 15,2 14,7 

BTP 26 100 3,0 1,6 3,7 

Confection 30 700 3,5 0,7 3,3 

Agro-alimentaire 64 200 7,3 4,1 3,6 

Autres industries 41 300 4,7 8,7 4,0 

Commerce 526 100 60,1 7,6 52,4 

Commerce hors magasin 487 100 55,6 2,9 40,4 

Commerce dans magasin 38 900 4,4 4,7 12,0 

Services 113 000 12,9 76,0 24,2 

Réparation 14 100 1,6 0,3 3,5 

Hôtels restaurants 17 500 2,0 1,3 1,1 

Transport et Communications 12 300 1,4 9,4 4,9 

Autres services 69 200 7,9 65,0 14,8 

Ensemble  875 500 100 100 100 

Source : Enquête 1-2-3, phases 1 et 2, République Démocratique du Congo (2005), INS 
(*) : les emplois concernent aussi bien les activités principales que les activités secondaires 

 
EMPLOIS (*) UNITES DE PRODUCTION 

INFORMELLES   
Répartition

Branches 

Effectifs (en %) 
Secteur  
formel Secteur informel 

Activités agricoles 559 600 28,2 1,9 35,5 

Industrie  390 300 19,7 14,1 15,6 

BTP 18 400 0,9 0,9 1,5 

Confection 61 100 3,1 0,2 2,7 

Agro-alimentaire 162 200 8,2 0,8 3,7 

Autres industries 148 600 7,5 12,2 7,7 

Commerce 824 900 41,6 6,5 35,2 

Commerce hors magasin 703 100 35,5 2,9 29,9 

Commerce dans magasin 121 800 6,1 3,6 5,3 

Services 208 000 10,5 77,5 13,7 

Réparation 34 100 1,7 1,0 1,3 

Hôtels restaurants 23 600 1,2 1,4 1,3 

Transport et Communications 41 400 2,1 8,2 3,1 

Autres services 108 800 5,5 66,9 8,0 

Ensemble  1 982 800 100 100 100 

Source : Enquête 1-2-3, phases 1 et 2, République Démocratique du Congo (2005), INS 
(*) : les emplois concernent aussi bien les activités principales que les activités secondaires 

 

Ensemble RDC urbain     
Branches UNITES DE 

PRODUCTION 
INFORMELLES 

EMPLOIS (*) 
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Répartition 
Effectifs 

(en %) 
Secteur  formel Secteur informel 

Activités agricoles 633 700 22,2 1,6 27,8 

Industrie  552 600 19,3 14,5 15,3 

BTP 44 500 1,6 1,2 2,1 

Confection 91 800 3,2 0,4 2,9 

Agro-alimentaire 226 400 7,9 2,1 3,7 

Autres industries 189 900 6,6 10,8 6,6 

Commerce 1 351 000 47,3 6,9 40,1 

Commerce hors magasin 1 190 300 41,6 2,9 32,9 

Commerce dans magasin 160 700 5,6 4,0 7,2 

Services 321 000 11,2 76,9 16,7 

Réparation 48 100 1,7 0,7 1,9 

Hôtels restaurants 41 200 1,4 1,4 1,2 

Transport et Communications 53 700 1,9 8,7 3,6 

Autres services 178 000 6,2 66,1 10,0 

Ensemble  2 858 300 100 100 100 

Source : Enquête 1-2-3, phases 1 et 2, République Démocratique du Congo (2005), INS 
(*) : les emplois concernent aussi bien les activités principales que les activités secondaires 
 

Tableau 3 : Précarité des conditions d'activité dans le secteur informel (en % ) 

Kinshasa        
% d’UPI disposant de… Type de local 

Branches 
Eau Electricité Téléphone Sans local Domicile Avec local Total 

Activités 
agricoles 4,3 4,3 0,0 43,7 12,3 44,1 100 

Industrie 22,6 46,5 12,1 31,1 62,3 6,5 100 

Commerce 20,7 33,9 3,1 60,4 31,3 8,3 100 

Services 37,5 78,5 27,4 47,6 41,7 10,7 100 

Ensemble  17,5 31,0 6,0 51,9 36,8 11,3 100 

Source : Enquête 1-2-3, phase 2, République Démocratique du Congo (2005), INS   
 

Autres urbains 
% d’UPI disposant de… Type de local 

Branches 
Eau Electricité Téléphone Sans local Domicile Avec local Total 

Activités 
agricoles 5,2 0,4 0,0 56,1 6,8 37,1 100 

Industrie 6,3 8,7 3,5 39,1 52,5 8,4 100 

Commerce 7,8 15,5 10,8 56,6 30,8 12,6 100 

Services 5,3 29,9 1,7 53,5 35,2 11,2 100 

Ensemble  6,0 7,3 3,5 52,7 28,7 18,5 100 

 
RDC urbain 

% d’UPI disposant de… Type de local 
Branches 

Eau Electricité Téléphone Sans local Domicile Avec local Total 
Activités 
agricoles 5,0 0,9 0,0 54,6 7,5 37,9 100 

Industrie 10,3 17,9 5,6 36,8 55,4 7,9 100 

Commerce 11,6 21,0 8,5 58,1 31,0 10,9 100 

Services 16,3 46,5 10,4 51,5 37,5 11,1 100 

Ensemble  8,5 12,3 4,0 52,5 31,2 16,3 100 
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Tableau 4 : Organisation du travail dans le secteur informel 

Kinshasa 

Type de combinaisons de travail (en % des UPI) Taux de 
salarisation  Branches 

Auto-emploi Non salariale Salariale Mixte Total 

Taille 
moyenne 

(en %) 

Activités 
agricoles 

84,6 10,5 4,9 - 100 1,3 6,4 

Industrie 91,1 6,4 0,7 1,8 100 1,2 6,6 

Commerce 97,1 2,2 0,7 - 100 1,0 1,0 

Services 92,9 6,2 0,9 - 100 1,2 4,1 

Ensemble  94,5 4,1 1,1 0,3 100 1,1 3,0 

Source : Enquête 1-2-3, phase 2, République Démocratique du Congo (2005), INS   
 
 
Autres urbains 

Type de combinaisons de travail (en % des UPI) Taux de 
salarisation  Branches 

Auto-emploi Non salariale Salariale Mixte Total 

Taille 
moyenne 

(en %) 

Activités 
agricoles 

66,0 31,7 1,2 1,1 100 1,5 3,3 

Industrie 81,3 15,4 2,5 0,8 100 1,4 5,6 

Commerce 88,8 8,8 2,2 0,2 100 1,2 3,2 

Services 77,2 6,9 12,5 3,4 100 1,4 17,6 

Ensemble  79,7 16,4 3,0 0,9 100 1,3 5,3 

 
 
RDC urbain 

Type de combinaisons de travail (en % des UPI) Taux de 
salarisation  Branches 

Auto-emploi Non salariale Salariale Mixte Total 

Taille 
moyenne 

(en %) 

Activités 
agricoles 

67,8 29,6 1,6 1,0 100 1,5 3,6 

Industrie 83,7 13,2 2,0 1,1 100 1,3 5,9 

Commerce 91,8 6,5 1,6 0,1 100 1,1 2,4 

Services 82,5 6,6 8,6 2,3 100 1,3 13,5 

Ensemble  83,8 13,0 2,5 0,7 100 1,3 4,8 

 
 



 8

 

2. Main-d’œuvre et emplois dans le secteur informel 
 

Tableau 5 : Caractéristiques des emplois dépendants dans le secteur informel (en %) 

Kinshasa          

  

Employé 
permanent 

Contrat 
écrit 

Contrat 
oral 

Pas de 
contrat 

Non 
apparenté Primes Congés 

payés 
Participation 
aux bénéfices 

Sécurité 
sociale 

Salarié 84,3 11,9 40,9 47,1 96,6 48,0 0,0 0,0 0,0 

Apprenti rémunéré 11,5 22,8 37,6 39,5 79,3 4,8 0,0 0,0 0,0 

Apprenti non rémunéré 
31,0 13,1 8,0 78,8 34,4 30,5 0,0 0,0 0,0 

Aide familial 30,6 10,6 2,1 87,3 23,9 1,8 0,0 0,0 0,0 

Autre 50,0 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0 50,0 0,0 

Ensemble 41,7 12,7 17,0 69,6 50,7 17,9 0,0 0,7 0,0 

Source : Enquête 1-2-3, phase 2, République Démocratique du Congo (2005), INS    
 
 
Autres urbains          

  

Employé 
permanent 

Contrat 
écrit 

Contrat 
oral 

Pas de 
contrat 

Non 
apparenté Primes Congés 

payés 

Participation 
aux 

bénéfices 

Sécurité 
sociale 

Salarié 76,9 6,4 75,6 17,8 84,2 13,1 7,0 3,9 3,9 

Apprenti rémunéré 52,1 9,5 57,4 33,0 72,3 0,7 8,0 1,3 0,0 

Apprenti non rémunéré 
68,5 1,4 15,7 79,9 27,1 3,4 1,2 22,8 1,3 

Aide familial 51,9 2,7 6,2 88,8 10,1 0,8 1,2 7,0 0,0 

Autre 39,6 1,4 0,0 98,6 46,9 10,1 10,1 10,1 0,0 

Ensemble 59,6 3,4 23,2 71,4 30,2 3,8 2,7 8,8 1,0 

 
 
RDC  urbain          

  

Employé 
permanent 

Contrat 
écrit 

Contrat 
oral 

Pas de 
contrat 

Non 
apparenté Primes Congés 

payés 

Participation 
aux 

bénéfices 

Sécurité 
sociale 

Salarié 77,8 7,1 71,3 21,4 85,7 17,3 6,2 3,4 3,4 

Apprenti rémunéré 37,7 14,2 50,4 35,3 74,8 2,1 5,2 0,8 0,0 

Apprenti non rémunéré 
64,8 2,5 15,0 79,8 27,8 6,0 1,1 20,5 1,2 

Aide familial 50,1 3,4 5,8 88,7 11,2 0,9 1,1 6,4 0,0 

Autre 40,7 1,3 0,0 93,4 47,3 9,0 9,0 14,3 0,0 

Ensemble 57,7 4,4 22,6 71,2 32,4 5,3 2,4 8,0 0,9 
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Tableau 6 : Caractéristiques démographiques des actifs informels par statut et secteur d’activité 

Kinshasa       

  
Répartition (en %) % de femmes % de jeunes de 

moins de 25 ans 
Age moyen 

(années) 
Niveau d'études 

(années) 

Ancienneté 
moyenne 
(années) 

Statut 
Patron 2,0 33,6 12,6 41,0 9,3 10,5 

Travailleur pour 
compte propre 

86,8 65,2 17,9 38,4 7,9 8,1 

Salarié 2,0 4,6 22,3 34,1 6,9 8,0 

Apprenti payé 1,0 11,5 50,8 26,5 7,3 3,4 

Apprenti non 
payé 

1,2 13,1 84,0 20,6 8,2 0,5 

Aide familial 3,7 44,0 56,7 26,4 7,9 4,3 

Associé 3,1 50,1 2,7 40,9 9,0 8,8 

Autre 0,1 0,0 0,0 41,0 10,0 11,5 

Secteur d’activité 
Agriculture 9,3 39,2 14,0 41,8 6,9 9,3 

Industrie 19,0 50,7 24,7 38,0 8,0 10,6 

Commerce 57,0 73,7 19,1 37,4 7,7 7,0 

Services 14,7 37,5 21,2 35,8 9,2 7,0 

Ensemble 100,0 60,8 20,0 37,7 7,9 7,9 

Source : Enquête 1-2-3, phase 2, République Démocratique du Congo (2005), INS   
 
Autres urbains       

  
Répartition (en %) % de femmes % de jeunes de 

moins de 25 ans 
Age moyen 

(années) 
Niveau d'études 

(années) 

Ancienneté 
moyenne 
(années) 

Statut 
Patron 2,5 8,9 18,0 36,7 9,4 6,9 

Travailleur pour 
compte propre 

72,8 51,5 18,1 39,2 7,0 8,4 

Salarié 4,7 5,7 50,0 28,3 6,7 3,5 

Apprenti payé 0,6 7,3 51,0 26,4 7,0 4,5 

Apprenti non 
payé 

3,8 42,7 58,6 27,7 6,2 5,8 

Aide familial 13,6 49,9 52,8 29,3 6,0 6,5 

Associé 1,7 39,2 22,3 32,5 6,9 8,0 

Autre 0,3 76,2 29,7 39,7 5,2 4,4 

Secteur d’activité 
Agriculture 32,0 39,6 18,9 40,2 6,1 10,3 

Industrie 20,2 40,5 29,9 35,0 7,2 7,6 

Commerce 36,6 65,8 26,4 35,7 6,9 6,0 

Services 11,2 21,0 39,0 32,9 8,3 6,2 

Ensemble 100,0 47,3 26,1 36,7 6,8 7,7 

 
RDC urbain       

  
Répartition (en %) % de femmes % de jeunes de 

moins de 25 ans 
Age moyen 

(années) 
Niveau d'études 

(années) 

Ancienneté 
moyenne 
(années) 

Statut 
Patron 2,4 13,9 16,9 37,5 9,4 7,6 

Travailleur pour 
compte propre 

76,3 55,4 18,0 39,0 7,2 8,3 

Salarié 4,0 5,6 46,6 29,0 6,7 4,0 



 10

Apprenti payé 0,7 8,8 50,9 26,4 7,1 4,1 

Apprenti non 
payé 

3,1 39,8 61,1 27,0 6,4 5,3 

Aide familial 11,2 49,4 53,2 29,1 6,2 6,3 

Associé 2,0 43,3 14,8 35,7 7,7 8,3 

Autre 0,3 68,1 26,5 39,8 5,8 5,2 

Secteur d’activité 
Agriculture 26,4 39,6 18,5 40,3 6,1 10,2 

Industrie 19,9 43,0 28,7 35,7 7,4 8,3 

Commerce 41,6 68,5 23,9 36,3 7,2 6,3 

Services 12,1 25,9 33,6 33,7 8,5 6,4 

Ensemble 100,0 50,7 24,6 36,9 7,1 7,8 

 

Tableau 7 : Rémunération et horaires de travail dans le secteur informel 

Kinshasa     
Revenu mensuel 

moyen 
Revenu mensuel 

médian 
Horaire hebdo 

moyen 
Revenu horaire 

moyen 

  (FC) (FC) (heures) (FC) 
Branches      
Activités 
agricoles 

29 134 10 098 46 128 

Industrie 46 586 19 338 48 263 

Commerce 86 195 18 581 52 638 

Services 45 563 25 246 44 302 

Sexe     

Homme  100 569 25 183 47 796 

Femme  46 493 16 157 51 267 

Statut     

Patron 70 095 28 780 51 455 

Travailleur 
indépendant 

71 347 19 944 50 514 

Associés 55 427 25 183 60 211 

Salarié 79 059 25 246 43 322 

Scolarité     

Non scolarisé 39 591 12 371 51 178 

Primaire 38 778 13 759 51 219 

Secondaire 88 742 22 721 49 659 

Supérieur 53 518 30 800 43 318 

Apprentissage 
        

Ecole technique 
56 211 21 712 43 402 

Grande 
entreprise 

22 711 24 110 28 198 

Petite entreprise 
50 591 10 351 46 270 

Tout seul, 
pratique 

70 076 18 935 51 498 

Autre 63 335 9 063 38 333 

Ensemble 67 882 18 770 50 475 
Source : Enquête 1-2-3, phase 2, 2004, INS - Kinshasa, République Démocratique du 
Congo. 
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Autres urbains    

Revenu mensuel 
moyen 

Revenu mensuel 
médian 

Horaire hebdo 
moyen 

Revenu horaire 
moyen 

  (FC) (FC) (heures) (FC) 
Branches      
Activités 
agricoles 

17 926 2 475 41 116 

Industrie 48 407 9 520 45 311 

Commerce 82 608 10 384 53 447 

Services 50 971 16 000 51 376 

Sexe         

Homme  75 185 8 800 46 435 

Femme  25 506 6 000 49 166 

Statut         

Patron 227 160 92 300 62 2 322 

Travailleur 
indépendant 

59 434 11 500 49 316 

Associés 164 902 12 916 44 731 

Salarié 13 074 7 800 51 303 

Scolarité     

Non scolarisé 9 232 4 000 48 90 

Primaire 24 817 5 000 47 160 

Secondaire 78 146 10 950 48 442 

Supérieur 134 920 16 000 46 846 

Apprentissage 
        

Ecole technique 
71 958 22 500 50 661 

Grande 
entreprise 

45 965 25 600 56 221 

Petite entreprise 
32 144 2 500 48 178 

Tout seul, 
pratique 

51 242 6 900 47 277 

Autre 66 262 9 000 46 615 

Ensemble 51 656 7 300 47 307 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
RDC urbain    

Revenu mensuel 
moyen 

Revenu mensuel 
médian 

Horaire hebdo 
moyen 

Revenu horaire 
moyen 

  (FC) (FC) (heures) (FC) 
Branches      
Activités 
agricoles 

18 886 3 200 42 117 
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Industrie 47 987 10 967 46 300 

Commerce 83 818 13 500 52 512 

Services 49 370 19 500 49 354 

Sexe     

Homme  80 134 11 168 46 506 

Femme  31 689 8 400 49 196 

Statut         

Patron 193 594 82 277 59 1 932 

Travailleur 
indépendant 

62 765 13 767 50 372 

Associés 124 506 16 667 50 537 

Salarié 23 216 8 205 50 306 

Scolarité         

Non scolarisé 11 743 4 371 48 97 

Primaire 27 740 6 800 48 173 

Secondaire 81 139 14 400 48 504 

Supérieur 103 638 21 684 45 643 

Apprentissage 
        

Ecole technique 
68 330 22 103 48 602 

Grande 
entreprise 

41 052 24 110 50 216 

Petite entreprise 
35 370 3 200 47 194 

Tout seul, 
pratique 

56 016 9 452 48 334 

Autre 65 660 9 000 44 555 

Ensemble 55 623 9 610 48 348 

 



 13

 
3. Capital, financement et investissement 

Tableau 8 : Structure du capital du secteur informel 

Kinshasa          
      Structure du capital (% de  sa valeur) 

Montant 
moyen par 
UPI  ayant 
un capital 

Montant 
total 

BRANCHE 

UPI avec 
capital qui 
investissent 

(%) 
(Milliers FC) (Milliards 

FC) 

Terrains 
locaux Machines Mobilier, 

Bureau Véhicule Outillage et 
autres Total 

Agriculture 25,2 88 6 56,9 0,0 0,6 0,5 42,1 100 

Industrie 34,2 19 3 3,6 39,6 7,1 0,0 49,7 100 

Commerce 28,2 16 6 3,6 14,1 28,1 0,4 53,7 100 

Service  31,4 75 6 4,1 19,5 12,2 57,8 6,4 100 

Ensemble 29,5 31 21 18,4 15,4 12,7 18,1 35,4 100 

 
Autres urbains         
      Structure du capital (% de  sa valeur) 

Montant 
moyen par 
UPI  ayant 
un capital 

Montant 
total 

BRANCHE 

UPI avec 
capital qui 
investissent 

(%) 
(Milliers FC) (Milliards 

FCFC) 

Terrains 
locaux Machines Mobilier, 

Bureau Véhicule Outillage et 
autres Total 

Agriculture 31,4 30 15 44,6 1,5 0,3 6,8 46,8 100 

Industrie 36,2 29 10 15,0 23,2 8,6 1,4 51,9 100 

Commerce 23,2 52 31 11,4 8,8 8,0 5,3 66,6 100 

Service  19,1 57 9 11,7 33,6 8,1 20,6 26,0 100 

Ensemble 27,6 41 65 19,6 12,6 6,3 7,2 54,2 100 

 
RDC urbain          
      Structure du capital (% de  sa valeur) 

Montant 
moyen par 
UPI  ayant 
un capital 

Montant 
total 

BRANCHE 

UPI avec 
capital qui 
investissent 

(%) 
(Milliers FC) (Milliards 

FCFC) 

Terrains 
locaux Machines Mobilier, 

Bureau Véhicule Outillage et 
autres Total 

Agriculture 30,6 37 21 47,9 1,1 0,4 5,0 45,5 100 

Industrie 35,6 26 13 12,4 26,9 8,3 1,1 51,4 100 

Commerce 25,1 38 37 10,2 9,6 11,1 4,6 64,6 100 

Service  23,4 64 15 8,6 27,8 9,8 36,0 17,9 100 

Ensemble 28,2 38 86 19,3 13,3 7,9 9,8 49,7 100 
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Tableau 9 : Caractéristiques du capital (en % de sa valeur) 

Kinshasa         
Qualité du capital Propriété du capital 

Auto Type de capital 
Neuf Usagé 

produit 
Total Proprié-

taire Locataire Prêt ou 
partagé Total 

Terrains, locaux 96,7 3,3 . 100 92,2 3,4 4,4 100 

Machines 83,3 11,2 5,5 100 92,0 0,4 7,6 100 

Mobilier de 
bureau  90,0 9,6 0,4 100 98,8 0,4 0,8 100 

Véhicules 
professionnels 80,5 19,5 . 100 92,2 7,8 . 100 

Outillage 91,2 8,6 0,2 100 98,8 0,3 0,9 100 

Ensemble 88,8 10,2 1,0 100 95,3 2,2 2,4 100 

 
 
autres urbains        

Qualité du capital Propriété du capital 

Auto Type de capital 
Neuf Usagé 

produit 
Total Proprié-

taire Locataire Prêt ou 
partagé Total 

Terrains, locaux 49,2 37,6 13,2 100 73,2 15,4 11,4 100 

Machines 78,8 20,0 1,2 100 92,3 1,7 6,0 100 

Mobilier de 
bureau  82,2 13,7 4,2 100 94,2 2,7 3,1 100 

Véhicules 
professionnels 54,6 44,8 0,6 100 95,2 2,9 1,9 100 

Outillage 74,3 16,5 9,2 100 94,4 3,7 1,9 100 

Ensemble 69,0 23,0 8,0 100 90,0 5,6 4,4 100 

 
 
RDC urbain         

Qualité du capital Propriété du capital 

Auto Type de capital 
Neuf Usagé 

produit 
Total Proprié-

taire Locataire Prêt ou 
partagé Total 

Terrains, locaux 59,8 29,9 10,3 100 77,5 12,7 9,8 100 

Machines 80,1 17,6 2,4 100 92,2 1,4 6,4 100 

Mobilier de 
bureau  85,2 12,1 2,7 100 96,0 1,8 2,2 100 

Véhicules 
professionnels 66,0 33,6 0,3 100 93,9 5,1 1,1 100 

Outillage 77,2 15,2 7,7 100 95,1 3,1 1,8 100 

Ensemble 73,8 19,9 6,3 100 91,3 4,8 3,9 100 
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Tableau 10 : Origine du capital du secteur informel (en % de sa valeur) 

Kinshasa          

Branche Famille 
ou amis Clients Fournisseurs Usuriers Association 

producteurs Banque Micro 
credits Autre Total 

Agriculture 60,0 0,1 1,9 0,0 . 38,0 . . 100 

Industrie 63,4 2,4 17,8 0,3 . 9,4 . 6,7 100 

Commerce 56,5 1,0 37,3 0,2 . 0,2 . 4,8 100 

Service 75,2 5,8 0,6 . 2,0 3,6 . 12,9 100 

Ensemble 64,2 2,4 13,5 0,1 0,6 12,9 . 6,2 100 

 
 
Autres urbains 

Branche Famille 
ou amis Clients Fournisseurs Usuriers Association 

producteurs Banque Micro 
credits Autre Total 

Agriculture 70,3 6,1 15,2 0,4 0,4 0,1 0,0 7,6 100 

Industrie 54,3 5,9 29,6 4,5 0,2 0,0 0,4 5,1 100 

Commerce 40,2 10,8 43,4 2,3 0,1 0,0 0,0 3,0 100 

Service 38,4 2,0 50,9 3,3 1,2 1,2 . 3,0 100 

Ensemble 49,0 7,8 35,9 2,3 0,4 0,2 0,1 4,4 100 

 
RDC urbain 

Branche Famille 
ou amis Clients Fournisseurs Usuriers Association 

producteurs Banque Micro 
credits Autre Total 

Agriculture 67,5 4,5 11,5 0,3 0,3 10,4 0,0 5,5 100 

Industrie 56,3 5,1 26,9 3,6 0,2 2,1 0,3 5,4 100 

Commerce 42,7 9,3 42,5 2,0 0,1 0,0 0,0 3,3 100 

Service 53,6 3,6 30,1 1,9 1,5 2,2 . 7,1 100 

Ensemble 52,6 6,5 30,5 1,8 0,4 3,2 0,1 4,8 100 
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Tableau 11 : Mode de financement du capital du secteur informel (en % de sa valeur) 

Kinshasa           

Branche 
Epargne, 
don, 
héritage 

Prêt 
familial 

Prêt chez 
clients 

Prêt chez 
fournisseurs 

Prêt 
chez 
usuriers 

Prêt ass 
producteurs 

Prêt 
micro-
finance 

Prêt 
bancaire Autre Total 

Agriculture 59,6 0,2 . 0,0 . 37,7 . 2,3 0,2 100 

Industrie 98,0 2,0 . . . . . . . 100 

Commerce 99,1 0,2 0,0 . . 0,0 . . 0,7 100 

Service 96,7 0,7 . 0,1 . 2,0 0,6 . 0,0 100 

Ensemble 87,3 0,6 0,0 0,0 . 11,0 0,2 0,6 0,2 100 

 
 
Autres urbains 

Branche 
Epargne, 
don, 
héritage 

Prêt 
familial 

Prêt chez 
clients 

Prêt chez 
fournisseurs 

Prêt 
chez 
usuriers 

Prêt ass 
producteurs 

Prêt 
micro-
finance 

Prêt 
bancaire Autre Total 

Agriculture 86,4 2,6 2,3 0,2 0,0 0,1 . 0,0 8,4 100 

Industrie 79,6 12,8 1,0 0,2 0,4 0,0 0,4 . 5,6 100 

Commerce 92,1 2,4 0,3 0,2 0,0 0,0 . 0,0 5,0 100 

Service 91,6 5,9 0,0 0,1 0,0 0,0 . . 2,4 100 

Ensemble 88,8 4,5 0,8 0,2 0,1 0,0 0,1 0,0 5,5 100 

 
 
RDC urbain 

Branche 
Epargne, 
don, 
héritage 

Prêt 
familial 

Prêt chez 
clients 

Prêt chez 
fournisseurs 

Prêt 
chez 
usuriers 

Prêt ass 
producteurs 

Prêt 
micro-
finance 

Prêt 
bancaire Autre Total 

Agriculture 79,1 2,0 1,6 0,1 0,0 10,4 . 0,6 6,2 100 

Industrie 83,8 10,4 0,8 0,2 0,3 0,0 0,3 . 4,3 100 

Commerce 93,2 2,0 0,2 0,2 0,0 0,0 . 0,0 4,4 100 

Service 93,7 3,7 0,0 0,1 0,0 0,8 0,2 . 1,4 100 

Ensemble 88,5 3,5 0,6 0,1 0,0 2,7 0,1 0,2 4,3 100 
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Tableau 12 : Structure d'investissement du secteur informel   

Kinshasa          
Importance de l’investissement Type d'investissement (% de sa valeur) 

Montant 
moyen par 
UPI ayant 

investi 

Part dans 
l’investisse-
ment total 

Branche 
UPI avec 

capital qui 
investissent 

(%) 
(en FC)  (%) 

Terrains, 
locaux Véhicule Mobilier 

de bureau 
Machi-

nes Outillage/autres Total 

Agriculture 28,8 3 205 4,2  0,6 5,9  93,5 100 

Industrie 37,9 8 048 32,3  6,9 3,0  90,1 100 

Commerce 40,2 3 694 39,7 0,3 6,0 37,9 0,3 55,4 100 

Service 41,6 9 224 23,7  12,6 18,8 52,5 16,1 100 

Ensemble 38,7 5 357 100,0 0,1 7,6 20,7 12,6 58,9 100 

 
autres urbains         

Importance de l’investissement Type d'investissement (% de sa valeur) 

Montant 
moyen par UPI 

ayant investi 

Part dans 
l’investisse-
ment total 

Branche 
UPI avec 

capital qui 
investissent 

(%) 
(en FC)  (%) 

Terrains, 
locaux Véhicule Mobilier 

de bureau 
Machi-

nes Outillage/autres Total 

Agriculture 34,9 15 141 19,8 39,0 2,5 1,0 11,1 46,4 100 

Industrie 41,4 16 111 17,7 6,6 16,0 13,3 0,6 63,4 100 

Commerce 29,0 38 701 57,0 10,2 2,9 13,2 5,8 67,9 100 

Service 23,1 18 010 5,5 17,9 12,0 6,9 43,9 19,3 100 

Ensemble 32,7 23 894 100,0 15,7 5,6 10,4 8,1 60,1 100 

 
RDC urbain          

Importance de l’investissement Type d'investissement (% de sa valeur) 

Montant 
moyen par UPI 

ayant investi 

Part dans 
l’investisse-
ment total 

Branche 
UPI avec 

capital qui 
investissent 

(%) 
(en FC)  (%) 

Terrains, 
locaux Véhicule Mobilier 

de bureau 
Machi-

nes Outillage/autres Total 

Agriculture 34,2 14 052 18,4 38,2 2,4 1,1 10,9 47,4 100 

Industrie 40,3 13 959 19,0 5,6 14,6 11,7 0,5 67,6 100 

Commerce 33,0 23 981 55,4 9,6 3,1 14,8 5,5 67,1 100 

Service 29,2 14 025 7,2 12,5 12,2 10,5 46,4 18,3 100 

Ensemble 34,4 18 203 100,0 14,3 5,8 11,4 8,5 60,0 100 
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Tableau 13 : Emprunt dans le secteur informel   

Kinshasa    

UPI qui  empruntent Montant moyen par 
UPI qui emprunte Montant total  

BRANCHE 
(%) (Milliers FCFC) (Millions FCFC) 

Agriculture 74,9                          102                        5 631   

Industrie  78,6                            20                        2 591   

Commerce  63,5                            16                        5 212   

Services   67,9                            73                        5 527   

Ensemble 67,9                            32                      18 960   

 
 
Autres urbains    

UPI qui  empruntent Montant moyen par 
UPI qui emprunte Montant total  

BRANCHE 
(%) (Milliers FCFC) (Millions FCFC) 

Agriculture 8,3                            16                           732   

Industrie  9,4                            16                           582   

Commerce  7,9                            78                        5 087   

Services   6,6                            17                           226   

Ensemble 8,2                            41                        6 627   

 
 
RDC urbain    

UPI qui  empruntent Montant moyen par 
UPI qui emprunte Montant total  

BRANCHE 
(%) (Milliers FCFC) (Millions FCFC) 

Agriculture 16,1                            62                        6 363   

Industrie  29,6                            19                        3 173   

Commerce  29,3                            26                      10 298   

Services   27,9                            65                        5 753   

Ensemble 26,2                            34                      25 587   
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4. Production, insertion et concurrence  
 

Tableau 14 : Chiffres d'affaires, production et valeur ajoutée du secteur informel  (en milliards de FC) 

Kinshasa    

BRANCHE CHIFFRE D'AFFAIRES PRODUCTION VALEUR AJOUTEE 

Agriculture                              92                             44                               26    

Industrie                              236                           200                               48    

Commerce                           1 780                           652                             455    

Services                            170                             90                               19    

Ensemble                         2 277                           985                             548    

 
 
autres urbains    

BRANCHE CHIFFRE D'AFFAIRES PRODUCTION VALEUR AJOUTEE 

Agriculture                            277                           250                             155    

Industrie                              583                           529                             225    

Commerce                           3 260                        1 099                             757    

Services                            377                           302                             159    

Ensemble                         4 496                        2 180                          1 296    

 
 
RDC urbain    

BRANCHE CHIFFRE D'AFFAIRES PRODUCTION VALEUR AJOUTEE 

Agriculture                            369                           294                             181    

Industrie                              818                           729                             273    

Commerce                           5 039                        1 751                          1 212    

Services                            547                           391                             178    

Ensemble                         6 774                        3 166                          1 844    
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Tableau 15 : Structure du Chiffre d'affaires, production et valeur ajoutée du secteur informel  (en %) 

Kinshasa         

  STRUCTURE  Décomposition de la valeur ajoutée 
mensuelle 

BRANCHE CHIFFRE 
D'AFFAIRES PRODUCTION VALEUR 

AJOUTEE 

Taux de 
valeur 
ajoutée Masse 

salariale 
Impôts et 

taxes EBE Total 

Agriculture 4,1 4,5 4,8 60,1 1,5 4,0 94,1 100

Industrie   10,3 20,3 8,8 24,0 45,6 3,0 51,7 100

Commerce   78,1 66,2 82,9 69,7 0,1 2,4 97,2 100

Services 7,5 9,1 3,5 21,6 14,2 4,8 79,4 100

Ensemble 100,0 100,0 100,0 55,6 4,7 2,6 92,5 100

 
 
autres urbains        

  STRUCTURE  Décomposition de la valeur ajoutée 
mensuelle 

BRANCHE CHIFFRE 
D'AFFAIRES PRODUCTION VALEUR 

AJOUTEE 

Taux de 
valeur 
ajoutée Masse 

salariale 
Impôts et 

taxes EBE Total 

Agriculture 6,2 11,5 12,0 61,9 2,1 1,0 96,9 100

Industrie   13,0 24,3 17,3 42,5 3,0 1,5 95,5 100

Commerce   72,5 50,4 58,4 68,9 0,9 2,0 97,0 100

Services 8,4 13,8 12,3 52,7 5,8 5,2 89,0 100

Ensemble 100,0 100,0 100,0 59,4 2,0 2,2 95,8 100

 
 
RDC urbain         

  STRUCTURE  Décomposition de la valeur ajoutée 
mensuelle 

BRANCHE CHIFFRE 
D'AFFAIRES PRODUCTION VALEUR 

AJOUTEE 

Taux de 
valeur 
ajoutée Masse 

salariale 
Impôts et 

taxes EBE Total 

Agriculture 5,5 9,3 9,8 61,6 2,0 1,4 96,5 100

Industrie   12,1 23,0 14,8 37,4 10,5 1,8 87,8 100

Commerce   74,4 55,3 65,7 69,2 0,6 2,2 97,1 100

Services 8,1 12,4 9,7 45,6 6,7 5,1 88,0 100

Ensemble 100,0 100,0 100,0 58,3 2,8 2,3 94,8 100
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Tableau 16 : Performances économiques du secteur informel   

Kinshasa        
Productivités apparentes du travail  

valeur  moyenne en FC  par mois    et du capital BRANCHE 
Chiffre 

d'affaires Production Valeur 
ajoutée EBE VA/L1 VA/L2 (VA/K) 

Agriculture 130 025 59 865 43 623 42 070 42 110 216 1 
Industrie   157 225 131 617 83 110 70 631 86 534 422 5 
Commerce  328 233 128 121 108 305 106 596 118 632 534 10 
Services 158 379 82 156 50 629 47 940 46 803 254 2 
Ensemble 258 600 117 126 90 881 87 094 95 308 451 5 
 VA : valeur ajoutée. L1 : nombre de travailleurs. L2: nombre d'heures de travail par mois. K: valeur du capital 
au coût de remplacement. VA/L1 mensuelle est exprimée en milliers de FCFA/travailleur. VA/L2 est exprimée 
en milliers de FCFA/heure. 
 
 
Autres urbains 

Productivités apparentes du travail  
valeur  moyenne en FC  par mois    et du capital BRANCHE 

Chiffre 
d'affaires Production Valeur 

ajoutée EBE VA/L1 VA/L2 (VA/K) 

Agriculture 40 070 36 204 27 569 26 792 18 404 111 1 
Industrie   101 590 94 526 62 838 60 954 46 073 251 3 
Commerce  340 943 115 714 96 628 94 560 82 860 385 2 
Services 152 057 126 597 74 358 66 321 52 104 251 2 
Ensemble 191 685 91 020 68 793 66 489 51 996 270 2 
 
 
RDC urbain 

Productivités apparentes du travail  
valeur  moyenne en FC  par mois    et du capital 

BRANCHE 
Chiffre 

d'affaires Production Valeur 
ajoutée EBE VA/L1 VA/L2 (VA/K) 

Agriculture 50 845 39 038 29 492 28 622 20 443 122 1 
Industrie   117 492 105 128 68 632 63 720 54 969 292 3 
Commerce  336 057 120 484 101 117 99 187 94 606 435 4 
Services 154 259 111 122 66 095 59 920 50 576 251 2 
Ensemble 212 054 98 967 75 517 72 761 62 380 317 3 
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Tableau 17 : Origine des matières premières consommées du secteur informel   

 
Kinshasa 

Secteur d'origine 

Branche 
Secteur 

public para 
GE privé 

commerce 
PE 

commerce 

GE privé 
non 

commerce 
PE non 
comerce Ménage 

Importation 
directe 

Total 

Agriculture  1,1 66,4  12,2 20,2  100 

Industrie    2,7 66,8  7,4 23,1  100 

Commerce   0,1 14,2 63,6 3,7 5,7 12,8  100 

Services  7,6 64,3 2,0 2,7 23,4  100 

Ensemble 0,0 10,2 64,5 2,5 6,2 16,5  100 

 
 
Autres urbains 

Secteur d'origine 

Branche 
Secteur 

public para 
GE privé 

commerce 
PE 

commerce 

GE privé 
non 

commerce 
PE non 
comerce Ménage 

Importation 
directe 

Total 

Agriculture 2,3 2,4 51,8 0,1 12,3 31,0 0,1 100 

Industrie   2,3 2,8 62,5 0,2 2,1 29,9 0,2 100 

Commerce   2,3 10,3 63,9 0,4 5,0 17,6 0,4 100 

Services 0,0 5,8 70,4  7,8 16,0  100 

Ensemble 2,2 6,8 61,7 0,3 5,9 22,9 0,3 100 

 
 
RDC urbain 

Secteur d'origine 

Branche 
Secteur 

public para 
GE privé 

commerce 
PE 

commerce 

GE privé 
non 

commerce 
PE non 
comerce Ménage 

Importation 
directe 

Total 

Agriculture 1,9 2,2 54,1 0,1 12,3 29,2 0,1 100 

Industrie   1,6 2,7 63,8 0,1 3,8 27,8 0,1 100 

Commerce   1,4 11,8 63,8 1,7 5,3 15,8 0,3 100 

Services 0,0 6,7 67,5 0,9 5,4 19,4  100 

Ensemble 1,4 7,9 62,6 1,0 6,0 20,8 0,2 100 
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5. Le secteur informel et l’Etat  
 

Tableau 18  : Les raisons du non enregistrement des unités de production informelles 

 
Kinshasa 

Raisons du non enregistrement 
Types de 
registres 

Taux 
d'enregis-
trement Démarches 

trop 
compliquées 

Trop cher 
En cours 
d'inscrip-

tion 

Non 
obligatoire 

Ne sait pas 
s'il faut 

s'inscrire 

Ne veut pas 
collaborer 
avec l'Etat 

Autres 
raisons Total 

N° 
Identification 
Nationale 

0,9 17,2 16,1 0,5 38,7 13,0 5,7 8,8 100 

Registre de 
commerce 1,3 9,6 22,6 0,7 38,7 13,5 6,3 8,6 100 

Patente 4,6 8,4 12,1 3,4 44,0 14,3 9,7 8,2 100 

Carte 
professionnelle  0,6 5,8 6,4 0,8 55,4 18,0 5,7 7,8 100 

Sécurité Sociale 0,0 8,3 7,9 0,6 46,1 23,1 5,8 8,3 100 

 
 
Autres urbains         

Raisons du non enregistrement 
Types de 
registres 

Taux 
d'enregis-
trement Démarches 

trop 
compliquées 

Trop cher 
En cours 
d'inscrip-

tion 

Non 
obligatoire 

Ne sait pas 
s'il faut 

s'inscrire 

Ne veut pas 
collaborer 
avec l'Etat 

Autres 
raisons Total 

N° 
Identification 
Nationale 

0,2 9,5 24,7 1,0 27,4 23,1 4,6 9,8 100 

Registre de 
commerce 0,5 6,7 25,4 1,2 30,6 21,4 4,3 10,5 100 

Patente 8,8 4,9 24,2 2,1 32,3 21,1 4,8 10,7 100 

Carte 
professionnelle  3,5 5,0 16,7 2,1 34,9 26,8 4,2 10,4 100 

Sécurité Sociale 0,0 5,3 15,0 0,9 32,6 30,5 5,3 10,5 100 

 
RDC urbain 

Raisons du non enregistrement 
Types de 
registres 

Taux 
d'enregis-
trement Démarches 

trop 
compliquées 

Trop cher 
En cours 
d'inscrip-

tion 

Non 
obligatoire 

Ne sait pas 
s'il faut 

s'inscrire 

Ne veut pas 
collaborer 
avec l'Etat 

Autres 
raisons Total 

N° 
Identification 
Nationale 

0,5 11,8 22,1 0,8 30,8 20,0 5,0 9,5 100 

Registre de 
commerce 0,7 7,6 24,6 1,1 33,1 19,0 4,9 9,9 100 

Patente 7,5 6,0 20,4 2,5 36,0 19,0 6,3 9,9 100 

Carte 
professionnelle  2,6 5,2 13,5 1,7 41,3 24,0 4,7 9,6 100 

Sécurité Sociale 0,0 6,2 12,8 0,8 36,7 28,2 5,5 9,8 100 
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Tableau 19 : Nombre de registres 

 
Kinshasa        

Nbre de registres Primaire Industrie Commerce Services Total 
UPI 

familiales 
UPI 

salariales 

Pas de registre 95,2 97,2 93,1 92,7 94,0 93,9 97,6 

Un seul registre 4,8 2,8 5,5 5,5 4,9 5,0 2,4 

Plusieurs registres 0 0 1,4 1,8 1,1 1,1 0 

 
 
Autres urbains 

Nbre de registres Primaire Industrie Commerce Services Total 
UPI 

familiales 
UPI 

salariales 

Pas de registre 97,5 89,3 85,5 80,8 89,2 90,0 67,7 

Un seul registre 2,3 7,0 12,3 16,5 8,9 8,1 27,6 

Plusieurs registres 0,2 3,6 2,2 2,7 1,9 1,9 4,7 

 
RDC urbain 

Nbre de registres Primaire Industrie Commerce Services Total 
UPI 

familiales 
UPI 

salariales 

Pas de registre 97,3 91,6 88,4 85,0 90,6 91,1 71,2 

Un seul registre 2,6 5,8 9,7 12,6 7,6 7,1 24,6 

Plusieurs registres 0,1 2,6 1,9 2,4 1,8 1,8 4,2 
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Tableau  20 : Le secteur informel et l'Etat : mode de règlement des litiges 

 
Kinshasa 

Problèmes 
avec l'Etat 

Pour les UPI ayant eu des problèmes, quel a été le mode de 
règlement 

Montant moyen des 
paiements en FCFC BRANCHES 

(%) Amendes Cadeaux Autres Total Amendes Cadeaux 

Activités agricoles 1,0 100 0 0 100 500 - 

Industrie 3,1 29,0 41,6 29,4 100 1 000 100 

Commerce 4,5 33,2 53,9 12,9 100 2 800 1 800 

Services 4,2 23,7 76,3 0 100 1 000 500 

Ensemble  3,9 32,7 53,9 13,4 100 2 200 1 300 

 Le montant des amendes et des cadeaux est calculé pour ceux qui ont effectivement payé. 

 
Autres urbains        

Problèmes 
avec l'Etat 

Pour les UPI ayant eu des problèmes, quel a été le mode de 
règlement 

Montant moyen des 
paiements en FCFC BRANCHES 

(%) Amendes Cadeaux Autres Total Amendes Cadeaux 

Activités agricoles 8,2 36,3 46,2 17,5 100 3 300 4 500 

Industrie 13,4 31,3 36,2 32,5 100 5 700 3 000 

Commerce 11,2 38,5 45,9 15,6 100 4 800 4 200 

Services 13,6 43,9 41,0 15,1 100 14 200 2 400 

Ensemble  11,0 37,0 43,0 20,0 100 6 100 3 800 

 Le montant des amendes et des cadeaux est calculé pour ceux qui ont effectivement payé. 

 
 

RDC urbain        
Problèmes 
avec l'Etat 

Pour les UPI ayant eu des problèmes, quel a été le mode de 
règlement 

Montant moyen des 
paiements en FCFC BRANCHES 

(%) Amendes Cadeaux Autres Total Amendes Cadeaux 

Activités agricoles 7,3 37,4 45,4 17,2 100 3 200 4 500 

Industrie 10,5 31,1 36,7 32,2 100 5 300 2 700 

Commerce 8,7 37,5 47,4 15,1 100 4 500 3 700 

Services 10,2 41,0 46,1 12,9 100 13 100 2 000 

Ensemble  8,9 36,4 44,4 19,2 100 5 700 3 400 

 Le montant des amendes et des cadeaux est calculé pour ceux qui ont effectivement payé. 
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Tableau 21 :  L'Etat ne menace pas les activités informelles 

 
Kinshasa 

Pour votre établissement, l'excès de réglementations,  Problèmes avec 
l'Etat (%) 

d'impôts ou de taxes (%) BRANCHE 

oui est une 
difficulté 

menace de le 
faire disparaître 

l'empêche de se 
développer 

Activités agricoles 1,0 5,2 - - 

Industrie 3,1 6,1 1,5 1,2 

Commerce 4,5 10,1 0,4 1,1 

Services 4,2 10,5 1,3 1,3 

Ensemble  3,9 9,0 0,7 1,0 

 
Autres urbains 

Pour votre établissement, l'excès de réglementations,  Problèmes avec 
l'Etat (%) 

d'impôts ou de taxes (%) BRANCHE 

oui est une 
difficulté 

menace de le 
faire disparaître 

l'empêche de se 
développer 

Activités agricoles 8,2 13,7 1,5 0,8 

Industrie 13,4 13,8 1,4 1,2 

Commerce 11,2 15,7 1,8 1,4 

Services 13,6 18,4 4,4 2,7 

Ensemble  11,0 15,0 1,9 1,3 

 
RDC urbain 

Pour votre établissement, l'excès de réglementations,  Problèmes avec 
l'Etat (%) 

d'impôts ou de taxes (%) BRANCHE 

oui est une 
difficulté 

menace de le 
faire disparaître 

l'empêche de se 
développer 

Activités agricoles 7,3 12,7 1,4 0,7 

Industrie 10,5 11,6 1,5 1,2 

Commerce 8,7 13,5 1,3 1,3 

Services 10,2 15,6 3,3 2,2 

Ensemble  8,9 13,2 1,6 1,2 
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Tableau 22 :  Le secteur informel et la réintégration des circuits officiels 

Kinshasa 
Prêt à 

enregistrer son 
UPI auprès de 

l'administration 

Prêt à payer des 
impôts sur les 

bénéfices 

Pour simplifier les démarches d’enregistrement seriez vous favorable au 
principe du guichet unique ? 

(%) (%) 

BRANCHE 

    
Oui Non Ne sait pas Total 

Activités agricoles 9,7 49,3 25,0 24,0 51,0 100 

Industrie 15,0 44,7 44,4 20,0 35,6 100 

Commerce 16,0 44,1 39,5 17,8 42,7 100 

Services 22,6 41,9 50,0 13,2 36,8 100 

Ensemble 16,1 44,4 40,5 18,2 41,3 100 

 
 

Autres urbains       
Prêt à 

enregistrer son 
UPI auprès de 

l'administration 

Prêt à payer des 
impôts sur les 

bénéfices 

Pour simplifier les démarches d’enregistrement seriez vous favorable au 
principe du guichet unique ? 

(%) (%) 

BRANCHE 

    
Oui Non Ne sait pas Total 

Activités agricoles 38,5 58,8 42,6 25,7 31,7 100 

Industrie 40,5 59,9 43,5 21,6 34,9 100 

Commerce 30,6 52,7 38,5 23,4 38,1 100 

Services 38,7 53,7 43,1 24,6 32,3 100 

Ensemble 35,6 56,0 41,1 23,8 35,1 100 

 
 

RDC urbain       
Prêt à 

enregistrer son 
UPI auprès de 

l'administration 

Prêt à payer des 
impôts sur les 

bénéfices 

Pour simplifier les démarches d’enregistrement seriez vous favorable au 
principe du guichet unique ? 

(%) (%) 

BRANCHE 

    
Oui Non Ne sait pas Total 

Activités agricoles 35,1 57,7 40,5 25,5 34,0 100 

Industrie 33,0 55,6 43,8 21,1 35,1 100 

Commerce 24,9 49,4 38,9 21,2 39,9 100 

Services 33,0 49,5 45,6 20,5 33,9 100 

Ensemble 29,6 52,4 41,0 22,1 37,9 100 
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Tableau 23 :  Le secteur informel et l’instauration d’un impôt synthétique 

 
Kinshasa 

Avec quelle périodicité  

de recouvrement Etes-vous favorable à l’application d’un impôt unique 
sur l’activité ? (%) 

(%) 

Combien seriez 
vous prêt à 

payer? BRANCHE 

Oui Non Ne sait pas Total An-
nuelle 

Trimes-
trielle 

Men-
suelle 

Jour, 
sem. 

en FCFC par 
mois 

Activités 
agricoles 45,7 16,2 38,1 100 67,4 12,4 17,1 3,1 1 000 

Industrie 57,0 15,4 27,6 100 45,1 18,6 27,2 9,1 1 200 

Commerce 51,1 12,6 36,3 100 54,9 10,9 28,7 5,5 1 100 

Services 44,9 19,5 35,6 100 60,4 9,0 26,3 4,3 1 000 

Ensemble 50,9 14,3 34,8 100 54,5 12,4 27,2 5,9 1 100 

Champ: ensemble des UPI favorables à l'impôt unique (pour les colonnes recouvrement et montant prêt à payer) 

 
 

Autres urbains         
Avec quelle périodicité  

de recouvrement Etes-vous favorable à l’application d’un impôt unique 
sur l’activité ? 

(%) 

Combien seriez 
vous prêt à 

payer? BRANCHE 

Oui Non Ne sait pas Total An-
nuelle 

Trimes-
trielle 

Men-
suelle 

Jour, 
sem. 

en FCFC par 
mois 

Activités 
agricoles 54,9 24,5 20,6 100 87,9 3,1 6,5 2,5 600 

Industrie 49,6 20,8 29,6 100 65,5 8,8 17,1 8,6 1 000 

Commerce 45,2 22,5 32,3 100 66,4 9,9 16,7 7,0 1 000 

Services 53,3 28,5 18,2 100 58,0 9,5 21,1 11,4 1 100 

Ensemble 49,7 23,3 27,0 100 72,0 7,5 14,1 6,4 900 

Champ: ensemble des UPI favorables à l'impôt unique (pour les colonnes recouvrement et montant prêt à payer) 

 
 

RDC urbain          
Avec quelle périodicité  

de recouvrement Etes-vous favorable à l’application d’un impôt unique 
sur l’activité ? 

(%) 

Combien seriez 
vous prêt à 

payer? BRANCHE 

Oui Non Ne sait pas Total An-
nuelle 

Trimes-
trielle 

Men-
suelle 

Jour, 
sem. 

en FCFC par 
mois 

Activités 
agricoles 53,8 23,5 22,7 100 85,9 4,0 7,6 2,5 600 

Industrie 51,8 19,2 29,0 100 59,0 11,9 20,3 8,8 1 100 

Commerce 47,5 18,7 33,8 100 61,6 10,3 21,6 6,5 1 100 

Services 50,3 25,3 24,4 100 58,7 9,4 22,7 9,2 1 000 

Ensemble 50,0 20,6 29,4 100 66,6 9,0 18,1 6,3 950 

Champ: ensemble des UPI favorables à l'impôt unique (pour les colonnes recouvrement et montant prêt à payer) 
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Tableau 24 :  L’impôt synthétique : pour qui et pour quoi faire ? 

Kinshasa 
A quoi devrait servir cet impôt ? A quelle entité publique devrait revenir 

cet impôt ? (%) 
Infra-

structures BRANCHE 
Etat Commune Ne sait pas

Total 
Santé, 

éducation (route, 
marché) 

Augmentation 
des salaires 

des 
fonctionnaires 

Appui aux 
micros 

entreprises 
Autres 

Activités 
agricoles 39,9 49,1 11,0 100 28,5 40,5 21,3 5,1 4,6 

Industrie 35,2 55,6 9,2 100 28,7 22,3 28,4 13,1 7,5 

Commerce 43,1 46,6 10,3 100 32,7 23,2 31,7 8,9 3,5 

Services 49,7 40,0 10,3 100 37,5 19,4 32,6 9,5 1,0 

Ensemble 42,2 47,6 10,2 100 32,3 24,0 30,3 9,4 4,0 

 
Autres urbains         

A quoi devrait servir cet impôt ? A quelle entité publique devrait revenir 
cet impôt ? (%) 

Infra-
structures BRANCHE 

Etat Commune Ne sait pas

Total 
Santé, 

éducation (route, 
marché) 

Augmentation 
des salaires 

des 
fonctionnaires 

Appui aux 
micros 

entreprises 
Autres 

Activités 
agricoles 33,3 36,8 29,9 100 42,5 31,4 11,8 8,3 6,0 

Industrie 30,1 46,5 23,4 100 45,0 25,5 18,1 6,4 5,0 

Commerce 25,5 45,0 29,5 100 44,1 29,9 17,4 3,9 4,7 

Services 33,9 34,7 31,4 100 44,4 35,2 11,1 2,6 6,7 

Ensemble 29,5 41,9 28,6 100 43,9 30,0 15,3 5,5 5,3 

 
RDC urbain          

A quoi devrait servir cet impôt ? A quelle entité publique devrait revenir 
cet impôt ? (%) 

Infra-
structures BRANCHE 

Etat Commune Ne sait pas

Total 
Santé, 

éducation (route, 
marché) 

Augmentation 
des salaires 

des 
fonctionnaires 

Appui aux 
micros 

entreprises 
Autres 

Activités 
agricoles 34,1 38,2 27,7 100 40,9 32,5 12,9 7,9 5,8 

Industrie 31,7 49,1 19,2 100 40,3 24,6 21,1 8,3 5,7 

Commerce 32,4 45,6 22,0 100 39,7 27,3 23,0 5,8 4,2 

Services 39,5 36,5 24,0 100 42,0 29,6 18,7 5,1 4,6 

Ensemble 33,4 43,6 23,0 100 40,3 28,2 19,9 6,7 4,9 
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Tableau 25 :  Pour une intervention ciblée de l'Etat 

Kinshasa 
  

Prix fixé 
actuellement  

Souhaite   être 
aidé 

par l'Etat 

Mode  désiré de fixation des prix (%) 
BRANCHE 

(%) (%) Etat Association  
professionnelle 

Offre et 
demande Total 

Activités 
agricoles 70,0 2,2 15,5 27,5 57,0 100 

Industrie 87,6 0,3 19,2 29,5 51,3 100 

Commerce 81,0 9,2 27,8 23,4 48,8 100 

Services 82,6 5,8 15,8 31,7 52,5 100 

Ensemble 81,5 6,6 23,6 26,0 50,4 100 

 
 

Autres urbains      
  

Prix fixé 
actuellement  

Souhaite   être 
aidé 

par l'Etat 

Mode  désiré de fixation des prix (%) 
BRANCHE 

(%) (%) Etat Association  
professionnelle 

Offre et 
demande Total 

Activités 
agricoles 84,9 9,3 23,7 28,7 47,6 100 

Industrie 77,3 8,2 14,2 40,7 45,1 100 

Commerce 69,4 9,5 16,9 22,6 60,5 100 

Services 75,9 10,6 16,4 27,5 56,1 100 

Ensemble 76,0 9,3 18,2 28,4 53,4 100 

 
RDC urbain       

  

Prix fixé 
actuellement  

Souhaite   être 
aidé 

par l'Etat 

Mode  désiré de fixation des prix (%) 
BRANCHE 

(%) (%) Etat Association  
professionnelle 

Offre et 
demande Total 

Activités 
agricoles 83,2 8,4 22,7 28,6 48,7 100 

Industrie 80,3 5,9 15,6 37,4 47,0 100 

Commerce 74,0 9,4 21,1 22,9 56,0 100 

Services 78,3 8,9 16,2 29,0 54,8 100 

Ensemble 77,7 8,5 19,9 27,7 52,4 100 
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6. Problèmes et perspectives 
 

Tableau  26 : Principales difficultés rencontrées par le secteur informel 

(classées par ordre d'importance décroissante pour chaque milieu) 
 
Kinshasa 
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Difficulté d'accès au crédit 58,6 40,2 59,3 63,0 48,7 

2. Trop de concurrence 54,6 34,7 53,0 58,4 52,2 

3. Manque de clientèle 38,9 24,8 43,0 38,0 46,2 

4. Approvisionnement en matières premières 31,3 26,0 36,0 31,5 27,4 

5. Problème de locaux, de place 27,4 19,4 34,4 24,3 36,9 

6. Coût du crédit 23,6 15,2 26,3 24,7 19,8 

7. Problème d'organisation, de gestion 13,2 12,9 17,9 12,2 11,5 

8. Problème de machines, d'équipement 12,6 23,4 26,0 4,1 25,9 

9. Trop de réglementation, d'impôts, de taxe 9,0 5,2 6,1 10,1 10,5 

10. Problème technique de fabrication 5,1 8,6 12,6 1,9 6,9 

11. Recrutement de personnel qualifié 4,0 5,9 6,3 2,6 5,4 

Aucune difficulté 8,9 23,0 4,7 7,6 12,1 

 
 

Autres urbains      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Difficulté d'accès au crédit 46,1 59,4 45,7 38,7 40,6 

2. Approvisionnement en matières premières 42,5 57,1 42,2 35,6 31,3 

3. Trop de concurrence 38,8 35,4 38,8 41,9 36,0 

4. Problème de machines, d'équipement 34,1 59,6 42,3 13,2 33,0 

5. Manque de clientèle 32,9 24,2 38,4 35,4 35,7 

6. Coût du crédit 26,0 39,6 23,3 19,6 19,9 

7. Problème de locaux, de place 23,1 26,8 29,9 15,4 31,0 

8. Problème d'organisation, de gestion 22,5 26,3 26,6 17,9 22,6 

9. Trop de réglementation, d'impôts, de taxe 15,0 13,7 13,8 15,7 18,4 

10. Problème technique de fabrication 15,0 22,7 23,5 6,5 12,1 

11. Recrutement de personnel qualifié 10,8 19,9 12,8 4,2 8,7 

Aucune difficulté 14,6 8,5 15,7 17,7 16,3 

 
RDC urbain      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Difficulté d'accès au crédit 49,9 57,2 49,7 48,2 43,4 

2. Trop de concurrence 43,7 35,4 42,9 48,3 41,7 

3. Approvisionnement en matières premières 39,1 53,5 40,4 34,0 29,9 

4. Manque de clientèle 34,7 24,3 39,7 36,4 39,4 

5. Problème de machines, d'équipement 27,5 55,4 37,6 9,7 30,5 

6. Coût du crédit 25,3 36,7 24,2 21,6 19,9 

7. Problème de locaux, de place 24,4 26,0 31,2 18,9 33,1 

8. Problème d'organisation, de gestion 19,6 24,7 24,1 15,7 18,7 

9. Trop de réglementation, d'impôts, de taxe 13,2 12,7 11,6 13,5 15,6 

10. Problème technique de fabrication 11,9 21,0 20,3 4,7 10,3 

11. Recrutement de personnel qualifié 8,7 18,2 10,9 3,6 7,5 

Aucune difficulté 12,8 10,2 12,5 13,8 14,8 
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Tableau  27 : Principales difficultés rencontrées avec la main-d’œuvre du secteur informel 

(classées par ordre d'importance décroissant, en % des UPI employant de la main-d’œuvre) 
Kinshasa      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Manque de main-d'œuvre qualifiée 0,7 0,5 1,2 - 3,5 

2. Instabilité des employés 0,3 0,8 - - 1,5 

3. Problèmes de discipline ou de manque de sérieux 0,3 0,7 - - 2,2 

4. Salaires trop élevés 0,2 - 0,6 0,1 - 

5. Problèmes avec les syndicats - - - - - 

   Aucun  problème avec les employés 93,5 97,4 93,1 93,5 91,4 

 
 

Autres urbains      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Manque de main-d'œuvre qualifiée 3,3 5,8 4,3 1,3 2,8 

2. Instabilité des employés 2,2 2,6 3,0 1,2 3,8 

3. Problèmes de discipline ou de manque de sérieux 1,8 0,5 2,8 0,7 7,0 

4. Salaires trop élevés 0,7 1,2 1,0 0,4 - 

5. Problèmes avec les syndicats 0,3 0,1 0,6 0,1 1,5 

   Aucun  problème avec les employés 93,4 91,3 92,4 96,3 89,6 

 
 

RDC urbain      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Manque de main-d'œuvre qualifiée 2,5 5,1 3,4 0,8 3,0 

2. Instabilité des employés 1,6 2,3 2,1 0,7 3,0 

3. Problèmes de discipline ou de manque de sérieux 1,3 0,5 2,0 0,5 5,3 

4. Salaires trop élevés 0,5 1,1 0,9 0,3 - 

5. Problèmes avec les syndicats 0,2 0,1 0,4 0,1 1,0 

   Aucun  problème avec les employés 93,5 92,0 92,6 95,3 90,2 

 



 33

Tableau  28 : Aides souhaitées par les chefs d'unités de production informelles (%) 

(classées par ordre d'importance décroissant pour chaque milieu) 
Kinshasa      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Accès au crédit 62,3 54,2 66,8 63,7 54,9 

2. Accès à des grosses commandes 38,9 23,7 42,0 39,8 40,5 

3. Assistance pour l'approvisionnement 34,3 26,3 40,7 34,8 28,1 

4. Accès aux informations sur le marché 29,4 25,5 38,6 27,4 28,2 

5. Publicité pour vos nouveaux produits 23,3 11,6 25,8 23,5 26,9 

6. Formation à l'organisation et aux comptes 22,6 19,0 33,1 20,9 18,3 

7. Accès à des machines modernes 21,0 27,9 37,0 12,2 35,0 

8. Facilités à l’enregistrement de l’activité 19,4 11,1 20,9 19,4 22,2 

9. Formation technique 12,6 21,8 20,3 6,6 23,6 

Aucune aide 18,5 30,0 12,5 19,0 17,4 

 
 

Autres urbains      
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Accès au crédit 55,5 67,5 57,0 48,7 48,2 

2. Assistance pour l'approvisionnement 47,8 63,4 49,8 39,7 34,4 

3. Accès à des grosses commandes 44,3 51,9 49,6 37,0 43,3 

4. Accès aux informations sur le marché 44,0 51,8 47,7 37,5 42,1 

5. Accès à des machines modernes 39,2 66,1 47,1 16,5 42,5 

6. Formation technique 33,6 54,4 35,8 19,0 32,0 

7. Publicité pour vos nouveaux produits 31,8 39,7 36,8 25,3 27,2 

8. Facilités à l’enregistrement de l’activité 31,2 39,4 34,5 25,0 27,7 

9. Formation à l'organisation et aux comptes 29,0 36,0 30,9 23,3 28,9 

Aucune aide 24,0 15,1 22,7 30,6 24,1 

 
 
 

RDC urbain       
  Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Accès au crédit 57,6 65,9 59,9 54,5 50,6 

2. Assistance pour l'approvisionnement 43,7 59,0 47,1 37,8 32,2 

3. Accès à des grosses commandes 42,7 48,6 47,4 38,1 42,3 

4. Accès aux informations sur le marché 39,5 48,7 45,0 33,6 37,2 

5. Accès à des machines modernes 33,7 61,6 44,2 14,8 39,9 

6. Publicité pour vos nouveaux produits 29,2 36,4 33,6 24,6 27,1 

7. Facilités à l’enregistrement de l’activité 27,6 36,1 30,6 22,8 25,7 

8. Formation technique 27,2 50,5 31,2 14,1 29,1 

9. Formation à l'organisation et aux comptes 27,0 34,0 31,5 22,4 25,2 

Aucune aide 22,3 16,8 19,7 26,1 21,8 
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Tableau  29 : Utilisation d'un crédit par les unités de production informelles (%) 

Kinshasa  
QUE FERIEZVOUS SI  Total Agriculture Industrie Commerce Services 
Vous obteniez un prêt ?      

Croissance intensive: 53,3 62,6 59,9 49,5 55,8 
         - accroître le stock de matières 
premières 35,6 28,4 34,1 40,3 20,8 

         - améliorer votre local 13,1 17,0 16,2 8,5 27,2 
          - améliorer votre équipement 3,6 9,7 9,2 0,2 7,1 
          - embaucher 1,1 7,4 0,4 0,5 0,8 
Croissance extensive: 37,5 21,4 33,1 41,4 36,0 
          - ouvrir une autre UPI (même branche) 

21,1 13,0 19,7 22,5 22,2 

          - ouvrir une autre UPI (autre branche) 
16,4 8,4 13,4 18,9 13,9 

Engager des dépenses hors de 
l'établissement 5,3 6,8 4,0 5,1 7,7 

Autre 3,8 9,2 3,0 4,0 0,5 
TOTAL 100 100 100 100 100 

 
Autres urbains  

QUE FERIEZVOUS SI  Total Agriculture Industrie Commerce Services 
Vous obteniez un prêt ?      

Croissance intensive: 42,5 42,9 45,2 40,5 43,5 
         - accroître le stock de matières 
premières 24,7 18,5 24,8 31,9 12,6 

         - améliorer votre local 8,2 10,5 6,4 5,1 17,5 
          - améliorer votre équipement 7,4 10,4 12,3 1,7 12,5 
          - embaucher 2,2 3,5 1,7 1,8 0,9 
Croissance extensive: 48,0 44,0 49,9 49,9 47,0 
          - ouvrir une autre UPI (même branche) 

26,3 25,8 19,9 29,9 24,9 

          - ouvrir une autre UPI (autre branche) 
21,7 18,2 30,0 20,0 22,1 

Engager des dépenses hors de 
l'établissement 3,1 3,7 2,2 3,3 2,9 

Autre 6,4 9,4 2,7 6,3 6,6 
TOTAL 100 100 100 100 100 

 
RDC urbain   

QUE FERIEZVOUS SI  Total Agriculture Industrie Commerce Services 
Vous obteniez un prêt ?      

Croissance intensive: 45,8 45,1 49,5 44,0 47,9 
         - accroître le stock de matières 
premières 28,0 19,6 27,6 35,2 15,5 

         - améliorer votre local 9,7 11,2 9,3 6,4 21,0 
          - améliorer votre équipement 6,2 10,3 11,4 1,1 10,6 
          - embaucher 1,9 3,9 1,4 1,3 0,8 
Croissance extensive: 44,7 41,4 45,0 46,6 43,1 
          - ouvrir une autre UPI (même branche) 

24,7 24,4 19,8 27,0 23,9 

          - ouvrir une autre UPI (autre branche) 
20,0 17,0 25,2 19,6 19,2 

Engager des dépenses hors de 
l'établissement 3,8 4,1 2,7 4,0 4,6 

Autre 5,7 9,5 2,7 5,5 4,5 
TOTAL 100 100 100 100 100 
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Tableau  30 : Stratégies en cas de réduction de la demande 

(en % des UPI, classées par ordre d’importance décroissant pour chaque milieu) 
 
Kinshasa      

Que feriez-vous en cas de  

réduction de la demande ? Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Vous diversifiez votre activité 31,5 27,2 24,8 37,3 16,7 

2. Vous réduisez votre bénéfice 20,0 41,3 16,9 18,9 15,7 

3. Vous recherchez un autre emploi 19,7 11,8 18,0 19,6 27,5 

4. Vous améliorez la qualité de vos produits 13,2 15,6 21,9 9,0 19,1 

5. Vous réduisez les salaires 2,2 0,7 1,8 2,0 4,5 

6. Vous réduisez le nombre de salariés 1,1 1,3 1,4 1,0 1,2 

Autres 12,2 2,1 15,2 12,1 15,3 

Total 100 100 100 100 100 

 
 

Autres urbains      
Que feriez-vous en cas de  

réduction de la demande ? Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Vous diversifiez votre activité 24,3 27,2 17,3 26,5 21,4 

2. Vous améliorez la qualité de vos produits 20,6 20,8 29,2 17,8 15,3 

3. Vous recherchez un autre emploi 20,3 16,2 27,2 18,7 24,3 

4. Vous réduisez votre bénéfice 18,2 17,0 14,2 21,7 14,7 

6. Vous réduisez le nombre de salariés 0,7 0,9 0,2 0,4 2,2 

5. Vous réduisez les salaires 0,5 0,3 0,4 0,3 2,3 

Autres 15,4 17,6 11,6 14,6 19,9 

Total 100 100 100 100 100 

 
 

RDC urbain      
Que feriez-vous en cas de  

réduction de la demande ? Ensemble Agriculture Industrie Commerce Services 

1. Vous diversifiez votre activité 26,5 27,2 19,5 30,7 19,7 

2. Vous recherchez un autre emploi 20,1 15,7 24,5 19,0 25,4 

3. Vous réduisez votre bénéfice 18,7 19,9 15,0 20,6 15,1 

4. Vous améliorez la qualité de vos produits 18,4 20,2 27,1 14,4 16,7 

5. Vous réduisez les salaires 1,0 0,3 0,8 1,0 3,0 

6. Vous réduisez le nombre de salariés 0,8 0,9 0,5 0,7 1,8 

Autres 14,4 15,8 12,6 13,6 18,3 

Total 100 100 100 100 100 
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Tableau   31 : Perspectives d'avenir des chefs d'unités de production informelles (en % des UPI) 

 
  Kinshasa Autres urbains RDC urbain 

  

L'UPI a un 
avenir 

Désir de voir ses 
enfants 
continuer 

L'UPI a un 
avenir 

Désir de voir ses 
enfants 
continuer 

L'UPI a un 
avenir 

Désir de voir ses 
enfants 
continuer 

Statut 
Patron 89,4 89,4 97,6 78,0 96,4 79,6 
Compte 
propre 73,9 64,4 68,9 56,6 70,5 59,0 

Sexe 

Homme 75,6 63,3 71,6 57,9 72,5 59,2 

Femme 73,3 65,5 68,2 56,7 70,0 59,9 

Age 
Moins de 25 
ans 68,0 60,3 67,5 53,6 67,6 55,6 

25 - 45 ans 74,3 64,0 73,5 57,8 73,8 59,7 

Plus de 45 ans 77,0 68,6 64,1 58,4 68,1 61,5 

Ancienneté 

Moins de 1 an 54,4 61,3 63,9 49,8 64,0 53,3 

1 à 3 ans 67,2 52,5 67,3 53,6 67,2 53,3 

Plus de 3 ans 77,1 65,6 72,1 60,7 73,6 62,1 

Branche activité 
Activités 
agricoles 76,7 61,8 71,8 58,2 72,4 58,7 

Industrie 82,1 75,5 68,0 61,8 72,1 65,8 

Commerce 71,8 62,0 70,4 54,4 70,9 57,4 

Services 71,9 63,8 66,3 57,6 68,3 59,7 

Ensemble 74,1 64,7 69,9 57,3 71,2 59,6 
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Annexe : Concepts et indicateurs 

Aide familial : Personne occupant un emploi dans une entreprise exploitée par un parent vivant souvent 
dans le même ménage, mais qui ne peut pas être considérée comme associée. 

Apprenti : Personne admise dans une entreprise pour acquérir une formation professionnelle. Elle peut 
être rémunérée ou non rémunérée. 

Employeur (ou patron) : Individu travaillant pour son propre compte ou avec un ou plusieurs associés, 
occupant un emploi à titre indépendant, et qui emploie une ou plusieurs personnes salariées dans son 
unité. 

Propre compte : Personne occupant un emploi à titre indépendant, mais qui n’emploie aucun salarié et 
peut néanmoins travailler avec des aides familiaux et/ou des apprentis.  

Salarié : Individu ayant un emploi rémunéré en espèces et/ou en nature de façon régulière et selon une 
périodicité définie, titulaire d’un contrat de travail, explicite ou implicite, avec le même employeur 
continûment. 

Secteur informel : Ensemble des unités de production qui ne possèdent pas de N° de contribuable et/ou 
ne tiennent pas une comptabilité formelle.  

Taux de salarisation : Rapport du nombre de salariés à l’effectif total des travailleurs. 

Travailleurs indépendants : Ensemble des patrons et travailleurs pour compte propre. 

Unité de production : unité élémentaire, mobilisant des facteurs de production (travail, capital) pour 
générer une production et une valeur ajoutée au sens de la comptabilité nationale. L'unité de production se 
confond avec l'établissement lorsque l'activité s'exerce dans un lieu physique spécifiquement conçu à cet 
effet (boutique, atelier, échoppe). Elle est assimilée à un « pseudo-établissement » lorsqu'il n'existe pas de 
lieu (activité à domicile, activité ambulante). Par exemple, une couturière travaillant seule à domicile et 
confectionnant des vêtements pour ses clients est associée à une unité de production de la branche 
« confection ». De la même façon, un vendeur de cigarettes au détail sur la voie publique est associé à une 
unité de production de la branche « commerce ».  

Quelques concepts de comptabilité nationale: 

Production = Montant des ventes (chiffre d'affaires) + coût des produits finis consommés par les ménages  
                    des l’UPI + variation de stocks de produits finis - coût des produits achetés et revendus en 
l'état. 

La production n'est sensiblement différente du chiffre d'affaires que pour les « commerces ». 

Valeur ajoutée (VA) = production - consommations intermédiaires. 

Excédent Brut d'Exploitation (EBE) = valeur ajoutée - (masse salariale + impôts indirects, nets de 
subvention). 

Dans le cas du secteur informel, l'EBE est un revenu mixte qui rémunère aussi bien le travail de 
l'entrepreneur individuel que le capital avancé. 

Taux de marge = EBE/VA. Cependant, dans le cas des activités commerciales, les marges peuvent être 
définies comme la différence entre le chiffre d'affaires et le coût des produits achetés et revendus en 
l’état. On peut alors calculer un taux de marge commerciale [marge/coût des produits achetés en l’état 
pour revente], différent du taux de marge au sens de la comptabilité nationale.    

Masse salariale = Rémunérations et primes du personnel + Cotisations sociales  

Coefficient du capital = Capital / Production 

Investissement = Valeur des équipements ou matériels acquis au cours des douze mois ayant précédé 
l’enquête 

Taux d’investissement = Investissement / Valeur ajoutée 
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