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Presentacion

El éxito de una encuesta depende en gran medida de una buena labor de supervisién del trabajo de campo, por lo
tanto se ha preparado este Instructivo para la supervisién de campo, en el cual se recogen los principales aspectos
que se deben ftener en cuenta para cumplir adecuadamente con sus funciones. En general, se presentan lineamientos
sobre el frato del personal a su cargo, sus responsahbilidades y los procedimientos por seqguir en la supervision,
antes, durante y después del trabajo de campo. Se incluye fambién la documentacién que debe ser llenada por el
equipo de supervision de campo.

La labar de supervision debe ser ejercida con dedicacién y persistencia, de tal forma que se logre informacion
fidedigna en cada uno de los temas incluidos en esta investigacion, pues esta encuesta constituye una de las
principales fuentes de informacién estadistica relacionada con la fuerza de trabajo, el empleo, el desempleo, ingresos
y ofras variables socioeconémicas. De ellas se derivan programas para la planificacién y evaluacién de proyectas,
tanto en el ambito pdblico como privado y se plantearan planes de accién para diversos grupos de interés.

En este sentido este Instructivo para la supervision de campo, junfo con el del personal Entrevistador y el de
Carfografia y Muestreo constituyen la guia técnica que en todo momento deben consultar los supervisores, can el fin
de obtener un frabajo homogéneo y de buena calidad durante el desarrollo del tfrabajo de campo en la Encuesta de
Hogares de Propasitos Mdltiples.
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1. La Supervisién

La supervision consiste en el control del trabajo de un grupo de personas con el fin de que las tareas que se le han
asignado se ejecuten con las normas y directrices indicadas.

Esto quiere decir que el supervisor(a) es responsable de la cantidad y la calidad del trabajo realizado por los
entrevistadores(as) a su cargo. Para ello debe saber tratar al personal a su cargo manteniendo un buen estado de
animo dentro del grupo v, al mismo tiempo, tener pleno conocimiento del tema que se investiga.

A. El manejo del personal entrevistador

En primera instancia tenga presente que para que su labor sea efectiva, debe ser percibido como un lider, dando
el ejemplo en todos los campos. Debe tener conocimiento del trabajo, dominio y claridad de los objetivos del estu-
dio, actitfud comprensiva, honradez, habitos y presentacion personal adecuados.

Para consolidar ese liderazgo, tenga presente que en la realizacién de su trabajo, usted debe:
1. Guiar al equipo de entrevistadores en su trabajo.
Usted es la persona encargada de guiar al entrevistador en la aplicacién de todos los conocimientos que le fueron

tfransmitidos en el periodo de instruccién, solamente dando sequimiento a la labor del entrevistador, podra detec-
tar los errores que esta cometiendo y corregirlos a tiempo.

El supervisor debe organizar el trabajo de su grupo e informar al entrevistador(a) sobre:

(émo ha organizado y planificado el trabajo

Cudl es el cronograma

Cémo disponer del tiempo adecuadamente

Cémo conducir una entrevista

Cémo lograr la cooperacién de los informantes

Recomendar la manera correcta de expresarse y de escuchar

Para asesorar al entrevistador hay que ohservarlo trabajando y, posteriormente, sugerirle el modo de mejorar su
labor. En general, no basta el enfrenamiento y la capacitacion que se le ha brindado, especialmente cuando es un
entrevistador sin experiencia. Para evitar errares sistematicos en el futuro, usted debe acompafarlo en las primeras
entrevistas, escucharlo con atencion y al Ainalizar la enfrevista, fuera de la vivienda, sefalarle los errores para que
los corrija.

2. Darles a conacer claramente lo que se espera de ellos.

Debe explicarles cuales son sus deberes y sus derechos; cuél es la jornada de trabajo (no hay hora determinada de
salida, se debe lahorar los sabados y feriados); cudl es la naturaleza especifica de su trabajo; cémo es su relacion
con el supervisor y cémo se medird y evaluara la calidad y cantidad de su trabajo. Es decir, dejar en claro que
trabajaran con las pautas que usted establezca, cumpliendo con la carga de trabajo y recolectando informacion
satisfactoriamente.



Oebe hacerles ver que para el éxito del programa es fundamental una buena presentacion, correccion en la forma
de expresarse y respeto total a compafieros y compafieras, informantes y autoridades locales. Para conseguir
esto debe dar el ejemplo y con mucho tacto solicitar a los entrevistadores el cumplimiento de sus deberes.

3. Procurar trabajar en un amhiente sequro y saludable.
Es responsahilidad del(la) supervisor(a) velar por la sequridad de los entrevistadares; debe instruir a su gente
sobre las precauciones que se deben fomar al viajar en los vehiculos que se asignen para el trabajo. Debe
asegurarse que el lugar de hospedaje cumple con las condiciones adecuadas de seguridad, salud e higiene.
Cuando se labora en el campo, al terminar la jornada los entrevistadores pueden disponer de su fiempo libre,
no ohstante el supervisor tiene la autoridad para impedir abusos como trasnochadas, ingestion de behidas
alcohdlicas u ofras actividades que puedan perjudicar la labor del dia siguiente, y por ende la eficiencia e imagen
del programa. Lasy los enfrevistadores deben tener presente que adn en sus ratos libres, siguen representando
al Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
Los enfrevistadores que laboran en la Encuesta de Hogares tienen las siguientes ventajas:

* Se les paga un salario acorde con el trabajo establecido

e Se les recanoce los gastos de alimentacion y hospedaje fuera del Area Metropalitana

e Se les imparte cursos de capacitacion para que realicen un trabajo eficiente
Como puede ver, el INEC cumple con los derechos de los entrevistadores; corresponde a usted como supervisor
velar porque los enfrevistadores cumplan con sus deberes.

Como labor general usted debe:

Guiar, definir que se espera y procurar un ambiente sequro y saludable al personal entrevistador y al chofer.

B. La supervisién al personal entrevistador
1. La actitud en la supervision

a. Interés: usted debe demostrar un interés genuino por los entrevistadores a su cargo; por ayudarles a
resolver las dificultades relacionadas con el tfrabajo que ejecutan.

b. Paciencia: en toda relacién humana es fundamental la paciencia y especialmente lo es en aspectos
laborales. 5ino logra ser paciente, cada vez que no mantenga el control perdera poco a poco el respeto del
personal a su cargo.

c. Comprensién: el supervisor debe escuchara sus subalternosy prestar total atencién, para comprender sus
inquietudes. Procure siempre imaginar lo que usted haria si estuviera en la situacion del entrevistador.

d. Aceptar la critica de otros: el supervisor debe ser capaz de aceptar la critica constructiva, sobre todo de
parte de sus subalternos. Nunca deje de escucharla, puede obtener ideas valiosas.

e. Discrecién: procure ser discreto, especialmente en lo concerniente a asuntos personales y al realizar
llamadas de atencién. Usted debe ser franco, pero nunca brusco.



f. Imparcialidad: sea imparcial al tratar a la gente y al atender sus problemas. Tome el lugar de la otra
persona, pero conserve su objetividad. Es valioso escuchar, especialmente si lo hace con mente abierta. Si se
presenta un conflicto con su personal, escuche la versian de las partes involucradas sin fomar partido por
una u otra persona. Resuelva la situacién considerando el beneficio del programa, haciéndo ver que debe
prevalecer las buenas relaciones laborales mas que conflictos personales.

g. Responsabilidad: cumpla a cabalidad sus responsabhilidades sin posponer o delegar funciones. Dentro de
ellas es fundamental, el que siempre esté disponible para aclarar dudas técnicas o de ubicacion. Nunca debe
dejar solo a su grupo de trabajo por atender asuntos persanales.

2. Las cualidades para supervisar.

Algunas personas parecen tener cualidades mas positivas para la supervision que otras. No se puede
prefender que todos los supervisores de una encuesta frabajen exactamente igual, pero puede tomar en
consideracion que algunas cualidades le permitiran lograr un mejor frabajo, tales como:

Sentido del humor, entusiasmo, imaginacion, sentido comin, entereza.

3. El trato a los entrevistadores.

Asimismo, siempre con el ohjetivo de lograr el mejor frabajo de sus enumeradaores, usted como supervisor debe
tener presente las siguientes recomendaciones:

a. ¢(émo conocer a sus entrevistadores?

Para dirigir eficientemente el personal a cargo fendra que conocerlo y enfender su temperamento a través
de un periodo de observacion meticulosa. Debe conocer su experiencia laboral, su nivel de instruccién y
sus costumbres, para tener idea de cdmo reaccionara ante determinadas circunstancias. No adelante sus
conclusiones.

h. ¢Como impartir drdenes al personal entrevistador?

La mejor manera de ordenar es sugerir lo que hay que hacer. Si el o la enfrevistadora no hace caso a las
sugerencias, debe salicitarle cortésmente que las respete. El (la) supervisor (a) debe aprender a ganar el
cumplimiento en vez de exigirlo. La peor manera de ordenar es dar una orden directa y tajante; esta forma sélo
debe emplearse en Gltimo caso y después de haber conversado en varias oporfunidades can el entrevistador
sabre la forma en que prefiere recibir las érdenes durante la encuesta.

c. ¢Como obtener la colaboracidn del personal entrevistador?

La experiencia ha demostrado que las personas frabajan mas eficazmente cuando han fomado parte en las
decisiones relativas a la ejecucion de las labores a su cargo. Cuando el supervisor y el entrevistador se ponen
de acuerdo sobre la forma de resolver un problema de trabajo, por lo general juntos encuentran una mejor
salucién que la que hubieran encontrado trabajando separadamente.



Siempre que pueda y cuando sea pertinente, involucre a sus entrevistadores en la toma de decisiones; esto
tiende a crear el entusiasmao que facilita un trabajo duro o hace posible efectuarlo en un plazo mas corto.

d. ¢Cémo tomar decisiones?

Sisurge lanecesidad de tomar una decision definitiva, témela fan pronto como le sea posible. Primero, asegirese
gue tiene la autoridad para tomarla; en caso de no ser asi, haga la consulta personal o telefdnicamente a su
superior. Esté seqguro de poseer todos los datos que necesita, o todos los que pueda reunir. En ofras palabras,
esté seqguro de lo que hace y de que ello esta bien; consiga el apoyo de los enfrevistadores u otros involucrados,
ENTONCES DECIDA. Los subalternos, asi como los superiores, excusaran uno gue ofro error, pero no aceptarana
un individuo gue nunca presenta una decisién acertada y definitiva.

e. ¢Como llamar la atencion?

Cuando tenga que hacerle alguna observacién a un (a) entrevistador (a) o llamarle la atencién, ya sea por
una falla en el trabajo, o por otra irregularidad, hagalo en privado, nunca en presencia de sus compafieros de
trabajo. Digale lo que no anda hien, pero siempre explique el por qué, y hagalo de un modo amistoso, fomando
en consideracién la situacién y el caracter de cada entrevistador(a). Escuche su version del problema, témela
en cuenta y permitale colaborar con usted en su solucién.

Si el entrevistador se da cuenta de que usted esta tratando de ayudarle, probablemente aceptara la llamada
de atencion. 5i por el contrario, cree que la observacion es injusta, es probable que reaccione negativamente;
por lo tanto, se debe tener mucho tacto y hacer llamadas de atencion sélo cuando se tiene certeza de una falta
o irregularidad.

f. éCdmo resolver las quejas?

En una situacion de conflicto o problema entre personas 6 grupos, usted debe hacer dos cosas
fundamentales:

1) redna todos los datos con respecto a la queja y escuche lo que dicen las personas o grupos que estan
involucrados, (trate de intuir lo que no dicen).

2] resuelva pronto el asunto. Si usted no tiene la autoridad necesaria para solucionar el problema,
salicite ayuda a su superior jerarquico.

Las quejas de poca importancia frecuentemente se desarrollan y llegan a ser problemas mas serios. Permita
que el entrevistador(a) exponga detalladamente su disgusto; en general, esto ayuda a aclarar el asunto.

Tenga presente que cada queja puede ser una oportunidad, una posible clave para percibir alguna situacién que
existe y que usted debe conacer y corregir.

g. ¢Cémo manejar los casos que ofrecen problemas?

Las experiencias de trabajo de campo en encuestas de este tipo permiten dar sugerencias acerca de casos que
presentan problemas.
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Haga esto

¢ Labore con un programa de frabajo definido y revise su propio modo de supervisar.

Al enfrentar un problema en su grupo, resuma en su mente fodo lo que sabe acerca de su personal.
¢ Indague acerca de las causas del problema. Escuche ambas partes.

¢ Converse con el personal a cargo sobre el problema y busque una solucion definitiva.

h. é(émo actuar contra la ineficiencia?

Decirle a una persona que no esta frabajando bien es, sin duda, una tarea desagradable. 5in embarqo, si el
asunto se frata ahierta y objetivamente, escuchando razonamientos y haciendo saber que se busca una forma
de mejarar la eficiencia, la tarea puede resultar muy paositiva. Las personas agradecen la ayuda, aunque a veces
inicialmente rehidsan creer que la necesitan.

i. ¢émo lograr el trabajo eficiente?

El An primardial de la supervisién es lograr un trabajo de alta calidad en un tiempo establecido. Para ello,
ademas de considerar las recomendaciones anteriores, usted debe estimular al buen enumerador reconociendo
su labor. El estimulo oporfuno por un trabajo bien hecho es muy importante, hacerle ver que contribuye a una
tarea valiosa para el pais, mostrar sincero interés por los problemas que genera la labor y buscarles solucién,
san aspectos fundamentales para lograr la colaboracion del personal a cargo.

Se debe procurar identfificar a los entrevistadores que pueden acepftar mayores responsabilidades vy, si
las cumplen a cabalidad, hacerlo del conocimiento de los directores del programa con el objeto de buscar
estimulos que puedan llevar a la promocién de un buen empleado.

Para una supervision eficaz usted debe considerar la actitud, las cualidades para la supervision, la forma de
fratar al personal enfrevistador.

C. La Relacién Supervisor(a) - Chofer

Los choferes que trabajan para el proyecto de la Encuesta de Hogares deben ser corteses, disciplinados, deben
conacer al maximo la red de vias nacionales para que apoyen al supervisar, deben manifestar actitud de respeto hacia
el supervisor y hacia los enumeradores(as) en procura de una buena relacién de trabajo. A los conductores desde el
principio debe hacérseles saber que su labor es tamhién importante, tanto, que a veces sin su colaboracion, la calidad
y cantfidad del frabajo, se verian menoscabadas. Con ellos el supervisor maneja el factor tfiempo-recorrido que se
torna a veces indispensable en la recaleccién de la informacion.

Sin embargo, al igual que en el caso de los enumeradares los Choferes dependen de la autoridad conferida al
Supervisar en la toma final de las decisiones para evitar abusos o conflictos que afecten el desarrollo normal de
la encuesta. En muchas ocasiones se asume que el chofer es el responsable del vehiculo, esto no es cierto, como
supervisor usted debe velar porque todos los activas del INEC esten cuidados y protegidos, una vez en el campo
el encargado de todo el grupo (entrevistadores y chofer] es usted, de tal manera que cualquier anomalia debe ser
reportada.
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El chofer debe tener presente que es parte de un equipo de frabajo, por lo cual nunca podra dejarlo solo por
atender asuntos personales sin previa autorizacién de su superior.

Il. Funciones Previas a la Recoleccion de Datos

A. Tareas Técnicas del Supervisor

El supervisorde la encuesta debe tener presente que sus quehaceres incluyen, ademas de las tareas cotidianas
que implica el trabajo de campo, otras tareas previas y posteriores a dicha efapa.

1. Conocimientos basicos sobre el disefio muestral de la encuesta

Poblacién de estudio esta definida como el conjunto de todas las viviendas individuales y sus ocupantes,
tanto del area urbana como del area rural de Costa Rica.

Marco Muestral de Vivienda [MMV] est& constituido por un conjunto de unidades, llamados segmentos, del
cual se selecciond la muestra. Este marco corresponde al tipo llamado Marco de Areas, que se caracteriza
porquesusunidades sonsuperficies geograficas con limites claramente definidos. Estas Areas corresponden
a los segmentos de enumeracion censal que en promedio tienen 60 viviendas en el area urbana y 40 en el
area rural, y en los cuales los hogares se encuentran asociados a las respectivas viviendas individuales,
esto hace posible tener una medida muy aproximada de las probabhilidades de seleccion de los hogares.
Elmarcomuestral deviviendasdelaEncuestadeHogares estaconstituidopor 16106 segmentos, actualizados
casi en su fotalidad en la década de los 90 con motivo de la preparacion de los Censos Nacionales.

Dominios de estudio: corresponden a areas geogréficas o sectores de la poblacién para los cuales se
pueden obtener estimaciones con un nivel de confianza conocido, y son los siguientes:

 Regidn Central Urbana
 Regidn Central Rural
 Resto del Pais Urhano

e Resto del Pais Rural

Ademas la muestra permite obtener estimaciones confiables de algunas caracteristicas, para las ofras
regiones de planificacion: Pacifico Central, Chorotega, Brunca, Huetar Atlantica y Huetar Norte.

El disefio muestral corresponde a un disefio probabilistico de dreas, estratificado y hietapico. Es de areas
debido a que las probabilidades de seleccién estan asociadas a los segmentos censales, los cuales son areas
geograficas debidamente delimitadas; es estratificado porque para la distribucién y seleccién de la muestra
se definieron doce estratos de interés (cada region de planificacion dividida por zona urbana y rural] con
la Analidad de tener una mejor representatividad de estas areas y aumentar asi la eficiencia relativa del
disefio; es bietapico ya que en una primera etapa se seleccionan segmentos censales o Unidades Primarias
de Muestreo [UPM], en una segunda etapa se seleccionan viviendas o Unidades Secundarias de Muestreo
(USM] dentro de las UPM seleccionadas en la primera etapa.
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El disefio muestral estahlece que la muestra sea autoponderada dentro de cada estrato. Por ello, como los
segmentaos se seleccionaron con igual probabilidad, para mantener la autoponderacion se foma una fraccion
fija de viviendas en la sequnda etapa de seleccién: un cuarto (1/4) en los segmentaos urbanos y un tercio (1/3)
en los segmentos rurales.

Para que el disefio de la muestra no se altere y se obtengan los coeficientes de variacién esperados, usted
debe ftener presente el cumplimiento de los siguientes procedimientos:

e La seleccion de la muestra de viviendas. Se ha hecho a partir de criterios estadisticos, de modo que el
personal enfrevistador debe respetar la estructura seleccionada como tal y entrevistar las personas dentro
de (los) hogar(es] que cumplan con las caracteristicas de ser “residentes hahituales” de dichas viviendas.

e Evite al maximo la Falta de respuesta. Los hogares que no se logren entrevistar pueden ser muy
particulares vy, por tanto, muy diferentes al resto de la poblacién. 5ila pérdida de muestra es muy grande,

Regionalizacion de Costa Rica"

Huetar Norte
b

Chorotega
Huetar

Atlantica
5

Pacifico
Central

1/ DECRETO N° 160068 - PLAN DE 15 DE FEBRERO DE 1985, LA GACETA N° 59 DEL 26 DE MARZO DE 1985
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CUADRO 1

Namero de segmentos del Marco Muestral de Viviendas de 1998 por
zona, segin regidn de planificacién

Regidn de 5 Zona

e g egmentos
planificacion Urbanos Rurales
Costa Rica 16,106 7,781 8,325
Central 9,699 6,105 8,564
Charotega 1,419 387 1,032
Pacifico Central 99¢ 461 531
Brunca 1,452 273 1,179
Huetar Atlantica 1,669 439 1,23
Huetar Norte 905 116 789
CUADRO 2

Namero de segmentos seleccionados por zona, segiin region de planificacién

ia Zona

Reglgp de' . Segmentos

planificacion Urbanos Rurales
Costa Rica 726 322 404
Central 334 200 134
Charotega 82 8 54
Pacifico Central 14 3¢ 42
Brunca 92 24 68
Huetar Atlantica 92 b b6
Huetar Norte Y 12 40

la informacién recolectada no reflejara las caracteristicas reales de todos los hogares costarricenses, por
lo que la informacidn estaria sesgada.

 Nunca sustituya una vivienda por otra. Las caracteristicas de la vivienda o estructura que usted pueda
escoger pueden ser diferentes a las de la vivienda originalmente seleccionada y al sustituirla usted estaria
alterando la informacion de dicha vivienda y la de 100 mas que ésta representa. Por ello, aseglrese de
identificar correctamente en el Registro de Edificios y Viviendas y en el mapa las viviendas seleccionadas
para la enfrevista.
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2.

Conocimiento Tematico de la Encuesta

El supervisor(a) debe dominar con mayor profundidad que los entrevistadores los objetivos de la encuesta,
los principales conceptos y definiciones y la tematica a investigar. Este conocimiento le ayudara a tener
un dominio total del cuestionario, a determinar la consistencia de la informacién recolectada, la secuencia
metodolégica de las preguntas y la forma de anotar las respuestas. Para ello se debe conocer por completo
el instructivo del enumerador.

Tematica que se estudia

En cuanto al aspecto tematico, la Encuesta de Hogares de Propésitos Miltiples investiga fundamentalmente
aspectos relacionados con el empleo, el desempleo, el subempleo y los ingresos, asi como las principales
caracteristicas sociodemograficas de la poblacion, como el sexo, la edad, el nivel de instruccién, la condicién
de aseguramiento, el estado conyugal, entre ofras. Esta informacién es de gran utilidad, dado que permite
a los organismos oficiales elaborar planes y proyectos que respondan a los intereses y necesidades de la
poblacién en general. Este afio en el Madulo de Vivienda y Servicios, mantiene preguntas basicas sobre uso
de infernet en las viviendas. La seccién B incorpora preguntas sobre Programas Saciales y una pregunta
sobre Universidades Pdblicas. Adicionalmente este afio se recolectard informacion sobre Migracion y
remesas.

Dominio y manejo del cuestionario.

Todo supervisor de la Encuesta debe conocer ampliamente el cuestionario que permitira obtener la
informacién mencionada anteriormente.

Cabe sefialar que en esta boleta se combinan dos formas basicas que puede adoptar un instrumento de
recoleccién de datos. Una de ellas es el Formulario, en donde se enuncia el fitulo de diferentes rubros
que deben ser llenados por el entrevistador, ya sea por ohservacion directa o por formulacion libre de
preguntas. Esta es la férmula que se adopta en la primera parte de la Seccién A: Informacion Basica.

La otra es el Cuestionario, en donde existen preguntas con texto preestahlecido que deben ser leidas por el
entrevistador para obtener la informacion deseada. Esta forma se adopta en la sequnda parte de la Seccion
A correspondiente al Médulo de Vivienda y Servicios; la Seccion B: Caracteristicas, Sociodemograficas y en
la Seccion C: Caracteristicas de la Actividad Econémica.

Todo lo referente al llenado del cuestionario lo encontrara en el manual para el entrevistador.

Participacion en la capacitacion de los entrevistadores

Como parte de su tarea de supervisar, le corresponde participar en el curso de capacitacion que se impartird a
los entrevistadores durante el periodo del 25 de junio al 6 de julio.

El objetivo del curso de capacitacion es proveer al entrevistador de todos los conocimientos teéricos y practicos
necesarios para su adecuado desempefio. Al finalizar esta capacitacion se efectuara una seleccion de los
participantes con base en los resultados de las evaluaciones realizadas.

El Gitimo dia de la capacitacian, previo al frabajo de campo, cada supervisor debera reunirse con el grupo de
entrevistadores que le corresponda para finalizar el periodo de capacitacion. El objetivo de esta fase es resolver
dudas que hubiesen quedado luego del curso y familiarizar a los entrevistadores con las caracteristicas de la
zana en que se desarrollara el frabajo, facilitandoles el conocimiento de la cartfografia general y especifica de
los distintos segmentos seleccionados. Establecera el tiempo de obtencién de informacion para cada segmento
y sefalara todos aquellos puntos que estime relevantes para el buen desarrollo del frabajo de campo.
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Se les indica la hora a la que se deben reunir en la oficina el primer dia de trabajo. En esta etapa tamhién
le corresponde:

1- Ayudar a los enumeradores y chofer con el tramite administrativo (vidticos, camé, retiro de materiales, etc).

¢- Establecer las directrices a sequir en cuanto a:

a- Forma de trabajo en el area para definir:

- Horas de entrada y salida.

- Hora de las comidas.

- Comportamiento durante las haras de trabajo y en su tiempo libre.
- Manejo de los viaticos

- Forma de vestir.

- Presentacion y conclusién de la enfrevista.

b- Procedimientos o pasos a sequir en:

- La ubicacién de las viviendas seleccionadas.

- La peligrosidad del sector a enumerar.

- Las personas a enumerar.

- El llenado de la boleta.

- Con la inclusién de nuevos hogares y/o personas.

- Procedimiento ante no respuesta por pendientes, ausente, desocupadas, etc.

B. Funciones Administrativas y de Organizacion

Paralelamente a las tareas de orden técnica mencionadas en el articulo Il , el periodo previo a la salida al campo
implica para usted, como supervisor, una serie de tareas de organizacion necesarias para realizar el trabajo de
campo de la mejor manera posible.

Trabajo de Campo
1. Organizacion y ejecucion

El trabajo de campo se organizara en dos etapas. En la primera [ del 9 al 24 de julio del 2007) se recolectara
la informacién de la Region Central, que abarca el Area Metropolitana de San José y zonas circunvecinas
de la provincia de Alajuela, Carfago y Heredia, divididas para efectos del trabajo de campo en 20 areas.
La segunda etapa abarcara el resto del pais, dividido en 18 zonas y se lleva a cabo del 26 de julio al 10 de
agosto. Ademas, durante la sequnda etapa dos grupos de trabajo permaneceran en la Region Central para
realizar las entrevistas pendientes de la primera etapa.

Se asignara un equipo de trabajo compuesto por un supervisor(a), tres entrevistadores(as) un chofer y un
vehiculo asignado durante el periodo de recoleccion de datos. La salida de los equipos al frabajo debe darse
todos los dias desde el INEC y bajo el horario establecido; salvo casos especiales con la debida justificacion
por escrito del encargado(a) de trabajo de campo. En los desplazamientos fuera del Valle Central, tan pronto
el grupo encuentre alojamiento, el supervisor debe sin excepcidn, reportar al encargado(a) de trabajo de
campo el nombre del hotel en dénde se encuentran hospedados y dar el nimero de teléfono.
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2. Preparacion de los materiales de recoleccion de datos
Mapas

Una vez recibida la lista de segmentos seleccionados dentro de la zona a su cargo, es necesario que usted
proceda a revisar la cartografia existente para dicha area y zona, debe verificar la claridad y exactitud
de la informacion geografica contenida en ellas. Los mapas del area y zona, deben tener claramente
delimitados e identificados los segmentos seleccionados. De atencién especial a los segmentos de
dificil acceso. Verifique la existencia de fodos los mapas v listados de los segmentos que le asignaron,
preocupandose de que ademas de ser claros en la ubicacién y numeracion de las viviendas, figuren también
las vias o rutas de acceso al mismo y se sefiale el norte.

REV

Debe revisar el Registro de Edificios y Viviendas (REV] correspondiente a cada segmentao, verificando que
aparezcan claramente sefialadas con rojo las estructuras seleccionadas en el mapa y marcarlas con una
linea en lapiz color rojo en el REV, de acuerdo con las siguientes instrucciones:

El total de estructuras seleccionadas del listado, debe coincidir con el total de estructuras

seleccionadas del mapa.

b. El nimero méximo de viviendas seleccionadas, es 25, si hay mas de 25 se debe submuestrar
excepto en casos especiales, segiin el tamano o el crecimiento del segmento (como es el caso de
los segmentos # 10107075 con 27 viviendas seleccionadas y el # 11903053 con 45 viviendas).

€. Los conglomerados deben traer viviendas seleccionadas ya sean ocupadas, desocupadas, en
construccién y con RNH.

d. Dentro de un conglomerado seleccionado, las viviendas ocupadas, desocupadas, en construccion o

con RNH deben venir seleccionadas y con nimero de cuestionario.

Estructuras con actividad no bien especificada o establecimientos, no pueden venir seleccionadas.

©

Cuestionarios

Oebe revisar que el nimero de cuestionarios o boletas a utilizar, coincida con la cantidad de viviendas
seleccionadas. Siempre debe solicitar una cantidad exfra de boletas para el caso de familias numerosas,
hogares adicionales o cualquier otra situacion imprevista que pueda presentarse. Se dispondra de un
cartapacio por segmento para guardar esta documentacion.

Otros Materiales

Tamhién debe asequrarse de que se le de la cantidad apropiada de papel en blanco, lapices, borradores,
efc, para el trabajo suyo y de los enfrevistadores.

3. Programacién del trabajo de campo

Previo a la salida al campo es imprescindible que usted programe el trabajo de campo (Ver TC1 Anexo1].
Conociendo ya el nimero de segmentos que deben ser visitados, su ubicacion, las caracteristicas de
los mismos en términos del grado de dificultad que suponen para su acceso y enumeracion, usted hara
dos planes de trabajo: el primero debe contener los segmentos asignados en area (primera etapa) y el
segundo con los segmentos asignados en zona. Para hacerlo, debe tomar en consideracion tamhién el ndmero
de entrevistadores de que dispondré y sus caracteristicas (si es que ya las conoce) de modo que combine
las condiciones materiales y humanas de la mejor manera posible. En el momento que cada supervisor recibe
una zona de frabajo, debe proceder a confeccionar un programa diario de trabajo, (Plan de recorrido de la encuesta)
el cual tratara de cumplir fielmente y del que dara una copia electrénica al encargado(a) de trabajo de campo.
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En su programa debe considerar:

¢ Cercania Geografica.

e Organizacion de la carga de trabajo para cubrir el rendimiento de 1,7 segmentos en area y 2 en zona.

e Para la sequnda etapa (zona) realizar primero los segmentos méas cercanos al lugar de hospedaje y
luego los mas lejanas, asi se dispone de mas tiempo para realizar las entfrevistas pendientes.

e La observacion de las primeras entrevistas de los enumeradores.

e La supervision directa del trabajo de los entfrevistadores a lo largo del periodo de enumeracion.

e Larecepcion, revisién y correccion de formularios entregados por los entrevistadares.

e El control y visita de los casos en que no se realizo la enfrevista.

» Las reentrevistas a los hogares para el control de calidad.

En caso de variarlo debe notificarlo al encargado(a) de campo.

I1l. Funciones durante la recoleccion de los datos

A. Descripcion del Trabajo en el Area

El supervisoren el campo tiene la obligacién de confrolara sus enfrevistadores diariamente. Debe desplazarse
con ellos a fodos los segmentos, efectuar el recarrido dentfro del area geografca a trabajar, hacer enfrevistas
sistematicas, actualizar mapas y REV, ademas de revisar los CUESTIONARIOS DiA A DIiA. S6lo de esta manera se
logra una supervision eficaz.

1-

2-

Inicio de las labores

Oebe frasladarse con su equipo a los segmentos seleccionados a enumerar y verificar con el mapa la
ubicacion correccta de la zona de trabajo. Al igual que el afio anterior, usted debe realizar las entrevistas
s6loenlasviviendas quelleva seleccionadas enel listado. Los enumeradores deberanrecibirboletas llenas
con lainformacién béasica (regién, nimero de segmento, nombre del jefe del hogar, etc.]. Posteriormente se
ubica a los entrevistadores en la vivienda correspondiente, y se procede a presentario ante el informante;
y asi sucesivamente hasta terminar el segmento.

Supervision de entrevistas

Oebe acompafiar a cada unao de los entfrevistadores en las primeras entrevistas y ohservar su desarrollo.
Esta tarea tiene por objeto no sé6lo que el entrevistador adquiera con su compafiia la confianza y seguridad
necesarias, sino tamhién que usted evalle su trabajo. 5i ohserva deficiencias, realice las correcciones y
ajustes necesarios, fuera del hogar entrevistado hasta que el frabajo del enfrevistador alcance el nivel
exigido. Si los esfuerzos por eliminar las deficiencias encontradas en algln entfrevistador no dieran
resultado, usted debe reportarlo al encargado(a) de campo.

Esta tarea le fomaré los dos o tres primeros dias del trabajo, pues es necesario observar las dos o
fres primeras enfrevistas de cada enfrevistador antes de dejarlo trabajar solo. Debe dedicarse a cada
entrevistador por separado para hacer una correcta evaluacidn de su frabajo. La observacién directa
puede completarse con la revisién en el campo de los cuestionarios llenados por el enfrevistador.

Recorrido del segmento y actualizaciones

El supervisor(a) deberéa recorrer el segmento completamente para revisar el mapa y actualizarlo.

Tiene la obligacién de incluir en el mapa vy el listado tfodos los cambios que encuentre dentro del segmento
ya que para la encuesta del afo siguiente todas estas nuevas viviendas entraran en la seleccion. Recuerde
gue en caso de duda puede consultar el Manual de Cartografia y Muestreo que se le entregé.
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SOLOEN CASOSMUYESPECIALESSEACEPTALAACTUALIZACION PARCIAL (SOLO EN CONGLOMERADOSSELECCIONADOS)
DEL SEGMENTO Y DEBE ANOTAR EN LAS OBSERVACIONES DEL REV LA JUSTIFICACION CLARA Y DETALLADA.

Complementariamente debe actualizar el REV con los cambios encontrados en el mapay en las boletas de
acuerdo con la informacion contenida para el jefe de hogar.

La actualizacién del REV y del mapa es su responsahilidad, no delegue esta labor al enumerador.

4- Revisidon de boletas

El supervisor(a) debera dedicar tiempo a la revision de boletas considerando los siguientes aspectos:

a. Componentes del hogar: verifique las cifras que aparecen en el rubro “Ndmero de Miembraos del
Hogar” de la caratula con las registradas en la Seccién B: total, sexo y edad.

bh. Revision de la secuencia de preguntas: verifique que toda la informacién respete rigurosamente
los pases del cuestionario.

¢. Verifigue la secuencia correspondiente a los mayares de 12 afios y que existe la infarmacion
adecuada en la seccion C. Puede usar como ejemplo la tabla que se anexa para verificacion de
respuestas en la pag. 20.

Debera indicar a los enumeradores los errores que han cometido y la forma correcta del llenado del
cuestionario.

A medida que vaya recibiendo el material de campo y luego de haberlos revisado, debera ordenario y
clasificarlo en los carfapacios. Asi, este material completo y revisado, estara en condiciones de ser
solicitado por el grupo de supervisién en cualguier momento.

El supervisor debera controlar diariamente el material, una vez que se finalice un segmento y antes de
proceder a trabajar otro segmento. Con este procedimiento usted se garantiza cualquier error de omision.

d. Reporte de avance del trabajo: El supervisor{a) debera reportar al encargado(a) de campo (verbal o
por escrito] la cantidad de entrevistas realizadas diariamente durante el trabajo de campo.

5- Reentrevista

El supervisor{a) debe realizar reentrevistas para verificar la calidad y veracidad de la informacién ohtenida
por los entrevistadores. Hay cierta informacion cuya calidad s6lo puede evaluarse de este modo,
pues el control que se realiza al recibir el material no permite descubrir cierfos errores que pueden
producirse en el momento de obfener la respuesta del informante. El tamafio y composicién del hogar,
la condicion de actividad, la categoria ocupacional, o la tarea que realiza la persona, asi como el monto de
las remuneraciones, sélo pueden ser verificadas al realizar una nueva entrevista a ciertos hogares.

Para ejecutar esta labor se seleccionan al azar cuestionarios de cada entrevistador, o se consideran
parficularmente aquellos que presentan dudas o incoherencias en el momento de efectuar la revision,
como por ejemplo cuando aparezcan muchas viviendas desocupadas o rechazos; cuando la informacién
de ingresos es insuficiente o presenta similitudes en varios hogares; cuando se dan muchos casos de
personas que trabajan para el consumo de su hogar o bien, muchos desempleados; asi también cuando
se dan varios camhios en el nombre del jefe del hogar, respecto al REV.
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TABLA DE REVISION

CLASIFICACION DE LAS PERSONAS DE 12 ANOS 0 MAS SEGLIN
RESPUESTAS DE LA SECCION C

PERSONA PREGLINTAS QUE DEBEN TENER RESPUESTA
CLASIFICADA COMO 416 11 15| 21 | 26 35| 38

yly |89 |10y |13[14] a|lal|al]|32]|33|34]a y
517 1e 20 | 25 | 31 37 | 39

Ocupado asalariado en ocup. princ. y

patrono, cuenta propia o asalariado en XXX |X XX

ocupacién secundaria.

Ocupado asalariado en ocup. princ. y no

remunerado en ocupacién secundaria. x| x| x| x X

Ocupado asalariado una ocupacién X | X X X

Ocupado patrono o cuenta propia en ocup.

princ. y paftrono, cuenta propia o X[ XX X | X|Xx

asalariado en ocupacion secundaria.

Ocupado patrono o cuenta propia en

ocupacién principal y no remunerado en X| XX X X

ocupacién secundaria.

Ocupado patrono o cuenta propia una

ocupacién. X1 X X X

Ocupado tfrabajador no remunerado en

ambas ocupaciones. X | X | X X

Ocupado tfrabajador no remunerado con

una ocupacion. X1 X X

Cesantes. X | X XX |IX] X X | X

Desocupados que buscan trabajo

por primera vez. X | x XX X | X

Inactivos con deseos de trabajar y con

experiencia. X XXX |X[X]|X] X X | X

Inactivos con deseos de trabajar sin

experiencia. X XXX | X|[X X X

Inactivos sin deseos de trabajar. X X[ X X | X
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b-

Control de la falta de respuesta y atencion a los casos de rechazo o especiales

Otfro aspecto de la tarea del supervisor es verificar los casos de falta de respuesta y pérdidas muestrales
como son: “informante no localizado”, “vivienda desocupada”, “vivienda con residentes no habituales”,
entre ofras. Debe revisar cuidadosamente que no sean consecuencia de errores del enfrevistador. En el
caso de rechazos, es su obligacion como supervisor visitar personalmente estas viviendas y tratar de
realizar la enfrevista, adecuandose a los horarios y modalidades del hogar como manera de Facilitar la
obtencion de la misma. S56lo después de que estas gestiones resulten infructuosas usted considerara el

caso como rechazo, y asi lo consignara en el cuestionario con la respectiva observacion en la baoleta.

Los casos de falta de respuesta en cuanto a los ingresos u otros aspectos importantes que usted note
durante la recoleccion de la informacidn en el area o la zona de trahajo, debe comunicarlos e informarlo
a la oficina.

En los Gltimos afios se ha hecho un gran esfuerzo por diferenciar en el resultado de entrevista las viviendas
fransitorias de las viviendas con RNH. Recuerde que las viviendas transitorias tienen usos tales como:
veraneo o alojamiento fransitorio de frabajadores; mientras que las viviendas con RNH cumplen las
mismas caracteristicas de una vivienda individual, excepto que sus ocupantes permaneceran en ella un
periodo de tiempo menor o igual a los seis meses. Por esta razén, es de esperar que para la encuesta del
proximo afio estas viviendas estén ocupadas por RNH o por residentes habituales que deben investigarse
en la encuesta.

En caso de que el enumerador reporte alguna vivienda de uso transitorio o viviendas con RNH, usted debe
verificar esta situacion. En el caso de las viviendas con RNH usted debe asegurarse si realmente todos
los miembros del hogar son residentes no hahituales; y solicitar el nombre del jefe(a) del hogar para
consignarlo en el listado o REV.

Control de visitas

Tiene cuatro espacios para indicar cada una de las visitas. En el caso de llegar a la cuarta visita sin lograr
la informacion se debe borrar siempre la Gltima para anotar la siguiente, siempre en el cuarto espacio.

Hasta donde sea posible se debe anotar después de la cuarta, la cantidad o nimero de visitas que logré
realizar para obtener la informacion, o en su defecto para justificarlo como pendiente en el contraol de
entrevistas pendientes.

e Nombre del Supervisor y nombre del Enfrevistador: Estos espacios se deben llenar una vez que ha
hecha la entrevista y se ha revisado el cuestionario completo.

Cuando las entrevistas queden pendientes se dejan en blanco; esto para el frabajo de los grupos
encargados de sacar las pendientes en Area. En las pendientes de la Zona el supervisor anofara su
nombre en los dos espacios.

e Fecha de Enfrevista: Indistintamente del "Resultado de Entrevista” la fecha debe anotarse cuando
se realice la Gltima visita.

Tenga presente que el recuadro “Resultado de la Entrevista” es de exclusiva responsabilidad del Supervisor.
Por lo tanto para evitar incongruencias en la fase de critica y codificacién antes de asignar el resultado
final de entrevista, evalie que la situacion sea la real.

Las instrucciones de llenado de c/u de las preguntas del cuestionario, debe consultarlas en el manual del
personal entrevistador y el curso de capacitacion de enumeradores.
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8- Control de cobertura

Oebe llenar el contfrol de cobertura contenido en TC-4 anexo 1, donde anota el desglose del frabajo
realizado: entrevistas completas, pendientes, rechazos, desocupadas, etc. Las sumas totales deben venir
hechas por columna. Debe revisar gue los totales coincidan. Cada semana debe entregar una copia del
control de coberfura al encargado de campo.

9- Control de pendientes

Se debe presentar un informe de control de entrevistas pendientes (ver TC-3 anexo 1) el cual es un listado de las
enfrevistas que resultaron pendientes en el area y deben ser refomadas por el grupo de rescate de pendientes.

El formulario contiene 4 elementos hien identfificados que usted debe Ilenar para facilitar la labor del
equipo que se encargara de este trabajo:

Nimero de segmento.

Ndmero de estructura.

Ndmero de cuestionario.

Nombre del jefe(a) del hogar.

Motivo no realizacién, dia y hora de posible enfrevista, teléfono de la vivienda o trabajo, famhién

mon oo

otros datos de referencia, como: sector peligroso, nimero de apartamento y nimero de casa.

10- Entrega del material

Cuestionarios

Todas las viviendas seleccionadas deben fraer el cuestionario o boleta correspondiente con su resultado
de entrevista y una explicacién amplia y clara cuando el mismo sea diferente de “Completa”.

Material cartografico y Entrevistas Pendientes

Verifique que estén los mapas y los REV correspondientes en c/u de los cartapacios que usted debera
entregar junto con los cuestionarios de entrevistas no realizadas. Verifique en el REV si se han producido
cambios en el nombre de los jefes de hogar de cada vivienda seleccionada, lo cual debe obedecer a razanes claras.
Ademas verifique que los cambios en el nimero o uso de las estructuras en el REV coincidan con el mapa.

Hojas de control. Debe entregar del anexo 1, las siguientes hojas de trabajo de campo, TC3-4-5-6-7-8-
9-10-11-12.

En cuanto a los formularios especificas se incluye:

» Condominios y Apartamentas (TC-5): en ella debe indicar los segmentos en los que encontré este tipo
de vivienda, identificar el nimero de estructura y la localidad en la que se encuentra. Ademas debe
solicitar al momento de la visita el nombre del administrador o encargado y un nimero de teléfono en
el cual se pueda localizar.

* Hoja de Informacién por segmentos (TC-6): con el ohjetivo de que la base de datos que se utiliza para el
Trabajo de Campo por segmento se actualice, usted debera completar esta hoja. Se le pide identificar
el segmento que visite el tipo de camino predominante (asfalto, lastre, tierra); el tiempo requerido
para trasladarse del INEC al segmento o de un segmento a ofro y el tiempo de permanencia en el
segmento de trabajo, asi como observaciones adicionales que quiera incluir.

e Informacién de Hospedaje (TC-7): identifica los hoteles o cabinas utilizadas para hospedar en Zona a
los equipos.
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» Segmentos que ameritan revisién (TC-8): se pide que liste los segmentos que requieren una
actualizacion posterior por parte de cartografia.

 Evaluacién aspectos logisticos (TC-9y TC-10]: se le pide que califique con una escala de excelente,
muy bueno, bueno, malo, muy malo o pésimo, elementos de la programacion de trabajo de campao.

Por su parte, en el informe escrifo el supervisor debe incluir comentarios sobre elementos sociodemograficos
ohservados en la zona visitada (actividades econémicas, fuentes de empleo o desempleo, presencia de baches,
etc] que sirvan de referencia para quienes realizan el anélisis posterior de la informacién de la EHPM.

B. Descripcion del Trabajo en Zona
El procedimiento en zona es similar al del area excepto que:

- La caracteristica del trabajo en zona es la lejania de los grupos de la region central lo cual implica el
hospedaje del grupo en la region correspondiente.

- Mantener contacto telefénico con la oficina para reportar el lugar de hospedaje, progreso del frabajo

y/o cualquier dificultad que se esté presentando. Asi como el reporte telefénico diario de la cantidad
de entrevistas realizadas.

- DOfra funcién del supervisor es consequir hospedaje para todo el equipo en un mismo lugar u hotel,
para que cualquier duda referente a las boletas realizadas en el dia, sean evacuadas de la mejor
manera. La cercania del chofer beneficia la salida en las mafanas a los segmentos, algdn posible

rescate de pendientes en la noche y ademas la ayuda que pueda prestar en cualquier eventual
emergencia.

- Laenfrega de materiales del area se hara el 24 de julio y de la zona el 13 de agosto. Debe entregar del
anexo 1, las siguientes hojas de trabajo de campo: TC 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12.

IV. Funciones posteriores a la recoleccion de datos
Una vez fnalizado el periodo de recoleccion, usted debera cumplir las siguientes tareas.
a. Solicitar a los enumeradores los manuales, las boletas y el carné de identificacién para devolverlos.
b. Hacer la liquidacién de gastos de viaje y fransporte de cada una de las personas del grupo en computadora
computadora. La liquidacién de los viaticos debera efectuarse dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la conclusion del trabajo de campo.
En el caso de gastos de transporte debe solicitarse factura timbrada o la firma y cédula con la descripcién
del fipo de servicio. Amhos son una secuencia de los gastos en que se incurre diariamente cobrando los
diferentes rubros que La Contraloria General de la Replblica autoriza seqin el lugar de trahajo.
Se recomienda hacer primero un borrador y solo cuando se tenga completamente chequeado los nombres,

totales, cruce de totales, fechas, horas y lugares completamente definidos se proceda a llenar los tres
tantos solicitados.
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Este documento constituye una declaracion jurada de los gastos en que se incurrio, siendo responsahilidad
del supervisor su correcto llenado y la instruccién a sus enumeradores. Existe la posihilidad de que la suma
en la liguidacién sea mayor o menor a la originalmente programada o adelantada.
En el anexo 1 se muestran ejemplos del llenado correcto de estos dos tipos de liquidaciones.
¢. Hacer liquidacién de lavado de ropa y el reparte de horas extras a partir del control diario que usted lIleva.
e. Presentar un informe del trabajo de campo. A diferencia de afios anteriores, debera incorporar dos

elementos: el llenado de informacién en formularios especificas (TC-5 a TC-10] y un informe escrito de los
elementos mas relevantes de aspectos sociodemograficos observados en las zonas visitadas.
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Anexo 1

Documentos de control
para el Supervisor






& De la Rotonda de La Bandera Teléfono: 280-9280 ext. 372 Gerencia
" 450 metros oeste, sobre calle Fax: 224-1661
Los Negritos, Edificio Ana Lorena, Apartado: 10163-1000 San José,CR.

*
Mercedes de Montes de Oca, Correo E: informacion@inec.go.cr
Costa Rica wWww.inec.go.cr

INSTITUTO NACIONAL DE

9 de julio de 2007
GE-180-2007

Sefor(a)

Estimado(a) sefior(a):

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos es una institucion piblica dedicada a elaborar estadisticas
sociales, indicadores econémicos vy cifras de poblacién entre ofras.

Entre el 9 de julio y el 10 de agosto, el INEC efectuara la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples
correspondiente al afio 2007.

La Encuesta de Hogares constituye una de las principales fuentes de informacion estadistica para la
planificacién y evaluacion de programas y proyectas, tanto en el amhito del sector piblico como del privado.
A partir de ella se obtienen los indicadores de empleo, desempleo, subempleo, ingresaos, niveles de pobreza,
asi como tamhién se investigan las caracteristicas sociodemograficas de los miembros de los hogares, |a
vivienda y el acceso a los servicios basicos.

La Encuesta se realiza en aproximadamente 12.000 viviendas seleccionadas al azar por medio de técnicas
estadisticas de muestreo praobahilistico. Enfre las viviendas seleccionadas se encuentra la suya, razan por la
cual le solicito muy atentamente colaborar con el entrevistador(a) que le visita.

Toda la informacién que usted suministra sera absolutamente confidencial, y de acuerdo a la Ley del Sistema
de Estadistica Nacional, N® 7839, no puede ser publicada individualmente sino como parte de cifras globales;

mandato que celosamente siempre ha cumplido esta institucién.

Cualquier duda sobre el particular puede ser evacuada mediante consulta al 280-9280 ext. 342, 345 6 353, 0
al correo electrénico: encuestadehogares@inec.go.cr

Agradezco de anfemano su colaboracion al brindar la informacién que nuesfros entrevistadores le
solicitaran.

Atentamente,

Jaime Vaglio M.
Gerente
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R Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples 2007 TC-2
* Trabajo de campo

1n'i::' C Solicitud de Entrevista

INSTITUTO NACIONAL DE

Estimado sefior(a):

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos esta realizando desde el 9 de julio y hasta el 10 de agosto, la
Encuesta de Hogares de Propasitos Maltiples. Su hogar ha sido seleccionado, lo hemos visitado, y no hemos
podido conversar con usted. Por esta razan, atentamente le solicito una cita para completar el cuestionario.
Por favor sirvase dejar indicado el dia y la hora en que podra atendernos, o llamar al teléfono 280-3280 ext.
345, 353, al correo: encuesta de hogares@inec.go.cr, o al supervisar
al

La informacién que usted brinde es muy importante y confidencial. Muchas gracias por su valiosa colaboracion.

N° de Segmento Ne de Cuestionario

Supervisor{a):

Este formulario se utiliza para los casos en que al momento de la visita (o visitas)no se localiza a algun
miembro del hogar que nos pueda dar la infoermacion. Esftos casos suelen darse porque nos atiende
unicamente la empleada o alguna persona ajena a la familia, ya que la mayor parte del tiempo 6 durante el
dia, los miembros del hogar no se localizan en su vivienda, o bien reportarlo a la oficina oportunamente para
que se coordine desde alli la recoleccion de informacién.

Se debe solicitar a la empleada o algln vecino que entregue la solicitud de entrevista para consertar la cita.

Al recoger posteriormente la boleta, en la cual el informante nos ha dejado una respuesta afirmativa, usted
deberé programar con sumo cuidado esta cita, ya que es su responsabilidad lograr obtener la informacién
mediante este mecanismo.

El supervisor debe tener en cuenta que este mecanismo es de suma importancia, ya que el no poder encontrar
el informante, se debe a razones fuera de nuestro alcance, y la hora en que regresan al hogar se produce
fuera del horario de trabajo establecido para la recoleccion en el campo.

En esta solicitud se pide el numero de teléfono del hogar o del celular para poder conversar con el informante
y programar la visita, ya sea en la vivienda o en el momento que se naos indique, en el lugar de frabajo, o
programarla para el fin de semana.
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lnec Evaluacion del area

INSTITUTO NACIONAL DE

& Encuesta de Hogares de Propdsitos Maltiples 2007
g Trabajo de campo

T(9

Una vez finalizado el frabajo de campo, sirvase calificar los siguientes elementos de su trabajo en area.
Utilice la escala Excelente, Muy bueno, Bueno, Malo, Muy malo, Pésimo.

Calificacion

Excelente

Muy Bueno

Bueno

Malo

Muy Malo

Pésimo

Equipo de ftrabajo

No de entrevistas

No de segmentos

Viaticos

Material de Campo

Cupones de combustible

Vehiculo asignadao

Tiempo asignado para la recoleccién

En caso de haber indicado elementos malos, muy malos o pésimaos detalle las razones:

Supervisor(a):
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Fecha:




INSTITUTO NACIONAL DE

o & Encuesta de Hogares de Propdsitos Maltiples 2007
R Trabajo de campo
Evaluacidn de la zona

TC-10

Una vez fAinalizado el trabajo de campo, sirvase calificar los siguientes elementos de su trabajo en area.
Utilice la escala Excelente, Muy buenao, Bueno, Malo, Muy malo, Pésimao.

Calificacion

Excelente

Muy Bueno

Bueno

Malo

Muy Malo

Pésimo

Equipo de trabajo

No de entrevistas

No de segmentos

Viaticos

Material de Campo

Cupones de combustible

Vehiculo asignado

Tiempo asignado para la recoleccién

Lugar de hospedaje

Ubicacién del hospedaje

En caso de haber indicado elementos malos, muy malos o pésimos detalle las razones:

Supervisor(a):
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Fecha:




& Encuesta de Hogares de Propdsitos Maltiples 2007

o Trabajo de campo

Evaluacion del chofer
11ec

INSTITUTO NACIONAL DE

Chofer:

Sirvase calificar con una nota de 1 a10 los siguientes aspectos
(donde 1 es lo menos adecuado y 10 es lo mas adecuado).

TC-1

N° Sirvase calificar con una notade 1 a 10 los s:iguien’res aspectos. Nota
Donde 1 es lo menos adecuado y 10 es lo mas adecuado:

A | Aspectos Personales

1 Apariencia personal. (ropa limpia no arrugada ni rota, aseado)

¢ | Vocabhulario respetuoso. (no dice vulgaridades ni palabras obscenas)

3 Conducta adecuada con los informates. (buen trato, cortes, formal, tolerante)

4 | Conducta adecuada con sus companeros(as) de trabajo. (respetay se da a respetar,
decente, cooperador, amigable, no sobrepasa la confianza)

§ | Conducta adecuada con personas particulares. (humilde, cordial, atento, buen vacabulario)

B | Desempeio Laboral

6 | Puntualidad para salir al campao.

7 | Manejo de forma adecuada y sequra.

8 | Preocupacion por la seqguridad de las personas que transporto.

9 | Sentido de ubicacién.

10 | Conocimiento de las vias nacionales y la ruta de frabajo.

11 | Mantenimiento y revisidn del vehiculo (gasolina, aceite, repuesto, etc).

12 | Disposicién para colaborar con el frabajo del grupo.

13 | Uso efciente del vehiculo.

14 | Velocidad para conducir.

15 | Disponibilidad para trabajar en horarios flexibles y ampliados.

16 | Aceptacién y aplicacién de las recomendaciones hechas para mejorar su trabajo.

Sumar total puntos
Nota Final

Supervisor: I:I:I

Recomiendo: O Contratar O No Contratar Fecha:

Ohservaciones:
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Encuesta de Hogares de Propdsitos Maltiples 2007
Trabajo de campo

Evaluacion del entrevistador |a
Inec a

INSTITUTO NACIONAL DE

Enumerador:

Sirvase calificar con una nota de 1 a10 los siguientes aspectos
(donde 1 es lo menos adecuado vy 10 es lo mas adecuado).

TC-12

N© Sirvase calificar con una notade 1 a 10 los sjguienfes aspectos. Nota
Donde 1 es lo menos adecuado y 10 es lo mas adecuado:

A | Aspectos Personales

1 Apariencia personal. (ropa limpia no arrugada ni rota, aseado)

¢ | Vocabulario respetuoso. (no dice vulgaridades ni palabras obscenas)

3 | Conducta adecuada con los informates. (buen trato, cortes, formal, tolerante)
Conducta adecuada con sus compaferos(as) de trabajo. (respetay se da a respetar,

4 decente, cooperador, amigable, no sobrepasa la confianza)

§ | Conducta adecuada con personas particulares. (humilde, cordial, atento, buen vocabulario)

B | Desempeiio Laboral

6 | Habilidad para localizar al informante y lograr o rescatar una entrevista.

7 | Puntualidad para salir al campo.

8 | Anoto la informacion en forma clara (letra legible, ordenado, escribe sin tachones).

9 | Anoté la informacién en forma completa [secciones llenas, respeta la secuencia)

10 Registro la informacién de forma consistente (no deja preguntas sin hacer, si la
persona no entiende algo sabe explicarle, no anticipa respuestas)

11 | Duracién de la entrevistas.

12 | Cumplimiento con las cargas de trabajo asignadas.

13 | Disponibilidad para trabajar en horarios flexibles y ampliados.

14 | Aceptacion y aplicacion de las recomendaciones hechas para mejorar su trabajo.

Sumar total puntos

Nota Final

Supervisor: I:I:I

Recomiendo: O Contratar O No Contratar Fecha:

Ohservaciones:
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1nec

INSTITUTO NACIONAL DE

Fecha:

SOLICITUD DE ADELANTO DE DINERO

Lugares a visitar:

Proposito del gasto:

Nombre del funcionario Viaticos Otros Firma de recibido Cédula N°
Valor en letras:
Fecha de salida Fecha de regreso
Nombre Coordinador (a) de Programa Firma
Finanzas Firma Finanzas
Fecha N% Cheque
Tipo de gastos N Dias Monto Dbservaciones

Desayuno [Se incluyen todos los de la gira) -
Almuerzos  [Se incluyen todos los de la gira) -
Cenas (Se incluyen todas los de la gira) -
Hospedaje:
T —
Nota:  De acuerdo con el reglamento de viaticos, las liquidaciones de adelanto deben realizarse dentro

de los siete dias habiles posteriores al regreso.

Unidad de Recursos Humanos
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Area de administracion y Finanzas

4
’0
,o lnec Solicitud de fransportes
’ INSTITUTO NACIONAL DE
Fecha:

Area Solicitante:

Vehiculo placa:

Unidad:

Conductor Asignado:

Objetivo del viaje o gira:

Funcionarios que viajan:

Lugares a visitar:

Fecha

Salida:

Hora

Kilometraje

Combustible

R |1/4 {1/2|3/4

Regreso:

R |1/4 {1/2|3/4

Responsable de la gira:

Observaciones

Nombre

Firma

Coordinador area o unidad

Conductor

42
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1nec Solicitud de Gasolina

INSTITUTO NACIONAL DE

Solicitante: Fecha:

Cantidad Detalle Cantidad
Solicitada Recibida

43



INSTITUTO NACIONAL DE

Nombre del Funcionario:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA'Y CENSOS
SAN JOSE, COSTA RICA

Liquidacidn de gastos de viaje
en el interior del pais

Ralil Perez Prado

Fecha de liquidacion:

24-07-06

ND

Cédula de Identidad:

5-072-974

Departamento o Secci6n:

Censos y Encuestas

Motivo de viaje:

Enumeracién Encuesta de Hogares 2005

Inicio del Viaje:

Fecha

San José 10-Jul-06
Término de viaje:
San José 22-Jul-06 5:00 p.m.

/Luqar/

Cargo que desempefia: ADELANTO
Enumerador M Cheque N°: Fecha:
Fecha: Origen de la gira Desfiniyﬁl/ra Namero
Localidad Hora de Hope de Desayuno Almuerzag Cena Hospedaje de Total

/ Visitada Salida /R/eqreso Llegazﬁ Salida Factura
(10/07/06)  Grecia 9:30am | B:00pm | 0745am | 6:00pm 235000 2350,00 ¢ 4700,00
11/07/06 Grecia 9:30am | 8:00pp| 10:45am| £:00pm 2350,00] 2350,00 ¢ 4700,00
12/07/06 Grecia 9:30am B}Qﬂ/pm 10:45am| 6:00pm 2350,00) 2350,00 ¢ 470000
13/07/06 Grecia 9:30am “8:00pm | 10:45am| 6:00pm 2350,00| 2350,00 ¢4 700,00
14/07/06 Grecia 9:30afm | 8:00pm | 10:45am| 6:00pm/ 2350,00| 2350,00 ¢4 700,00
15/07/06 Grecia A0am | 5:00pm | 10:45am 3:0% 2350,00 2350,00
16/07/06 Grecia 9:30am | B8:00pm | 10:45am Fyﬂ/[]pm 2350,00| 2350,00 ¢4 700,00
17/07/06 Grecia 9:30am | 8:00pm | 10:45am, 6:00pm 2350,00| 2350,00 ¢4 700,00
18/07/06 Gre;zé 9:30am | 8:00pm 10:45;.141 6:00pm 2350,00) 2350,00 ¢ 470000
19/07/06 ;n/ecia 9:30am | 8:00pm 10:}l{§am 6:00pm 235000/ 2350,00 ¢ 4700,00
20/07/06 Grecia 9:30am | 8:00pm %45am 6:00pm 2350,00| 2350,00 ¢4 700,00
@07/05 Grecia 9:30am( 5:00pm [%10:45am| 3:00pm 2 350,00 ¢ 350,00
TOTALES ¢ - ¢ 28 200,00 ¢ 23 500,00( ¢ - @1 700,@

Valor en letras:

Cincuenta y un mil setecientos colones con cero cen’rin®\

Diferencia:

Declaro bajo juramento que lo arriba expuesto es
una relacién correcta de los gastos incurridos en

asuntos oficiales.

Firma del Funcionario

Autaorizado por:

Elizabeth Solano

Coordinadora de

Area

Cargo que ocupa

Nombre

Firma

VO BO Coord. Unidad de Finanzas
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Lilliana Carvajal Benavides

Nombre

Firma



INSTITUTO NACIONAL DE

Nombre del Funcionario:
Radl Perez Pradao

Fecha de liquidacion:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS
SAN JOSE, COSTA RICA

LIQUIDACION DE GASTOS DE VIAJE
EN EL INTERIOR DEL PAIS

11-08-06

Cédula de Identidad:
5-072-974

Departamento o Seccién:

Censos y Encuestas

Motivo de viaje:

Enumeracién Encuesta de Hogares 2006

Inicio del Viaje:

San José
Lugar Fecha
Término de viaje:
San José @ @
}gat/ Fecha /\Hum/
Cargo que desempefia: ADELANTO
Enumerador MQMD:/ Cheque N°: Fecha:
Fecha: Origen de la gira Destino de la Gira Niimero
Localidad Hora de Horade Desayuno Almuerza ena Hospedaje de Total
Visitada Salida pegreso Llegada Salida Factura
(25/07/06 Jicaral 10:00am S 10:453rf1 2350000 235000 310000 373 ¢780000
26/07/06 Jicaral 140000 235000 235000 310000 373 3573,00
27/07/06 Jicaral 1400,00 2350,000 235000 310000 373 9573,00
2B/07/06 Jicaral 140200 235000 235000 310000 373 920000
29/07/06 Jicaral r/(uu,nu 2350,00 235000 310000 373 9 200,00
30/07/06 Jicaral 1400,00 235000 2350000 310000 373 900,00
31/08/06 Jicaral 9:00pm 1 400,00 1400,00
31/08/06 Nicoya 11:10pm 2350,000 235000 5850,00 68¢ 11 232,00
01/08/06 Nicoya 140000 2350,00 2350000 5850,00 682 11350,00
02/08/06 Nicoya 140000 2350,00) 235000 5850,00 682 11 850,00
03/08/06 Nicoya 140000 2350,00) 235000 5B50,00 682 11 350,00
04/08/06 Nicgya 140000 235000 235000 585000 682 11350,00
05/08/06 Nioya 1400,00 235000 235000 5850,00 682 11350,00
06/08/06 Nicoya 140000 2350,00) 235000 585000 682 11 350,00
07/08/06 Nicoya 140000 2350,00) 235000 5850,00 682 11 350,00
08/08/05/  Nicoya 140000 235000 235000 585000 682 11950,00
@/DB/EE\ Nicoya 7:05pm 03:00pm  1400,00 2350,00 2350,00 6 100,00
TOTALES ¢ 2100000 ¢ 3760000 ¢37 600,00 ¢ 71 250,00 (€167 450,00)

Valor en letras;

iento sesenta y siete mil cuatrocientos cincuenta colones con cero céntimos

Diferencia:

Declaro bajo juramento que lo arriba expuesto es
una relacion correcta de los gastos incurridos en
asuntos oficiales.

Firma del Funcionario

Autorizado por:

Elizaheth Solano

Nombre

Coordinadora de Area

Cargo gue ocupa

Firma

V@ B Coord. Unidad de Finanzas

Lilliana Carvajal Benavides

Nombre

Firma
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& Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples 2007

R Tabla de viaticos

4
R4

111eC

INSTITUTO NACIONAL DE

R
R
R

A continuacién se presentan los montos autorizados por la Confraloria General de la Repablica que se
pagaran para este ano.

Articulo 189 1.- Tarifas en el interior del pais. Las sumas a cobrar por los diferentes conceptos, seran
las siguientes:
2007 2006
Desayuno: ¢ 2.000,00 1.800,00
Almuerzo: ¢ 3.300,00 3.000,00
Cena: ¢ 3.300,00 3.000,00
Hospedaje: seqgun la localidad de que se trate, de acuerdo con las siguientes disposiciones y tabla:

La Administracién reconocerd, en cada caso, el monto que estipula la correspondiente factura de
hospedaje, siempre y cuando dicho monto no sobrepase el maximo que indica la columna Il de la
siguiente tabla. Para ello, los funcionarios tendran que presentar, adjunto a la respectiva liquidacién,
la[s) Factura(s) original(es) extendida(s) por el (los] establecimiento(s) de hospedaje.

S5i mediante una sola factura se ampara el hospedaje de mas de un funcionario en una misma
habitacién, uno de ellos presentara la factura original adjunta a su respectiva liquidacién y el otro
(o los otros] adjuntard(n) fotocopia de ésta con indicacién del nimero de liquidacién en que queda la
factura original. Para efectos del reconocimiento del gasto, la Administracion distribuira el monto de la
factura enfre el nimero de funcionarios que ésta ampare, siempre que el monto resultante para cada
uno no exceda el maximo que indica la columna 1l de la tabla siguiente.

La (s) Factura (s) referida en los incisos anteriores deberd (n) contener la informacién que, para
efectos tributarios, exige la Direccién General de la Tributacién, en el articulo 18 del D.E. N° 14082-H
del 29 de noviembre de 1982 y sus reformas.

Hospedaje
| I i
Provincia/Cantdn Localidad Tarifa en colones

San José Area metropolitana 2007 2006
Tarraza San Marcos 6.600 6.000
Dota Santa Maria 6.600 6.000
Pérez Zeledon San Isidro de El General 8.300 7.500
Lean Cortés 5an Pablo
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ESTADISTICAY CENSOS

Funcionario

Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples 2007

Reporte de horas extras

Ao
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Horario extras
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Totales

Funcionario

Autorizado por




S Comprobante de pago No.
1Nec Oficina de Tesoreria DIA MES | ARO
INSTITUTO NACIONAL DE 10 08 06
He recibido de: INEC
La suma de: Dos mil quinientos colongs con 00/100 ¢ 2 500.%
Por concepto de:  L.avado y planchado de ropa.
Autobus Vaqueano Ferry
Taxi Lancha Comprobante Peaje
Lavado de ropa Bestia Otros
De: 25/ 7 /2006 A: 9/8/2006
Nombre de quién preto el servicio:  SUsana Arrieta Sanchez
U-Uuu-0uu 200-00-UU
FIRMA CEDULA TELEFONO O DIRECCION
Nombre del funcionario: Raul Perez Prado
5-072-974
Firma Cédula

Vehiculo placa #:

Motivo del viaje:

Enumeracion de la Encuesta de Hogares y propésitos multiples

Visto Bueno Coordinador de Programa

Oficina de Presupuesto

Coordinador (a) Unidad de Finanzas

49




I INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS

o SAN JOSE, COSTA RICA N°®
%&«E«& LIQUIDACION DE GASTOS DE TRANSPORTES

Y OTROS GASTOS DE VIAJE EN EL INTERIOR DEL PAIS

Nombre del Funcionario:
Raul Perez Prado

Fecha de liquidacién:

10/08/2006

Cédula de Identidad:

5-072-974

Area o Unidad
Censos y Encuestas

Motivodeviaje:  Enymeracion Encuesta de Hogares

Inicio del Viaje:

5an José

20/07/2006 10:00 a.m.

Lugar /\Fefﬁa/ Hora

Término de viaje:

01/08/2006 7:00 am.

5an José
Lugar /\Etﬁa/ Hora
Cargo que desempefia: ADELANTO
Enumerador Monto: Cheque N° Fecha:
20-07-06 5anJosé aTibasy viceversa” ¢ 200,00
21-07-06 5an José a Tibas y viceversa ¢ 200,00
01-08-06 5an José a Hatillo 90,00
01-08-06 Hatillo a Alajuelita 90,00
01-08-06 Alajuelitaa San José 90,00
01-08-06 San José a Alajuelita y viceversa 180,00
Total | ¢~( 850,00)
Valor en Ie’rra@chncien’rnﬁ cincuenta colones con cero cén’rim®/
Diferencia:
Declaro bajo juramento que lo arriba expuesto es Autorizado por: Elizabeth Solano
una relacian correcta de los gastos incurridos en Nombre
asuntos oficiales.
Coordinadora de area
Cargo que ocupa Firma
\/® B® Coord. Unidad de Finanzas
Lilliana Carvajal
Firma del Funcionario Nombre Firma
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Sistema de Registro de Edificios y Viviendas. Reporte de Estructuras. Page 1 of 3

INSTITUTO NACIONAL DE

Instituto Nacional de
Estadistica y Censos 2 0 U 7

Encuesta de Hogares de Propodsitos Multiples

Provincia:
San José

Distrito:
10105:ZAPOTE

Canton:101:SAN JOSE

Segmento: 10105041

Region:Central

Zona: Urbana

Ubicacion:COSTADO ESTE DE LA IGLESIA CATOLICA DE ZAPOTE

Total Viviendas Encuesta:58

Total Viviendas Seleccionadas: 16

___1 NO, Se actualizé en el

__J Cambiar de escala.

___| a. Alta peligrosidad.

Supervisor: Calificacion:
Actualizacion y Crecimiento
1.Actualizacion Donde fueron observadas las viviendas nuevas:
Viviendas { [ [ _ __|a. En todo el segmento.
RHevRs: __] b. Solo en conglomerados seleccionados.

2. Crecimiento (Viviendas Nuevas / Viviendas Listadas) * 100 = D %
3. ;Se debe actualizar el segmento?

momento de la encuesta. __la. Aumento excesivo de viviendas.

4. Razones para sustituir el segmento

__| b. Muy pocas viviendas ocupadas.

Sl, por la(s) siguiente(s) razon(es) :

_‘ b. Estructuras mal ubicadas.
_] ¢. Cambios cartograficos importantes.

c. Otra:

Observaciones:
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Sistema de Registro de Edificios y Viviendas. Reporte de Estructuras.

Num Num

de

Estr. Parte

e ~NOO R WwN =

=Y
[=]

L A T
WN—“

500
29
30
31
32

501
33
34
35
36
37
38

de

[

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

2007
10105:ZAPOTE

041:COSTADO ESTE DE LA IGLESIA CATOLICA DE ZAPOTE

Actividad

Fab de productos plasticos nep

Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Fusionada
Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada
Peluquerias salones de belleza
Vivienda Ocupada

Serv tecnicos y arquitecténico
Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Repa calzado otros arti cuero
Vivienda Ocupada

Instruccion publica

Vivienda Ocupada

Rest sod otros est exp com beb
Rest sod otros est exp com beb
Rest sod otros est exp com beb
Rest sod otros est exp com beb
Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Rest sod otros est exp com beb
Vivienda Desocupada

Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Rest sod otros est exp com beb
No existe

No existe

Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Rest sod otros est exp com beb
Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Actividades no bien especificadas

Fusionada

Rest sod otros est exp com beb
Vivienda Ocupada

Vivienda Ocupada

Nombre Jefe/ Encargado

FABRICA DE PLASTICOS STAR
MARIA ROSA CORELLA
GERARDO LOAIZA

JORGE AMADOR

ORLANDO ALVARADO
FUSIONADA CON LA 7

OSCAR AGUILAR

JORGE QUESADA

MARIA ELICIA AMADOR DIAZ
SALA DE BELLEZA ISELA
FAUSTO MADRIGAL BLANCO
OFICINA DE DIBUJO TOPOGRAFICO
CARLOS BARBOZA ASTUA
MARCOS MURILLO GUTIERREZ
ZAPATERIA DURAN
GEOVANNY FARADES
ESCUELA ROSALIA DE MADRIGAL
ROSALIA DE MADRIGAL
RESTAURANTE

KON TIKI CARIBE¥A

SALON FAMILIAR LA CARIBE
VENTA DE LICOR LA CARIBE¥A
JORGE QUIROS

FERNANDO PALMA
RESTAURANTE KO PANS
DESOCUPADA

ROSENDO ABARCA ROMAN
MARIA ABARCA GUZMAN
ALONSO BALLESTERO
MARTA THONSON
FRANCISCO JAVIER LOPEZ
RESTAURANTE KYTUANIS

NO EXISTE

NO EXISTE

AYDA JIMENEZ ROJAS
MANUEL CORDERO MENDEZ
BAR Y REST. EL VENAO
GUILLERMO CALVO

OLGA MORALES QUIROS
BODEGA

CON ESTRUC. 37

MINI BAR ZAPOTE

VICTOR ACU¥A MONGE

JOSE MENDEZ BARBOZA
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de de
Cong. Cuest.
1
1 1
1 2
1 3
2
2
2
3 4
3 5
3
3 6
3
4
4
4
4
4
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
6
7 7
7 8
4 9
7
8
8
8
9
9
9
9
10
10
10
10
11 10

Page 2 of 3

Disponible.
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Boleta. Encuesta de hogares
Julio 2006






REPUBLICA DE COSTA RICA

Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples
Julio 2007

La confidencialidad de la informacién que suministre esta garantizada por el Articulo 4 de la Ley N° 7839 de 1398 del SISTEMA DE ESTADISTICA NACIONAL.

A. INFORMACION BASICA

1. LOCALIZACION

) REG.1
Regidn: Direccion :
- L
Provincia: Segmento
Canton:
| I (|
' Telefono: Estructura Parte Cuestionario Hogar
R ADO DE LA R A ROD BROSD OGAR 4 ONTROL D A
Edad | Menares | 12 afios
Resultado d as Indivi 0 uso de 12 0 Total Resultado
O e o e iAo Tl Sexo s | més No| Fecha Hora | dela visita
Ocupada Hombres 1 L
ENfrevista COMPIETa ..o v vt vttt e on ‘ ‘ ‘ >
ENfrevista inCOMPIETa « v vvvvs ettt (O] Mujeres
Rehusaron dar @ informacion .. ..vvvvrv i e (O] ‘ ‘ ‘ 3 ‘—
Ausente por todo el perfodo de encuesta. ... Qo7
DIFICHBECBS0 . v+ vt Ous Tofal | | | 4 -
Limitaciones de idioma o enfermedad ...........ovviiiiiiiiiinnnn (O]iL}
Vivienda con residente no habitual (los ocupantes tienen 5. PARA TS0 EXCLUSIVO DE LA OFICINA
su residencia habitual fijada en ofra vivienda) ............oocinn, 015
Informante no localizado. ........oovovii O16 Nimero de linea del informante de SeccionB ....................... \—17‘
Desocupada Nimerao de linea del principal sostén del hogar ..................... \_l_‘
Para alguilar 0 VENHEI . .o v vttt e ettt e e et on
En construccion o reparacion. . ....vvvuuiiiiii O 6. NOMBRE DEL SUPERVISOR :
ENABaNdON0 . . v v vttt on

Desocupada por otro motivo

Vivienda de uso transitorio (alojamiento transitorio a trabajadores

estacionales “baches”, descanso familiar, veraneo, vacaciones)............ Qo4 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 0 l ! ‘
Dia Mes Afio
[ 1) (a0 [= 111 H (O]11
Observaciones:
Otro (fusionada, quemada, se la llevo el Fia etc.) . .vvvvvvvvviviiiininnnns o1
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Obligatoriedad y confidencialidad de la informacién

El Instituto Nacional de Estadistica y (ensos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador del Sistema de Estadistica Nacional (SEN). Esta funcion le fue asignada en la Ley
del Sistema de Estadistica Nacional (N° 7839 de fecha 04 de naviembre de 1998), la cual se promulgé considerando, entre ofras cosas, la importancia de contar con datos estadisticos oportunos y

actualizados sobre los cuales basarse para establecer politicas econémicas y sociales.

Esta Ley también establece |a ohligatoriedad de suministrar los datos necesarios para la elaboracién de las estadisticas nacionales y la confidencialidad de los mismos:

Articulo 4 : “... Los datos obtenidos segtin esta Ley serdn estrictamente confidenciales... Los datos procedentes de personas fisicas o juridicas privadas no podrén ser suministrados ni publicados
en forma individual, sino como parte de cifras globales, salvo con la autorizacion previa de quien suministrd los datos. Para este efecto se consideraran cifras globales las correspondientes a tres
0 mas personas fisicas o juridicas. Estos datos tampoco podréan ser suministrados con propésitos fiscales, ni de ofra indole...”

Articulo 5: “EI SEN podrd solicitar la informacion relativa a su actividad, a todas las personas fisicas y juridicas residentes en Costa Rica...”

Algunas definiciones que debe tener presente
Informante

Debe ser una persona miembro del hogar mayor de 15 afios, que conozca suficientemente las
caracteristicas investigadas de fodos los ofros miembros del hogar. En el caso de la Seccién
C es conveniente que cada uno dé la informacién que le corresponde, si se encuentra presente
al momento de la entfrevista, No se debe aceptar como informante al servicio doméstico ni al
pensionista, los cuales sélo podréan suministrar la informacién que les corresponde, en el caso
de que sean residentes hahituales en la vivienda.

Vivienda

Es la estructura fisica que utlizan los seres humanos para dormir, preparar y consumir los
alimentos; asi como para protegerse de las inclemencias del tiempo. Hay viviendas individuales
(alojan a hogares individuales) y viviendas colectivas. Para la EHPM son objeto de estudio las
viviendas individuales.

Vivienda Individual

Es el recinto separado e independiente que se destina a alojar uno o mas hogares particulares.
La vivienda individual tiene acceso directo; o sea, para llegar a ella no se tiene que transitar por
dentro de otra vivienda. Tamhién son consideradas como tales, las habitaciones de hoteles o
pensiones donde hayan residentes habituales.

Residente Habitual de la Vivienda

Es la persona que usualmente vive en la vivienda, siempre y cuando al momento de la entrevista
tenga més de seis meses de vivir ahi. No obstante si la persona tiene menos tiempo de vivir o
permanecer en la vivienda, (seis meses o menos), no vive en otra parte o tiene intenciones de
quedarse viviendo en ella, también se le considera como residente habitual de la misma. Tamhién
se considera residente habitual de la vivienda a las personas que por razones circunstanciales
estan ausentes femporalmente de la misma, pero su ausencia no serd mayor a los seis meses.

Hogar

Es la persona sola (hogar unipersanal) o grupa de persanas, can o sin vinculos familiares, que
son residentes hahituales de |a vivienda, que comparten y participan entre si, de la formacion y/
o utilizacién de un mismo presupuesto, que llevan una vida en comdn, que elaboran y consumen
en comin sus alimentos.

Miembro de Hogar

Son miembros de un mismo Hogar aquellos residentes habituales de la vivienda que comparten
y participan de la formacion y utilizacién de un mismo presupuesto, que elaboran y consumen
en comdn sus alimentos.

Guia para indagar por el n® de hogares:

Me puede decir, écuéntas personas viven permanentemente en esta vivienda?

¢Estas (#] personas, comparten un mismo presupuesto, cocinan y consumen en coman
sus alimentos?

—5i—, considérelo como un solo hogar.

—No—, pregunte: éentonces, hay varias personas que tienen su propio presupuesto
y cocinan por aparte?

s —Si—, entonces diferencie cada uno de los hogares existentes.

Guia para indagar por residencia hahitual en la vivienda:

De las (#) personas que companen este hogar, ¢hay alguna que tenga seis meses o
menos de vivir en la vivienda?

—5i—, pregunte: éy esa persona fiene otro lugar donde vivir?
s« —5i— noloincluya.
s —No—, incliyala.

—No—, haga la siguiente pregunta.

Y aparte de estas [#) personas, ¢hay alglin otro miembro de este hogar que se encuentre
temporalmente fuera de la vivienda?

—Si—, pregunte: ¢y esa persona estara por mas de seis meses fuera de la vivienda?
¢ —5i—, noloincluya.
¢ —No—, incliyalo.

—No—, haga la siguiente pregunta:

¢En esta vivienda vive permanentemente alguna otra persona que NO es miembro de este
hogar, como servicio doméstico o pensionista?

—5i—, indague la condicién de residencia habitual,
—No—, no incluya mas personas.
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VIVIENDA Y SERVICIOS

1. Tipo de vivienda

Casa independiente ...........oui O1
Enfilaocontigua................. 02
En edificio (condominio o apartamento] .. O3
TUQURID. vt O4
Otro Os

(especifique]

8. ¢Cudntos cuartos sdlo para dormir tiene
esta vivienda?

N° cuartos

2. ¢Esta vivienda ...

..€s propia fotalmente pagada? . . 01

...es propia pagando a plazos? .

0: }
(0]
O4

9. Sin contar baiios, pasillos, garaje, écudntos
aposentos, en total (incluso N° de cuartos)
tiene esta vivienda?

N° aposentos

15. éCual es la principal fuente de energia
usada para cocinar?

Electricidad . ........covvnnnn, O1

BaS. vt (O]

Leflaocarbn..........oooi (0]

Otro 04
(especifique]

Ninguno (no cocina)............ Os

19. éDe abril a junio de este afio, écudntas
personas de esta vivienda, han usado Infernet
ya sea en un café Internet, en la escuela o
colegio, en el hogar, trahajo u otro lugar?

N° personas

Ninguna

Para todos los hogares

L]

10. ¢éEsta vivienda se abastece de agua

15a. ¢Cudl es el principal medio o sistema
de eliminacion de basura que ufilizan?

Bono de vivienda

20. éAlguna persona de este hogar recibid el
bono de vivienda?

Si ... O1—>¢En que afio?

No... O2

Observaciones:

.estd en precario? ........... Mensualidad por... Camién recolector ............. O1
Otra (cedida, prestada) ....... Os .tuberfa dentro de la vivienda?. ... O1 La botan en hueco o entierran ... 02
3. ¢Cudl es el material predominante en las ..tuberia fuera de la vivienda, Laqueman. ..o Os
paredes exteriores? pero dentro del lote o edificio? . .. 02 La botan en lote baldio . ... ... Os
Block o ladrillo.....oovveeeeeninnn. 01 ..fuberia fuera del lote o edificio?. . O3 La botan en rio, quebrada o mar.. O
ZACAI0 . v 02 No tiene agua por tuberia ....... O4 Otro Os
Madera ___________________________ 03 [ESPE[iﬁqUE]
. 11. ¢El agua que consumen proviene de ...
Prefabricado ...l 04 16. ¢Tienen en esta vivienda... éCuantos?
ZINC e, Os .un acueducto del Ay A2 ..o O1 G No
\]
? ,
Otro - Os un acveductorural?.............. 02 feléfono celular? «ovvnninn, 01102
lespecifique] -un acueducto municipal?......... 03 | teéfono residencia?......... 01 102
Material de desecho ................ 0r ..Una empresa o cooperativa? ...... 04 .refrigeradora? ... ......... (o]} 02
4. ¢Cuél es el material predominante en el fecho? PR POZO? O | ..homo de microondas? ... 01 0
.un rio, quebrada o naciente? ...... Ot | ..ducha para agua caliente? . .. 01 02
Léminade metal o zinc.....vovvvinns O1 . 5.0 0
Fibrocemento 0: wlloviauotro? oo O7 | -tanque para agua caliente? .. 1 2
ibrocemento. ...

) wlavadora? Lo O1 02
Entrepiso ... O3 12. éEsta vivienda tiene servicio sanitario... " | 5. O1 02
Otro Os ..fanque para almacenar agua?. .

(especifigue) .conectado a alcantarilla o cloaca? . O1 computadora?............. 01102
Material de desecho ........ooveuiss Os ..conectado a tanque séptica? ....... o]) fax [no de computadoral?. ... Or 0z
.de pozo negro o letrina?........... (0] equipo de sonido? ... 011102
R ) . > 3
5. ¢la vivienda tiene cielo raso - Con Ot SiSTEmaR e Os WHS? o 81 82
. ..0VD(no de computadora)? ... O1 2
) Notiene......ooovvviiiiiiinnn, Os
S O No ....... 0z .vehiculo (no de trabajo)? ... O1__102
6. c'l;uéjl es el material predominante en el 13. ¢Esta vivienda tiene hafio? 01 \_IOZ
piso? 01 0:
Mosaico, cerdmica, terrazo.......... O1 S Ot —>cluantos? % i O1 0:
IgiTo . . .
Cemento (lujadoono) ... (O] No..... 02 ..radio [no equipo de sonido)?.. 011102
Madera ..o 03 14, ¢En esta vivienda hay luz eléctrica... 17. ¢éEn esta vivienda tienen Internet?
Otro Os i
(especifigue) WHelIEE? O1 CITTES O No..... ?2
No tiene (piso de tierra).............. Os B laONFL? o 02 [pase a 19]
7. dEstado d delaESPH?. ..o O3 | 18. ¢H tipo de conexidn que usan para accesar
. cEstado de... Internet es...
MALD REGULAR BUEND delaJASER?. ... O4 p
..por teléfono (RASA? .............. O1
de Cooperafiva? ..., Os . 3 0
.Jas paredes exteriores?.. 01 02 O3 ) ~por cable (Cable Tica, Amnef}? ... 2
de planta privada?.............. Os i6n bsica ROS (ICEJ? 03
...por conexién bésica 2o
welfecho?. o 01 02 Os de otra fuente de energia ....... 07
. . ...por sistema de alta velocidad
welpiso? .. 01 02 O3 No hay luz eléctrica.............. Os del ICE (ADSL, ACELERA? ............ Os
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B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Linea N Relacién Tiempo de vivir - L )
ombre Sexo Edad -, Lugar de Nacimiento 6
Ne de Parentesco en la vivienda 9 Inmigracidn Infemacional
Encierre| Anote el nombre de todos los ¢Cudl es la relacion de ks ¢ludntos éCuénto tiempo Cuando (nombre) naci, Séla si preg. b es ofro pais
enun miembros del hogar. cada persona con el hombre afos tiene (nombre) ¢éddnde vivia la mama?
. i i 3 ier? i ivi
tir- jefe o la jefa del hogar? | o mujer? t.umplldus d.e .vmr enla luénto tiempo cCudnto tiempo | ¢En cudl pais
o el tiene vivienda? . ce yivios i
w . . ) tiene (nombre] de | mds vivird vivia
. Comience con el jefe o la jefa [nombre)? - . )
ntmero| hogar Jefeojefa........ 01 vivir en Costa Rica? | (nombre] en habitualmente
de linea ' Eneste cantdn . ......... 0 Costa Rica? (nombre] antes
del Espusu[aN] Menos de de Ilega'r a
infor- o compafierofa) ... 02 UNTES . 00 (Anote el cédigo 0 y Costa Rica?
it
mante Hijo(a) o Hombre .1 | Menos pase a preg. 7] Menos de Menos de )
dela hijastrofa)........ 03 de unmes.... oo | unmes... 00 | Nicaragua.. 1
Seccidn B 1afio.. 00
Yerno o nuera..... 04 Colombia... 2
fall Anote
Nieto{@).......... 05 MESES .. neses | Panama.... 3
Padre, madre En otro cantén Estados
osuegro(a)....... 06 Unidos. . ... 4
Una vez listados Hermano(a)....... 1 Mujer .. 2 (Anofe .E| rrumhre del cantdny 12 meses
pregunte provincia y pase a preg. 7) omas.... 12 | ElGalvador. 5
Otro familiar. ... .. 07
Aparte de las personas rotamiiar Perd....... 6
qIUE,l rn.enc;lnno;j cha}l{y Servicio doméstico
algn miemoro Ge €St | o o\ camiliar. .. ... 08 Mexico..... 7
hogar que esté ausente
fgnjporalmen're de la Pensionista. . ... .. 09 En otro pals Otro 8
vivienda? -
(especifique)
Ofro no familiar... 10 (Anote el nombre del pais y
i [:2:1::' pase a pregunta 6.1)
Indague su (Anote el de afios
condicién de (Anote el cadigo) cddigo) cumplidos) (Anote nimero) Ancte niimero) (Anate namero) (Anote el cédigo)
Reg. residente
3 habitual Afios ‘ Meses Afios Meses Meses
(M (2 () (4) (5) (5.1 (8] (6.1 (6:2) (63)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

HEHH-BHEHE

62




63

B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Condicidn de

. Pensiones
Aseguramiento
¢Qué tipo de Seguro Social Rég. Basico Régimen Plan
tiene (nombre)? Obligatorio Contributive Voluntario

Asalariado ............... 01

Mediante convenio
(asociaciones, sindicatos
cooperativas, efc.).

Cuenta propia (voluntarig) .... 03

Por el Estado (Incluye al
familiar de asequrado por
el Estado) ........oovueee. 04

Familiar de asegurado

directo (asalariado,

mediante convenio,

voluntario) ...o.vvvvvans, 05

Pensionado del régimen
no contributivo por monto
basico v 06

Pensionado del régimen
no contributivo de Gracia
oGuerra ...

Pensionado del régimen de
IVMde laCSS........cvvens 07
Pensionado del régimen del
Magisterio, Poder Judicial,
Hacienda, ofro............ 12
Familiar de pensionado .... 08

Otras formas
(seguro de estudiante,
de refugiado y otros] ..... 09

No asegurado............. 10

(Anote el codigo)

Solo 01,02,
03 enpreg.7

¢Para cual Régimen
de Pensiones cotiza
(nombre)?

Régimen
de IVM de
lalss...... 1

Magisterio y
régimen

de VM de
lallss....... 2

S6lo
Magisterio ..... 3

Otro régimen
(Podler Judicial,
Hacienda, etc... 4

Ninguno ... .. 5

(Anote el cédigo)

Sélo 07, 12
en preg. 7

¢Estd (nombre)
pensionado
por...

... cumplimiento
de cuotas,
afios de
servicio o
por edad
(Vejez)?. .. 1

... invalidez?. . 2

... pension de
fallecido?. . 3

(Anote el cdigo)

Sélo para personas
de 15 afios o mas

¢Estd (nombre)
afiliado a algiin
plan Voluntario
de Pensiones
Complementarias?

(BN Vital, Popular
Pensiones Interfin,
etc)

(Anote el codigo)

(7)

(7.1)

(7.2)

(7.3)




B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Linea
Ne IMAS CEN - CINAI
éDurante este afio algin ¢Durante este afio alguna persona del
6 miembro del hogar ha recibido hogar ha recibido servicios del
u ayuda en dinero del IMAS o CEN CINAI?
i participd en programas como,
A hogar comunitario, creciendo 5
juntas, jefa de hogar, !
capacitaciones?
P Atencién en el Centro Infantil
A durante fodoeldia......... 1
R
A
o Comidas servidas. .......... 2
E Paquete alimentario.........
Leche......oovoviiiinnis 4
E
N NO No ha recibido . ...
T
R
E
)
|
S
T
A
0
0
R . .
(Anote el cadigo) (Anote el cddigo para cada persona)
(7.4 (7.5)
01
\ \
02
\ \
03
\ \
04
\ \
05
\ \
06
\ \
07
I I
08
\ \
09




B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Educacién

65

¢Cual es el dltimo grado o
aiio aprobado?

Nivel  Afio

Ninguno ..... ... 0 0
Preparatoria. . ... 0 1
Ensefianza

Especial ..... ... 0 2
Primaria..... ... 1 X
Sec. Académ....... e X
Sec. Técnica.. ... 3 X
Parauni-

versitaria.... ... 4 X
Universidad .. ... 5 X

(Anote el codigo del ...)

b

X: Ultimo

Nivel ‘ afio aprobado

éhsiste a...

..maternal,
pre-kinder,

..educacion
abierta (para
presentar
examenes
ante el MEP)? .....

NDASISTE. ...viue

(Anote el cédigo)

-

¢El centro educativo

al que asiste o
asistié (nombre)
es...

Wplblico? .. .0 1
(pase a 9.2)

..semipdblico
6 semioficial?. . . 2
(pase a 10)

(pase a 10]

(Anote el cédigo)

ersonas de 2 afios 6 mas

¢La universidad a
la que asiste o
asistio (nombre)
es la...

UR?....ee 1
WUNAZ L 2
WUNED? L 3
WTER? 4

(Anote el cddigo)

(8)

(9)

(3.1)

(3.2)




B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Linea .
N© Educacidn
G P D 0 0S 0
u personas de 05 c0
A . . — .
a. ¢Cual es el nombre de la carrera o ¢Por qué motivo no asiste a la
especialidad que cursa o cursé? preparatoria, escuela o colegio?
P (Anate el nombre de la carrera . .
A o especialidad) Tiene que frabajar ............ 01
R Prefiere trabajar ............. "
A
b. ¢Ha recibido algin titulo en esa carrera Tiene que ayudar en oficios
E 0 especialidad? domésticos . ... 02
L i (Anote el codio] No puede pagar los estudios ... 03
Prohlemas de acceso al
E Técnico, perito o diplomado . ... .. cictema eSCOlar +.vnvsesrn, 04
# Profesorado .......oooiiiiin Embarazo o matrimonio. ....... 05
R Bachillerato. ..o vvvvveeeiiins Enfermedad o discapacidad .... 06
E o Le cuestael estudio .......... 07
v Licenciatura ....ovvvvviiiiiin
No estd interesado en el
| Posgrado (Maestria, Doctorada, aprendizaje formal ............ 08
S Especialidad) . ....oovvvviiiiins )
Notieneedad ................ 09
T No tiene titul
A otfienetitulo......oooiiiiiins OO oo 10
0 (especifique]
0 (Ancte el
R Carrera o especialidad cédigo) (Anote el cédigo)
(10) (1)
w |||
\
o ||
\
6 |
|
w |
\
w ||
\
6 |
\
v |||
|
w || |
\
w ||




B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Estado Principal Sostén

Incentivos para la educacidn Conyugal del hogar

Educacién no regular Idioma

Para personas de 5 afios y més Para personas de 10 afio De todos los

miembros del

6enpreg. 9 Cédigos 1a 7 en preg. 9 a. Aparte de la educacién regular, ¢Cual fue la institucién que | ¢(Nombre] ¢Estd (nombre)... hogar, écudl

¢(nombre] ha recibido algdin impartié el curso? habla contribuye
¢Durante ¢Durante cDurante este | ¢Alguna de las curso u otro tipo de formacion? (curso de la preg.12] Fluidamente en mayor
este afio ha esteafioha | afio (nombre] | personas que estan 3!9“P° de los ‘ medida a su
asistido recibido ha recibido estudiando recibe ?'?”'E"fes - EN UNION o
regularmente | el bono transporte beca (en dinero)... ST 1 INA oo 01 idiomas... libre? ..., 1 sostenimiento?
al comedor escolar 6 gratuito del —i NO de i
escolar beca inicial? | Ministerio de o Instituto e linea
b. éCudl es el nombre del : I~
; it rivado (Jiménez, .. casado?... 2
grahuito? F;:;T:m" - de AVANCEMDS? . 1 curso o formacién recibida? Snsfnn][ IIIIIIIIIII 02 | ~Inglés?..... 1
(servicio de - de FONABE? ... 2 Colegio univ. SFrances? 2| Lo
bus) N ) . ..divorciado?. 3
(Si menciona varios cursos anote el més (CUNA, CUT)......... 03
- de |'3' o importante y para el cual haya recibido wAleman?.... 3
municipalidad?. . 3 |y cerfificado o titulo) Univ. pdblica....... 04 Observaciones
. wseparado .. 4
..Portugués? . 4
. e de universidad Ejemplos: Univ. privada ...... 05
St 1 St 1 [P Gblica? ....... 4 -
publica ;zn;ﬂl:zzmsfnc, mecanica Institucian Ofro. oo : o viudo?. . ... 5
... de universidad o pUBIICE oo 0
No..... 0 | No..... 0| Nowooo 0 privada?....... 5 [ H Empresa No 0 | soltero? 6
[pase a 13] privada........... L o
tro., oo b
(especifique] Extranjero ........ 08
No recibe ...... 0 Ofro o 0
(Anote el (Anote nombre
(Anote el codigo] | (Anote el cadigo) | (Anote el cddigo) (Anote el cédigo) cadigo] de curso] (Anate el cadigo) (Anote el cddigo) [Anote el cadigo]
(11.1) (11.2) (11.3) (11.4) (12) (12.1) (13) (14)

EHE R O |

o

7



C. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Solo para personas de 12 afios 6 mas

P

(especifique] - DR )
(Si la respuesta es “NADA” revise preguntas 4 y 5 y determine la 15. clual es !a ocupacion prln(lpql 0 tipo
de trabajo que realiza o realizd en su

alternativa correcta.) fltimoempleo?

N de linea Parentesca Sexa Edad Autoinformante  O1
Nombre Hamhre. 01 Otro informante O2 .
Mujer... Q2 Namero de linea
del informante
1. t'Trahajlé la semana pasada? (excepto en quehaceres 9, ¢Desea trahajary esta dispuesto para hacerlo? 18. En esa ocupacidn, custed es o era. . .
domésticos) . AROFA MISMIO + v veveeneeinnens (o] wpatrono o socioactive? ... 81
[ i ia?
En otra época del afio........... .. 0: trabajador por cuenta propia? ... O;
2 No...... O —» empleado u obrero de la empresa privada? ........ Os
.................. Os
10. éPor qué no ha buscado trahajo? Os
o TR EEEE | trabajador no remunerado?. ...
~porsu Euema': """"""" g O Enfermedad o accidente ... O1 19, cDénde se ubica[va e establecimiento en el cual [nombre]
€N SUBMPTESAT oo - Lo Asiste a la escuela o centro de ensefianza .......... 02 - éDénde se ubicalba) el establecimiento en el cual [nombre
..para un familiar sin recibir pago? ) N 0 0 acostumbra(ba) realizar esa actividad?
- Tiene obligaciones personales o familiares.......... 3 o .
«POr pago en especier. ....... . 0 Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia . O1
No frabajo ... 0: No cree poder encontrar trabajo . .................. 4 En taller o local iunto a la vivienda del nat
w Espera periodo de mayor actividad agricola o on:uaen?rg [D:ll’g;ianL."? DI Ia al\./'vl'?” .a. EI palrnn?. .0
3. Aunque no trabajo la semana pasada, ¢tenia algiin empleo, BCONDMICA ... s 0s Finca, taller o local independiente ............... (O]
negocio o empresa propia, del cual estuvo ausente por Ha encontrado un nuevo frabajo.................. 85 AAOMICHO + v oo Os
motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo,vacaciones, DFFaS FAZONES + v v e e ettt e et e e ees 7 PPN .
falta de materiales o clientes? Via piiblica en puesto Fijo ....ovvoenneennn 0s
Via pdblica sin puesto fijo ... 0]

LI O1 No....... 02 11. éCuantas horas por semana estd dispuesto a trahajar? Otro Os

pasea 15 l (especifique)
Horas por semana . . .. L1 — - -
4. ¢Buscd trahajo la semana pasada o estuvo tratando de 20. éludntas persun'asl trabajan o trabajaban regularmente

establecer su propia empresa o negocio? 12. éEstd dispuesto a trabajar por . . . en ese establecimiento?

. O1 N 02 ..menos de ¢ 300008l Mes? .. ..oververininnnns, 01 Menos de 10 (indique el nimero) .............. L1 |
P Oreeeee 02 10amenosde 20, ..uvviviviiiiiniiiiinnin, O1o
| 00008 menos G (TS 000 Os 20OMES 1v...vvooseoeseesreeeeeseenrnee! Ot

(Si contestd NO en pregunta 3 pase a pregunta 35)
5. Aunque no huscd, ¢habia huscado trabajo o tratd de ¢75000amenosdec1000007................. 04
establecer su propia empresa o negocio en las cuatro WE1000000mMAS 2. Os Sélo ocupados
semanas anteriores a dicha semana? s testd S I il 123
13. ¢Ha trabajado antes? 6lo si constestd Si en alguna de las preg. 1, 2,
St O1 No...... 02 ’
Siv.o O No.... Oz 21. Ademés de esa ocupacidn, ctiene usted otro trabajo?
| ey
pase 35 5i.... O1 No.... 02
6. ¢Qué hizo para huscar trabajo o establecer su propio . .
. 14. ¢Cuanto ti h trabaja?
negocio o empresa? gLuAmTo TIempo hace que o franaja 22. ¢ludntas horas trabaja hahitualmente por semana?
Si No Menos de 2 meses .........s O1
" L o

Consultt oficina o bolsa de emplea?.......... 01 02 ¢ meses a menos de 4 meES 82 Ocupacion principal.......... N° de horas

Puso 0 confestd anUNCIoS?. ... ....v.veess. 03 Os 4 MESES & Menos de 1~anu """"""""""" 03 Ofras ocupaciones ........... NO de horas L1 |

Visitd fincas, fabricas, oficinas pablicas, efc?. . Os O 1 afio amenos de 2afi0s ..o 4 o

Cortsulf amigos 0 parEntes? ... ......... 07 Os 2 afios a menos 0B 5af05 «.uniieiieei 85 Total...ovo N°dehoras |1 |

Otro 01 O BOMAS A0S, . .vvev 6 23. ¢éDesea trabajar mas horas por semana y esta

dispuesto a hacerlo?

s... O1 No.... Oz
v

7. ¢éCuanto tiempo hace que busca trabajo? (ANOTE LAS TAREAS PRINCIPALES)
24. ¢Por qué no trabaja més horas por semana?
Menosde Tmes.........covvvins O1
Porrazones de salud. .....oovvvvviiiiiiiiii 01
I'mes amenos de 2 meses . ... 0 Por razones de estudio 02
i MESEs a menos je ? mfses """ 82 pasea i I Por razones personales o familiares ..............0 (0]}
meses a’mE’nDS elano......... 0 16. éCuél es el nombre del establecimiento, No consigue mas trabajo asalariado ............... O4
Tafloomas ..o 5 negocio o finca para el que trabaja o trabaj6? No consigue mas trahajo independiente ............ Os
8. ¢Es usted... Ofras razomes. .o v vvv e Os
i iubilado?
...penfflonadu 0jubifado? v 01 25, ¢El trabajo que realizd la semana pasada en su ocupacion
arentista? oo 02 . ; - rincinal
o O3 17. éQué produce o a qué se dedica principal... .
westudiante? .o principalmente el establecimiento, ..lo realizg todo el afio?
..realizo oficios domésticos? ...............ovuee. 04 negocio ofinca para el que trabaja o trahaj6? .65 ocasional?
..discapacitado permanente para frabajar? ....... Os ..es estacional?
Qfro Os Ofro
(especifique] (especifique)

68




26. ¢Cual es la ocupacidn secundaria o tipo
de trabajo que realiza? (Anote las
tareas principales)

Ocupacion Secundaria

Sélo ocupados que respondieron Si en preg. 21 de lo contrario pase a Ingresos

27. éCudl es el nombre de la empresa, negocio
o finca para el que trabaja en esa
ocupacidn secundaria?

28. ¢Qué produce o a qué se dedica
principalmente el establecimiento,
negocio o finca para el que trabaja?

32. En su ocupacion principal, écudl fue el ingreso efectivamente
percibido por concepto de sueldo, salario, jornal, propinas,
horas extras, en el dltimo periodo de pago (semana,
quincena o mes?

a. Salario | | por

29. En esa ocupacidn, éusted es o era. ..
patrono o socio activo?. ... 01
trabajador por cuenta propia?................. 0:
empleado u obrero del Estado?................ (0]
...empleado u obrero de la empresa privada? ..... Os
..servidor doméstico (asalariado)? . ............. Os
frabajador no remunerado?. ... Os

30. ¢éDénde se ubica el establecimiento en el cual (nombre)
acostumbra realizar esa actividad?

Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia . 01
En taller o local junto a la vivienda del patrono

0 CUBNTA PrOPIA. v v 02
Finca, taller o local independiente............... 03
AdOMIGHO e 04
Via pihlicaenpuesto fijo ....oovvvvviiiiiin, Os
Via pablica sin puesto fijo......ooooviiiinnn Or
Otro Os

(especifique)

31. éluantas personas trabajan regularmente en ese establecimiento?
Menos de 10 (Indique el ndmerg) . ............ L1 |
T0amenosde20.....oovvviiiiiiiiiiiiinins O1no
0B MES ..t On

Ingresos

Asalariados (Sdlo cadigos 3, 4, 5 en Preg. 18]

[]

35. En el Gltimo periodo de pago, érecibid dinero por concepto de.,

...pensiones o l:
b. ¢éLe rebajaron en dicho periodo por concepto de C(SS y jubilaciones?. .. .. J J o
Beo. Popular? > P I:
. pension RNC?. ... .. \ J
si.... O1 No.... O2 ]
) ) IMAS?. .. ... L ]
t. ¢Tuvo otras deducciones? No.... O2 por
D subsidios?. . .. .. [
si.... O1 | ‘ por por
becas?. ......... L | I:
d. ¢Recibid por su trabajo pagos en. .. . por
. ’ ..ofras fransferencias I:
walimentos? v st O1 No 02 en dinero?
ropa y calzado? st O3 No O4 o por
o ' ) ...0 por infereses, alquileres u ofras
.vivienda? ... . si Os No Ot rentas de la
WAransporte? o 5 07 No Os propiedad?. .... . E— l:
DI v 501 N O2 No recibis. . . .. Ou per
e. {line derecho a disfrutar de. .. 36. ¢Es usted miembro de alguna de las siguientes organizaciones?
..Vacaciones? ... st O1 No O2 Si No
..incapacidades? ...l s 03 No Os Cooperativa. . ....oovveiiiinein, Or 0
saguinalde? oo st Os No Ot Sindicato . ..o v 01 02
. ) Asociacion solidarista................... 01 0
Patronos y cuenta propia (S6lo cddigos 1, 2 en Preg 18) Asociacion gremial ..........o..eiii. 01 02
33. a. ¢Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacion Asociacifin comunifaria. ................ 81 82
principal (excluidos los gastos de operacién] en el dltimo Otra (espectique] 1 2
periodo de pago (semana, quincena o mes)? pectia
|:| 37. éDonde residia usted en julio de 2005?
Enefectivo | | por En este mismo Cantdn ... Oo
En otro Cantén: Cantén
b. éCudl es el valor de los productos retirados o servicios Provincia
utilizados para su propio consumo en el dltimo periodo? EnNicaragua ..., Or
|:| En ofro pafs centroamericano. ..........ovvvvs Os
| | por Enotropais.....coovviiiiiiiiniinnnn O9

Sdlo desocupados e inactivos

(Respondieron NO en pregunta 3]

38. ¢éLa semana pasada cultivd o cosechd frijol, maiz, yuca
ofros productos agricolas, cuidd ganado, gallinas,
cerdos, ordefid o participd en otras actividades
agricolas, mineras, pesqueras,
exclusivamente para el consumo de su hogar?

si.... O1
L1
No.... OZ N° de horas
+ semanales
39. ¢Realizd alguna de las siguientes actividades la semana

pasada?

a, ¢Cultivé o cosechd productos agricolas, ordefié o
cuidd ganado, aves u ofros animales, participé en
actividades mineras, pesqueras, efc.?

Exclusivamente para

laventa............ 01

Para la venta y consumo

delhogar .......... 0] —> \m‘—,

oras
s I (0] semanales
b. ¢Hizo tortillas, pan, dulces, u otras comidas para

vender?

Dentro de la casa. ... O4

Fueradelacasa .... Os [ —> Lo |
N horas

No......... b semanales

)

. ¢Elabord tejidos, costuras, cerdmica u o productos
o artesanias para vender?

Dentro de la casa. .. O1
Fuera de la casa. ... 02 NO

oras
No........ O3 semanales

o

. ¢Trabajd en la construccién, reparacion, mantenimiento
(para terceras personas) de casa, granja, finca u otras
actividades relativas a la construccidn?

No... Os

o

¢Ayudd en lugares de venta, distribucion de comidas
bebidas, venta de productos agricolas u otros productos?

No... O7

-

¢Trabajo en el transporte de carga para mercadeo,
almacenamiento u otras activdades relativas al
transporte de productos destinados a la venta?

No... O2 si... 01 —

9. éRepard herramientas, aparatos, etc., lavé o planché
ajeno, por lo cual recibié pago?
No... Os4 si... 03 —

N° horas
semanales

ES

¢Realizd ventas ambulantes, (ropa,accesorios,
alimentos, loterfa, rifas, etc)?

No... Os

Si... 05 — NC°horas

semanales
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D. EMIGRACION

1. éAlguna persona que residia en este hogar se encuentra viviendo en otro pais?
(Incluir sélo a los que estaban viviendo en este hogar al momento de irse.)

Para todas las personas que vivian en este hogar y que actualmente viven en otro pais

Para personas de
2 afos y més

S (o] Ninguna .. oovv v Oo Contintie con médulo E...
Relacién Tiempo en Lugar . ) Actividad Envio de
0 Edad L
N Nombres Sexo " | de parentesco | el exterior donde vive Nivel Educativa Principal remesas

Para personas de
12 afios y més

Digame el nombre de las éEs hombre | ¢Cuantos | éCudl es la relacidn ¢Cuanto tiempo | ¢En que pais y ciudad o ¢Cudl es el Gltimo grado o afio | éQué actividad realiza | ¢En los
personas que actualmente | 0 mujer? afios de (nombre] con el tiene (nombre]), | estado, estd viviendo de educacidn aprobado por | principalmente Gltimos
viven en otro pais. cumplidos | jefe o la jefa del foenel | actualmente [nombre]? [nombre]? [nombre] en ese pais? | 12 meses,

tiene hogar? extranjero? Nivel Afio [nombre] ha
Hombre .. 1| (nombre)? JeFe 0 joFa Ninguno ......... 0 0 | Trabaja......... 1 | enviado
(Incluir sélo a los que del huéar 01 Preparatoria. ... 01 . dinero, para
estaban viviendo en este Esposofd ncerona Esopcial . 0 2 Estudia ......... 2 | uso de este
; sposo(a) o nsefianza Especial . . hogar?
hogar al momento de irse] Menosde | compaiern(a] ... 02| Menos de . . Vive de su 9
1 afio.. 00 Hijofa) o 1mes....00 rimang......... jubilacién o
Mujer.... 2 hijastrofa) ... .. 03 29c3rjd§r|a - rentas .......... 3
cadémica. . ...,
Nota: Yerno o nuera.. 04 . Sélo quehaceres 5 1
Si ninguna estaba viviendo Nieto[a) Secundaria Téenica.. 3 X | del hogar........ g | e
en el hogar al momento Parauniversitaria.. 4 X
deirse marque O enla Padre, madre ... 06 R Otro -
pregunta (1] Suegrofa) ...... 07 Universidad........ 5 X | (especifique)..... 3
Hermano(a) .... 08 Postgrada. ... 8 X No..... 0
Cufiado 09 Otros especifique. .8 X
Otro familiar.... 10
Otro no familiar. 11 (Anote [Anote el
el nombre nombre de la
(Anote el cédigo] del pais) ciudad o estado) (Anote el cédigo)
(Anote (Anote (Anote Ciudad x= [iltimo (Anote (Anote
ddi bl 6 Afios | Meses Pai Nivel . 6 6
el cddigo) el cddigo) el codigo) ais o estado ive afio aprohado el codigo) el codigo)
(2] () (4 (5) (6) (7) (8) (9] (10)
- EEEQEE
\ \
N EREQEN
\ \
i RENREN
| \
u L] L
\ \
, L] L
\ \
. REERER
\ \
. RENQEN
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E. REMESAS RECIBIDAS POR EL HOGAR

. Enlos dltimos 12 meses, élisted o algin miembro del hogar
recibi6 dinero de algiin pariente o amigo residente en el
extranjero, para uso de este hogar?

ST e O1

Oo—> (pase a 8]

o

. Enlos dltimos 12 meses, éCon qué frecuencia
recibieron dinero del extranjero?

Semanal v.vvu
QUINEENAl ..
Cadames ....
Cada 2 meses
Cada 3 meses

Cada 4 meses. ..
(adaSmeses ...ovvvvvviiiiiiiiiii
(adabmeses ......vvvviiiiiiiiiiiiiiies

(especifique)

w

. ¢Cudnto dinero recibieron la dltima vez?

Délares estadounidenses ... O1

Délares canadienses ....... 02

Euros ... (O]

, Otra Os

Cantidad (especifigue)
4. ¢éDe qué pais recibieron este dinero?
Estados Unidos .......ovvvvviiiiiiii O1
CANAUA. et 0:
Ofro Os
(especifigue)

1. ¢El dinero que recibid este hogar en los dltimos 12 meses se invirtid en...

¢luénto gastd o invirtié?
(Indigue si es en atra maneda)

v

. éPorqué medio recibieron ese dinero?

Empresa de remesas, cenfro de envio.............. 01
................... 0:

Llegé a una cuenta de banco, fransferencia bancaria . . . (0]

Remesas a través de un banco

Con familiar 0 amigo que viaja .......oovvviiiiiis Os
Con persona que se dedica a fraer dinero........... Os
Encuentroenla frontera ... 0]
Por encomienda, empresa de transporte .......... 07
Otro Os

(especifique]

6. ¢Cuanto dinero recibieron en fotal en los Gltimos 12 meses?

Délares estadounidenses ..  O1

Délares canadienses ....... 02
‘ Euros .....oovviiiii O3
Otra Os

Cantidad

(especifique)

..gastos para educacion?. .......ovvii i No Oo $ 0o ‘ ‘
i 01— ¢On
Lgastos ensalud?. ... No Oo $Oo ‘ ‘
i 01 —— ¢O1
...compra de muebles o electrodomésticos,
computadoras, equipos para computacién? .......... No Oo $ 0o ‘ ‘
i 01— ¢O1
...compra, construccién, ampliacién, reparacion
A VIVIENDA? .o N Oo $ 0o ‘ ‘
i 01— ¢O1
.pagode deudas?. . ..oouiii i No Oo $ 0o ‘ ‘
i 01— ¢O1
en el consumo reqular del hogar (franporte,
alquiler de vivienda, pago de recibos, etc)?........... No Oo $ 0o ‘ ‘
i 01— ¢O1
LlimeNtoS? . vt No On $ 0o ‘ ‘
i 01— ¢O1
inversiones (compra de tierras, terrenos, compra
de insumos, ganado, etc.) 0 NegoCios? .. ....vvvvvi... No Oo $ 0o ‘ ‘
i Ot —— ¢O1
w@NOITOS2. No Oo $00 ‘ ‘
5 01— ¢On
..ofro No Oo $Oo ‘ ‘
(especifique] si O1 —— ¢O1
8. ¢En los dltimos 12 meses, usted o algin miembro del hogar, recibieron articulos o . .
hienes de parte de amigos o parientes residentes en el extranjero, tales como... éCuénto cree que le hubiera costado comprar
aqui, en Costa Rica, ese articulo o hien?
Colones
wropaycalzado?. oo No On ‘ ‘
5§ Ot —
LJUGUBTES? L No Oo ‘ ‘
si O >
LMediCiNAs? oo No Oo ‘ ‘
§i 0 ——>
...productos de aseo personal y cosméticos?........... No Oo
5§ Ot — ‘ ‘
...electrodomésticos, computadoras, equipos
de computo? oo N Oo ‘ ‘
5§ Ot ——»
..automéviles, motos, bicicletas?. ... No On ‘ ‘
5§ Ot —»
...equipos para agricultura, negocio o trabajo? ......... No Oo ‘ ‘
5 Ot ——»
salimentos?. oo N Oo ‘ ‘
§i 0 ——
..ofro No On ‘ ‘
(especifique] si O1 >

"




F. REMESAS ENVIADAS POR EL HOGAR

1. ¢En los dltimos 12 meses, élUsted o algdn miembro del hogar
envid dinero al extranjero para algiin pariente o amigo?

ST e O1

O— [pasea?)

7. ¢En los Gltimos 12 meses, usted o alglin miembro del hogar. éenviaron al extranjero

para parientes 0 amigos articulos o hienes tales como:

Ne Ot

i O ———

¢Cuanto se gastd en esos bienes?

Colones

(especifique)

6. ¢Cudnto dinero enviaron en fotal en los ltimos 12 meses?

Délares estadounidenses ... O1

Euros ....oovvviiiiii 02
Cantidad Os

(especifique]

2. En los Glfimos 12 meses, ¢Con qué frecuencia JUgUETes? .. No Qo
enviaron dinero al extranjero? si Ot ———
SBMANAl L. Oo1 Medicinas? ..o Ne O
QUINCENAL + vttt On2 5 Ol —
fadames ....ovvviiiiiiiii 03
acames 0 productos de aseo personal y cosméticos?........... Ne Oo
[ada 2 mesSes ..vvvviiiiiiiii i Oos4 s O1
(ada 3 meSES. . vvviv i Ous
(adadmeses.......ooovvviiiiiiiiiii, Ot | ..electrodomésticos, computadoras, equipos
(ada hmeses «vvvvvvii i Qo7 decomputo? ..o Ne O
(ada bmeses ...ovvvviiiiiii i QOuos si O1
ANUEL e Ous
automaviles, motos, bicicletas?. ..o Noe On
Otro Oss . 0
= Si 1 —
(especifique)
equipos para agricultura, negocio o frabajo? ......... Ne Oo
3. ¢Qué cantidad de dinero enviaron la ltima vez? si Ot ———
Délares estadounidenses ... O1 alimentos?. ..o No On
Délares canadienses .. ..... 0: si O
EUFOS i (0] ..otro Noe On
Cantidad Ot Os (especifique) si O1
(especifique)
Sino puede precisar en valores
4. ¢A qué pais enviaron este dinero? individuales anotar el valor
total de todo lo enviado
Nicaragua .o oo O1
P 0:
Panama ... ..o 03
BISaIVadOr o e 04
Estados Unidos .....ooovvviiiiiiiiii Os
Otro Os Observaciones:
(especifique)
5. ¢Porqué medio enviaron ese dinero?
Empresa de remesas, cenfro de envio.............. O1
Remesas a fravés deunbanco .............ovvvn 02
Llegd a una cuenta de banco, fransferencia bancaria . .. 03
Con familiar o amigo que viaja ....ooovvvvvin i Os
Con persona que se dedica a traer dinero........... Os
Encuentroenlafrontera ... Os
Por encomienda, empresa de transporte .......... 07
Otro Os
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INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA Y CENSOS (INEC).

El INEC fue creado mediante Ley N° 7839, publicada en el Diario Oficial
La Gaceta el 4 de noviembre de 1998, como una institucién auténoma
de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio. Su
funcién es ser el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y
coordinador del Sistema de Estadistica Nacional.

EL INEC tiene entre sus atribuciones el suministrar al publico de modo
claro y oportuno, los resultados de la actividad estadistica asi como las
metodologias empleadas. Tamhién promueve la investigacién, el
desarrollo, el perfeccionamiento y la aplicacién de la metodologia
estadistica.

Entre las principales estadisticas nacionales que debe elaborar estan:
las estadisticas vitales, demograficas, de comercio exterior y de
construccion. Las procedentes de los censos nacionales de poblacién y
vivienda, las agropecuarias y los censos econémicos; ademas, de las
emanadas de las encuestas de hogares de propésitos multiples, de
encuestas agropecuarias, de ingresos y gastos de los hogares, de
encuestas economicas y los indices de precios al consumidor, entre
otras.

INEC, de la Rotonda de La Bandera 450 metros oeste, sobre Calle Los Negritos,
Edificio Ana Lorena, Mercedes de Montes de Oca, Costa Rica.

INTERNET: www.inec.go.cr - Correo electrénico: informacion@inec.go.cr
Teléfonos: 280- 9280 ext. 326, 327 - Fax: 224-2221
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