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PRESENTACION

El DANE presenta la Encuesta de Consumo Cultural 2012, la cual se viene realizando cada
dos anos con el propdsito de garantizar la sostenibilidad en la entrega de resultados y lograr
asi su posicionamiento como fuente esencial en las agendas estratégicas y de desarrollo del
pais. Para este afo, considerando las demandas y necesidades de informacién del sector
cultural, se profundizara en el tema de habitos de lectura, consumo de libros y asistencia a
bibliotecas.

Esta profundizacion obedece al propésito de establecer en el pais una serie comparable de
informacién, la cual tiene como base los indicadores obtenidos a través de otros médulos de
lectura adscritos en ese entonces a la Encuesta Continua de Hogares en los afios 2000 y
2005, respectivamente. En el ano esta labor se efectia a través de un convenio de
asociacion firmado entre el DANE y cinco entidades mas', con el cual se busca aunar
esfuerzos institucionales para entregarle al pais informacion estratégica acerca de los
habitos de lectura, consumo de libros y asistencia a bibliotecas.

Como estrategia de trabajo, el DANE ha vinculado como moddulo especializado a la
Encuesta de Consumo Cultural una bateria de preguntas dirigidas al jefe del hogar, a las
personas de 12 afos y mas, a los nifios y las nifias de 5 a 11 anos, y un interrogante
esencial para el tema de primera infancia, asociado con la realizacién de algunas practicas
en el hogar con los menores de 5 afos.

Es importante destacar que la Encuesta de Consumo Cultural la viene desarrollando el
DANE desde hace un lustro. La primera version de esta operacion estadistica (2007)
contemplé un formulario de ocho mddulos y 84 preguntas, el cual fue aplicado a 8.275
personas en 2.415 hogares de 14 municipios del pais. Al afo siguiente (2008), el equipo de
trabajo realiz6 los ajustes tematicos y metodolégicos a los documentos y al formulario de la
investigacion, logrando asi obtener durante el segundo semestre del afio informacién de 68
municipios, 11.183 hogares y 37.831 personas. Para el afio 2010, el instrumento fue
mejorado con base en comentarios y sugerencias de expertos nacionales e internacionales,
logrando asi un cuestionario de 82 preguntas, e informacion de 117 municipios y 8.265
hogares para un total de 26.725 encuestas.

Esta encuesta es una forma de acercarnos al conocimiento de las preferencias y tendencias
de consumo cultural, y nos permite conocer los niveles de accesibilidad de los ciudadanos y
ciudadanas a las ofertas culturales existentes, con los cuales es posible identificar los
grados de democratizacién de la cultura en el marco de un pais pluriétnico y multicultural
como el nuestro. A continuacion presentamos el manual de diligenciamiento y conceptos
basicos, documento que nos mostrara las preguntas, los conceptos, asi como las
recomendaciones, sugerencias Y tips para lograr con éxito el desarrollo de la encuesta.

"Las cinco entidades que también hacen parte del convenio son: Ministerio de Cultura, Ministerio de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (FONTIC), La Camara Colombiana del Libro, Fundacién
para el Fomento de la Lectura (FUNDALECTURA) y el Centro Regional para el Fomento del Libro en América
Latina y Caribe (Cerlalc).
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1 NAVEGANDO POR EL INMENSO MAR DE LA CULTURA

1.1 PISTAS BASICAS DE NAVEGACION

Con el objetivo de hacer de este manual, una guia clara que permita en campo resolver las
dudas e inquietudes que pueden surgir en campo, presentamos a continuacion algunos
elementos y herramientas que haran de nuestro viaje una experiencia unica. Durante el
recorrido que haremos para el afio 2012, nos internaremos en los consumos culturales
asociados con las industrias culturales (medios de comunicacion, cine), los patrimonios
materiales e inmateriales (espacios culturales y festividades) y las practicas culturales de
formacion y creacion.

Senales esenciales para no perdernos 5%

Aspectos Simbolo Descripcion

Es la descripcion clara y concreta del concepto que
Conceptos & encierra una pregunta o variable especifica, y que le da
claves razon de ser a ésta.

Lo que se espera obtener con el desarrollo o puesta en
marcha de un moédulo (bateria de preguntas sobre un
Objetivo tema) o de una pregunta (interrogante asociado a una
categoria y variable).

Es la enumeracion paso a paso de las practicas que se
aconsejan para lograr hacer de la mejor manera una
pregunta o interrogante.

F’sanes;L.'sira @ Tamb_ié_n se considera este aspecto_,_ cuan_do es necesario

describir punto por punto el diligenciamiento de la
informacion en el dispositivo mévil de captura donde se
encuentra el aplicativo de la encuesta.

Son el conjunto de recomendaciones que los grupos de la
encuesta efectian, considerando la experiencia obtenida
por afos de trabajo.

Tener en

cuenta / Estas sugerencias pueden referirse a técnicas especificas
para la recoleccion, como a elementos analiticos que le
permiten al encuestador entender mejor su labor.

Se incluyen en este caso hechos ficticios o reales que

Ejemplos... . )
Je_ grgs explican, contextualizan y dan alcance a los conceptos y
IP W procedimientos que estan incluidos en el presente manual.
entendernos!

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)




Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros

DANE y asistencia a bibliotecas)

1.2 TRABAJAR DESDE UN LENGUAJE QUE RESPETAY VALORA
LAS DIFERENCIAS

Partiendo del precepto de universalidad y respeto por las diferencias que plantean las
Naciones Unidas, con relacion a la produccion de informacion asequible a todo tipo de
publico, los materiales que constituyen la Encuesta de Consumo Cultural 2012 son
elaborados con un lenguaje claro, sencillo y legible para diversos publicos.

Y, aunque la mayoria de palabras usadas sean de género masculino, su utilizacién no
invisibiliza ni desconoce la diversidad sexual (orientaciones sexuales e identidades de
género) ni la vinculacion en los textos de las diferencias bioldgicas (hombres y mujeres). En
ese sentido, el manual integra expresiones locales y sencillas para que los lectores puedan
identificarse facilmente con los conceptos y términos, asi como para evitar y prevenir el uso
de expresiones sexistas y excluyentes.

El lenguaje es uno de los mecanismos mas poderosos con que contamos los seres
humanos para aprender la realidad. A través de él es posible transmitir los conocimientos,
las creencias y las experiencias de unas personas a otras. En consecuencia, condiciona
las ideas que tenemos del mundo, asi como la imagen que obtenemos del mismo.

Infortunadamente, el lenguaje lleva consigo una serie de prejuicios que adjudican
caracteristicas a ciertas poblaciones, desconociendo la diversidad social. Nuestro idioma,
el espariol, no escapa de ello. Al contrario, contiene muchas palabras que discriminan a
ciertos grupos sociales, como las mujeres, los pueblos indigenas o la infancia, las
comunidades LGBTI (lesbianas, gays, bisexuales, transgeneristas e intersexuales)
ocultando, en el idioma, su existencia y relevancia.

Un ejemplo de ello es el trato discriminatorio para con las mujeres, los indigenas y las
personas de las comunidades LBGTI que refleja muchas palabras de uso corriente.
Expresiones como ‘las sefioras de la limpieza’, ‘los mariposos’, ‘los indios’, ‘los bota
plumas’, ‘los encuestados’ o ‘el jefe de familia’, transmiten la idea de que las mujeres y las
personas LBGTI se dedican uUnicamente a ciertos oficios, tienen un solo tipo de
comportamiento social o sélo bajo la categoria del masculino se pueden nombrar ciertos
roles sociales.

Este tipo de expresiones desconoce las transformaciones de las ultimas décadas que han
permitido a las mujeres, a los indigenas, jévenes y personas de la comunidad LBGTI,
acceder a lugares y posiciones sociales que, por discriminacion y desconocimiento, en otra
época no habian ocupado.

Este manual, en sintonia con las sugerencias de la UNESCO,
busca eliminar al maximo el uso de expresiones sexistas, racistas
y excluyentes con la certeza de que los cambios en el lenguaje
contribuyen con la superacion de la cultura machista y racista que
caracteriza a nuestra sociedad.
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1.3 LIDER DE LA PRODUCCION ESTADISTICA EN EL PAIS: EL
DANE

Segun el Codigo de Buenas Practicas adoptado por el DANE como derrotero filosofico y
programatico, “la actividad estadistica nacional debe ser planificada y ejecutada en un
marco participativo entre entidades, teniendo en cuenta los requerimientos de informacién
del pais”. En este sentido, el DANE como ente coordinador del Sistema Estadistico Nacional
DANE) tiene la responsabilidad de producir informacién estadistica, con el acompafamiento
de las diferentes entidades y representantes de los diversos sectores, a fin de disefar y
poner en marcha operaciones estadisticas acordes con las necesidades y exigencias del
pais.

Esta retadora labor, sin embargo, no es posible sin la vinculacién y el interés de todos los
actores que hacen parte de la cadena de produccion de informacion, pues es en la medida
de su integracion y participaciéon que se incrementan los niveles de calidad exigidos en cada
etapa. Con ello, es posible ofrecer cifras bajo un estandar de alta calidad, garantizado en los
diferentes procesos de generacion de la informacion. Por ello, se convoca y elige el personal
idoneo (profesionales y técnicos) para realizar dichas tareas con las exigencias de eficiencia
y eficacia requeridas por la entidad.

El presente manual se constituye en una herramienta pedagdgica como de consulta para
quienes participan en el proceso de recoleccion, por ello esta escrito y pensado para que en
diversos momentos y situaciones pueda ser usado como material de referencia.
Agradecemos su interés por participar en este interesante proyecto, el cual luego de 5 afos
se ha convertido en un instrumento estratégico de mediciéon para el sector cultural.

1.4 OBJETIVOS Y ALCANCES DE LA ENCUESTA DE CONSUMO
CULTURAL ANO 2012

En comparacién con los afios anteriores, la operacion estadistica mantiene las mismas
categorias y variables de estudio, a fin de lograr la comparabilidad de los fenédmenos
asociados a los consumos culturales de la poblacién de 5 afos y mas que reside en
Colombia.

La informacion que se produce permite caracterizar las tendencias y gustos de los
residentes en Colombia, generar indicadores que alimentan los disefios de politicas publicas
en curso, asi como los sistemas de seguimiento y monitoreo a los lineamientos, planes,
programas y proyectos vigentes en el sector cultural.

I:L]_] Objetivo general de la Encuesta de Consumo Cultural 2012

Caracterizar percepciones y formas de comportamiento que expresen practicas
culturales de la poblacién de 5 afios y mas.

Objetivos especificos

a) Determinar los usos y preferencias que respecto a bienes, servicios y espacios
culturales que hacen los residentes en Colombia de 5 afios y mas.
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b) Identificar las razones de no asistencia y uso de bienes, servicios y espacios
culturales.

c) Conocer las principales actividades realizadas en el marco del tiempo libre.

d) Establecer el gasto total que hacen las personas de 12 afos y mas en algunos
bienes y servicios ofertados por el sector cultural.

e) ldentificar algunas practicas culturales que hacen los ciudadanos asociadas a la
realizacion de actividades culturales y a la formacién en las areas relacionadas.

f) Producir informacién oficial sobre el tema cultural para la gestion publica.

1.5 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ENCUESTA

Poblacién objetivo
La poblacién objetivo corresponde a la poblacion civil no institucional de 5 afios y mas
residente en las cabeceras municipales del territorio nacional.

Unidades de observacién
Estan constituidas por:
- Las viviendas.
- Los hogares.
- Las personas de 5 afios y mas de las cabeceras municipales del territorio nacional.

& Conceptos claves:

Las unidades de observacién son aquellos conjuntos de elementos que componen el
universo de estudio con una caracteristica especifica.

Muestra de la encuesta

La Encuesta de Consumo Cultural 2012 se aplicara en las cabeceras municipales de 117
municipios en 29 departamentos (en las ciudades capitales se incluyen las areas
metropolitanas). Es importante destacar que para el 2012 se trabajaran grupos de
segmentos, previamente identificados en DANE Central.

Para mayor conocimiento sobre los aspectos generales de la muestra, los invitamos a
leer el Manual de Recuento

En el siguiente cuadro conoceremos el tamarfio de la muestra, es decir, los departamentos y
municipios en los cuales se recogera la informacion de la operacién estadistica:
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Regiones Departamentos Municipios
Bogota 1 Bogota D. C. 1 | Bogota D.C.
2 | Barranquilla A.M.
3 || Puerto Colombia
2 Atlantico 4 | Sabanalarga
5 || Soledad
6 || Cartagena
3 Bolivar 7 | Arenal
8 | ElI Carmen de Bolivar
9 | Valledupar
4 Cesar 10 [ Chimichagua
11 | San Martin
12 || Monteria
Atlantica 13 || Ciénaga de Oro
5 Cérdoba 12 | Lorica
15 [ Montelibano
16 | Riohacha
6 La Guajira 17 || San Juan del Cesar
18 || Uribia
19 | Santa Marta
! Magdalena 20 |l San Sebastian de Buenavista
21 || Sincelejo
8 Sucre 22 | Buenavista
23 || San Onofre
24 || Tunja
25 | Paipa
o Boyaca 26 | Ramiriqui
27 || Sogamoso
Oriental 28 | Agua de Dios
29 | El Rosal
10 Cundinamarca | 30 | Macheta
31 || Manta
32 | Soacha
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Regiones Departamentos Municipios
33 | Tibirita
34 || Zipaquira
35 | Villavicencio
36 || Castilla La Nueva
37 || Guamal
M Meta 38 | Uribe
39 || San Carlos de Guaroa
40 | San Juan de Arama
41 || Cucuta
42 | Los Patios
43 | Pamplona
12 S";zgeng:r 44 | Salazar
45 || San Calixto
46 || Teorama
47 | Villa del Rosario
48 | Bucaramanga
49 | Bolivar
50 | El Pefion
51 | Floridablanca
13 Santander 52 | Giron
53 | Lebrija
54 | Malaga
55 | Piedecuesta
56 || Sucre
57 | Medellin
58 || Apartado
59 | Bello
60 || Caucasia
Central 14 Antioquia 61 || Copacabana
62 | Envigado
63 | Itagli
64 | Liborina
65 | Titiribi
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Regiones Departamentos Municipios

66 | Zaragoza

67 || Manizales

68 || Manzanares

15 Caldas 69 | Marulanda

70 || Pensilvania

71 || Villamaria

72 || Florencia

16 Caqueta 73 | Cartagena del Chaira
74 | Milan
75 | Neiva

17 Huila 76 | Agrado

77 || Palermo

78 || Armenia

18 Quindio 79 || Calarca

80 || La Tebaida

81 || Pereira

82 || Dosquebradas
19 Risaralda

83 || La Virginia
84 | Marsella
85 | Ibagué

20 Tolima 86 || Cunday
87 | Honda
88 || Popayan
89 | Argelia

21 Cauca 90 || Caloto
91 | El Tambo
92 || Quibdd

Pacifica 22 Chocé 93 | Bajo Baudo

94 | Riosucio
95 | Pasto
96 || Alban

23 Narino 97 | Arboleda
98 || El Charco
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Regiones Departamentos Municipios
99 | Ipiales
100 | La Tola

101 || Puerres
102 || Cali
103 || Argelia

24 Valle del Cauca 104 || Buenaventura

105 || Cartago
106 | Florida
107 || Palmira
108 || Versalles

Valle del Cauca

109 | Yumbo
25 Arauca 110 || Arauca
26 Vaupés 111 || Mita
27 Vichada 112 || Cumaribo
Amazonia / 28 Casanare [ Yod
Orinoquia 114 || Villanueva
115 || Mocoa
29 Putumayo 116 (| Puerto Asis

117 | Villagarzon

Periodo de recoleccion
El operativo en campo se efectuara entre los meses de septiembre y noviembre de 2012, en
las cabeceras municipales de los 117 municipios elegidos en la muestra.

Periodo de referencia

En la Encuesta de Consumo Cultural los periodos de referencia se asocian a diferentes
momentos de tiempo, con base en los habitos de consumo que tienen las personas respecto
a los diferentes bienes y servicios.

En el caso de las publicaciones como libros y revistas, el periodo de referencia de la
actividad son los ultimos 12 meses. Para los consumos de audiovisuales como television,
radio y musica grabada, el periodo acotado es la ultima semana. En la asistencia a
presentaciones y espectaculos culturales, se indaga por el acceso a este tipo de servicios en
los ultimos 12 meses.

Para el médulo de profundizaciéon sobre habitos de lectura, consumo de libros y asistencia a
bibliotecas se pregunta por las actividades efectuadas en los ultimos 12 meses, 3 meses y la
ultima semana.
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Método de recoleccion

El método utilizado es el barrido, el cual consiste en que cada equipo de trabajo (el
supervisor y su grupo de encuestadores) se ubica en un segmento, y no pasa a otro hasta
que estén totalmente trabajadas las viviendas que lo conforman.

Medio de recoleccién
El instrumento en el cual se captura la informacion es en el dispositivo movil de captura
(DMC) el cual es operado por el encuestador(a).

Tipo de informantes
La aplicacion de la encuesta se realiza a través de dos tipos de informantes:

v' A través de informante directo para las personas de 12 afios y mas, es decir, que
cada persona del hogar de 12 afios y mas entrega la informaciéon acerca de sus
habitos y practicas de consumo cultural y ningun otro miembro la da por él o ella.

v' En el caso de los menores de edad entre los 5 y 11 afios, la informacién es
suministrada por los padres o acudientes, pero con la presencia de los nifios y las
nifas para validar la informacion entregada. En este caso la técnica es informante
idéneo.

/Z
1.5.1 '\ Casos y dudas mas frecuentes. ; Qué hacer?

Cuando los residentes habituales son personas con discapacidades o problemas
mentales:

Situacion: de las personas con discapacidades o problemas mentales, ;cémo es posible
obtener informacién para esta encuesta?

Rta/: Se propone utilizar el método del informante idoneo para obtener asi Ila
informacién. En algunos casos las personas no pueden hablar, pero sus familiares si tienen
un grado de conocimiento de sus habitos y practicas

En los hogares conformados por personas sordomudas, se acepta que la informacion sea
proporcionada por cualquier familiar independientemente de la edad y el lugar de residencia,
bajo la técnica de informante idéneo.

Se sugiere que al momento de suministrar la informacién la persona como el informante
idoneo estén presentes para validar los datos entregados. Es importante anotar esta
situacion en las observaciones finales del DMC.

/ Tener en cuenta:

En los hogares conformados por personas sordomudas, se acepta que la informacion sea
proporcionada por cualquier familiar independientemente de la edad y el lugar de residencia.
Es importante que anotemos esta situacion en las observaciones al final de la encuesta en
el DMC.
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iPARA NO OLVIDAR!

Solo en condiciones extremas por inseguridad o dano de la
maquina se usara el formulario en papel.

Todos los formularios en papel que sean utilizados para la
recoleccién de informacién deben devolverse al DANE
CENTRAL relacionando:

(1) Cantidad de formularios recibidos de DANE Central
para el operativo.

(2) Numero de formularios digitados y/o usados.

(3) Cantidad de formularios sobrantes en blanco.

CUANDO SEA NECESARIO USAR EL FORMULARIO EN PAPEL,
PREVIAMENTE DEBE CONSULTARSE CON EL SUPERVISOR Y
CONCERTAR EN QUE PERIODO DIGITAR LA INFORMACION QUE
SE ENCUENTRA EN PAPEL.
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2 CONCEPTOS Y DEFINICIONES CLAVES PARA
NUESTRO VIAJE?

En este segundo capitulo, encontraremos un conjunto de conceptos basicos que nos
permitiran estar entrenados para asumir, con conocimiento y agilidad, todas las actividades
de recoleccion en campo.

A continuacion se describe una serie de conceptos y definiciones que se trabajan desde el
recuento:

2.1 EDIFICACION

& Conceptos claves: Es toda construccion

independiente y separada, compuesta por una o mas
unidades o espacios. La condicion de la edificacion
debe ser:

Independiente porque tiene acceso desde la via
publica, caminos, senderos o espacios de circulacion
comun.

Separada porque generalmente tiene paredes que la
delimitan y diferencian de otras construcciones.

Podemos considerar como
edificaciones: una <casa, un | La edificacion puede tener varias entradas y esta

edificio, un estadio, un inquilinato, | generalmente cubierta por un techo.

un centro comercial, un cuartel, una ) , )
Estas unidades o espacios pueden tener diferentes

\rﬂl\gteer;idje Scog:mg:z o C(r’]%” l'f;]tasl Oté’ usos, y para esta ENCUESTA SOLO INTERESAN LAS

» QUE SEAN UTILIZADAS COMO VIVIENDA, ES
cerrado con muros destinado a | pEclR. QUE SEAN DESTINADAS PARA SER
parqueadero, entre otras. HABITADAS POR PERSONAS.

Una casa Un edificio Una iglesia Un centro comercial

Dentro de un segmento pueden encontrarse estructuras no residenciales como iglesias,
bodegas, fabricas, hospitales, etc., en las cuales hay personas viviendo, tales como el

2 Esta informacion esta homologada con:

*Manual de Recoleccion y Conceptos Basicos — Gran Encuesta Integrada de Hogares / Etapas 1207 — 1208 —
1209. Julio-Septiembre de 2012.

*Manual de Recuento — Encuesta de Consumo Cultural 2012. Julio de 2012.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

16



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
DANE y asistencia a bibliotecas)

celador con su familia. Si este lugar es su residencia habitual, los cuartos ocupados por ellos
deben ser considerados como viviendas y ellos constituyen hogares particulares.

Un hotel Una carcel Una vivienda construida con
latas y material de desecho

2.2 VIVIENDA

& Conceptos claves: Esuna

unidad o espacio independiente y separado con
areas de uso exclusivo, habitado o destinado a
ser habitado por una o mas personas. Se
caracteriza por ser:

- Sy *Independiente porque tiene acceso directo
; P desde la via publica, caminos, senderos o

i espacios de circulacion comun y las personas que

la habitan pueden entrar y salir de ella sin pasar
por areas de uso exclusivo de otra vivienda,
como la sala, el comedor, la cocina, las

=
{ habitaciones para dormir, cuartos de estudio y

cuartos de costura.

*Separada porque tiene muros, paredes, tapias u
otro tipo de separacidon fija que permite
diferenciarla de otras unidades o espacios.

/ Tener en cuenta:

Las viviendas que son exclusivamente para uso recreacional y en las cuales nadie reside
permanentemente, no deben investigarse pues se consideran como viviendas vacantes.
Igualmente sucede cuando la vivienda s6lo es ocupada los fines de semana y el resto del
tiempo permanece sola.
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2.2.1 Tipos de vivienda (o unidades de vivienda)

A

/Casa:

Es una edificacion formada por una sola
unidad de vivienda, con acceso directo
desde la via publica. El servicio sanitario y la
cocina pueden estar o no dentro de ella.

pynn

iy
HEVRLEREE ) LI AL

~

A\

/Apartamento:

Es una unidad de vivienda que hace parte de
una edificacion mayor en la cual,
generalmente, hay otras unidades de
vivienda y dispone de servicios sanitarios y
cocina en su interior. Tiene acceso desde la via
publica a través de pasillos, corredores,
escaleras o0 ascensores.

é’\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

Son viviendas también:

Las viviendas de bloques multifamiliares

Las unidades que estan en lo que anteriormente era una casa que se reformd para
construir varias unidades de vivienda, siempre y cuando cuenten con servicios de

sanitario y cocina en su interior.
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2.2.2 Otros tipos de vivienda

K)tra vivienda:

Son espacios adaptados para vivienda,
donde en el momento de la encuests,
habitan personas. Generalmente
carecen de servicio sanitario y cocina.
Son ejemplos de estas viviendas: carpa,
vagon, embarcacion, cueva, refugio
natural, puentes, contenedores,
casetas.

\

/Cuarto(s) en otro tipo de estructura

Es un espacio cerrado, separado con paredes que forma
parte de una edificacién o construccion mayor, con una
puerta que tiene acceso independiente. En general
carecen de servicio sanitario o cocina en su interior, o
como maximo dispone de uno de estos dos servicios.
Pertenecen a esta categoria un local con servicios,
habitado por uno o mas hogares, un garaje adaptado
para vivir.

A

AN

ﬂlartO(S) de inquilinato: Dormitorio | Domtorie | WG e
i Dormitorio
o Don Alfonso bt v Jai
Es una edificacion adaptada o y doméstica ~ a|r.o,
transformada en la cual se dofa Ana |Cocina - LUI!_5_
encuentran varias viviendas que Biia y Patricia
comparten servicios y con una oA
entrada comun desde la calle. ‘ &l
i Sala-comedor
Cada vivienda ocupa hogar 1
generalmente un cuarto o mas de by
uno. Los servicios no son .
exclusivos y en la mayoria de los WC
casos estan ubicados en el patio,
solar o corredores. La cocina e
; e 25 - 14
puede ser compartida o no existir. fmeens
Calle$3
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/Vivienda indigena \
Es la edificacidon conformada por una sola unidad, cuyo

uso es el de vivienda, construida segun las costumbres

de cada grupo étnico conservando la estructura
tradicional. De acuerdo con el grupo étnico y la region,
reciben diferentes nombres como maloca, bohio,
tambo, choza o casa.

4

Viviendas en estructuras no destinadas para habitacion

Incluye las edificaciones que no han sido construidas para alojar personas, pero que al
momento del recuento estan habitadas por una o varias personas que comen y duermen alli,
por ejemplo el celador con su familia, que reside en fabricas, oficinas, almacenes, etc. En
estos casos se debe indagar para precisar si realmente se trata de viviendas ocupadas.

En los Lugares Especiales de Alojamiento (LEA) (hospitales, sanatorios, internados,
prisiones, cuarteles, etc.) en los que vive colectivamente un grupo de personas participando
en comun de los servicios sanitarios, comedores, dormitorios, etc., desde el recuento se
debe indagar por la existencia de viviendas particulares.

2.3 HOGAR

Es una persona o grupo de personas, parientes o0 no, que ocupan la totalidad o parte de una
vivienda; atienden necesidades basicas con cargo a un presupuesto comun y generalmente
comparten las comidas. Se constituyen, ademas, como un hogar las personas que se
asocian para vivir bajo el mismo techo aunque no compartan las comidas.

En una vivienda pueden encontrarse varios hogares si existen grupos de personas que
viven en una parte de la vivienda y preparan sus comidas por separado. También pueden
estar conformados por personas no parientes, como tres (3) amigos que se asocian para
compartir el lugar de alojamiento.

Los empleados del servicio doméstico y sus familiares, los trabajadores y sus familiares,
forman parte del hogar siempre y cuando duerman en la misma vivienda donde trabajan.

/ Tener en cuenta:

» No se debe confundir el concepto de hogar con el de familia, pues el hogar lo
conforman quienes viven en una vivienda y comparten al menos una de las comidas,
sean parientes o no.

» EIl concepto de familia implica lazos de consanguinidad entre sus componentes y
pueden constituir para efectos del recuento “varios hogares”, si algunos de ellos,
viven en otras viviendas. Esto es importante dado que en dos viviendas contiguas
pueden vivir padres y en la otra los hijos casados (el entrevistador puede tender a
considerarlo un solo hogar, cuando no es asi).

» En una vivienda pueden encontrarse varios hogares, cuando los grupos de personas
viven en una parte de la vivienda y preparan sus comidas por separado.
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» En la vivienda pueden existir hogares conformados por inquilinos e inquilinas, por el
hogar principal mas huéspedes, mas pensionistas, mas trabajadores(as). Para
diferenciarlos se deben tener en cuenta los siguientes criterios:

Inquilino(a): Es aquella persona que tiene en arriendo uno o
varios cuartos en la vivienda y hace sus comidas aparte. Los
hogares constituidos por inquilinos se deben considerar
como hogares independientes.

Pensionista: La persona que paga por el derecho a la
vivienda y los alimentos.

Los pensionistas se consideran miembros del hogar cuando
su numero es menor o igual a cinco (5). Si se encuentran
seis (6) o mas de ellos se debe encuestar solamente el hogar
principal.

Trabajador(a): es la persona que reside en la vivienda vy
presta algun servicio laboral como obrero, jornalero o
empleado reside en la vivienda y presta sus servicios en la
explotaciéon o produccion que tiene algun miembro del hogar.
Se consideran miembros del hogar cuando su nimero es
menor o igual a cinco (5). Si se encuentran seis (6) o mas
trabajadores solo se encuesta el hogar principal.

/ Tener en cuenta:

» La persona para ser un pensionista debe pagar por su estadia y alimentacién, bien
sea en especie, dinero o responsabilizandose de algun gasto del hogar como forma
de pago por dicha estadia y alimentacion.

» Generalmente una persona se considera como inquilino cuando posee sus propios
enseres y, por lo tanto, cada vez que se muda de la vivienda que habita lo hace con
sus pertenencias; mientras que el pensionista paga solamente por el derecho a la
vivienda y los alimentos y no cuenta con ningun bien, y es el duefio del hogar en el
que habita quien le proporciona algunos inmuebles para su comodidad.

» Los niflos y nifias asignados al cuidado del hogar dentro del Programa de Madres
Sustitutas, se deben considerar como pensionistas y miembros del hogar, si su
namero es menor o igual a cinco (5). Si son mas de 5, sélo se encuesta el hogar

principal.
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2.4 CONFORMACION DEL HOGAR

El hogar lo constituyen:
- Los residentes habituales (familiares o no).

- Las personas que residen habitualmente en el hogar pero que estan ausentes por
un tiempo menor a seis (6) meses por razones de trabajo, salud o porque estan de
vacaciones en otro sitio y no tienen residencia en otro lugar.

- Las personas que no tengan residencia habitual en otra parte, se consideran
residentes habituales del hogar encuestado. Ejemplos: marinos mercantes, los
agentes viajeros, etc.

- Los pensionistas y trabajadores (si su numero es menor o igual a 5)

-+ Los empleados domésticos y sus hijos se consideran miembros del hogar donde
trabajan en los siguientes casos:

o Cuando duermen en la misma vivienda para la cual trabajan (empleados
domésticos internos).

o Permanecen la mayor parte del tiempo en su trabajo (ejemplo: trabajan de
lunes a viernes y retornan a donde sus familiares los fines de semana).

- Los bachilleres que estan prestando el servicio militar obligatorio en la Policia
Nacional y los guardas bachilleres penitenciarios que regresan a sus hogares en la
noche se consideran miembros del hogar.

/ Tener en cuenta:

Los empleados domésticos y sus hijos no se consideran miembros del hogar donde
trabajan, cuando:

» Trabajan a distintos hogares (cuenta propia).
» Trabajan a un solo hogar pero regresan diariamente a su hogar.

En estos casos, los empleados domésticos se incluiran en el hogar donde residen.

& Conceptos claves:

o Jefe(a) de hogar: Se considera jefe de hogar a la persona que por su edad, por ser
el principal sostén econémico de la familia o por otras razones, es reconocido por los
demas integrantes como la cabeza del grupo.

Puede ser hombre o mujer. En algunos casos, puede ser un menor de edad quien
asume la jefatura del hogar. Por ello cuando se solicite la informaciéon del hogar,
puede en este caso darla el menor de edad quien es jefe/a del hogar.

¢ Residente habitual del hogar: Es la persona que vive permanentemente o la mayor
parte del tiempo en una vivienda aunque en el momento de la entrevista se
encuentre ausente.

También son residentes habituales en un hogar, porque no tienen residencia habitual en otra
parte:
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¢ Las personas que se encuentran ausentes por motivos especiales como: vacaciones,
cursos de capacitacién, viajes de negocio; siempre y cuando la ausencia sea de 6
meses 0 menos.

¢ Los agentes viajeros, marinos mercantes.
¢ Las personas secuestradas sin importar el tiempo de ausencia.
¢ Los enfermos internados en hospitales o clinicas sin importar el tiempo de ausencia.

¢ Las personas desplazadas, sin importar el tiempo de permanencia en el hogar que se
esta entrevistando.

¢ Las personas detenidas temporalmente en inspecciones de policia.
¢ Los que prestan el servicio militar en la policia y duermen en sus respectivos hogares.

¢ Las personas que se desplazan hacia otras ciudades o municipios por motivos de trabajo
y por corto tiempo (hasta 6 meses) pero que tienen la seguridad de volver a sus
respectivos hogares.

¢ Residente no habitual del hogar: no se considera bajo esta categoria:

¢ Las personas que por razones de estudio trabajo u otro motivo, permanecen la
mayor parte del tiempo en un sitio diferente de aquel donde reside su hogar. Estas
se deben considerar residentes habituales del sitio donde desarrollan estas
actividades, aunque viajen con regularidad (fines de semana, cada 15 dias o
mensualmente, por ejemplo) a visitar su hogar.

¢ Las personas que en el momento de la encuesta estan pagando condenas en
carceles, prestando servicio militar en cuarteles del ejército, la fuerza aérea o en la
armada nacional, internados de estudio, asilos, conventos o monasterios, son
residentes de dichos lugares o instituciones.

Si se presenta el caso de personas que por razones de estudio, trabajo u otro motivo
permanecen exactamente la mitad del tiempo en dos sitios diferentes, se deben
considerar residentes habituales del sitio donde reside su hogar, probablemente donde
se encuentren personas que de alguna manera tengan lazos de consanguinidad con la
persona. Asimismo, si esta persona tiene el mismo grado de consanguinidad con los dos
hogares entonces debe ser registrada en el hogar en que se encuentre al momento de
aplicar la encuesta.

2.5 CASOS FRECUENTES SOBRE LA CONSTITUCION DE LOS
HOGARES Y LA INCLUSION DE RESIDENTES HABITUALES

/ Tener en cuenta:

Cuando una persona permanece el mismo tiempo en dos sitios diferentes:

Situacion: Si se presenta el caso de personas que por razones de estudio, trabajo u otro
motivo permanecen exactamente la mitad del tiempo en dos sitios diferentes, se deben
considerar residentes habituales del sitio donde reside su hogar, probablemente donde
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se encuentren personas que de alguna manera tengan lazos de consanguinidad con la
persona.

Rta/: Si esta persona tiene el mismo grado de consanguinidad con los dos hogares
entonces debe ser registrada en el hogar en que se encuentre al momento de aplicar la
encuesta.

é)b/\ Ejemplos... jpara entendernos!

Karen es madre de Malena quien es la jefa del hogar, pero en el momento de llegar a la
residencia, ella manifiesta que esta 15 dias en el hogar de Malena, y otros 15 dias en el
hogar de su otro hijo, Antonio, y desde tiempo atras viene haciéndolo de esta manera. Dado
que esta persona permanece el mismo tiempo en ambos hogares entonces se le debe
aplicar la encuesta en el hogar en que se encuentre en el momento.

/ Tener en cuenta:

Cuando algun miembro del hogar esta hospitalizado o viajé fuera de la ciudad o el
pais de residencia:

Situacioén 1: En un hogar en donde uno de los miembros se encuentra hospitalizado desde
hace un mes y no tiene salida del centro asistencial por todos estos dias, ¢qué se debe
hacer?

Situacioén 2: El jefe(a) de un hogar viajo a Venezuela y regresa dentro de 20 a 30 dias,
¢, qué se puede hacer en estos casos?

Situacion 3: Un senor residente habitual estd por fuera del pais y solo regresara en dos
meses. ,Qué se hace en este caso? ;Se consiguen los datos con informante idéneo para él
colocando la respectiva observacién? ;Se haria lo mismo para el miembro que esta
hospitalizado en la situacién 1?

Respuesta para los tres casos resefiados: dado que todas son personas que hacen parte
del hogar, es decir, son residentes habituales (teniendo en cuenta las caracteristicas
descritas en las paginas anteriores) pero no regresan en el periodo en el cual se efectua
el operativo, se les incluye en el hogar y en el resultado de encuesta para la persona se
diligencia Ausente Temporal (AT). Recordemos que en ninguno de estos casos se puede
usar el informante idéneo, es decir, que otra persona del hogar dé la informacién por él o
ella.

Sobre la constitucion de los hogares / caso de una persona que es detenida por la
Policia:

Situacion: Se llega a un hogar y la madre nos dice que su hijo de 18 afos el dia anterior fue
arrestado por la Policia como medida cautelar mientras investigan un caso en
particular. ;Esa persona de 18 afos hace parte del hogar o no? Es importante aclarar que a
la madre no le dicen cuanto tiempo dura la investigacion.

Rta/: En este caso la persona Si hace parte del hogar teniendo en cuenta las caracteristicas
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de los residentes habituales asi: “son residentes habituales las personas detenidas
temporalmente en inspecciones de policia’.

Cuando las personas consideradas el soporte econémico del hogar estan ausentes
por un largo periodo:

Situacion: En el caso de quienes por razones de trabajo se ausentan por mas de seis
meses, aun si son considerados el principal soporte econémico del hogar, y regresan a él y
tienen residencia en otra parte.

Rta/: No se contabilizaran como miembros del hogar, pero el dinero que envien se registrara
como ayudas en dinero, segun sea el caso.

Sobre la constitucion de los hogares / caso de nifo que se lo lleva el ICBF:

Situacion: Se llega a un hogar y la madre nos dice que su hijo el dia anterior, el ICBF se lo
llevé bajo proteccion como medida cautelar mientras investigan si se lo devuelven a la
madre o se lo quitan. ¢Ese nifio hace parte del hogar o no? Es importante aclarar que a la
madre no le dicen cuanto tiempo dura el proceso de investigativo.

Rta/: En este caso, recordemos la definicion de residente habitual del hogar: “es la persona
que vive permanentemente o la mayor parte del tiempo en una vivienda aunque en el
momento de la entrevista se encuentre ausente”.

Es importante resaltar que si es un nifio o nifia entre los 5 y los 11 afios, la informacion de la
encuesta se obtiene a través de la madre, padre y/o acudiente como informante idéneo.

Si es un menor de edad entre los 12 y 17 anos, no es posible recoger la informacion, pues el
informante es directo en consonancia con lo que plantea la metodologia de la operacién
estadistica.

Se debe tener en cuenta en este caso que los menores si hacen parte del hogar y son
residentes habituales, pero es probable que no regresan en el periodo en el cual se efectua
el operativo; se deben incluir en el listado de personas que conforman el hogar, en el
resultado de encuesta para la persona se diligencia Ausente Temporal (AT) y en las
observaciones se explica la situacion.

Cuando existe una inundacion dias antes de la encuesta y se cambia la constitucion
de los hogares:

Situacion: Si se visita una vivienda y por motivo de inundacion varios de los miembros del
hogar (residentes habituales) se encuentran viviendo donde un vecino y un familiar, en el
mismo barrio pero en distinta manzana, y en la vivienda se encuentra un miembro del hogar,
¢ se le debe efectuar la encuesta a la persona que encontramos y a toda la familia, o no se
realiza la encuesta y se coloca la observacion?

Rta/: En estos casos solo se aplica la encuesta a la persona que esta en el hogar y se
realiza la respectiva observacion.
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Cuando las personas encuestadas no hablan espanol

Situacion: Es el caso de una persona Wayuu que vive en una zona rural cerca de Bogota, y
que no habla espafiol. ; Qué hacer en estas situaciones?

Rta/: Se recomienda en estos casos utilizar la técnica del informante idoneo, es decir, una
persona familiar o acudiente que sepa el idioma y sirva de traductor en estos casos. Por
ejemplo, el hijo de la sefiora quien sabe espafnol y Wayunaiki (lengua indigena), lo que lo
valida como informante idéneo.

Sin embargo, surtamos todos los procesos y conductos previos como invitar al
coordinador(a) de campo a apoyar esta situacion, antes de buscar ayuda en un tercero
como el traductor.

2.6 CONCEPTOS ASOCIADOS A LAS PRACTICAS DE CONSUMO
CULTURAL

Acceso a bienes y servicios culturales: En la sociedad circulan diversos bienes y
servicios culturales producidos por entidades tanto publicas como privadas que constituyen
una oferta cultural para los ciudadanos. En ese sentido el acceso hace referencia a la
consecucion u obtencién de estas producciones sea de forma gratuita o paga por parte las
personas.

Audiovisuales: Medios y lenguajes que integran imagenes y/o sonidos para generar
experiencias y percepciones en la audiencia que pueden ser simultaneamente auditivas y
visuales. Bajo esta categoria estan el cine, la television, el video, la radio, los videojuegos y
las nuevas formas de expresion cultural accesibles en Internet o mediante computadoras.

Bienes y servicios culturales: Los bienes culturales proyectan ideas, simbolos y modos de
vida, algunos de los cuales pueden estar sujetos a derechos de autor. Entre estos bienes se
encuentran los monumentos de arquitectura, de arte o de historia, religiosos o seculares, los
campos arqueologicos, los grupos de construcciones que por su conjunto ofrezcan un gran
interés historico o artistico, las obras de arte, manuscritos, libros y otros objetos. Por su
parte, los servicios culturales no representan bienes culturales materiales en si mismos,
aunque facilitan su produccion y distribucion.

Por ejemplo, entre los servicios culturales se incluyen las actividades de concesion de
licencias y otros servicios relacionados con la propiedad intelectual, las actividades de
distribucion de productos audiovisuales, la promociéon de eventos culturales y artes
esceénicas, asi como los servicios de informacién cultural y la preservacion de libros,
grabaciones y artefactos (en bibliotecas, centros de documentacion y museos). La mayoria
de estos bienes y servicios estan sujetos a derechos de autor.

Espacios culturales: Construcciones fisicas o espacios naturales que tienen como principal
objetivo servir de escenario para el desarrollo de multiples actividades y practicas culturales,
facilitando el acceso a diversos bienes y servicios culturales por parte de la poblacién en
general. Algunos de ellos son las bibliotecas, las casas de la cultura, los museos, las
galerias de arte y salas de exposicion, centros historicos, sitios arqueologicos vy
monumentos histoéricos.
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Lectura: Poner en practica la accion de leer. Es una actividad compleja que necesita la
capacidad del lector para dominar en un determinado grado el mecanismo de lectura con el
fin de comprender e interpretar el mensaje del texto escrito. En este caso se hace referencia
a la lectura de textos escritos que estén en version digital o electrénica.

Practicas de consumo cultural: Practicas ligadas a procesos de circulacion y apropiacion
de bienes y servicios culturales (oferta cultural), donde los ciudadanos de alguna manera
reciben, reinterpretan y re-significan los sentidos y mensajes que se materializan en bienes y
servicios culturales.

Preferencias de consumo cultural: Géneros o tipologias de bienes y servicios culturales
que se consumen (cuales) y las frecuencias en las que estas acciones se realizan (cada
cuanto). En el caso del cine, se refiere a cada cuanto se asiste (cada tres meses, una vez al
mes) y qué género de cine se observa cuando se va a cine: erético, de suspenso, drama,
animado, de accion y aventura.

Presentaciones y espectaculos culturales: Actividades realizadas por individuos, grupos
y/o entidades tanto publicas como privadas, con el propésito de promover la circulacion de
propuestas y producciones vinculadas con una o varias practicas culturales. En este grupo
se incluyen las ferias y exposiciones de articulos y bienes como cuadros, artesanias,
esculturas, instalaciones.

Publicaciones: Medios o canales de informacion y comunicacion para circular entre un
grupo de personas o publico ideas, historias 0 experiencias que se estructuran y expresan a
través de palabras e imagenes. En esta categoria se encuentran los libros, las revistas y los
periodicos en formato fisico o digital.

Tiempo libre: Aquel tiempo en que las acciones que se realizan no obedecen a una
necesidad externa que las impulse o a una obligacién, lo que lo diferencia del tiempo
psicobioldgico (ocupado en conductas impulsadas por necesidades psiquicas y biolégicas),
del tiempo socioeconémico (consistente en actividades laborales y productoras de bienes y
servicios) y del tiempo sociocultural (que implica los compromisos establecidos por la
sociedad y con el grupo al que se pertenece).
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3 ESQUEMAS, ACTORES Y ORGANIZACION DE
NUESTRO PERSONAL EN CAMPO

La organizacion del operativo de campo busca responder eficientemente a los
requerimientos técnicos, conceptuales y metodolégicos propios de la investigacién en el
tiempo establecido. En tal sentido, el DANE utilizara la infraestructura de sus seis (6)
Direcciones Territoriales en las cuales, con base en las directrices del Grupo de Produccion
y Logistica, se adelantara el trabajo de campo bajo el siguiente esquema operativo:

DAHE
CENTRAL

Diireclor

Territorial

I

Caordinador
General de la Pemmmemeees
| Encuesta

Coordinador de
CArnpm

Supervisnr —i Supervisor — Cuparvisor
| Fncuestadores s Fncuestadores | Encusctadaroc
| | [ L

Soporte de

Cistemas

Cansihiliradnras

Para el cubrimiento de la muestra en cada municipio, los segmentos seleccionados se
deben distribuir previamente entre los diferentes grupos en forma equitativa. A su vez, el
grupo, en cabeza del supervisor, debe conformar rutas de trabajo organizando los
segmentos entregados en un determinado orden para su recoleccion, dentro del tiempo
establecido y, especialmente, segun la ubicacion dentro de los municipios.

El grupo, dependiendo del numero de segmentos a encuestar, cuenta con un determinado
numero de dias para la realizacion del trabajo en su totalidad: recuento de edificaciones,
viviendas y hogares, seleccién de la muestra, recoleccion, supervision, control de calidad y
envio diario archivos totalmente depurados con los correspondientes formatos y demas
materiales diligenciados.
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Es importante resaltar que en cada ciudad capital donde se aplique la encuesta, habra un
(1) Coordinador de Campo y una (1) persona de la planta del DANE que refuerza esta labor
en la parte de coordinacién del proceso operativo.

Los grupos de trabajo estan conformados por un (1) supervisor, dos (2) o tres (3)
encuestadores y un sensibilizador. Es necesario aclarar que en el caso de los
encuestadores, el nimero por grupo varia segun la muestra que se tenga por municipio.

Para el rol de sensibilizador, éste Unicamente se establece para los grupos que van a estar
en las ciudades capitales tales como Bogota, Medellin y Cali. En las demas capitales y
municipios, las obligaciones del sensibilizador las asume cada supervisor. El siguiente
diagrama ilustra la conformacion de los grupos:

1 Sensibilizador

—_—
* * * 3 Encuestadores
Supervisor
ﬁ ﬂ 2 Encuestadores

En las ciudades capitales cada grupo contara con el apoyo de un automotor durante las
horas de la noche, basicamente con el fin de realizar las encuestas a los informantes que
durante el transcurso del dia sea imposible ubicarlos. El supervisor debe coordinar la debida
utilizacion del vehiculo, distribuir el tiempo y determinar los desplazamientos para atender
los requerimientos de los encuestadores.

3.1 ROLES EN EL EQUIPO DE TRABAJO

& Conceptos claves:

o Coordinador general de la encuesta: Encargado de la direccién técnica y operativa
de la encuesta en cada una de las sedes y subsedes del DANE (24 en total). Para
esta actividad se encuentra un funcionario de planta responsable en cada una de las
Direcciones Territoriales adscritas al DANE.

e Asistente Técnico: En el ambito regional es el responsable de la organizacion
operativa de la encuesta, de él dependen los grupos de trabajo adscritos a su
Direccién Territorial con quienes debe mantener comunicacion permanente.
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Funciones:

-

Manejo de la muestra, asignacion de Medidas de Tamafo (MT) en segmentos
recontados, seleccion de viviendas a encuestar.

Suministrar a cada uno de los supervisores el material, los Dispositivos Méviles de
Captura (DMC) y los elementos necesarios para la ejecucién del trabajo de campo,
explicando cuales de los elementos deben ser devueltos a fin de que se hagan
responsables de ellos y los reintegren una vez finalizada la encuesta.

Garantizar con el Coordinador(a) de Campo que todo el personal que participa en el
operativo, porte el carné que lo acredite como funcionario o contratista del DANE.

Dictar la induccion y el reentrenamiento al personal seleccionado para el recuento y
la recoleccion.

Atender las consultas de los supervisores y solucionar las que estén a su alcance.
Debe llevar una hoja de ruta para cada uno de ellos.

Redireccionar al equipo de Produccion y Logistica de DANE Central las consultas
necesarias sobre aspectos metodoldgicos, operativos y muestrales. Una vez se
respondan las dudas y comentarios, socializarlas al supervisor, a fin de que pueda
tomar decisiones certeras y efectivas acerca de las diferentes situaciones que surgen
en campo.

Las consultas relacionadas con la muestra deberan formularse a DIMPE (Equipo de
Metodologia Estadistica), con copia al Grupo de Produccion y Logistica.

Las siguientes funciones se deben tener en cuenta al realizar la encuesta para
cabeceras municipales

-

Elaborar para la firma del Director Territorial, las ( \
cartas que seran enviadas a los alcaldes En el caso de la Encuesta de

anunciando la realizacion de la encuesta en su Consumo Cultural ya existe

e D h municacién debe contener Ia u_na Eomunlcacmn prewamente
MUunIcCIpIO. |(} a _(,:0 disefiada para que pueda ser
fecha de realizacion de la encuesta, los nombres utilizada en las diferentes
de las personas responsables y el objetivo de la sedes y subsedes con la
misma. informacién necesaria sobre la

Cncuesta. )

( \ = Coordinar con el Director Territorial,
Desde DANE Central se disefian las la difusion de la encuesta y sus
notificaciones al hogar (para usar en el objetivos, a través de notificaciones
proceso de recuento), asi como los y folletos informativos, por las

folletos ilustrativos para los hogares que d dial | | |
finalmente fueron seleccionados para cadenas radiales locales, en las

aplicar la encuesta, con la informacién zonas donde sea necesario.
basica de ésta y los datos de contacto

-> .
| necesarios. ‘
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Folleto promocional de la Encuesta

Sabia
usted que...

+ Colombia cuenta con 7 sitios inscritos en la Lista de
Patrimonio Mundial y que son considerados escenarios
valiosos que detentan la historia y cultura colombiana,
Estos son:

1-Puerto, fortificaciones y conjunto monumental de
Cartagena (1984).

2- Parque Nacional Natural Los Katios (1994).

3= Centro Histdrico de Santa Cruz de Mompox (1995).

4- Parque Arqueolégico de San Agustin (1995).

5- Parque Nacional Arqueoldgico de Tierradentro (1995),

6- Santuario de flora y fauna de Malpelo (2008).

7- Paisaje Cultural Cafetero de Colombia (2011).

« Con relacidn al patiimonio cultural inmaterial como lo
son las lenguas, las ferias y fiestas de un pais, en
Colombia el 36,0% de su poblacién de 12 afios y méas
asistid a fiestas municipales en el dltimo afio, v el
21,5% de los habitantes a carnavales, fiestas y/o
eventos nacionales en el mismo periodo de tiempo.

Porcentaje de personas 12 afios y més segin asistencia a
actividades culturales en bos dltimos 12 meses

640
F o0 ol 824 855

ms e e

L L — tiren
saparta=ertalos ¥ evenios. cueniers
Ancicnaje
LE LY

Fuente: DANE = Encuesta de Culbura 2010,

[Para dudas, 1]

punde con las

shpuientes sedes y subsedes del IIllIE en el pals:

Sodo ol

HAvenida 6B Norte mim, 26855,
Barrip Santa Mdnica Residenciadl
Toléfonoz: 661 B8 44, 667 14 54y
661 88 30,

Subsede Paste: Call: 16 nim. 24-16,
piso 2, centro. Teléfonos: 729 38 00 y
TR

Subseds Popayiinc Calle 3 ndm. 5-50,
barrio Centro. Teléfonos: 820 58 17y
&20 57 58

Sede Medellin

Collle 44 nim, 6523, San Jaaquin,
Telionos: 605 20 00, exis. 201-104,
y fx 260 59 46,

Subsede Quibdd: Calle 25 nim. 216,
oficina 213, edificio Banco Popular,
Tejiduna: 671 34 B4,

Subsedn Montora: Calle 30 nim. 06-
13 esquina Teléfonos: 782 42 22 y
781 50 61,

Sede Bucaramanga

#Avenida Quebrada Seca ndm, 30-12,
piso 4, edifizio Minamblents,
Tedonos: 645 05 37, 634 69 33 ¥
645 41 48,

Subseds Cicuta: Calls 10 nibm, 5-84,
piso 4, adificio Mario Seads,
Tedédonos: 571 32 45, 573 02 51y
571 44 T8 Asencidn d ciudadano:
f=bifono 583 46 50.

Sede Barranguilla

Colle 72 nim. 5865, pisos 1y 2
Teléfonos: 353 54 15, 360 14 52
360 15 24, wel. 100,

Subseds Cartagena: Transverse] 54
niim, 28-25, edificio Movisal, piso 4,
Bosque Sector San kidro, Teléfonos:
659 01 11, 656 92 49 y 662 49 57,

Mayor infarmacitn:
W g Qv safencLes SENGam oo

{ subsede Santz Marts: Call 15 nim,

367, oficina 101, Cass Gautier
Tebloncs: 421 64 68, 423 28 TS y
47111 66,

Seds Manizales
Calle 77 nidm. 21=50, barrio Milin_
Teléfone: 886 T4 00

Subsede Pereira: Carrra 10 Al
48-29, barrio Maraya. Tebéfancs: 329
54 45 749 ¥ 329 54 30,

Subsede Armenia: Carrera 18 ndm.
18-29, oficina 402, Centro Comercizl
La 20, Teléfones: 744 52 65, 744 17
40y 744 32 64,

Subsedo Bagué: Call 11 nim. 3-02,
piso 7, Banco de b Repiblica.
Tebifonos: 263 39 57, 263 76 30 y
261 9292,

Sede Bogoté

Cale 64 G nim. 92-56 barne Almas
(zuea industrial). Tebdanas: 541 51
60, 541 59 46 y 543 22 06,

Subsade Villavicencio: Carrsm 430
nim. 16=06, barrio Bugque. Tebifonos:
673 20 39, 682 24 58 y 682 25 01.

Subsede Nelva; Carvera 7A ndm. 10-
43, Telétonos: 871 63 85, B7T1 57 26
yET229 20,

Subande Tunja: Calle 18 ndm. 11-39,
edificio Banco Agrario piso 5.
Teléfono: 742 47 79,

Subsede Flarencia: Calle 13 ndm. 10=
A7, Centro, Tebifonos: 436 35 56, 436
35 54 y 436 10 38,

Linea naclonal de slenclin al cludadans DANE:

01 B000 B12002

En Boget: 507 &3 00 sxs, 3532 y 2605,

Linea nacienal éoll Centro de contactn al ciudadano:
01 8000 952625

En Bogetd: 595 35 25

e hungs a viemes de 8:00 am a 500 pm.

DANE

DANE

Para tomar decisiones

Encuesta
deConsumo

Cultural
2012

La oportunidad para conocer las
précticas y actividades que los
colombianos hacemos, en medio del
goce y disfrute de nuestra riqueza
cultural

- Dada la importancia que tiene el manejo de la muestra, es necesario que la
recoleccién se cumpla tal como esta prevista para cada ruta. Se debe elaborar un
cronograma de actividades para cada supervisor, indicando la fecha en la cual debe
visitar cada municipio y el tiempo que durara efectuando la recoleccion de
informacion, con el fin de dar estricto cumplimiento a los periodos de recoleccién y
facilitar la supervision técnica.

- Este cronograma de actividades debe ser enviado al grupo de Produccion y Logistica
antes de iniciar el operativo, para verificar que esté acorde con las instrucciones
dadas en cada una de las rutas. Esto también sirve para que en caso de supervisiéon
por parte del DANE Central, la persona encargada de dicho seguimiento encuentre
de manera agil y en la fecha prevista a cada uno de los grupos.

- El Coordinador en Campo debe verificar que el vehiculo contratado tenga capacidad
para 6 personas (excluyendo al conductor) y espacio suficiente para los objetos
personales y el material que se debe desplazar a cada municipio. Es importante que
los vehiculos que se contraten para el operativo, estén identificados con la credencial

del DANE, en las zonas donde sea conveniente.
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e Coordinador(a) de Campo: en las Direcciones Territoriales del DANE es el
responsable de las actividades preliminares de la encuesta y la supervision a los
grupos de trabajo en campo lo cual implica su desplazamiento a cada zona para
verificar la correcta localizaciéon de los equipos, la calidad en la captura de la
informacién y la efectividad de la planificacion del operativo. En las subsedes tiene a
su cargo el manejo de la encuesta en todos sus aspectos administrativos vy
operativos.

e Supervisor(a): Es quien coordina y hace control directo al trabajo de campo en los
municipios y segmentos que se le asignan. Su mision es garantizar la cobertura y
calidad de la informacion recolectada por los encuestadores/as a su cargo,
acompanando algunas entrevistas y verificando en campo el cumplimiento de las
instrucciones y recomendaciones conceptuales, metodologicas y operativas del
proyecto.

De acuerdo con la muestra asignada en cada municipio, la persona encargada de la
supervision puede tener a cargo minimo dos (2) o maximo cuatro (4) encuestadores/as.
Ellos garantizan dentro del proceso de recoleccion, la calidad y cobertura de la informacion
obtenida por los diferentes grupos de trabajo.

e Encuestadores(as): Conocidos también como recolectores son las personas
encargadas de obtener la informacién requerida, digitandola en el DMC conforme
con las normas y conceptos establecidos.

La labor del encuestador es exigente y requiere de un conocimiento preciso de los
conceptos y normas que rigen la encuesta, y de un compromiso orientado a lograr la
cobertura y los niveles de calidad propuestos.

El trabajo en la parte operativa, correspondiente a la recoleccién, presenta dificultades,
porque en ocasiones se deben visitar zonas de dificil acceso y/o con problematicas en su
ejecucion. Por eso es necesario, que el recolector asuma su labor teniendo pleno
conocimiento de la responsabilidad que adquiere dentro de una investigacion tan importante
para la planificacion del desarrollo del pais.

o Soporte de sistemas: Esta persona depende directamente del Coordinador General
de la Encuesta y es el encargado de realizar las actividades de manejo de la
informacion recolectada y su posterior cargue en el aplicativo establecido para tal fin,
teniendo en cuenta los procesos de seguridad, transferencia y back up de la
informacion.

o Sensibilizadores: Dependen directamente del Coordinador General de la Encuesta
y son los encargados de visitar todas las viviendas-hogares para informarles del
objeto de su trabajo durante un tiempo en el municipio, asi como, el objetivo de la
encuesta, ademas de coordinar la fecha de visita a cada uno de los hogares
seleccionados para aplicar el instrumento de la encuesta.
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Nuestro trabajo es uno de los mas trascendentales y de nuestro
compromiso, desempeno y sentido de cooperacion depende en
gran medida que la informacioén tenga la cobertura, calidad y

precision requeridas.

3.2 LAS LABORES ESPECIFICAS DE LOS PRINCIPALES
COMPANEROS DE VIAJE: LOS ENCUESTADORES

Asistir al curso de induccidn, aprobar y dominar los conceptos tematicos y operativos
impartidos en el taller y estar atento a las instrucciones que se impartan.

Estudiar las normas y conceptos dados en el presente manual.
Presentarse puntualmente al centro de operaciones que se le indique.

Recibir del supervisor o jefe de grupo los materiales necesarios para la encuesta y
verificar que estén completos y en buen estado.

Encuestar a todos los hogares de las viviendas que le asigne el supervisor, en su
debido tiempo.

Asegurar la calidad y el correcto diligenciamiento de los formularios de la encuesta
en los dispositivos moviles de captura (DMC) o en los formatos analogos, si asi es
requerido.

Establecer citas con los informantes directos y cumplir con éstas estrictamente.

Leer las preguntas tal como estan en el DMC y/o en los formularios fisicos para
asegurar que en todas partes se haga la misma pregunta.

Hacer las correcciones, verificaciones o reentrevistas que el supervisor le ordene,
regresando a la vivienda si es necesario.

Responsabilizarse y velar por la conservacion del material a su cargo.

Durante el trabajo de campo llevar consigo y utilizar el Manual de Diligenciamiento y
Conceptos Basicos, para solventar asi cualquier comentario o duda.

Informar al supervisor sobre los problemas que encuentre en la realizacion de su
trabajo.

No mostrar la informacién que se recoge en esta encuesta a personas ajenas a su
trabajo.

No discutir con los informantes ni hacerles preguntas ajenas a la encuesta.

Revisar la encuesta terminada pero NO CERRARLA. El supervisor una vez revisada
hara las indicaciones pertinentes de rechazo o aceptacion.

Realizar frecuentemente la copia de seguridad de la informacion capturada en los
dispositivos moviles de captura (DMC).

Portar los elementos de identificacion durante el tiempo del proceso de recoleccién.
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Presentar los informes parciales y finales sobre las actividades desarrolladas.

Entregar al supervisor el material sobrante (para el caso de los formularios en limpio),
asi como aquellos que fueron diligenciados, pues deberan ser enviados al DANE
Central.

Con base en las actividades proyectadas, estar disponible para salir de la ciudad.

No podremos destruir o0 negarnos a entregar al supervisor los formularios u otros
documentos de la encuesta.

/ Tener en cuenta:

3.3

Si existen dudas, preguntemos. No hay que tener temor. El no saber es la mejor

oportunidad para aprender ©

En el ejercicio de nuestra labor NO podemos alterar la informacion suministrada por
las personas encuestadas. Por consiguiente no se admite que se borre 0 anule la
informacion ya consignada, salvo en los casos que el encuestador detecte algun
error o inconsistencia cuando esté entrevistando al hogar, o cuando en la revisién
que se haga en la oficina y bajo control del supervisor se detecte algun error o
equivocacion.

Portar siempre todos los elementos de identificacion en campo, para que la
comunidad nos identifique como parte del equipo del DANE.

No olvidemos que al terminar todo el proceso, debemos entregar los bienes y
recursos suministrados por el DANE para la realizacion de nuestro trabajo.

Es importante recordar que los datos suministrados a fravés de esta encuesta
son estrictamente confidenciales y en ningun caso tienen fines fiscales ni
pueden utilizarse como prueba judicial (Articulo 5, Ley 79 de 1993).

Por ello se constituyen en una base para obtener informacién actualizada,
oportuna y de calidad sobre las practicas que hacen las personas en cuanto al
acceso y apropiacion que hacen las personas de bienes, servicios y espacios
ofertados por el sector cultural.

ELEMENTOS BASICOS PARA EL TRABAJO DEL

ENCUESTADOR

El(a) supervisor(a) nos entrega los equipos y elementos para el desarrollo de nuestra labor.
Debemos verificar cada uno de ellos para conocer su estado y establecer la cantidad que
tenemos a cargo, saber con claridad cuales son de caracter devolutivo una vez concluyamos
la recoleccion de la informacion. Siempre informemos al supervisor(a) cualquier anomalia
que encontremos en los equipos y elementos, los cuales son:

- La identificacion como encuestador/a del DANE (carné institucional el cual

debe devolverse).

- La cartografia correspondiente.
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- La notificacion para el hogar (en el caso del recuento) y el folleto a color para
los hogares seleccionados para aplicar la encuesta.

- El Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos es necesario llevarlo
siempre para resolver cualquier duda que se tenga en campo, asi como los
manuales de recuento y lineamientos operativos.

-+ Los dispositivos moéviles de captura (DMC), tarjetas SD y punteros
(devolutivos).

- Cargadores de baterias (devolutivos).

3.4 SUGERENCIAS PARA EL BUEN DESARROLLO DE LA
ENTREVISTA

Completa honestidad: Al comenzar una entrevista, usted debemos explicar claramente al
encuestado el propédsito de la encuesta, los objetivos que se persiguen y la entidad
responsable de la misma.

Saber _con _quién _esta conversando: Es clave darle a la persona encuestada nuestro
nombre y el de la entidad para la cual estamos haciendo la encuesta.

Debemos suministrarle al encuestado un nombre y un numero telefénico de manera
que, si él lo desea, pueda llamar a confirmar la autenticidad de la encuesta y de la
entidad que la esta desarrollando.

Presentacion personal: Nuestra apariencia fisica es la primera y Unica imagen que queda
en la persona entrevistada sobre la seriedad de la investigacién y de la entidad que la
realiza. En consecuencia, es clave que seamos pulcros, sin descuidos ni excesos, ni
sobreactuados ni muy timidos.

Forma de expresarnos: La terminologia utilizada debe ser la mas comprensible para el
entrevistado, es decir, que no sea ni presuntuosa o sofisticada ni saturada de dichos
(expresiones locales o regionales) o términos modernos (que no puedan identificar de
manera clara). Cualquiera de los extremos puede generar antipatia hacia el encuestador.

Identificacién: Hagamoslo como encuestador de la Encuesta de Consumo Cultural que
realiza el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), mostrando nuestra
credencial o carné. Este se debe portar en un lugar visible en la blusa, camisa o buso. En
caso de pérdida presente la denuncia respectiva e inférmele al supervisor para tramitar en el
menor tiempo posible uno nuevo.

é)b/\ Ejemplos... jpara entendernos!

Y si saludamos asi:
“Buenos dias, soy Santiago Romero. Encuestador de la Encuesta de Consumo Cultural. El
objetivo de la encuesta es caracterizar las percepciones y formas de comportamiento que
expresen practicas culturales de la poblacién de 5 afios y mas”
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¢Es claro para el encuestado?
¢Seria la mejor forma?
¢ Como podriamos ser claros y contundentes con nuestra explicacion?

Actitud: Es importante que seamos amables. Ser muy timidos o mostrarnos autoritarios y
agresivos puede ser contraproducente. Seamos conscientes de que las personas poseen
distintas caracteristicas culturales y diferentes reacciones y actitudes ante las situaciones.

Mostrémonos seguros sobre el conocimiento y la comprension del cuestionario y de la
investigacion. Si dado el caso, las personas nos hacen preguntas mas complejas o tienen
dudas muy especializadas, no tengamos temor de decir que no tenemos conocimiento sobre
ello y socialicemos con el/a supervisor/a la situacién para que sea discutida con el equipo de
DANE Central.

Utilicemos un tono de voz adecuado, ni muy alto ni muy bajo y mantengamoslo asi durante
la entrevista. No discutamos con los entrevistados, ni formulemos preguntas ajenas a
las consignadas en el cuestionario. Ello podria ser agresivo y afectar en gran medida
la posibilidad de que contesten la encuesta.

Privacidad: Cualquier observador que nos acompafie debera portar su carné de
identificacion. Es responsabilidad de nosotros los encuestadores, explicar antes de iniciar la
encuesta, porqué el observador estda con nosotros. Recordemos que las personas
encuestadas tienen el derecho de proteger su privacidad.

Saludo: Presentémonos con amabilidad e informemos que estamos trabajando como
encuestador(a) de la investigacion que sobre practicas de consumo cultural realiza el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

é)b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

Y qué tal si nos presentamos asi:
“Buenos dias...eh.... Ay perddn, se me olvidé... Ah si, yo vengo del DANE. ;Sabe qué es el
DANE?
El que hace encuestas por todas partes (no miro los ojos de la persona). Bueno, yo estoy en
una de esas. ;Usted si tiene tiempo o vengo lueguito?”

¢ Qué podria pensar la persona encuestada con esta actitud?
¢.Es la mejor para ofrecerle confianza a la persona?
¢ Con esta actitud garantizamos obtener la encuesta?
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Muy buenos dias seiior(a):

Mi nombre es Eva Garcia, soy
encuestadora de la Encuesta de
Consumo Cultural que realiza el

DANE (mostremos nuestra
identificacion para generar mayor
credibilidad).

Por favor, solicito su atencion para
responder las siguientes preguntas...

Presentémonos como se sugiere y expongamos claramente el objetivo de la investigacion.
No olvidemos que esta encuesta se hace con el fin de caracterizar las percepciones y
formas de comportamiento que expresen practicas culturales de la poblacién de 5 afos y
mas.

Explicacion _de la encuesta: Muchos encuestados quieren saber cémo fueron
seleccionados, porqué su participaciéon es importante, quién tendra acceso a la informacion
que estd suministrando y cuanto tiempo tomara la entrevista. Debemos entonces estar
preparados para responder estas inquietudes con la seguridad que nos da el conocimiento
del tema de la encuesta.

Estemos preparados para anadir: Una explicacion acerca de la seleccién aleatoria por
medio de métodos estadisticos. Expliquémosle al entrevistado que fue seleccionado por
azar y no por un conocimiento previo. Usted puede convencerlo de que sus respuestas son
importantes porque ellas representan también las de otras personas. Insista en la
confidencialidad. Cuéntele al entrevistado que sus respuestas seran sumadas con las de
otros y usadas solo para producir tablas estadisticas de forma agregada y no individual.
Busque la forma de dar ejemplos de los posibles usos que se haran de esos resultados.

Aunque las cartas de presentacion de las encuestas pueden ser enviadas con anticipacion,
los entrevistados algunas veces no las leen, asi que debemos estar preparados para
presentar la encuesta.

Cierre de la encuesta: Una vez terminada la entrevista, despidamonos con cordialidad.
Agradezcamos a nombre del DANE la colaboracion prestada y el tiempo dedicado al
suministro de la informacioén, indicando al encuestado que, de ser necesario, volveria al
hogar para complementar la informacion que se requiera.

3.5 ¢QUE HACER DURANTE LA ENTREVISTA?

Primero, llamar al hogar y ubicar al jefe(a) de hogar® o a su pareja o cényuge. Si éstos no se
encuentran, solicitar amablemente la presencia de otra persona de 18 afios 0 mas que
pueda entregar informacion sobre el hogar.

® Se considera jefe(a) del hogar, a la persona que por su edad, por ser el principal sostén econdémico de la
familia o por otras razones, es reconocido por sus miembros como tal. Puede ser hombre o mujer.
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Durante el diligenciamiento, recuerde que es norma obligatoria leer textualmente la
pregunta, tal como aparece en el formulario. Cuando la persona que suministra la
informacién no comprenda la pregunta, el encuestador podra utilizar la técnica del sondeo
para explicar el contenido de la pregunta o aclarar la respuesta si es necesario, pero sin
cambiar su sentido, ni inducir la respuesta.

Es necesario seguir estrictamente el orden y la forma de hacer las preguntas del formulario,
es decir, respetar los flujos establecidos y las instrucciones de cada capitulo. Recuerde que
cualquier modificacion alterara la uniformidad de la informacién o podria ocasionar omision
de la misma.

&

Pasos a seguir:
— Mantener un ritmo constante y normal en la encuesta, ni muy lento ni muy rapido.
— Mostrar seguridad en el manejo del tema ante la persona encuestada.

— Leer las preguntas pronunciando con claridad cada palabra sin modificar su texto,
para hacerlo en forma correcta y de la misma manera a todos los individuos. Si por
agilidad o por comodidad se cambia alguna frase, es posible que se esté indagando
por un tema diferente o se esté haciendo el trabajo desde una perspectiva diferente a
la proyectada. Es importante respetar la I6gica como fueron creadas las
peguntas, pues responden a una labor investigativa previa.

— Ser comprensivo y diligente si la persona encuestada no nos entiende alguna
pregunta. En este caso, podemos repetir la pregunta mas despacio, explicar algun
término o sondear las dudas, para facilitarle a la persona la comprension del tema
por el cual se le esta indagando.

— Demos el tiempo suficiente a la persona para pensar sus respuestas, procurando
que no se desvie del tema.

— Solicitar y digitar los datos en el mismo orden en que los va mostrando el DMC. Si
por cuestiones de seguridad y/o fuerza mayor se aplica la encuesta en formulario en
papel, no olvidar que debe pasarse toda la informacién al dispositivo moévil de
captura (DMC) y entregar al supervisor el formulario utilizado para la recoleccion de
la encuesta el cual sera enviado posteriormente al DANE CENTRAL.

Antes de comenzar cada capitulo, hagamos una breve introduccién a la persona encuestada
de acuerdo con el tema que vamos a abordar. Esto nos permite ubicarla en las preguntas
que se van a realizar.

En los DMC aparecen algunos clips que al tocarlos, despliegan informacién complementaria
de la pregunta de la cual derivan. USEMOS ESTE MECANISMO SI HEMOS OLVIDADO EL
ALCANCE O EL TEMA POR EL CUAL INDAGA EL INTERROGANTE.
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é)b/\ Ejemplos... jpara entendernos!
Qué tal si...

x  Admitimos informacién de las personas que no son aceptadas de acuerdo con las
indicaciones dadas en el presente manual.

x Hacemos comentarios o generamos discusiones politicas, religiosas, intimas o de
otro tipo en el hogar.

x Deducimos o sugerimos respuestas sin darnos cuenta, leyendo solo algunas
alternativas, haciendo énfasis especial en alguna de ellas, o formulando una
pregunta de manera afirmativa (ejemplo: “son casados, ¢ verdad?”)

Mostramos sorpresa o desagrado ante las respuestas que recibimos. @
Perdemos la calma durante la entrevista.
Iniciamos una entrevista de forma forzada.

Vamos acompafados de amigos o familiares, personas ajenas al equipo de
investigacion para hacer la encuesta.

X X X %

ZSon técnicas correctas como encuestador(a)?
¢.Estariamos haciendo bien nuestro trabajo?
¢.Podria esto afectar de alguna manera la recoleccion de la
informacion?

Con el fin de aclarar una respuesta confusa, incompleta, irrelevante (que no guarda relacion
con la pregunta) o cuando se sospecha que la informacion no es veridica, tratemos de
precisar a la persona encuestada con preguntas relacionadas que podemos considerar
adecuadas.

3.5.1 Y si alguna persona se niega a entregar informacion?

Ante todo, guardemos la calma y la tranquilidad. Si alguna persona muestra resistencia a
entregar la informacion, es mejor no discutir con el/ella. Tratemos de ser persuasivos para
que cooperen. Recordemos algunos importantes argumentos para ayudar a cambiar la
actitud:

- Si usted cree que no es el momento adecuado, digame cuando y a qué horas me
puede atender. Con gusto vendré cuando usted disponga.

- La informacién que produce esta investigacion es util para el pais en general, para la
ciudad y para su comunidad en particular. Mas adelante encontraremos algunos
argumentos claves y sustanciales para efectuar esta exposicion.

- Toda la informacién suministrada es confidencial (Ley 79/93, articulo 5°). En ningun
caso el DANE publica resultados individuales (es decir, haciendo referencia particular
a alguna de nuestras fuentes), toda la informacién es agregada. Se puede mencionar
que el DANE recoge informacion de todo tipo y que, a lo largo de su historia, no se
ha presentado ningun caso en que se haya incumplido con el compromiso de
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guardar la reserva estadistica, es decir, respetar los datos personales de las
personas que se encuestan.

- Que el desarrollo de estas investigaciones no causa ningun perjuicio, ni va en
detrimento de la persona encuestada, ni puede ser utilizada con fines fiscales ni
como pruebas judiciales.

No obstante lo anterior, si la persona se niega a dar la informaciéon, marquemos el
motivo de suspension de la encuesta de acuerdo con las indicaciones del programa
de captura en el DMC (resultado de la encuesta).

3.5.2 Factores que influyen en la colaboracién del encuestado

Mientras nos preparamos para las entrevistas, es muy util estudiar los factores que pueden
influir en la cooperacion que ofrezca la persona encuestada. Estos aspectos operan durante
toda la entrevista, pero son criticos en el momento de comenzarla a través de su
presentacion.

v' El deseo del encuestado de ser util. Al comienzo de una encuesta la mayoria de los
encuestados se mostraran atentos y muchos querran ayudar. Para encuestas cortas,
esto sera suficiente. Para encuestas mas largas, que requieran mas tiempo por parte del
entrevistado, debemos apelar a otros elementos positivos sobre esta investigacién para
mantener su interés en ella.

v' La sensacion de que la encuesta es util y sus resultados serdn benéficos. La
mayoria de las entrevistas exitosas se logran cuando la persona encuestada se ha
convencido de que la encuesta es importante y que los resultados que ésta arroja seran
utiles. Una presentacién bien sustentada deja ver la importancia y los beneficios
potenciales.

v El interés en el tema. Un resultado particular puede ser de interés para un grupo
especifico que tenga las mismas caracteristicas (por ejemplo, los padres que llevan a tus
hijos a diferentes tipos de actividades culturales durante el fin de semana). Sea
prudente, no deje que el entrevistado se entusiasme y sea él quien guie la entrevista.

v' Un sentido del deber. Muchos ciudadanos entienden la importancia que tienen las
encuestas para orientar las politicas del Gobierno. Este factor puede influir en el grado
de cooperacién. Por ejemplo, una encuesta sobre un tema que sea de interés para el
entrevistado puede motivar su respuesta.

3.5.3 Aspectos que pueden distorsionar las respuestas

x La sensacion de que la entrevista sera una pérdida de tiempo. Nuestra
responsabilidad como encuestadores es la de atender cualquier inquietud que la persona
encuestada tenga sobre la encuesta. El tiempo es valioso y por ello debemos convencer
a la persona de que su participacion ES ESTRATEGICA Y VALIDA PARA NUESTRO
PAIS.

x La sensacion de que el tema de la encuesta es irrelevante. Las personas
encuestadoras pueden llegar a sentir que su participacién no es importante debido a que
el tema de la encuesta no les concierne o que no estan calificados para responder. Para
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contrarrestar esto, utilicemos ejemplos en donde mostremos que la informacion que ellos
pueden aportar es necesaria para el éxito de la encuesta.

x La sensacién de que estan obligados y no tienen otra salida. Esta sensacion lleva a
respuestas pobres y apresuradas. Pero usted puede contrarrestar esto, si hace una
buena presentacion de la encuesta y le hace sentir a la persona que todas sus
respuestas (sean las que sean) son supremamente valiosas.
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4 LOS PUERTOS Y FASES DE NUESTRO VIAJE

41 LAS FASES DE NAVEGACION

a) Realizacion del recuento y la sensibilizacion: El personal operativo en cada municipio
invita y motiva a las personas que conforman los hogares de las viviendas del segmento
seleccionado a, colaborar activamente en la entrega de la informacién que requiere la
encuesta. Los encuestadores hacemos la lista de todos los hogares que habitan en cada
uno de los segmentos seleccionados.

b) Seleccion de la muestra de hogares para la encuesta: Una vez realizado el recuento,
mediante procedimientos estadisticos elegimos los hogares a los que se les va aplicar la
entrevista. El listado de hogares seleccionados se genera en campo de tal manera que
pueda ser rapida y efectiva la recoleccion de la muestra.

c) Aplicacién de la encuesta a los hogares seleccionados: Se entrevista directamente
(informante directo) a cada una de las personas de 12 afios y mas que conforman el hogar
seleccionado; en el caso de los menores entre los 5 y 11 afos, la informacién es
suministrada con la presencia de los padres o acudientes (informante idéneo) y se captura la
informacion a través del DMC para todos los miembros del hogar de 5 afos y mas.

d) Control de calidad de la informacién: El supervisor mediante el acompafnamiento al
encuestador o por reentrevistas (visitas de verificacion), examina y corrige la calidad de la
informacion que capturan cada uno de los encuestadores. Asimismo, se realizan encuentros
y reuniones de retroalimentacion para verificar que los temas y la forma de tratarlos tengan
una misma orientacion.

e) Envio de la informacion al DANE central: Luego de capturar la informacion, dia a dia
los soportes de sistemas entregan via Internet los datos recolectados para hacer a diario la
inspeccidon necesaria.

4.2 CONTROL DE COBERTURAY CALIDAD DE LA INFORMACION

El propésito es obtener la mayor cobertura posible en cada segmento. Podemos llegar al
100% si tenemos todas las entrevistas completas en todos los hogares de la muestra. Para
lograr una buena cobertura es esencial que aunemos esfuerzos para obtener la informacion
completa de las personas de cada hogar. Es importante que hagamos las visitas que
sean necesarias al hogar para conseguir todos los datos de sus miembros.

= En aquellos hogares donde no podamos realizar la entrevista completa la primera
vez, concertemos una cita en un dia y hora adecuados para la persona encuestada y
obtener asi la informacién que esperamos.

= Cuando hallemos la condicion NADIE EN EL HOGAR, es necesario visitar el hogar
en diferentes momentos para tratar de encontrar la persona que pueda dar la
informacion. Podemos averiguar con los vecinos a qué hora encontramos a las
personas de estos hogares.
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En caso de RECHAZO, el supervisor/a visita el hogar y trata de convencer a las
personas para que suministren la informacion.

Prestemos atencion cuando estemos reportando muchos casos de no respuesta
(como rechazos, entrevistas incompletas, ocupados, ausentes temporales, etc.).
ANALICEMOS NUESTRA TECNICA DE ENTREVISTA, PREGUNTEMOSLE A
OTROS COMPANEROS COMO LOGRAN HACERLO Y QUE TIPO DE
ESTRATEGIAS USAN PARA SER EFICIENTES EN LA CONSECUCION DE LA
INFORMACION. Posiblemente otros tienen un saber al respecto que yo puedo
aprender y aprovechar.

Si el problema es serio, acudamos al supervisor/a y en un segundo momento al
coordinador/a de campo para resolver la situacion.

/ Tener en cuenta: No olvidemos que el coordinador de campo es también

421

responsable de este proceso. Debemos consultarle los casos cuando:

» Las direcciones seleccionadas no corresponden al numero de la manzana segun
la cartografia, porque la direccién pertenece a otra manzana de la misma seccién
0 porque la direccidn no pertenece a ninguna manzana de la seccion.

» No es posible ubicar el segmento en el terreno por demolicion comprobada de las
viviendas o por cambio de nomenclatura en las direcciones.

» El segmento esta en una unidad de vivienda de conjunto cerrado y los celadores
no permiten el acceso a las viviendas.

» La cartografia no coincide con la identificacion del segmento.

Formatos utilizados en la encuesta durante el recuento y la

recoleccion

Carpeta de muestra: Se entrega una carpeta por cada segmento, la cual contiene:

v

v

v
v

Un mapa el cual tiene sefalizada las manzanas que pertenecen al segmento a
trabajar.

Un listado de viviendas seleccionadas donde se encuentran sistematizadas las
direcciones de los hogares elegidos a visitar en cada uno de los segmentos
(manzanas).

Los formatos de control de recuento que se realizaron en la etapa previa.

Hoja de croquis.

En cada carpeta se encuentran impresos los siguientes datos de identificacion del
segmento:

v
v
v

Territorial
Departamento
Municipio
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Sector
Seccién
Manzana
Segmento

ANENENEN

Si el supervisor encuentra errores o inconsistencias en la carpeta de muestra, es
clave que los reporte lo mas rapido posible al coordinador de campo o al coordinador
general, con quienes se buscara la solucion al error detectado.

Listado de recuento de unidades estadisticas: Es el resultado del recuento efectuado
antes de comenzar con las encuestas. En él aparecen registradas todas las unidades para
seleccionar la muestra.

Listado de viviendas seleccionadas: En este formato se encuentran las viviendas
seleccionadas para aplicar la encuesta.

Formato de control de visitas pendientes: Al diligenciar esta matriz se hace visible el
numero de visitas pendientes por realizar, asi como la agenda posible de trabajo para lograr
completar la informacion de estos hogares.

4.3 LA ENCUESTA COMO UN PROCESO DE APRENDIZAJE
CONTINUO

Participar en este tipo de procesos en campo, implica el
‘ poder disfrutar de una experiencia Unica de trabajo, en la
Socializar con nuestros | cual gracias al trabajo vivencial, se pueden recoger una
compafieros las dudas e | serie de aprendizajes y lecciones que mejoraran dia a dia
inquietudes, es hacer | nuestralabor en campo.
posible el debate y Ila
comprension grupal y | En nuestras diferentes salidas a campo, viviremos
unificada de los | experiencias positivas como negativas que enriqueceran
conceptos de la encuesta. | nuestra labor, retaran nuestro conocimiento y nos invitaran
cada vez mas a trabajar en equipo. Por ello,

recomendamos:

4.3.1 Luego de la induccidén en sedes y subsedes

= Solicitemos un turno  en los &
computadores de la sede o subsede, Un ejercicio interesante es
para que nos podamos familiarizar con | aplicar la encuesta entre los
el aplicativo de recuento en web. miembros del equipo, para que
Rotemos la experiencia con los demas | todos pasen por la experiencia de
compaferos, para que, una vez | ser entrevistados. Y conocer asi
salgamos a campo, tengamos un | las preguntas, los fraseos, el tipo

mayor conocimiento del aplicativo y | de flujos y validaciones dados.
sepamos como digitar y validar la

informacion.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

44



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros

DANE y asistencia a bibliotecas)

4.3.2

Familiaricémonos el uso del dispositivo mévil de captura, de su lapiz éptico y con las
todas las opciones que tiene para su manejo.

Luego de hacer practicas individuales con el formulario, encontrémonos con los
compaferos y el supervisor a cargo para compartir dudas y resolverlas manera
conjunta. El escuchar la experiencia de los otros, amplia mis conocimientos sobre el
uso del aplicativo.

Una vez terminado el recuento, solicitemos al soporte de sistemas que cargue en el
DMC el programa de la encuesta para hacer las respectivas practicas individuales y
en grupo.

No olvidemos las ayudas que existen en la maquina para hacer mejor nuestro
trabajo. Son breves explicaciones sobre temas o procedimientos para llevar a
cabo en las preguntas de la encuesta. Siempre las encontramos en un clip que
va en el costado izquierdo de las preguntas.

Durante las jornadas del recuento y la recoleccion

Al iniciar la jornada, solicitemos al En el DANE Central el equipo de la
supervisor(a) instrucciones claras de | gpcuesta de Consumo Cultural estara
trabajo. Hagamos saber nuestras | stento a los comentarios, dudas y
dudas y solicitemos la realizacion de | recomendaciones que hagan los

reuniones de grupo a fin de que las | giferentes equipos de campo.
respuestas sean recogidas por todos

los miembros del equipo.

Por lo menos una vez a la semana, es
importante que el equipo evalue de
manera conjunta:

Todas las opiniones que ustedes

1- El tiempo en el que se desarrolla la expresan, nutren el trabajo de
encuesta (para analizar | reflexion que se ejecuta en el DANE
rendimientos). Central, ademas de hacer posible

hacer ajustes y mejoras aiio a afo.

2- Las habilidades adquiridas en el

manejo del DMC.
3- Las preguntas mas dificiles o que son complejas para las personas encuestadas.

4- Estrategias usadas en campo para afrontar dificultades de todo tipo
(desplazamientos, accesos, disminucion de rechazos en un hogar, ritmo de las
encuestas, revisitas).

5- Las dudas sobre los flujos y la I6gica de las preguntas de cada médulo. A ello se
sumarian las argumentaciones usadas para defender y sustentar frente a las
personas encuestadas la investigacion.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

45



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros

DANE y asistencia a bibliotecas)

6- Formas de preguntar o introducir modulos. En este caso, a pesar de que existen
directrices similares, puede existir la tendencia a realizar las preguntas segun
como son entendidas por el encuestador.

4.3.3 Al finalizar la recoleccion

Dias antes de terminar el trabajo en campo, es importante que los equipos se reunan,
debatan sobre la experiencia de la encuesta en todos sus ambitos (lo técnico, lo
administrativo, lo conceptual, las labores en los barrios) y concluyan de manera colectiva

sobre:

1) Principales dificultades y fortalezas con relacion a:

CARRCR]

El trabajo en zona.

Manejo y estado del dispositivo mévil de captura.

Los médulos y conceptos de la encuesta.

El trabajo en equipo y el rendimiento colectivo.

El nivel de respuesta del DANE Central frente a las dudas y comentarios.

Las diferentes formas en que la encuesta fue recibida por la gente en campo.

El apoyo de las entidades locales para el desarrollo del proyecto como Alcaldias,
Juntas de Accion Comunal, Policia, entre otros.

2) Recomendaciones para el equipo del DANE Central con respecto a:

v

v
v

Los

Desarrollo tematico (estructura del formulario, flujos, validaciones y conceptos
asociados).

Organizacién y tiempo del operativo en campo.

El rendimiento, facilidad y flexibilidad del programa de captura de la encuesta, asi
como del nuevo aplicativo web.

balances e informes que ustedes hacen, nutren la mirada

nacional sobre el proyecto y dan cuenta de lo ocurrido en campo.
Estas situaciones explican y dan contexto a la argumentacion
sobre los datos de la investigacion y a las actividades mismas de la
encuesta.
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5 MAPA GENERAL PARA LOS NAGEVANTES (Formulario,

informantes y tipos de respuesta)

En este capitulo identificaremos la estructura general de nuestro formulario, los informantes
de la encuesta asi como el tipo de respuesta que encontraremos tanto en el instrumento
digital como impreso.

5.1 ESTRUCTURA DE NUESTRO FORMULARIO

La Encuesta de Consumo Cultural 2012 esta compuesta por 14 capitulos enumerados de la

letra A. ala N., asi:

g

Capitulo A. Identificacion
A1. Identificacion
A2.Control de calidad de la encuesta

Capitulo B. Vivienda y hogar
B1. Datos de la vivienda
B2. Datos del hogar

Capitulo C. Registro de personas

Capitulo D. Caracteristicas Generales

Capitulo E. Fuerza de Trabajo

Capitulo F. Ingresos

Capitulo G. Tiempo libre

Capitulo H. Asistencia a Presentaciones y
Espectaculos culturales

Capitulo I. Publicaciones y audiovisuales

Capitulo J. Asistencia a espacios culturales

Capitulo K. Formacion y practica cultural

Capitulo L. Habitos Lectura Hogar

Capitulo M. Habitos Lectura personas de 12
afos y mas

Capitulo N. Habitos Lectura personas de 5 a 11
afnos
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*Establecer la ubicacion y la
Capitulo A. localizacion de los hogares a
ifi i6 encuestar.
Idecn;:;;::::g;n y * 24 preguntas
calidad de la *Determinar el estado de |la
encuesta encuesta y proporcionar informacion
sobre el trabajo de campo realizado.
Caracterizar las viviendas y los
- hogares a través de variables socio-
_ Capitulo B. economicas, de condicion de la 7 preguntas
Vivienda y hogar vivienda, acceso servicios publicos
domiciliario y tenencia de bienes y
servicios.
I(?::pilélt‘rlg ge Registrar a todas las personas que H 7 preguntas
g conforman el hogar.
personas
Capitulo D. Conocer las caracteristicas basicas 3
Caracteristicas de los encuestados para obtener preguntas
generales perfiles socio-demograficos.
Capitulo E. Conocer la actividad principal que 1 ¢
Fuerza de realiza la persona al momento de pregunta
trabajo efectuar la encuesta.
Capitulo F. J Indagar por los ingresos mensuales
Ingresos aproximados de las personas de 12 # 1 pregunta
afnos y mas que componen el hogar.
*Identificar la cantidad de tiempo y
las actividades que realizan las
personas en su tiempo libre en una
Capitulo G. ‘ semana (lunes a viernes — sabado a
Tiempo libre domingo). ' _ * 2 preguntas
*Determinar las acciones asociadas
a los consumos culturales

efectuadas en el marco del tiempo
libre.

Capitulo H.
Asistencia a
Presentaciones y
espectaculos
culturales

o

Caracterizar asistencia, gasto vy
razones de no asistencia a
presentaciones y  espectaculos
culturales en los ultimos 12 meses.

* 15 preguntas
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Capitulo I.
Publicaciones y
audiovisuales

Indagar por la asistencia (servicios
culturales) y uso (bienes culturales),
frecuencias, tipos de acceso y razones
de no uso/asistencia de bienes vy
servicios culturales.

Habitos Lectura
Jefe de Hogar

Capitulo J. Determinar asistencia, frecuencia de

Asistencia a ‘ visitas y razones de no asistencia a
espacios espacios culturales.

culturales

Capitulo K. Conocer las preferencias relacionadas

Formacién y con el acceso a ofertas educativas
practica -' culturales y artisticas informales, asi
cultural como con la realizacion de una practica

cultural en areas culturales especificas.

Capitulo L. *Establecer las practicas hechas en los

hogares para fomentar los habitos

lectores entre sus miembros.

*Cuantificar la tenencia de libros en el
hogar.

Capitulo M.
Habitos Lectura
personas de 12

Caracterizar los comportamientos,
practicas y percepciones que tiene la
poblacion con relacién los habitos de

H 24 preguntas

Habitos Lectura
personas de 5 a
11 anos

-

anos y mas )
v lectura, el consumo de libros y el uso de
bibliotecas.
Capitulo N. Caracterizar los comportamientos,

practicas y percepciones que tiene la
poblacion con relacién los habitos de
lectura, el consumo de libros y el uso de
bibliotecas.

-‘ 9 preguntas

A los ninos y las ninas se les aplican sélo las preguntas asociadas
con las practicas de consumo y que se responden de manera
dicotémica: si/no. A los ninos NO SE LES INTERROGA por razones
de no consumo, ni por gastos ni por tipos de acceso a bienes y
servicios culturales.
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5.2 LOS TIPOS DE INFORMANTES DE NUESTRA TRAVESIA

El formulario en total consta de 122 preguntas para el jefe (a) del hogar, 109 preguntas para
personas de 12 afios y mas y 43 preguntas para los nifios y nifias de 5 a11 afos, las cuales
estan divididas en varios capitulos. En cada caso, segun la estructura del formulario, los
informantes por capitulo son los siguientes:

MODULOS

INFORMANTE

A. Identificacion y control de calidad
de la encuesta

Informante jefe(a) del hogar o
coényuge o persona de 12 afios y mas.

B. Datos de la vivienda y del hogar

Informante jefe(a) del hogar o conyuge o persona de
12 afios y mas.

C. Registro de personas

Informante jefe(a) del hogar o cényuge o persona de
12 afos y mas.

D. Caracteristicas generales de las
personas

Informante directo persona de 12 afios y mas.
Informante idéneo para nifios y nifias entre los 5y 11
anos.

E. Fuerza de trabajo

Todas las personas de 12 afios y mas.

F. Ingresos

Todas las personas de 12 afios y mas.

G. Médulo de Tiempo Libre

Informante directo persona de 12 afios y mas.
Informante idéneo para nifios y nifias entre los 5y 11
afos.

H. Médulo de Asistencia a
Presentaciones y Espectaculos
Culturales

Informante directo persona de 12 afios y mas.
Informante idéneo para nifios y nifias entre los 5y 11
anos.

[. Médulo de Publicaciones y
Audiovisuales

Informante directo persona de 12 afios y mas.
Informante idéneo para nifios y nifias entre los 5y 11
anos.

J. Mddulo de Asistencia a Espacios
Culturales

Informante directo persona de 12 afios y mas.
Informante idéneo para nifios y nifias entre los 5y 11
anos.

K. Médulo de Formacion y Practica

Informante directo persona de 12 afios y mas.
Informante iddneo para nifios y nifias entre los 5y 11
afnos.

L. Médulo de Habitos lectura hogar

Informante jefe(a) del hogar o cényuge.

M. Médulo de Habitos lectura
personas 12 afios y mas

Informante directo persona de 12 afios y mas’.

N. Mddulo de habitos lectura -
personas de 5 a 11 afios

Informante iddneo para nifios y nifias entre los 5y 11
afos.: el padre, la madre o su acudiente.
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/ Tener en cuenta:

>

Para los modulos A. ldentificacion y B. Vivienda y hogar, en ningun caso debe
suministrar la informacion el empleado (a) del servicio doméstico, pensionistas,
vecinos o menores de edad, excepto cuando el menor de edad sea el jefe/a del
hogar o conyuge.

Es importante tener en cuenta que las preguntas para nifios y nifias entre los 5y 11
afos son menos en comparacion con las que se le realizan a las personas de 12
afios y mas. ESTAR MUY PENDIENTES PARA NO PERDER LA LOGICA DE
ESTAS DOS POBLACIONES Y NO CONFUNDIR PREGUNTAS.

& Conceptos claves: el informante idoneo es una de las personas del hogar que dada

su posicion en el grupo familiar, puede contestar las preguntas sobre uno de sus miembros.
Para el caso se asumen como informantes idéneos los padres y/o acudientes de los
menores entre los 5y 11 afos.

SIN EMBARGO, DADO QUE ESTA ENCUESTA INDAGA POR LAS PRACTICAS DE CADA
UNO DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR, ES IMPORTANTE QUE EL NINO O LA NINA
ESTEN PRESENTES AL MOMENTO DE REALIZAR LA ENCUESTA PARA
CORROBORAR LA INFORMACION QUE SE SUMINISTRA.

/ Tener en cuenta:

»

5.3

En los hogares conformados por personas sordomudas, se acepta que la
informacién sea proporcionada por cualquier familiar independientemente de la edad
y el lugar de residencia. Es importante que anotemos esta situacion en las
observaciones al final del DMC.

Si en un hogar son los abuelos quienes mantienen y crian al menor, son ellos
quienes deben estar presentes cuando el menor entre los 5 y 11 afos vaya a
contestar las preguntas de la encuesta.

CONSIDERACIONES PARA NO PERDERNOS

Dado que algunas preguntas incluyen varios componentes, es importante que
mantengamos una maxima concentracion que nos permita seguir los saltos o flujos
de una pregunta a otra sin perder la logica del formulario.

Para evitar confusiones, atendamos las definiciones incluidas en el manual de
diligenciamiento y conceptos basicos. En el DMC aparece un clip, el cual despliega
descripciones o informaciones relevantes sobre la pregunta que se esta
desarrollando, para que el encuestador no se pierda.
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DANE

v'Algunas preguntas son extensas, asi que procuremos hacerlas con calma y leyendo
una por una las opciones indicadas para asi asegurar su comprensién por parte de la
persona encuestada.

v' Hay algunas preguntas que tienen muchas opciones de respuesta. Es importante
que cada que se lean 4 opciones de respuesta, se repita la pregunta para que la
persona encuestada no pierda la légica de lo que se le esta indagando.

v' Estemos pendientes de la comprensién que hace la persona encuestada del tiempo
de referencia en cada pregunta (ultimos doce meses, ultimos tres meses, ultimo mes
o0 Uultima semana), ya que éste es el marco de referencia de las respectivas
respuestas, el cual puede variar entre una y otra pregunta.

v" Leamos todas las opciones de respuesta para no limitar las posibilidades de la
persona encuestada, asi haya enunciado su alternativa antes de que terminar de leer
las opciones.

5.4 LOS PERIODOS DE REFERENCIA

Los periodos son los lapsos de tiempo por los cuales se pregunta en la encuesta. Es decir,
que las practicas y actividades por las que se indaga, no tienen un mismo periodo de
realizacion, o dado el tipo de practica y habito, el periodo cambia para lograr asi abarcar las
frecuencias en las que dichas acciones se efectuan en la cotidianidad de las personas.

A continuaciéon encontraremos la relacion de los principales periodos de referencia que
explora la Encuesta de Consumo Cultural afio 2012:

Periodos de referencia
ULTIMOS 12 MESES: Hace referencia a los
doce meses calendario inmediatamente
anteriores al mes en que se desarrolla la

¢En qué moédulos aparece?

H-Asistencia a
Espectaculos.

Presentaciones y

encuesta. I-Publicaciones y Audiovisuales (lectura de
libros y revistas, asistencia a cine, cine

Ejemplo: si la encuesta se efectia en | colombiano).

septiembre, los ultimos 12 meses

corresponden al periodo septiembre de 2011
agosto de 2012.

J-Asistencia a Espacios Culturales.

K-Formacién y Practica.

ULTIMOS 3 MESES: Se consideran los tres
meses calendario inmediatamente anteriores
a la realizacion de la encuesta.

Si ésta se realiza en septiembre de 2012 los
ultimos 3 meses comprenden junio, julio y
agosto de 2012.

K-Formacién y Practica (consumo de
internet).

M-Habitos de Lectura personas de 12 afios
y mas / 5 a 11 afos (lectura de libros,
acceso a internet y asistencia a bibliotecas
y consulta web).

ULTIMO MES: Hace relacion al mes

I-Publicaciones y Audiovisuales (lectura de
periodicos, consumo de videos y de
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Periodos de referencia ¢En qué modulos aparece?

calendario inmediatamente anterior al mes en | videojuegos).
el que se aplica la encuesta.

Si la encuesta se efectua en octubre, el mes
pasado corresponde a septiembre de 2012.

ULTIMA SEMANA: Es la semana calendario | E-Fuerza de trabajo
(lunes a domingo) inmediatamente anterior a
la semana en la que se efectla la entrevista. G-Tiempo libre

Ejemplo: Si la encuesta se efectua el | I-Publicaciones y Audiovisuales (consumo
miércoles 12 de septiembre, la Ultima semana | de televisién, radio y musica grabada).

o la semana pasada hace referencia a los dias
transcurridos entre el lunes 3 de septiembre y
el domingo 9 de septiembre.

/ Tener en cuenta:

e Se puede dar la situacion de que en un hogar hay varias personas las cuales
reportaron periodos de referencia distintos, dado que rindieron informacion en
momentos diferentes (unas a finales de septiembre y otras a principio de
octubre, por ejemplo).

e Si ocurre que una persona empez6 la encuesta, pero no la pudo terminar ese
dia o la semana, los periodos de referencia deben considerarse teniendo en
cuenta el dia en el que se hizo la encuesta por primera vez.

5.5 TIPOS DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS DE LA ENCUESTA

En esta investigacion estadistica se manejan diferentes tipos de respuesta, que obedecen al
disefo de la investigacion. Conocer su estructura y fin nos permite estar atentos al alcance
del tema que cada una de ellas recoge, asi:

5.5.1 Clasificacion de las preguntas-respuestas

Para familiarizarnos con el ambiente de las preguntas y el tipo de estructura que presentan
en el formulario digital, veamos por cada categoria los ejemplos:
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& [|pATOS DE CADA UNODE LOS
HOGARES(1
v' De respuesta cerrada - o

dicotomica: En esta categoria de
preguntas estdan aquellas que
tienen una Unica respuesta, sea
afirmativa y negativa: Si/No.

También se encuentran en esta
categoria, aquellas respuestas en
las cuales de varias opciones solo
debe elegirse una (excluyente).

[ MODULO H. ASISTENCIA A =
PRESENTACIONES ¥ ESPECTACULOS
CULTURALES

[ 15. En los iltimos 12 meses,
Lasistio a las siguientes
actividades culturales?

[E a. Ferias taurinas, novilladas,

hecerradas, colen, corralejas

[Ei b. Festivales, ferias de
publicaciones (libros) y /o
audiovisuales {cine, television,
radio y video)

[T c. Carnavales, fiestas ¥ /o eventos
nacionales

[Eld. ¥io titeres o'escuché cuenteros

'_E e. Yisitd parques, reservas
naturales ¥/o zooldgicos

B T APt Am Pl 4

v" De respuesta abierta: Estas son el
tipo de respuestas que buscan
sondear otras alternativas
diferentes a las propuestas en el
formulario. En la mayoria de casos
no exceden los 70 caracteres,
deben escribirse las respuestas en
mayusculas y EN LO POSIBLE
CON ORTOGRAFIA.

[ INFORMACION DE LAS PERSONAS DEL
HOGAR

M CAPITULOS PARA LAS PERSONAS
DEL HOGAR

& ||| CICLO DE PREGUNTAS{1) GABRIEL
¥

f MODULO H. ASISTENCIA A '
PRESENTACIONES Y ESPECTACUHLOS
CULTURALES

[ 3. En los dltimos 12 meses, fusted
asistid a teatro, danza ¥ opera?

1.5
B 2. Mo

De respuesta sugerida:
categoria estan las preguntas que
sugieren las respuestas bajo una
previa clasificacion de temas, lo que
obliga a leer las opciones a la persona
encuestada para que responda por
cada una de ellas.

En esta

Aqui estan la mayoria de preguntas de
la encuesta, dado que ofrecen a la
persona encuestada el listado de
opciones de respuesta para contestar
Si (S) o No (N).

i || TNFORMACION DE LA VIVIENDA -
MODULOS

% [|pATOS DE CADA UNO DE LOS
HOGARES(1)

[ INFORMACION DE LAS PERSONAS DEL
HOGAR

[ CAPITULOS PARA LAS PERSONAS
DEL HOGAR

€ (|| CICLO DE PREGUNT AS(1) GABRIEL
¥

fil MODULO H. ASISTENCIAA
PRESENTACIONES ¥ ESPECTACULOS
CULTURALES

b ECual?
# "MINIMO 70 CARACTERES

Eolt IRl viEch = I A= P2l "
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5.5.2 Diligenciamiento en DMC

v Numero: Para responder este tipo de

I CICLD DE PREEUNTMS{I) EABRI'EL

pregunta el sistema muestra un teclado v
numérico, donde se digitan los numeros i MODULO H, ASISTENCIA A
. PRESENTALCIONES ¥ ESPECTACULOS

que corresponden y luego hacemos clic CULTURALES

, . L. fs 5. ¢Pagd usted |0
en el icono de confirmacién (*’ ). En caso " toabiadie
de tener un dato errado, oprimimos la "'“""“'—‘12"“3'5'
tecla CLS que borra los caracteres 1. si

recién digitados. T
L
Este tipo de respuesta se da para los
gastos en bienes y servicios culturales,
el tiempo invertido en diferentes

actividades la semana pasada.

A It B P ieCiEu A o)

B . HAETIOE DELEI_‘runai;pe'rsn_nas* v' Texto: Para re.sponder este. tipo de
de 12 afios y méas) pregunta el sistema despliega un
f ASISTENCIA A BIBLIOTECAS teclado alfanumeérico, donde se deben
[ Otro sCush registrar . los caracteres
correspondientes.
Opera de igual forma al numérico
para salir, bien sea confirmando o
cancelando la operacion. Este teclado
se despliega en las opciones de
respuesta OTRO, CUAL? Y para
hacer las respectivas observaciones
por persona o por hogar.

[ ][]

GHEa &6 o=t Sk

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

55



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
DANE y asistencia a bibliotecas)

v' Seleccién Unica: se
despliegan varias
alternativas de respuesta,
de las cuales SOLO se
puede digitar una, dado
que la categoria asi lo
exige.

f MODULO L. HRBITOS LECTURA
HOGAR {para Jefe{a) del hogar o
COonyuge)

f® 1. iCada cuanto se comparten las

Y

G| ® L0552 02

LALEE 2, 3
| CICLD DE PREGUNTAS(1) GABRIEL

¥

f M. HABITOS DE LECTURA (personas
de 17 anos ¥ mas)

W ASISTENCIA A BIBLIOTECAS

i 20. iCual es el motivo principal por
el que (1) GABRIEL ¥ no haido a
una biblicteca en los ditimos tres
meses?

'E a. No sabe que existe una
biblioteca

[Wl b. Mo sabe donde estaabicada
[ c. No hay una biblioteca cercana
rﬂ d. Mo tiene tiempo parair

[ e. No tiene necesidad

siguientes actividades con los
ninos menores de'’5 anos?

% a. Cantar

[H a. Todos los dias

[E b. ¥arias veces ala semana
B c. Una vez ala semana

[W d. Una vez al mes

[B e. Una vez cada tres meses

|H f. Por lo menos una vez al afio
[B 9. Nunca

Unica por cada item: Se
despliegan varias alternativas de
respuesta, como en el caso de las
respuestas donde se debe marcar

un (J) en Si, No o No sabe/ No
informa segun el caso.

ARSI RoRPri kLo Aol "4
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6 CAPITULOS A.IDENTIFICACION Y B. VIVIENDA'Y
HOGAR

Desde este aparte del manual, conoceremos en detalle las especificaciones de cada
pregunta capitulo por capitulo, los datos, técnicas e informacién de referencia que tenemos
que tener en cuenta para realizar de la mejor manera la encuesta.

6.1 CAPITULO A. IDENTIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD DE
LA ENCUESTA

I:Jj Objetivos generales
*Establecer la ubicacion y la localizacion de los hogares a encuestar.
*Determinar el estado de la encuesta y proporcionar informacion sobre el trabajo de campo
realizado.

6.1.1 Componente ldentificacion

A, IDENTIFICACISN
1. Region: |:|:| 10, Vivienda nurene D:D
2. Departarmenio L] 11. Total de hogares de la vivienda: 11
3. Municipio: D:D 12. Hogar numero ED
4, Clase
|:| 13, Total de personas en el hogar I:I:l
5. Sector LT T |, s
&, Sactiol | |
S 15, Direccion de |a vivienda
7. Manzana nimens: ED
18, Telilond
&, Segments nUmera Dj:lj -
17. Resullado S |a encuesta”
5. Edificacian numero: D:D

/ Tener en cuenta:

Las preguntas que conforman este mdédulo se deben transcribir tal y como vienen de la
muestra.

Pregunta No. 1 - Regién

0 |1

El codigo de la region es de dos digitos. Para el caso de Bogota se maneja como regién
para esta investigacion.

Pregunta No. 2 - Departamento
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El codigo del departamento es de 2 digitos. Para el caso de Bogota, por ejemplo, se maneja
cartograficamente a la vez como departamento y municipio. En el DMC aparecen los
nombres de cada uno de los departamentos que hacen parte de la muestra.

Pregunta No. 3 - Municipio

0]0 (|1

Aunque en este punto las opciones vienen pre-diligenciadas en el DMC, recordemos que el
cbdigo tiene 3 digitos. Por ejemplo, para el caso de Medellin, el nimero que le corresponde
segun la tabla de codigos es el numero 001.

Pregunta No. 4 - Clase

0

Se utiliza para identificar la zona donde se encuentra la manzana seleccionada, para esta
investigacion siempre se debe diligenciar con el numero 1 que corresponde a las manzanas
ubicadas en la zona urbana.

Pregunta No. 5 - Sector

oo (11

En este caso las opciones de respuesta para cada municipio vienen listas para ser
diligenciados.

& Conceptos claves: el sector es la division

cartografica que equivale generalmente a un

SECTOR

barrio y que comprende entre 1 y 9 secciones. Se
identifica en la cartografia por un numero de
cuatro digitos color magenta. Sus limites se
indican con linea gruesa a trazos largos
separados por lineas cortas.

Pregunta No. 6 - Seccién

011

& Conceptos claves: Es una subdivision cartografica que equivale aproximadamente
a 20 manzanas contiguas y pertenecientes al mismo sector o barrio, en el area urbana. Se
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identifica con un nimero de dos digitos color azul; sus limites se indican con linea delgada
a trazos.

Pregunta No. 7 — Manzana numero

0|1

& Conceptos claves: Es la division cartografica menor establecida en las areas

urbanas y centros poblados. Corresponde a un lote de terreno, edificado o sin edificar,
delimitado por vias de transito vehicular o peatonal; es decir delimitado por calles, carreras,
avenidas, transversales, diagonales, de caracter publico. Se identifica con un nimero de dos
digitos color negro.

Pregunta No. 8 — Segmento nimero

0|0 (O0(O

Se diligencia la numeracion segun la muestra.

Pregunta No. 9 — Edificacion numero

o1 1

En este caso, se coloca la numeracion de la edificacion consecutiva que se encuentra en la
manzana.

Pregunta No. 10 - Vivienda nimero

ojo0 |1

Para los datos de numero de vivienda registramos consecutivamente un numero de tres
digitos, de acuerdo con el numero de viviendas encontradas en la manzana iniciando con el
001.

Pregunta No. 11 — Total de hogares de la vivienda

0|3

/ Tener en cuenta:

Para diligenciar la pregunta de total de hogares de la vivienda:

» Realizar una indagaciéon exhaustiva para tratar de conseguir la informacién durante
las visitas establecidas.

» Es posible que el numero de hogares en la vivienda no coincida con los datos
entregados en el recuento. El propédsito de esta pregunta es verificar la informacion
suministrada en el recuento y corregirla en caso de que se haya tomado mal.
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» Esta informacion es una de las variables importantes al momento de realizar la
expansion de la muestra y obtener los resultados el ambito nacional. Si se anotan
menos hogares de los que realmente existen en la vivienda, al final se subestima los
resultados verdaderos y si se colocan mas hogares de los que en realidad son,
entonces se estarian sobreestimando los verdaderos valores de la encuesta.

Pregunta No. 12 — Hogar numero

0 || 2

Corresponde al numero de hogar asignado desde el proceso de recuento. Es un dato de dos
digitos.

Pregunta No. 13 — Total de personas en el hogar

0| 2

Registramos en estas casillas el total de personas que constituyen el hogar (quienes comen
y duermen en el hogar), personas desde los cero anos. Se diligencia un nimero no mayor a
dos digitos.

Pregunta No. 14 — Barrio

Teniendo en cuenta la informacién del recuento, se debe escribir el nombre del barrio donde
se encuentra ubicada la vivienda a encuestar.

Pregunta No. 15 — Direccién de la vivienda*

En esta pregunta se escribe la direccion completa y precisa con la que se identifica la(s)
entrada(s) a la edificacion y cada una de las unidades que la componen.

Las siguientes son las abreviaturas para registrar las direcciones:

Calle CL
Circular CIR
Carrera KR
Avenida* AV
Transversal TV
Autopista AUTOP
Diagonal DG
Carretera CART
Lote LT
Avenida Carrera AK
Camino CN
Kildbmetro KM
Blogque BL

* Informacion homologada con Manual de Recuento — Encuesta de Consumo Cultural 2012. Julio de 2012.
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Manzana MZ
Apartamento AP
Oficina OF
Habitacion HB
Circunvalar CIRCV
Interior IN
Avenida Calle AC

* Unicamente se elige ésta opcion si no se diferencia entre AC o AK.

Para propiedad horizontal, ademas, tenga en cuenta:

Torre TO
Unidad UN
Bloque BL
Modulo MD
Agrupacion AG
Interior IN
Manzana MZ
Local LC
Garaje GJ
Penthouse PH
Sétano ST
Semiso6tano SS
Mezzanine MN
Planta PL
Bodega BG
Casa CA
Entrada EN
Oficina OF
Lote LT
Piso PS

/ Tener en cuenta:

Recuerde que las direcciones se deben escribir en su totalidad en letra mayuscula y sin
puntos (es decir una forma incorrecta seria “AV.”; la forma correcta es “AV”; No es necesario
escribir el caracter N° 6 # para indicar el numero de la placa. El Unico caracter especial que
debe aparecer en la direccién es guién (-) que separa la placa domiciliaria. Este no debe
tener espacios.
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é\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

KR 76 12-42 Forma Correcta
KR 76 12 - 42 Forma Incorrecta

Si las calles, carreras, avenidas, etc., van seguidas de las palabras NORTE, SUR, ESTE,
OESTE, etc., éstas deben escribirse de la siguiente manera:

Norte: N, Este: E, Oeste: W, Sur: S

x KR 76 12-42S Forma Incorrecta
v KR 76 12-42 S Forma Correcta
x CL 12S 74-71 Forma Incorrecta
v" CL 12 S 74-71 Forma Correcta

Como se observa en el ejemplo, se debe escribir la letra inicial de cada palabra y debe estar
separada de la via principal y de la placa. En oeste no debe colocarse la letra O porque
puede confundirse con un cero, por eso se digita la letra W.

Otras letras y palabras que acompafan el nimero de la via se escriben sin espacios
respecto del numero de la via; la palabra BIS se debe escribir completa:

x KR 34 # 119 b BIS -25 Forma Incorrecta
v KR 34 119BBIS -25 Forma Correcta

x AV PEPE SIERRA Forma Incorrecta

v AV PEPESIERRA Forma Correcta

Las anteriores abreviaturas son las que deben utilizarse en el registro de las direcciones, el
resto de palabras que hagan parte de la direccién deben registrarse sin abreviaturas tal cual
aparecen en terreno.

En las edificaciones que posean varias unidades (bien puede ser comercios, viviendas,
oficinas, talleres, consultorios, etc.) debe quedar bien identificadas tanto la edificacién como
la unidad, es decir se debe tener una identificacion general (para la edificaciéon) y debe
existir una identificacion particular (la unidad).

Pregunta No. 16 — Teléfono

En este caso en el hogar puede existir una conexién telefonica o disponer de un teléfono
celular.

v" Anotamos los digitos que tenga el numero telefonico, incluyendo el basico si existe.
Ejemplo: en la ciudad de Monteria los numeros inician en 7, este también debera
escribirse.

v' Se pueden incluir nimeros de celulares o radioteléfonos.
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v' Si la persona informa que no tiene teléfono anotamos 2, o sino diligenciamos el
punto 3.
v' Segun las indicaciones, este campo no debe quedar en blanco.

Pregunta No. 17— Resultado de la encuesta

1

Dependiendo el resultado de la encuesta, este campo se diligencia con alguno de los
siguientes caodigos:

. Encuesta Completa

. Encuesta Incompleta

. Ocupado

. Nadie en el Hogar

. Ausente Temporalmente
. Rechazo

. Vacante

. Otro Motivo

O~NOONBARWN-

6.1.2 Componente Control de calidad de la encuesta

AZ CONTROL DE CALIDAD DE LA ENCUESTA

- 1. ENCUESTA - — 2. SUPERVISION —,
DE LAENCUESTA
Encusstader: [ [ | Mombre y apelidas: Supervisor [ ]
Resyultado de |a encussta Mombres y apellidos:
Yisita murm., 1 2 3 4

Fecha (diames) | [ [J[ 1] | [T | [TICT] | CTJCT] ||Observaciones
Hora de inicio M | (OO | O | o
(hora-minos) |um{T] ] w21 ] [am{ 1] em[2] ] |on [T ] e{Z] ] |n{T] ] en[2]]
Homdeteminason | L1111 | [ | [ | OO

{hora-minutos)  fam[T] ] sm[Z] ] [sm[ ] sm{Z[ ] [sm[T] ] em{Z[ ] |am[T] ] wm[Z[]

Resultado®
L T o

En este aparte, se consignan los codigos como los nombres completos tanto del
supervisor/a como del encuestador/a que se encargan del hogar.

— Visita num: Se diligencia el numero de la visita, es decir, el numero de veces que
el/a encuestador/a ha visitado el hogar.

— Fecha: Se ubica el mes y el dia en numeros.

— Duracién de la visita: Se diligencian las horas de inicio como de finalizacion
teniendo en cuenta que se manejan los ciclos de 24 horas. Es decir, que la 1:00 PM
equivale a las 13:00 horas.
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— Resultado: En este espacio se digita el nuUmero que corresponde a las siguientes
convenciones sobre el estado de la encuesta:

1) Encuesta completa (EC): Cuando se obtiene toda la informacion requerida del hogar.

2) Encuesta incompleta (El): Cuando falta informacion para alguna persona del hogar. En
tal caso programamos una nueva revisita para completar la informaciéon. Recordemos que
en estas encuestas un hogar se considera completo cuando se tienen todos los datos de
principio a fin de los miembros de 5 afios y mas.

3) Ocupado (O): En el caso de que el informante no atienda al encuestador/a por falta de
tiempo, acordamos una nueva cita con la persona.

4) Nadie en el hogar (NH): Se diligencia si no se encuentra a ningin miembro en el hogar,
si esta solo un menor de edad o quien se encarga del servicio doméstico. En ese caso,
averiguamos con los vecinos, por ejemplo, a qué horas se encuentran las personas que
podrian darnos los datos.

5) Ausente temporalmente (AT): Cuando las personas que componen el hogar no se
encuentran por algun tiempo o durante el proceso de recoleccion. En estos casos es
importante conocer, a través de vecinos por ejemplo, cuando es posible encontrar a los
miembros para visitarlos nuevamente.

6) Rechazo (R): Cuando el informante se niega a suministrar los datos. En ese caso como
encuestadores/as haremos lo posible por convencer a la persona o buscar la manera de
conseguir la informacién a través de otro miembro del hogar, en casos extremos. Si no es
efectivo el trabajo, solicitemos el apoyo del supervisor/a.

7) Vacante (V): Corresponde a la vivienda que en el momento de realizar la encuesta se
encuentra desocupada.

8) Otro motivo (O): En las observaciones la persona encargada de la supervision anota
detalles o situaciones importantes que se hayan presentado durante la realizacion de la
encuesta como: inconvenientes de comprension de preguntas, conceptos, manejo de filtros,
interrupciones, entre otros.
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6.1.3 Resultados de la Encuesta de Consumo Cultural en el dispositivo
movil de captura (DMC)

@ PARA VIVIENDA

1. Ocupada
2. Vacante/Desocupada
3. Otra ¢Cual?

1) Direccion Inexistente
2) Uso diferente
3) Demolicion/Construccion
4) Lote
5) Otra

ﬂ'ﬁ PARA HOGAR

1. Completa
2. Incompleta
Motivos cuando no se va a registrar la informacién del hogar:
1- Rechazo
2- Persona(s) ocupada(s)
3- Nadie en el hogar
4- Ausente Temporal

T I * PARA PERSONA

1. Completa
2. Incompleta
Motivos para no suministrar la informacion de la persona:
1- Rechazo
2- Ocupado
3- Ausente Temporal
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7 CAPITULO B. VIVIENDA Y HOGAR

I:Jj Objetivo general

Caracterizar las viviendas y los hogares a través de variables socio-econémicas, de
condicion de la vivienda, acceso servicios publicos domiciliario y tenencia de bienes y
servicios.

(Este capitulo es para ser diligenciado por el jefe(a) del hogar o su conyuge, o una persona
mayor de 18 aiios miembro del hogar que no sea del servicio doméstico).

/ Tener en cuenta: Este capitulo debe ser diligenciado sélo para el hogar 01. Si
en la vivienda hay mas de un hogar, este capitulo debe ser diligenciado por el hogar
01 que preferiblemente debe ser el hogar propietario de la vivienda si es que éste
reside alli. Si en algun caso particular resulta imposible entrevistar a este hogar se
debe continuar con el siguiente hogar que se encuentre presente, el cual debe asumir
el rol del hogar 01.

7.1 B.1. DATOS DE LA VIVIENDA

Pregunta No. 1 — Tipo de vivienda

o 1. Tipo de vivienda [ Lu s ammara

Objetivo i nm
Conocer el tipo de vivienda en el | * =% --
cual se encuentra el hogar. b. Apartamenta (2] ]
& Cuaria(s) &n inguilinals |_3-|_|
Tipo de respuesta: Unica. d. Cuariojs) en otro tpo de estructura E1I
g. Vivienda ||'||j:'gE'|'IE | b | |

i Ofra vivienda {carpa, vagon, embarcacidn, cusva,

/ Tener en cuenta: TRV TR I (6]

Cuando existen dos unidades de vivienda en una edificacion y éstas se encuentran
habitadas por un solo hogar se debe tomar s6lo una vivienda segun su tipo.

Para tener claras las definiciones al respecto, leamos el capitulo 2. CONCEPTOS Y
DEFINICIONES CLAVES APRA NUESTRO VIAJE, del presente manual.
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Pregunta No. 2 — ;Con cuales de los siguientes servicios cuenta la vivienda?

a o

2. ¢Con cuales de los siguientes servicios cuenta la vivienda?
i Estrato . gu
R objetivo
Energia eléctrica Si [1] J—=[ | Ne[2] ]
Gas natural conectado a red publica Si [1] | No[2] | Esta pregunta busca indagar
) ) por el acceso a los servicios
Alcantarillado si[1] | No[2] || gomiciliarios (sean a través de
Recoleccién de basuras si [1] }+[ ] No[2] ] conexiones legales o ilegales).
Veces
por semana . ..
Acueducto si [T ] No[2] ] Tipo de respuesta: Unica por
cada item.

Esta pregunta consta de cinco alternativas no excluyentes.

a.

Energia eléctrica

/ Tener en cuenta:

La vivienda puede disponer del servicio a través de una conexion legal o ilegal y el
servicio puede ser administrado o dirigido por una empresa publica, privada o de
propiedad de la comunidad, aunque en el momento de la entrevista no se puedan
usar o no esten funcionando.

Cuando la vivienda esta conectada a una red eléctrica publica o de propiedad de
particulares y dispone del servicio marque alternativa 1.Si. Cuando la conexion es
pirata se considera que la vivienda cuenta con energia eléctrica. Si la vivienda no
cuenta con este servicio marque alternativa 2. No.

No olvide diligenciar el estrato para tarifa del servicio de energia eléctrica. Tenga en
cuenta que si la vivienda tiene energia eléctrica, el estrato para tarifa es 1 al 6, en la
mayoria de las ciudades.

Solicite a la persona el ultimo recibo del servicio de energia y registre el estrato.

Para el diligenciamiento de estrato para tarifa del servicio de energia eléctrica tenga
en cuenta: si los recibos vienen_ sin estrato o el servicio es pirata registre 0, si
la persona no conoce el estrato del servicio y no cuenta con un recibo de pago
registre 9. Si se da el caso de que en algunas ciudades los recibos no especifican el
estrato, sino que traen categorias residenciales, entonces asimile estas categorias
de la siguiente manera:
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Categorias Igual a | Estrato
Bajo - Bajo = 1
Bajo = 2
Medio - Bajo = 3
Medio = 4
Medio - Alto = 5
Alto = 6

» Cuando en la vivienda se tenga un negocio o pequefa fabrica y por ese hecho el
recibo de la energia eléctrica lo paguen con tarifa comercial o industrial. En este caso
asigne como estrato el mas frecuente de las viviendas del segmento.

» Sila vivienda tiene planta eléctrica, registre cédigo 9 en el espacio correspondiente
a “Estrato para tarifa”.

» Si se presenta el caso de conjuntos residenciales o edificios, en los cuales se
aplica la encuesta a varios hogares o viviendas y en uno de los hogares
encuestados, la persona que brinda informacién manifiesta que no sabe cual es el
estrato para tarifa de energia eléctrica, asuma esta informacion de formularios
diligenciados en ese mismo conjunto o edificio.

» Igualmente, tenga presente que en una misma cuadra el estrato puede diferir de
una vivienda a otra.

b. Gas natural conectado a red publica

Instalacion de gas natural por ducto.

c. Alcantarillado

Conexién a un sistema publico o comunal de desaglie que permite la eliminacién de
residuos y aguas negras a través de una tuberia u otro ducto. Si la vivienda en forma
particular hace conexién dirigida a un rio o quebrada, o al exterior de la vivienda, se
considera que ésta no cuenta con servicio de alcantarillado.

/ Tener en cuenta:

Principalmente en la zona rural se debe ser muy riguroso al momento de registrar esta
alternativa de respuesta ya que si una vivienda dispone de un tipo de desagie con tuberia
que no hace parte de un sistema de alcantarillado publico o comunal, esta vivienda no
cuenta con servicio de alcantarillado.
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d. Recoleccion de basuras

/ Tener en cuenta:

» Se considera que una vivienda cuenta con recoleccidon de basuras cuando una
entidad publica, privada o comunal legalmente establecida le presta este servicio
en forma regular o esporadica, en carretas, zorras etc. destinados para este fin. Si la
respuesta es afirmativa se preguntara la periodicidad (veces por semana) con la que
se presta el servicio. Si la periodicidad es superior a la semana (cada 10, 12 o0 15
dias, por ejemplo) registre cédigo 8 en la casilla correspondiente.

» Sila basura es recogida en carretas, zorras u otro medio, por personas que no estan
constituidas en empresa o en sociedades legalmente establecidas se considera
que la vivienda no cuenta con servicio de recoleccion de basuras.

» Si el informante no sabe con qué frecuencia es recogida la basura registre el nUmero
9.

e. Acueducto

Servicio de agua por tuberia u otro ducto que esta conectado a una red y cuyo suministro es
relativamente permanente, puesto que cuenta con un depdsito construido para su
almacenamiento. Si la conexion es pirata o ilegal se considera que la vivienda tiene
acueducto.

Ademas tenga presente que si una vivienda o grupo de viviendas tiene una conexién a un
"tubo madre" en forma provisional o permanente, se considera que la vivienda cuenta con el
respectivo servicio.

NO considere que la vivienda tiene acueducto cuando en forma particular se haya
construido un sistema de conduccion por medio de cafas, guaduas, mangueras, desde un
rio, pozo o desde otra vivienda.

7.2 B.2. DATOS DEL HOGAR

Pregunta No. 3 - |nc|uyendo sala y & Inc;:‘y:;:ic:_lzal::nmedor. Jde cudntos cuartos en total dis-
P re

comedor, ;de cuantos cuartos en total pe ?

dispone este hogar?

L]

|IE1-\'.'.;|.i COCi, DG, Qarops 'y Cuariod Sosinadin & Mgt

/ Tener en cuenta:

Para el diligenciamiento de esta pregunta el encuestador debe recordar al informante que en
el total de cuartos debe contabilizar la sala, el comedor y otros cuartos como biblioteca, sala
de estar, cuarto de huéspedes y los cuartos ocupados por pensionistas y /o empleado(s)
doméstico(s) interno(s). Registre la cantidad de cuartos que mencione el informante.

En ningun caso se debe incluir como de uso del hogar los cuartos arrendados a otros
hogares. Si el hogar usa el garaje con fines diferentes a guardar un vehiculo cuéntelo como
cuarto. Excluya cocinas, bafnos y garajes si éste ultimo lo utilizan para guardar vehiculos, o
cuando el cuarto se utiliza para negocio.
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Distinga dos situaciones:
v Vivienda con un solo hogar.
v" Vivienda con mas de un hogar.
Cuando en la vivienda habita mas de un hogar proceda asi:

Asigne a cada uno de los hogares los cuartos que utilizan, sin incluir los cuartos de uso
compartido. Estos cuartos (de uso compartido,) se deben asignar al hogar principal u hogar
01, los demas hogares el numero de cuartos que utiliza cada uno de ellos, sin incluir los
cuartos de uso compartido entre varios hogares.

v" Si el nUmero de cuartos es mayor a 19 verifique el valor registrado.

v' Cuando el informante declare que no sabe registre cédigo 98, si no informa registre
cbdigo 99.

Tipo de respuesta: numérico.

4, JEn cuadntos de esos cuartos dusrmen las personas de este .
hogar? F Pregunta No. 4 — ;En cuéntos de
estos duermen las personas de este
Expee rmaguesiy
hogar?

/ Tener en cuenta:

» Recuerde que debe incluir, ademas de los dormitorios, los cuartos o piezas que
aunque su uso principal no sea el de dormitorio son utilizados con este fin: sala-
comedor, cuarto de trabajo, cuarto de costura, etc.

» Si el hogar, ademas de preparar los alimentos en la cocina, la utiliza como dormitorio
ésta se debe contabilizar como cuarto del que dispone el hogar y como cuarto para

dormir. Si un cuarto es compartido para dormir por dos hogares se le debe asignar a
ambos.

Pregunta No. 5 — La vivienda ocupada por este hogar es:

3, La vivienda ocupada por este Rogar es:
| L'i.'l.iiﬂ'h‘lu’.\'r\i'i!

Objetivo general e e s .
Determinar la condicion de tenencia de la A ¥
vivienda donde reside el hogar. W PR 1 VY pagerice 2l |

¢, En arriends o subsrriands |3—| |
d. En usufructo al |
& Conceptos claves: " E:I:‘E:I:: gin tiulo {ocupante de hecho) o propiedad [5]
a. Propia, totalmente pagada: Es la T Ofra, pcudl? . " _ [&] ]
situacion de los hogares en los btk

cuales uno o varios de sus miembros tiene(n) titulo legal de propiedad sobre la

vivienda y no tiene(n) préstamos o saldos pendientes, relativos a la adquisicion de
ésta.
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b. Propia, la estan pagando: Marque esta alternativa cuando la vivienda ocupada por
el hogar es propiedad de uno o varios de sus miembros, y se pagan cuotas para
cubrir préstamos otorgados para su adquisicion.

c. En arriendo o subarriendo: Cuando los miembros del hogar pagan periédicamente
por el derecho de alojarse en la vivienda y ninguno de ellos es su dueiio. Anticresis
(renta en especie): es un convenio que se realiza entre dos partes, una parte
entrega una suma de dinero al duefio de una vivienda por el derecho a ocuparla por
un periodo de tiempo determinado, generalmente un ano y la otra parte se
compromete a devolver el dinero al ocupante del inmueble, al cabo del afio, previa
entrega de la vivienda.

Esta modalidad obedece a un sistema de mercadeo financiero donde se pagan en
especie los intereses, que generaria una suma de dinero en préstamo. Tenga en
cuenta que el concepto de anticresis se debe aplicar dentro de la alternativa: "en
arriendo o subarriendo” por lo tanto no se considera una alternativa como tal. Este
concepto se utiliza con mas frecuencia en la ciudad de Pasto.

d. En usufructo: Se considera que el hogar tiene una vivienda en usufructo, cuando
con previa autorizacion del propietario o administrador, el hogar ocupa la vivienda,
sin que ninguno de sus miembros sea duefio de ella y sin que se pague arriendo;
generalmente son cedidas por familiares o amigos, o estan en sucesion.

Entran también en esta categoria las viviendas adjudicadas temporalmente por
razones de trabajo: viviendas que se dan a celadores, cuidadores, casas fiscales,
casas para trabajadores de acerias, petroleras, etc.

e. Posesion sin titulo (ocupante de hecho) o propiedad colectiva: Se considera
posesion sin titulo, cuando el hogar habita una vivienda que ha sido construida sobre
un lote que no es de su propiedad; o cuando ocupa una vivienda sin ser duefio de la
misma y sin autorizacién del propietario o administrador y propiedad colectiva, donde
no existe titulo a nombre de ninguna persona del hogar, sino de una colectividad.

Cuando se entreviste a hogares que se encuentren en areas de invasion conocidas
de antemano, el encuestador no debera insistir en que el informante le responda
“invasor”, sino que marcara la casilla correspondiente.

f. Otra, ¢cual? Marque esta alternativa cuando el encuestado informa una respuesta
que no se asimila con ninguna de las alternativas anteriores.
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Pregunta No. 6— ¢Cuales de los siguientes servicios o bienes en uso, posee este
hogar?

6. jCuales de los siguientes servicios o bienes en uso, poses

este hogar? Emm:lmﬂ i No

a. Sarviclo de teléfone fijo 1 |2 @ .
e : O] EL Pasos a seguir:
b, Servide de Wedevision por suscripeion, cable o I ' I |2_|
antena parabolica !
€. Sarvicia de intermat L] [= —+ Leamos la pregunta y luego
d. Maquina lavadora de ropa §EHRE 18 cada uno de las opciones.
6. Moyern. o refrigaraciic [T ] [=[] — En cada opcion esperemos la
T, Licliadors L] [2[] respuesta y marquemos la
5. S TR O G08 O] [21] casilla que corresponde.
h. Hofm ekclrice & & gas i ] [& ]
I. Homeo microondas 1 | 2] |
. Calentador de ua =lectrico, a gas o ducha
e " T [E] & Conceptos claves:
k. Teiev 7 : .
- B;;r IZE'::r X —— - : %ii e Se entiende EN USO los bienes o
I r 1 i Y ']

bt o i e servicios que el hogar posee y
m. Equipo de sonido L I I , . .
n. Computador de escrilorio ] 1L que estan disponibles para su uso
o, Compulader poratl 0] B o utilizacion, en la semana en que
p. Tablata INREE se esta realizando la encuesta.

. Aspiradoraiorillad 1 2 . . .
S L] [2L] e Eltérmino POSEE hace referencia
r aire acondicionade 1 2] . "y

al acceso, disposicién y
5. “entlador o abanico 1] [21] . .
policK = autonomia que tiene el hogar para
L Biclciata | [2] ] | bi
u. Motccicieta il | 2] usar el bien.
v Came particular ]2l
w. Casa, apartamenio o finca de recren 1] ] [2] |
X. FIE{‘rl:ll:li.llﬁl:ll'E'E digitaies de musica, videg e 1
imagen (MP3, MP4. lped) il 2] éb Ejemplos... jpara
¥, Consoias para juescs slectidnicos: Play Station, [1] [Z1]
H-boe W, PE-F;. Mintendas, Gameboy, stc, ) entendernos! )
2. Cérnars de video [A1 ] [2] ] Si un hogar paga un arrendamiento por
a8 Camata fobegrafica digital yia de vides [i1 ] [2T ] una vivienda amoblada, se puede decir

que el hogar cuenta con los bienes que
en el contrato se incluyan. Aunque éstos no sean de propiedad del arrendatario, éste tiene
disposicién y autonomia para usarlos por tanto consideramos que el hogar si los posee.

Un hogar que tiene acceso a un bien pero no tiene plena libertad de usarlo y disponer de él,
debemos considerar que no posee dicho bien o servicio.

/ Tener en cuenta:

Para diligenciar esta pregunta tenga en cuenta qué se entiende por la tenencia de un
servicio o bien:

» Servicio de teléfono fijo: El acceso al servicio independientemente de la
propiedad de la linea o del aparato. Senale alternativa (a) cuando el hogar tenga un
SAl (Servicio Amable Inmediato), al cual tienen acceso los miembros del hogar.

Si se presenta el caso que el teléfono lo estan instalando, pero aun el hogar no puede hacer
uso de él tenga en cuenta que este hogar no cuenta con servicio de teléfono corriente.
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Considere que los hogares donde se tiene celular y/o radio teléfono, no se debe tomar
como servicio de teléfono fijo, se entiende por radio teléfono el servicio de teléfono
que no necesita conexion a red tradicional, y cuya senal viaja por ondas de radio.

4

Servicio de television por suscripcion cable o antena parabdlica: El acceso al
sistema de television que se transmite a través de un cable y no es captada por una
antena convencional.

Servicio de internet: El acceso a una red informatica mundial de uso publico.
Proporciona acceso a varios servicios de comunicacion, como la World Wide Web y
transmite archivos de correo electrénico, noticias, entretenimiento y datos. La
computadora no es Unico medio de acceso a internet; también pueden emplearse
teléfonos maéviles, maquinas de juegos, televisores digitales, etc.

Maquina lavadora de ropa: La posesion de una maquina eléctrica que se utiliza
para lavar la ropa y otras prendas.

Nevera o refrigerador: La posesion de un electrodoméstico para conservar o enfriar
alimentos y bebidas, frigorifico.

Licuadora: La posesiéon de un electrodoméstico de cocina que sirve para licuar los
alimentos.

Estufa eléctrica o a gas: La posesién de un aparato que sirve para calentar
espacios cerrados mediante la combustion de carbdn, de lefa, de gas o gracias a la
energia eléctrica.

Horno eléctrico o a gas: Dispositivo usado en la cocina para calentar o asar
alimentos que funciona mediante la combustion de gas o por medio de electricidad.

Horno microondas: Electrodoméstico usado en la cocina para calentar o cocinar
alimentos que funciona mediante la generacién de ondas electromagnéticas.

Calentador de agua eléctrico, a gas o ducha eléctrica: La posesion de un
recipiente o aparato que sirve para calentar agua.

Televisor a color: Un dispositivo que puede recibir sefales de televisién utilizando
medios comunes de acceso, por ejemplo, por aire, cable o satélite. Puede tratarse de
un receptor independiente o integrado en otro dispositivo, como una computadora o
un teléfono movil.

Reproductor de video (DVD, Blue-ray, otros): (Digital Versatile/Video Disc - Disco
Versatil/Video Digital/Blu_Ray) la posesion de un reproductor de video en formato
DVD o Blue Ray conectado a un aparato de salida como un televisor.

Equipo de sonido: La posesion de un aparato emisor de sonido y transmisor de
radio.

Computador de escritorio / computador portatil: La posesion de una maquina
electrénica de recepcion y procesamiento de informacion.

Tableta: La posesion de un tipo de computadora portatil, integrado en una pantalla
tactil (sencilla o multitactil) con la que se interactia con los dedos o una pluma, sin
necesidad de teclado fisico ni raton.

Aspiradora/brilladora: La posesién de un maquina para aspirar el polvo / maquina
para brillar superficies de la edificacion.
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Aire acondicionado: La posesion de un sistema de calefaccion o enfriamiento de la
temperatura ambiente.

Ventilador o abanico: La posesion de una maquina de fluido concebida para
producir una corriente de aire mediante un rodete con aspas. Se utiliza para
ventilacion o para aumentar la circulacion de aire en un espacio habitado,
basicamente para refrescar.

Bicicleta: La posesion de un vehiculo de dos ruedas generalmente iguales, movidas
por dos pedales y una cadena.

Motocicleta: La posesion de un vehiculo de dos ruedas provisto de motor de
explosion.

Carro particular: La posesion de un automotor de uso personal para fines no
comerciales, ni de servicio publico.

Casa, apartamento o finca de recreo: La posesion de una edificacion para uso
humano y habitacional, con fines de recreacion.

Reproductores digitales de musica, video e imagen (MP3, MP4, Ipod): La
posesion de un dispositivo que almacena, organiza y reproduce archivos de audio y
video.

Consolas para juegos electrénicos - Play Station, X-box, Wii, PSP, Nintendos,
Gameboy, etc.: La posesion de un sistema electronico de entretenimiento para
el hogar que ejecuta juegos electronicos (videojuegos) que estan contenidos
en cartuchos, discos 6pticos, discos magnéticos o tarjetas de memoria.

Camara de video: La posesion de un dispositivo que captura imagenes
convirtiéndolas a senal de video.

Camara fotografica digital y/o de video: la posesion de unacamara
fotografica que, genera y almacena imagenes y videos.

Pregunta No. 7 — ;En este hogar algun o algunos de sus miembros tiene teléfono
celular propio?

@ .. 7. ¢ En este hogar algun o algunos de sus miembros tiene teléfono
Pasos a seguir: celular propio?
— Leemos la pregunta vy
esperamos respuesta. Si [1] ] ¢Cuantas personas? [ | |
Sl . .Ia res.pueSta es No | 2 | Nota:Aparatosqueten%ﬁnsewicioacti_\go.Seexcluyendaﬁadoso
positiva, registramos la era de operacion.

cantidad de personas
que tienen celular.

& Conceptos claves:

Teléfono celular: Es un dispositivo inalambrico electrénico para acceder y utilizar los
servicios de la red de telefonia celular o movil. Su principal caracteristica es su portabilidad,
que permite comunicarse desde casi cualquier lugar. La principal funcién es la comunicacion

de voz, como el teléfono convencional.
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8 CAPITULO C. REGISTRO DE PERSONAS

Hj Objetivo general

Registrar a todas las personas que forman parte del hogar.

Pregunta No. 1 — ;Cuadles son los nombres y apellidos de las personas que comen y
duermen habitualmente en este hogar, RESIDENTES HABITUALES presentes o no?

Residente habitual: Persona que vive permanentemente o la mayor
parte del tiempo en la vivienda am}que el dia de la encuesta esté
ausente.

=
=3
3
o
o

MNombres y apelidos

Mombres y apelidos

Mombres y apelidos

Nombres y apeliidos

Mombres y apelidos

Nombres y apeliidos

Mombres y apellidos

MNombres y apelidos

Nombres y apellidos

HddHdpgHd gt

Mombres y apelidos

Tenga en cuenta: Si hay OTRAS personas que HAGAN PARTE de
este hogar que no hayan sido incluidas en la lista anterior, por favor
inchiyalas.

SE INCLUYEN LOS FEBES. ES DECIR, LOS NINOS Y LAS NINAS
ENTRELOS 0Y 4 ANOS DE EDAD CUMPLIDOS.

I:Jj Objetivo

Establecer con claridad quiénes
integran el hogar en el momento de
realizar la encuesta.

Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar
o cényuge.

Tipo de respuesta: texto / abierta
(maximo 70 caracteres por cada
nombre)

/ Tener en cuenta:

Registremos el nombre completo de
cada una de las personas del hogar.
Iniciemos por el jefe(a) del hogar, y
continuemos registrando las personas
del hogar de acuerdo con las
instrucciones del manual.

Se inicia con el registro de todas las
personas que forman parte del hogar.
Para esto, el encuestador debera
establecer claramente quiénes
componen el hogar, segun el
concepto de residente habitual
(citado en el aparte 2.4.
Conformacion del hogar del presente

manual)

Asegurémonos de registrar a todos los miembros del hogar, preguntemos por nifios de
meses, ancianos, personas ausentes temporalmente, pensionistas y empleados domésticos.

El orden de registro de los miembros del hogar es el siguiente:

1. Jefe(a) del hogar

2. Pareja, esposo(a), cényuge, compafiero(a)

3. Hijo(as) solteros(as), (de mayor a menor) del jefe(a) y/o del conyuge.
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4. Hijos(as) casados(as), viudos(as), separados(as) del jefe(a) y /o del cdnyuge en orden
descendente de edad, anotando a continuacién de cada uno de ellos sus respectivas
esposas(os) e hijos.

Nietos(as)

Otros parientes del jefe (padre, madre, hermanos, tios, primos, suegro, suegra, etc.).
Empleados del servicio doméstico y sus parientes (hijos(as))

Pensionistas

Otros trabajadores exceptuando los empleados domésticos

= © © N o o

0. Otros no parientes del jefe(a): amigo(a), primos(as) del conyuge, etc.

é)b/\ Ejemplos... jpara entendernos!

El registro de los miembros del hogar se hace teniendo en cuenta los NUCLEOS
FAMILIARES al interior del mismo, esto quiere decir que en el momento en que se
encuentre durante el diligenciamiento un nudcleo familiar, éste debe quedar registrado en
forma continua. Ejemplo: si en el hogar hay dos hijos casados Juan es de 35 afios y
Eduardo de 30 afios, los dos con hijos, el registro debe hacerse en el siguiente orden:

Jefe, esposa del jefe, Juan (hijo mayor), esposa de Juan, hijos de Juan, Eduardo, esposa de
Eduardo, hijos de Eduardo. De la misma forma debe procederse con cualquier otro nucleo
familiar.

Si en un hogar se encuentran 5 0 menos pensionistas o trabajadores, éstos se toman como
miembros del hogar. Si hay 6 o mas pensionistas o trabajadores no se toma ninguno como
miembro del hogar, pues conforman un hogar colectivo que no es objeto de esta encuesta.

Pregunta No. 2 - ¢Alguna o algunas de las PERSONAS QUE ME MENCIONO, RESIDEN
LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN OTRA PARTE?

2. ;Alguna o algunas de las PERSONAS QUE ME MENCIONO,
I%] Objetivo RESIDEN LA MAYOR PARTE DEL TIEMPQ EN OTRA PARTE?
. ) = T—— —
E;;a dbgicerens' 'Sfeg 5?}{:0”6;3 Si [T ]| eatus, oheioso cimineios de 1 st e resdentes ramomie)
residen habitualmente en otra Mo [2] |

parte, con el fin de eliminarlos
del listado de residentes habituales.

/ Tener en cuenta:

» Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar o cényuge.

» Es importante realizar un buen sondeo, con el fin de establecer definitivamente
quiénes son los residentes habituales del hogar, para evitar la eliminacion de
personas en el DMC e inconsistencias.
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Pregunta No. 3 - Total de personas en el hogar:

3. Total de personas en el hogar:

| | Tenga en cuenta: Pregunta difgida al jefeja) del hogar o conyuge. |

Una vez se ha
establecido el listado
definitivo de las
personas que
conforman el hogar,
se procedera a

totalizarlas en el recuadro Total de personas en el hogar. Considere que esta pregunta
debe ser diligenciada para todos los hogares de la vivienda y debe estar dirigida al jefe(a)

del hogar.

/ Tener en cuenta:

» Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar o conyuge.

Pregunta No. 4 — Total de personas menores de 5 anos en el hogar:

4. Total de personas menores de 5 afios:
I:Jj Objetivo
Permitir al encuestador/a [ Tenga en cuenta: Pregunta dingida al jefe(a) del hogar o cényuge. |
ratificar el numero de

personas que

contestaran la encuesta, clasificando a quienes no hacen parte de la poblacion objetivo de la

investigacion.
Tipo de respuesta: numero de dos digitos.
/ Tener en cuenta:
» Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar o cényuge.

Pregunta No. 5 — Total de personas de 5 a 11 afos:

5. Total de personas de 5 a 11 afios: FL]-j

Tipo de respuesta: numero de dos digitos.

/ Tener en cuenta:

» Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar o cényuge.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Bésicos

Objetivo

Establecer la poblacion
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» Contabilizamos solo las personas que tienen entre 5 y 11 afios, para poder ir
estableciendo los grupos de personas que hacen parte de la poblacién objetivo de la
encuesta.

» La escogencia de este rango de edad parte de la necesidad de entregar informacién
no solo sobre jovenes, adultos y personas de la tercera edad, haciéndose expresas
las tendencias generales por diferencias generacionales, sino también sobre las
preferencias y practicas de los menores de edad entre los 5y 11 afios. Lo anterior,
€en consonancia con su reconocimiento como sujetos de derechos y el interés de las
entidades que gestan y ejecutan politicas publicas por posicionar en la agenda
estatal y de los diferentes sectores, la preocupacion por su cuidado y promocién asi
como por el cumplimiento y responsabilidad compartida en su desarrollo.

Como la encuesta esta concebida, no permite indagar de manera adecuada por la
poblacion entre los 0 y 4 afios de edad, pues dicha vinculacion exige un cuestionario
diferenciado acerca de bienes y servicios culturales acotados al periodo de la
Primera Infancia. Ademas, su inclusidon exige un tratamiento operativo y logistico
diferente, asi como una proyeccion de tiempos de rendimiento diferenciados que
amplian el tiempo de trabajo, lo que implica un aumento en el presupuesto que se
proyecta cada dos afos para esta investigacion.

Pregunta No. 6 — Total de personas de 12 afios y mas

6. Total de personas de 12 afios y mas:
I:Jj Objetivo
Establecer la poblacién | | | | Tenga en cuenta: Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar o canyuge.
objetivo de la Encuesta de

Consumo Cultural afo 2012.

Tipo de respuesta: numero de dos digitos.

Pasos a seguir:
Contabilizamos las personas que tienen 12 afos y mas, para poder determinar los grupos
de personas que hacen parte de la poblacion objetivo de la encuesta.

/ Tener en cuenta:

Pregunta dirigida al jefe(a) del hogar o conyuge.
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Pregunta No. 7 - ;Alguna persona que consideren jefe(a) del hogar reside la mayor
parte del tiempo en otro sitio por razones de trabajo o estudio?

7. ¢Alguna persona que consideren jefe(a) del hogar reside la
mayor parte del tiempo en otro sitio por razones de trabajo o

estudio?
a. Conyuge KN
Si [1]_] Parentesco con el (la) D- Hijo 0 hija 2] |
';Zﬁigl} dei hogar c. Padre o madre  [3] |
d. Ofro pariente (4] ]
e. Otro no pariente [5] |

No

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.

IQj Objetivo

Determinar si hay personas que el
hogar considera como Jefe(a) del
hogar, pero que debido a la definicién
de Residente Habitual utilizada en la
encuesta, no quedaron registradas en
la pregunta 1, como miembros del
hogar.

— Si la respuesta es afirmativa, preguntamos por el parentesco y marcamos la casilla

que corresponde.
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9 CAPITULO D. CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS

I:Jj Objetivo general

Conocer las caracteristicas basicas de los encuestados para obtener perfiles socio-
demograficos, con el propdsito de relacionar esta informacién con el resto de variables de la

investigacion.

D acuerdo con su cultura, pueblo o rasgos fisicos, usted se
reconoce comao:
Lealas aamanias

Sexo: Hombre [T] | wier[2] ]
= A T > Sinoconoce & diz, ol mes o o aflo, sscriba 3 enloa
£Cual es la fecha de nacimiento de ... ? S ) 5 I‘ e i A LR e
Dia Mes. Ano

¢ Cuantos afios cumplidos tiene ... 7 Afos D:l:l ‘siumm1m.mm.ummmﬂm

afos, difigenclar 108 afios.

| Solopreguntesin dedam a lecha de nacamienin
3. ;Indigena?

b. ; Gtano(a), rom?

c. ;Raizal del Archipiglago de San Andrés, Prowidencia y Santa Cataina?

o

i Palengquero{a) de San Bas¥io o descendient=?
& ;Megro(a). mulatoefa), afocolombiano(a) o afrodescendient=?
f. iMestizo{z)?
- éBlanco(aj?
h. ;Otrofa)?
i. Mo sabe/no infoma

1]

¢ Cudl es el parentesco de ... con el (1a) jefe(a) del hogar?

Mota: Tenga encuenia, no asepis como jefefa) de hogar a una persona menor g2 10 afios

a Jefe{a) del hogar
b. Pareja, esposola). conyuge, compafiern(a) -

@

. Hijo{a) o hjasmola)

d. Misto{a)
e. Otro panente

f. Emgleadola) del servico domastico y sus panantes El:l
g- Pensionista, compafiern{a) del pensicnista
Trabajador(a)

. Otro no panente

=

aun

Actualmente:
(solamente para personas de 12 afos y mas)

Lealas altemativas

Mo estd casado(a) y vive en pareja hace menos de dos afos

&

o

Mo estd easadoja) y vive en pareia hace dos afios o mas

Esta casadoda)

o

d. Esta separado{a) o divorciado(a)
. Esta viudo{a)

.

. Esta soltero(a)

Pregunta No. 1 — Sexo

F]K_] Objetivo

Con esta pregunta se busca determinar el sexo, la condicion biolégica de la persona

encuestada.

Tipo de respuesta: Unica 1- Hombre o 2 - Muijer.
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/ Tener en cuenta:

Se debe tener cuidado al registrar el sexo de la persona porque hay nombres que se
utilizan indistintamente para ambos sexos. Ejemplo: Concepcion, Dolores, etc. Si tenemos
dudas, preguntemos.

Pregunta No. 2 — ;Cual es la fecha de nacimiento de...?

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y esperemos la respuesta.

— Si la persona no conoce el dia, el mes o el afo, registremos 9 en los espacios
correspondientes a cada uno de ellos.

— Diligenciemos el dia, el mes y el afo en que la persona nacidé. Cuando el encuestado
no recuerda la fecha de nacimiento, solicitamos un documento de identificacion
donde aparezca la fecha de nacimiento.

Tipo de respuesta: numérica para los dias y afios, seleccién para el caso de los meses.

Pregunta No. 2 (parte b) — ¢ Cuantos ainos cumplidos tiene...?

I:Jj Objetivo

Se busca conocer la edad de la persona

Tipo de respuesta: Unica

/ Tener en cuenta:

» Debemos preguntar por los afios cumplidos que cada persona tiene en el momento
de hacer la encuesta. Si la persona encuestada esta cumpliendo afios el dia de la
aplicacion de la encuesta, diligenciamos en la casilla la edad nueva que corresponde
al dia que se recolecta la informacion.

» Si la persona tiene mas de 108 afios, en todos los casos se registra 108, pues el
programa valida hasta dicha edad.

» Con la informacién de la edad se pueden obtener perfiles generacionales y analizar
asi tendencias y practicas de consumo cultural basados en los anos de las personas.
No es lo mismo ver television a los 10 afos que a los 46, o leer libros cuando se
trabaja o cuando se esta estudiando una carrera o tecnologia.

Pregunta No. 3 — De acuerdo con su cultura, pueblo o rasgos fisicos, usted es o se
reconoce como:

I:E]_] Objetivo

Este interrogante busca conocer el origen étnico-racial con el cual se identifica la persona
encuestada.
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Tipo de respuesta: unica.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta.

— Ubiquemos la respuesta en la casilla que corresponda.

/ Tener en cuenta:

Esta pregunta no debemos inducirla o asumir la respuesta a partir de lo que vemos. Es
esencial basarse en las percepciones que tiene cada persona de si misma. Sugerimos leer
cada una de las opciones de respuesta y que las personas indiquen con cual de ellas se
identifican, asi la respuesta nos pueda parecer evidente.

Los miembros de un hogar NO necesariamente se reconocen todos
con la misma identidad étnica.

Pregunta No. 4 - ;Cual es el parentesco de las personas con el (la) jefe(a) del hogar?

I:Qj Objetivo

Determinar la filiacién de cada miembro en la jerarquia el hogar.

Tipo de respuesta: Unica por cada nombre diligenciado.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta nos permite asegurarnos de que las personas registradas en la
pregunta son las que efectivamente conforman el hogar.

» Es importante ser enfaticos al preguntar por los nifios y los nifias menores de edad,
ancianos, internos en clinicas, secuestrados y miembros del hogar que se
encuentren en vacaciones en otro sitio, a fin de tener claro a quiénes debemos hacer
la encuesta.

» EIl propésito es evitar generar en el DMC mas encuestas de las que realmente
se pueden llegar a hacer. Recordemos que cada nombre que incluyamos
corresponde a un ciclo de personas en la maquina.

» Si en el hogar existe un pariente o familiar del jefe que trabaja en el mismo como
servicio doméstico, el parentesco debe ser servicio doméstico.

» Debe tomarse como cényuge-pareja a la persona que se declare como tal
independientemente del sexo. Es decir, se aceptan parejas del mismo sexo (hombre
con hombre, mujer con mujer).

Es esencial reqistrar a todos y cada uno de los miembros del hogar con base en la
siquiente clasificacion:
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1. Jefe(a) del hogar (No acepte como jefe[a] de hogar a persona menor de 10 ainos)

Para esta pregunta de parentesco la determinacién de la jefatura de hogar se establece
teniendo en cuenta:
a. La consideracién subjetiva por parte de los miembros del hogar al establecer la
persona como jefe(a) del hogar.
b. La persona que dentro del hogar aporta la mayor parte de la manutencién, de
acuerdo a los ingresos aportados.
2. Pareja, esposo(a), conyuge, comparero(a): No acepte como cényuge del jefe(a) de
hogar a persona menor de 10 afios, tenga en cuenta que solo una persona en el hogar
puede tener este parentesco con el jefe del hogar.

Hijo(a), hijastro(a)

Nietos(as)

Otro pariente

Empleado(a) del servicio doméstico y sus parientes
Pensionistas, compafero(a) del pensionista

Trabajador

© ©® N o O~ W

Otro no pariente

El parentesco de cada persona debe ser establecido con relacion al jefe(a) del
hogar, ejemplo: suegro, primo, trabajador, empleado doméstico, etc.

Pregunta No. 5 — Actualmente: (solamente para personas de 12 afios y mas)

Mo estd casado(a) y vive n pareja hace menos de dos afos

=2

Actualmente: Mo esta casadofa) y vive en parsia hace dos aflos o mas

{solamente para personas de 12 anos y mas) _ Est3 casado{a)

Laa las abemadvas . Esta separado{a) o divorciadola)

[

e. Esta viudofa)

aasan

“

. Esta soltero(a)

Pij Objetivo

Establecer el estado civil de la persona encuestada.

Tipo de respuesta: unica.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta esta dirigida solamente a las personas de 12 anos y mas.

» Cuando se trate de madres o padres solteras(os), sondee esta informacion y trate de
establecer si tuvo una union de caracter estable por un determinado tiempo o no. En
caso afirmativo considérela(o) como separada(o), en caso contrario sera soltera(o).
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» No existen criterios de tiempo y espacio de convivencia para definir el estado civil de

una persona por lo tanto debe respetarse la informacién que suministre el
encuestado. Por ejemplo:

v' Pueden encontrarse personas casadas que temporalmente se encuentran
separadas por razones econdmicas, de viaje, enfermedad etc.

v" Pueden encontrarse personas que a pesar de convivir en una vivienda vy
pertenecer a un mismo hogar, se encuentran separadas.

& Conceptos claves:

Consideremos las siguientes definiciones, las cuales debemos explicar a nuestro informante
en caso de ser necesario:

a.

No esta casado(a) y vive en pareja hace menos de dos afios: Una persona esta
en esta situacién cuando hace menos de dos afos establecidé con otra persona una
relacion que implica cooperacion econdémica y cohabitacion residencial y sexual, la
cual se mantiene unica y exclusivamente por voluntad propia sin que estén presentes
vinculos legales, en el tiempo estipulado.

No esta casado(a) y vive en pareja hace dos ainos o mas: Una persona esta en
esta situacién cuando hace dos afios 0 mas establecioé con otra persona una relacién
que implica cooperacion econdémica y cohabitacion residencial y sexual, la cual se
mantiene Unica y exclusivamente por voluntad propia sin que estén presentes
vinculos legales durante el periodo de tiempo referenciado.

Esta casado(a): Se considera casada aquella persona que ha establecido con otra
una relacion aprobada por la ley, que implica cooperacién econdmica y cohabitacion
residencial y sexual.

= Casado(a) por la iglesia: Incluye a las personas que han contraido
matrimonio segun los ritos religiosos de algun credo (catdlico, bautista, judio,
etc.) y que en el momento de la aplicacién de la encuesta vivan en ese
estado.

= Casado(a) por lo civil: Incluye a las personas que han contraido matrimonio
segun la ley civil (ante un juez o notario) y que en el momento de la aplicacion
de la encuesta vivan en ese estado.

Esta separado(a) o divorciado(a): Persona cuya unién (casado o en union libre), ha
sido disuelta por via legal o de hecho y no se ha vuelto a casar, ni vive en union libre.

Esta viudo(a): Es la persona que habiendo fallecido su cényuge o compafiero (a),
no ha vuelto a casarse ni vive en union libre.

Esta soltero(a): Persona que nunca ha contraido matrimonio y que no vive ni ha
vivido en union libre.
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SOLAMENTE PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS

Hoita: Ests pragunta 26 e pars quisnes contestan & modulol. Publicacionss
¥ = Mo M Habline e iScum (personas de 12 afles y mas).

£Sabe leer v escribir? B

¢Actualmente ... asiste al preescolar, escuela, colegio o | 7 5
(2] ]

universidad? o
. Ningno
b. Preescolar
©. Bisica primana (10 - 55)
£Cudl es el nivel educativo mas alto gicanzﬂdopor.,. yeltitimo | | Bisca sscuncana (6°-22) [a]a] ]
ano o grado aprobado en este nivel? o N i 4% EED
f. Superior {téenica, tecnolagica, universitaria-pregrado) El:l:l
g. Posgrado (especalzacion, maesiria, dociorade) EI:I:'

Mo sabe | no informa els

=

Pregunta No. 6 - ;Sabe leer y escribir?

/ Tener en cuenta:

» Una persona sabe leer y escribir si es capaz de leer y escribir un parrafo sencillo al
menos, en su idioma nativo. Cuando la persona informa que sélo sabe firmar o
escribir el nombre o algunas palabras o numeros, marque la alternativa 2 (No).

» Para el caso de personas que en el momento de realizar la encuesta se encuentran
enfermas y les es imposible hablar, ver, escribir; pero sabian leer y escribir en el
pasado, el recolector debera registrar en esta pregunta la alternativa 1 (Si) y colocar
la respectiva observacion.

Z
'\ CASOS Y DUDAS MAS FRECUENTES ; QUE HACER?

Personas que saben leer pero no escribir

Situacién: Una senora afirma que sabe leer pero no escribir. Queda la duda si en espafiol
es posible saber leer y no escribir o viceversa. ;Como se debe proceder en esta situacion?

Rta/: De acuerdo con algunas consultas hechas, es viable que las personas sepan leer pero
no escribir, pues la competencia lectora aporta a la habilidad escritural.

La situacién expuesta se puede dar, y, para efectos de la encuesta, se sugiere responder Si
en la pregunta sobre lectura y escritura para que la persona pueda contestar el médulo de
publicaciones. Sin embargo, es importante que se haga la aclaracién en las observaciones.

Con base en la asesoria de algunos docentes, es comun que en la primaria se presenten
casos de personas que leen mas y escriben menos por el tipo de motivacién que tienen
hacia la lectura. En la secundaria, pasa el caso contrario, es decir, algunos adolescentes y
jévenes desarrollan mayores competencias escriturales que lectoras.
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Pregunta No.7 - ; Actualmente... asiste al preescolar, escuela, colegio o universidad?

)

Objetivo

Conocer si los miembros del hogar asisten o no en el momento de la encuesta a un
establecimiento de ensefanza formal regular (colegio, escuela, universidad, etc.) y cualquier
establecimiento de ensefianza especial (colegios para personas con limitaciones o para
personas superdotadas).

Una persona se considera asistiendo a la escuela u otra institucién de ensefanza, cuando
estd matriculada y no se ha retirado, aun cuando esté ausente temporalmente por
enfermedad, vacaciones u otra causa, o aunque asista solamente parte del dia.

/ Tener en cuenta:

Las personas que cursan bachillerato o primaria por radio o televisién, se
consideran no asistiendo a un establecimiento de educacién formal en
pregunta 7, pero en pregunta 8 se registra el ultimo grado que han aprobado en
el nivel respectivo.

La educacion impartida por el SENA no se considera educacion formal, excepto
quienes estan matriculados en los campos de formacion tecnoldgica y técnica
profesional, ya que segun decreto 359 del 6 de marzo del 2000, el SENA se
encuentra expresamente facultado para adelantar programas en educacion
formal en esos campos. Por lo anterior, se consideran asistiendo quienes estan
matriculados en formacion tecnolégica y técnica profesional, en los otros campos
de ensefianza no se consideran estudiando.

Si la persona esta siguiendo un programa de educacion a distancia, se considera
asistiendo. La educacion a distancia es un programa de ensefanza en la que el
estudiante se matricula y aunque no necesita desplazarse en forma cotidiana al
establecimiento para tomar sus clases, eventualmente debe dirigirse a éste para
recibir tutorias, presentar pruebas, etc. También se considera asistiendo a las
personas que habiéndose matriculado recibe sus clases por medio del Internet.

Si la encuesta se realiza en el periodo de vacaciones escolares finales se
considera que la persona asiste SOLO si ya esta matriculada en el siguiente
curso o nivel, o si no estando matriculado, piensa seguir estudiando y tiene cupo
asegurado en el siguiente curso o nivel.

Pregunta No. 8 - ;Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado por... y el ultimo aino
o grado aprobado en este nivel?

R

Objetivo

Conocer el nivel educativo mas alto alcanzado y el ultimo grado aprobado en ese nivel.

Tipo de respuesta: unica.

&

Pasos a seguir:

— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
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— Ubiquemos la respuesta en la casilla que corresponda.

/ Tener en cuenta:

Sefiale el nivel educativo mas alto alcanzado y luego el ultimo afio aprobado en ese
nivel.

» Cuando se trate de personas con "educacion especial' se debe indagar a cuantos
afios de Educacion Formal corresponde uno de educacidén especial y hacer la
respectiva equivalencia. La anotacion debe venir en "observaciones".

» Si no es posible obtener alguna respuesta sobre el nivel educativo, marque la
alternativa “No sabe, No informa”

» Cuando una persona esta asistiendo al primer ano de determinado nivel registre
“inicié preescolar”, “inicié primaria”, “inicié secundaria” o “inicié educacion superior”
segun corresponda.

» La asistencia escolar se debe considerar por el ejercicio del afo escolar, por
ejemplo si la persona se encuentra cursando 10 (décimo) el ultimo afio aprobado
seria 9 (Noveno).

é\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

Para una persona que esté cursando primer afio de educacion superior o universitaria, se
debe registrar “inicié educacion superior”. Si esta cursando el grado sexto de secundaria, se
debe registrar “inicié secundaria”.

Por lo anterior, la presencia de la alternativa iniciando en los niveles de preescolar, basica
primaria, basica secundaria y superior o universitaria, se acepta solamente cuando la
persona esta estudiando (asistiendo a un establecimiento educativo, pregunta 7).

& Conceptos claves:

a. Ninguno: si la persona responde que no aprobd ningun grado dentro de los niveles de
educacién formal se debe registrar la alternativa "Ninguno".

Los niveles de la educacion son los siguientes:

b. Preescolar: Tiene como objetivos especiales promover y estimular el desarrollo fisico,
afectivo y espiritual del nifio, su integracién social, su percepcion sensible y el
aprestamiento para las actividades escolares, en accién coordinada con los padres de
familia.

Para esta alternativa se debe registrar “Inicié preescolar” si esta asistiendo
independientemente del grado o curso (maternal, prejardin, jardin, transicién) en el cual se
encuentre matriculado(a) el(la) nifio(a).

Registre “Grado uno” cuando aprobé algun grado de preescolar, pero en el momento de la
encuesta no esta asistiendo.

e Si encuentra personas “asistiendo” a preescolar o con ultimo afio aprobado “Inicié
preescolar”, que informan saber “leer y escribir’, realice el respectivo sondeo y haga las
observaciones pertinentes.

Educacion basica: La educacion basica obligatoria corresponde a la identificada en el
articulo 356 de la Constitucién Politica como educacién primaria y secundaria. Comprende
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nueve (9) grados y se estructura en torno a un curriculo comun, conformado por las areas
fundamentales del conocimiento y de la actividad humana.

c. Educacién basica en el ciclo de primaria: Los cinco (5) primeros grados (1° a 5°), de
la educacion basica constituyen el ciclo de primaria.

d. Educacion basica en el ciclo de secundaria: Los cuatro (4) grados (6° a 99),
subsiguientes de la educacion basica primaria constituyen el ciclo de secundaria.

e. Educacion media

Duracion y finalidad: La educacién media constituye la culminacién, consolidacién y
avance en el logro de los niveles (preescolar y basica) y comprende dos grados, el décimo
(10°) y el undécimo (11°). Tiene como fin la comprensién de las ideas y los valores
universales y la preparacion para el ingreso del educando a la Educacion Superior y al
trabajo.

Caracter de la educaciéon media: La educacion media tendra el caracter de académica o
técnica. A su término se obtiene el titulo de bachiller que habilita al educando para ingresar
a la educacion superior en cualquiera de sus niveles y carreras.

Educacién media académica: La educacion media académica permitira al estudiante,
segun sus intereses y capacidades, profundizar en un campo especifico de las ciencias, las
artes o las humanidades y acceder a la educacion superior.

Educaciéon media técnica: La educacion media técnica prepara a los estudiantes para el
desempeno laboral en uno de los sectores de la produccion y de los servicios, y para la
continuacion en la educacion superior.

/ Tener en cuenta:

» Para la educacion basica secundaria y media ya no se hace referencia a cursos (10 a
60), sino a grados, segun lo establecido por el Ministerio de Educacién Nacional, es decir
que la educacion basica secundaria y media comprende los grados 06 a 11. Para el caso
de las escuelas normalistas existen los grados 12° y 13° considerados media superior.

» Las personas que validaron los cursos 10° y 11° de educacion media, se considera que
terminaron la educacién media.

» Las personas que reporten que se encuentran cursando el grado décimo (10°), deben
quedar registradas en nivel “basica secundaria” y en grado “noveno” (9°).

f. Superior (técnica, tecnoldgica, universitaria — pregrado): Comprende los estudios
que imparten los establecimientos de ensefianza superior, que culminan con la
obtencion de un titulo universitario de nivel profesional, técnico o tecnolégico.

g. Posgrado (especializacion, maestria, doctorado): Se incluyen las especializaciones,
maestrias o doctorados realizados por la persona encuestada. Acepta hasta 15 afos.

De acuerdo con lo anterior, se incluyen dentro de este nivel la educacion
formal recibida después de los estudios secundarios, es decir la educacion
impartida por instituciones técnicas, tecnolégicas, instituciones universitarias
y SENA en carreras técnicas y tecnolégicas.
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Aunque los estudios universitarios de la mayor parte de las carreras se cursan por
semestres, se deben escribir solamente los afios completos aprobados. Asi, un estudiante
que hizo 50. semestre de medicina tiene aprobados dos afos de universidad y se debe
escribir 02 en la alternativa “Superior”.

Para el caso de personas que hayan cursado estudios en varias carreras
(terminadas o no) o con estudios de postgrado, deben sumarse los semestres
aprobados, y finalmente llevar la respuesta a anos, para registrarla en las
casillas correspondientes

o Una persona afirma que cursé y aprobd: 3 semestres de Administracion de
Empresas, 1 de Ingenieria Industrial, 3 de Tecnologia de Alimentos y 1 semestre
de Medicina. En total la persona ha cursado y aprobado 8 semestres de
educacién superior, lo que equivale a 4 afos, por lo que debera registrarse en la
alternativa 6 (Superior) 4 afos.

e Una persona ha cursado y aprobado: una carrera profesional de 5 afos (10
semestres), una carrera tecnoldgica de 4 afos (8 semestres), 1 semestre de una
maestria y actualmente esta cursando el cuarto semestre de un postgrado. En
total la persona ha cursado y aprobado 22 semestres de estudios superiores, lo
que corresponde a 11 afios y debe quedar registrado en alternativa 6 (Superior).

Como se muestra en los ejemplos anteriores, la sumatoria de semestres debe
hacerse para todos los tipos de educacién superior (técnica, tecnolégica o
profesional) e incluye tanto carreras completas como incompletas.

e Para el caso de las homologaciones, donde las personas que han cursado
semestres en otra carrera o en otra universidad o han hecho cursos afines, se
homologan algunas materias. En estos casos las personas ingresos directamente
a semestres mas avanzados. Se debe tener en cuenta el nivel y el grado
aprobado en el que la persona se encuentra actualmente sin realizar la
sumatoria de afos, ejemplo:

Una persona que cursé 4 semestres de odontologia y decidié cambiar de carrera para
estudiar medicina, dado que existia afinidad en el pensum académico la universidad
homologo algunas materias y, por tanto ingres6 a 2° semestre de medicina. En el momento
de la encuesta la persona se encuentra en 7° semestre de medicina. Se debe registrar
entonces, nivel alcanzado: “superior’, ultimo afio o grado aprobado: 3 afios que son los que
lleva en medicina. Cabe aclarar que esto solo aplica para las homologaciones.

Si la encuesta se realiza en el periodo de vacaciones y la persona tiene logros
pendientes, es decir no tiene aun aprobado el ano cursado en el afo anterior, se
considera que la persona asiste porque tiene vinculos con el establecimiento. EI
ultimo grado y nivel aprobado correspondera al afno que ya tiene la certeza que
aprobo, en este caso el grado inmediatamente anterior al que esta cursando.
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10 CAPITULO E. FUERZA DE TRABAJO

Pregunta No. 1 — ;En qué actividad ocupé... la mayor parte del tiempo la semana
pasada?

I:Jj Objetivo

Esta pregunta permite ubicar la actividad a la cual la persona le dedicé mas tiempo la
semana pasada.

& Incapacngo]p) permananie para rabaar
1. Oira adividad, ;oudl?
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Tipo de respuesta: Unica

/ Tener en cuenta:

Formule la pregunta y espere respuesta. Si el informante duda o se queda en silencio haga
la pregunta para cada alternativa acompanada de las palabras "o alguna otra cosa",
Ejemplos:

v' e ; Oficios del hogar o alguna otra cosa?

v’ e ;i Estudiando o alguna otra cosa?

v e ;i Trabajando o alguna otra cosa?
Consideremos las siguientes instrucciones:

» Se debe asignar o marcar una sola alternativa y debe ser la que mejor describa la
actividad principal de la persona durante la semana de referencia.

» Si una persona desempefid mas de una actividad durante la semana, pregunte ¢a cual
le dedico mas tiempo durante la semana pasada? Si la persona no puede decidir al
respecto, pregunte ¢ cual le generé mayores ingresos?

» Hay que tener cuidado porque a pesar de que la persona puede contestar una opcion,
en la otra actividad, se podrian estar repitiendo las opciones.

ébﬂ Ejemplos... jpara entendernos!

- Si dedicé igual tiempo de la semana de referencia a trabajar y a buscar trabajo, se
debe considerar trabajando y se asigna alternativa 1 “trabajando”.

- A las personas que son amas de casa el encuestador les debe realizar un buen
sondeo, con el fin de conocer la actividad a la cual esta persona dedicé la mayor
parte del tiempo la semana pasada, lo cual permite captarlas adecuadamente dentro
del capitulo de fuerza de trabajo.
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- Cuando una persona se encuentre ausente del trabajo por vacaciones, permisos,
enfermedad, licencia etc., debe registrarse en la alternativa "otra actividad".

& Conceptos claves:

¢ Trabajando: Esta accidon se remite a la persona que ejerce una actividad en la
produccién de bienes y servicios, ya sea como asalariado, trabajador(a) por cuenta
propia, patrén o como trabajador familiar sin remuneracion.

/ Tener en cuenta:

» Los policias bachilleres que se encuentran prestando el servicio militar obligatorio y
los guardas bachilleres penitenciarios, que regresan a sus casas también se deben
considerar trabajando.

» Sila persona en la semana de referencia se encontraba prestando el servicio militar
y en la semana de la encuesta termind de prestar el servicio militar y forma parte de
este hogar, se considera trabajando.

e Buscando trabajo: Indica que la persona pasa la mayor parte del tiempo
consiguiendo empleo, o buscando establecer un negocio o ejercer una profesion.

/ Tener en cuenta:

Una persona busca trabajo si:
» Se registra en una agencia de empleo publica o privada.

» Esta a la espera de que se le llame de una oficina de personal, registro de empleos u
otros sitios de registro.

» Visita oficinas o establecimientos en los cuales los empleadores seleccionan y contratan
personal (tripulaciones, contratistas de construccion, agricultores, asesores, etc.).

» Busco establecerse en un negocio o ejercer su profesion
» Acuerda citas con posibles empleadores.

» Publica, contesta o consulta avisos clasificados o llena solicitudes.

é\b/\ Ejemplos... jpara entendernos!

- Cuando una persona busco trabajo la mayor parte del tiempo en la semana pasada,
o de referencia, y en el momento de la encuesta ya esta trabajando, debe venir
diligenciada la alternativa 2 (Buscando trabajo).

- Cuando la persona presto el servicio militar hasta hace unos meses y ahora esta
buscando trabajo, debe venir alternativa 2 (Buscando trabajo).

o Estudiando: Son aquellas personas que pasaron la mayor parte de la semana de
referencia estudiando en cualquier tipo de colegio, escuela, universidad o academia,
0 que hayan dedicado la mayor parte del tiempo de esa semana al estudio en una
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institucion o en su propia casa. Se incluye todo tipo de educacién e instruccion:
formal, informal, técnica, religiosa, Sena, etc.,, deben ftraer alternativa 3
(Estudiando).

Recordemos que en épocas de vacaciones, las personas que normalmente estudian pueden
estar la mayor parte del tiempo trabajando o buscando trabajo en la semana de referencia;
en tal caso, considérelos en una de estas dos situaciones (trabajando o buscando trabajo)

/ Tener en cuenta:

»

Es importante tener en cuenta que los estudiantes de medicina, enfermeria,
odontologia, derecho, etc. que realizan practicas propias de su area académica no
remuneradas deben considerarse "estudiando" ya que dichas practicas son
obligaciones que hacen parte del programa de estudios.

Si por el contrario, las practicas, pasantias o internado estan siendo remuneradas
EN DINERO debera considerarse trabajando (alternativa 1).

Las personas que en el periodo de vacaciones no estan trabajando o buscando
trabajo, se consideraran estudiando si van a seguir asistiendo, siempre y cuando no
estén dedicadas en vacaciones a actividades como trabajar o buscar trabajo.

Oficios del hogar: Quienes tienen como principal actividad la atencién y manejo de
su propio hogar. En este punto se incluye el cuidado de los nifios, la preparacion de
comidas, lavar ropa, cortar el césped, pintar la propia casa y muchas labores
similares no remuneradas que se realizan en el hogar.

Incapacitado(a) permanente para trabajar: Las personas que debido a una
enfermedad fisica, mental o ancianidad, no pueden realizar ninguna clase de trabajo
de por vida.

Otra actividad: se clasifican en esta categoria las personas que dedican la mayor
parte del tiempo a realizar actividades diferentes de las expuestas, y que, POR SU
CARACTER, NO SON SIMILARES O RELACIONADAS CON LAS DESCRITAS
ANTERIORMENTE.

/ Tener en cuenta:

Se consideran personas en OTRA ACTIVIDAD:

»

Quienes estan temporalmente enfermas o incapacitadas, y que volveran a su
actividad luego de superar su enfermedad.

Las personas que teniendo un empleo no estuvieron trabajando en la semana de
referencia debido a conflicto de trabajo, vacaciones u otra clase de permiso,
interrupcién del trabajo como huelgas, etc.

Los trabajadores que durante el periodo de referencia hayan sido suspendidos
temporal o indefinidamente, sin goce de remuneracion y no estén activamente
buscando empleo.
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» Personas que no tenian trabajo, ni lo buscaron en la semana de referencia y que

esperan incorporarse proximamente a un empleo, negocio o explotacion agricola.

» Trabajadores voluntarios sin remuneracidon en organizaciones de beneficencia,

accion comunal o para un amigo.

» Las personas que se encontraban haciendo mejoras de una casa de su propiedad,
como pintando, estucando etc. no se consideran trabajando por realizar esta

actividad.

» Las personas que durante la semana de referencia eran rentistas o pensionados.

» Oftros casos no contemplados en los anteriores, tales como deportistas aficionados,

personas sin oficio, habitantes de la calle, etc.

11 CAPITULO F. INGRESOS

Pregunta No. 1 - ;Cual es su nivel de ingreso mensual (incluye mesadas)?

Hj Objetivo

Indagar por los ingresos mensuales aproximados de las personas de 12 afios y mas que

componen el hogar.
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Tipo de respuesta: Unica

&

— Formule la pregunta y espere respuesta.

Pasos a seguir:

— Esta pregunta se hace a todos los miembros del hogar de 12 anos y mas. Sondee
bien si la persona no recibe ingresos por ningln concepto, marqué la casilla b. Si

definitivamente la persona no sabe marque la opcién c.
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12 CAPITULO G. TIEMPO LIBRE

Hj Objetivo general
Identificar la cantidad de tiempo y las actividades que realizan las personas en su tiempo

libre de lunes a viernes y de sabado a domingo.

Pregunta No. 1 — ;Cuantas horas de su tiempo ocup6 la semana pasada en las
siguientes actividades?

I:Jj Objetivo

Establecer la percepcion que tiene la persona en la inversiéon general que hace de su tiempo
en las diferentes de actividades cotidianas.
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Tipo de respuesta: maximo dos digitos por cada actividad.

Pasos a seguir:

— Leamos el interrogante y después enunciemos la primera actividad del listado.

— Esperemos a que la persona encuestada piense en el nimero de horas
ocupadas en esa actividad, tanto de lunes a viernes como de sabado a
domingo. Recordemos que en ambos casos son sumatorias, no promedios.

— Diligenciemos el numero de horas de acuerdo con lo que responda la persona
encuestada.

/ Tener en cuenta:

Si la persona expresa que no realizé ninguna actividad la semana anterior, se diligencian las
casillas con cero.
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& Conceptos claves:

e EIl tiempo libre: Es un fendmeno caracteristico de las sociedades modernas, en las
que nuevas dinamicas de trabajo han ido restando tiempo a las actividades de
produccién para dar paso a la realizacion de otras actividades. Siguiendo a Munné
(1988) es posible hablar de cuatro categorias temporales tiempos claramente visibles
en la vida social de los individuos:

El tiempo psicobiolégico: Es el que se ocupa en conductas impulsadas por
necesidades psiquicas y biolégicas. Esta categoria la componen actividades como
comer, dormir, ir al bafio, entre otras.

El tiempo socioeconémico: Se efectian en él las actividades laborales y productoras
de bienes y servicios. Es decir, trabajar, estudiar, entre otras.

El tiempo sociocultural: Implica los compromisos establecidos por la sociedad y con el
grupo al que se pertenece. Aqui se incluyen los ritos religiosos, los cumpleafos, las
bodas, los funerales, y demas actividades similares.

El tiempo libre: Donde las acciones que se realizan no obedecen a una necesidad
externa que las impulse o a una obligacion. Se relaciona con las actividades de ocio y
goce, como pasear, ir a cine, ver television, leer, etcétera.

/ Tener en cuenta:

» La semana de referencia es aquella inmediatamente anterior antes del dia en el que
se realiza la encuesta. Es decir, que si la encuesta se hace entre un lunes y un
viernes, se tiene en cuenta la semana anterior que culmind el domingo mas cercano.

» Para la medicion del tiempo se toma como base la hora. No es valido para este caso
los minutos o fracciones de hora. En el caso de que la persona exprese que no
dedico ninguna hora a alguna de las actividades, marcamos 0-0.

» En el caso de que la persona exprese las horas fraccionadas, por ejemplo, 3 horas y
45 minutos, el tiempo se aproxima a 4 horas. Si la actividad tuvo una inversion de 2
horas y 15 minutos, el dato se aproxima a las 2 horas.

Minimo y maximo de horas por actividad (validacion)
Actividades Lunes a viernes Sabado a domingo
Trabajar 00-80 00-40
Hacer cuidados personales 20-70 08-40
Estudiar 00-60 00-40
Arreglar y mantener el hogar 00-60 00-30
Cocinar 00-50 00-30
Transportarse 00-70 00-40
Cuidar enfermos y adultos mayores 00-70 00-40
Buscar trabajo 00-60 00-30
Cuidar los nifos 00-60 00-40
Hacer actividades en el tiempo libre 00-60 00-30
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Dado que las personas suelen realizar mas de una actividad al mismo tiempo, por ejemplo,
cocinar mientras arreglan la casa, leer mientras cuidan a los nifios o escuchar musica
mientras trabajan, no es necesario que la sumatoria de las horas dedicadas a cada
actividad durante la semana pasada corresponda con las horas que tiene una semana.
Lo importante en este caso es saber el peso que la gente le da a cada actividad que realiza,
sin necesidad de hacer cuentas especificas de tiempo.

Sin embargo, para eso es importante tener en cuenta los tiempos minimos y maximos que
plantea la tabla anterior.

é\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

¢Cual es la actividad
prioritaria / principal?

La persona trabaja en
el computador
elaborando un
informe

Mientras que hace
esto, habla por
celular con su madre
sobre un asunto
familiar.

Escucha musica de
un disco compacto
que suena en su
equipo de trabajo.

Escucha noticieros
por radio mientras
trabaja.

Trabaja en una
ebanisteria haciendo
muebles en madera.

Ve la novela de la
noche.

Esta pendiente de
sus hijos.

La sefiora se hace
manicure y pedicure.

En este caso es la persona
encuestada quien debe
determinar cual es la
actividad prioritaria.  Sin
embargo, puede separar el

resto de acciones vy
considerar su peso en
tiempo.

& Conceptos claves:
En ‘trabajar’ se consideran las horas efectivamente trabajadas que incluyen:

v
v

Las horas efectivamente trabajadas durante los periodos normales de trabajo.

El tiempo trabajado excesivamente y generalmente pagado de acuerdo con tarifas
superiores a la norma (horas extras).

El tiempo pasado en el lugar de trabajo y dedicado a actividades como la
preparacion del lugar de trabajo, reparaciones y mantenimiento, preparacion y
limpieza de herramientas, y elaboracion de facturas, hojas de asistencia e informes.
El tiempo pasado en el lugar de trabajo esperando algun tipo de servicio interno,
como por ejemplo, el arreglo de alguna maquina o aparato clave.

El tiempo correspondiente a cortos periodos de descanso en el lugar de trabajo,
incluidas las pausas para el té y el café.

El tiempo invertido en el hogar u otro espacio en actividades claramente que,
independientemente del espacio en el cual se realicen, van a ser remuneradas.

En hacer cuidados personales: Se incluyen las actividades que tienen relacion con
la higiene, aseo y mantenimiento del cuerpo biolégico. Entre ellas estan: dormir, las
siestas, el estar enfermo(a), ingerir tanto las comidas principales como bocados en
diferentes horas del dia, el bafiarse en la ducha, organizarse el cabello, hacerse el
manicure o el pedicure (uno mismo u otro —peluquerias, salas de belleza), lavado de
cara y dientes.
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Estudiar: Se concibe como la asistencia a cualquier tipo de instituciones educativas
como colegios, escuelas, universidades o academias. En esta categoria se involucra
la educacién o instruccion formal y no formal, asi como las actividades académicas
que se hacen por fuera del horario habitual de estudio como estudiar en casa o con
amigos.

Arreglar y mantener el hogar: Son todas las acciones de limpieza del hogar, tanto
en su interior como en su exterior, asi como las actividades relacionadas con la
administracion del mismo, entre las que estan el pago de facturas y diligencias
relacionadas con la vivienda, organizacién de objetos en la casa, decoracion del sitio
para celebraciones y conmemoraciones. También esta el lavado y planchado de
ropa, la reparacion de objetos en la casa, jardineria, cuidado de mascotas y animales
siempre y cuando no sean parte del trabajo remunerado.

Cocinar: Es hacer la comida para si mismo u otros miembros de la familia, lavar los
platos, preparar los alimentos, organizarlos para su conservaciéon. Esta actividad se
especifica siempre y cuando no sea remunerada. De serlo, se considera trabajo.

Transportarse: Incluye el tiempo invertido en diferentes desplazamientos entre el
hogar y otros espacios como el trabajo, el lugar de estudio, la tienda, el mercado. En
esta categoria se encuentran el tiempo usado en el transporte publico, en el carro
particular, en la movilizacién a pie, en medios convencionales como caballos y
burros, canoas y barcos o en otro medio que implique desplazamiento.

Cuidar enfermos y adultos mayores: Significa asistir a diferentes miembros del
hogar en actividades cotidianas relacionadas con sus cuidados personales. En este
grupo de acciones se encuentran aquellos cuidados a personas quienes debido a su
estado de salud, no pueden cuidar de si mismas o no pueden realizar cierto tipo de
actividades. También se incluyen las acciones de vigilancia de estas personas, asi
hagan parte de otro hogar, siempre y cuando esto no implique remuneracion alguna.
Se incluye en este caso el cuidado de nifios enfermos.

Cuidar nifos: Se refiere al cuidado de hijos, hermanos y nietos u otros pequefios
familiares o no sin ningun tipo de remuneracién econémica. En este grupo estan las
actividades que comprenden el acompafiamiento de los nifios al colegio, la vigilancia
durante su estadia en el hogar o fuera de él, el apoyo en sus actividades escolares, y
la ayuda en su bafio, vestido y comida.

Hacer actividades durante el tiempo libre: Son todas aquellas acciones, tanto
individuales como colectivas, que expresan una forma de vida cotidiana, y una
manera especifica de organizar el tiempo que resta de las actividades consideradas
como obligatorias. Se considera que este tiempo es usado para el descanso, el ocio,
el entretenimiento y la produccién de placer.

Pregunta No. 2 - En su tiempo libre, ¢ qué actividades realizé la semana pasada?

Objetivo

Conocer el tipo de actividades realizadas por las personas en su tiempo libre durante la
semana anterior.
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Tipo de respuesta: Unica para cada item.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y cada opcidén esperando la respuesta de la persona en cada
item.
— Esta pregunta se hace siempre y cuando la persona haya expresado que invierte por
lo menos una hora en tiempo libre de lunes a domingo.

/ Tener en cuenta:

» Para aclarar posibles dudas recordemos que lo que caracteriza a las actividades
asociadas al tiempo libre: no son remuneradas econémicamente y tampoco
son obligatorias, es decir, son elegidas voluntariamente y por algun interés
personal.

» Asi, por ejemplo, cocinar por gusto en el tiempo libre es diferente del cocinar por
obligacion o por la necesidad de comer. Aunque con los amigos se comparta una
comida, la prioridad de la accién esta en pasar un tiempo con los amigos, mas que
cocinar por obligacion. Por ejemplo, las clases de deportes de los colegios y
universidades se excluyen de la medicién de tiempo libre, pues estas son horas que
se cuentan dentro del horario del curriculo estudiantil.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

98



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros

DANE y asistencia a bibliotecas)

» Conceptos claves:

o Deporte, recreacién y actividad fisica: Son actividades especificas de la conducta
humana determinadas por su caracter ludico y competitivo, asi como por requerir
ejercicios fisicos y mentales. Buscan mejorar las condiciones corporales y
emocionales de quienes los practican.

e Ocio pasivo: Conjunto de actividades voluntarias cuyo desarrollo implica un
reducido gasto de energia mental o fisica. También se incluyen periodos de tiempo
en los que sin hacer otra actividad, se espera la ejecucion de otra, por ejemplo,
esperar a alguien o que pase el tiempo pero sin realizar alguna accion especifica.

o Aficiones y juegos: Actividades no obligatorias que se realizan individualmente o en
grupo por algun interés personal permanente o por entretenimiento. Aqui se incluyen
pasatiempos o aficiones como la filatelia, la numismatica (todo lo que implica
coleccionar), los rompecabezas, los juegos de mesa o los crucigramas.

También se incluyen las practicas creativas culturales, es decir, aquellas actividades
que se hacen para producir o crear bienes y productos culturales, pero que no
implican remuneracion de algun tipo o que no se consideran como oficio o profesion
especifica. Entre ellas esta pintar, hacer alguna manualidad, hacer el vestuario y los
textos para una obra de teatro, entre otras.

e Vida social y diversion: Se consideran en este grupo aquellas acciones
encaminadas a generar, consolidar o reforzar la sociabilidad de las personas con sus
familiares y amigos. En este punto se incluyen cumpleanos, matrimonios, grados,
entre otras actividades sociales.

o Actividades participativas: Acciones desarrolladas en el marco de una
organizacion o colectivo, con el propésito de influir en algun evento, situacion o
proceso que afecta la realidad de la comunidad a la cual pertenece. Un ejemplo de
ellas son las reuniones de vecinos, grupos de oracion, tertulias culturales o jornadas
de ayuda a adultos mayores. Estas actividades también se consideran de tiempo
libre en la medida que no representan remuneracién alguna para la persona que las
realiza.

Actividades asociadas a cada categoria para tiempo libre

Deporte: Hizo o practicé algun deporte, participd en eventos deportivos 0 competencias
deportivas.

Recreacion: Particip6 en juegos de salon o de calle, rondas, festivales recreativos y juegos
tradicionales.

Actividad fisica: Sali6 a trotar, camind, monto en bicicleta, fue al gimnasio o a la ciclovia.
Presentaciones y espacios culturales: Asistié a espectaculos de teatro, danza, musica en

vivo. Fue a cine, exposiciones, muestras y ferias de artesanias, pintura, dibujo y otras artes
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plasticas y visuales. Visité museos, casas de la cultura, bibliotecas, galerias y salas de
exposicion.

Audiovisuales y medios de comunicacion: Vio o escuché televisién, videos, radio y
musica grabada, practicé con videojuegos, navegd por Internet.

Lectura: Leyé libros, revistas, periddicos y otras publicaciones (impresos y digitales). Nota:
La lectura en este punto (tiempo libre) se refiere a la que se realiza como gusto, por placer,
no vinculada con textos de referencia obligatoria en el trabajo o del estudio.

Ocio pasivo: Reflexiond, meditd, tomd el sol, permanecié sentado o no hizo nada.

Vida social y diversion: Fue a fiestas, sali6 a comer, chateé y conversé con amigos y
familiares, fue a discotecas y centros comerciales.

Aficiones y juegos: Realizd algun pasatiempo como coleccionar. Hizo alguna actividad
artistica. Jugd con maquinitas, fue a casinos o participé en juegos de mesa.

Actividades participativas: Participd en rituales y actividades religiosas, en acciones
civicas y en organizaciones sociales.

Viajes: Salid6 de su ciudad o municipio de residencia como actividad de esparcimiento y
recreacion.

é)b/j Ejemplos... jpara entendernos!

| Actividades realizadas la semana pasada en el tiempo libre
| Deporte, recreacién y actividad fisica

La practica o asistencia a partidos, juegos, campeonatos, exhibiciones y eventos de
futbol, baloncesto, béisbol, softbol, voleibol, patinaje, boxeo, artes marciales, lucha
libre, ciclismo, tenis, atletismo, escalada, montafiismo, natacion, golf, buceo, ping
pong, squash, parapente, equitacion, paracaidismo, esgrima, ajedrez, bolos, billar,
tejo, elevada de cometas, pesas, porras, aerdbicos, parques de diversiones, skate
(tabla), caminatas, juegos pirotécnicos, entre otras.

| Presentaciones y espacios culturales

Ademas de la asistencia a los ejemplos que se indican en las casillas
correspondientes a presentaciones culturales y espacios culturales, aqui se incluyen
ferias del libro o de otras publicaciones, asi como tertulias, foros, entre otras.

| Ver o escuchar medios de comunicacién

Incluyendo cualquier formato o tecnologia usada, son actividades relacionadas con el
uso de:

Medios sonoros: escuchar radio y musica grabada.

Medios audiovisuales: ver televisién, ir a cine, ver videos y jugar videojuegos Medios
multimedia: navegar por Internet.

Nota: no se incluye hablar por teléfono, chatear o enviar y recibir mensajes por
Internet ya que esto se entiende como vida social y diversion.
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| Actividades realizadas la semana pasada en el tiempo libre

| Lectura

Libros, revistas, periddicos, folletos, catdlogos tanto impresos como en formato
digital.

| Ocio pasivo

Reflexionar, meditar, tomar el sol, descansar, permanecer sentado, ver por la
ventana, no hacer nada.

| Vida social y diversién

Organizar o asistir a fiestas, reuniones con amigos y encuentros familiares. Salir de

compras, ir a bares, discotecas, cafés, restaurantes, clubes, centros comerciales.
Chatear, hablar por teléfono, escribir mensajes a familiares y amigos.

| Aficiones y juegos
Juegos de mesa, juegos de azar (casinos y juegos que impliquen apostar),

actividades artisticas (pintar, escribir, bailar —danza-, hacer musica, etc.),
manualidades, rompecabezas, crucigramas, coleccionar objetos

| Actividades participativas

Participar en actividades religiosas, civicas, politicas y sociales, hacer voluntariados o
realizar acciones relacionadas con la pertenencia a algun tipo de organizacion
religiosa, civica, politica y social, SIN NINGUN TIPO DE REMUNERACION.

Sobre como las personas miden el tiempo que dedican a sus actividades

Situacion: Las personas tienden a medir su tiempo en un dia y no en una semana, como lo
exige el formulario de la encuesta. A pesar de las validaciones, existen personas que
pueden demorarse mas del tiempo estipulado para cada semana.

Rta/: En el tiempo semanal, aunque hay una sumatoria semanal maxima por actividad, los
indicadores se efectian de manera horizontal por accién y no se suman las horas de todas
las actividades.

Aunque el calculo no es tan rapido, si nos permite una primera aproximacién a indicadores
que dan cuenta de importantes tendencias y situaciones, que sirven de referencia para
pensar las politicas publicas por rangos etarios y con perspectiva de género.

En Colombia ya se cuenta con una Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT), la cual
busca determinar el uso del tiempo total de las personas. Desde ese enfoque, la Encuesta
de Consumo Cultural seguira entregando informacién asociada con los consumos culturales
en el marco del tiempo libre, para exponer las diferencias que hay entre hombres y mujeres.

Estos estudios sobre el uso del tiempo han sido liderados por agencias como el Fondo de
las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), la Comisién Econdmica para América Latina y
el Caribe (CEPAL), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México (INEGI) y
otros paises en Europa y América Latina (Ecuador, Uruguay, entre otros) como instrumento
de medicién de desigualdades existentes entre hombres y mujeres.
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13CAPiTULp H. ASISTENCIA A PRESENTACIONES Y
ESPECTACULOS CULTURALES

H

Objetivo general

Caracterizar asistencia, gasto y razones de no asistencia a presentaciones y espectaculos
culturales en los ultimos 12 meses.

& Conceptos claves:

Las presentaciones culturales son actividades realizadas por individuos, grupos y/o
entidades, tanto publicas como privadas, con el propdsito de promover la circulaciéon
de propuestas y producciones culturales, en diferentes escenarios y a través de
diversos medios.

Las artes escénicas comprenden actividades profesionales o de aficionados
relacionadas con el teatro, la danza, la 6pera y el teatro de titeres. Adicionalmente
incluye eventos culturales de celebracion (Festivales, Fiestas y Ferias) de caracter
local y que pueden ser de naturaleza informal (Framework UNESCO — 2009).

La musica en vivo es la presentacion en directo de una propuesta o producto
musical ante un publico que esta en un espacio y que implica desplazamiento para
escucharlo. Esta categoria NO incluye, por ejemplo, las serenatas o las
presentaciones realizadas en los buses de transporte publico, ni los conciertos
pregrabados que se emiten en espacios publicos comunmente denominados video
conciertos.

Las artes plasticas y visuales son formas de expresion que usan diversos medios,
tecnologias y materiales potencian la experimentacion con formas, colores o sonidos
para narrar ideas, emociones 0 experiencias.

Las artes visuales son formas de arte orientadas a la creacion de obras de
naturaleza Visual, “que apelan principalmente al sentido visual. Estan generalmente
enfocadas a la creacion de obras de naturaleza visual o representan objetos
multidimensionales” (Framework UNESCO — 2009).

Las artesanias se definen como "productos producidos por artesanos, ya sea
totalmente a mano, o con la ayuda de herramientas manuales o incluso medios
mecanicos, siempre que la contribucion manual directa del artesano siga siendo el
componente mas importante del producto terminado... La naturaleza especial de los
productos artesanales se basa en sus caracteristicas distintivas, que pueden ser
utilitarias, estéticas, artisticas, creativas, vinculadas a la cultura, decorativas,
funcionales, tradicionales, y religiosa o socialmente simbdlicas y significativas”
(UNESCO/ITC, 1997).
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é\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

| ¢ Qué los integra? ;Qué se mide?
| Presentaciones de artes escénicas

Teatro de sala, teatro callejero, danza moderna y contemporanea, épera (en
espacios abiertos como cerrados).

| Presentaciones de musica en vivo

Conciertos o recitales de solistas, duos, trios, grupos, bandas, coros, tunas,
orquestas, filarmonicas, sinfénicas, DJ’s, incluyendo todas las posibilidades
acusticas, instrumentales y electronicas.

No se incluyen las serenatas ni las presentaciones que hacen las personas
en los buses y otros transportes de servicio publico como medio de
supervivencia. Tampoco estan vinculadas las actividades con amigos, en
las cuales alguno o varios amenizan un encuentro con el uso de algunos
instrumentos (en casas, reuniones familiares).

| Exposiciones de artes plasticas y visuales

Fotografia, pintura, grabado, dibujo, escultura, disefio, instalaciones, plastilina,
pintura corporal (body painting), proyecciones de imagenes (no es cine en este
caso), video arte.

| Exposiciones de artesanias

Cesteria, orfebreria (trabajo de metales preciosos), plateria, tapiceria, joyeria,
ebanisteria, tejidos, marroquineria (cueros), alfareria, vitrales, metalurgia.

/ Tener en cuenta:

» Oferta cultural: Los bienes y servicios culturales por los cuales indaga la encuesta
no se encuentran en todas las zonas, ni son ofertados de la misma manera. La
intencion de la encuesta es exponer con claridad cuales existen o son caracteristicos
de cada zona, o a través de qué medios o fuentes las personas tienen acceso a las
diferentes opciones de bienes y servicios que ofrecen las organizaciones y entidades
del sector cultural, mediante diversos mecanismos.

» Asistencia y frecuencia: En las preguntas sobre asistencia (fue a presentaciones,
espectaculos o eventos), existe una escala de frecuencia para determinar cada
cuanto la persona realiza dichas actividades. Con esta segunda pregunta se
determinan habitos y practicas.

» Acceso gratuito y pago:
Gratuito: Se determina asi cuando las entradas no tuvieron ningun tipo de costo
para las personas, y fueron los oferentes quienes corrieron con dicho costo. Es decir,
cuando la boleta de entrada de algun evento no tiene ningun costo para nadie.
Cuando en las emisoras regalan boletas para conciertos que cuestan para el resto
de personas, se marca 0 en el pago aproximado. Pero si la boleta era gratis para
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todo el publico, significa que no generd costos a los espectadores, es decir, el
espectaculo fue de entrada gratuita para el publico.

Pago: Implica los gastos hechos directamente por la persona encuestada en un
periodo de 12 meses en boletas y/o entradas a presentaciones y espectaculos. Es
importante considerar que estos gastos pudieron ser para si o para terceros. NO SE
INCLUYEN EN ESTE CASO LOS GASTOS DE TRANSPORTE Y COMIDA
REALIZADOS EN EL MARCO DE LA ASISTENCIA A LA ACTIVIDAD O
PRESENTACION CULTURAL.

é\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

En las preguntas que indagan por gastos efectuados sélo se tiene en cuenta la inversién
econdmica realizada directamente por la persona encuestada, y que incluye el pago de
regalos, planes u otros servicios a otros miembros del hogar

Por ejemplo, muchos padres de familia no asisten a los conciertos, pero compran las
boletas de sus hijos. En ese caso, con el dato de los padres se puede observar la
transferencia de gasto, es decir, el gasto que hace un miembro del hogar para que
otro disfrute del bien y/o servicio cultural, asi quien lo haya comprado no lo haga de
manera directa.

13.1 @KCASOS Y DUDAS MAS FRECUENTES ; QUE HACER?

Sobre la asistencia a eventos culturales por fuera del pais:

Situacion: En las preguntas sobre asistencia a presentaciones y espacios culturales, ¢se
incluye también la asistencia que se hace a este tipo de presentaciones por fuera del pais
en el periodo de tiempo determinado?

Rta/: Dado que es un fendmeno dificil de identificar y por su baja prevalencia (el consumo
cultural en otros paises), no se ha hecho todavia una diferenciacién en la Encuesta de
Consumo Cultural para los consumos culturales fuera y dentro del territorio nacional.

Lo que busca la Encuesta de Consumo Cultural es identificar si las personas estan
asistiendo tanto a presentaciones y espectaculos como a espacios culturales en el territorio
nacional.

En el caso de las personas que viven en zona de frontera como Cucuta o Ipiales (ciudades
dentro de la muestra), se pueden presentar situaciones en las que los encuestados de
dichas zonas asisten a presentaciones o0 espacios culturales en el pais vecino y no en
Colombia, lo que debemos hacer es registrar en las observaciones que la persona asistié
pero fuera del pais.

También se puede presentar el caso de personas que no viven en zona de frontera pero
viajaron fuera del pais durante el periodo de referencia de la encuesta y visitaron algun
museo o asistieron a algun tipo de presentacion o espectaculo durante su viaje, pero en
Colombia no lo han hecho.
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Tanto en este caso como _en el anterior sobre el paso de la frontera, debemos
responder con un No en la asistencia, y en las observaciones explicar gue la persona
Si_asisti6 _pero que lo hizo fuera del pais. Esto se hace siempre y cuando las
asistencias solo y tnicamente hayan sido en el exterior.

Si la persona asistié a presentaciones tanto en Colombia como fuera del pais respondemos
con un Si en la pregunta sobre asistencia y en observaciones explicamos que la persona
realizé su asistencia tanto dentro como fuera del pais.

13.2 SOBRE ASISTENCIA Y FRECUENCIA - PREGUNTAS 3,6,9 Y
12

Estas preguntas tienen la misma estructura y se convierten en los interrogantes filtros de las
demas.

Pregunta No. 3 - En los dltimos 12 meses, ¢;usted asistio a teatro, danza y épera, y con qué
frecuencia?

Pregunta No. 6 — En los dltimos 12 meses, c;usted asisti6 a conciertos, recitales,
presentaciones de musica en espacios abiertos y cerrados (en vivo) y con qué frecuencia?

Pegunta No. 9 — En los dltimos 12 meses, ;usted asistié a exposiciones, ferias y muestras
de fotografia, pintura, grabado, dibujo, escultura y artes graficas y con qué frecuencia?

Pregunta No. 12 — En los ultimos 12 meses, ¢asistio a ferias y exposiciones artesanales, y
con qué frecuencia?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 3, 6,9y 12

Pl |0 mends i Una vez  Uina veZ cada Lna veZ cada  Una ez
_.jiIID g, veralissmana  almes 1S eSS seis meses  alafio

L] L] LT L] [

b. {Aigures de estas snirsdas fuenon graiufas?
S]] Ho[Z] ] mo savero roma [B] ]~ pemnias
M| | Pase a prequnia 4

En los Gltimes 12 messs, susted asistio a bteatro, danza ¥ dpera, v 3
can qué frecuencia?

Pij Objetivo

Conocer si la persona encuestada asistié o0 no a presentaciones y espectaculos culturales
de:
(] Artes escénicas (teatro, danza y épera).
(] Conciertos, recitales, presentaciones de musica en espacios abiertos y cerrados (en
Vvivo).
1 Exposiciones, ferias y muestras de fotografia, pintura, grabado, dibujo, escultura y
artes graficas.
(] Ferias y exposiciones artesanales.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.
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Pasos a seguir:
Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
En el caso de que la repuesta de la persona encuestada sea negativa, se indaga por
las razones de no asistencia.
Si la persona responde afirmativamente leemos las opciones de frecuencia.
Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.
Luego de marcar la casilla de la frecuencia, leemos la opcion b. jAlgunas de estas
entradas fueron gratuitas? Y esperamos respuesta.

/ Tener en cuenta:

»

Una entrada gratuita es aquella que NO IMPLICA GASTO ALGUNO O ALGUN
INTERCAMBIO en especie, simbdlico o comercial. Por ejemplo, participar de una
obra de teatro callejero, en alguna plaza o parque, o ir a una obra que es pagada o
auspiciada por una entidad o empresa, significa que las entradas son gratuitas para
el publico.

Si la persona fue invitada a varios eventos y no pago por su entrada, pero la boleta
tenia un costo, no debe responder con un Si en entradas gratuitas, porque no tuvo
un costo para la persona, pero el costo de la boleta de entrada fue asumida por un
tercero.

13.3 ACERCA DE LAS RAZONES DE NO ASISTENCIA -
PREGUNTAS 4,7,10Y 13

Estas preguntas tienen un propdsito como una estructura similar. Para analizarlas,
presentamos el ejemplo del interrogante 4, con el cual se reconoce el fraseo y tipo de
respuestas.

Pregunta No. 4 — Usted no fue a teatro, danza y opera:

Pregunta No. 7 - ;Por qué no fue a conciertos, recitales y presentaciones de musica en

vivo?

Pregunta No. 10 — Usted no asistié a exposiciones, ferias y muestras de fotografia, pintura,
grabado, dibujo, escultura y artes graficas por:

Pregunta No. 13 - ;Por qué no fue a ferias y exposiciones artesanales?
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Estructura modelo aplicada a las preguntas 4,7, 10y 13

Usted no fue a teatra, danza v apera por: 4
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I:Jj Objetivo

Establecer los principales motivos por los cuales la
diferentes presentaciones y espectaculos.

persona encuestada no asistido a

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

I Pasos a seguir:

— Leemos la pregunta y luego uno a uno de los
motivos de no inasistencia esperamos la
respuesta y marcamos la casilla que
corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Las opciones de respuesta c y g en este caso
(pregunta No. 4) son excluyentes entre ellas y

por lo tanto no se pueden contestar las dos
opciones con un Si.

Estas preguntas  demandan
mucho cuidado y atencion, pues
tienen una consistencia entre sus
opciones de respuesta.

O

Recomendamos leer bien las
opciones y entender el tipo de
flujo interno que existe al interior
de cada de las preguntas de
razones de no asistencia.

» Si la persona responde que afirma desconocer la realizacion de este tipo de
presentaciones (opcion c), no puede contestar con un Si la opcién g. Ausencia de
este tipo de presentaciones, pues esta segunda es una afirmacion, mientras que la
primera pone en duda la existencia de estos lugares y posiblemente la persona
encuestada no tiene mucha informacién al respecto.

» La persona puede contestar en la dos opciones (c. y g.) con un No, pero solo puede

contestar afirmativamente una de las dos.

Hay que tener cuidado pues estas opciones de respuesta aparecen
en las razones de no asistencia de 4 preguntas de este capitulo

(preguntas 4,7, 10 y 13).
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13.4 SOBRE PAGOS POR ENTRADAS A PRESENTACIONES Y
ESPECTACULOS - PREGUNTAS 5, 8,11Y 14

Este grupo de preguntas indaga por el pago que hizo cada persona por entradas a
presentaciones y espectaculos culturales. Dado que tienen la misma estructura en todos los
casos, se expone el modelo de la pregunta 5, asi:

Pregunta No. 5 — ;Pag6 usted por entradas a teatro, danza y 6pera en los ultimos 12
meses?

Pregunta No. 8 - ;Pago usted por entradas a conciertos y espectaculos de musica en vivo
en los ultimos 12 meses?

Pregunta No. 11 — ;Pagé usted por entradas a exposiciones, ferias y muestras de fotografia,
pintura, grabado, dibujo, escultura y artes gréficas en los ultimos 12 meses?

Pregunta No. 14 - ;Pagé usted por entradas a ferias y exposiciones artesanales en los
ultimos 12 meses?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 5, 8, 11y 14
S III:'—.--;_:J.H'In:n:_pFB-

mo[2] |
LPagd usted por entradas a beatro, danza y opera en kos Oitimos 12 | 5
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I:lj Objetivo

Determinar el gasto asociado con la asistencia a presentaciones culturales por parte de la
persona encuestada durante los ultimos doce meses.

Tipo de respuesta: Numero y Unica.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta se realiza tanto a las personas que asistieron como a las que no, ya
que estas ultimas pudieron pagar por las entradas para un tercero (hijos, familiares,
amigos y pareja, por ejemplo).

» En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algin gasto, éste
no puede ser menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil pesos
se aproxima a $1.000.
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é\b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

- Si el esposo invita a su pareja a varios eventos y ésta no paga, cuando la pareja
contesta la encuesta en los gastos, pone cero (0) en el caso en el que no haya hecho
ningun pago, pues fue el esposo quien asumioé el gasto.

- En cambio, si es el esposo quien contesta la encuesta, al responder la pregunta por
el pago, debe sumar tanto el costo de sus entradas como los de su invitada.

Pregunta No.15 — En los ultimos 12 meses, ¢;asistio a las siguientes actividades
culturales?

I:Jj Objetivo

Conocer el tipo de actividades culturales y artisticas a los cuales asistieron las personas
encuestadas en los ultimos doce meses.

Si MO
& Forlis i, novilads Deoemadis, coe0, cormiais El:l
b, Festivales, Torias de publicacones (bnos) wo audivsusios
[cne, EleyEon, ko W Wit ED .
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta e iniciemos con el numeral ‘a’.
— Esperemos la respuesta de la persona y respondemos cada una de las opciones.

& Conceptos claves:

o Las ferias taurinas incluyen las becerradas, corralejas, novilladas, coleo y demas
actividades relacionadas con el mundo de la tauromaquia.

e Los festivales y ferias de publicaciones y audiovisuales son eventos publicos
como privados que comercializan una actividad, un servicio, un producto cultural o un
conjunto de ellos, como las ferias del libro, festivales de cine o de video.

o Los carnavales, fiestas y eventos nacionales son celebraciones de importancia
nacional, desarrolladas en fechas y lugares definidos histéricamente, reconocidas
por la mayoria de ciudadanos, e identificadas por entidades como el Ministerio de
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DANE

Cultura como celebraciones de importancia nacional dado el sentido e identidad que
le confiere a la sociedad colombiana como nacion.

o Los titeres y marionetas son figuras y munecos artificiales que, gracias al
movimiento de las manos, de hilos, cuerdas, fuelles, palancas y otros artificios,
parece que tuvieran movimientos propios. Por lo general, son usados para recrear

historias.

e Los cuenteros son las personas
que se dedican al arte de contar
historias recurriendo a la palabra
hablada como medio de
expresion.

o Los parques son espacios fisicos
que combinan elementos
naturales y artificiales en los que
se pueden desarrollar diferentes
de actividades deportivas, ludicas
y recreativas de caracter activo,
pasivo o0 contemplativo. Hay
parques de caracter metropolitano
(atienden a grandes poblaciones,
son de caracter municipal en la
mayoria de casos), zonales (que

Algunas fiestas y carnavales nacionales son:
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Reinado Nacional de la Belleza
(Cartagena)

Carnaval de Barranquilla

Festival Vallenato en Valledupar

Ferias de Cali

Feria de las Flores y Desfile de Silleteros
en Medellin

Feria de Manizales

Fiestas de San Pedro en Neiva

Semana Santa en Popayan

Carnaval de Negros y Blancos en Pasto
Festival Iberoamericano de Teatro en
Bogota

Festival Internacional de Cine en
Cartagena

Festival del Porro en San Pelayo, Cérdoba
Festival Internacional de Poesia en

Medellin

+ Carnaval de Riosucio (La Fiesta del
Diablo) en Caldas

% Festival del Mono Nufez en Ginebra, Valle
del Cauca

abarca la demanda de varios
barrios o sectores) y barriales
(dados en escenarios mas
pequenos).

e Las reservas naturales son areas
geograficas protegidas por las leyes nacionales e internacionales por su
biodiversidad. Algunos ejemplos son el Parque Natural Tayrona, el Nevado del
Cocuy o la Serrania de la Macarena.

o Los festivales gastronomicos son las ferias y fiestas que tienen por objeto la
difusion, promocioén, degustacion y comercializacion de alimentos de distinto tipo,
generalmente asociados a una cultura o sociedad especifica.

o Las fiestas municipales o departamentales son celebraciones reconocidas por la
comunidad como parte de su memoria colectiva, y desarrolladas en fechas definidas
tradicionalmente. Un ejemplo son las fiestas de las fundaciones de los municipios, el
nacimiento o muerte de algun procer, o festividades relacionadas con articulos
especificos como las fiestas de la papa que hay tanto en Pupiales, Narifio, como en
Choconta, Cundinamarca, bajo el nombre del Reinado Departamental de la Papa.

o En los parques de diversiones se encuentran atracciones mecanicas, orientadas al
juego y la recreacion activa. Ejemplos de ellos son Mundo Aventura, Salitre Magico,
entre otros.
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o Los parques tematicos son aquellos que orientan sus actividades y atracciones a
un tema central o a una linea argumental unica. En Colombia encontramos parques
agricolas como Panaca, el Parque del Café; parques ecolégicos como Los Caimanes
(Cérdoba), Los Ocarros (Villavicencio) o El Portal (Bucaramanga), entre otros.

Varias de las preguntas de la Encuesta de Consumo Cultural indagan por elementos
propios del patrimonio cultural colombiano. Segun la ley, el patrimonio cultural de
nuestra nacion:

“...Esta constituido por todos los bienes materiales, las manifestaciones
inmateriales, los productos y las representaciones de la cultura que son
expresion de la nacionalidad colombiana, tales como la lengua castellana, las
lenguas y dialectos de las comunidades indigenas, negras y creoles, la
tradicidn, el conocimiento ancestral, el paisaje cultural, las costumbres y los
habitos, asi como los bienes materiales de naturaleza mueble e inmueble a
los que se les atribuye, entre otros, especial interés histérico, artistico,
cientifico, estético o simbdlico en ambitos como el plastico, arquitecténico,
urbano, arqueoldgico, linguistico, sonoro, musical, audiovisual, filmico,
testimonial, documental, literario, bibliografico, museoldgico o antropoldgico™

iPARA NO OLVIDAR!

jTodas las notas de validacién y consistencia que
aparecen tanto en el formulario fisico como digital son
imprescindibles!

Con ellas se asocian flujos y poblaciones segun las
preguntas. No ser consciente de ellas, puede generar un
error importante en la recoleccioén de la informacion.

° Ley 1184 de 2008. Articulo 1, que modifica el articulo 4 de la Ley 397 de 1997.
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14 CAPITULO | - PUBLICACIONES Y AUDIOVISUALES

)

Objetivo general

Indagar por la asistencia (servicios culturales) y uso (bienes culturales), frecuencias, tipos de
acceso y razones de no uso/asistencia de bienes y servicios culturales.

& Conceptos claves:

Las publicaciones son medios de informacion y comunicacién que recurren a los
textos y las imagenes impresas como formas de expresion. Aqui se incluyen los
libros, las revistas y los periddicos. Estas pueden ser impresas o digitales.

“Esta categoria representa todo tipo de publicaciones en sus diferentes formatos:
Libros,Periodicos y Revistas. (...) En él se incluyen las modalidades electronicas o
virtuales de publicacion (diarios y revistas ‘en linea’) y la distribucion digital de libros
y materiales impresos” (Framework Unesco, 2009).

Habito de lectura: Es la practica de quien ha adquirido la habilidad, el
conocimiento y el gusto por la lectura y suele hacerlo con frecuencia en su vida
diaria ya sea por necesidad, por obligacion o por placer.

Lectura: Es poner en practica la accién de leer. La lectura es una actividad
compleja, inteligente y que necesita la capacidad del lector para dominar en un
determinado grado su mecanismo con el fin de captar, comprender e interpretar
el mensaje escrito. Para el propdsito metodoldgico se delimito la lectura como el
acto de leer textos escritos.

Lectura por gusto o entretenimiento: Es aquella que no responde a una
exigencia externa (académica o de trabajo), sino que se da por motivacion
propia, ya sea para recrearse o por el placer o conocimiento que se deriva de la
lectura.

Lector: Es quien activamente interpreta el texto escrito en un contexto
sociocultural y a través de multiples practicas. El lector es quien recupera el
sentido del texto escrito, establece comparaciones y produce resignificaciones.
Para ello, previamente ha adquirido la habilidad y el conocimiento para leer y
tiene el habito de lectura por necesidad, obligacién o por gusto.

Los audiovisuales son medios que usan imagenes y sonidos en movimiento para
transmitir una informacion. Entre otros estan el cine, la television, el video, la radio, la
musica y los videojuegos.

/ Tener en cuenta:

» En publicaciones se incluyen revistas, libros y periddicos impresos y en formato

digital (PDF, Word, JPG, etc.).
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» En audiovisuales se incorporan los consumos realizados a través de diversos
dispositivos tecnolégicos (reproductor casero de musica, reproductor de musica de
automovil, Internet, celular, IPOD, Wii, X-Box, Play Station, DVD, MP3, MP4, etc.).

» Tanto en publicaciones y audiovisuales encontramos un primer grupo de preguntas
orientado al uso personal de estos bienes (que incluyen verbos conjugados como
‘leyd’, ‘vio’, ‘jugd’, ‘escuchd’) y un segundo enfocado en las formas de adquisicion de
esos bienes (con verbos como accedid, tuvo acceso, consiguio).

14.1 PUBLICACIONES

/ Tener en cuenta:

Las preguntas relacionadas con publicaciones estan dirigidas a las personas de 12 afos y
mas que respondieron con un Si la pregunta 6. ;Sabe leer y escribir? Del Capitulo D.
Caracteristicas Generales. En el caso de los nifnos y nifias entre los 5 y 11 afnos se le
realizan las preguntas tanto a los nifios que saben leer como a los que no.

14.1.1 Acerca de la lectura de publicaciones - Preguntas 16, 24 y 29

Este conjunto de preguntas exploran la lectura de libros y revistas (en el periodo de los
ultimos 12 meses) y de periddicos (en el ultimo mes). Si las personas tienen a contestar de
manera negativa, dicha informacion se convierte en un indicador estratégico para las
politicas publicas asociadas al tema.

El hecho de que las personas no lean o no hagan ciertas practicas culturales, no significa
que sus respuestas no sean validas. Al contrario, con la encuesta se hacen evidentes estas
problematicas asociadas a la oferta y al interés por la lectura.

Considerando que algunas preguntas tienen estructuras similares, a continuacion se
presenta la estructura modelo en este caso:

Pregunta No. 16 — En los ultimos 12 meses, ¢;leyo libros y con qué frecuencia?
Pregunta No. 24 - ;Ley¢ revistas en los ultimos 12 meses, y con qué frecuencia?
Pregunta No. 29 — En el dltimo mes, ¢leyd periodicos y con qué frecuencia?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 16, 24 y 29
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Hj Objetivo

Conocer la tasa de lectura de libros, revistas y periddicos de la poblacion de 5 afos y mas.

Tipo de respuesta: Unica en cada item.

&

1]

1]

Pasos a seguir:
Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
En el caso de que su respuesta sea negativa se indaga por las razones de no lectura
para los tres tipos de publicaciones.
Si la persona responde afirmativamente leemos las opciones de frecuencia.
Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.

& Conceptos claves:

14.1.2

Libro: Obra cientifica, artistica, literaria, cultural o de cualquier indole que constituye
una publicacién unitaria en uno o varios volimenes y que puede aparece impresa o
en cualquier soporte susceptible de lectura —libro digital, electrénico o en formato de
audio- (Ley 1379 de 2010).

Segun la definicion de la Unesco, un libro debe tener 50 o mas paginas (25 hojas o
mas). Desde cinco hasta 49 paginas es un folleto (desde tres hasta 24 hojas). Desde
una hasta cuatro paginas se consideran hojas sueltas (una o dos hojas).También se
llama "libro" a una obra de gran extensién publicada en varios "tomos" o
"volumenes".

Sobre las razones de no lectura de publicaciones - Preguntas

17,25y 30

Aunque para el caso de los libros las opciones de respuesta son mayores, se presenta dicha
estructura de base para entender el flujo y los tipos de respuestas asociadas.

Pregunta No. 17 — Usted no leyd libros en los ultimos 12 meses por:

Pregunta No. 25 - ;Por qué no leyo revistas?

Pregunta No. 30 — Usted no leyé periddicos en el dltimo mes por:
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Estructura modelo aplicada a las preguntas 17, 25 y 30
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ﬁj Objetivo

Establecer los principales motivos por los cuales la persona encuestada no leyo libros,
revistas y periddicos en los periodos de referencia respectivos.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego uno a uno de los motivos de no lectura.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No. 18 — En los ultimos 12 meses, ¢ cuantos libros ley6?

I:Jj Objetivo

Determinar la cantidad de libros leidos en los ultimos doce meses por la persona
encuestada e identificar el soporte en el cual fue leido.
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Tipo de respuesta: Numérica. Maximo tres digitos.

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
— Registramos en las primeras casillas el numero total de libros leidos por la persona.
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— Leemos la opcidn a. y registramos la cantidad de los libros leidos que la persona nos
indique como textos escolares.

— Leemos la opcién b. y registramos la cantidad libros que fueron leidos en soportes
impresos y/o fisicos

— Leemos la opcién c. y registramos la cantidad libros que fueron leidos en soportes
digitales y/o electronicos.

— Recordemos que la cantidad de libros que vamos a registrar en las opciones a, by ¢
debe ser menor o igual al total de libros leidos por la persona.

/ Tener en cuenta:

» Para que un libro sea considerado como ‘leido’, la persona debid haber leido por lo
menos la mitad del mismo.

» Se acepta como respuesta minima 1 libro y maxima 250 libros.

» Cuando se habla de libros se incluyen aquellos destinados para nifios, aquellos
narrativos y de poesia, los ensayos, los libros de autoayuda y superacion, religion,
los libros de historia, politica y ciencias sociales; los de esoterismo, historietas, artes
y aquellos de caracter técnico-cientifico, los textos escolares y universitarios, asi
como las guias y manuales producidas en el marco del trabajo o el estudio.

14.1.3 'é Casos y dudas mas frecuentes ¢ qué hacer?

Sobre el habito de Ila lectura y la relaciéon con el numero de libros leidos

Situacion: una persona nos dice que todos los dias lee, y aclara que es la Sagrada Biblia.
¢ Para que se tome como libro completo debe haber leido de corrido todos los pasajes de la
misma? (sobre numero de libros leidos).

Rta/. Para que la Sagrada Biblia sea tomada como libro completo, no es que haya leido de
corrido, sino que la persona haya leido la mitad o mas de todo su contenido. Es decir, que
pudo leer el Pentateuco (Antiguo Testamento), los libros de los profetas (Nuevo Testamento)
y todos los cantares, y posiblemente esto dé la mitad o mas de las hojas que contiene todo
el libro.

Sobre el habito de la lectura y los nifios en periodo escolar

Situaciéon: en un hogar existe un nifio de 12 afios, quien durante todo el afio escolar,
consulta sus libros escolares (el de matematicas, el de naturales), para realizar talleres y
estudiar algunos temas vistos en el colegio. ;Se considera que este nifo lee libros?

Rta/. Los textos escolares, manuales y guias de estudio son considerados libros, de acuerdo
con las directrices de la Comision para el Fomento del Libro y la Lectura en América Latina
(CERLALC), oficina encargada del tema en la region. Por lo tanto, se cuenta como lectura
para la Encuesta de Consumo Cultural y el Médulo de Habitos de Lectura, Consumo de
Libros y Asistencia a Bibliotecas.
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Pregunta No. 19 - Usted ley6 libros por:

Hj Objetivo

Conocer las principales razones que tienen las personas encuestadas para leer libros en el

periodo de referencia establecido.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Usted leyd libros por.
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Pasos a seguir:

— Leemos la pregunta y luego cada una de las opciones, esperamos respuesta y
marquemos la casilla que corresponda.

— Tengamos cuidado en la otra razén, de tal manera que el argumento sea totalmente
diferente a las opciones de respuesta consideradas en pregunta.

Pregunta No. 20 - ; Qué libros ley6 durante los ultimos 12 meses?

I:b Objetivo

Conocer los géneros de los libros que la persona encuestada leyo en los ultimos 12 meses.

L0 libros leyd durante los ditimos 12 meses?
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.
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Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y cada una de las opciones. Esperemos que al final de leer cada
opcion la persona diga si leyo 0 no ese género.
— En el caso que sea necesario, aclaremos el significado de cada género e incluyamos
ejemplos.
— Recordemos que en el dispositivo existen ayudas tematicas para que podamos
aclarar los diferentes conceptos a la persona encuestada.

& Conceptos claves:

o Libros para nifos son cuentos, historias, novelas, poesias y, en general, todo tipo
de textos escritos especificamente para un publico infantil. Algunos de ellos son los
libros de dibujos o imagenes, las historias de Rafael Pombo (la pobre viejecita, Rin
Rin Renacuajo, Simén el Bobito), los cuentos de los hermanos Grimm (el Gato con
Botas, la Cenicienta, Hansel y Gretel, Blanca Nieves), El Principito, la Historia Sin
Fin, Alicia en el pais de las maravillas, Momo. En general, libros elaborados para un
publico infantil o comunmente asociados con él.

o Los textos narrativos hacen referencia a una sucesion de hechos que se
desarrollan durante un tiempo determinado y que involucra la participacién de
diversos personajes. Entre estos se incluyen las novelas, los cuentos y las leyendas,
como E/ coronel no tiene quien le escriba de Gabriel Garcia Marquez, La iliada de
Homero, Maria de Jorge Isaacs, Satanas de Mario Mendoza, El perfume de Patrick
Suskind.

e Las poesias son textos que buscan exponer las | | os textos dramaticos son
sensaciones y posiciones del autor, a través del | gquellas obras literarias que
uso estético del lenguaje. Algunos autores | recurren al  didlogo  de
impOI’tanteS son Pablo Neruda, Walt Whitman, personajes para representar los
Vicente Huidobro, Dario Jaramillo, Alejandra | conflictos de los  seres
Pizarnik, César Vallejo, Maria Mercedes | humanos. Todos los textos
Carranza, Alvaro Mutis y Piedad Bonnet. dramaticos estan creados con

el animo de ser puestos en

e Los ensayos son textos que buscan sustentar | escena con la participacion de
una opinion frente a un tema en particular, a | actrices y actores, ya sea en
travées del uso de argumentos y de pruebas | teatro, en cine o en television.

empiricas o textuales.

e La biografia es un relato que expone la historia de una persona, relacionandola con
el contexto social, cultural y politico de la época en la que ésta vive o vivio.

o Los libros de autoayuda y superacion son textos que presentan técnicas y guias
para que las personas alcancen el éxito individual, por medio de la superacion de
problemas y obstaculos cotidianos. Se incluyen aqui los libros de meditacion, de
control mental, de técnicas espirituales o guias antiestrés, entre otros. Algunos de
ellos son los textos escritos por Walter Riso como ¢;Quién se ha llevado mi queso?,
otros como Deja ir el estrés, El arte de la felicidad; Yo estoy bien, tu estas bien;
Leyes eternas 3.
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o Los libros de religion son textos que presentan los mandatos o reglas de una
religion y que narran su historia, los acontecimientos importantes a ella asociados o
la vida de sus lideres, guias y representantes. E/ Coran, la Biblia y otros libros de
religiones como la cristiana, evangélica y catdlica, los cuales pueden incluir
biografias, ritos y cantos.

o Los libros de historia, politica y ciencias sociales son textos que exponen temas
relacionados con la historia, la antropologia, la economia, la linguistica, la psicologia,
la sociologia, las ciencias politicas, la demografia, el derecho, la educacién, la
ecologia, la geografia, la pedagogia, el urbanismo, la filosofia, la teologia, las
ciencias de la comunicacién, las ciencias de la informacion, la semiética o el trabajo
social, entre otros campos. Algunos de ellos son E/ capital de Marx; los libros de
filosofia de autores como Aristoteles, Platén, Deleuze y los libros sobre hechos
histéricos.

e Los libros de esoterismo exponen las practicas y el desarrollo de aquellos
fendmenos asociados a lo oculto, lo paranormal y a los poderes psiquicos o
espirituales. Aqui se incluyen, entre otros, la magia, el tarot, la quiromancia o la
brujeria.

o Las historietas/tiras comicas narran acontecimientos a través de dibujos o
ilustraciones de personajes, contextos e historias. Se incluyen aqui las tiras comicas
de superhéroes, el género manga o las caricaturas seriales.

o Los libros de artes son textos que exponen temas relacionados con musica, artes
escénicas, artes visuales, literatura, arquitectura o disefio, entre otros campos.

o Los libros cientifico-técnicos son textos que desarrollan temas relacionados con
ciencias naturales, medicina, veterinaria, ingenieria, fisica, tecnologias, matematicas,
entre otros.

e Los textos escolares y universitarios son publicaciones relacionadas
especificamente con las tematicas o materias a desarrollar en asignaturas escolares
o universitarias. Son todos aquellos libros y guias que se usan dentro de un curriculo
pedagogico. Si los textos anteriores estan incluidos en el pensum de materias de
alguna de las personas encuestadas se incorpora en esta categoria. El Algebra de
Baldor es un texto basico de matematicas pero que en la mayoria de casos, hace
parte del curriculo de matematicas de los colegios.

e Las guias y manuales son textos que compendian las pautas y orientaciones
necesarias para la realizacién de alguna actividad. Por lo general, se asocian con el
trabajo o el estudio. Guias producidas en el trabajo cotidiano para orientar procesos
y procedimientos, y que tienen por objeto ser directrices o lineamientos de trabajo.
En el caso del DANE los manuales de diligenciamiento, del supervisor/a y del
operativo.
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Pregunta

No. 26 - ; Qué tipo de revistas ley6?

I:Jj Objetivo

Conocer los tipos revistas a los cuales accedio la persona en los ultimos 12 meses.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

d

Tener en cuenta:

Cuando se pregunta por REVISTAS se indaga por aquellas que son leidas en un soporte
fisico (papel) o que estan en versiones digitales a las cuales se accede por Internet.

£0uE tips de revistas leya?
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TIPOS DE REVISTAS

| Arte y cultura

‘ ‘EI Malpensante, Numero, Proyecto Disefio, Rolling Stones, Axxis, P&M,
Prometeo, Ipiales Cyberzine, revistas de fotografia (Enfoque Visual).

| Actualidad

| Semana, Diners, Credencial, Cromos.

| Cocina, hogar, jardineria y decoraciéon

Habitar, Casa y Estilo, Ser Familia, Ideas para tu hogar, Casa viva Cocina,
Ideas para tu hogar.

| Cienci

ay tecnologia

Enter 2.0, Muy Interesante, National Geographic, PC World, Caldasia,
Revista Colombiana de Antropologia, Revista Colombiana de Sociologia.

| Variedades, magazines, pasatiempos e historietas

Fotonovelas, comics, Shock, Soho, Caras, Jet Set, Tu, Motor, crucigramas,
sopas de letras, Gatopardo, 15 minutos, La Hoja de Medellin, Revista Gente,
Luna, La Guia, Vea, Revista Coné. Se incluyen revistas pornograficas y
eroticas.
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| TIPOS DE REVISTAS
| Guias de ocio, television, esparcimiento y turisticas

Viajar, Plan B, guias de television por cable, Agenda Cultural, Go guia del
ocio Ocio, El Andariego
| Economia, negocios y politica

Poder, Dinero, La Nota Econdémica, Portafolio, Analisis Politico, Revista Foro.
Es importante aclarar que son aquellas que tienen enfoque directo en los
temas que se sefalan.

| Salud
| | Salud Colombia, Registro Médico, Revista Bienestar Sanitas,
| Deportes

Diario Deportivo, Revista el Grafico, Deporte Grafico, En la Jugada, La
Cancha, ColSports, Nuevo Estadio, Récord, Revista Autos.
| Manualidades

Casa viva Decoracién, Revista Foamy, Croché, Tejidos dos agujas Arte
Country, Facil de hacer, Pintura en Tela, Porcelana Fria, Tejido en punto de
cruz.

Pregunta No. 31 — Cuando ley6 periédicos, ¢qué secciones consulto?

I:b Objetivo

Conocer las secciones consultadas por las personas en los diferentes periddicos en el ultimo
mes.
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.
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/ Tener en cuenta:

Cuando se pregunta por PERIODICOS se indaga por aquellos que son leidos en un soporte
fisico (papel) o que estan en versiones digitales a los cuales se accede por Internet.

W Ejemplos... jpara entendernos!

EJEMPLOS DE PERIODICOS POR AMBITOS GEOGRAFICOS

Locales

Los periddicos de colegios, pequefios grupos, asociaciones,
sindicatos.

Regionales

Vanguardia Liberal y El Universal de la Costa Atlantica, La Patria
de Manizales, El Pais de Cali, Medellin Gente, Al dia Santa
Marta, Extra Llanos, ADN Barranquilla La Crénica del Quindio, El
Tiempo Siete Dias en sus diferentes versiones regionales, entre
otras.

Nacionales

En este grupo se encuentran El Tiempo, Hoy, El Espectador,
Nuevo Siglo, Voz, Polo.

Internacionales

La Tercera de Chile, El Clarin de Argentina, La Jornada de
México, El Pais y EI Mundo de Espafia, Time de Estados Unidos,
Le Monde de Francia, The Guardian de Londres.

14.1.4 Acerca del acceso a publicaciones - Preguntas 21, 27 y 32

Este grupo de preguntas aluden a los mecanismos de consecucion de estos bienes
culturales (sean impresos o digitales), y si éstos estaban vinculados a un pago o a acceso
gratuito. Aunque el numero de opciones varia entre libros, revistas y peridédicos, seguiremos
el modelo de la pregunta 21 para entender la l6gica de las preguntas:

Pregunta No. 21 - ; Tuvo acceso a libros en los ultimos 12 meses?

Pregunta No. 27 — En los dltimos 12 meses, ;tuvo acceso a revistas?

Pregunta No. 32 - ;Consiguié periodicos en los tltimos 12 meses?
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Estructura modelo aplicada a las preguntas 21, 27 y 32

g III:'.:,Cm accedit a elas? o -
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b. LS OmErd &n wenias ambuanks IR
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E. Lo COmpro & wenias :les:';l.n::l ED
I. Los comprd por inkemet EI:I .
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Objetivo

Conocer si la persona encuestada accedié a libros, revistas y periddicos en los ultimos doce
meses y como lo hizo.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

1]

i

Pasos a seguir
Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
En el caso de que su respuesta sea negativa (no acceso en los ultimos 12 meses)
continua el flujo.
Si la persona responde que si accedid a libros, leemos una a una las opciones de
acceso y esperamos respuesta en cada caso.

& Conceptos claves:

La opcién ‘se los prestaron’ abarca una amplia gama de alternativas en torno a
quién los prestdé (amigos, amigas, familiares, entre otros) mientras que ‘los pidié
prestados en bibliotecas’ indica que la fuente de los libros fueron las bibliotecas a las
que la persona tuvo acceso, sea de manera fisica o via Internet.

Es importante diferenciar el acceso pago y el gratuito a través de Internet. Dentro
de la categoria ‘acceso pago’ se contemplan la compra de libros digitales, el pago
por acceder a ciertos capitulos de libros, a bases bibliograficas o de datos.

Las ventas ambulantes hacen referencia a los puestos fijjos o ambulantes,
automoviles, camiones, entre otros, ubicados en las calles, que ofrecen a los
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transeuntes libros y otro tipo de textos. Por su parte, las ‘ventas de segunda’ implican
comercio organizado y estacionario de articulos usados.

e Cuando se expresa que la persona tenia los libros, revistas o periddicos hace mas
de un afo, hace referencia a aquellos que se han conseguido por diferentes medios
antes de ese periodo de referencia. Es decir, pueden haber sido conseguidos por
compra, regalo o préstamo.

SI LA PERSONA ENCUESTADA DIJO QUE:

Si habia leido libros en los ultimos 12 Debe obligatoriamente contestar que SI

meses... tuvo acceso a libros en los ultimos 12
meses.

Si habia leido revistas en el mismo Debe responder que Sl consiguio revistas

periodo de tiempo... en los ultimos 12 meses.

Si habia leido periédicos en el ultimo Esta obligada a decir que Sl consiguio

mes... periédicos en el ultimo mes.

/ Tener en cuenta: L©)

» Esta pregunta indaga por el acceso, lo que la | ESta misma pregunta la
diferencia de las anteriores que estan | realizamos en revistas vy
enfocadas en la lectura. Por ello es importante | Periodicos. Es importante
aclararle a la persona encuestada que la | 9ue estemos pendientes de
pregunta hace referencia a los libros, revistas y | 1as formas de adquisicion
periddicos que obtuvo, sin importar si los leyé o | (gratuito o pago) porque para
no, o si eran o no para ellos. algunos casos varian en

numero y concepto.

» Las primeras opciones de respuesta se refieren
a mecanismos en los cuales fue necesario que la persona hiciera algun tipo de pago.
En el segundo combo son adquisiciones en las cuales la persona no tuvo que
realizar ningun tipo de gasto de manera directa. Posiblemente alguien le compré un
libro para regalo, y, en ese caso, el costo no lo asume quien recibi6 el regalo, sino
quien hizo de manera directa la compra.

14.1.5 Sobre el pago por bienes culturales como publicaciones —
Preguntas 22, 28 y 33

En este caso, se indaga por el gasto hecho en este tipo de bienes en el afo, tanto para el
uso propio como para otros. Es importante destacar que se pregunta por el gasto en
publicaciones asi no haya leido algun libro, revista o periddico. Puede ser que la persona
encuestada no haya leido ningun libro, pero que, dada su posicion en la familia por ejemplo,
ser el jefe(a) de hogar, compro este tipo de publicaciones para sus hijos. El modelo de la
pregunta lo podemos observar el interrogante 22:
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Pregunta No. 22 - ;Cuanto pago por libros en los ultimos 12 meses?
Pregunta No. 28 - ;Cuanto pagé por revistas en los ultimos 12 meses?
Pregunta No. 33 - ;Cuanto pagé por periodicos en los ultimos 12 meses?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 22, 28 y 33

RO ED — VarS
iCuanio pagt por Ebros en los ditimes 12 meses? 22| Mo 5*“*"*"‘“'“"‘

Mo{an: {1 Sk para musees. conk=staron con Un-5i e Lys npoiones de b 2.2k | de b pregunta
292 Walekaomn rminama 5 1 I0C: rodmo S8 SO0000N T o igrioes 1y win oambracs. 5 mdsten cyses om|
[RIGER ITEan . i Tl et B pegairan 2 51,000,

I:Jj Objetivo

Conocer el gasto asociado con la adquisicién de publicaciones que hacen las personas.
Tipo de respuesta: Numero y Unica.

/ Tener en cuenta:

En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algun gasto, éste no puede ser
menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil pesos se aproxima a $1.000.

Pregunta No. 23 - Namero de libros comprados

I:b Objetivo

Conocer la cantidad de libros comprados por las personas e identificar cuantos de ellos
fueron textos escolares.

A L CuENmios NOns Compra Y

[T T ][y mimera minma 1 - nimem maema 260. |

b D hos 1Bros. U Comped, | 0uSnias eran edes Sscolres o de estuda?
..I:I:I:l |r‘|5mmmwmomﬂamnﬂ |
b opoion a

(S =3 [on U i kg e Ba.akl
o b pegunia i

Nomero de libros comprados 23

Tipo de respuesta: Numérica. Maximo tres digitos

Pasos a seguir:
— Leemos cada una de las opciones y esperemos respuesta.
— Registremos en la opcion a. el total de libros comprados por la persona.
— Para la opcion b. recordemos que la cantidad de textos escolares que nos reporte la
persona encuestada, debe ser menor o igual al valor registrado en la opcion a.
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14.2 AUDIOVISUALES

14.2.1 Acerca del cine, del video y el videojuego

Pregunta No. 34 - En los ultimos 12 meses, ¢ usted fue a cine y con qué frecuencia?

I:Jj Objetivo

Determinar si la persona encuestada fue a cine en el ultimo afo y cada cuanto lo hizo.

For o menos una Una ez LING il GH33 Una vez mida Ui vwes
_}iIID 5 Veradlissmana  almes fres meses  Sels meses  plaia

L1 =] L1 [l 1 [=11

En los ukimos 12 meses, justed fue a cine v con qus frecuencia? | 34 b & ARG O estas eniacas heon gratuias?
<i[T1 ] wo[Z] ] o savere v [] et
NDEI:lI::lmm'H BN et 35

Tipo de respuesta: Unica.

Pasos a seguir:
Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
En el caso de que su respuesta sea negativa se indaga por las razones de no
asistencia.
Si la persona responde afirmativamente leemos las opciones de frecuencia.
Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.
Luego de marcar la casilla de la frecuencia, leemos la opcion b. jAlgunas de estas
entradas fueron gratuitas? Y esperamos respuesta.

/ Tener en cuenta:

» ‘Ir a cine’ es una practica que implica la asistencia a un espacio (la sala de cine), la
interpretacion de un lenguaje (el cinematografico), la interaccion con un medio (el
cine) y, desde su uso cotidiano, también la accion de ‘ver una pelicula’. En todo caso,
indica desplazamiento, salir de casa para observar un producto cinematografico en
un sitio acondicionado para ello.

i

1]

i

i

1!

» En este caso se incluyen todas las proyecciones de cine (o de peliculas sobre una
pantalla de proyeccién) publicas o privadas realizadas en espacios abiertos o
cerrados a las que asistid la persona encuestada durante el periodo sefalado. NO
SE INCLUYEN LAS PELICULAS QUE VEMOS EN TELEVISION, EN SOPORTES
COMO DVD O FICHEROS QUE PODEMOS BAJAR POR INTERNET.

» En el caso de cine, una entrada gratuita significa que la entidad o institucion que
oferta la pelicula, no esta exigiendo ningun tipo de pago por la boleta de entrada.

& Conceptos claves:
Cuando hablamos de la asistencia a cine, nos estamos refiriendo a:
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Los auditorios publicos son escenarios subsidiados o manejados por el Estado,
orientados a la presentacion de producciones artisticas y culturales para un publico
amplio y permanente. Se incluyen aqui algunos teatros, teatritos, salas de conciertos
0 pequefias salas de cine ubicados en alcaldias, ministerios, colegios vy
universidades publicas, museos, etc.

Las salas privadas son espacios dedicados a la circulacion de producciones
artisticas y culturales, pero de acceso restringido por medio del cobro de entradas.
Un ejemplo de este tipo de escenarios son las salas de cine de Cine Colombia o
Cinemark.

Los espacios publicos abiertos hacen referencia a escenarios de libre acceso por
parte de la ciudadania, donde se realizan presentaciones artisticas o culturales. En
esta categoria se incluyen, por ejemplo, las proyecciones de cine realizadas en
parques, plazas, vias, plazoletas.

Cuando hablamos de géneros cinematograficos, la encuesta indaga por: accion,
ciencia ficcion, cine arte, comedia y humor, drama, animacién (diferencia a cine para
nifos), documental, erético, infantil, suspenso y terror, pornografico y religioso.

Pregunta No. 35 - ;Usted por qué no asistio a cine en los ultimos 12 meses?

H

Objetivo

Conocer los motivos por los cuales la persona encuestada no fue a cine en los ultimos 12

meses.
k] H
2. Las =ik y espacias quedan muy lejos I 1 z
L. Prefiere wer peliciias en waoed en =i DD WHS, BETAMAX y | 1 2
ofnos equipos de reproduccon
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

—

—

Pasos a seguir:
Leamos la pregunta y luego uno a uno de los motivos de no asistencia.
Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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/ Tener en cuenta:

» Las opciones de respuesta f. (Ausencia de este tipo de proyecciones) e .
(Desconocimiento de la realizacién de este tipo de proyecciones) en este caso
(pregunta No. 35) son excluyentes entre ellas y por lo tanto no se pueden contestar
las dos opciones con un Si.

» La persona puede contestar en la dos opciones (f. e i.) con un No, pero solo puede
contestar afirmativamente una de las dos.

Pregunta No. 36 - Cuando fue a cine, ¢ qué género de peliculas vio?

Hj Objetivo

Conocer el género cinematografico de las peliculas que vio en cine en los ultimos 12 meses.

Ei i
. Accin III:' Etl
b. Ciencia Socin LT =]
£. Cineane | 1 | 2
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1. Fisho [ =1 ]
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Cuanda fue a cine, squé género de peliculas vio? 38| i Entieo [1 2] |
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m. Rebgos |1 [z
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0. O [ | 2
Hota: Debe conlestar por i Menos una opodn de 13 a3 [ 0. con un 5. |

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego uno a uno de los géneros cinematograficos.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

& Conceptos claves:

El cine de accidén es un género cinematografico en el que prima la espectacularidad de las
imagenes mediante el uso de efectos especiales. Sus elementos mas frecuentes son armas,
persecuciones, tiroteos, peleas, explosiones, robos y asaltos. Algunas de las peliculas son:
Arma Mortal, Duro de Matar, EI Santo, James Bond, la Gran Estafa, Mision Imposible.

El cine de ciencia ficcidon es aquel en el que se cuentan historias futuristas, relacionadas
con avances cientificos y tecnoldgicos existentes e imaginados y sus posibles efectos sobre
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la humanidad. Yo Robot, E.T, Inteligencia Atrtificial, Matrix, la Guerra de las Galaxias, El
Planeta de los Simios, son algunas de las peliculas que pertenecen a este género.

El cine arte se caracteriza por tener un alto componente conceptual y estético, que se
centra en la transmision de opiniones o experiencias. Por lo general, estd asociado a
producciones independientes y a fines artisticos mas que lucrativos. El Ciudadano Kane, Y
la Nave Va, Tiempo Modernos (Chaplin), Metrépolis son algunos ejemplos importantes.

El proposito de la comedia y el humor es divertir a través de la puesta en escena de
situaciones penosas e insolitas, sorpresas, chistes y bromas expresadas de forma verbal
como corporal. La familia de mi novia, el Todopoderoso, American Pie, Dos tontos muy
tontos, Mi abuelo, mi papa y yo.

En el cine de drama la exposicién de conflictos personales o grupales entre los personajes
del relato, con el animo de generar emociones en la audiencia es su principal propdsito.
Entre ellas estan Rosario Tijeras, Babel, Rocky, Titanic, el Aviador, La vida es bella, Hable
con ella.

La narracion de sucesos histéricos es el propésito central del cine histérico. Troya, El
Gladiador, Corazén Valiente, Maria Antonieta, Ana y el Rey, la lista de Schindler, El Pianista,
Eva Peron.

El cine de animacioén utiliza las imagenes en movimiento como mecanismo de transmision.
Son peliculas para adultos hechas bajo técnicas de animacién similares a las del cine
infantil. Quien maté a Roger Rabbit, Black Jack, Val Helsing, Sin City, Los Simpsons son
muestra de esta categoria.

En el documental se narran eventos reales, pasados o presentes, y en el que participan las
personas que los viven o los han vivido. Fahrenheit 9/11, Una verdad incomoda, Rodrigo D
No Futuro, La Vendedora de Rosas, Bowling for Columbie, La Sierra son algunos
documentales conocidos.

El cine erdtico narra las pasiones, placeres y deseos sexuales del ser humano, a través de
imagenes que se acercan a lo sensual sin ser explicitas.

El cine infantil esta especificamente dirigido a un publico infantil. En muchos casos es
animado. Algunas peliculas de este género son Harry Potter, Charlie y la fabrica de
chocolates, Narnia, Babe el cerdito valiente, Monsters INC., La Era del Hielo, Valiente, las
sagas de Walt Disney.

El cine de suspenso y terror busca provocar miedo, horror y angustia en la audiencia,
mediante la presencia de personajes malvados vy terrorificos 0 ambientes sobrenaturales o
espantosos. Sexto sentido, Exterminio, la Sierra, Hostal, EIl Aro, Psicosis, Pesadilla sin fin, el
Exorcista, las series de Freddy Krueger y Chucky son una muestra.

El cine pornografico muestra practicas o relaciones sexuales de forma explicita, en el cual
son visibles los genitales de los participantes.
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El cine religioso es un género cinematografico cuyas historias giran en torno a las virtudes
religiosas y a los conflictos espirituales experimentados por personas asociadas con algun
credo religioso. El Enviado, la Pasién de Cristo, el Pequefio Buda, son algunas de ellas.

Pregunta No. 37 - ; Pag6 usted por entradas a cine en los ultimos 12 meses?

Hj Objetivo

Conocer si la persona encuestada hizo algun de gasto en entradas a cine en los ultimos 12
meses.

g [1] | -seousniopagd?s
mo[2] ]

LFapgd usted por enfradas a cine &n los dilimos 12 meses? a7 o mutmrmma

Hotax Validaoon minima £1.000 maxmo 5000000 |7 dgtnﬂ ¥ sin
Dan_uf., S1 eIk CAS0S CON [0S MEnares 3 mi pesos 52 aproma
a

Tipo de respuesta: Numero y Unica.

Pasos a seguir
— Leamos la pregunta.
— Si la persona afirmé haber pagado, indaguemos por el gasto realizado.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta se realiza tanto a las personas que asistieron como a las que no, ya
que estas ultimas pudieron pagar por las entradas para un tercero.

» En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algun gasto, éste
no puede ser menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil pesos
se aproxima a $1.000.

Pregunta No. 38 - ;Usted vio videos en el ultimo mes, y con qué frecuencia?

I:]K_] Objetivo

Conocer si la persona encuesta vio videos en el Ultimo mes y cada cuanto lo hizo.

Cand fodos o
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Tipo de respuesta: unica.

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
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— En el caso de que su respuesta sea negativa, se indaga por las razones por las
cuales no vio videos.

Si la persona responde afirmativamente leemos las opciones de frecuencia.
Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

En este caso se incluyen como video las peliculas en soportes, los musicales, los
videos familiares y caseros. Se incluyen estos ultimos, dado que en muchas familias
la practica de grabacioén de actividades y hechos trascendentales se ha convertido en
una costumbre importante y continua.

i

1]

& Conceptos claves:
En este caso se indaga por los videos que estan en formatos, es decir, los que vemos en
reproductor casero de musica, reproductor de musica de automoévil, Internet, celular, IPOD,
Wii, X-Box, Play Station, DVD, MP3, MP4. NO SE INCLUYEN LOS VIDEOS QUE VEMOS
POR TELEVISION.

Pregunta No. 39 - ;Por qué no vio videos en el ultimo mes?

I:Jj Objetivo

Conocer las razones por las cuales la persona encuestada no vio videos en el ultimo mes.
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Pasos a seguir
— Leamos la pregunta y luego una a una de las razones por las cuales la persona
encuestada no vio videos.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No. 40 - ; Qué tipo de videos vio en el ultimo mes?

I:Jj Objetivo

Identificar los tipos de videos que las personas encuestadas vieron en el ultimo mes.
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego uno a uno los tipos de videos.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Si la persona encuestada respondié con un Si la opcion a. Peliculas, debemos
indagar por el género de peliculas visto (pregunta 41). Pero antes debemos leer las
opciones b, c y d y esperar la respuesta de cada una de ellas.

» Si la persona encuestada respondié con un No la opcién a. Peliculas, no se le debe
aplicar la pregunta 41.

» Sin _importar la respuesta que nos den las personas en la opcion a. Peliculas
debemos leer todas las opciones (b, c y d) de la pregunta 40.

Pregunta No. 41 - ; Qué género de peliculas vio en video en el ultimo mes?

I:b Objetivo

Conocer los géneros de las peliculas que la persona encuestada vio en video.

S K
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.
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Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego uno a uno los géneros de peliculas.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Para_mayor_informacion sobre géneros cinematoqraficos, podemos remitirnos a la
prequnta No. 36, donde se explican y ejemplifican cada uno de ellos (paginas 128, 129
Y 130 de este manual).

Pregunta No. 42 - En los ultimos 12 meses, ¢ consiguio videos?

Hj Objetivo

Determinar si la persona encuestada accedié a videos en los ultimos doce meses y como lo
hizo.

i III:' ¢ Do oS consiguia
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
— En el caso de que su respuesta sea negativa pasamos a la pregunta 44.
— Si la persona responde afirmativamente leemos una a una las opciones de acceso y
esperamos respuesta.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta indaga por el acceso, por ello es importante aclararle a la persona
encuestada que la pregunta hace referencia a los videos que obtuvo, sin importar si
los vio 0 no, o si eran 0 no para si mismo, pues es posible que los haya comprado
para otros (regalos, hijos).

» Aunque la persona pudo haber dicho que No vio videos en el ultimo mes, esta
pregunta se le hace ya que pudo adquiridos para otro miembro de su familia o para
Sus amigos.
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S/ LA PERSONA ENCUESTADA DIJO QUE:

Debe obligatoriamente contestar que SI
tuvo acceso a videos en los ultimos 12
meses.

(pregunta No. 42)

Si habia visto videos en el ultimo mes...
(pregunta No. 38)

Pregunta No. 43 - ; Cuanto pago por videos en los ultimos 12 meses?

I:Jj Objetivo

Determinar el gasto que hacen las personas encuestadas en videos.

Ininma El:l — ol %
ACwants papd por videcs en los ultimas 12 meses? 43| ™ sabeives ntoma [ ||

e e s mamaron s 1 P o e ST 806™ |

Tipo de respuesta: Numero y Unica.

/ Tener en cuenta

En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algun gasto, éste no puede ser
menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil pesos se aproxima a $1.000.

Pregunta No. 45 - ;Usted vio cine colombiano en los ultimos 12 meses?

I:b Objetivo

Saber si la persona vio cine colombiano en el Ultimo afio a través de cualquier medio (cine,
televisién o video)

i ED:%-:J pEQUALE A6

: B L Mo Fa=z= a pregunia 48
iUsied vio cine colombiane en los dlimes 12 meses? 45 EI:' =

A LN B PREGUNIR POT T CoMMDRaNG, ity & qin &2 edibe en
15 30136 08 Cine, & GUR 55 e POV IEleysain ¢ en wiiea

Tipo de respuesta: Unica.

& Conceptos claves:

El cine colombiano es aquel dirigido, escrito y/o producido por equipos nacionales, y que, en
la mayoria de casos, tienen relacion con las realidades colombianas.

Pregunta No. 46 - ; Cuantas peliculas colombianas vio en los ultimos 12 meses?

fCuantas peliculas colombianas vio en los Witimas 12 meses? a6 | T [ || e aEmesn minima 1 - nibmeno mésime 59 pelicuas |
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/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta la responden quienes afirmaron ver cine colombiano en el ultimo afo.
» En este caso se puede digitar minimo una y maximo 99 peliculas en este periodo.

é)U/-‘ Ejemplos... jpara entendernos!

Algunas de las siguientes peliculas son consideradas colombianas:

Visa USA

Carne de tu carne

La Estrategia del Caracol
Maria, llena eres de gracia
Confesioén a Laura

La Lectora

Bluff

San Andresito

El Embajador de la India
Perder es cuestion de método
Colombian Dream

Perro come perro

Maria Cano

Paraiso Travel

Bolivar Soy Yo

Sistole y Diastole

La vuelta del Cangrejo
Rosario Tijeras

El Rey

Coéndores no entierran todos los dias
Los Viajes del Viento

El Paramo

El Paseo

AN N N N N N N N O N NN

Pregunta No. 47 - ;Dénde vio las peliculas colombianas?

I:Jj Objetivo

El propésito es conocer los medios y canales que la persona encuestada utilizé para ver
cine colombiano.

E Mo
a. En el HIE
cDonde vio las peliculas colombianas? . En s DD, WHS. BETAMAX, y ol equipos de reprocuceson | 1| | |2
At o, Fuber 2185 3885 98 Cin LI EL
d. Baj la pelicula de imernet o 13 via &n lin=a T

Tipo de respuesta: Unica por cada opcién.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de los medios utilizados para ver las peliculas.
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— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No. 48 - ;Usted practicé con algun videojuego en el ultimo mes, y con qué
frecuencia?

Hj Objetivo

Saber si la persona encuestada practicé con videojuegos en el Ultimo mes y con cuanta
frecuencia lo hizo.

O]
sz e 2231 oaos Wanas Lirey ez
dizs de b I dias de la Ve 3 g gig L Ve
LUsted prng‘hw con algin videojusgo en &l Ultima mes, v con que | 48 a EmErd BTG SeTara ST al mes
frecuencia I O 1 [2] | L 1 [s1

Tipo de respuesta: Unica.

& Conceptos claves:

e Los videojuegos son programas de computadora que recrean entornos, situaciones
y personajes virtuales dando la posibilidad a los jugadores de controlarlos y de
sentirse parte de la accién. Entre ellos se incluyen los juegos para computadoras,
celulares o videoconsolas, las cuales son especiales para el caso como: Super
Nintendo, Wii, PlayStation 1, PlayStation 2, PlayStation 3, Xbox 360, Xbox, Sega,
Game Cube, etc.), o portatiles (Gameboy, Nintendo DS, Play Station Portable).

14.2.2 Sobre el consumo de television, radio y musica grabada —
Preguntas 44,49 y 53

Estas preguntas indagan en su orden por el consumo de televisién, la escucha de radio y
musica grabada. En todos los casos, se explora por las practicas efectuadas en la ultima
semana. El ejemplo en este caso, lo revisaremos teniendo en cuenta la pregunta 44 sobre
television.

Pregunta No. 44 — En la dltima semana, ¢usted vio television y con qué frecuencia?
Pregunta No. 49 — En la dltima semana, ¢;usted escucho radio, y con qué frecuencia?

Pregunta No. 53 - ;Usted escuché musica grabada en la udltima semana, y con qué
frecuencia?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 44, 49 y 53

s(a] |
T s (a3l N Varizs Ura vez
dias de B ks dias de la WRLEE A b ala
En la Ultima semana, justed vio television v con gué frecuencia? |44 | a0 A sErana semana
[ ] [2] | EIl Il
w2 ]
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b

Objetivo

Establecer el nivel de consumo de las personas con relacion a la television, la radio y la
musica grabada.

Tipo de respuesta: Unica.

&

—

—

—

Pasos a seguir:
Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
Si la persona responde afirmativamente, leemos las opciones de frecuencia.
Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.

& Conceptos claves:

La radio es un medio de comunicacién basado en la transmisién de sonidos,
musicales o verbales, a través de ondas que son recibidas usando un aparato
receptor que permite sintonizar las emisoras de una localidad o regién. Sin embargo,
en este caso también es valido incluir las emisoras que se escuchan por Internet.

En este caso se indaga por los programas escuchados como musicales,
opinion/entrevistas, informativos/noticieros, deportivos, magazines, radionovelas,
infantiles, humor/comedias, religiosos, salud/medicina, religiosos, salud/medicina,
espectaculo y farandula.

También se consideran programas de radio los espectaculos y farandula que
estan en las transmisiones en vivo o en diferido como reinados, ferias, verbenas
populares; los conciertos en vivo o diferido asi como las transmisiones de vueltas
ciclisticas, partidos de futbol y ferias taurinas.

La musica grabada es aquella que se almacena, reproduce y circula por medio de
dispositivos tecnoldgicos (CD’s, acetatos, cassettes, IPOD, MP3, entre otros). EN
ESTE CASO NO SE INCLUYEN LAS PRESENTACIONES EN VIVO. ESTA
CATEGORIA ESTA VINCULADA EN EL MODULO H. ASISTENCIA A
PRESENTACIONES Y ESPECTACULOS CULTURALES. Asimismo, tampoco se
incluye la musica que se escucha por medios como la televisién o la radio.

/ Tener en cuenta:

»

Sobre la escucha de radio, es importante aclararle a la persona encuestada que
‘escuchar radio’ no es lo mismo que ‘escuchar musica’. La musica puede ser
escuchada en las emisoras como en los aparatos de reproduccion (grabadora,
equipo de sonido, computador, DVD, entre otros). Cuando escucha la programacion
musical de una emisora, esta escuchando es radio.
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Pregunta No. 51 — En la ultima semana, ¢ qué tipo de emisoras escuch6?

I:Jj Objetivo

Establecer el tipo de emisoras a las cuales las personas tienen acceso.

si M
a. Frvatasicamarcaks K 2
b. Universiadas ipoblcas y privadas) | i 2
En Ia Gltima semana, ;qué tips de emisoras escucha? 59 | ©. ioigena: [1 [z
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

& Conceptos claves:

o Las emisoras comunitarias son aquellas emisoras administradas y dirigidas por
comunidades organizadas. Tienen como finalidad el desarrollo de proyectos que
permitan un mayor desarrollo en los municipios donde se encuentran, en especial
desde la comunicacién. Se diferencian de las emisoras comerciales porque no usan
las propagandas como medio de financiacidn ni buscan el lucro para sus miembros.

Ademas, en las emisoras comunitarias prima la informacién local y la promocion de los
valores e identidades de pequeias comunidades. Algunos ejemplos son las emisoras
administradas por Juntas de Accién Comunal, organizaciones sociales y algunas parroquias.
Entre ellas tenemos Radio Payumat (Santander de Quilichao), Red Montemariana (Carmen
de Bolivar), Cauca Negro (Cali), Red Norte de Narifio, Piendamoé Estéreo, Ecos del Pacifico
(Buenaventura), La Cometa (San Gil), Red de Emisoras Costa Atlantica (Barranquilla).

e Las emisoras catalogadas como privadas o comerciales son administradas por
empresas de comunicacién con animo de lucro, y tienen como propésito la entrega
de programas informativos, de entretenimiento y musicales.

En este grupo estan W Radio, Todelar, Radio Santa Fe, las 40 principales, Bésame,
Radioactiva, la Super estacion, la X, Tropicana, Candela, Cali de Rumba, La Mega, la FM,
Amor Estéreo, Radio Uno, Rumba Estéreo, Latina Estéreo.

e Las emisoras de interés publico dirigen sus esfuerzos hacia el fomento de la
educacion, la cultural y los valores civicos. En este grupo se encuentran:

v' Emisoras del Ejército o de la Policia Nacional.

v' Emisoras de los cabildos indigenas, las cuales de forma expresa se constituyeron
para promover y salvaguardar la cultura de dichas comunidades.

v' Emisoras estatales de alcaldias y gobernaciones, las cuales son catalogadas como
de interés. Se ubican en diferentes zonas del pais.
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v' Las emisoras universitarias son aquellas que pertenecen a una institucion educativa
superior. En este caso existen publicas y privadas, las primeras pertenecientes a
instituciones del sector publico.

Entre ellas se encuentran: Univalle Estéreo (Universidad del Valle — Cali), Javeriana Estéreo
(Pontificia Universidad Javeriana - Bogota), UM Radio (Universidad de Manizales), LAUD
Estéreo ( Universidad Distrital Francisco José de Caldas), Radio Universidad de Narifio
(Pasto), Emisora Universidad Minuto de Dios (Bogota), la UFM Estéreo (Universidad
Francisco de Paula Santander — Cucuta), UniNorte FM (Universidad del Norte, Barranquilla),
Radio Universidad del Chocd (Universidad Tecnolégica del Choco — Quibdd).

Pregunta No. 55 — ;Qué géneros de musica grabada escuché en la ultima semana?

I:Jj Objetivo

Conocer los géneros musicales que la persona encuestada escuchoé en la ultima semana.
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Tipo de respuesta: Unica por cada item.

/ Tener en cuenta:

» Sobre los géneros musicales se aclara que la musica religiosa y de protesta
responde a lineas tematicas mas que a formatos. Se puede encontrar musica
religiosa en rock como en salsa. Por ello no se incluye como género.

» Una situacion similar ocurre con la musica instrumental, pues existen muchas
versiones de diversas musicas tocadas sin uso de la voz. Aunque los Rolling Stones
o los Beatles sean rock, existen versiones ejecutadas por orquestas y convertidas en
musica instrumental no cantada. Lo mismo sucede con algunos tangos, boleros y
otras musicas populares.
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» En el rock se integran el punk, el hard core, el metal, el nuevo rock, el rock suave, el
industrial, el progresivo, el grunge, entre otros subgéneros.

é)b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

| Géneros de musica grabada

| Folclérica pacifica

Aguabajo, arrullo, bereju, bunde chocoano, chirimia, contradanza chocoana,
currulao, makerule, patacoré, pregén, saporrondén, tiguarandé

La marimba y la chirimia hacen referencia al formato como a los instrumentos con los
cuales se hace este tipo de musica.

| Folclérica atlantica

Cumbia, chandé, cumbién, bullerengue, fandango, gaita, guacherna, mapalé,
merecumbé, millo, porro, tambora, entre otros.

La gaita como la banda pelayera son formatos propios de esta musica.

| Musica andina

(] Colombiana: bambuco, bunde, guabina, guasca, pasillo, sanjuanero, torbellino,
trova y valses, entre otros.

(] Peruana y boliviana: huaylas, huaynos, carnavalitos, yaravies y sayas, entre
otros.

Nota: La musica andina también es caracteristica de Ecuador, Chile y Argentina.

En otro puede incluirse la musica brasilera, turca, folclor de otros paises diferentes a los
expuestos en el cuestionario.

Pregunta No. 56 - En los ultimos 12 meses, ¢ consiguié musica grabada?

F]K_] Objetivo

Determinar si la persona encuestada escuchd musica grabada en la uUltima semana y cada
cuanto lo hizo.
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Tipo de respuesta: Unica en cada item.
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/ Tener en cuenta:

Esta pregunta indaga por el acceso a musica grabada en disco, cassette, CD o DVD, por
ello es importante aclararle a la persona encuestada que la pregunta hace referencia a la
musica grabada que obtuvo, sin importar si la escuché o no. Si era para si 0 para otros
(regalo, préstamo, compra hogar).

Pregunta No. 57 - ; Cuanto pagoé por musica grabada en los ultimos 12 meses?

Hj Objetivo

Establecer el gasto que hace cada persona en este tipo de bien cultural.

Tipo de respuesta: unica y numero.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta se efectia si la persona contestd por lo menos con un si las opciones
de la a. a la c. de la pregunta56.

» Asi la persona no haya escuchado mdusica grabada en la ultima semana, es
importante esta pregunta en tanto que permite observar el gasto para si o para otros.

» En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algin gasto, éste
no puede ser menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil pesos
se aproxima a $1.000.
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15 CAPITULO J. ASISTENCIA A ESPACIOS CULTURALES

I:b Objetivo general
Determinar asistencia, frecuencia de visitas y razones de no asistencia a espacios

culturales.

& Conceptos claves:

e Biblioteca: Una organizacién, o parte de una organizacién, que tiene como
principales objetivos acopiar y mantener colecciones de materiales impresos, y
facilitar el uso de esta informacién e instalaciones consideradas necesarias para
satisfacer las necesidades de informacion, investigacién y educacion y proporcionar
espacios recreativos y culturales para sus usuarios. Se incluye en esta definicién
cualquier coleccion estructurada de libros y revistas en formato impreso o electrénico
y cualquier tipo de material grafico o audiovisual, asi como las bibliotecas virtuales y
catalogos digitales (Framework Unesco, 2009).

Al referirnos a las bibliotecas, estamos incluyendo:

- Las bibliotecas escolares son las que pertenecen a escuelas y colegios con
el propdsito de fortalecer el desarrollo de actividades académicas realizadas
por estudiantes y profesores.

Lo son las bibliotecas de centros educativos del nivel basico y secundario, generalmente
orientadas por el Ministerio de Educacion o las Secretarias de Educacion Municipales y
Departamentales.

- Las bibliotecas universitarias son las que pertenecen a instituciones de
educacién superior, bien sean de departamentos, facultades o de toda la
universidad.

- Las bibliotecas especializadas son dependientes de entidades vy
organizaciones publicas y privadas, y estan dedicadas en la atencién de
temas concretos, casi siempre relacionadas con el ambito de la investigacion.

Entre ellas se encuentran la biblioteca del Senado de la Republica, la biblioteca de liter@tura
de la Casa de Poesia de Eduardo Carranza y la mapoteca de la Biblioteca Luis Angel
Arango.

-+ Las bibliotecas publicas son centros de preservacién del patrimonio
bibliografico, y de consulta de libros y documentos al servicio de estudiantes
e investigadores (. Son espacios financiados por entidades publicas e
instituciones gubernamentales, de forma auténoma o en alianza con el sector
privado, y tienen como propdsito desarrollar variadas actividades culturales
para atender a la mayoria de la poblacion. Dada esta caracteristica suelen
contar con un amplio reconocimiento por parte de las comunidades.
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Son un ejemplo de ellas cualquiera de las bibliotecas afiliadas a la Red Nacional de
Bibliotecas Publicas (municipales, departamentales y nacionales). Todas las bibliotecas
adscritas al Banco de la Republica y las Cajas de Compensaciéon como Colsubsidio, Cafam,
Confamiliares, Comfandi.

e Casas de la cultura: Son centros primordiales de Educacion Artistica No Formal, asi
como de difusion, proyeccion y fomento de las politicas y programas culturales a
nivel local, municipal, distrital, departamental, regional y nacional. En ellas se apoyan
los procesos permanentes de desarrollo cultural de caracter local, los cuales se dan
entre la comunidad y las entidades estatales para el 6ptimo desarrollo de la cultura
en su conjunto (articulo 23. Ley 397 de 1997. Ley General de la Cultura). Suelen ser
de caracter publico, permiten interactuar con diversos bienes y servicios culturales y
la mayoria cuenta con bibliotecas, estudios, auditorios y salas de exposicion, entre
otros.

Algunas de las casas de la cultura son: Casa de la Cultura Alberto Lleras Camargo (Chia,
Cundinamarca), la Casa de la Cultura de Luruaco (Atlantico), Casa de la Cultura Cerro del
Angel, en el municipio de Bello (Antioquia), la Casa de la Cultura Raul Gomez Jattin en
Cereté (Cordoba); la Casa de la Cultura de San Vicente de Chucuri (Santander) y la Casa
de la Cultura de Sevilla, Valle.

Para distinguir de los centros culturales, explicitamente las casas
de la cultura llevan este nombre y atienden demandas de caracter
local y barrial.

o Los centros culturales son espacios cuya actividad principal es la presentacién en
vivo de diversos espectaculos culturales y artisticos, asi como la prestacion de
diferentes servicios asociados con el acceso a bienes y servicios culturales.

Se incluyen, por ejemplo, teatros, auditorios y salas como el Conservatorio de Cali, el Teatro
Jorge Eliécer Gaitan y la Media Torta en Bogota, el Teatro Pedro de Heredia en Cartagena,
el Centro Cultural los Fundadores en Manizales, el Centro Cultural Confamiliar, el Centro
Cultural de la Universidad del Norte en Barranquilla.

e Museo: Una institucion de caracter permanente y no lucrativo, al servicio de la
sociedad y su desarrollo, abierta al publico que adquiere, conserva, estudia,
comunica y exhibe el patrimonio material e inmaterial de la humanidad y su entorno,
con fines de estudio, educacion y disfrute, la evidencia material e inmaterial de la
gente y su medio ambiente. Incluye museos vivos. (Framework Unesco, 2009).

Algunos de ellos son los museos de historia natural, arqueolégicos, de ciencia y tecnologia o
de arte. El Museo Nacional, el museo de trajes regionales de Colombia, el Museo de Arte de
Medellin, el Museo de Arte Contemporaneo en La Quinta de San Pedro Alejandrino, la Casa
Museo del 20 de julio, Museo Rayo, los museos del oro adscritos a las diferentes sedes del
Banco de la Republica en todo el pais.
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o Las galerias de arte y salas de exposiciones son espacios destinados a la
exhibicion y/o venta de obras de arte, especialmente plasticas y visuales.

Galeria Arte Moderno y Ventana en Cali, Galeria de la Aduana y Elida Lara en Barranquilla,
Arte Express y Galeria Arte 10 en Medellin, y Galeria Chica Morales en Cartagena, son
algunos ejemplos.

¢ Los monumentos histéricos, sitios arqueolégicos, monumentos nacionales y
centros histéricos son lugares de caracter nacional o local reconocidos por los
acontecimientos histéricos que alli tuvieron lugar, los bienes culturales que por su
caracter patrimonial alli se encuentran, o por la importancia y cualidades de la
arquitectura en la cual fueron construidos.

Con relacién a los monumentos_histéricos, como ejemplos se encuentran el Santuario de
Monserrate, la Ciudad amurallada y la Muralla de Cartagena, Santa Cruz de Mompox, el
municipo de Barichara, la Quinta de San Pedro Alejandrino, la ciudad de Popayan, el
Cementario Central de Bogota, la Torre del Reloj y la Puerta del Reloj en Cartagena, el
Puente de Occidente de Santa Fé de Antioquia, la Plaza de Caicedo y la zona colonial en
Cali, asi como el Puente de Boyaca en Tunja.

Se pueden mencionar como sitios arqueolégicos el Parque Arqueoldgico de Tierradentro
(Belalcazar e Inza en Cauca), Parque Arqueolégico de San Agustin (Huila), Ciudad Perdida
— Sierra Nevada de Santa Marta (Magdalena), Parque Arqueolégico de Monquira (Boyaca),
Complejo Capuli (Ipiales, Narifio) y Cultura Calima (Restrepo, Calima-Dairén y Vijes en el
Valle del Cauca).

e Centros histéricos: “Son los sitios fundacionales de Colombia donde se alberga el
alma de las ciudades y constituyen los retratos mas antiguos de nuestro patrimonio
cultural”. En Colombia, 45 Centros Historicos han sido declarados Bienes de Interés
Cultural de Caracter Nacional y hacen parte del Plan de Recuperacién de Centros
Histdricos.

Entre los departamentos que cuentan con mayor numero de Centros Historicos declarados
Bien de Interés Cultural del ambito nacional se destacan:
Antioquia: Abejorral (1808), Concepcion (1760), Jardin (1860), Marinilla (1709), Rionegro
(1681), Santafé de Antioquia.

Boyaca: Iza (Siglo XVIl), Mongui (1601), Tunja (1539), Turmequé (Siglo XVI) y Villa de
Leyva (1572).

Santander: Barichara (1752), San Gil (1689), San Juan de Girén (1631) y Socorro (1683).
Valle del Cauca: Guadalajara de Buga (1558-1569), Cartago (15640-1691), Santiago de Cali,
La Merced (1536) y EI Cerrito (1560).

15.1 ACERCA DE LA ASISTENCIA A ESPACIOS CULTURALES -
PREGUNTAS 58, 61, 63, 65, 67 Y 69

Este grupo de preguntas tiene la misma légica de interrogacion y el mismo tiempo de
referencia en todos los casos. Solo para las bibliotecas la frecuencia de asistencia varia en
comparacion con el resto de espacios. Para conocer la estructura de las preguntas,
observemos el modelo de la pregunta 61
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Pregunta No. 58 - ;Asistio a bibliotecas en los ultimos 12 meses y con qué frecuencia?

Pregunta No. 61 — En los ultimos 12 meses, ;fue a casas de la cultura, y con qué

frecuencia?

Pregunta No. 63 - ;Asistio a centros culturales en los ultimos 12 meses, y con qué

frecuencia?

Pregunta No. 65 — En los dltimos 12 meses, ¢visitd museos y con qué frecuencia?

Pregunta No. 67 - ;Asisti6 a galerias de arte y salas de exposiciones en los ultimos 12

meses, y con qué frecuencia?

Pregunta No. 69 — En los dltimos 12 meses, ¢;fue a monumentos historicos, sitios
arqueolbgicos, monumentos nacionales y centros histéricos, y con qué frecuencia?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 58, 61, 63, 65, 67 y 69

En los dMimos 12 meses, g_TIJI_' & casas de la cullura, ¥ con gué
frecuencia¥?

61
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Tipo de respuesta: unica.

&

Pasos a seguir:

— Leemos Ila pregunta y esperamos
respuesta.
— En el caso de que la respuesta sea

negativa, se indaga por las razones de
no asistencia en cualquiera de los casos.
Si la persona responde afirmativamente,
leemos las opciones de frecuencia.
Esperamos la respuesta y marcamos la
casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Cuando se habla de asistencia, se hace
referencia a la visita fisica a un espacio

Tengamos en cuenta que si una
persona acompaina a otra a un
espacio cultural y no entra al lugar ni
tiene ningun contacto con los bienes
y servicios culturales que ofrecen,
no se considera que asistio al sitio.

Si el padre acompana al hijo o hija a
la biblioteca pero se queda por fuera
de ella, no puede considerarse que
asistio al espacio cultural.

cultural fisico. Es importante hacer esta aclaracién en tanto que varios museos vy
bibliotecas tienen sedes virtuales a través de las cuales es también posible acceder a

algunos bienes y servicios culturales.
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15.2 SOBRE LAS RAZONES DE NO ASISTENCIA A ESPACIOS
CULTURALES - PREGUNTAS 59, 62, 64, 66,68 Y 70

Considerando que estas preguntas, aunque indagan por las razones de no asistencia 6 tipos
diferentes de espacios culturales, tienen la misma estructura de pregunta y tipos de
repuesta. Para conocer esta légica, presentamos la pregunta No. 59

Pregunta No. 59 — Usted no asisti6 a bibliotecas por:

Pregunta No. 62 - ;Por qué no fue a casas de la cultura?

Pregunta No. 64 — Usted no asistié a centros culturales por:

Pregunta No. 66 - ;Por qué no fue a museos?

Pregunta No. 68 — Usted no asisti6 a galerias de arte y salas de exposiciones por.

Pregunta No. 70 - ;Por qué no fue a monumentos historicos, sitios arqueologicos,
monumentos nacionales y centros histéricos?

Estructura modelo aplicada a las preguntas 59, 62, 64, 66, 68 y 70
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I:Jj Objetivo

Establecer los principales motivos por los cuales la persona encuestada no asistio a
espacios culturales.

Tipo de respuesta: Unica en cada item.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego uno a uno los motivos de no asistencia.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Las opciones de respuesta c y g en este caso (pregunta No. 59) son excluyentes
entre ellas y por lo tanto no se pueden contestar las dos opciones con un Si. Estas
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dos categorias de respuesta aparecen en el resto de opciones, asi que hay que
tener cuidado del flujo y la validacion que hay en cada una de ellas.

» Si la persona responde que afirma desconocer la realizacion de este tipo de
presentaciones (opcion c), no puede contestar con un Si la opcién g. Ausencia de
este tipo de presentaciones, pues esta segunda es una afirmacion, mientras que la
primera pone en duda la existencia de estos lugares y posiblemente la persona
encuestada no tiene mucha informacién al respecto.

» La persona puede contestar en las dos opciones (c. y g.) con un No, pero solo puede
contestar afirmativamente una de las dos.
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16 CAPITULO K. FORMACION Y PRACTICA CULTURAL

R

Objetivo general

Conocer las preferencias relacionadas con el acceso a ofertas educativas culturales y
artisticas informales, asi como con la realizacion de una practica cultural en areas culturales

especificas.

Pregunta No. 71 - ;Usted tomoé cursos y/o talleres en areas artisticas y culturales en

los ultimos 12 meses?

Usted tomd cursos yio talleres en dreas artisticas y culturales en
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L ks 3 maliads

7

Sl |

Cne, Isewsion, ado, wideo

ﬁ- M
MEC Il E

&
b
€ Teaim, 4anea v G Ll_"iJ
a LT ET]
[

Cuenieria i 1ieres
Full:qrah:l_ pintura, I;thﬂj:ﬂ- dbujas. =sculura ¥ arles
Fotear LT
Literatura {cuenio, namativa, novela, poesia) v prensa

EEﬁngEﬁﬂ:ﬁ:lm; reyistas. pErcdicas I:I:”EI:'

5 snesani TE]

h. Manualdades i =] |

I. Dira anea El:l

| ﬂmﬁ:ﬁmfwmﬁEU%D'G'?TQ‘LU"E:IME‘AI ED
Ho[2 ] |easea pregunia 72

Nota: La opcion | * 5= contesta 5 responds afmmatvaments alguna d= |as opciones
delaa. alal de k pregumia 71

Pregunta No. 72 - En los ultimos 12 meses, ¢ hizo alguna practica cultural?
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Tipo de respuesta: Unica en cada item.

&

Pasos a seguir:

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones de la a. a lai.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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/ Tener en cuenta:

Si la persona contesta con un Si por lo menos una de las opciones de la a. a la i. tanto de la
pregunta 71 como de la 72 debe contestar la opcién j, la cual hace

& Conceptos claves:

Los cursos y talleres, de acuerdo con la Ley General de Educacion, integran la
categoria ‘Educaciéon informal’. Por definicibn no conducen a la obtencién de un
titulo, sino que sirven para desarrollar un saber, una técnica especifica o para
complementar los conocimientos de un campo determinado. Estos cursos o talleres
pueden ser impartidos por cualquier persona o institucion, sin necesidad de un aval
de alguna autoridad educativa.

En tal sentido, no deben confundirse con la educacion formal, que esta destinada a
la obtencion de titulos (técnicos, tecnoldgicos, universitarios, entre otros) o la no
formal (diplomados, por ejemplo).

Entendemos por practicas culturales las distintas actividades de produccion
cultural y artistica. Como tal, implica que la persona encuestada haya elaborado, a
titulo personal o grupal, algun tipo de obra artistica, independientemente de los
materiales o el medio utilizado.

EN ESTE CASO NOS REFERIMOS AL HOBBIE O HABITO QUE TIENE LA
PERSONA, SIN QUE ESTE SEA REMUNERADO O QUE SEA CONSIDERADO
TRABAJO. SI LA PERSONA DISFRUTA DE TOMAR FOTOGRAFIAS, POR
EJEMPLO, EN LOS PASEOS FAMILIARES, NO SE CONSIDERA EN ESTA
CATEGORIA DADO QUE SE REFIERE A UNA ACTIVIDAD ESPORADICA.

Pregunta No. 73 - ;Usted usé Internet en los ultimos 3 meses? (en cualquier lugar)

R

Objetivo

Conocer el tipo de consumos culturales hechos por las personas a través de Internet.

P
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Tipo de respuesta: Unica en cada item.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones de la a. a la g.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Dado que en el DANE se realizan otras investigaciones sobre el uso de Internet, en
este caso la primera parte indaga por el uso general (chat, comunicacioén, educacion,
y otros). La pregunta de filtro si busca caracterizar practicas directas sobre el

consumo de bienes y servicios mediante la web.
» En este caso no importa el medio o dispositivo de acceso: computador portatil,
tableta, celular, en un telecentro publico o en el computador del cual se dispone en el

hogar.

Pregunta No.74 - ;Usted desarroll6 alguna actividad ludica o de juego en los ultimos
12 meses y con qué frecuencia?

I:Jj Objetivo

Conocer si la persona encuestada realiz6 algun tipo de actividad ludica o de juego en el
eriodo sefalado y la frecuencia de la misma.
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& Conceptos claves:

e Las actividades ludicas o de juego hacen alusién a las practicas recreativas
practicadas por las personas encuestadas, especificamente aquellas llamadas
‘dinamicas’ o ‘ludicas’, que implican el ejercicio corporal. Entre estas encontramos
juegos como la lleva, los ponchados, las cogidas, la golosa o rayuela, y demas
juegos similares.

Tipo de respuesta: Unica.

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.
— Si la persona responde afirmativamente, leemos las opciones de frecuencia.
— Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.
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/ Tener en cuenta:

» Con las preguntas 74 y 75 se finalizan los capitulos que hacen parte del componente
de consumo cultural y se da paso al médulo de profundizacion de habitos de lectura,
consumo de libros y asistencia a bibliotecas.

Pregunta No. 75 — ;Con quiénes realizé actividades ludicas o de juego?

I:Jj Objetivo

Conocer con qué personas el encuestado realizo las actividades ludicas o de juego.
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b Con los amigos o compaieros de ssludio yo labae 1 | [=
sCon guidnes realizd actividades lidicas o de juege? T8 | . Lo hizo scioja) ED ED
Motas; Luegd de conlesiar esla pregunia. coninia pei;
(1) 5 s jeleja) d= hogar pasa al Madulo L. Fregumias Jelsia) hogar Habilos de
Lectura. (2] &l &= oiro mismbro def hogar de 12 afics ¢ mds pasa 2 Mdduic M
Priagunias Permonas 12 aios iy més HRHIs de Lecira

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» En estas preguntas se define el modulo en el que las personas deben continuar. Si la
persona responde con un No la pregunta 74, debe continuar como se explica a
continuacion. Lo mismo pasa cuando responde de manera negativa la pregunta 75:

] Si es jefe(a) de hogar pasa al Médulo L. Habitos de lectura hogar.

(] Si es otro miembro del hogar de 12 anos y mas pasa al Médulo M. Habitos
de Lectura - Personas 12 afios y mas.

[CJ Los ninos de 5 a 11 anos pasan al Médulo N. Habitos de Lectura - Personas
5 a 11 aios.
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17 CAPITULO L. HABITOS DE LECTURA HOGAR (para
Jefe(a) del hogar o cényuge)

En esta parte del manual, se presenta el médulo de profundizacién sobre los habitos de
lectura, el consumo de libros y la asistencia a bibliotecas® por parte de las personas de 5
afios y mas. Este mdodulo esta dividido en tres capitulos, uno dirigido a los habitos de lectura
para el hogar, el segundo corresponde a las personas de 12 afios y mas y un tercer capitulo
que indaga por los habitos de lectura de los nifios entre los 5y 11 afos.

El fomento de la lectura se ha convertido en las ultimas décadas, en una estrategia crucial
de los gobiernos para aumentar la calidad de vida de las poblaciones, acrecentar su capital
humano y potenciar la riqueza simbdlica de los ciudadanos, consecuencias que redundan en
sociedades mas preparadas y letradas.

La lectura, en cantidad y calidad, expone en cierta medida los avances culturales de una
nacién, sin que ello signifique el desconocimiento de las diversidades culturales, de las
manifestaciones y practicas propias del ambito popular y del folclor, asi como de los
procesos linglisticos que surgen de las apropiaciones y légicas indigenas.

La lectura como habito y practica, sigue muy ligada al tiempo que la familia invierte en
actividades promotoras de la lectura del libro en el hogar, a los aportes y motivaciones que
desde la escuela reciben los nifios, las nifas y los jovenes; asi como a la valoracion cultural
de la lectura, el tiempo invertido y el tipo de escritos leidos por las personas, y la preferencia
de esta actividad frente a otras alternativas culturales y de comunicacion.

Por lo anterior, contar con mediciones e indicadores periddicos sobre los habitos de lectura
le permite a los actores del sector publico, asi como a los agentes culturales, pensar,
evaluar y redireccionar politicas, programas y proyectos asociados a la promocion y el
fomento de la lectura en el pais. La medicidn y caracterizacion del tipo de lectura que hacen
los nifios, los jévenes, los adultos y las personas de la tercera edad, facilita el
establecimiento de una visiébn sobre el impacto de la labor de los diversos promotores
institucionales como el Estado, la escuela y la familia en el incremento de la practica lectora.

I:Jj Objetivos generales
*Establecer las practicas hechas en los hogares para fomentar los habitos lectores entre sus
miembros.
*Cuantificar la tenencia de libros en el hogar.

En el Capitulo I. Publicaciones y Audiovisuales podran encontrar algunas aclaraciones sobre
los conceptos y alcances de los temas relacionados (paginas 1131 y 114 de este manual).

® Este modulo se desarrolla en el marco del CONVENIO DE ASOCIACION NO. 012 DE 2012 - SUSCRITO ENTRE EL
MINISTERIO DE CULTURA, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (DANE) -FONDO
ROTATORIO DEL DANE (FONDANE)-, FONDO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
(FONTIC), CAMARA COLOMBIANA DEL LIBRO, LA FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LA LECTURA (FUNDALECTURA)
Y EL CENTRO REGIONAL PARA EL FOMENTO DEL LIBRO EN AMERICA LATINA'Y EL CARIBE (CERLALC).

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

152



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
DANE y asistencia a bibliotecas)

Pregunta No.1 — ;Cada cuanto se comparten las siguientes actividades con los nifios
menores de 5 anos?

I:Jj Objetivo

Identificar las actividades que se comparten los nifios y nifias menores de 5 afos en el
hogar y la frecuencia con que las realizan.

Varas Unawez  Porio
- vecen L vaz g e
O app Al UnaveEr gy mawver  Nunca
los dias semana A meses  alailn
acanw (1] ) [2] | GO L] (L] [s] ] 1]
:‘.f;ildi cuanto ilrdl c;rr::lpnrltn las siguientes actividades con los g | b Leer | T GT T T 1] [F1]
AINGS MEnores de o anosy Contar -
“hewnas 1L (2] (1] [« ] [sT] [T ] [T
Lea e opones amgar 1] | [2] ] [3] ] [eT] 51 [s[] [=1]
Hota: Se slecila la pregunta a los hogares que reparianon al menas una persona
menar de B afios en el Modulo © Regesing d= Personas preguinia 4 (iobal d= personas:
mRnoees i 5 alos)

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada una de las actividades.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde,
teniendo en cuenta la frecuencia para cada actividad.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta esta dirigida solamente a los hogares que afirmaron tener al menos
un nifio o nifia menor de 5 afos en el M6dulo C. Registro de Personas pregunta 4 -
(total de personas menores de 5 afios).

» El contar historias es diferente a leer. La primera actividad es el ejercicio en vivo de
hacer relatos entre las personas, y la segunda implica tener algun tipo de texto
disponible en cualquier formato (digital o impreso) para hacerlo.

Pregunta No. 2 — ; En este hogar, cada cuanto leen los adultos con los nifos de 5 a 11
anos por entretenimiento?

I:Jj Objetivo

Conocer si en los hogares se estan realizando actividades de lectura por entretenimiento
con los niflos y nias menores de 5 afos.

a. Todas ks dias 1
b Vanas ¥eCES 3 I3 =Emara 2
£, Und vez 8 la semana E
. U w2 Al s [
£En esbe hogar, cada cuans leen los adultos on los niftes de 5a 11 ' . .
afios par entretenimisnio? 2 [ B Ui ez cadaves Mmeses B
[ [Fof lo menos ura ez al 3o |E-
Expererepussa
0. Munca L

Heta: S atkeciig ke & b MODaes GUE NEpOTEnn Al MEns W persng
nire ks 5 i kos 11 n &l Maduo C. Registe de Personas pregunta 5 okl o
persoras o8 5 11 afes).
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Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta, esperemos la respuesta y marquemos la casilla que
corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta esta dirigida solamente a los hogares que afirmaron tener al menos un
nino o nifa entre los 5 y 11 afnos cumplidos, en el Médulo C. Registro de
Personas pregunta 4 -(total de personas menores de 5 anos).

& Conceptos claves:

o Lectura por gusto o entretenimiento: Es aquella que no responde a una exigencia
externa (académica o de trabajo), sino que se da por motivacion propia, ya sea para
recrearse o por el placer o conocimiento que se deriva de la lectura.

e Los adultos en este caso corresponden a las personas mayores que cuidan al nifio o
la nifia y leen con él o ella: el padre o la madre, los hermanos, abuelos u otras
personas encargadas de su cuidado.

é)b/‘ Ejemplos... jpara entendernos!

v La lectura de cuentos y/o libros con ilustraciones cuentan! Ya que son las que
realizan con los nifios y nifias menores de 5 afos los padres, abuelos, hermanos u
otros adultos que estén al cuidado de ellos..

Pregunta No.3 — En total, ;cuantos libros tienen en este hogar (enciclopedias,
literatura, textos escolares, técnicos, universitarios, profesionales, etc.)?

I:Jj Objetivo

Cuantificar la tenencia de libros en el hogar.

8. Tiskad blnos impeesos (en papel] | ”Em:r: Oy 5.000

Do eoe bodal. jeudnins son dedes escpres? | | | | |[Enie Dy 2000

En tatal, scudntes libros tienen en este hogar [enciclapedias, b, Tetal bbros digriaies yin ekscimncos [T T 1 |[Ewenysme]
literatura, texios escolares, téenicos, universitarios, profesionales, | 3
e )7

De o= bk, jcudotos son textos escoiares? [ | [ | ] [Enm oy 2000

HNotas: (1) Como ledns escobres e oonsderan aqueins que son umns-pam ks

nivsles de sducacion basica y media, d= 0 3 11 grado. {2} Aquslios hoganes que no
Tenen Bngs en aiguna 9o eglas calegorias, oo Gilgenca 13 casila con un cens (0]
[3) El nulmern de bexios ssoolares no puede sar igual al del $otal de libos mpresos
o al iokal de= libros digiales yio slecronioos que Sensn eni el hogar
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&

— Leemos la pregunta, luego la opcion a. y registremos la cantidad de libros impresos
que nos diga el Jefe(a) del hogar o cényuge.

— Registremos la cantidad de los libros impresos que la persona nos indigue como
textos escolares.

— Leamos la opcién b. y digitemos la cantidad libros digitales y/o electrénicos que nos
indique el Jefe(a) del hogar o conyuge que tienen en el hogar.

— Registremos la cantidad de los libros digitales y/o electronicos que la persona nos
indique como textos escolares en ese tipo de soporte.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta se le debe aplicar a todos los hogares.

Pasos a seguir:

» Para los hogares que no tienen libros se diligencian todas las opciones con 0.

& Conceptos claves:

o Textos escolares: son aquellos utilizados para la educacion basica y media, de 0 a
11 grado.

e Textos técnicos, universitarios y profesionales: son los usados para estudios
superiores y vida profesional.
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18 CAPiTULO’M. HABITOS DE LECTURA PERSONAS DE 12
ANOS Y MAS

I:Jj Objetivo general
Caracterizar los comportamientos, practicas y percepciones que tiene la poblaciéon con

relacion los habitos de lectura, el consumo de libros y el uso de bibliotecas.

Es importante considerar que a partir de este componente, existe
una estrecha relacion de las variables que a continuacion se
describen con preguntas de capitulos anteriores. Entender la
légica, validaciones, flujos y conexiones entre unas y ofras, nos
permitira como encuestadores hacer de la mejor manera nuestra
labor.

18.1 ACERCA DE LA LECTURA EN GENERAL (profundizacién)

Pregunta No.1 — ;En los ultimos TRES MESES,... ley6 algtn libro?

I:b Objetivo

Conocer el comportamiento de la poblacion en relacion con la lectura.

4. En o= ultmos 3 meses, | cuanios ioeos leya?

Hrﬁ.'nmurngmdebemmu gual a la canfidad
l:l:l:l en unia T8 del moduls: |. Publicaciones y audicwisuales, de
Wt o

b, Do eeades librom, jouanis eren teoriis. esgolanes o 0 esiudic?
El nbmeso regesirado debes sermenor o igual Al dilgenciodo =n |

LT 1] [Saes

£LEn los itimos TRES MESES, .. leys algun libro? o | & Do ke bos oo ks, soudnkos ean imprecs yho flskes?

El nidmera regisirnads dabe i menor O igual al dhganciado &n
LT G

a4 Dwe Wakod 106 S ke, A CUanins eclpian o SOportes. ek, Wi elecininicgs?
I:I:I:I E1 nodvaarn regisiraga deb ser mandd O iua al oligencado en |
IF)

L] El |
;|1 50l0 pars U comisstamn oo un 5 b peegunt el Macuin | Peblcacione: [THE)

bl g e pegimiydca 601 L) SEEI0N 3. NG pAESE B0 TLTge o -l
! :]

&

— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.

— Sila respuesta es negativa continuamos con la pregunta 2.

— Si la respuesta es afirmativa, leemos cada una de las opciones de la a. a la d. de
esta pregunta y registramos la cantidad de libros que corresponda en cada caso.

Pasos a seguir:
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/ Tener en cuenta:

» Por ser este un modulo de profundizacién en lectura, no olvidemos que esta pregunta
se realiza SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON QUE Si LEYERON
LIBROS EN LOS ULTIMOS 12 MESES, EN LA PREGUNTA 16. MODULO DE
PUBLICACIONES.

Pregunta No.2 - ;En cudles de los siguientes sitios lee...?

I:Jj Objetivo

Determinar cuales son los sitios que escogen la personas para leer.

£ [
a. Enlacasa II:I
b. En la esoeeby colegio, universidad II:'
. En el rabap [1 [2
LEn cuabes de |os siguienbes silios les 7 . En i bigdiobeca pibiica [1 [z
e

Leatys alzrabas

En los cenbnos con acceso a TIC (calg inlemet, igecentms -

P L]

I, Ay 1 I 2 |
vl TV Corcanas ]

Nota; S& preguita sol) 51 cOniesid com un 5§ pregunia 6 @l MG 0.
Camaciensias Gensmales @ sabe kser y esonbir?

-

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— Esperemos en cada caso la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No.3 — Principalmente, ¢ quién le creé el habito de la lectura a...?

I:Jj Objetivo

Establecer qué persona, de acuerdo con la experiencia del encuestado, influyé en la
creacion de su habito lector.

Projespes

Famiareigar

AIGE

Inicatfia propia
Emcamgadoda) de la biblioteca
o, jquin?

Mo liene & Raite de @ kous
Mo safehe nima

= " o & o b

Principalmente, jquien & cred @l habilo de la lectura a .7 3

shlssssas

=r

B

Not: Se pregunta solo S| contestd com un Si k pregunta 6 del Moduio D,

Camnlerfislicas Genemies @ ool Ker y escnir?

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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& Conceptos claves:

o Habito de lectura: es la practica de quien ha adquirido la habilidad, el conocimiento
y el gusto por la lectura y suele hacerlo con frecuencia en su vida diaria ya sea por
necesidad, por obligacion o por placer.

Pregunta No.4 — ;Cuantas horas en total dedicé... a la lectura de libros la semana
pasada por gusto o entretenimiento?

Hj Objetivo

Identificar cuantas horas a la semana las personas estan dedicando a la lectura de libros por
entretenimiento.

a Deknesaviemes | o | o || n ] o | [Misime: o o - Masme: 60 hors
] pEsnagesemaa | 0] ] [0 0] [mimime: onoras - Masime: 40 hots
cCudntas horas en total dedics .. a la beetura de libros la semana |
pasada por gusta o errratenimiento? Metas: (1) S0k DA quiened eKSInn con un Sl 18 1. iEn g
[—— (i E&HggfﬁS L Wmmhﬁmﬁdﬁiﬂlﬂ
— H;#‘Bm&sﬂeﬂaﬁ:ﬁ'fnm.ﬂlﬁ PRETEORE N benh i 06 1UREs & Vs ni el
e pemana, s regeiar -,

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego registremos las horas dedicadas a ésta practica de lunes
a viernes y el fin de semana.
— Si la persona no dedicé ninguna hora de la semana pasada a leer libros
diligenciamos las casillas con 0.

Pregunta No.5 — ;Por qué razén principal... compro libros en los ultimos doce meses?

I:Jj Objetivo

Establecer la razon principal que motivo a las personas a la compra de libros.

el T Earaci Gl

& Parn atender necesiianes eRcolaies O UnNeTsianas |I|:|
b. Por necesidades laborales o profesionales El:l
C. Para lectura por enneienimisnio

LPor que razan principal ... compra libros en (os Gitimes doce . Pars regska
rasas? E 0 EI:I
[ —— . DA FEZON, |G 1

1. Mosabais niema

Keta: S0 Pans qUeenes ConEsSImn oon un S aguna o0 Bs cRoones a b, ¢
et o ol KD ae i preguia 21, Mauko | Pulbicaciones.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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/ Tener en cuenta:

» Por ser éste un modulo de profundizacién en lectura, no olvidemos que esta pregunta
se realiza SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON Si EN LAS
OPCIONES A, B, C, D, E,F, G, H, |, J, K, YL, (COMPRA DE LIBROS) DE LA
PREGUNTA 21 DEL MODULO |. PUBLICACIONES.

Pregunta No. 6 — ;Qué impulsé mas a... a la compra de libros en los ultimos doce
meses?

IQj Objetivo

Conocer la motivacion principal que tuvo la persona para comprar libros, en los ultimos doce
meses.

. La imporianda del autona)
b. Porgue & b estl de moda
©. La impomancia ce ema
. Los comentancs v ressfias en penidicos. o revislas

L] ]
[2] ]
[T ]
=_ Los comentarios de radio o isevsion ED
[ ]
G

1. Por meComencaciin oe amiges y (enackios Pasa a

L0wme impulse mas a ... a la compra de los libros en los ultimos pregunia
doce meses? B | 9 Loscondoges mpneoae b
. Lo catalogos o recomencaconss ques ey en infemet
Por pequerimenio escolaniundyersiarnio
L Oira rEzin , possi i1
(maximo T caracisres)
4. Mo salesno informea -

Noia: Solo para quenss conl=skaon con un Si:q;.malt las opoones a, by ¢,
d.oe, Tog. i, LK) b preguna 21, MUk | Pulshcaciones.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No.7 — ¢Por qué razén principal... no comproé libros en los ultimos doce
meses?

pﬂ Objetivo

Identificar la razén principal por la cual la persona no compro libros en los ultimos 12 meses.

2. Mo suele leer ioros O]
b Mo ke inleresan kos iwos E:I
. Pofiens femgo par ier |2
0. o dispeore 06 GIEND PAra COMERar Vs [4
LPEF qué razon principal .. no comprd libros en bes dltimos doce £ Fresia fos liras de las Bbilciecs Ls
Migses? 7 | 1 Hoyura bibioieca en o hogar que cubre sus recssidades (1]
S ——— 0
h. O, ¢ ol I &
frerams T aEeTes)
Mo sateno informa
Mota: Eﬂnmmmmcmm hﬂmmﬂm—mma [
e Togn i | e s preguna 21 WS | Pulihcaciones.
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Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Por ser éste un modulo de profundizacién en lectura, no olvidemos que esta pregunta
se realiza SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON NO EN LAS
OPCIONES A,B,C,D,E,F, G, H, |, J, K, YL, (COMPRA DE LIBROS) DE LA
PREGUNTA 21 DEL MODULO I. PUBLICACIONES.

Pregunta No. 8 — ;Con qué frecuencia accede a internet?

IQj Objetivo

Establecer la frecuencia con que las personas estan accediendo a internet.

ToME  Vangsvess Unaweza U w2 Lna ver cda
Lo 1 L a b semars L samars al mes sy Peees
45on que frecuencia accede a internet? g AT 1 [ ] [a] ] [a] ] [5] ]
[l et S pars quiaes comestann ton o 5 peagunta T3 o Usked usdh
FiEmet £n ke limos 3 meses? (en cusiqueer kgar) del Moduo K. Fomacon
¥ Fractca

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego las opciones de frecuencia.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No. 9 — ;Desde cual lugar accede a internet?

I:Jj Objetivo

Identificar los lugares desde los cuales las personas estan accediendo a internet.

a. Lugar de ahao

EH"
pa || v || m || pe HHE

b, Lugar de eshudio (=sousla, oolegio, instiulos bEeonicos
universigad)

¢, Casa i
9 | d Bibeoeca ]

&, Cenrod= acoeso a TIC (cale inbemel, IEecenino) 1
1. Oino, gousl? 1

ADesde cudl lugar accede a internst?

L ko cal b

i 70 3k

Meaa: Sal para GUIENEs CoEsSIann conun 5118 prequima T3 ¢ Lisied usd nlemet
N oS GAmas 3 meses? jen cualquier ligar) del Modulo K. Fomaoon y Praclica

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— En cada opcion esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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Pregunta No.10 — ; Por medio de cual dispositivo accede a internet?

I:Jj Objetivo

Conocer los dispositivos a través de los cuales las personas estan accediendo a internet.

=11 M
2 Computador (de escriorio, partani) 1 2] |
APar medio de cusl disposilive acceds a internet? b Tebiela [ | [2] ]
0| ¢ Teriona cehdar [l (2] ]

L e e

Mota: (1) Dl confesian por by Menos una opcidn 0 laa a la . oon un & (3
Sain para quenss contestarcn con un Sk preguita 72, ¢ Usisd usa niemel &n
los. (ltimos 3 meses? {en cuaiquier lugar) del Modulo K. Formadion y Pradic.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— En cada opcion esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No.11 — ; Qué actividades realiza cuando usa internet?

I:Jj Objetivo

Identificar cuales son las actividades que las personas realizan cuando usan internet.

LOué actividades realiza cuando usa internet?

n 1. COnsula ol eomed ales i
. Consuka yio parliopa en redes sodales

Parlicsa BN CUMsaInQramas 08 sOucackn vl
I AEga

5i
a. Consula matenal pam el eshudio 1 I_EH:_l
b. Consukx matenal par = imbao L_” 2 |
. Liser B who arlicukes T 1=l |
d. REaltz TAmies y Serviccs | 1 ||iJ
= Consula rolicias yio informmacon de actualidad |
1. Ve videoafescucng miska =] |
|
|
|

“FFFER
O

MoRA: (1) Chatia COMBEIET POT K SN e OpEI o8 33 & |5 | oo un &l
(2] S0ko pana quienes conleslanom oon un 51k preguia T3, Ukiled usd inlemel
£ los Glimas 3 messs 7 jsn cuslquier kgar) del Modulo K. Fommadon y Praclica

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— En cada opcion esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Por ser éste un moédulo de profundizacion, NO OLVIDEMOS QUE ESTA
PREGUNTA SE REALIZA SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON CON
UN SI LA PREGUNTA 73. DEL MODULO DE FORMACION Y PRACTICA.

» Esta consideracion aplica para las preguntas 8 — 9 — 10 y 11 del Médulo de
Habitos de Lectura.
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Pregunta No.12 — ; Qué tipo de libros adquirié... a través de internet?

Hj Objetivo

Determinar qué tipo de libros la persona adquirié por internet (gratuitos o pagos).

5 Hio
1 impreso en papel I_T__| | 2 |

.. @ través de internet? 12| b Lo secréviomiigel G =1
| Leatm atematian | Wola; Se preguitla s0io = conlesi 5§ en ks opoonss [ 0§, de 3 pregunta 21
P el Maduko | Pubkcaconss

L0 tipo de ros adguiric

Pasos a seguir:

— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— En cada opcion esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Recordemos que esta pregunta esta ligada a flujos y validaciones anteriores, por lo
tanto no olvidemos que esta pregunta SE REALIZA SOLO A LAS PERSONAS QUE

RESPONDIERON Si EN LAS OPCIONES F. Y/O P. DE LA PREGUNTA 21, DEL
MODULO | PUBLICACIONES.

Pregunta No.13 — ¢ En qué soporte... leyo revistas?

I:b Objetivo

Conocer el soporte de las revistas que las personas leyeron en los ultimos 12 meses.

4. Impresoen paps

43 | b EBecrncvmgial L =]

Hota: Solo par quenes contestaron con un 31k pregumia 24 del Modulo |
Publcacnnes

JEn gué soparte . leyd revistas?

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— En cada opcion esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Considerando que el modulo tiene flujos de preguntas anteriores, recordemos que
ESTA PREGUNTA SE REALIZA SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON

QUE Si LEYERON REVISTAS, EN LA PREGUNTA 24 DEL MODULO DE
PUBLICACIONES.

Pregunta No.14 — ;En qué soporte... leyo periddicos?

I:Jj Objetivo

Conocer el tipo de soporte en el cual las personas leyeron periédicos en el ultimo mes.
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M.
A, s en papel a _I _'
LEn quit soporte .. leyo periedicos? 14 | b Elecionicosdgial II:' 2
| Ludlia il s | Ml S0 parg Quesnes CES1ETn Son un S preguita T ol Mdduie |
FPublcacones

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada uno de las opciones.
— En cada opcion esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Dado que esta pregunta tiene relacion con la de lectura de periodicos en el ultimo
mes, no olvidemos que SOLO SE REALIZA A LAS PERSONAS QUE
RESPONDIERON QUE Si LEYERON PERIODICOS, EN LA PREGUNTA 29 DEL
MODULO DE PUBLICACIONES.

18.2 SOBRE LA ASISTENCIA A BIBLIOTECAS (profundizacion)

I:gj Objetivos generales
*Determinar la demanda, acceso y usos de los servicios de las bibliotecas.
*Establecer las percepciones y valoraciones que tienen las personas sobre bibliotecas.

Pregunta No.15 — ;Durante los ultimos 3 meses,... ha ido a alguna biblioteca?

I:Jj Objetivo

Identificar si las personas de 12 afios y mas asistieron a bibliotecas en los ultimos tres
meses.

A i [AT ] wontrde
0. Ho [z Pase 2 20
) " "
cOurante los Gltimos 3 meses, ... ha ido a alguna biblioteca? 15| ¢ Mossbencmiema  [2] | Pmeaz

Wota: Solo para personas de 12 afios y mas que contestanon ton un Sila pregunta
55 el Watuio ). Eapacios Cullurakes

&

— Leemos la pregunta y esperamos respuesta.

/ Tener en cuenta:

» Si consideramos que este moédulo es una ampliacion del capitulo de Publicaciones
de la Encuesta de Consumo Cultural, recordemos que esta pregunta SE REALIZA
SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON QUE Si ASISTIERON A
BIBLIOTECAS, EN LA PREGUNTA 58 DEL MODULO J. ESPACIOS
CULTURALES.

Pasos a seguir:
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Pregunta No.16 — ¢ A qué ha ido... a la biblioteca en los ultimos tres meses?

I:Jj Objetivo

Conocer las actividades que las personas realizan cuando van a las bibliotecas.
k] 5, —

2. Leer o consultar bbros, pericdicos: o revistas IID

b, Realezar prestame Bxeme oe TS EN|EAl

. Hacer s e raleniahs BUdovisuaks (M
pelicubs, documentales) EDED

Page & 10
d. Farticigesr en acividades ouliules y sooakes 1 | 2
0. Pamticipar en acivalades de Fanmacin EI|E
£A que ha ide ... a la biblicteca en los Gltimos tres meses? 18| 1. Pariciparen aividones de proenocitn de kelaa
thoma ded cuenio, tertulas lieandas, kschea =n III:'
Lealae akermothoe: vz Al -
0. Apeder B COmpuiadoenes & ineme 1 2| |PEseai?
h. Oim acihvidad, ¢osal? L 2 Faz=3a 18

TG T (A Eees]

Hotas: |1:-_=a:iupumzu|l.nen=mnsumnmuna| o pregunta 12 dell Mdculo R
Habdios de Leciua. Debe responder al menos uns de ks opoonss dela. ala

a

Pasos a seguir:

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No.17 — Si accedi6 a internet en la biblioteca, ¢ qué actividades realiz6?

I:b Objetivo

Establecer las actividades que las personas realizan al usar una biblioteca.

A, Consultar matenal pam & estudic

_=||_;;j”
i

er\.r:uuuuuuu

Consaiiar matenial pam & MaDao
Leer iwos yin articuios

g

Cooneallar NONCAs Yo nfemackn oe aoslicad
vl videosestuchar misica

b
[
d. Realzar IRmies ¥ s=rvicos
]
i

8i accedid & imternet en la biblicteca, jgue actividades realzo? 17

L 12 STl i

g ‘Conzuitar el comen slecronion

I, Consuilar yho parGpar en redes seciaes
I (PAMCEHS & CUNBCRENIQRATGS 0 elucacion wial I 1
I Jugar [
k. O, g ouil?

5

|radaim 70 caiaciasasd .
Hotas: {1} Solo para quisnes conlestann con un 54k opcion g de la pregunia 16
ael Misihila M. HaDICs 08 Lactura, (2) Cebs conbestar por K menos una o8 ks

L & 1 B8 |5 E o8 esla A o un Si

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta viene de un flujo y debe ser respondida solamente por las personas
que contestaron con un Si la opcion g. Acceder a computadores e internet, de la
pregunta 16, de este médulo de profundizacion en habitos de lectura.

A

Pasos a seguir:
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DANE

Pregunta No. 18 — ;A qué tipo de bibliotecas fue... durante los ultimos tres meses, y

cuantas veces?

Hj Objetivo

Identificar los tipos de bibliotecas a los que las personas asisten y el nUmero de veces que lo
hacen.

MUmeD de veres -ﬁ
[} Minima 0 - masme 1|3g

=} MmO - maisieng 100
| 3 i - e 100

M

5i
a. Bibbolsca esoolar 1 I
0. Bl unierslana

LA qué tipe de biblictecas fue

. durante los gitimas tres meses, ¥

5 || res || P2 || B

d. (s

cuantas vecest

L b aliwmal e,

|
. Bibloleca piblica i |
|

|73 limimio 0 - e T

fudles?

Il T0 EdECKRS)

CCTTREFLET CON UM ST POF 0 Mt Lna 98 lis

OEECCNEE 08 1B A Ak
e

Heta

d.12|ﬁmamerwuma AT 1 & Una 02 s Casilas del

de veoes en akquera de ks 4 @iegorias de bibliolecas. (3) S5e exduye 2
quenes maapn o wgen T3l o £l lipe de espacios culurakes,

Pasos a seguir:
Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
Si la persona responde con un Si alguna de las opciones de la a. a la d. sobre
bibliotecas visitadas, debemos registrar el nimero de veces que ha ido a alguna
segun la respuesta inicial dada.

/ Tener en cuenta:

» No olvidemos que debe aparecer al menos una de las opciones de esta pregunta con
un Si.

» En las opciones que tengan respuesta afirmativa obligatoriamente debe aparecer
registrado el numero de veces que la persona asistié a esa biblioteca.

i

1]

1]

Pregunta No.19 — ;De qué tipos de biblioteca a... le prestaron los libros y cuantos?

F]K_] Objetivo

Conocer los tipos de bibliotecas de los que las personas estan solicitando préstamo de
libros.

1 =] Suhnie?

iDe que tipos de biblicteca a .,

Leatas st

le prestaren los libros y cuantos?

ST

a. Bibkoleca escsar

|Dulr-mﬂ-mnﬂ

0, Baskotecs pniersElais i

R e |

[Fisinma 1 -rmcm‘rn?"'_q

L8 I | | 3 5

|
r. Bbboieca plblica i| |
|

1g| o com [2]

i o 0 - e 2=

pTudesT

Pase a

ke TO SRR

pregunia 21

Heta: Solo b
Pragueka 56 de Mol J Espacios Culuraes.

e 17 afios y mas que conbestaron con wn S b

/ Tener en cuenta:

» Por ser éste un modulo de profundizacién, no olvidemos que esta pregunta SE
REALIZA SOLO A LAS PERSONAS QUE RESPONDIERON QUE S| ASISTIERON
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A BIBLIOTECAS, EN LA PREGUNTA 58 DEL MODULO J. ESPACIOS
CULTURALES.

Pregunta No. 20 — ;Cual es el motivo principal por el que... no ha ido a una biblioteca
en los ultimos tres meses?

I:Jj Objetivo

Conocer la razén principal por la cual las personas no han asistido a bibliotecas en los
ultimos tres meses.

3. Mo sabe que exsi una biblicles :D
0. Mo sabe dinde esih ukicada

€. Mo hay una bbictecs csTana

&Cudl ez el motive principal por el gue ... ne ha ido & una biblioteca | 5 | o NoSens tempo para i
&n log Gitimos nes Fieses? T —

Lo ko b 1 (o, gcusl?

IR NI

Imaima T camcieeme)

Mota: Soko para quenes conlestaron oon un MO 1 pregunia 15 del Medula
M. Hamigs de Leciura

&

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pasos a seguir:

I:b Objetivo general preguntas 21 y 22
Establecer las percepciones y valoraciones que tienen las personas sobre bibliotecas.

Pregunta No. 21 — ... considera que la biblioteca es un lugar para:
Si [
a. Consuliar nformacidn para el esiudo Wi el ¥ehagn 1 | 2
b. Consultar k=clums de inberes personal 3
C. Fariciger =n adividadess comunisnas 1 2
.. considers gus la biblicleca &8 un lugar para: 24 | 0. Acoeder 8 comguiadones & imemed K 2
[IrE—— & [PTomdwer 18 I Y 18 Rtiiaa l_ 2
. Otrmo, jowl? 1
¢ (rrexsimg: T caracieresi E:"ED
[ Meta: Progunta vl par oa B pollacion 02 12 a0y mas. incliaes analibels. |

&

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde

Pasos a seguir:

Pregunta No. 22 — ;Cuales aspectos cree que la biblioteca mas cercana a su lugar de
residencia puede mejorar?

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012 (Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros
y asistencia a bibliotecas)

166



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos
Encuesta de Consumo Cultural 2012
(Consumo cultural, habitos de lectura, consumo de libros

DANE y asistencia a bibliotecas)
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d. Compuindores
€
T

[ L2 1 5B L5

pCudles aspectos cree que la biblioteca mas cercana a su lugar de 27
residencia puede mejorar?

[t e |

1
AioEsn @ EEme, wentidad [1]
Litsrars y makerisles. suciowiaiaies (oomd YHE G0, IV

|

g Frogramas o tallerss de l=chea 0 escriura 1
h. Actvidades con b comunidad [1 2

I R, o E 2
(o T Caraciires)

| Mot Pragunia wiios parm oo i pobiaciin o8 12 s y més. inclices analabalas |

&

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Las preguntas 21 y 22 son tanto para las personas que saben leer y escribir como las
que no, asi como para quienes asistieron o no a bibliotecas, es decir le hacemos la
pregunta a todas las personas de 12 afios y mas, considerando que explora una
percepcion general sobre estos espacios culturales.

Pasos a seguir:

18.3 ACCESO A BIBLIOTECAS ViA WEB

Pregunta No. 23 — SEn los ultimos tres meses ... ha consultado el sitio web de una
biblioteca?

¢En los ultimos tres meses ... ha consultado el sitio web de una | 5,5 | @ Si Continde
biblioteca? b. No [2] | Findelaencuesta

&

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Si la persona de 12 afios y mas contesta con un No esta pregunta, termina la
encuesta de lo contrario continua en la pregunta 24.

Pasos a seguir:
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Pregunta No. 24 — ; Qué actividades ha realizado ... en el sitio web de la biblioteca?

Gi M
a. Consuka del catdogo en linea I 1 ||2 |
B, COMEURE A DS 0angEn o 0 Wi OO, digiales Ll ([=1 ]
€. Lheo o sericics en linea (sehci o6 présiams, i 1 | | ?|
£Que actividades ha realizade .., en ¢l sitio web de |a bibligteca? 24 d. Lecur g2 contenidos inolicis, teados, &ic ) [ |[2 |
. Db indormaciin genenl L [= |
Lsia Lt BlaTialnds 1 OfFa, JCusly 3
¢ S — LR
Beta; S0k para (Ersens o 12 afs ¥ s que contestancn con un S 13 peegunta
23 gl Midulo M. Habios de Lecura.

a

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pasos a seguir:
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19 CAPITULO N. HABITOS DE LECTURA PERSONAS DE 5
A 11 ANOS

Hj Objetivo general
Caracterizar los comportamientos, practicas y percepciones que tiene la poblaciéon con

relacién los habitos de lectura, el consumo de libros y el uso de bibliotecas.

Pregunta No. 1 — A... ¢ le gusta que le lean?

Hj Objetivo

Identificar si a los nifios y nifias entre los 5y 11 afios de edad les gusta que les lean.

a. i [ 1] ] contimie

B . ile gusta que le lean? 1| oo [2] | Pase a pregunta

. Mo abana nfoma Piarsis 1 preanis 5

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Si el nifo o la nina responde No o No sabe/No informa debe continuar en la
pregunta 3.
» Si el nifio o la nifa contesta con un Si pasa a responder la pregunta 2.

Pregunta No. 2 — A... ¢ quién prefiere que le lea?

PJ Objetivo

Establecer qué persona prefieren los nifios y nifias de 5 a 11 afios que les lean.

@ L ek EI:'
" Bows B
¢ Lamam
d. Ciros familares |4
A uign prefiers que le lea?
quien p 2 | & B ila) profesona) [=
Liia ks el was .
F ) itecarota ]
4. 0fro Apo d= persaney, poud? III:'
(TS T Lot nd |
n. Mo 2aber nioma EI:'

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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Pregunta No. 3 — A... ;le gusta leer?

I:Jj Objetivo

Identificar si los nifios y nifias de 5 a 11 afos tienen gusto por la lectura.

a5 III:' Pass 3 prequinta &
A gle gusta leer?
I [2] | contnie
_ . Mo sa:-a‘nulnl:rrru Fase a pregunta 7

&

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» Esta pregunta indaga por la lectura que el nifio o la nifia hace solo(a), por la actividad
individual en la que por su propia iniciativa toma algun libro, periddico y /o revista y lo
lee.

» Si el nifo o la nifa contesta afirmativamente esta pregunta, pasa a la pregunta 5
sobre frecuencia de esta practica.

» Si el nifo o la nifa responde que No le gusta leer, debe pasar a la pregunta 4 que
indaga por los motivos de no lectura.

» Si el nifio o la nifia responde No sabe/No informa debe pasar a la pregunta 7.

Pasos a seguir:

Pregunta No. 4 — Porqué razon principal, ¢a... no le gusta leer?

I:Jj Objetivo

Determinar la razén principal por la cual el nifio o la nifia no tiene gusto por la lectura.

a Le parece aifici EI:'
b Le parece aburrido EI:I
Fase a
€. P £ 0ligato regUnl:
. 7
Porgué razon principal, 2a ... na ke gusta leer? 4 . Pongus nade lee en ol hodar EI:'
& Dira razon, fosil?
e i T8 e 1]
{. Mo sabero nioma
Nota: Solo pam quenss conbestaron oon Moo la pregunia 3 del Bodule: B
Habilos de Ledura personas de 5 a 11 afos

Pasos a seguir:

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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/ Tener en cuenta:

» Luego de responder esta pregunta debemos pasar a la pregunta 7, ya que las
preguntas 5y 6 estan dirigidas a los nifios y nifias que contestaron que Si les gusta
leer.

Pregunta No. 5 — Si a... le gusta leer, ;con qué frecuencia lo hace por gusto o por
entretenimiento?

Objetivo
Identificar la frecuencia con la que el nifio o la nifa esta leyendo por gusto o
entretenimiento.

Si a ... le gusta beer, scon qué frecuencia lo hace por gusio o por T angs veoes  Lrawezra Unawezr Unavex cada For ko menos
sntretenimienta? [} o5 dias  alaserana @ gemang e Imes mesen  Lna veg Al afa
e G ED RO L] [EL] B

Pasos a seguir:
— Leemos la pregunta
— Leemos las opciones de frecuencia, esperamos la respuesta y marcamos la casilla
que corresponde.

/ Tener en cuenta:

» No olvidemos que esta pregunta VA DIRIGIDA SOLO A LOS NINOS QUE
RESPONDIERON QUE Si LES GUSTA LEER EN LA PREGUNTA 3, DE ESTE
MODULO.

» Recordemos que el concepto de lectura por entretenimiento se desarrolld en las
paginas 112 (Mddulo Publicaciones y Audiovisuales) y 153 del Médulo de Habitos de
Lectura Hogar.

Pregunta No.6 — ;En cuales de los siguientes lugares le gusta leer a...?

I;]_] Objetivo

Determinar los lugares en los que la los nifios y nifas les gusta efectuar la lectura.

a1
£ 13 faga

En |3 esouels, oplegio
£n la bidiciec publica

£ & CENITGe CONn Acoes B TIC (Cak imemet, leacening
TeCniodaminge]

e 0o ugar, ;Osi?

LEn cudles de los siguientes lugares le gusta leer a .7

Laalys alzralgs

i
E R

;

TRy T Coraecii]

&

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pasos a seguir:
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/ Tener en cuenta:

» No olvidemos que esta pregunta va dirigida SOLO A LOS NINOS QUE
RESPONDIERON QUE SI LES GUSTA LEER EN LA PREGUNTA 3, DE ESTE
MODULO DE PROFUNDIZACION EN HABITOS DE LECTURA.

Pregunta No. 7 — ;Con qué frecuencia accede a internet?

I:Jj Objetivo

Establecer la frecuencia con que las personas estan accediendo a internet.

ks Wanas welss Uina wez a Lirex ez Uy vz cadi

c . _ 4o 8 - ks dias a l samana I semana al s WES TS
sloon que frecusndid accede a internsl? - =
r| Ll =l [ | [a] | 5

Lo B e Mota: Saic para quienes comesiarn coin un Si i preguta T2 ¢ Usie usd inerre

& oS Gmas 3 meses? jn cuskpuier gar) del ¥ Fofmacion y Fractca

&

— Leemos la pregunta
— Decimos las opciones de frecuencia, esperamos la respuesta y marcamos la casilla

que corresponde.

Pasos a seguir:

Pregunta No.8 — ;Desde cual lugar accede a internet?

Objetivo
Identificar los lugares desde los cuales las personas estan accediendo a internet.

=
st

Ligar 08 esudn escueld, e

s

Bioiec

CRnln 08 Aciest & TH: (a0 intemel. ietenir)

I
o

cDesde cual lugar accede & internel?

Laatys alzralas

C- - - -]

LN L)

I a, Lo

el T Cadceciia ik |

Mota: Eoko para quisnss contestanon comn un Sk preouimia T3, ¢ isbed uso intemest
i b (it 3 meses? [en cualquisr lugary del ks K. Formescion y Practica.

Pasos a seguir:
— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.

Pregunta No. 9 - ;Qué actividades realiza cuando usa Internet?

I:lj Objetivo

Identificar cuales son las actividades que las personas realizan cuando usan internet

Pasos a seguir:

— Leamos la pregunta y luego cada una de las opciones.
— Esperemos la respuesta y marquemos la casilla que corresponde.
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/ Tener en cuenta:

» No~olvidemos que LAS PREGUNTAS 7, 8Y 9, se le realiza SOLO A LOS NINOS Y
NINAS QUE AFIRMARQN USAR INTERNET EN LA PREGUNTA 73 DEL
CAPITULO K. FORMACION Y PRACTICA.

20 OBSERVACIONES

IQj Objetivo

Describir las situaciones especiales que se presentaron durante la realizacion de la
Encuesta de Consumo Cultural y que hayan influido en la misma.

Pasos a seguir:
— Registrar las observaciones en los renglones destinados para ello. En caso de que
no haya observaciones dejar el espacio en blanco.

Impreso en la Direccion de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
Bogota, D.C. — Colombia — 2012
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