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Presentacion

La Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares
(ENIGH) es un proyecto cuyo objetivo es proporcionar informacién
sobre los ingresos y los gastos de los hogares.

Entre las funciones del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informética (INEGI) esta el fortalecer la generacion de
informacion estadistica y geografica en México donde se inscribe este
proyecto.

La Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2000,
requiere captar informacion confiable y de calidad. Por ello, es
necesario que el personal involucrado en este proyecto conozca
perfectamente los aspectos operativos y conceptuales del
levantamiento de la informacion.

El presente manual esta dirigido principalmente al entrevistador,
pero también a toda la estructura operativa que participa en la
ENIGH-2000.
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Introduccion

Para poder resolver adecuadamente los problemas que afectan a
las sociedades de nuestro tiempo, es necesario planificar adecuada
y previamente todas las acciones relacionadas con el desarrollo y
bienestar de la poblacion.

Sin embargo una de las condiciones fundamentales para que la
planificacion sea efectiva, es que se haga con base en informacion
de gran calidad, veraz y actual que permita determinar las acciones
politicas mas adecuadas a las necesidades del pais. La informacion
gue se genera atraves de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos
de los Hogares (ENIGH) es indispensable para la instrumentacion
de programas tendientes a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Por una parte, la ENIGH proporcionard informacion sobre el monto,
estructura y la distribucion de los ingresos (monetarios o en especie)
de los hogares, ya sea que provengan del trabajo, de los intereses
de sus propiedades o de pensiones y regalos; y por otra parte, se
podra conocer el destino de sus gastos ya sea en bienes de consumo
duradero (inmuebles, automoviles, etc.) para el consumo privado del
hogar. También se obtendrd informacion adicional sobre la
infraestructura de los hogares, la composicion familiar de los mismos,
asi como la actividad econémica de cada uno de sus miembros y su
relacion con la estructura productiva.

Con esta informacion se podra, entre otros aspectos, evaluar los
niveles de bienestar de los distintos sectores de la poblacién e
identificar las actividades econdémicas que son fuente principal del
ingreso en los hogares y con ello determinar, como se ha sefalado
anteriormente, las politicas mas adecuadas en relacion con el mejor
nivel de vida de la poblacion.

La ENIGH es una encuesta que se realiza dentro de los limites de
la legalidad que le fue conferida por la “Ley de Estadistica”. Esta Ley
especifica la obligacion que tienen los ciudadanos y residentes del
pais, de proporcionar la informacion veridica que se les solicite, en
este caso la relacionada con el ingreso y el gasto de su hogar. El
ciudadano tiene derecho a saber que la finalidad de la informacién
gue proporcione sera utilizada exclusivamente para fines estadisticos
y que se guardara en la més estricta confidencialidad.

La informacién que se obtendrd en la ENIGH tiene cobertura
nacional, es decir, se refiere al total del pais y para poder obtener
informacion representativa de esta cobertura, hay necesidad de hacer
entrevistas en aproximadamente 10 000 hogares que residen en
territorio nacional, en viviendas particulares.
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El presente manual se ha elaborado como un documento de
consulta y apoyo para que el entrevistador realice las actividades
gue le corresponde de una manera adecuada.

El Manual del Entrevistador consta de 3 apartados, un glosario
y 4 anexos:

En el primero se ofrece una vision global de las funciones y
organizacién del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informéatica (INEGI). Ademas del Marco Geoestadistico del sistema
nacional de informacién y listado de viviendas como apoyo en el
conocimiento del contenido y utilidad de los productos cartograficos
gue se emplean en el operativo de campo.

En el segundo apartado se presentan las técnicas de la entrevista
y las reglas o instrucciones generales para el llenado del cuestionario.

En el tercer apartado se indican las instrucciones precisas para el
llenado de cada uno de los capitulos de los instrumentos de captacion,
asi como los conceptos contenidos.

También se incluye un glosario con las definiciones de los
conceptos utilizados en el manual, y cuatro anexos; el primero y el
segundo con instrucciones especiales para la captacion de la
ocupacion y la rama de actividad, otro con precisiones para la
clasificacion de los alimentos adquiridos y el Gltimo anexo con los
formatos de control para el entrevistador junto con sus intrucciones
de llenado.



Organizacion

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E INFORMATICA

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) , se funda el 25 de enero de 1983 con el
objetivo de fortalecer la captacion, procesamiento y difusion de la informacion estadistica y geografica del pais, asi
como para establecer las normas en materia de politica informatica que deben observar las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Federal.

En cuanto a su estructura el INEGI esta conformado por una Presidencia, seis Direcciones Generales encargadas de
elaborar los programas y una Coordinacion Administrativa, teniendo como sede la ciudad de Aguascalientes y una
estructura descentralizada encargada de ejecutar los programas compuesta por diez Direcciones Regionales y treinta
y dos Coordinaciones Estatales.

ESTRUCTURA DEL INEGI

PRESIDENCIA
DIRECCION DIRECCION GENERAL DE DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION COORDINACION
GENERAL CONTABILIDAD NACIONAL, GENERAL GENERAL DE GENERAL DE GENERAL ADMINISTRATIVA
DE ESTUDIOS SOCIOECO- DE CARTOGRAFIA POLITICAE DE
ESTADISTICA NOMICOS Y PRECIOS GEOGRAFIA CATASTRAL INFORMATICA DIFUSION

10
DIRECCIONES
REGIONALES

32
COORDINACIONES
ESTATALES

DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA

A la Direccion General de Estadistica (D.G.E.) le corresponde levantar los censos nacionales y las encuestas, asi
como generar informacion a partir de los registros administrativos recopilados en diferentes instituciones, lo cual
forma parte del Sistema Nacional de Informacién Estadistica.

DIRECCION DE ESTADISTICAS DE CORTO PLAZO

La Direccion de Estadisticas de Corto Plazo realiza mltiples encuestas en establecimientos y hogares, para
conocer las caracteristicas de la industria, la construccion, los servicios, el comercio, el empleo, el ingreso y el
gasto de los hogares, entre otras.

SUBDIRECCION DE LA ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES

La Subdireccion de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH), ha venido realizando este
evento en el tercer trimestre de los afios 1984, 1989, 1992, 1994, 1996 y 1998 con el objetivo de proporcionar
informacion sobre el monto, estructura y distribucion del ingreso y el gasto de los hogares, caracteristicas
sociodemograficas, condicion de actividad y caracteristicas ocupacionales de los miembros del hogar, asi como
las caracteristicas de infraestructura de la vivienda que permita determinar las acciones politicas mas adecuadas
a las necesidades del pais.
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La Subdireccion esta conformada por cinco departamentos, cada uno de ellos con actividades y responsabilidades
especificas que a continuacion se presentan.

DISENO Y ANALISIS

El Departamento de Disefio y Andlisis es el responsable de elaborar los instrumentos de captacién como son Cuestionario
y Cuadernillo, los instrumentos de apoyo para el levantamiento y la capacitacion como Manuales, Catalogos y analisis
de la informacion para su presentacion (Tabulados).

OPERACIONES DE CAMPO

El Departamento de Operaciones de Campo es el encargado de organizar el Operativo de Campo, el Control de la
Muestra, asi como el Envio y Recepcion de material.

TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

El Departamento de Tratamiento de la Informacion es el responsable de implementar los criterios de validacion de los
instrumentos de captacion, ejecutar los criterios de validacion y procesar la informacion.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

El Departamento de Procesamiento de la Informacion brinda apoyo en las actividades de captura y procesamientos a
cada uno de los Departamentos de la Subdireccion, asi mismo es el responsable de elaborar el producto final con la
informacion para los usuarios.

CAPACITACION Y COMUNICACION

El Departamento de Capacitacion y Comunicacion se encarga de planear, disefiar, organizar, elaborar, impartir y
promover capacitaciones que apoyen al desarrollo del personal, asi como disefiar y elaborar material didactico para
apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas de mantener mecanismos de comunicacion interna.

ESTRUCTURA DESCENTRALIZADA
La estructura descentralizada encargada de ejecutar los programas, se compone de la siguiente manera:

DIRECCIONES REGIONALES Y
COORDINACIONES ESTATALES

DIRECCION NORESTE

MONTERREY
SALTILLO
CD. VICTORIA

DIRECCION NOROESTE

HERMOSILLO
TIJUANA

LA PAZ
CULIACAN

DIRECCION CENTRO-SUR

TOLUCA
CHILPANCINGO
CUERNAVACA

DIRECCION SUR

OAXACA
TUXTLA GUTIERREZ
VILLA HERMOSA

DIRECCION SURESTE

MERIDA
CAMPECHE
CD. CHETUMAL

DIRECCION OCCIDENTE DIRECCION CENTRO-NORTE DIRECCION ORIENTE DIRECCION NORTE DIRECCION CENTRO

GUADALAJARA SAN LUIS POTOSI :‘ PUEBLA DURANGO CIUDAD DE MEXICO
COLIMA AGUASCALIENTES PACHUCA CHIHUAHUA D

MORELIA LEON TLAXCALA ZACATECAS

TEPIC QUERETARO XALAPA



MARCO DE LA ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2000

Para cumplir los objetivos de la encuesta se aplicaron criterios especificos o bases metodoldgicas para lo cual se
disefid una muestra y se planeé una estrategia operativa para la recoleccion de la informacién. A continuacion se
presentan algunas de sus caracteristicas para el disefio de la muestra y el operativo de campo.

DISENO DE LA MUESTRA:

MARCO DE MUESTREO

Para garantizar la actualizacion del marco de muestreo y seleccion de la muestra se utilizd el mismo marco y
esquema de seleccion que construyeron las Subdirecciones de Disefio Muestral y Disefio Estadistico de la Direccion
de Estadistica de Corto Plazo, para las diferentes encuestas que realiza.

UNIDAD DE SELECCION

Es aquella vivienda que mediante un sorteo estadistico fue seleccionada como unidad objeto de estudio.

Vivienda: Es el espacio delimitado por paredes y techos de cualquier material de construccién donde viven,
duermen, preparan alimentos, comen y se protegen de las inclemencias del tiempo una o mas personas. La
entrada a la vivienda debe ser independiente, es decir, que sus ocupantes pueden entrar o salir de ella sin pasar
por el interior de otra vivienda.

Para los propdsitos de la encuesta se distingue entre dos clases de vivienda; la vivienda particular y la vivienda
colectiva, siendo objeto de la encuesta sélo la primera.

Vivienda Particular: Es aquella vivienda destinada a servir de alojamiento a uno o mas hogares, grupo (s) de
personas o una sola, puede estar habitada o deshabitada en el momento de realizar la visita. También se considera
vivienda particular a aquella que alojen a cinco o0 menos huéspedes.

Vivienda Colectiva: Es aquella vivienda destinada a servir de alojamiento habitual a personas que lo comparten
por razones de salud, disciplina, ensefianza, religion, trabajo, asistenciales. También se consideran las viviendas
con seis 0 mas huéspedes.

UNIDADES DE ANALISIS

Es el elemento basico del cual capta la informacion para la generacion de resultados. Para la Encuesta existen tres
unidades que son:

Vivienda Particular En cuanto a sus caracteristicas de tamafio, condiciones fisicas y de servicios.

Hogar Como unidad de consumo colectivo, en donde se realizan las transacciones
del ingreso y/o gasto.

Los Miembros del Hogar En cuanto a sus caracteristicas sociodemogréficas, ocupacionales y de ingreso.

COBERTURA GEOGRAFICA Y TAMANO DE LA MUESTRA

La Encuesta se levantara en todas las Entidades del pais. en cada una de éstas se toma una muestra de
aproximadamente 300 viviendas, con la cual se tiene una muestra nacional de 10 000 viviendas. Asi, la Encuesta
puede proporcionar informacién a nivel nacional con desglose, en localidades de 2 500 y mas habitantes y localidades
de menos de 2 500 habitantes.

OPERATIVO DE CAMPO:

INSTRUMENTOS DE CAPTACION DE LA INFORMACION

Cuestionario Basico Se aplicara en cada uno de los hogares de las viviendas seleccionadas.

Cuadernillo de Gastos Diarios EIl propio informante lo llenard en cada uno de los hogares de las viviendas
seleccionadas.

PERIODO DE LEVANTAMIENTO
Del 17 de Marzo al 24 de Junio del 2000.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La organizacion de este proyecto se baso en la estructura que tiene el INEGI en las Direcciones Regionales y
Coordinaciones Estatales, pero creandose una estructura operativa con los puestos necesarios para llevar a cabo
las actividades especificas de la Encuesta.

Para obtener una eficiencia en el operativo y una mayor calidad en la informacién se creo la siguiente estructura.

PRESIDENCIA
DEL
INEGI
|
DIRECCION
GENERAL DE
ESTADISTICA
DIRECION DE
ESTADISTICAS
DE CORTO PLAZO
SUBDIRECCION
ENIGH
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
CAPACITACION TRATAMIENTO OPERACIONES DISENO PROCESAMIENTO
Y DE LA DE Y DE LA
COMUNICACION INFORMACION CAMPO ANALISIS INFORMACION
DIRECCIONES
REGIONALES
COORDINACION SUBDIRECCION
ESTATAL
ESTADISTICA
SUBCOORDINACION DEPARTAMENTO
ESTADISTICA CORTO PLAZO
JEFE JEFE
DE AREA DE AREA
ESTATAL REGIONAL
JEFE JEFE DE
DE CRITICA
GRUPO CODIFICACION
CRITICO-CODIFICADOR
ENTREVISTADOR

Oficina Central tendra una estrecha comunicacion y enlace con cada una de las Coordinaciones Estatales para
apoyo, asesoria, supervision, envio y recepcion de materiales durante el levantamiento.

CAPACITACION

En cada una de las Coordinaciones Estatales se capacitara a los Jefes de Area Regional, Jefes de Area Estatal,
Jefes de Critica-Codificacion, Jefes de Grupo, Criticos-Codificadores y Entrevistadores, por instructores de Oficina
Central. La seleccion de personal se hara en cuatro fases:

Enla 1% fase se seleccionaran a los Entrevistadores, en la 22 fase a los Criticos-Codificadores, en la 32
fase a los Jefes de Grupo y Jefes de Critica-Codificacion y en la dltima a los Jefes de Area Estatal y
Jefes de Area Regional.

En cada una de las fases para la seleccion de personal se evaluara a los participantes a través de
examenes, participacion, aptitudes y habilidades mostradas.



FUNCIONES DEL PERSONAL OPERATIVO
JEFE DE AREA REGIONAL

Es el enlace entre la Oficina Regional y las Coordinaciones Estatales, asi mismo debera de apoyar a los Jefes de
Area Estatal en el operativo.

JEFE DE AREA ESTATAL

Es el responsable de planear, vigilar y evaluar el operativo y el levantamiento de la Encuesta en su Oficina
correspondiente.

JEFE DE GRUPO

Es el encargado de coordinar y supervisar el levantamiento, asi como el enlace entre los Entrevistadores y el Jefe
de Area Estatal para conocer las problematicas del levantamiento.

JEFE DE CRITICA-CODIFICACION

Es el encargado de coordinar y supervisar la Critica-Codificacion, asi como el de apoyar al Jefe de Area Estatal y
al Jefe de Grupo.

CRITICO-CODIFICADOR
Es el responsable de analizar y codificar la informacién recopilada en campo.
ENTREVISTADOR

Es la persona en la que recae la responsabilidad de obtener la informacion directa mediante la aplicacion de un
cuestionario y un cuadernillo en cada una de las viviendas seleccionadas, asi como tener reuniones con su Jefe de
Grupo y Criticos-Codificadores para comentar problematicas y soluciones.

RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para llevar a cabo la recoleccion de informacion en el periodo requerido (3 meses), se han programado diez
levantamientos decenales, cada levantamiento decenal o decena esta conformado por 10 dias, cada dia tiene sus
actividades especificas que a continuacion se presentan:

DIA ACTIVIDADES

1° dia Recepcion de carga de trabajo, traslado e identificacion de
viviendas.

2° dia Se inicia la entrevista y se capacita al informante para el llenado

del cuadernillo en cada uno de los hogares de las viviendas
seleccionadas.

Del 3° al 8° dia Se continua con la entrevista y se revisan cuestionarios y
cuadernillos.
8° dia Se recoge el cuadernillo en cada hogar de la vivienda seleccionada

y se entrega la carga de trabajo al Jefe de Grupo.

9° dia Reuniéon con el Jefe de Critica -Codificacién para hacer
aclaraciones de cuestionarios con respecto a la carga de trabajo
de la decena anterior.

10° dia Descanso Entrevistadores y Jefes de Grupo.
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CARGAS DE TRABAJO

Considerando el periodo del levantamiento, la complejidad de la informacion que se captay con base en la experiencia
de las ENIGH'S anteriores, se determind que las cargas de trabajo por puesto sean las siguientes:

ENTREVISTADOR
Aplicara cinco entrevistas en promedio por decena.

CRITICO-CODIFICADOR
Revisara la carga de trabajo de tres Entrevistadores por decena.

JEFE DE GRUPO
En promedio tendra a su cargo tres Entrevistadores.

JEFE DE CRITICA CODIFICACION
Sera el responsable de revisar las actividades que realicen todos los Criticos Codificadores.



Marco Geoestadistico del Sistema Nacional de Informaciéon

Antes de mostrar los procedimientos operativos, es conveniente conocer algunos aspectos de la cartografia con el fin
de comprender mejor algunas tareas relacionadas con los materiales cartogréaficos. Asi el presente apartado explica
en que consiste el Marco Geoestadistico Nacional.

MARCO GEOESTADISTICO NACIONAL

El Marco Geoestadistico del Sistema Nacional de Informacion es un sistema que ha sido disefiado por el INEGI para
relacionar la informacién estadistica generada por los diferentes proyectos censales o de encuestas, a los lugares
geograficos correspondientes.

MARCO GEOESTADISTICO NACIONAL ~ AREA GEOESTADISTICA ~ AREA GEOESTADISTICA AGEB RURAL AGEB URBANA
(MGN) ESTATAL MUNICIPAL
(AGEE) (AGEM)

Para ello se divide al pais en areas geograficas tomando como base los rasgos fisicos naturales (rios, barrancas), o
culturales (calles, avenidas, etc.), apegandose en lo posible a los limites politico-administrativos de las entidades
federativas, los municipios y las localidades que las integran.

Caracteristicas:
* Esunsistema cartografico que permite referenciar la informacién estadistica a un area geografica determinada.

* Sirve de base para la planeacion, levantamiento, tratamiento, presentacion y uso de la informacién captada,
permitiendo normar y uniformar la presentacion de los resultados.

El Marco Geoestadistico esta conformado por tres niveles geograficos, cuya base son los limites politico-administrativos:
Area Geoestadistica Estatal, Area Geoestadistica Municipal y Area Geoestadistica Basica, siendo esta Ultima de dos
tipos: Urbana y Rural, las cuales no siempre coinciden con los limites politico-administrativos del municipio al que
pertenecen.
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AREA GEOESTADISTICA ESTATAL (AGEE)

Es el area geogréfica que contiene a todos los municipios pertenecientes a una entidad federativa. El pais esta
conformado por 32 AGEE, a cada una de ellas se le ha asignado una clave consecutiva compuesta por dos nimeros

de acuerdo al orden alfabético de los nombres oficiales (de 01 a 32).

]
r
r II
i il |
AGEE iy,
CLAVE NOMBRE e .,
01 Aguascalientes & ! k,
02 Baja California .l""-\_\q. "\-\\
03 Baja California Su "_.-"' 3 w,
04 Campeche 4 .'H. .
05 Coahuila de Zaragoza
06 Colima "'q. i H"
07 Chiapas
08 Chihuahua -l — .\I
09 Distrito Federal “ ]
10 Durango ,."". .
11 Guanajuato s | 1
12 Guerrero
13 Hidalgo - 5 __l a8 |
14 Jalisco | T e I
15 México 'l:.-'_"\-rl L
16 Michoacan de Ocampo
17 Morelos |
18 Nayarit I |
19 Nuevo Le6n 'l\.u'_ | il I __"1
20 Oaxaca AT LI R b |
21 Puebla v I
H

22 Querétaro - Arteaga
23 Quintana Roo
24 San Luis Potosi
25 Sinaloa

26 Sonora

27 Tabasco

28 Tamaulipas

29 Tlaxcala

30 Veracruz - LLave
31 Yucatan

32 Zacatecas

AREA GEOESTADISTICA MUNICIPAL (AGEM)

Es el area geografica que contiene a todas las localidades pertenecientes a un municipio, son producto de la division
de la AGEE, a las cuales se les ha asignado una clave compuesta por tres nimeros, no siempre consecutivos, ni de

acuerdo al orden alfabético de sus nombres.

En el ejemplo podemos ver al AGEE
Campeche conformado por nueve
municipios (AGEM).




LOCALIDAD

Es todo lugar ocupado por una o mas viviendas habitadas o deshabitadas, este lugar es reconocido por un nombre
dado por laley o la costumbre, se le ha asignado una clave compuesta por cuatro niimeros. Las localidades habitadas
pueden ser de dos tipos:

* Localidades Urbanas , son aquellas que tienen una poblacion de 2500 y mas habitantes, incluyendo todas las
cabeceras municipales, independientemente del nUmero de habitantes.

* Localidades Rurales , son aquellas cuya poblacion es menor a 2500 habitantes.

AREA GEOESTADISTICA BASICA (AGEB)

Es el area geografica correspondiente a la subdivision de las AGEM, como su nombre lo indica este tipo de area
constituye la unidad basica del marco geografico, cuyos limites estan representados por calles, avenidas, brechas, en
ocasiones por rasgos fisicos naturales y/o culturales, todos ellos reconocibles y perdurables en el terreno.

Se les asigno una clave compuesta por tres nimeros, un guién y un nimero o letra llamado éste como digito verificador.

Cabe sefialar que estas claves son Unicas dentro de cada municipio, por lo cual nunca se tienen que repetir al interior
de un municipio. Con base a sus caracteristicas las AGEB se dividen en Urbanas y Rurales.

AGEB urbana

Es el area geografica que se encuentra dentro de una
localidad urbana integrada por un conjunto de manzanas
(generalmente de 50 6 menos) perfectamente delimitadas,
cuyo uso del suelo no es forestal ni agropecuario.

Manzana

Es la superficie con limites perfectamente identificables
como son: calles, avenidas, rios, barrancas, etc. Y en
su interior puede contener viviendas, lotes baldios, \
comercios, negocios, fabricas, parques, etc. \ LOGALIDAD LREANA

Cabe mencionar que cada manzana que esta dentro |
del AGEB, tiene asignada una clave numérica (ver el \ Ly
ejemplo). |

- [ = ; Byl
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AGEB rural

Es el area geogréfica que contiene un conjunto de localidades rurales, cada una asentadas en terreno de uso
generalmente agropecuario o forestal. Su extension territorial es de aproximadamente 10,000 hectareas.

AGEM

CASERIO

LOCALIDAD RURAL DISPERSO

olavddanias

Estado Campeche 04 <

Municipio Tenabo 008 D x [LENTRONQUE
Localidad Col. Nueva 0012 PALO ALTO
AGEB RURAL 025-6 CASERIO o

DISPERSO XXX XXX XXX XXX XX EX

1
CERCA DE
ALAMBRE

Unidad Primaria de Muestro (UPM)

Es la subdivision de un municipio seleccionado en donde se lleva a cabo el conteo de viviendas, formadas por una o
mas manzanas, una o mas AGEB’s o localidades colindantes con un peso minimo de 240 y un maximo de 480
viviendas.

Area de Listado

Porcién de terreno perfectamente delimitada y localizada dentro de una AGEB o UPM. Se ha denominado area de
listado debido a que es la porcién geografica donde se realiza el inventario o listado de viviendas particulares, por
medio del cual posteriormente se seleccionan las unidades de seleccidn objeto de entrevista.



Listado de Viviendas

Los objetivos de este apartado son que usted conozca las distintas partes que conforman a un listado de viviendas y
que interprete correctamente la informacién contenida en él.

La elaboracion del listado de viviendas es una actividad previa a la seleccion de viviendas y constituye el apoyo para
la correcta ubicacion del area de trabajo y la identificacién de las viviendas.

La elaboracion del listado consistié en detectar y registrar ordenadamente todas las viviendas particulares existentes
en cada Unidad Primaria de Muestreo (UPM), mediante un recorrido exhaustivo y sistematico en cada manzana o
localidad.

El registro se hizo en los formatos “Listado de Viviendas” y “Hoja de Croquis” en el primero se anoto a todas las
viviendas particulares detectadas y en el segundo se dibuj6 un croquis con la ubicacion de cada vivienda.

MARCO NACIONAL DE VIVIENDAS MARCO NACIONAL DE VIVIENDAS
FORMA DE L02 FORMA DE Lo02
LISTADO DE VIVIENDAS |
| ENTIDAD FEDERATI (W HOJA DE CROQUIS ENTIDAD FEDERATIVA L
MUNICIPIOODELEGACION — | | ] ] MUNICIPIO O DELEGACION
FRACCION (F) Y NUMERO ALEATORIO (NA) LOCALIDADURBANA — | 1 ] ]| LOCALIDAD URBANA I
F VA F [ W L w ]
CcoLoNI COLONIA
| ] | | | cuave oe cemr i1 s L CLWEDEAGES | | | 1 | ||| 41 111
NUMERO DE CONTROL (UPM)- «s sz eeremnnneennnnannnns g NUMERO DE CONTROL (UPM) 1]
TOTAL DE VIVIENDAS LISTADAS
| | \SECTORL}. ureano[] RURAD/ SECTOR: |_| ursano  []  RURAL |:|/
UMERO DE LA(S) MANZANA(S) O LOCALIDAD(ES) RURAL(ES)
[
ELABORADO POR FECHA
I
= ECABORADO POR FECHA
SELECCIONADO POR FECHA
~
RUTADE ACCESO AL AREA
INSTRUCCIONES Y O ESPECIALES PARA LA RUTA DE ACCESO ACTUALIZADO POR ECHA
SIMBOLOGIA:
ANOTE CUALQUIER OBSERVACION O ACLARACION QUE SEA NECESARIA
- J

FORMATO LISTADO DE VIVIENDAS

Este formato contiene todas las viviendas particulares de una Unidad Primaria de Muestreo (UPM). Para el area
urbana estan consideradas las habitadas, deshabitadas y de uso temporal; para el area rural solo las viviendas
habitadas y de uso temporal. (Las deshabitadas solo en el croquis).

El formato es un cuadernillo que consta de cuatro paginas, en las cuales se registra a las viviendas particulares, asi
como todos aquellos datos que permiten su correcta identificacion.
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EJEMPLO 2

. MARCO NACIONAL DE VIVIENDAS o oo RNy | xRS N
Iigs o | man- o rechaen | ZCGRERRE A |
etk PrRoS:| zanA - fiocau- | o DESCRIPCION O UBICACION DE LA VIVIENDA LAQUESE ' o [vmenpas

FORMA DE L02 or e Ao | evevesta | ik
| usTADODEVIVIENDAS | - N
ENTIDADFEDERATVA |||
MUNICIPIOODELEGACION — | | | ] NOMBRE
FRACCION (F) Y NUMERO ALEATORIO (NA) LOCALIDADURBANA — |1 ]|}
3 S A -
COLONI
NOMERE
[ ] | | | cvaveoenses iy tiA L AL LA
NUMERO DE CONTROL (UPM). g
TOTAL DE VIVIENDAS LISTADAS NOWERE
| | QECTORLL ureano[] RURALD/

UMERO DE LA(S) MANZANA(S) O LOCALIDAD(ES) RURAL(ES) NOMERE

[

ELABORADO POR FECHA
NOMERE

[

SELECCIONADO POR FECHA
NOMERE

RUTA DE ACCESO AL AREA
NOMERE
NOMERE
NOMERE
NOMERE
NOMERE
NOMERE
L NOMERE
NOMERE:
[ NOMERE
L NOMERE:
INSTRUCCIONES Y Ol ESPECIALES PARA LA RUTA DE ACCESO ACTUALIZADO POR ECHA

[ NOMERE
ANOTE CUALQUIER OBSERVACION O ACLARACION QUE SEA NECESARIA NOMBRE
NOMERE

La primera pagina es la caratula formada por las siguientes partes:

En la parte superior derecha aparece FORMA DE que indica el numero de formatos utilizados en cada
Unidad Primaria de Muestreo (UPM).

» Recuadros de seleccion.

* Total de viviendas listadas.

+ Datos de identificacion.

» Numero de la (s) manzana (s) o localidad (es) rural (es).

» Responsables de la elaboracion y de la seleccion del listado de viviendas.
* Ruta de acceso al area.

* Instrucciones y observaciones especiales para la ruta de acceso.

» Observaciones y aclaraciones del entrevistador.

RECUADROS DE SELECCION

Los recuadros de Fraccion (F) y Numero aleatorio (NA), sirven para seleccionar a las viviendas que seran motivo de
entrevista, estos recuadros son para uso exclusivo de la gente que elabora el listado de viviendas y no tienen utilidad
para el entrevistador.

EJEMPLO 3
FRACCION (F) Y NUMERO ALEATORIO (NA)
F NA F NA F NA
10.3 7.5




TOTAL DE VIVIENDAS LISTADAS

Esta parte no tiene utilidad para el entrevistador, la gente que elabora el listado lo utiliza para saber cuantas viviendas
tiene el listado en cada actualizacion.

EJEMPLO 4

TOTAL DE VIVIENDAS LISTADAS

121 129

DATOS DE IDENTIFICACION

Son los datos que ubican e identifican geograficamente la UPM, listados en seguida:

Entidad Federativa Nombre y clave

Municipio o delegacion Nombre y clave

Localidad urbana Nombre y clave

Colonia Nombre

Clave de AGEB Clave (s) de AGEB (S) que conforman la UPM

Numero de Control NUmero asignado a la UPM

Sector NUmero de sector (solo en casos de division de AGEB)
Urbano (marcado con una X, si el area es urbana)
Rural (marcado con una X, si el area es rural)

Los seis primeros datos de la lista anterior son los que debe tomar en cuenta para sus actividades.

EJEMPLO 5

/ENTIDAD FEDERATIVA _DISTRITO FEDERAL L 1a\o
MUNICIPIO O DELEGACION ALVARO OBREGON | [ 0] 10
LOCALIDAD URBANA ALVARO OBREGON | 19 Q0|1

COLONIA GUADALUPEINN

CLAVE DE AGEB |0 99_|_F3 — ] —|_|

NUMERO DE CONTROL (UPM) L |5

iECTOR: || URBANO RURAL |:|/

NUMERO DE LA (S) MANZANA (S) O LOCALIDAD (ES) RURAL (ES)

El recuadro NUMERO DE LA(S) MANZANA(S) O LOCALIDAD(ES) RURAL(ES) contiene los niumeros de las manzanas
o los nombres de las localidades rurales de la UPM. La ENIGH registro letras y nimeros entre paréntesis para
identificar el estrato “E” y la decena “D”

EJEMPLO 6

NUMERO DE LA(S) MANZANA(S) O LOCALIDAD(ES) RURAL(ES)

20 E(1)
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RESPONSABLE DE LA ELABORACION Y DE LA SELECCION DEL LISTADO DE VIVIENDAS.

En el recuadro ELABORADO POR, SELECCIONADO POR Y FECHA contiene los nombres de los responsables y la
fecha de elaboracion.

EJEMPLO 7
4 N
Concepcion Peiia 14| 1d 99
ELABORADO POR FECHA
Cecilia Rodriguez 21| 1d od
SELECCIONADO POR FECHA

N /

RUTA DE ACCESO AL AREA

Es la parte media de la caratula, esta destinada a un croquis de localizacion general de la UPM y la forma de llegar a
ella a partir de un punto reconocible y de facil identificacion.

El croquis de la ruta de acceso debe estar orientada de acuerdo al norte indicado en la forma. Esta ruta contempla
calles o avenidas principales, puntos de importancia o de interés general.

En las zonas rurales, el punto de partida es la localidad méas importante cercana al area de trabajo. En ésta se incluyen
las vias de acceso, como carreteras, brechas, veredas entre otras, que permitan acceder con facilidad a las localidades
gue conforman la UPM.

RUTA DE ACCESO AL AREA DE LISTADO RUTA DE ACCESO AL AREA DE LISTADO
N N
LA NUEVA
@
s SANJUAN @
~
!
INEGI >
- ;. ARENAL
—&— STAMARIA
- o
AV. SAN JERONIMO v
)
cob
A L
o s
s
A AV. CONSTITUCION A
v M
E
R
I
R AV.FCO.|. MADERO c
E
A
g COL. TEPEYAC COL. LINDAVISTA s
R
M
e AV.REVOLUCION _— — — — 7
| I
| I
GUADALUPE INN |V
* fs\ 006-8 @ LA HORMIIGA
‘ & e
o RESIDENCIAL
| B zaPATA N GUADALUPE INN i CARR
c ‘ CUOTA
: CASINO E | __ LIMITE AGEB T
GUADALUPE A
| L ! CAMPE ¢
| o 5§ ESCUELA AMERICANA HE
| s
- SIMBOLOGIA
S AV.FCO.VILLA — — — — — — — — — TENABO
@ PANTEON

INSTRUCCIONES Y OBSERVACIONES ESPECIALES PARA LA RUTA DE ACCESO

Abajo del espacio ocupado por la ruta de acceso se encuentra el rubro INSTRUCCIONES Y OBSERVACIONES
ESPECIALES PARA LA RUTA DE ACCESQO, el cual contiene la informacion que el listador anoté como referencias o
comentarios para la ubicacién del area (vias de acceso, medios de transporte, distancias en kilémetros y tiempos
aproximados para llegar al area).



Los espacios de ACTUALIZADO POR y FECHA, contienen el nombre del responsable y fecha en que se realiz6 esta
actividad.

OBSERVACIONES Y ACLARACIONES DEL ENTREVISTADOR

Esta parte se localiza debajo del rubro INSTRUCCIONES Y OBSERVACIONES ESPECIALES PARA LA RUTA DE
ACCESQO, y sirve para que el entrevistador anote cualquier informacion o comentario que permita aclarar algin cambio
o problematica en el area que pueda servir a otros usuarios del listado.

EJEMPLO 9

ZONA URBANA
INSTRUCCIONES Y OBSERVACIONES ESPECIALES PARA LA RUTA DE ACCESO INICIO RECORRIDO “INEGI"| ACTUALIZADO POR: FECHA
TOMAR AV. COLON PONIENTE CONTINUANDO POR AV. REFORMA Antonio Uribe 12 08 99

HACIA EL SUR PASANDO POR LAS AV. CONSTITUCION, MADERO Y
REVOLUCION HASTA LLEGAR A LA CALLE ZAPATA.

ANOTE CUALQUIER OBSERVACION O ACLARACION QUE SEAN NECESARIAS
DISTANCIA APROXIMADA DEL INEGI AL AREA 9 KMS.

TIEMPO APROXIMADO 25 MINUTOS

RUTA DEL CAMION SN. PEDRO

ZONA RURAL
INSTRUCCIONES Y OBSERVACIONES ESPECIALES PARA LA RUTA DE ACCESO INICIO RECORRIDO MUNICIPIO ACTUALIZADO POR: FECHA
“TENABO” TOMAR CARRETERA FEDERAL A CAMPECHE, EN EL Miguel Medina 14 08 99

KILOMETRO 20 TOMAR DESVIACION PANTEON HASTA LLEGAR A LA

LOCALIDAD EL ARENAL CONTINUAR POR DESVIACION LA NUEVA

ANOTE CUALQUIER OBSERVACION O ACLARACION QUE SEAN NECESARIAS

DISTANCIA APROXIMADA DE TENABO AL AREA 75 Kms.

TIEMPO APROXIMADO 1:20 Hrs.

RUTA DEL CAMION DE TENABO - PANTEON Y COLECTIVO DE PANTEON AL ARENAL
CAMINANDO DEL ARENAL A LA NUEVA.

INTERIOR DEL FORMATO

Las tres paginas restantes del formato se utilizaron para anotar en cada renglon los datos correspondientes a la
direccion y descripcion de cada vivienda particular, asi como el procedimiento e identificacion de las viviendas donde
se aplicaran las entrevistas.

Cada una de las 3 paginas esta integrada por las siguientes columnas:

e NUm. Prog. (NiUmero Progresivo)

* Manzana

» Calle o localidad

* Numero exterior

* Numero interior

» Descripcion o ubicacion de la vivienda

* Razoény fecha en la que se afiadi6é o suprimio
* Tipo de encuesta

e Viviendas seleccionadas

NUM. PROG. (NUMERO PROGRESIVO)

Esta columna fue utilizada para distinguir a cada renglén (vivienda) por medio de un ndmero progresivo el cual sirve
también para identificar a la vivienda en el formato HOJA DE CROQUIS.

En el listado de zona urbana o rural se identifica a las viviendas seleccionadas porque el nUmero progresivo esta
encerrado en un circulo.

INEGL. Manual del entrevistador. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. ENIGH - 2000



INEGL. Manual del entrevistador. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. ENIGH - 2000

MANZANA

En esta columna esta escrita la clave de la manzana conformada por un nimero, esta clave es asignada por la
Direccion General de Cartografia y sirve para distinguir a cada una de las manzanas que estan dentro de un AGEB.

Se debe tener cuidado de no confundir esta clave numérica con las claves que forman parte del domicilio (ejemplos:
lote 8, manzana 10, seccion 2, etc.).

CALLE O LOCALIDAD

En esta columna estéa escrito el nombre de la calle donde se encuentran las viviendas listadas, o el nombre de la
localidad en areas rurales. Ver ejemplos 10 y 15.

NUMERO EXTERIOR

En esta columna esta anotado el nimero exterior de la vivienda o edificio. Cuando la vivienda no tiene el nUmero
visible se anoto "S/N" (sin nimero). Ver ejemplo 10

NUMERO INTERIOR

Esta columna es usada generalmente en edificios, vecindades o predios que cuentan con mas de una vivienda, esta
anotado el nimero o letra visible que identifica a cada una de las viviendas, (cuartos, departamentos, etc.). Cuando no
hay viviendas en el interior se anota un guién (-) y cuando si hay viviendas interiores pero no tienen nimero visible se
anoto "S/N" (sin nimero).

DESCRIPCION O UBICACION DE LA VIVIENDA

Generalmente en esta columna esta anotado el nombre del jefe de familia de cada vivienda, junto con datos que
pudieran ayudar a identificar a la vivienda por ejemplo: Vivienda dentro de la miscelanea “El Pato”, vivienda de madera
con dos niveles.

RAZON Y FECHA EN LA QUE SE ANADIO O SUPRIMIO

En esta columna estara escrito un nimero compuesto por 8 digitos (nUmero de folio) unicamente en las viviendas
seleccionadas para ser objeto de entrevista. Ver ejemplos 10 y 15.

TIPO DE ENCUESTA

En esta columna apareceran las siglas 1G-2000 solo en las viviendas que sean seleccionadas para la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH). Ver ejemplos 10 y 15.

VIVIENDAS SELECCIONADAS

En esta columna estaran anotados unos numeros ordenados progresivamente identificando a cada vivienda
seleccionada. Ver ejemplos 10y 15.



EJEMPLO 10 Interior del formato LISTADO DE VIVIENDAS en un area urbana.

CALLE NUMERO
o

NUM..|  MAN-

PRO | ZANA |LOCALI
G.

pAp | EXT.| INT.

DESCRIPCION O UBICACION DE LA VIVIENDA

RAZON Y

FECHA EN
LAQUE SE
ANADIO O
SUPRIMIO

PARA USO
EXCLUSIVODE LA
OFICINA

TIPO DE
ENCUESTA|

VIVIENDA:
SELECCIO|
NADAS|

NOMBRE : IRMA AMESCUA

0900001-0

1.G.2000

20 2005

NOMBRE : RAFAEL MENDEZ

2003

A
@ v 2007
2
3

NOMBRE ARMANDO AGUIRRE

Zo~0ocros<m

2001

NOMRRE - ITZEL VELAZQUEZ

0900002-0

LG 2000

NOMBRE :GILDARDO MARTINEZ

SRRt

302

NOMBRE : ROBERTO RUIZ CANO

0900003-0

LG 2000

300

QT4 0u>0

NOMBRE : PEDRO ANDRADE

139

<HCO

NOMBRE : TOMAS CRUZ

NOMBRE :PEDRO NIEVES

0900004-0

1.G.2000

h >zmoa>0

NOMBRE :JUAN RAMO:

253 1

NOMBRE : JULIO MARTINE,

0900005-0

1.G.2000

mz-»c

H
S
ozcx

253] 2

NOMBRE . MARTHA CUEVA

13

NOMBRE

NOMBRE

NOMBRE:

NOMBRE :

NOMBRE:

NOMBRF -

NOMBRE

NOMERE -

J

Los datos de las columnas permiten identificar y ubicar cada una de las viviendas en campo, por medio del formato

HOJA DE CROQUIS.
FORMATO HOJA DE CROQUIS

En este formato se encuentra dibujado un croquis de cada una de las manzanas o localidades que conforman la UPM,
ubicando todo tipo de construcciones que se encuentran en el area (viviendas, lotes baldios, talleres, comercios,
servicios, escuelas, iglesias entre otros). Ademas identifica a las viviendas donde se llevara a cabo las entrevistas por

medio de un asterisco.

El formato estd compuesto por las siguientes partes:

» Datos de Identificacion

* Numero de la (s) manzana (s) o localidad (es) rural (es)
» Responsable de la elaboracién del croquis

» Espacio para el croquis
» Simbologia

DATOS DE IDENTIFICACION

Son los mismos datos de identificacion de la Unidad Primaria de Muestreo (UPM) correspondientes a la portada del

formato LISTADO DE VIVIENDAS.
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NUMERO DE LA (S) MANZANA (S) O LOCALIDAD (ES) RURAL (ES)

Cuando se trate de areas rurales esta parte tendra escrito el nombre de la o las localidades que se encuentren
dibujadas en el espacio para el croquis y cuando se trate de areas integradas por manzanas, entonces estara escrita
la clave numérica de la manzana que esté dibujada en el espacio para croquis.

RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL CROQUIS
En esta parte estara escrito el nombre de la persona que elaboro el croquis junto con la fecha de elaboracion.

ESPACIO PARA EL CROQUIS

En este espacio esta (n) dibujada (s) la (s) manzana (s), caserio disperso o localidad (es) precisando la ubicacion de
cada una de las construcciones contenidas en ellas. Cada construccion contenida en la manzana o localidad se
identifica con un cuadro, las viviendas particulares ademas del cuadro tienen dos pequefias lineas que simbolizan la
puerta de acceso y tienen asignado un nimero que corresponde al nimero progresivo del formato “Listado de Viviendas”.
Ver ejemplos 11y 15.

EJEMPLO 11 Formato HOJA DE CROQUIS de una zona urbana

MARCO NACIONAL DE VIVIENDAS

INSTITUTD NACIONAL O€ ESTROISTICR
GEOGRAFIR € INFORMATICR

FORMA _1 DE _1 L 02

| HOJA DE CROQUIS N
ENTIDAD FEDERATIVA _DISTRITO FEDERAI | I d 9
MUNICIPIO O DELEGACION _ALVARO OBREGON [ lo]i]p
LOCALIDAD URBANA _ALVARO OBREGON | loldd]|s
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Asi mismo las construcciones que no son viviendas, puede identificarlas en el dibujo por tipo de local, ya sea comercio,
servicio, lote baldio u otros con la simbologia correspondiente. Ademas estas construcciones no llevan lineas como
puerta de acceso ni tienen asignado un ndmero.

EJEMPLO 12
7
o= t
En un croquis los edificios se identifican porque el dibujo tiene los ) = N
siguientes elementos: dos lineas paralelas que separan a cada piso o
nivel y una serie de lineas paralelas que representan a las escaleras. 9
En el ejemplo 12 podemos ver que los departamentos uno, dos y tres 4
se encuentran en la planta baja, de esta manera podemos interpretar = P
que el departamento siete esta encima del departamento cuatro y el 5 T P
departamento cuatro esta encima del departamento uno. 6
1
o= f
2 s f
3
EJEMPLO 13

b En el caso de las viviendas en vecindad, su ubicacion se
2 1 6 observa en el dibujo en forma de cuadro, sélo que para estas
- construcciones se marca el (los) pasillo (s) de acceso, patio
(s), lavadero (s), bafio (s) entre otros y que todos estos detalles
i o sirven de referencia para ubicar las viviendas.

LAVADEROS

HjEnin [ °

EJEMPLO 14

En el dibujo del croquis se identifica con “Z” a las viviendas con cuartos
independientes que constituyen una sola vivienda abarcando todos los 2 1 5
cuartos de la vivienda, asignandole sélo un niimero a uno de los cuartos. T
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Existen localidades rurales en donde la ubicacion de las viviendas esta en forma dispersa; por razones operativas
estas localidades se listaron agrupando a las viviendas en “segmentos”, los cuales estdn numerados. La
representacion de las viviendas en el croquis incluye la ubicacion de rasgos perdurables en el terreno (cerros, rios,

escuelas, iglesias, etc.).

Las viviendas deshabitadas de las areas rurales no se listaron, sin embargo se diferencian en el croquis con las

letras “VD”.
EJEMPLO 15 Formato HOJA DE CROQUIS e interior del formato LISTADO DE VIVIENDAS en zona rural
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SIMBOLOGIA

La simbologia utilizada en este formato es la de los productos cartogréaficos y la propia del listador, referenciandola
adecuadamente. Ejemplos:

CARRETERA DE 2 CARRILES LB LOTE BALDIO

CARRETERA PAVIMENTADA VD VIVIENDA DESHABITADA
“““““ TERRACERIA C COMERCIO
Rt BRECHA S SERVICIO
--------------- VEREDA OF OFICINAS
H+++ VIAS DE FERROCARRIL E % 4 CAMPODEPORTIVO
# PUENTE —F  ESCUELA
———— RIO ==1 PRESIDENCIA MUNICIPAL
mneee% %Y PANTEON —— IGLESIA
i TERRENO DE SEMBRADIO S— MERCADO

+

=

FUSION DE VIVIENDAS

ASISTENCIA MEDICA
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Identificacion de Viviendas

El objetivo de este apartado es proporcionarle los elementos necesarios para que usted identifique en campo las
viviendas seleccionadas y realice la actualizacion de los listado de vivienda, asi como identificar las viviendas omitidas.

IDENTIFICACION DE VIVIENDAS SELECCIONADAS EN AREAS URBANAS

La vivienda seleccionada es aquella que ha sido elegida mediante un sorteo estadistico de un grupo de viviendas de
una manzana o segmento, para que en ella se lleve a cabo la recoleccion de la informacion requerida para lograr los
objetivos de la Encuesta.

Tenga presente que en el area de trabajo, tanto urbana como rural, el recorrido lo tendra que realizar un dia antes de
iniciar sus entrevistas de cada decena.

Para identificar a las viviendas seleccionadas en localidades amanzanadas debe hacer lo siguiente: Situarse en la
esquina noroeste de la manzana seleccionada e inicie el recorrido de la manzana en el sentido en que giran las
manecillas del reloj, al mismo tiempo vaya reconociendo una a una las viviendas dibujadas en el croquis, apoyandose
con las direcciones anotadas en el interior del listado de viviendas hasta que localice cada vivienda seleccionada. (Ver
ejemplo 1)

o | movero ety [ SERe
ow.| v | o A
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Cuando la vivienda seleccionada se encuentre en un predio donde haya varios departamentos o niveles, debera realizar el
siguiente recorrido: al entrar al predio dirijase a la primera vivienda a la derecha y haga el recorrido en sentido contrario al
que giran las manecillas del reloj, identificando una a una las viviendas que tiene anotadas en los renglones del listado, asi
como en la hoja de croquis, esto mismo se realiza en cada uno de los niveles. (ver ejemplo 2).

EJEMPLO 2

Si la vivienda seleccionada se encuentra en un predio donde existen otras viviendas que si estan registradas en el
listado, debera realizar el recorrido sistematico y aplicar la entrevista en la seleccionada. (Ver ejemplo 3).

EJEMPLO 3

==

s

— —
44 T T 42

IDENTIFICACION DE VIVIENDAS SELECCIONADAS EN AREAS RURALES

En localidades rurales que se encuentren amanzanadas, el recorrido en el area de trabajo se llevara a cabo utilizando
el mismo procedimiento que en localidades urbanas iniciando por la esquina noroeste y continuando conforme giran
las manecillas del reloj.

Existen areas de listados en donde la distribucién o ubicacion de las viviendas no estan bien delimitadas por manzanas
ylo calles y por razones operativas se agruparon las viviendas en segmentos, los cuales estan numerados (ver
ejemplo 4). Usted deberd localizar el segmento donde se encuentran las viviendas seleccionadas y realizar el recorrido
siguiendo el procedimiento que se menciona a continuacion: Una vez ubicada el area de trabajo, identifique los rasgos
fisicos y/o culturales sefialados en el croquis y tomando en cuenta las vias de acceso inicie el recorrido siguiendo el
orden progresivo en que se enlistaron las viviendas.
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EJEMPLO 4
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& —Templo
V D — Vivienda Deshabitada

Cuando en el Listado de Viviendas y Hoja de Croquis se tiene sefialado la vivienda seleccionada, realice la entrevista
en esay no en otra aun cuando no coincida con el nombre del jefe o el nUmero exterior e interior de la vivienda que le
indique el listado. No olvide que la seleccion de la muestra se hizo considerando a todas las viviendas de la Republica
Mexicana independientemente de los hogares o las personas que la habitan.

Actualizacion de Listado de Viviendas y Croquis

En caso de que exista diferencias entre el listado de vivienda y/o la hoja de croquis con lo encontrado en la manzana
o segmento donde se encuentren las viviendas seleccionadas, debera llevar a cabo la actualizacion del listado de
viviendas.

Todas las actualizaciones siempre se realizaran con color rojo, por ejemplo: si existe diferencias con el domicilio de la
vivienda o nombre del jefe de familia, etc., trace una linea sobre el dato a actualizar y anote la informacion correcta.
(Posteriormente se actualiza tambien la portada del cuestionario y cuadernillo).

Identificacion de Viviendas Omitidas

Es posible que encuentre viviendas que por la dificultad de identificarlas o delimitarlas no fueron registradas cuando
se elaboro el listado de viviendas. A estas se le denominan viviendas omitidas y pueden ser de dos tipos: Viviendas
omitidas fuera del predio de la vivienda seleccionada; y Viviendas omitidas dentro del predio de la vivienda seleccionada.

Viviendas Omitidas Fuera del Predio de la Vivienda Seleccionada (Zona Urbana)

Se detectan cuando se realiza el recorrido por las manzanas para llevar a cabo la identificacion de selecciondas, como
ejemplo tenemos las viviendas de nueva construccion en terrenos baldios, también estructuras que estaban ocupadas
en su totalidad por negocios y ahora sirven para viviendas particulares, etc.

Usted entrevistador no realizara ninguna actualizacion fuera del predio de la vivienda seleccionada ni levantara entrevista.
Viviendas Omitidas Dentro del Predio de la Vivienda Seleccionada (Zona Urbana)

Son detectadas por usted al momento de levantar la entrevista, debera preguntar a los miembros del hogar si existen
otras viviendas dentro del predio, o al realizar el recorrido al interior del mismo, como ejemplo tenemos las casas
grandes o de dos pisos que son subdivididas y cada division sirve como viviendas independientes.

Si en el listado de viviendas se tiene marcada una vivienda seleccionada, y al entrar al predio de ésta encontramos
gue no es una vivienda sino varias, la vivienda seleccionada sera la que encontremos primero al realizar el recorrido
al interior del predio y las restantes seran viviendas omitidas que se tendran que registrar en el listado de viviendas.
(Ver ejemplo 5).



EJEMPLO 5

She [

]

%*@
-|— *@ — J V.0 ].
I . , - V.0
® | @ Vivienda Seleccionada o
L — Situacion Real en * Vivienda Seleccionada
Campo donde las
Hoja de Croquis flechas indican el V. O Vivienda omitida que se

sentido del recorrido

. " tendra que registrar en el
sistematico

Listado de Viviendas

Viviendas Omitidas (Zona Rural)

Si la vivienda omitida esta dentro del segmento donde se encuentran las viviendas seleccionadas actualizara el
croquis y el listado de viviendas.

En caso de estar amanzanado y seleccionado por intervalos debera seguir el mismo procedimiento del area urbana.

Nota: No se levantaran entrevistas en las viviendas omitidas detectadas en el interior del predio o del segmento
Unicamente se registraran en el listado de viviendas.

Si se presentara el caso de que se detectaran viviendas omitidas dentro del predio o segmento, debera constatar que
no estén registradas en el listado de viviendas y que tengan una entrada independiente. Si se cumple con esas dos
condiciones, debera registrar en el listado todas las viviendas omitidas dentro del predio de la vivienda seleccionada
0 segmento que identifique, utilizando el siguiente procedimiento:

Alfinal de la Gltima vivienda listada, trazara una linea roja y deberéa anotar las viviendas omitidas en el orden en que se
encontraron cuando realizo el recorrido al interior del predio.

Para actualizar la hoja de croquis dibuje las viviendas omitidas encontradas. Si hay espacio suficiente en el croquis se
corrige ahi mismo, si no es asi utilice una hoja en blanco y dibuje el croquis y anexela al listado de viviendas, no olvide
anotar el nimero progresivo que le corresponda a cada vivienda omitida.
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Actividades y Responsabilidades del Entrevistador

El objetivo de este apartado es proporcionar al Entrevistador, sus funciones y procedimientos para cada una de sus
actividades que debe seguir durante el levantamiento en cada decena.

FUNCIONES
Es el encargado de recabar la informacion directa, mediante la aplicacion de una entrevista a cada una de las
viviendas seleccionadas a través de un cuestionario y un cuadernillo.

ACTIVIDADES

A continuacion se presenta un diagrama y los procedimientos para cada una de sus actividades y sus responsabili-
dades que desarrollara en cada decena.

DIAGRAMA
DEL 2°
1° DIA AL 8°DIA 8°DIA
REUNION CON SU
SE RECOGEN
JEFE DE GRUPO Y
ENTREVISTAS LOS
RECEPCION DE SU CUADERNILLOS
CARGA DE TRABAJO

TRASLADO Y REVISION DEVOLUCION

UBICACION DEL DE DE SU CARGA

AREA DE TRABAJO DOCUMENTOS DE TRABAJO
9°DIA

REUNIONES CON REUNIONES GENE-
IDENTIFICACION
DE VIVIENDAS SU GRUPO DE RALES Y CON EL

TRABAJO GRUPO DE CRITICA

CODIFICACION
10° DIA

DESCANSO

PROCEDIMIENTOS
REUNION CON SU JEFE DE GRUPO Y RECEPCION DE SU CARGA DE TRABAJO (1er. DIA).

Debera de acudir a su respectiva Oficina Estatal y ponerse en contacto con su Jefe de Grupo para recibir instrucciones
precisas y establecer el plan de trabajo.

Debe responsabilizarse y asegurarse de recibir de su Jefe de Grupo la siguiente documentacion:

» Cuestionarios

e Cuadernillos

» Listado de Viviendas

* Formas ENIGH-01 "Forma de Registro y Control”
» Oficios de Colaboracion

e Tripticos

» Bolsas de polietileno



Antes de salir de la Oficina, verifique que la ubicacidn geografica, folios de los cuestionarios y cuadernillos coincidan
con el listado de viviendas, asi como, revisar que dicha documentacion sea acorde con el nimero de entrevistas que
deberé aplicar y transcriba el domicilio del listado de viviendas a cada uno de los cuestionarios y cuadernillos.

Usted asegurese de llevar siempre el siguiente material de consulta y apoyo:
* Manual de Entrevistador

e Catalogo de Codigos para Entrevistador

* Credencial

» Léapices color plomo y rojo

« Goma

e Sacapuntas

* Regla

* Block de apuntes

» Calculadora de bolsillo

TRASLADO Y UBICACION AL AREA DE TRABAJO. (1ler. DIA)

Trasladese con todo el equipo (Entrevistadores y Jefe de Grupo) al area que le corresponde trabajar.

Para la correcta ubicacion de la UPM, tome en cuenta como base los datos de identificacion, asi como los recuadros
de ruta de acceso e instrucciones y observaciones especiales del formato “ Listado de Viviendas “. Considere todas
las indicaciones y observaciones como rasgos fisicos naturales o culturales, vias de acceso, medios de transporte,
distancias y tiempos, etc., de éste formato.

Localice la (s) manzana (s) o localidad (es) del formato “ Hoja de Croquis “ donde se encuentran las viviendas asignadas
a su carga de trabajo.

Esta actividad la realizara con el apoyo de su Jefe de Grupo.
IDENTIFICACION DE VIVIENDAS. (1er. DIA)

Una vez que esta ubicado en su area de trabajo debera realizar el recorrido sistematico en la manzana o segmento
donde se encuentran las viviendas seleccionadas, asi como llevar a cabo la actualizacion del listado de viviendas.

ENTREVISTA. (DEL 2° AL 8° DIA)
» Elegir al Informante Adecuado para la presentacion de la encuesta

Para elegir al informante adecuado, pregunte por el Jefe de la familia o la sefiora de la casa. Lo ideal seria que ambos
participen, sin embargo si no es posible con ambos, elija a cualquiera de los dos. En Gltima instancia si ninguno de los
dos se encuentra, solicite hablar con cualquiera de los miembros del hogar adultos que estén presentes.

» Presentacion de la Encuesta

Ampliar la presentacion sobre la encuesta, entregar el Oficio de Colaboracion y triptico al informante adecuado.
Una vez hecho lo anterior deberé:

» Elegir al informante adecuado para el llenado del cuestionario segun corresponda a cada capitulo

 Iniciar el llenado del cuestionario

» Capacitar al informante adecuado para el llenado del cuadernillo
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REVISION DE DOCUMENTOS. (DEL 2° AL 8° DIA)

» Revisar diariamente en el hogar de la vivienda seleccionada la informacion anotada en el cuadernillo y continuar
con el llenado del cuestionario.

 Verificar diariamente que la informacion del cuestionario sea congruente, asi como la realizacion de las operaciones
aritméticas, fuera del hogar de la vivienda seleccionada.

» Realizar la investigacion diariamente para los productos que la requieran de los capitulos de gasto diario utilizando
la Forma ENIGH-03 “Forma de investigacion de mercado”.

» Durante el desarrollo de sus actividades usted probablemente se encuentre con problemas a los que no pueda dar
solucion, ya sea porque no estan en el Manual o porque la situacion puede generar confusion. Registre estos
casos en su block de apuntes.

« Diariamente entregara a su Jefe de Grupo los cuestionarios para una revision de los capitulos que ya contienen
informacion.

REUNIONES CON SU GRUPO DE TRABAJO. (DEL 2° AL 8° DIA)

Todos los dias al término de la jornada de trabajo, asista a las reuniones con el Jefe de Grupo y los demas Entrevistadores

e informe en ellas, las actividades que realizé durante el dia, asi como las observaciones, dudas, problematicas y

soluciones con respecto a la informacion captada en los cuestionarios y cuadernillos.

SE RECOGEN LOS CUADERNILLOS. (8° DIA)

Recupere el cuadernillo y antes de salir del hogar de la vivienda seleccionada revise la congruencia y llenado del

mismo, en caso de que se requiera una aclaracion consulte con el informante.

DEVOLUCION DE SU CARGA DE TRABAJO. (8° DIA)

Al finalizar el levantamiento de las entrevistas de cada decena, debera entregar al Jefe de Grupo antes de salir del
area de trabajo los cuestionarios y cuadernillos debidamente empaquetados en bolsas de polietileno con su respectiva
forma ENIGH-01, asi como, el listado de viviendas,.

REUNIONES GENERALES Y CON EL GRUPO DE CRITICA-CODIFICACION (9° DIA)

Debera acudir a su respectiva Oficina Estatal y asistir a la reunion general donde participara todo el personal operativo
para conocer en forma general la problematica y al término se pondra en contacto con el Jefe de Critica-Codificacion
y Criticos-Codificadores para comentar observaciones, dudas y soluciones respecto a la informacion captada en los
cuestionarios y cuadernillos de la carga de trabajo de la decena anterior.

DESCANSO (10° DIA)

Descanso de entrevistadores.

RETORNO A CAMPO

En la etapa de Critica-Codificacion puede ocurrir el caso de cuestionarios y cuadernillos que presenten alguna omision
o0 incongruencia, si esto sucede su Jefe de Grupo le asignara la responsabilidad de volver a la vivienda especifica para
aclarar las dudas al respecto en el dia que él crea conveniente.

OBSERVACION DIRECTA

El objetivo de esta observacion es verificar la correcta aplicacion de la entrevista de acuerdo a los criterios establecidos
y consiste en observar de cerca el trabajo que los entrevistadores realizan durante la entrevista.

Esta observacion servira pra detectar los errores u omisiones que se cometan durante la entrevista y posteriormente
corregirlos en la siguientes entrevistas.

Su Jefe de Grupo deberé realizar esta actividad como minimo 2 6 3 veces durante la decena, él no debera interrumpir
la entrevista con comentarios que esten o no de acuerdo con los lineamientos establecidos. Los comentarios del
desempefio del entrevistador se haran fuera de la vivienda en cuestion.



VERIFICACION DE LA NO RESUPESTA

Una tasa baja de no respuesta denota una buena labor en campo mientras que una elebada perjudica la confiabilidad
de la encuesta, es por ésto que siempre que usted detecte entrevista de no respuesta o incompleta debera de reportar
inmediatamente a su jefe de grupo para que verifique estas situaciones.

SUPERVISIONES

Su Jefe de Area Estatal, su Jefe de Area Regional asi como personal de Oficina central, acudiran en ocasiones a
campo durante el levantamiento a supervisar, asesorar y apoyar en forma directa sus actividades.

En caso de que este personal de soluciones con respecto al llenado de los instrumentos de captacion, criterios
conceptuales o lineamientos operativos y que estas soluciones no correspondan con los requerimientos del manual
del entrevistador, usted debera anotar en la dltima hoja de observaciones del cuestionario o cuadernillo:

Capitulo

Pregunta o columna
Problema

Solucién

Nombre y Puesto de la persona que dio la solucion.
CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Para cumplir con el tiempo establecido en la entrega de la informacién, se asignaron fechas para cada una de las
actividades en el levantamiento.
Cabe sefalar que un retraso en alguna de las actividades influye en el proceso de todo el programa.

A continuacion se presenta el programa de actividades en Oficinas Estatales.
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE
ENTREVISTADOR POR DECENA
ENIGH 2000

DIAS DE LA DECENA

1° DIA 2>DIA | 3bA | 4pbA | s5DA | e6DA | 7°DA ] 8 DA 9° DIA 10° DIA
REUNION REUNION
CON SU JEFE ENTREVISTA GENERAL
DE GRUPO Y
RECEPCION
D  [DE sucARGA . . . . . . . D
E  |beTRABAIG 1° DIA 2° DIA 3° DIA 4° DIA 5° DIA 6° DIA 7° DIA £
C s
£ |TRASLADO REUNION c
N E REVISION DE DOCUMENTOS Y REUNIONES CON SU EQUIPO DE TRABAJO CON EL A
A |IDENTIFICA- GRUPO DE N
CION DE SE RECOGEN |CRITICA s
VIVIENDAS LOS CUADER-|CODIFICA- o
NILLOS CION
DEVOLUCION
DE SU CARGA
DE TRABAJO
MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO
00 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
VIERNES | SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
MARZO MARZO MARZO MARZO MARZO ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL
01 27 28 29 30 31 01 02 03 04 05
LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES | MIERCOLES
ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL
02 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15
JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO
ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL
03 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES
ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL ABRIL MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO
04 26 27 28 29 30 01 02 03 04 05
MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES
MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO
05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15
SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES
MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO
06 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES
MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO
07 26 27 28 29 30 31 01 02 03 04
VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO
08 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14
LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES | MIERCOLES
JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO
09 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO




Técnicas de la Entrevista

El objetivo que se busca en este apartado es brindarle al entrevistador los elementos que garanticen un buen
acercamiento con el informante. Asi como la normatividad que debe seguir, para obtener el pleno dominio en la
presentacion, comportamiento y despedida de la entrevista.

LA ENTREVISTA

La entrevista consiste en la aplicacién de una serie de preguntas a una 0 mas personas, efectuadas en forma de
dialogo y contituye una de las técnicas mas valiosas en la investigacion socioeconomica, debido a que permite conocer
la problematica o aspecto que se investiga, a través de su apreciacion directa con la poblacién afectada.

Para garantizar que la informacidn que se va a obtener por medio de esta técnica sea veraz y objetiva a la vez, es
necesario que ésta se realice con base a preguntas previamente ordenadas en forma l6gica y coherente, permitiendo
asi que la entrevista se efectle a manera de conversacion y no como un interrogatorio.

En la ENIGH estas preguntas estan impresas en sus instrumentos de captacion, como son el cuestionario basico y el
cuadernillo de gastos. La estructura y forma de éstos han sido cuidadosamente elaborados, por lo cual es requisito el
gue al aplicar las preguntas se respete su orden y sus textos.

Tanto el cuestionario como el cuadernillo estan conformados por preguntas abiertas y cerradas. Las primeras son
aquellas que al aplicarse se le deja al informante la libertad de contestar lo que él desee por ejemplo, "¢ Cuales eran
las actividades o tareas mas importantes que desarroll6 en su empleo principal el mes pasado?”, este tipo de pregunta
usted debera leerla textualmente, de manera pausada y esperar la (s) respuesta (s) del informante, para que ésta (s)
tenga (n) fluidez es permitido el uso de "Muletillas” o frases que impliquen que puede seguir proporcionando informacion.
Las preguntas cerradas son aquellas que se encuentran con opciones y en donde el informante escoge una de éstas
como respuesta, por ejemplo, "¢ Su negocio es? a) Industrial, b) Comercial y ¢) de Servicios", en éste tipo de preguntas
solo escogera una opcion de las que se le presentan.

Para lograr una buena entrevista es necesario que el entrevistador tenga un completo dominio de la estructura de los
instrumentos de captacion, asi como de los objetivos de sus preguntas; se recomienda que el entrevistador utilice
ciertos principios de esta técnica, en funcién a las caracteristicas y costumbres que tengan los hogares entrevistados.
Es por ello, que a continuacion se detallan algunos lineamientos generales que se deben considerar.

PREPARACION DE LA ENTREVISTA
» Es necesario comprender el objetivo general de la encuesta.

» Conocer los objetivos de todas las preguntas del cuestionario basico y del cuadernillo de gastos, para asi
poder aclarar cualquier duda del informante.

e Conocer y dominar el marco conceptual de la ENIGH, con el fin de estar documentado para la correcta
aplicacion de la entrevista y tener elementos para contestar las dudas de los entrevistados.

» Conocer perfectamente el material de trabajo (Cuestionario basico, Cuadernillo de gastos, Catalogo de cédigos,
etc.) y de manera particular este manual.

» Esimportante ir vestido adecuadamente segun la zona de trabajo que se trate, con el fin de crear confianza y
aceptacion por parte de los informantes. Durante la entrevista evite demostrar inseguridad o timidez, vaya a la
vivienda con la certeza de que podra lograr la entrevista. La habilidad y entusiasmo con que proceda permitira
el éxito de su trabajo.
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PRESENTACION DE LA ENCUESTA

Una vez que establecié el contacto con los miembros del hogar, debera presentarse cortésmente, mencionando su
nombre, mostrando su identificacion como trabajador del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI), explicando el objetivo de la encuesta, haciéndolo claro y sencillo de tal manera que sea entendible para el
informante. Aclarando que la informacion que le proporcionen es confidencial y con fines estadisticos también se le
recomienda no mencionar que durante la entrevista se haran preguntas sobre los ingresos de los miembros del
hogar, ya que tal vez ésto le parezca un tema delicado al informante y pueda negarle la entrevista, una forma de
aplicacion seria la siguiente:

Buenos... soy Juan Lopez y vengo del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), su vivienda
fué seleccionada para la aplicaciéon de una encuesta que tiene como objetivo conocer sus caracteristicas sociodemo-
graficas, es decir, queremos saber ¢, Cuantos son?, ¢, Cuantos afios tienen?, ¢ Cual es el estado civil?, ¢, Qué estudia?,
¢En qué trabaja?, ¢ Cuales son sus habitos de consumo?, etc.

Estas preguntas son con el proposito de conocer las caracteristicas de los hogares que se encuentran en el pais.
Insistiendo en que la informacion proporcionada sera manejada de manera confidencial y con fines estadisticos.
Si los informantes no piden aclaraciones no entre en detalles, solo haga la presentacion mas directa.
Tenga presente que el contacto inicial es de vital importancia para asegurar el éxito de la entrevista.

Queda a criterio del entrevistador la técnica de acercamiento a utilizar en cada caso, para lograr la cooperacion de
las personas a entrevistar. Lo importante es no olvidar hacer una correcta presentacion de una manera sencilla 'y sin
frases rebuscadas. Cuando el (los) informante (s) pida (n) una explicacion sobre el destino y uso de los datos, hay
que decir que esta investigacion se hace exclusivamente con fines estadisticos y sirve para conocer los datos acerca
de la economia familiar en todo el pais. Para reforzar esta argumentacion, hay que mostrar el cuestionario y aclarar
que solo se anotan los nombres de pila, sin los apellidos ya que su Unico fin es controlar el orden de la informacion
gue se esta obteniendo y que ademas, por ley, esta informacion sera tratada de manera absolutamente confidencial.

COMPORTAMIENTO DURANTE LA ENTREVISTA

Durante el transcurso de la entrevista, debe seguir determinadas lineas de conducta que faciliten la comunicacion
con el informante, algunas de ellas serian:

» Demostrarle respeto e importancia al informante.

» No titubear ante posibles dudas en el manejo de los instrumentos de captacion.

» Mantenerse al margen de cualquier situacion ajena a la entrevista.

* Asuma su papel y concéntrese en su trabajo, ya que solo asi podra llevar a feliz término su entrevista.

e Usted debera seguir cuidadosamente las instrucciones del llenado de todos los instrumentos de captacion,
manejar adecuadamente los periodos de referencia, formular correctamente las preguntas sin cambiar su
sentido. Evitar inducir las respuestas y hacer la pregunta despacio y en voz alta.

DESPEDIDA

Cuando termine la entrevista hagalo cortés y brevemente indicando al informante que volvera otra vez para conti-
nuar con la entrevista, y el Ultimo dia de ésta, agradezca al informante el haber proporcionado la informacién
solicitada y que si hubiera alguna inconsistencia en ésta, tendra que hacer otra visita. Deje en el hogar una buena
impresion tanto de usted como de la Direccion General de Estadistica.



Reglas G enerales que D ebera Aplicar el E ntrevistador para el L lenado de los
Instrumentos de Captacion

El objetivo de este tema es proporcionar al entrevistador, de manera sencilla y directa, los lineamientos que debe
seguir para el correcto registro de las respuestas, en los instrumentos de captacion de la ENIGH (Cuestionario Basico
y Cuadernillo de Gastos).

Es responsabilidad del entrevistador conocer las reglas generales para el llenado de los instrumentos de captacion
(cuestionario basico y cuadernillo de gastos), estas reglas son las siguientes:

1. Leer textualmente las preguntas completas, en forma clara, en voz alta y pausadamente.
2. Escribir siempre con lapiz y letra de molde, nimeros muy claros y legibles.

El ndmero uno, asi

El ndmero dos, asi

El ndmero tres, asi

El ndmero cuatro, asi

El ndmero cinco, asi

El ndmero seis, asi

El ndmero siete, asi

El ndmero ocho, asi

El ndmero nueve, asi

El ndmero diez, asi

Nunca los estilice, ya que de esta forma se presta a confusion durante la etapa de Critica-codificacion.

3. Durante el registro de la informacion en su cuestionario y cuadernillo, procure realizarlo cuidadosamente, ya que
no se aceptan los formatos con tachaduras y borrones.

4. Evite utilizar abreviaturas y en caso de hacerlo, debido a que el espacio destinado al registro de las respuestas no
es suficiente, utilice la seccion de observaciones para completar el texto de la respuesta.

5. Evite utilizar siglas, aunque éstas sean del dominio general de la region o del pais. Si por el tamafio del espacio
destinado a la respuesta, se ve en la necesidad de emplearlas, entonces debera explicar el significado de las siglas
en la seccion de observaciones.

6. Cuando por la naturaleza de la pregunta se tenga que marcar como respuesta alguna opcion, crucela con una “X”
marcando siempre la respuesta correcta, cuidando de no abarcar dos opciones, ya que de lo contrario ésto puede
provocar un retorno a campo

EJEMPLO:
Incorrecto Correcto
(Cruce) (Cruce)
SI NO SI NO
T ® @
X ® @ ) @

NOTA: Solamente en el capitulo 2 en las preguntas 34 (Basura), 38 (Electricidad), 48 (Apoyo a vivienda) se
aceptara mas de una opcion.
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7. Otro aspecto que debe cuidar es, respetar las indicaciones de “Pase a”, estos saltos permiten una fluidez l6gica
durante la entrevista, de otra manera confundimos al informante y ademas habra columnas con informacion que
deben ir en blanco y pueden provocar duda durante la etapa de Critica-codificacion.

SERVICIO SANITARIO

(Cruce una opcién)
27. ¢, Esta vivienda tiene cuarto de bafio ? Sl NO

<]
28. ¢, Esta vivienda tiene ....

(Lea y cruce una opcién)

Pase a 30 hoyo negro o pozo ciego ?
2 | letrina ?
| 3 | excusado ?
Pasea32 | 4 | nodispone de servicio sanitario ?

(Cruce una opcién)
Sl NO

29. ¢, El excusado tiene conexion de agua ?

30. ¢, El hoyo negro o pozo ciego, letrina (Cruce una opcién)
0 excusado es exclusivo para los Sl NO

residentes de la vivienda ? >

8. Utilizar el espacio de observaciones para aclarar cualquier situacion que se juzgue conveniente.

9. Siempre que tenga que hacer una observacion referida a algin concepto del cuestionario, es conveniente sefialarlo
con un asterisco (*) al lado y en el espacio de observaciones ponga el asterisco, el nUmero de la pregunta o clave
y en los capitulos en donde sea necesario registrar el nimero de renglon de la H.R.B. al que se hace referencia. Si
en la hoja no hay espacio para observaciones indique la pagina en donde se encuentra el asterisco.

EJEMPLO:
CAPITULO 8 CUIDADOS PERSONALES

De los siguientes articulos, ¢cuéles comprd el mes pasado?
CONCEPTO | CANTIDAD, UNIDAD Y PRECIO POR UNIDAD | CLAVE

¢ CUANTO PAGO

¢ DONDE LO COMPRO? CODIGO EL MES PASADO?
Pesos Ctvos.
A) Articulos para e | cuidado persona |
Jaboén de tocador 3 PIELAS $1.50 C/uU D001 SUPERMERCADOAURRERA Y | 4 | | | 4 I 5 | U
Lociones y perfumes 562 | | | | I |
Pasta dental y enjuague bucal 1 FRASCOMEDIANO $2500 D003 SUPERMERCADOAURRERA Y | 4 | | 2 | 5 I Y] | U
Champs, tintes y enjuagues 564 | | | | I |
Desodorante 2 PIELAS 1/ $2500 1/$2000 D005 SUPERMERCADOAURRERA Y | 4 | | 4 | 5 I Y] | U
Crema, brillantina y crema para afeitar D66 | | | ] I |
Navajas y rastrillos para afeitar 5667 | | | ] I |
Polvo y magquillaje facial 5668 | ] ] ] I 1
Sombra, lapiz labial y de cejas, delineador, etc. Beeg | | | | I |
Articulos de tocador para bebé D010 | | | | I |
Pafiuelos desechables Dot | ] ] ] I 1
Pafiales desechables o2 | | | ] I 1
Toallas sanitarias 1 PAQUE I ECHICO $1200 D013 SUPERMERCADOAURRERA Y | 4 | | 1 | 2 I Y] | U
Cepillo, peine y cepillo dentrifico Do | I I |
Articulos eléctricos (rasuradora, secadora, etc.) Be15 | | | | I |
Reparacion y/o Mantenimiento de articulos anteriores * 1 SERVICIO REPARACION $6000 D016 SUPERMERCADO AURRERA 0] 4 | | 6] 0 I oJu
Otros: esmaltes y limas para ufias, pasadores, etc. Bei7 | | ] ] I 1
De 105 SIgUIentes Servicios, ¢ CUAIes UtNzo el mes pasado?
B) Servicios para el cuidado personal
Corte de cabello y pemnato 5618 | | | I |
Bafios y masajes 5619 | | | I |
Permanentes y tintes 5620 | | | I |
Manicure Be2t \ ] ] ] I |
Otros servicios: rasurar, depilar, etc. be22 m
TOTAL DEL CAPITULO 8 DYOL I_l L +] 4] o] >y

¢Pago usted o alguno de los miembros del hogar alguno(s) de . - . "
estos articulos con tarjeta de crédito bancaria o comercial? st 1 ¢Cuanto pago?
No la utiliz6| 2

OBSERVACIONES: » D016




10. Trazar una raya horizontal (-) en la clave donde no exista informacion.

EJEMPLO:

CAPITULO 10 COMUNICACIONES Y SERVICIOS PARA VEHICULOS

De los siguientes servicios ¢ Cuénto pagd el mes pasado?

¢ CUANTO PAGO
CONCEPTO CLAVE ¢ DONDE LO COMPRO? CODIGO EL MES PASADO? OBSERVACIONES
Pesos Ctvos.

A. Comun Icaciones
Teléfono particular Fo01 | 1] 5] 0] o] o
Teléfono publico F002 111 2] 5]0
Correo: estampillas, pagueteria, etc. F663 | | | | |
Telégrafo Fee4 | | | | |
Otros: Telex, giros, fax pablico, etc. F665 | | | | |
Pagos de Internet FO66 | | | | |

B. Combustible, Mantenimiento y Servicios para vehiculos
Gasolina, diesel o gas Fee? | | | | |
Aceites y lubricantes F668 ] ] ] | ]
Pensién y estacionamiento F669 | ] ] | ]
Lavado y engrasado F010 | |1 6]o | 0] o
Otros servicios: encerado, reparacién de llantas ] ] ] | ]

¢Pagb usted o alguno de los miembros del TOTAL DEL CAPITULO 1 I I 2 I 2 I 2 | 5 I o |
hogar alguno(s) de estos articulos con
tarjeta de crédito bancaria o comercial? Si| ¢Cuanto pag6? | | | | | |
No la utilizo >}
No tiene,

11. Cuando no hay anotaciones en una seccion o en toda la hoja, debe trazar una raya diagonal (\) abarcando todos
los renglones de la seccion (ver ejemplo 1) o a lo largo de la hoja donde no hay informacion (ver ejemplo 2).

EJEMPLO 1

CAPITULO 11 VIVIENDA'Y SERVICIOS DE CONSERVACION
De los siguientes conceptos ¢ Cuénto gast6 el mes pasado en...?

¢ CUANTO PAGO
CONCEPTO CLAVE ¢ DONDE LO COMPRO? CODIGO EL MES PASADO? OBSERVACIONES
Pesos Ctvos.
B) Servicios por conservacion
1. Cuota por servicios de conservacion
Recoleccion de basura 6622 | I O |
Cuotas de vigilancia I - I A |
Cuotas de administracion G024 L1 | 1 | |
Otros servicios 6625 W
2. Electricidad y combustible
Energia eléctrica G026 ] | |6]8 | 0] 0
Gas et T I I
Petréleo Go28 | I I
Carbon G620 | I I
Lefia G630 I I I
Combustible para calentar G031 VENDEDOR AMBULANTE 0] 2 | | l2]o | 0] o
Velas y veladoras 6632 | L1 1
Otros combustibles: cartén, papel, etc. | L1 1
SUBTOTAL | L 1 | 18]s8]ol 0|
TOTAL DEL CAPITULO 11 | I 1 1118]8]ol 0|

¢Pag6b usted o alguno de los miembros del hogar
alguno(s) de estos articulos con tarjeta de crédito
bancaria o comercial? Sil ¢Cuanto pago] m
L utilize]

No tiene| M
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EJEMPLO 2
CAPITULO 7 LIMPIEZAY CUIDADO DE LA CASA

De los siguientes articulos, ¢cudles compré el mes pasado?

¢ CUANTO PAGO

CONCEPTO CANTIDAD, UNIDAD Y PRECIO POR UNIDAD | CLAVE | ¢ DONDE LO COMPRO? CODIGO EL MES PASADO?
Pesos Ctvos.
A) Articulos de limpieza y cuidado de la casa
Delrsentes = | I
Jahon de b oo | T O
Blanqueadores €663 ] ] ] ] | ]
Limpiadores (en polvo o I\'m €604 | | | | | |
Papel sanitario £005 | ] ] ] I ]
Servilletas y papel absorbente 666 | | | | I |
Platos y vasos desechables, papel aluminio y encerado €067 | | | | | |
Escobas y trapeadores €668 | 1 1 1 I 1
Fibras, estropajos y escobetas €669 | ] ] ] | ]
Jergas y trapos de cocina £616 | | | | I |
Cerilos con L I
Pilas coiz | [ I
Focos cor | N
Cera y limpia muebles €014 ] ] ] ] I ]
Insecticidas £615 | | | | I |
Desodorante ambiental y sanitario €616 | | ] ] | ]
Recipientes de lamina (cubetas, tinas, etc.) £617 | | | | I ]
Recipientes de plastico (cubetas, tinas, mangueras, etc.) | | | | I |
Otros articulos: suavizantes de telas, etc. €619 | | | | | |
De los siguientes servicios, ¢ cudles utilizé el mes pasado?
B) Servicios para el hogar
Servicio doméstico €620 ] ] ] | ]
Lavanderia €621 | | ] I ]
Tintoreria €022 ] ] ] I ]
Jardineria £623 | | | I |
Otros servicios: fumigacion, etc. €624 |\K ] I ]
¢Pago6 usted o alguno de los miembros del hogar alguno(s) de TOTAL DEL CAPITULO 7 % I I I I\L I
estos articulos con tarjeta de crédito bancaria o comercial? sil ¢ Cuanto pag6? F006 | | | | | |

No la utilizo|
No tiene

OBSERVACIONES

12. En los casos de preguntas con respuestas precodificadas que incluyan mas de una opcion en cada renglon o
caodigo, se debe especificar la respuesta del informante, subrayando la o las opciones que él le indique.
EJEMPLO:

CAPITULO 8 CUIDADOS PERSONALES

De los siguientes articulos. ;cudles compré el mes pasado?

¢ CUANTO PAGO
CONCEPTO CANTIDAD, UNIDAD Y PRECIO POR UNIDAD | CLAVE | ¢DONDE LO COMPRO? CODIGO EL MES PASADO?
Peso: Civos
A) Articulos para el cuidado personal

Jabén de tocador, D001 1 I I I
Lociones y perfumes D2 | | ] ] I ]

| Pasta dental y-enjuague bucal 1 FRASCO 90.00 D003 SUPERMERCADOAURRERA | o 4 | ] 9] o] o] o
Chamais tintes v enjuagues 1BOTELLA 16.00 D004 FARMACIA FENIX o] ] l1alelolo
Desodorante Bees | | ] ] I ]
Crema, brillantina y crema para afeitar 1PIEZA, 24.00 D006 SUPERMERCADO AURRERA od 4 | J2]la]lolo
Navajas y rastrillos para afeitar D7 | | | | I |
Polvo y maguillaje facial 568 | | ] ] I ]
Sombra, l4piz labial v de cejas, delineador, etc. D009 1 I I I
Articulos de tocador para bebé D16 | | ] ] I ]
Pafiuelos desechables Dot | | ] ] I ]
Pafiales desechables D12 | | | | I |
Toallas sanitarias 1 PAQUETE 15.00 D1 FARMACIA FENIX ol l lilslolo
Cepillo, peine y cepillo dentrifico beH4 | | ] ] I ]
Articulos eléctricos (rasuradora, secadora, etc.) Do15 | | | ] I ]
Reparacién y/o Mantenimiento de articulos anteriores D16 | | ] ] I ]
Otros: esmaltes v limas para ufias, pasadores. etc. D17 | | | | I |

De los siguientes servicios, ¢cuéles utilizé el mes pasado?

B) Servicios para el cuidado personal

P——— T pore L1111
Bafios y masajes D19 | ] ] I ]
Permanentes v tintes D20 | ] ] I ]
Manicure \ | | | I |
Otros servicios: rasurar, depilar, etc. M

TOTAL DEL CAPITULO 8 I | 1 1] 4] 5]l ol o

¢Pago usted o alguno de los miembros del hogar alguno(s) de _
estos articulos con tarjeta de crédito bancaria o comercial? Sip 1
No la utilizo| n

No tiene h‘vﬂ

¢ Cuanto pag6?

PEEBMAQIQNS




13.

14.

15.

16.

Registrar las cantidades monetarias en pesos y centavos, en las casillas de derecha a izquierda anotando cada
namero en cada una de las casillas, la linea mas alta funge como el punto decimal para separar los pesos de los
centavos.

EJEMPLO:
INCORRECTO CORRECTO
$Pesos Ctvos. $Pesos Ctvos.
Lelslals| | | Ll l4ls]a]s]

Si las casillas son insuficientes para registrar alguna cantidad; anote dos niumeros en la Gltima y/o pendltima
casilla de la izquierda de acuerdo a las necesidades.

EJEMPLO:
INCORRECTO CORRECTO
$Pesos Ctvos. $Pesos Ctvos.
1|4|2|8|5|0|0| |14|2|8|5|0|O|
INCORRECTO CORRECTO
$Pesos Ctvos. $Pesos Ctvos.
22|8|4|6|0|5|0| |22|84|6|0|5|0|

Con el objeto de no prolongar innecesariamente la entrevista, cuando requiera hacer operaciones aritméticas es
conveniente Unicamente dejarlas indicadas y efectuarlas posteriormente.

Para registrar la informacion en algunas de las columnas de los temas de ingreso y de gasto, es necesario
efectuar operaciones aritméticas (multiplicaciones y/o divisiones), con las cuales se obtienen cifras correspondientes
a pesos y centavos, con tres 0 mas digitos después del punto decimal. Sin embargo, las casillas asignadas para
el registro de esta informacidn sélo aceptan pesos y centavos a dos digitos o bien Unicamente a pesos. En ambos
casos usted deberé aplicar la regla de redondeo, para saber que cifra debe registrar.

A continuacion se le explica el procedimiento para aplicar esta regla.

» Registro de cifras en pesos y centavos: Cuando para el registro de este tipo de datos, solo existan dos casillas
para la captacion de los centavos y al efectuar usted la operacion solicitada en el formato, el resultado obtenido
sea con tres 0 mas digitos después del punto decimal, usted debera redondear a dos digitos considerando lo
siguiente.

Si el tercer digito es 4 0 menos, el segundo no se redondea, ejemplo:

$Pesos Ctvos.

$37.434 se debe anotar | | 3| 7 |4 | 3|

Si el tercer digito es 5 a 9, el segundo digito si se redondea, subiendo este dato al nUmero inmediato superior,
ejemplo:

$Pesos Ctvos.

$37.435 se debe anotar | | 3| 7 |4 | 4|
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» Registro de cifras en pesos: Cuando Unicamente se tenga que registrar la informacion en pesos y usted tenga
una cifra en pesos y centavos, redondee a pesos aplicando el mismo procedimiento.

Si el nUmero que esta después del punto decimal es 4 6 menos al dato correspondiente a pesos, se queda asi,
ejemplo:

$Pesos

$37.49 se debe anotar | | 3| 7 |

Si el nimero que esta después del punto decimal es de 5 a 9, el dato correspondiente a pesos, se sube al
ndmero inmediato superior, ejemplo:

$Pesos

$37.51 se debe anotar | | 3| 8 |

Esta regla de redondeo también debera aplicarla en algunos casos en los que registre litros y/o kilos. A
continuacion se le explica el procedimiento.

» Registro de cifras en kilos y/o litros: Para el registro de este tipo de datos sdlo existen tres casillas para la
captacion de los mililitros y/o gramos, si al efectuar usted la operacioén solicitada en el formato el resultado
obtenido sea con cuatro o mas digitos después del punto decimal, usted debera redondear a tres digitos
considerando lo siguiente:

Si el cuarto digito es 4 o menos, el tercero no se redondea, ejemplo:
Kgs, o Lts.
7.4344 se debe anotar | | 7 | 4 | 3 | 4|

Si el cuarto digito es de 5 a 9, el tercer digito si se redondea, subiendo este dato al nimero inmediato superior,
ejemplo:

Kgs, o Lts.

7.4345 se debe anotar | | 714 | 3 | 5|

17. Si algun miembro del hogar percibié ingresos (por cualquier fuente) en moneda extranjera: dolares, francos,
quetzales, etc.; debera hacer la conversion a moneda nacional de acuerdo a la paridad oficial que se encuentre
vigente al momento de haberlos recibido y registrara esta cantidad en el capitulo 20 “Ingresos Netos del Hogar” en
el mesy la clave correspondiente.

» Sialgun miembro del hogar realizé alguna compra o gasto con moneda extranjera; ddlares, francos, quetza-
les, etc.; debera hacer la conversion a moneda nacional tomando como base el tipo de cambio al momento en
que realizo la operacion independientemente que ésta no corresponda a la paridad oficial.

» Si algun miembro del hogar, presté a otra persona que no es miembro de éste o bien guardd en su casa o
depositdé en una cuenta bancaria * moneda extranjera: dolares, francos, quetzales, etc, debera hacer la
conversion a moneda nacional tomando como base la paridad oficial que se encuentre vigente al momento en
que se realizo la operacion y registrara esta cantidad en el capitulo 19 “Erogaciones Financieras y de Capital”
en el mes y clave correspondiente.

[0 Cabe hacer mencién que la cuenta bancaria en la que realiz6 el depésito puede ser una cuenta en moneda
nacional o extranjera.



18. Al interior de los capitulos del Gasto Mensual, Trimestral y Semestral, existe una clasificacion de los gastos del
hogar en incisos y mas especificamente, en renglones que incluyen uno o mas articulos. El interés de la ENIGH es
captar el gasto a nivel de renglén; en este sentido, usted debera registrar la informacion que se le pide y desde
luego el gasto para cada uno de los renglones.

Sin embargo puede suceder que al estar usted realizando el registro de la informacion en estos capitulos, el
informante no recuerde o desconozca el valor de algunos o de todos los gastos que realizé. Entonces usted podra
hacer uso de NO ESPECIFICADO "N.E." teniendo en cuenta que éste so6lo se podra utilizar en las siguientes
situaciones:

a)

b)

Cuando el informante si recuerda el gasto global efectuado, pero desconoce algunos o todos los gastos por
renglon.

O bien no recuerda el gasto global efectuado ni tampoco recuerda algunos o todos los gastos por renglon.

Para estos casos realizara lo siguiente:

Anotar “N.E.” en la columna “Concepto”; en el renglon que se ubica la variable de la que se desconoce el
gasto especifico.

En la columna “Cantidad, Unidad y Precio por unidad”, deber& anotar Unicamente los datos referentes a
Cantidad y Unidad.

No cancele la "Clave" de aquellos renglones con "N.E.".

Registrara el lugar de compra en la columna correspondiente, anotando también el cddigo en la columna
destinada para este fin.

Deberéa dejar en blanco la (s) columna (s) “¢ Cuanto pago el mes pasado?” y/o "Gasto trimestral" 0 "¢, Cuanto
pago el mes pasado?" y/o "Gasto semestral”, dependiendo del capitulo que se trate.

En la seccién de "Observaciones”, sera necesario que registre o aclare lo siguiente:

* Anotara el gasto de los articulos y/o servicios, que tienen "N.E." y aclarar si esta cantidad esta
considerada en el "Subtotal" y/o "Total del capitulo".

» Para el caso especifico del Gasto Trimestral y Gasto Semestral debera aclarar si el gasto de los
renglones con "N.E." fue o no realizado el mes pasado.

También puede suceder que el informante compré dos o mas articulos en abonos (especificamente periodo
trimestral y semestral), y so6lo conoce el gasto global que realizé por estos articulos, pero no recuerda el
abono especifico de cada articulo.

Para este caso realizara las indicaciones mencionadas para los casos a y b pero ademas:

Dejara en blanco las columnas "¢ Cuanto pagé de enganche y abonos?", "¢, Cuanto pagé de contado?",
"Gasto Trimestral o Semestral"y "¢ Cuanto pagé el mes pasado?" correspondientes a los renglones en
donde se desconoce el abono.

En la seccién de "Observaciones" incluya también: El abono global que recuerda el informante, asi como
los articulos que estan incluidos en éste.
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EJEMPLO:

CAPITULO 7 LIMPIEZA'Y CUIDADO DE LA CASA

De los siguientes articulos, /.cudles compré el mes pasado?

CLAVE | ¢DONDE LO COMPRO?

¢(CUANTO PAGO

CONCEPTO CANTIDAD, UNIDAD Y PRECIO POR UNIDAD CODIGO EL MES PASADO?
Pesos Ctvos.

A) Articulos de limpieza y cuidado de la casa
Detergentes NF 3BOLSAS  1& CJU coo1 TIENDAS ISSSTE ol of 1 1 1 1 1|
Jahon de barra S5PIEZAS  $380 C/U €002 TIENDAS ISSSTE ol af 1 1419l ol o
Blanqueadores €663 | | | | | |
Limpiadores (en polvo o liquido) €004 | ] ] | | ]
Papel sanitario 1 PAQUETE CON 18 PIEZAS $28.00 C005 TIENDAS ISSSTE ol af 1 1218l ol o

ervilletas v papel absorbente £006 | | | | | |
Platos y vasos desechables. papel aluminio y encerado €667 | ] ] | | |
Escohas y trapeadores ME 1PIEZA coos TIENDAS ISSSTE ol o 1 1 1 1 1
Eibras estropaios v escobeta ME 2 PIEZAS C009 TIENDAS ISSSTE ol 4l 1 11 ] |
Jergas y trapos de cocina €616 | ] ] | | |
Cerillo: 1 PAQUETE CON 10 PIEZAS $5.00 coll TIENDAS |SSSTE ol 4l | | 15slolo
Pilas cotz 1 L1
Focos 3PIEZAS $275 CIU co13 TIENDAS ISSSTE ol ol | | 1slols
Cera y limpia mueble: COt4 1 ] ] 1 | ]
I coi5 I L 11 1 |
Desodorante ambiental y sanitario o016 | | | | | |
Recipientes de |amina (cubetas, tinas, etc)) co17 | | | | | |
Recipientes de plastico (cubetas. tinas, mangueras, etc,) €018 | ] ] | | ]
Otros articulos: suavizantes de telas. etc. €619 | ] | ] | |

De los siguientes servicios, ¢cuales utilizé el mes pasado?

B) Servicios para el hogar

ervicio doméstico co20 | | | | | |
Lavanderia €023 ] ] 1 | ]
Tintoreria ME 1 SERVICIO co22 I
Jardineria €623 ] ] | | ]
Otros servicios: fumigacion, etc co24 | | | | | |

TOTAL DEL CAPITULO 7 €901 I T
¢ Pagoé usted o alguno de los miembros del hogar alguno(s) de
estos articulos con tarjeta de crédito bancaria o comercial? si[ 1] ¢Cuénto pag6? T006 L 11 6l 4 | 11
No la utilizo

No tiene| <]

OBSERVACIONES:

NOTA: Cuando se le presente alguna situcion diferente a las mencionadas anteriormente reportelo a su jefe de grupo.




Portada

El objetivo de la portada es identificar cada uno de los cuestionarios y cuadernillos de las viviendas seleccionadas por
su folio, tipo de hogar, resultado de la entrevista, ubicacion geogréfica, domicilio de la vivienda y nimero de autorizacion.

ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2000
CUESTIONARIO BASICO

UBICACION GEOGRAFICA

Folio 2000[ o [ 9 [ o[ o | o] o] 1] E
Resultado de la entrevista I:D

1) Entidad Federativa DISTRITO FEDERAL

2) Municipio:  ALVARO OBREGON

3) Localidad: ALVARO OBREGON

LA ENCUESTA ESTA AUTORIZADA POR LA LEY DE INFORMACION ESTADISTICA Y
GEOGRAFICA, CAPITULO V, DE ACUERDO AL ARTICULO 38° DE LA MENCIONADA LEY
LA INFORMACION SE MANTENDRA CON CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL

4) AGEB.

5) U.P.M

<)
o
ol|o|o|e

o I I [ K=

6) Estrato

Plon|oo |- |o |©

DOMICILIO DE LA VIVIENDA

Colonia:

Calle:

Nimero exterior:

Numero interior:

Manzana, Lote o Seccion:

Entre calles:

FOLIO

NUMERO DE AUTORIZACION

PARA INFORMACION LEVANTADA
EN MENOS DE SIETE DIAS

El folio es el nimero de identificacion que se le asigna a cada uno de los cuestionarios y cuadernillos, consta de 12

digitos, constituidos de la siguiente manera:

e Los primeros cuatro corresponden al afio en que se efectda la encuesta, es decir, se anoto 2000 (ya vienen

impresos en el cuestionario y cuadernillo).

e Elquintoy sexto digito, nos indica la clave de la entidad federativa (01 al 32)

» Elséptimo y octavo, corresponden a la decena en la que se realiza el levantamiento (estas serdn de la 00 a la

09)

e Los digitos noveno, décimo y onceavo corresponden al nidmero consecutivo, el rango para las viviendas
seleccionadas sera del nimero 001 al 799 por decena.

< El tltimo digito nos sirve para identificar el tipo de hogar, sea éste principal o adicional.

Se asignara “0” cuando se trate del hogar principal y del 1 al 9 cuando se detecten uno o mas hogares adicionales

por vivienda.
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Entrevistador: Al recibir su carga de trabajo encontrara que los cuestionarios y cuadernillos han sido foliados
previamente por el jefe de area estatal, por ello debera verificar que el folio de éstos, coincida con los nimeros de folio
gue aparecen en su listado de viviendas. Asi mismo, al llegar a la vivienda seleccionada, debera utilizar el cuestionario
y cuadernillo foliado que le corresponda.

RESULTADO DE LA ENTREVISTA

Las casillas de resultado de la entrevista seran de uso exclusivo del critico codificador.

UBICACION GEOGRAFICA

En el recuadro referente a "Ubicacion Geografica", el entrevistador debera verificar que los datos anotados por el jefe
de area estatal correspondan a los registrados en la portada de su listado de viviendas, en caso de que exista alguna
incongruencia repértelo de inmediato a su jefe de grupo.

UBICACION GEOGRAFICA
1) Entidad Federativa: DISTRITO FEDERAL 0 9
2) Municipio: ALVARO OBREGON 0 1 0
3) Localidad: ALVARO OBREGON 0 0 0 1
4) Ageb: 0 0 6| — 8
5) UPM: 0 9 0 0 1 5
6) Estrato: 1

DOMICILIO DE LA VIVIENDA

Entrevistador: Al recibir su carga de trabajo transcriba del listado de viviendas a este recuadro (con lapiz), a los
renglones correspondientes, los datos de colonia, de calle, nimero exterior e interior, el primero de éstos lo ubicara en
la portada del listado y los restantes en las columnas al interior del mismo.

Cuando en el listado de viviendas tenga registrado calle sin nombre, domicilio conocido, sin nimero (s/n), etc. Y al
momento de la entrevista ésto haya cambiado y ya se tenga el nombre de la calle y/o nUmero, deberé actualizarlos en
este recuadro y en el listado de viviendas. Ejemplo:

DOMICILIO DE LA VIVIENDA
Colonia: GUADALUPE INN

Calle: AV. REVOLUCION
Numero Exterior: SN 2007 NUmero Interior:

Manzana, Lote o Seccion:

Entre Calles: RICARDO CASTRO Y JAIME NUNO

NUMERO DE AUTORIZACION

Estas casillas se utilizaran solamente para los cuestionarios y cuadernillos que por algin motivo especial tengan que
ser levantados en menos de siete dias, si a usted se le presentara alguna situacion por la que tuviera que levantar
alguin cuestionario de esta manera levantelo y a la brevedad posible repoértelo a su jefe de grupo y anotando en la hoja
de observaciones la aclaracién de dicha situacion.

NUMERO DE AUTORIZACION

PARA INFORMACION LEVANTADA
EN MENOS DE SIETE DIAS

No debera realizar anotaciones en estas casillas, ya que son de uso exclusivo del Jefe de Critica-Codificacion.



Capitulo 1. Identificacion de Hogares en la Vivienda

El objetivo de este capitulo, es identificar adecuadamente a los hogares objeto de la entrevista que hay en cada una
de las viviendas seleccionadas, asi como el detectar el nUmero de huéspedes y servidores domésticos que forman
parte de dichos hogares.

Se disefié un formato correspondiente a este capitulo, en él se incluyen preguntas que nos proporcionan informacion
referente a:

e Hogares en la vivienda.

e Huéspedes y servidores domésticos.

Estos datos los podra obtener entrevistando directamente al jefe del hogar, al ama de casa, o bien a cualquiera de los
miembros del hogar de 15 afios y mas que conozcan sobre este tema.

El periodo de referencia para las preguntas sera el primer dia, al momento que se efectle la entrevista.

A continuacion se explican las definiciones y criterios que usted debe conocer para aplicar cada una de las preguntas,
asi como las instrucciones de llenado para el mejor registro de la informacion.

SECCION " HOGARES EN LA VIVIENDA "

Con las preguntas de esta seccion podra conocer y diferenciar el nimero de hogares que habitan la vivienda y realizar
el levantamiento de la informacién, de manera independiente (cuestionarios por separado) para cada uno de ellos.

Anteriormente se le explicaron los procedimientos a seguir para identificar a las viviendas particulares seleccionadas,
sin embargo la obtencion de los datos requeridos por la ENIGH se debe efectuar a través de los hogares y aunque en
el pais, por lo general hay un hogar por vivienda, se dan casos en que en una misma vivienda habiten varios hogares,
es decir, que existen grupos de personas o familias que hacen sus gastos por separado para comer a pesar de vivir
bajo el mismo techo.

Hogar. Es el conjunto de personas unidas o no por lazos de parentesco, que residen habitualmente en la misma
vivienda particular y se sostienen de un gasto comun para comer, es decir, que consumen de los alimentos que se
preparan con un presupuesto comun, en una misma estufa o fogén e incluso utilizan los mismos utensilios para su
preparacion, una persona que vive sola 0 que no comparte gastos con otra (s) aunque viva en la misma vivienda
particular, también constituye un hogar.

En México existen viviendas particulares ocupadas por hogares nacionales, extranjeros y de diplomaticos extranjeros.
La encuesta solo captara informacion en los hogares nacionales y extranjeros que constituyen nuestra poblacién de
estudio, por lo que los hogares de diplomaticos extranjeros residentes en el pais no seran considerados para efectos
de ésta, sillegara a darse el caso de que una vivienda seleccionada estuviera ocupada por un hogar de diplomaticos
extranjeros, debera de suspender la entrevista, ya que como se menciond anteriormente, no son objeto de estudio.

Asi mismo considere la siguiente situacion:
e Cuando detecte que en la vivienda seleccionada hay hogares de nueva creacion como por ejemplo:
¢ Una pareja de recién casados.

< Un grupo de amigos que conforman un hogar de corresidentes; debera captar la informacion de acuerdo al
siguiente lineamiento.

¢ Indague respecto al tiempo que tiene de conformado el hogar. Si este tiempo corresponde a las 4 semanas
anteriores (lapso minimo) al mes en que se realiza la entrevista, proceda a levantar la informacion referente
a los diversos capitulos, considerando los lineamientos establecidos en los mismos (especificamente en lo
correspondiente a ingresos y gastos), en caso contrario, es decir, que el hogar tuviera menos del mes de
referencia indicado anteriormente proceda a asignar el codigo 11 "Otros" (especifique) y en el espacio de
observaciones realice los comentarios referentes a este caso.
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PREGUNTA 01 "¢ TODAS LAS PERSONAS QUE VIVEN EN ESTA VIVIENDA SE SOSTIENEN DE UN GASTO
COMUN PARA COMER?"

Lafinalidad de esta pregunta, es saber si en la vivienda particular existen uno o mas hogares, identificandolos a través
del concepto de gasto comun para comer.

Para aplicar esta pregunta, debera leerla textualmente y esperar la respuesta del informante. Si contesta en forma
afirmativa, cruce la opcién 1 "SI"y pase a la pregunta 03 "¢, En este hogar hay huéspedes que duerman normalmente
en la vivienda?"

Si le contesta que no, o le indica que en la vivienda hay mas de un hogar, entonces cruce la opcion 2 "NO" y contintie
la secuencia con la pregunta 02 "¢, Cuantos hogares hay en esta vivienda que se sostienen de gastos separados para
comer?"

PREGUNTA 02 "¢;CUANTOS HOGARES HAY EN ESTA VIVIENDA, QUE SE SOSTIENEN DE GASTOS
SEPARADOS PARA COMER?"

El objetivo de esta pregunta es conocer el nimero de hogares que habitan la vivienda.

Cuando hay mas de un hogar en la vivienda, a uno de ellos se le denomina " Hogar principal" y a los demas " Hogares
adicionales".

Hogar principal. Es el hogar que se declare como duefio de la vivienda; si la vivienda es rentada, el que haya hecho
el contrato escrito o el acuerdo verbal, o bien aquel hogar al que le prestaron la vivienda o que la recibié como
prestacion social; o en dltima instancia, al hogar que designaron los informantes como hogar principal.

Hogar adicional. Es aquel o aquellos hogares que no se identifican como principal.

Si usted detecta que la vivienda seleccionada tiene mas de un hogar debera diferenciar cual es el hogar principal del
hogar (es) adicional (es) realizando un sondeo sobre la tenencia de la vivienda, de acuerdo a los siguientes criterios:

e En caso de que la vivienda sea propia, en terreno propio, ejidal o de asentamiento irregular, el hogar que se
considera como principal sera aquél que sea el duefio de la propiedad, es decir, el duefio del terreno y/o de la
construccion.

e En caso de que la vivienda sea rentada, el hogar principal sera el que firmo el contrato de arrendamiento, si no
existiera dicho contrato, seréa el que hizo el acuerdo verbal.

e Encaso de que la vivienda sea prestada, el hogar principal sera aquel a quién le prestaron la vivienda.

« En caso de que la vivienda sea recibida como prestacion, el hogar principal sera aquel del que forma parte la
persona que recibe dicha prestacién por parte de su trabajo.

e Encaso de que no se encuentre en ninguna de las situaciones anteriores, el hogar principal sera el que designe
el informante.

Por lo tanto, el hogar que no es el duefio de la vivienda, al que no se la rentaron al que no se la prestaron o el que no
la recibe como prestacion, sera el "Hogar adicional”.

Al aplicar esta pregunta, |éala textualmente y registre el nUmero de hogares que le indique el informante. Este niUmero
nunca podra ser menor a dos ya que de antemano sabemos que existe mas de un hogar en esa vivienda, pues asi lo
detectamos con la pregunta 01. "¢ Todas las personas que viven en esta vivienda se sostienen de un gasto comun
para comer?".

Al contabilizar el total de hogares que se registraran en esta pregunta, se debe incluir al hogar principal y al (los) hogar
(es) adicional (es), por tal motivo usted debera cerciorarse que en la respuesta que le proporcione el informante, haya
considerado a su hogar como parte del total de hogares de dicha vivienda.

Una vez efectuado lo anterior, realizara entrevistas por separado a cada uno de los hogares. Al que usted identifique
como hogar principal lo entrevistara utilizando el cuestionario en donde ha venido registrando la informacion y asignara
otro (s) cuestionario (s) diferente (s) para anotar la informacion del (los) hogar (es) adicional (es), pero en este (estos)
cuestionario (s), inicie la entrevista en la seccion de "Huéspedes y servidores domésticos", es decir, ya no debera
registrar respuestas en las preguntas anteriores (preguntas 01 y 02), ademas solo debera anotar los datos requeridos
en la (s) portada (s) de este (estos) cuestionario (s) destinado (s) para el (los) hogar (es) adicional (es).



SECCION " HUESPEDES Y SERVIDORES DOMESTICOS "

El objetivo de estas preguntas, es detectar a los huéspedes y servidores domésticos, diferenciando cuantos de ellos son
residentes habituales de la vivienda y quienes no lo son.

En esta seccion aparece impreso en el formato, una instruccion dirigida a usted, "Entrevistador: Si el folio corresponde a
un hogar adicional, inicie la entrevista a partir de estas preguntas". Esto significa, que si el hogar que se va a entrevistar es
adicional y en el folio del cuestionario, usted ya asigné algin nimero del 1 al 9 en la casilla de tipo de hogar, por lo tanto no
deberéa aplicar las preguntas 01. " ¢ Todas las personas que viven en esta vivienda se sostienen de un gasto comun para
comer?"y 02. "¢ Cuantos hogares hay en esta vivienda que se sostienen de gastos separados para comer?", e iniciar el
llenado a partir de la pregunta 03 "¢ En este hogar hay huéspedes que duerman normalmente en la vivienda?"

PREGUNTA 03 "¢(EN ESTE HOGAR HAY HUESPEDES QUE DUERMAN NORMALMENTE EN LA VIVIENDA?"
El objetivo de esta pregunta es detectar la presencia de huéspedes que sean residentes habituales de la vivienda particular.

Huéspedes. Son las personas que residen habitualmente en la vivienda particular, pagando una remuneracion por el
alojamiento y la comida, dicho pago puede o no incluir otros servicios, sin importar si el cuarto donde se alojan se encuentra
dentro o fuera de la estructura de la vivienda. Si s6lo pagan por los alimentos y no duermen en la vivienda particular o si
s6lo duermen pero no pagan por la comida no se consideran como huéspedes, sino como otro hogar, ya que para ser
residentes habituales tuvieron que cumplir con la condicion de haber dormido cotidianamente en la vivienda particular y
compartir los alimentos que se preparan en el hogar con un presupuesto en comun.

Para detectar la existencia de estas personas, debera leer textualmente la pregunta y cruzar solamente una opcion, sila
respuesta es afirmativa marque el codigo 1 "SI" continue con la pregunta 04 ¢ Cuantos? y si es negativa el codigo 2 "NO";
entonces pase ala pregunta 06 "¢, Este hogar cuenta con servidores domésticos que duermen normalmente en la vivienda?".

PREGUNTA 04 ";CUANTOS?"
El objetivo de esta pregunta es conocer el nUmero de huéspedes que residen habitualmente en la vivienda particular.

Lea al informante la pregunta y registre el nimero de huéspedes en la casilla correspondiente, éstos pueden ser de uno a
cinco huéspedes, pero nunca seis 0 mas ya que entonces se trataria de una vivienda colectiva y no se considera para
fines de la encuesta, es decir, debera suspender la entrevista, explicandole al informante que la investigacion no se lleva
a cabo en estas viviendas y asignara el cédigo 04 "Vivienda colectiva", como resultado final de la entrevista y notifiquelo a
su jefe de grupo.

Si este caso se presenta en una vivienda con mas de un hogar, es decir, existen hogares adicionales, no levante informacion
de ninguin hogar, o bien, en el caso en que tanto el hogar principal como el adicional hayan huéspedes y la suma de éstos
sea seis 0 mas, entonces debera suspender la entrevista en ambos hogares, ya que se trata de una vivienda colectiva.

Si la respuesta del informante es de uno a cinco huéspedes, proceda a realizar la pregunta 05 "¢ Cuantos de estos
huéspedes, comen normalmente en este hogar?".

PREGUNTA 05 "¢CUANTOS DE ESTOS HUESPEDES COMEN NORMALMENTE EN ESTE HOGAR?"

Con esta pregunta se captara el niumero de huéspedes que ademas de dormir normalmente en la vivienda, comen con el
hogar.

Recuerde que para considerar a una persona como huésped es requisito que ésta duerma y comparta los alimentos que
se preparan en el hogar, por tal motivo, durante la captacion de los datos solicitados, usted debera tener presente este
criterio.

Para aplicar esta pregunta al informante, léala textualmente y espere la respuesta, registrela en la casilla indicada y
continde la entrevista con la pregunta 06 "¢ Este hogar cuenta con servidores domésticos que duerman normalmente en
la vivienda?"

Si el informante le contesta que no tiene ninglin huésped que comparta los alimentos con el hogar, anote "0" (cero).

Considere que el numero de huéspedes que le reporten sea menor o igual al registrado en la pregunta 04 "¢, Cuantos?",
pero nunca mayor. Si ésto es asi, lea nuevamente la pregunta e incluso indague mas sobre el tema, con el fin de
asegurarse de que el informante esta entendiendo bien lo que se le pregunta, y si es necesario hacer alguna correccién
desde la pregunta anterior (04), hagalo.
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PREGUNTA 06 "¢ ESTEHOGAR CUENTA CON SERVIDORES DOMESTICOS QUE DUERMAN NORMALMENTE EN LA
VIVIENDA?"

El objetivo de esta pregunta es detectar la presencia de servidores domésticos que duerman habitualmente en la
vivienda.

Servidores domésticos. Son las personas que trabajan para un hogar, desempefiando quehaceres domésticos u
otro tipo de servicios como el de chofer, mozo, etc. Sélo seran considerados residentes de la vivienda particular los
trabajadores y sus familiares que duermen y comen en ésta. Si son de "entrada por salida", o si ninguno de estos
servidores comparten los alimentos que se preparan en el hogar con un presupuesto en comuan, adn cuando duerman
en la vivienda particular no se consideraran como residentes habituales de la vivienda particular, sino como otro
hogar, ya que para poder registrarlos como servidores domésticos, cuando menos alguno de éstos debera compartir
los alimentos con el hogar, sin importar que sus familiares no lo hagan.

Para detectar la existencia de estas personas, debera leer textualmente la pregunta y cruzar sélo una opcion, si la
respuesta es afirmativa marque el codigo 1 "SI" y continle la entrevista con la siguiente pregunta.

PREGUNTA 07 "¢CUANTOS?"

Esta pregunta tiene como objetivo, conocer el nimero de servidores domésticos que duermen habitualmente en la
vivienda.

Lea textualmente la pregunta al informante y registre el nimero de servidores domésticos que le reporten en la
casilla correspondiente y proceda a realizar la pregunta 08 "¢ Cuantos de estos servidores domésticos comen
normalmente en este hogar?".

PREGUNTA 08 "¢CUANTOS DE ESTOS SERVIDORES DOMESTICOS COMEN NORMALMENTE EN ESTE
HOGAR?"

Con esta pregunta se captara el nimero de servidores domésticos que ademas de dormir normalmente en la vivienda
comparte los alimentos que se preparan en el hogar, para que a partir de esta informacion se pueda diferenciar a los
servidores domésticos que son residentes habituales de la vivienda particular, de los que no lo son.

Recuerde que al igual que los huéspedes, también es requisito para los servidores domésticos el que éstos duerman
habitualmente en la vivienda y coman en el hogar, por tal motivo durante la captacion de los datos de esta pregunta,
tenga presente dicho criterio.

En el caso especifico de que en la vivienda duerman servidores domésticos y sus familiares, pero s6lo uno o algunos
de ellos comparte los alimentos que se preparan en el hogar, usted debera contabilizar a todos los servidores
domésticos, independientemente de que sélo uno o algunos de ellos coman en el hogar. Por ejemplo, si en una
vivienda hay tres servidores domésticos que son tres hermanas, las tres duermen habitualmente en la vivienda pero
s6lo una de ellas come con el hogar (preparando alimentos por separado las otras dos), entonces se debe anotar en
esta pregunta el nUmero tres, explicando esta situacion en la seccion de observaciones.

Si los servidores domésticos no tienen parentesco entre si, sélo debera registrar a los que si comparten los alimentos
gue se preparan en el hogar, por ejemplo: si en una vivienda hay una ama de llaves y un chofer que entre ellos no
existe parentesco y sélo la ama de llaves comparte los alimentos en el hogar, s6lo deberé registrar a uno.

Al aplicar la pregunta, [éala textualmente y espere la respuesta del informante, registrela en la casilla correspondiente.
Si el informante contesta que ninguno comparte los alimentos con el hogar, anote "0" (cero).

Tome en cuenta que el nimero de servidores domésticos que le reporten sea igual o menor al registrado en la
pregunta 07 "¢ Cuantos?", pero nunca mayor.

Si ésto es asi, lea nuevamente la pregunta e incluso indague mas sobre el tema, con el fin de asegurarse de que el
informante esta entendiendo bien lo que se le esta solicitando y si detecta que es necesario corregir lo anotado en la
pregunta anterior (07), hagalo.



CAPITULO 1 IDENTIFICACION DE HOGARES EN LA VIVIENDA

HOGARES EN LA VIVIENDA

01. ¢Todas las personas que viven en esta (Cruce una opcion)

vivienda se sostienen de un gasto comin Sl (Pase a 03)

para comer?
(INO (Pase a 02)

02. ¢Cuantos hogares hay en esta vivienda
que se sostienen de gastos separados, (Levante cuestionarios por
para comer? separado para cada hogar)

OBSERVACIONES:

* Coment6 el miembro 01 que en la vivienda habita también su hermano

con su familia y sus gastos los realiza por separado

HUESPEDES Y SERVIDORES DOMESTICOS

Si el Folio corresponde a un "Hogar adicional",
inicie la entrevista a partir de estas preguntas.

03. ¢En este hogar hay huéspedes que (Cruce una opcion)

duerman normalmente en la vivienda? & sl 04. z,Cuémtos? (No levante la entrevista
NO (Pase a 06) snmeésst)a vivienda si hay 6

05. ¢Cuantos de estos huéspedes comen
normalmente en este hogar?
06. ¢Este hogar cuenta con servidores (Cruce una opcion)
domésticos que duerman normalmente sl 07. (;Cuémtos?l:l
en la vivienda? 7 ;
':q NO (Pase a capitulo 2)
08. ¢ Cuantos de estos servidores domésticos
comen normalmente en este hogar? I:I

INEGL. Manual del entrevistador. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. ENIGH - 2000



INEGL. Manual del entrevistador. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. ENIGH - 2000

Capitulo 2. Caracteristicas de la Vivienda y Equipamiento del Hogar

Con el fin de obtener informacioén estadistica detallada sobre las caracteristicas de la infraestructura de las viviendas
particulares y del equipamiento del hogar, se disefi¢ este capitulo, en el cual se captaran datos sobre:

e Tenencia de la vivienda.

e Numero de cuartos.

e Cuarto para cocinar.

e Material predominante en muros, techos y pisos.

» Disponibilidad de servicios: agua, servicio sanitario, drenaje, electricidad y teléfono.

< Diferentes formas de eliminacion de la basura y el servicio de recoleccion publico.

» Tipo de combustible para cocinar.

e Equipamiento del hogar: vehiculos propios para uso del hogar y aparatos domésticos.
* Apoyo a la vivienda.

e Tipo de vivienda.

El formato del cuestionario correspondiente a este capitulo, consta de 50 preguntas. A los hogares que identifique
como principales, se les debera aplicar todas las preguntas; mientras que a los hogares adicionales sélo se les
aplicara las preguntas 02, 03 y 04 sobre "NUmero de cuartos”, 34, 35y 36 sobre "Basura", 37 sobre "Combustible", 44,
45, 46, y 47 sobre "Equipamiento del hogar" y "Apoyo a la vivienda" 48 y 49.

Aunque por el tipo de informacién de este capitulo, se tiende a "obviar" la respuesta, usted debe recordar que por
ningn motivo podra dejar de hacer alguna de las preguntas, con excepcion de aquellas que por los "pases" no se
aplican y la pregunta 50 destinada a la captacién del "Tipo de Vivienda".

Paratodas las preguntas, el periodo de referencia sera el momento de la entrevista, con la excepcién de las preguntas
48y 49 correspondientes al tema de "Apoyo a la vivienda" cuyo periodo de referencia sera los seis meses anteriores
al mes en que se realice la entrevista, él o los informantes adecuados podran ser el jefe de familia y/o el ama de casa
y se debera aplicar el primer dia de la entrevista.

A continuacion se citan las definiciones y criterios que usted debe conocer para captar correctamente la informacién,
asi como las instrucciones de llenado para cada una de las preguntas.

TENENCIA DE LA VIVIENDA

Esta informacion nos servira para conocer el régimen de ocupacion legal con el que habitan los hogares en la vivienda.

PREGUNTA 01 "¢(ESTAVIVIENDAES...?"

Esta pregunta esta destinada a captar el régimen legal o tenencia de la vivienda.

Tenencia de la vivienda. Es el régimen de ocupacion legal con el que habitan los hogares en la vivienda.
Los diferentes tipos de tenencia son:

1. Vivienda prestada. Es la vivienda habitada por los miembros del hogar, que aunque no es de su propiedad la
ocupan por que se las presté algun pariente o amigo y por tal motivo no efectlian pagos en calidad de renta o
alquiler.

Si el hogar construy6 su vivienda en un terreno que no es de su propiedad, sino que se lo prestaron clasifiquelo
en esta opcion.



2. Vivienda recibida como prestacion.  Es la vivienda que habitan los miembros del hogar que no es de su
propiedad, pero que fue recibida en calidad de prestacion por la empresa o institucion donde trabaja algin
miembro del hogar, motivo por el cual no efectlan pagos en calidad de renta o alquiler.

3. Vivienda rentada o alquilada. Es la vivienda en la que habitan los miembros del hogar y por la cual pagan
una renta o alquiler, independientemente de que exista un contrato verbal o escrito.

4. Vivienda propia y la estan pagando. Es la vivienda ocupada por sus propietarios y por la cual ain adeudan
alguna cantidad que estan pagando a plazos.

Los casos que se deberan incluir en esta opcién son:

e Lasviviendas nuevas o usadas, habitadas por sus propietarios y que aun adeudan alguna cantidad a su
antiguo duefio, a la empresa o a la institucion a la que le hizo la compra o a la que le otorgo6 el crédito
hipotecario.

e Las viviendas adquiridas a través de una prestacion social de su empleo, nuevas o usadas, habitadas
por sus propietarios y que aun adeudan alguna cantidad a la empresa o institucion publica o privada que
poseen las hipotecas y que la estan pagando a plazos. Ejemplos de estos dos casos son las viviendas
de interés social, que se pagan a INFONAVIT y FOVISSSTE.

e Silavivienda se adquiri6 como "Traspaso" y aln sigue pagando "Mensualidades" a la empresa publica
o privada encargada de la hipoteca.

Cuando el informante indique que su vivienda es propia y que la construy6 en un terreno que aun esta pagando,
es decir, que no adeuda la vivienda sino el terreno, se debera proceder como se indica a continuacion:

e Enlapregunta 01 "¢ Esta vivienda es...?" del Capitulo 2, asignara el codigo 4 "Vivienda propia y la estan
pagando”.

e EIl pago que se hace por el terreno, se registrara en la clave G002 "Cuota pagada", del Capitulo 11
"Vivienda y servicios de conservacion".

Se debera excluir. Las viviendas que ya eran propiedad de sus ocupantes pero que la hipotecaron para hacer
ampliaciones o arreglos a la misma, o incluso para hacer otro tipo de inversiones o gastos y aln estan
pagando la hipoteca.

Estas deberan considerarse en la opcion 7 "Propia y totalmente pagada..."

5. Propia en terreno de asentamiento irregular.  Viviendas habitadas por sus propietarios y que fueron edificadas
en terrenos que no son propiedad de ellos, o bien que instalaron sus viviendas en terrenos de propiedad
federal o estatal que no habian sido destinados para asentamientos humanos o que ocuparon o invadieron el
terreno sin autorizacion del duefio.

En esta opcion se clasifican a los llamados "Paracaidistas".

Si usted tiene informacién de que el terreno en donde se ubica la vivienda del hogar entrevistado se encuentra
en esta situacion, pero el informante declara otro tipo de tenencia, cruzara esta opcion haciendo aclaraciones
en el espacio de observaciones.

6. Propia en terreno ejidal o comunal.  Es la vivienda asentada en tierras ejidales o comunales que han sido
dotadas al nucleo de poblacion ejidal, las que se dieron a los indigenas o las que han sido incorporadas a éste
por cualquier medio legal.

7. Propia y totalmente pagada en terreno propio. Es la vivienda ocupada por sus propietarios, edificada en
terreno propio y por la cual no adeudan cantidad alguna. Dentro de esta opcion se deberan incluir a las
viviendas recibidas como herencia o regaladas, siempre y cuando cumplan con las condiciones antes sefialadas.

8. Otro tipo de tenencia (especifique).  En esta opcion registrara los casos de tenencia de la vivienda diferentes
a las citadas anteriormente, especificando claramente la situacion de que se trata.

Algunos casos que podran ser considerados en esta opcion, son:

e Las viviendas cuya situacion legal se desconoce debido a que el antiguo duefio de ella fallecié sin dejar
testamento (vivienda intestada).

e Cuando los hogares ocupan una vivienda que al encontrarla deshabitada se instalaron en ella (la
invadieron). Ni el terreno ni la vivienda son de su propiedad, no es prestada, ni pagan nada por ella.

* Las viviendas tipo "Refugio” y "Moviles".

Usted debera leer textualmente esta pregunta al informante, mencionando las opciones de respuesta y cruzara
la que le indique.
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NUMERO DE CUARTOS

Esta informacion se captara por medio de cuatro preguntas en las cuales se obtendra el nUmero total de cuartos de la
vivienda, el numero de cuartos de la vivienda que se utilizan habitualmente para dormir, y de éstos cuantos utiliza
cada hogar [hogar principal y hogar(es) adicional(es)] y finalmente se obtendran los datos sobre las recamaras con
que cuenta la vivienda.

PREGUNTA 02", CUANTOS CUARTOS TIENE LA VIVIENDA SIN CONTAR COCINA, BANO Y PASILLOS?"

El objetivo de esta pregunta es conocer el nimero total de cuartos con que cuenta la vivienda y asi obtener datos que
permitan analizar las condiciones en que viven los hogares.

Cuarto. Es el espacio de la vivienda, delimitado por paredes y techos fijos, de cualquier material y que son destinados
o usados para alojar a las personas, por ejemplo: recamara, sala, estudio, comedor, antecomedor, cuarto de television.
cuarto de audio, etc.

Numero de cuartos. Es el total de cuartos de la vivienda que son destinados o usados para alojar personas, por
ejemplo: recamaras, salas, comedores, estudios, antecomedores, etc.

Para captar adecuadamente esta informacion, tenga en cuenta los siguientes criterios:

e Siun espacio esta delimitado por algin mueble (librero, trinchador, vitrina, mesa, ropero, etc.) o cortina (de
tela, plastico, etc.), con la finalidad de establecer una divisién para delimitar diferentes usos o funciones
dentro de la vivienda; por ejemplo: que un mueble marque la separacion entre la sala y el comedor, o bien
entre la sala y la recamara, en este caso para la ENIGH no se consideran dos cuartos, se debe contabilizar
como uno solo independientemente del criterio del informante.

e Tenga especial cuidado en captar el total de cuartos, ya que en ocasiones el informante entiende como
"Cuarto" Unicamente las recamaras.

e Cuando el o los cuartos sean usados para alojar personas, aunque también se utilicen para realizar actividades
del taller o negocio propiedad del hogar, incliyalos en el total de cuartos (no se usa exclusivamente para
negocio).

e Cuando la vivienda esté habitada por mas de un hogar, es decir, uno principal y otro adicional, usted debera
anotar el nimero total de cuartos de la vivienda en ambos cuestionarios, independientemente de que haya
cuartos para uso exclusivo de alguno de los hogares.

* No olvide contabilizar los cuartos que ocupan los huéspedes, servidores domésticos y sus familiares, siempre
y cuando éstos se hayan registrado como residentes de la vivienda en el capitulo 1 "Identificacion de hogares
en la vivienda"

e Tenga cuidado de contabilizar todos los cuartos que conforman la vivienda, especialmente los casos donde
ésta se encuentra constituida por varios cuartos dispersos en un terreno.

¢ Mencione al informante que no debe incluir el (los) cuarto (s) de bafo, el cuarto de cocina, los pasillos,
cochera, armarios, cuartos usados como bodega, portales abiertos, ni los cuartos para oficina usados por
personas que son o no miembros del hogar, tampoco cuente los cuartos para propdésitos econémicos, es decir,
para industrias, comercios, servicios, etc.

¢ Enlos casos en que los cuartos estén en construccion, se deberan contabilizar siempre y cuando sean utilizados
habitualmente para alojar a las personas.

Cuarto redondo. Son aquellos que estan conformados por una sola estructura en donde se realizan todas las
actividades necesarias para el hogar, como dormir, cocinar, comer, etc.

Silavivienda es un "cuarto redondo" y en ella habitan dos hogares, en esta pregunta se debera anotar "01" en ambos
cuestionarios (del hogar principal y del hogar adicional).

En caso de que haya un solo cuarto en la vivienda y éste se use también para cocinar, se considera que la vivienda
tiene un solo cuarto "Cuarto redondo".

Para captar esta informacion leera al informante la pregunta y anotara el nimero de cuartos que le indique, y si es
necesario usted dara las indicaciones que lo ubiquen en el concepto de cuarto que considera la ENIGH indicando las
caracteristicas.

Para registrar los datos reportados debera anotar en las casillas el nimero exacto de los cuartos que hay en la
vivienda. Si la cantidad es menor de diez anote un cero en la casilla izquierda.



PREGUNTA 03 "¢,DE ESTOS CUARTOS DE LA VIVIENDA, HABITUALMENTE CUANTOS SE USAN PARA
DORMIR?"

El objetivo de esta pregunta, es saber cuantos, de todos los cuartos con que cuenta la vivienda, se utilizan de manera
habitual para dormir.

Cuarto paradormir. Espacio delimitado por paredes y techos fijos de cualquier material y que son usados habitualmente
como dormitorios, como por ejemplo: recamara, sala, comedor, estudio, cuarto de televisién, cuarto de audio, etc.,
ejemplo: si en una vivienda la sala se utiliza diariamente (por las noches) para que duerman uno o0 mas miembros del
hogar, ésta debera contabilizarse como cuarto para dormir.

Silavivienda es un "Cuarto redondo" y en ella habitan dos hogares, en esta pregunta se debera anotar "01" en ambos
cuestionarios, (del hogar principal y del hogar adicional).

Cuando en la vivienda habiten huéspedes y/o servidores domésticos, contabilice todos los cuartos que se usen para
dormir, independientemente de quien los ocupe.

En los casos de viviendas habitadas por més de un hogar (principal y adicional), no olvide contabilizar los cuartos
gue utiliza el hogar adicional para dormir.

No debera incluir los casos en que se improvise un cuarto temporalmente como dormitorio, ejemplo: cuando en una
vivienda llegan visitas y se arregla la sala para que alguna de las personas pueda dormir ahi.

Esta pregunta la debera aplicar tanto a los hogares principales como a los adicionales, en ambos casos sus respectivos
cuestionarios deberan contener el total de cuartos que se usan para dormir en esa vivienda, independientemente de
gue haya cuartos para uso exclusivo de alguno de los hogares.

Cuando lea la pregunta mencione al informante que se refiere al total de cuartos de la vivienda utilizados para
dormir, independientemente que sean recamara o no, registre el nimero que le indique el informante, si la cantidad
es menor de diez anote un cero en la casilla izquierda.

PREGUNTA 04 "¢DE ESTOS CUARTOS DE LA VIVIENDA, HABITUALMENTE CUANTOS USA ESTE HOGAR
PARA DORMIR?"

El objetivo de esta pregunta es conocer el nimero exacto de cuartos para dormir que utiliza cada hogar en esa
vivienda.

La diferencia de esta pregunta con la anterior, es que cuando hay mas de un hogar en la vivienda, sabremos cuantos
usa cada hogar; por ejemplo, si en una vivienda con dos hogares se usan cinco cuartos para dormir, (el hogar
principal utiliza tres de estos cuartos y el adicional sélo dos) con la informacion de esta pregunta sabremos cuantos
utiliza cada hogar.

e Sien lavivienda hay dos hogares, entonces la suma del nUmero de cuartos registrados en la pregunta 04 de
ambos cuestionarios (del hogar principal y del adicional) debe ser igual al dato de la pregunta 03 de los dos
cuestionarios.

e Cuando en la vivienda hay hogares adicionales y algin (os) miembro (s) de éstos comparten uno 0 mas
cuartos con el hogar principal, no se lo anote al hogar adicional, este (0s) cuarto (s) quedara (n) registrado (s)
en el cuestionario del hogar principal.

En los casos en que en la vivienda haya dos hogares y el hogar principal y/o adicional cuente con huéspedes
o servidores domeésticos anote el nimero de cuartos a quien correspondan.

e Si la vivienda es un "Cuarto redondo" y en ella habitan dos hogares, en el principal anotara "01" y en el

adicional "00".

e Cuando en la vivienda haya un solo hogar, usted debera transcribir la respuesta de la pregunta 03 ¢ De estos
cuartos de la vivienda, habitualmente...? a esta pregunta.
Al aplicar la pregunta léala textualmente mencionando al informante que se refiere al total de cuartos de la vivienda
gue habitualmente utiliza el hogar para dormir, independientemente de que sean recamaras o no, si la cantidad es
menor de diez anotara un cero en la casilla izquierda.

PREGUNTA 05 "¢ CUANTOS CUARTOS DE LA VIVIENDA FUERON CONSTRUIDOS CON EL FIN DE DORMIR
EN ELLOS?"

El objetivo de esta pregunta es saber cuantos de todos los cuartos con que cuenta la vivienda son recamaras,
independientemente de que habitualmente se usen o no para dormir.
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Cuartos construidos paradormir.  Espacio de la vivienda delimitado por techos y paredes fijas de cualquier material
y que se construyeron para dormir.

Al contabilizar las recaAmaras debera tomar en cuenta los siguientes casos:

e Los cuartos construidos destinados para dormir (recamaras) y que se usen habitualmente.

e Los cuartos construidos destinados para dormir (recamaras) y que soélo se usen ocasionalmente.
Esta pregunta sélo se le hara a los hogares principales y para registrar la informacion debera tener en cuenta lo
siguiente:

e Sise trata de un solo hogar en la vivienda y ésta es un cuarto redondo, debera anotar "00".

e Si es un hogar adicional debera dejar en blanco las casillas, independientemente de que se trate de una
vivienda con mas de un cuarto o de un cuarto redondo, ya que a todos los hogares adicionales no se les aplica
la pregunta.

Usted debera hacer la pregunta al informante textualmente y anotara el nUmero de recamaras que le indique,
incluyendo las recamaras que ocupe el hogar adicional, si existiera.

Recuerde que si el nUmero de recamaras es menor de diez debera anotar un cero en la casilla del lado izquierdo.

Sile indican que usan 1, 2 o mas cuartos para dormir y que ninguno esta considerado como recamara, debera indagar
cudl es la situacion y ponerla en observaciones.

Si por el contrario le indicaran que si tienen recamaras pero que no las utilizan porque duermen en la cocina, debera
hacer observaciones que aclaren esta situacion.
CUARTO PARA COCINAR

Esta informacion se obtendra con dos preguntas, en la primera se captara si la vivienda cuenta con un cuarto
destinado para cocinar y con la segunda se podra saber si en ese cuarto también duermen.

PREGUNTA 06 "¢ ESTA VIVIENDA TIENE CUARTO PARA COCINAR?".

El objetivo de esta pregunta es conocer si la vivienda tiene un cuarto destinado para preparar o calentar alimentos y
con ello determinar las condiciones en que viven los hogares.

Cuarto para cocinar. Es un espacio delimitado por paredes y techos de cualquier material que tenga como funcion
principal preparar o calentar alimentos.

Se deberan considerar como viviendas con cuarto para cocinar los siguientes casos:

e Cuando el cuarto (delimitado por muros o paredes) para cocinar se utilice también para comer, dormir o esté
destinado a otros usos.

RECAMARA | RECAMARA

COCINA
COMEDOR SALA |

e Las cocinas que estan separadas de los demas cuartos de la vivienda, por ejemplo, la mayoria de cocinas en
zonas rurales.

RECAMARA : RECAMARA ! SALA—COMEDORl

| COCINA I

¢ Las llamadas "cocinetas"”, que aunque no cumplen totalmente con la definicién (espacio delimitado por paredes y
techos) representan un estilo arquitectdnico nuevo, un ejemplo de estos casos son las viviendas llamadas de interés
social que cuentan con "cocinetas", cuya Unica separacion con la sala o comedor es una pequefia barra.




La barra puede ser de ladrillo, cemento, madera, metal, etc., o incluso una barra que forme parte de la cocina
integral, siempre y cuando esté fija al piso.

RECAMARA | RECAMARA

COCINA

vddvd

SALA-COMEDOR

e Enalgunos estados de la republica las viviendas cuentan con dos cuartos para cocinar, en uno tienen la estufa
y en la otra cuentan con un fogon, se debe considerar que si tienen cuarto para cocinar ya que en los dos
cocinan sus alimentos.

RECAMARA RECAMARA
COCINA CON
ESTUFA SALA-COMEDOR

COCINA CON FOGON |

Se deberan considerar como viviendas sin cuarto para cocinar:

e A las viviendas que no cuenten con un espacio delimitado por paredes y techos, que sea independiente y
destinado para preparar alimentos.

RECAMARA RECAMARA
ESTUFA SALA-COMEDOR

e Alos "Cuartos redondos", es decir a las viviendas que estan conformadas por una sola estructura, sin muros
que dividan cada cuarto.

CAMA
COMEDOR

v4N1S3

CAMA

Lea la pregunta al informante y cruce la opcion que le indique, si le contestan 2 "NO" pase a la pregunta 08 "¢ De qué
material es la mayor parte de las paredes o muros exteriores de la vivienda?", si le contestan opcion 1 "SI" continte
con la entrevista en la pregunta 07.

PREGUNTA 07 "¢ EN EL CUARTO PARA COCINAR TAMBIEN DUERMEN ?"

Con esta pregunta se identificaran a las viviendas cuyas cocinas, ademas de usarse para cocinar o preparar alimentos,
también las utilizan habitualmente para dormir.

Si el hogar usa la cocina para dormir habitualmente, cruce la opcion 1 "SI", pero si ésto lo hace s6lo esporadicamente
cruce la opcion 2 "NO".

Si la vivienda tiene dos cuartos para cocinar y en alguno de ellos también duermen, cruce la opcién 1 "SI".
Usted debera hacer la pregunta al informante y cruzara la opcién que le indique.

A continuacion se ilustran algunos ejemplos de la manera en que debera proceder a registrar la informacion en las
casillas de las secciones "Numero de cuartos" y "Cuarto para cocinar" de acuerdo a las siguientes situaciones:
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a) Cuando en campo detecte casos de viviendas que son un cuarto redondo, es decir, cuarto formado por una sola
estructura donde se realizan todas las actividades necesarias para el hogar como dormir, cocinar, comer, etc.

EJEMPLO:

CAMA
COMEDOR

v4N.LS3

CAMA

Proceda a realizar el llenado de las preguntas de "NUmero de cuartos”, asi como "Cuarto para cocinar" de la siguiente
manera:

Si en la vivienda hay un hogar adicional registrelo
de la siguiente forma:
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HOGAR PRINCIPAL

NUMERO DE CUARTOS

HOGAR ADICIONAL

NUMERO DE CUARTOS

02. ¢Cuéntos cuartos tiene la vivienda sin contar 02. ¢ Cuéntos cuartos tiene la vivienda sin contar
cocina , bafio y pasillos? n cocina , bafio y pasillos? n
03. ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente 03.  ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente
cuantos se usan para dormir? cuantos se usan para dormir?
04. ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente 04. ¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente
cuantos usa este hogar para dormir? n cuantos usa este hogar para dormir?
05. ¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos 05.  ¢Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos
para dormir en ellos? para dormir en ellos?
CUARTO PARA COCINAR CUARTO PARA COCINAR
(Cruce una opcién) (Cruce una opcion)
S| NO Sl NO
06. ¢ Esta vivienda tiene cuarto para cocinar? g 06. ¢Esta vivienda tiene cuarto para cocinar?
Pase a8 Pase a8
(Cruce una opcién) (Cruce una opcién)
07.  ¢En el cuarto para cocinar también duermen? 07.  ¢En el cuarto para cocinar también duermen?

b) Sise encuentra con viviendas que tienen un solo cuarto y éste no es un cuarto redondo:

EJEMPLO: ‘
COCINA BANOJ ECINA |COCINA
CAMA ] o
SALA CAMA COMEDOR
SALA
— COMEDOR
BARO| COMEDOR SALA CAMA

(En estos casos puede o no tener el cuarto de bafio dentro de la vivienda).



Debera registrar lainformacion en la seccion de "NUumero de cuartos” asi como "Cuarto para cocinar' como a continuacion se indica.

HOGAR PRINCIPAL

NUMERO DE CUARTOS

02.

03.

04.

05.

¢ Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar

cocina , bafio y pasillos?

¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos se usan para dormir?

¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos usa este hogar para dormir?

¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos

para dormir en ellos?

CUARTO PARA COCINAR

06.

07.

(Cruce una opcidén)

Sl NO
¢Esta vivienda tiene cuarto para cocinar?

Pase a 8

(Cruce una opcién)

X

¢En el cuarto para cocinar también duermen?

Si en la vivienda hay un hogar adicional registrelo

de la siguiente forma:

HOGAR ADICIONAL

NUMERO DE CUARTOS

02. ¢Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar
cocina , bafio y pasillos?
03. ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente
cuantos se usan para dormir?
04. ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente
cuantos usa este hogar para dormir?
05. ¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos
para dormir en ellos?
CUARTO PARA COCINAR
(Cruce una opcidén)
Sl NO
06. ¢Esta vivienda tiene cuarto para cocinar?
Pase a 8
(Cruce una opcioén)
07.  ¢En el cuarto para cocinar también duermen?

c) Paralos casos en donde detecte que el Unico cuarto con el que cuenta la vivienda es recamara:

EJEMPLO:
BANO COCINA
COMEDOR
CAMA
CAMA

(Puede o no contar con cuarto de bafio la vivienda).

Debera efectuar el llenado de las preguntas "NUmero de cuartos"”, asi como "Cuarto para cocinar" de la siguiente manera.

HOGAR PRINCIPAL

NUMERO DE CUARTOS

02.

03.

04.

05.

¢ Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar

cocina , bafio y pasillos?

¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos se usan para dormir?

¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos usa este hogar para dormir?

¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos

para dormir en ellos?

CUARTO PARA COCINAR

06.

07.

(Cruce una opcioén)

Sl NO
¢Esta vivienda tiene cuarto para cocinar?

Pase a 8

(Cruce una opcidén)

X

¢En el cuarto para cocinar también duermen?

Si en la vivienda hay un hogar adicional registrelo

COCINA
COMEDOR

CAMA CAMA

de la siguiente forma:

HOGAR ADICIONAL

NUMERO DE CUARTOS

02.

03.

04.

05.

¢ Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar

cocina , bafio y pasillos?

¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos se usan para dormir?

¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos usa este hogar para dormir?

¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos

para dormir en ellos?

CUARTO PARA COCINAR

06.

(Cruce una opcidén)

Sl NO

¢Esta vivienda tiene cuarto para cocinar?

Pase a 8

(Cruce una opcién)

¢En el cuarto para cocinar también duermen?
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Para el hogar principal en la pregunta 07 "¢ En el cuarto para cocinar también duermen?, debera registrar la respuesta
que le dé el informante, ya sea el cédigo 1 "SI" 6 2 "NO".

Es muy importante que anote las observaciones necesarias que aclaren cualquier situacién, ya que en caso contrario
el cuestionario sera enviado de retorno a campo.

d) Cuando se encuentren con viviendas en donde le indiquen el mismo nimero de cuartos para las preguntas 02
"¢, Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar cocina, bafio y pasillos?", 03 "¢ De estos cuartos de la vivienda,
habitualmente cuantos se usan para dormir?", 04 "¢ De estos cuartos de la vivienda, habitualmente cuantos
usa este hogar para dormir?", asi como la pregunta 05 "¢ Cuantas recamaras tiene esta vivienda?".

EJEMPLO:

N CAMA Py o
BANO r(q COClNAl a RECAMARA
Z 1 =
> BARO D |RECAMARA
CAMA cAMA| £ |
COCINA
COMEDOR RECAMARA

La manera en que debera registrar la informacion, segun el tipo de casos que se dan en los ejemplos anteriores se
hara de la siguiente forma:

HOGAR PRINCIPAL

NUMERO DE CUARTOS

02. ¢ Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar

cocina , bafio y pasillos?

HOGAR PRINCIPAL

NUMERO DE CUARTOS

02. ¢Cuantos cuartos tiene la vivienda sin contar

cocina , bafio y pasillos?

03. ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente 03.  ¢De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos se usan para dormir? cuantos se usan para dormir?

04. ¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos usa este hogar para dormir?

04. ¢ De éstos cuartos de la vivienda, habitualmente

cuantos usa este hogar para dormir?

05.

¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos 05. ¢ Cuantos cuartos de la vivienda fueron contruidos

para dormir en ellos? n

CUARTO PARA COCINAR

06.

(Cruce una opcién)

S| NO
¢ Esta vivienda tiene cuarto para cocinar?

Pase a8

(Cruce una opcién)

para dormir en ellos? n

CUARTO PARA COCINAR

06.

(Cruce una opcién)

S| NO
¢ Esta vivienda tiene cuarto para cocinar? m

Pase a8

(Cruce una opcién)

07. ¢En el cuarto para cocinar también duermen? 07.  ¢En el cuarto para cocinar también duermen?
MATERIAL DE MUROS

Este apartado contiene cinco preguntas con las cuales se captara informacion sobre los materiales de la mayor parte
de las paredes o muros exteriores de la vivienda, asi como también si los muros tienen algin recubrimiento por la
parte externa, el tiempo de construccion de éstos, si les han hecho reparaciones y el tiempo que tienen de haberse
hecho dichas reparaciones.

PREGUNTA 08 "¢ DE QUE MATERIAL ES LA MAYOR PARTE DE LAS PAREDES O MUROS EXTERIORES DE ESTA
VIVIENDA ?"

Con esta pregunta se pretende conocer cual es el elemento basico de construccion, del que estan hechas la mayor
parte de las paredes o muros exteriores de la vivienda.

Pared o Muro. Es la obra fija fabricada verticalmente de cualquier material, que separa o cierra un espacio y puede o
no sostener el techo. La ENIGH s6lo tomara en cuenta los muros exteriores que formen parte de la estructura de la
vivienda, las paredes o muros que rodean patios o jardines no se consideraran.



Material Predominante en Paredes o Muros Exteriores. Es el elemento béasico de construccion del que estan
hechos la mayor parte de las paredes o muros exteriores de la vivienda.

Para la encuesta se consideraran las siguientes opciones:
01.Carton, hule, tela, llantas, etc.
02.Lamina de carton
03.Carrizo, bambu, palma o tejamanil *
04.Embarro o bajareque *
05.Lamina de asbesto
06.Lamina metalica, fibra de vidrio, plastico o mica
07.Tabla roca *
08.Madera (se incluye tanto tablas como palos y troncos)
09.Vidrio o cristal
10.Panel de concreto *
11.Concreto monolitico *
12.Adobe
13.Tabique, ladrillo, block
14.Piedra o cemento (se incluye cantera)
15.0tros materiales

En la opcion 01 usted podra considerar ademas los siguientes materiales: tambores de colchén o cama, colchones,
papel, hoja de lata, botes, pedazos de muebles, lona, cajas.

Tenga cuidado que el material que le reporten no sea decorativo, por ejemplo: cuando una pared esté hecha de
tabique y esté recubierta con tirol ristico, el material que se tomaré en cuenta seré el tabique, ya que el tirol es un
material decorativo.

Cuando los muros de la vivienda estén construidos con diferentes materiales, usted debera considerar el material del
cual estén constituidos la "mayor parte de los muros exteriores"”, por ejemplo: si los muros exteriores de una vivienda
estan construidos con cinco diferentes materiales, como son: hule, lona, lamina de cartén, colchones y llantas, y la
mayor parte de los muros se conforman de hule, carton y colchones, usted debera cruzar el codigo 01, ya que dichos
materiales estan incluidos en esa opcion. Y aunque los muros también tienen ldmina de cartdn (codigo 02), ésta no se
considera pues no esta en la mayor parte de los muros.

Cuando el material de los muros sea diferente, pero en proporciones iguales y se encuentran incluidos o clasificados
en diferentes renglones, cruce el codigo que se encuentre primero en la lista de opciones, por ejemplo: en una
vivienda cuyos muros son 50% de ladrillo y 50% de adobe, usted debera cruzar la opcién 12 "Adobe".

Usted deberé leer textualmente la pregunta al informante, mencionando cada una de las opciones y deberéa cruzar la
gue le indique, subrayando el nombre del material que de manera especifica le haya declarado. En caso de la opcion
01, si el material es alguno de los que no se consideran en el formato, entonces subraye el "etc." y en la seccion de
observaciones anote de cual se trata.

Si le contestaron algin material diferente a los considerados en las opciones uno a catorce, entonces cruzara la

opcién 15 "Otros materiales", especificando el material, y hara las observaciones necesarias.

PREGUNTA 09 "¢(LOS MUROS EXTERIORES DE LA VIVIENDA TIENEN ALGUN RECUBRIMIENTO POR LA
PARTE EXTERNA?"

El objetivo de esta pregunta es conocer si los muros exteriores tienen algun recubrimiento en la parte externa.

Material de recubrimiento de los muros exteriores. Se refiere a cualquier tipo de material que cubra y proteja la
parte externa de los muros exteriores de la vivienda, por ejemplo: cemento, yeso, barro, arcilla, lodo, cal, chapopote,
pintura, barniz, cantera, tirol, etc.

O Las definiciones de estos materiales se incluyen en el glosario de este manual.
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Al aplicar esta pregunta, usted debera leerla textualmente al informante y cruzar la opcion que le respondan y debera
tener cuidado en aquellos casos que en la pregunta anterior hayan contestado alguno de los codigos 01 6 09, ya que
es poco probable que puedan tener algun tipo de recubrimientos y si asi fuera, usted debera explicar detalladamente
la situacion en la seccién de observaciones.

PREGUNTA 10 "¢ HACE CUANTO TIEMPO SE CONSTRUYERON LOS MUROS DE...?"

El objetivo de esta pregunta es saber el tiempo de construccion de la mayor parte de los muros exteriores de la
vivienda.

TIEMPO DE CONSTRUCCION DE LOS MUROS. Numero de afios que tienen de construidos la mayor parte de los
muros exteriores de la vivienda.

Para la captacion de este dato debera tomar en cuenta lo siguiente:
e Cuando el numero de afios que le indiquen sea menor a diez, anotara un cero en la casilla izquierda.

e Sile sefialan un tiempo de construccion menor a un afo, registrara "00" y en la seccion de observaciones
debera indicar el nimero de meses que los muros tienen de construidos.

e Cuando el tiempo de construccion sea de un afio en adelante (hasta 96), se anotara el nimero de afios que le
indiquen.

e Cuando el tiempo de construccion son aflos y meses, usted debera "redondear" la cifra, por ejemplo: si le
indican dos afios seis meses anotara dos afios "02", pero si le indican dos afios siete meses anotara tres afios
"03"; es decir, si el nimero de meses es de seis 0 menos, se debe registrar el afio inmediato inferior y si son
siete meses 0 mas, se debe registrar el afio inmediato superior.

e Sile indican que el tiempo de construccion es de noventa y siete afios y mas, debera anotar el codigo "97".

e Cuando le sefialen que no saben cuanto tiempo de construccion tienen los muros exteriores de la vivienda,
deber& anotar el cédigo "98", e indicar en la seccién de observaciones el motivo por el cual el informante
desconoce ese dato.

e En los casos en que la mayor parte de los muros de la vivienda tengan diferentes tiempos de construccion,
usted debera anotar en las casillas el mas antiguo y el otro periodo lo registrara en la seccion de observaciones,
con los comentarios necesarios.

Por lo general los materiales de construccion naturales, carrizo, bambu, palma, tejamanil y terrado se ven afectados
por: el clima de cada lugar, agentes nocivos que deterioran su estado fisico, erosion, interperizacion, falta de
mantenimiento, etc., estos factores inciden en la duracion de estos materiales y es por eso que deben estar en una
constante rehabilitacién por sus moradores.

El maximo de afios de vida que tienen los materiales de construccion (de tipo natural) son:

MUROS CON RECUBRIMIENTO

Material Promedio de Afios
Carrizo De 5 a 15
Bambu De 5 a 15
Palma De 5 a 15
Tejamanil De 5 a 15

MUROS SIN RECUBRIMIENTO

Material Promedio de Afios
Carrizo De 3 a 6
Bambu De 3 a 6
Palma De 3 a 6
Tejamanil De 3 a 6



En caso que le proporcionen un dato diferente en relacion al tiempo promedio de vida de los materiales naturales de
construccion, anteriormente indicados y el informante insista en su respuesta registre la informacion como tal, pero
tenga cuidado al aplicar la siguiente pregunta ya que es muy probable que tales muros o paredes hayan tenido o
sufrido alguna (s) reparacion (es), parcial (es) o total (es).

Para aplicar la pregunta debera leer textualmente mencionando el material que especificamente le declararon en la
pregunta 08 "¢ De qué material es la mayor parte de las paredes...?" y anotar la respuesta del informante, tomando
en cuenta los criterios antes sefialados.

PREGUNTA 11 "¢;LOS MUROS EXTERIORES DE LA VIVIENDA HAN SIDO REPARADOS PARCIAL O
TOTALMENTE?"

El objetivo de esta pregunta es saber si a los muros exteriores de la vivienda les han realizado alguna reparacion,
remocion, cambio, etc., ya sea en forma parcial o total.

Reparacion parcial. Es cuando se realiza un arreglo o restauracion relativa a una parte de alguno de los muros
exteriores de la vivienda, cuando estos sufrieron desprendimiento de material, boquetes, grietas, ligera inclinacion
de los muros, etc., independientemente del tamafio abarcado por dicha reparacion.

Reparacion total. Es cuando se arregla o repara en forma total alguno de los muros exteriores de la vivienda que
habian presentado grandes boquetes, grietas profundas, desprendimiento de tabiques, blocks, adobes o inclinaciones
peligrosas de los muros, motivo por el cual fue necesario cambiarlos en su totalidad.

Al aplicar esta pregunta, considere que la reparacion puede presentarse a través del uso de algin recubrimiento
como el yeso, cemento, cal, etc., empleado para resanar la parte deteriorada del muro o bien a través del cambio o
restauracion total del mismo, sondee respecto a estas situaciones.

Usted debera preguntar si no han cambiado alguna vez los muros de la vivienda, ya sea en su totalidad o por lo
menos en alguna parte de éstos, no olvide que debe referirse al material de los muros exteriores de la vivienda y no
a las estructuras que lo sostienen, por ejemplo (vigas, polines, etc.).

Debera poner especial atenciéon en aquellas viviendas que tengan sus muros exteriores hechos con materiales
naturales como son: palma, bambd, carrizo, tejamanil, etc., ya que éstos con el paso del tiempo se van deteriorando
y por lo tanto, es necesario hacerles reparaciones ya sea en forma parcial o total.

Lea la pregunta al informante y cruce la opcion que le indique, si le contestan 2 "NO" pase a la pregunta 13 "¢ De qué
material es la mayor parte de los techos...?.

Si le contestan la opcion 1 "SI" continUe la entrevista con la pregunta 12.

PREGUNTA 12 "¢ HACE CUANTO TIEMPO HICIERON LA ULTIMA REPARACION DE LOS MUROS EXTERIORES
DE LA VIVIENDA?"

El objetivo de esta pregunta es saber el tiempo que ha transcurrido desde la Ultima reparacion hecha a los muros
exteriores de la vivienda.

Por ejemplo, el informante nos indica que los muros exteriores de la vivienda son de palma, que tienen 26 afios de
construidos y que hace 4 afios, hizo el cambio de 2 paredes.

En este caso, en la pregunta 10 "¢ Hace cuanto tiempo...? debera tener como respuesta 26 afos y en esta pregunta
la respuesta sera 04 afos.

Para la captacion de este dato debera tomar en cuenta lo siguiente:
e Cuando el numero de afios que le indiquen sea menor a diez, anotara un cero en la casilla izquierda.

e Sile sefialan un tiempo de reparacion menor a un afio, registrara "00" y en la seccion de observaciones debera
indicar el nimero de meses que los muros tienen de reparados.

» Cuando el tiempo de reparacion sea de un afio en adelante (hasta 96), se anotara el nimero de afios que le
indiquen.
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e Sileindican que el tiempo de reparacion es de 97 afios y mas, debera anotar el cédigo "97".

e Cuando el tiempo de reparacion son afios y meses, usted debera "redondear"” la cifra, por ejemplo: si le indican
dos afios seis meses anotara dos afios "02", pero si le indican dos afios siete meses anotara tres afios "03", es
decir, si el nUmero de meses es de seis 0 menos, se debe registrar el afio inmediato inferior y si son siete meses
0 mas, se debe registrar el afio inmediato superior.

e Cuando le sefalen que no saben cuanto tiempo ha transcurrido desde la Gltima reparacion hecha a los muros
exteriores de la vivienda, debera anotar el codigo 98 e indicar en observaciones porque causa el informante
desconoce dicho dato.

Lea textualmente la pregunta al informante y registre la respuesta considerando los criterios anteriormente sefialados.

MATERIAL DE TECHOS

En este apartado se aplicaran cinco preguntas con el proposito de captar informacion sobre los materiales de la
mayor parte de los techos de la vivienda, también si los techos tienen algln recubrimiento, el tiempo de construccion,
si les han hecho reparaciones y el tiempo que tienen de haberse hecho éstas.

PREGUNTA 13 "¢DE QUE MATERIAL ES LA MAYOR PARTE DE LOS TECHOS DE ESTA VIVIENDA?"

El objetivo de esta pregunta es conocer el material predominante del que estan hechos la mayor parte de los techos
de la vivienda.

Material de techos. Es el elemento basico de construccion del que estan hechos la mayor parte de los techos de la
vivienda.

La ENIGH considerara los siguientes materiales:

01.Carton, hule, tela, llantas, etc.

02.Lamina de cartén

03.Palma, tejamanil o madera

04.Lamina metalica, fibra de vidrio, plastico o mica
05.Carrizo, bambu o terrado

06.Lamina de asbesto

07.Teja

08.Panel de concreto *

09.Concreto monolitico *

10.Tabique, ladrillo, losa de concreto

11.Block

12.Vigueta y poliuretano, vigueta y bovedilla, vigueta y cuiia (béveda) *
13.0tros materiales

Es importante sefialar que la mayoria de los techos requieren de alguna estructura para apoyarse, como vigas,
troncos o barras metalicas, estos materiales no los tome en cuenta para la clasificacion.

Al igual que en la pregunta 08 "¢De qué material es la mayor parte de las paredes...?", cuando el material sea
diferente pero en la misma proporcién, anote el primero que encuentre en la lista.

Deberé leer la pregunta al informante mencionando las opciones y cruzara la que le indique, subrayando el nombre
del material que de manera especifica le haya declarado.

Si le contestara algun material diferente a los considerados en las opciones 01 a 12, entonces usted cruzara la opcion
13 "Otros materiales" y debera especificar el material haciendo las observaciones necesarias.

Tenga cuidado que el material que le reporten no sea el decorativo, por ejemplo: no tome en cuenta las tejas que
estén sobre un techo de losa de concreto.

O Las definiciones de estos materiales se incluyen en el glosario de este manual.



PREGUNTA 14 ";LOS TECHOS DE LA VIVIENDA TIENEN ALGUN RECUBRIMIENTO?"
El objetivo de esta pregunta es conocer si los techos de la vivienda tienen algin recubrimiento.

Material de recubrimiento en techos.  Cualquier tipo de material que cubra y proteja la parte externa de los techos,
incluyendo aquellos que sean de tipo decorativo, por ejemplo: lodo, teja, impermeabilizante, chapopote, pintura, etc.

Usted hara la pregunta al informante y cruzara la opcion que le indique. Si se trata de una vivienda en la cual usted
detecta que comparte techos con los pisos de otra vivienda, debera cruzar la opcion 1 "SI", si no identifica esta
situacion a simple vista, indague con el informante.

PREGUNTA 15 "¢{HACE CUANTO TIEMPO SE CONSTRUYERON LOS TECHOS DE...?"

El objetivo de esta pregunta es poder conocer el tiempo de construccién de los techos.

Tiempo de construccion de los techos.  Numero de afios que tienen de construidos la mayoria de los techos de la
vivienda.

Usted deberd leer la pregunta al informante complementandola con el tipo de material que le indicaron especificamente
en la pregunta 11 "¢ De qué material es la mayor parte de los techos...?" y anotara la respuesta segun corresponda.
Para el registro de la informacién de esta pregunta, debera tomar en cuenta los mismos criterios de la pregunta 10
"¢, Hace cuanto tiempo se construyeron los muros...?".

Por lo general los materiales de construccion naturales como: carrizo, bambu, palma, tejamanil y terrado se ven
afectados por el clima de cada lugar, agentes nocivos que deterioran su estado fisico, erosion, interperizacion, falta
de mantenimiento, etc.; estos factores inciden en la duracion de estos materiales y es por eso que deben estar en
una constante rehabilitacion por sus moradores.

El maximo de afios de vida que tienen los materiales de construccién (de tipo natural) son:

TECHOS CON RECUBRIMIENTO

Material Promedio de Afos
Carrizo De 7 a 15
Bambu De 7 a 15
Palma De 7 a 10
Tejamanil De 7 a 10
Terrado De 7 a 15
TECHOS SIN RECUBRIMIENTO

Carrizo De 5 a 6
Bambu De 5 a 6
Palma De 5 a 6
Tejamanil De 5 a 6
Terrado De 5 a 6

En caso que le proporcionen un dato diferente en relacién al tiempo promedio de vida de los materiales naturales de
construccion, anteriormente indicados y el informante insista en su respuesta registre la informacion como tal, pero
tenga cuidado al aplicar la siguiente pregunta, ya que es muy probable que los techos de la vivienda hayan sufrido o
tenido alguna (s) reparacion (es), parcial (es) o total (es).

PREGUNTA 16 "¢LOS TECHOS DE LA VIVIENDA HAN SIDO REPARADOS PARCIAL O TOTALMENTE?"

El objetivo de esta pregunta es saber si a los techos de la vivienda les han realizado alguna reparacion, remocion,
cambio, etc., ya sea en forma parcial o total.

Reparacion parcial. Es cuando se realiza un arreglo o reparacion en forma relativa a alguno de los techos de la
vivienda, cuando éstos presentaban fisuras o roturas, pequefias filtraciones, desprendimiento de material, etc.,
independientemente del tamafio abarcado por dicha reparacion.

Reparacion total. Es cuando se arregla o repara en forma total alguno de los techos de la vivienda, que presentaba
o tenia hundimientos, filtraciones en la mayoria del techo, perforaciones, etc., motivo por el cual fue necesario
cambiarlo en su totalidad.
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Al aplicar esta pregunta, considere que la reparacion puede presentarse a través del uso de algun recubrimiento como
el yeso, cemento, cal, etc., empleado para resanar la parte deteriorada del techo, o bien a través del cambio o
restauracion total del mismo. Sondee respecto a estas situaciones que se le pueden presentar.

Usted debera preguntar si no se han cambiado alguna vez los techos de la vivienda, ya sea en su totalidad o por lo
menos alguna parte de éstos, no olvide que debe referirse al material de la mayor parte de los techos de la vivienda
y no de las estructuras que lo sostienen, por ejemplo (vigas, polines, etc.).

Deberéa poner especial atencion en aquellas viviendas que tengan sus techos realizados con materiales naturales
como son: palma, bambd, carrizo, tejamanil, etc., y éstos con el paso del tiempo se van deteriorando y por lo tanto,
es necesario hacerles reparaciones ya sean éstas en forma parcial o total.

Lea la pregunta al informante y cruce la opcion que le indique, si le contestan 2 "NO" pase a la pregunta 18 "¢ De qué
material es la mayor parte de los pisos...?.

Si le contestan la opcién 1 "SI" continle la entrevista con la pregunta 17.

PREGUNTA 17 "¢ HACE CUANTO TIEMPO HICIERON LA ULTIMA REPARACION A LOS TECHOS DE LA
VIVIENDA?"

El objetivo de esta pregunta es saber el tiempo que ha transcurrido desde la Ultima reparacion hecha a los techos de
la vivienda.

Por ejemplo: el informante nos indica que los techos de la vivienda son de palma, que tienen 18 afios de construidos
y que hace 3 afios, hizo el cambio parcial del techo de la vivienda.

Por lo tanto, en la pregunta 15 "¢ Hace cuanto tiempo se construyeron los techos...?" debera tener como respuesta 18
afios y en esta pregunta la respuesta sera 03 afios.

Para el registro de la informacién de esta pregunta debera tomar en cuenta los mismos criterios de la pregunta 12
"¢ Hace cuanto tiempo se hizo la ultima reparacion...?
MATERIAL DE PISOS

Esta informacion se obtendra con una pregunta y con ésta se conocera el material del que estan hechos la mayor
parte de los pisos de la vivienda.

PREGUNTA 18 ";DE QUE MATERIAL ES LA MAYOR PARTE DEL PISO DE ESTA VIVIENDA ?".

El objetivo de esta pregunta es conocer el material predominante en la mayor parte de los pisos de la vivienda.
Material de pisos. Es el elemento basico que recubre la mayor parte de los pisos de la vivienda.
Las opciones que considerara la ENIGH son las siguientes:

1. Tierra
2. Cemento o firme
3. Madera, mosaico, loseta de cemento, loseta de plastico u otros recubrimientos.

Los pisos con recubrimientos de lindleum, congoleum u otro piso, debera registrarlos en la opcién 3, subrayando
"Otros recubrimientos” y especificandolo en observaciones.

Usted leera la pregunta textualmente y cruzara la opcion que le indique el informante y subrayando el material que
de manera especifica le hayan declarado. Si el material es diferente, pero en la misma proporcion, registrara el
primero que encuentre en la lista.

PREGUNTAS 19 A LA 42

Estas preguntas se incluyeron con el propdsito de conocer los servicios de los cuales dispone la vivienda y el tipo de
combustible que usa el hogar.

DISPONIBILIDAD DE AGUA

Para la captacion de esta informacién se aplicaran ocho preguntas con las cuales se sabra si las viviendas cuentan
con agua entubada dentro de la vivienda o al menos en uno de los cuartos o si esta fuera de la vivienda pero si dentro
del terreno.



También se captara si el agua entubada proviene o no de la red publica y la frecuencia con que llega el servicio de
abastecimiento, detectando los casos en que se requiere almacenar el agua y saber si esta agua que almacenan les
alcanza o no para cubrir sus necesidades. También se obtendra informacion sobre las fuentes de abastecimiento y la
periodicidad con que reciben el servicio de agua aquellos hogares que les es necesario surtirse del liquido por medio
de otra fuente.

Disponibilidad de agua. Se refiere al servicio de agua que los miembros del hogar tienen en la vivienda, proveniente
de distintas fuentes.

PREGUNTA 19 "¢LA VIVIENDA TIENE AGUA ENTUBADA?"

Con esta pregunta se identificara a las viviendas que cuentan con agua entubada, independientemente de que esté
dentro o fuera de la vivienda pero si, dentro del terreno.

Agua entubada. Es una instalacion de tuberias que se planeay construye para abastecer de agua a las viviendas,
dicha instalaciéon puede estar dentro o fuera de ella, pero si dentro del terreno.

Considere los siguientes casos como afirmativos en esta pregunta:

» En algunas partes de la republica las viviendas se abastecen con agua de lluvia, éstas cuentan con aljibes o
piletas donde se acumula el agua y la instalacion de tuberias esta conectado a éstos y de esta manera se
distribuye el agua, ya sea dentro o fuera de la vivienda.

» Si el agua proviene de un pozo particular y se cuenta con una instalacion de tuberias planeada y construida
para surtir agua al interior de la vivienda o del terreno, considere que los ocupantes si disponen de agua
entubada.

e Cuando el agua provenga de la red publica; es decir, que se suministre por medio de un sistema de tuberias
para abastecer de agua a las viviendas.

Usted hara la pregunta y cruzara la opcién que le indic6 el informante, si le contestan "SI" cruzara la opcién 1
y continuard la entrevista con la pregunta 20 "¢ El agua esta...?" si le contesta "NO", cruzara la opcién 2 y
pasara a la pregunta 25 "¢ Entonces de donde obtiene el agua?”

PREGUNTA 20 "¢EL AGUA ESTA...?"
El objetivo de esta pregunta es detectar si el agua entubada esta dentro o fuera de la vivienda.

1. Dentro de la vivienda (cocina, bafio o en alguin otro cuarto). Se refiere al acceso que tienen los residentes de
la vivienda al uso del agua entubada, con la condicién de que la vivienda cuente con un sistema de tuberia que
permita que el agua llegue a la parte interior de la vivienda, ya sea al fregadero de la cocina, al excusado,
regadera, lavabo o algun otro lugar dentro de la vivienda.

Si en la vivienda hay agua entubada sélo en algunas partes, ya sea el bafio o en la cocina, debera considerarlo en
esta opcion, independientemente de que éstos formen parte de una sola estructura o de que estén distribuidos en
el patio o predio.

Si el hogar habitualmente se abastece de agua, por medio de la tuberia dentro de la vivienda y por alguna razén
hay escasez del suministro de agua al momento de la entrevista, debera considerarla en esta opcion.

2. Fuerade la vivienda pero si en el edificio, vecindad o terreno. Aligual que la opcion anterior, la vivienda cuenta
con un sistema de tuberia para su abastecimiento de agua, pero la diferencia radica, en que el acceso a ésta no es
dentro de la vivienda, sino Unicamente en el terreno o patio, considere en esta opcion las viviendas en vecindad
gue tengan excusado de uso comun y solo éste tiene agua entubada.

Debera leer textualmente la pregunta al informante y cruzar la opcién correspondiente.

PREGUNTA 21 "¢EL AGUA QUE LLEGA A SU VIVIENDA ES DE LA RED PUBLICA?"

El propésito de esta pregunta es saber si el agua que llega a la vivienda proviene o no de la red publica, ya que en
algunas partes de la republica, aunque la vivienda cuenta con algun sistema de tuberia, el agua con que se abastece
puede provenir de otras fuentes, (pozo, pipa, agua de lluvia, etc.).

Agua de la red publica. Es el sistema de suministro de agua por medio de una instalacion de tuberias (subterranea
o superficial), que se planea y construye para abastecer de agua a las viviendas. Por lo general estas instalaciones
son construidas por el municipio o delegacién y es administrada por la entidad, la comunidad o por una empresa
particular.
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Al aplicar esta pregunta debera leerla textualmente, si le contestan afirmativamente cruzara la opcion 1 "SI"y continuara
con la siguiente pregunta, si la respuesta es negativa cruzara la opcion 2 "NQO" y pasara a la pregunta 25 "¢ Entonces
de ddénde obtiene el agua?"

PREGUNTA 22 ";CON QUE FRECUENCIA LLEGA EL AGUA DE LA RED PUBLICA A SU VIVIENDA?"

El propdsito de esta pregunta, es conocer la frecuencia con la que llega el agua de la red publica a la vivienda,
independientemente de que en la misma vivienda no falte el agua debido a que cuenta con tinaco o cisterna.

Frecuencia de abastecimiento de agua de la red publica. Es la periodicidad en que a la vivienda se le surte de
agua proveniente de la red publica.

Los periodos a captar por la ENIGH, seran los siguientes:
De uno a tres dias por semana
De cuatro a seis dias por semana

Diario (s6lo algunas horas al dia)

i A

Diario (durante todo el dia)
5. Otro periodo, (especifique)

Debera leer la pregunta al informante, mencionando las diferentes opciones y cruzar la que le indique, si le indica
una situacioén diferente a las cuatro primeras opciones, cruce la opcién 5 "Otros" y especifique haciendo las
observaciones necesarias. También anotara en esta opcion a los casos de viviendas que cuenten con aljibe o
cisterna y el informante indique que no sabe la frecuencia con la que se le abastece de agua a su vivienda.

Si le contestan las opciones 1, 2, 3 6 5 debera continuar con la siguiente pregunta; si le contestan la opcién 4, debera
pasar a la pregunta 27 "¢ Esta vivienda tiene cuarto de bafio?".

PREGUNTA 23 "¢ ALMACENA EL AGUA PARA QUE NO LE FALTE CUANDO NO LLEGA DE LA RED PUBLICA?"

El objetivo de esta pregunta es detectar si los hogares que no reciben diariamente el agua o la reciben diario pero no
todo el dia, la almacenan y de esta manera puedan dotarse de liquido evitando recurrir a otra fuente de abastecimiento.

Almacenar agua. Es cuando el hogar acumula y guarda agua en aljibes, cisternas, tinacos, botes, cubetas o algin
otro tipo de recipiente para dotarse del liquido cuando no se le abastezca en forma permanente.

Usted hard la pregunta al 