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I. INTRODUCTION ..

L’objectif de cr manuel est de fournir les instructicns
de base indispensables pcur biem comprendre 1l Enqute Permanente
aupres des Ménages - phase Intégrale - (EPM). Le manuel passe en
revue . 1° objectif général du projet Dimensions Sociales de
1'Ajustement |, (DEA), auqueti 1'EPM est. liege, les objectifs
particuliers de 1'EPM, la méthode qui a é¢té choisie pour réaliser
cette enquéte, son organisation sur le terrain, les rdles gue doit
remplir chague membre du projet.

1. Objectif du Projet DSE

L'objectif du Frojet DSA est de supporter 1l effort des
gouvernements & intégrer .es considérations d'ordre social dans la
préeparation de leur proygramme d’ajustement économiqu=z ou gslus
genéralement dans leur programme de développement éconcmijue. BRBien
que les mesures d'ajustement. structurel permettent de ~établir
l'équilibre nécessaire a la croissance économique nationale, elles
peuvent cependsant avoir des effets pernicieux sur certains groupes
de la population. . Ces groupes les plus vulnérables ne profitant
pas dans 1’ 'imméd:iat des effets positifs de 1 ajustement, en
d’autres termes, ils ne participent pas & la croissance mais ils
subissent lq’Ps effets négacifs l.Le Projet DSA a donc pour but
principal d’assurer 1° Ldpnulfxcation et la protection d2 ces
grouvpes dans le court et le 1long “erme, avec 4 1l 'horizon une
croissance eéconcnique équitsble. ‘

Le Projet DSA propnse d évaluer et de suivre les effets
scilaux des politigues macro-économicues sur dofférents grounrs de
la population, de telle =orte que d=2s programmes compensateurs

soient congus pour assister c2ux gui  su-issent les efiets
transitoi-“es de ces politigques notammert les <oGis sacZiaux
inherents & ces pelitiguas. Czla suppecse ls mise en place d'un

systéme d'infcrmation adénuat dont 1l elément moteur est une engquéte
aupres des ménaces.

Le véhizule du aornjet DSA 4 Madagascar es* le Programme
d'Actions Sociale- et d'Apoui & la Gestion Economique (PASAGE), qui
comprend un certain nombre d’acticns dans le domaine de la sante et
du travail et ure compcsante DSA rour 1‘'appui aux. solitiques
sociales et i EPM.

2. UObjectif de 1'Enquéte Permanente aupres des Ménages (EPM)

‘ L'EPM est une enquéte socio-économique dont 1 obtlectif
est de fournir une base de oonnées sur la situation économ:gue et
Siciale des ménages malgaches. Elle couvra les domaines suivants:
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taille et composition du ménage, éducation, sante, activites
économiques de chacun des membres du méenage, acces aux services
sanitaires et sociaux, biens financiers et productifs, valeur des
biens durables, activités de production (agricole et ncn-agricaole),
revenus, transferts, épargne, dépenses et consommation d’aliments
et de produits non-—alimentaires.

En réponse a 1°'objectif principal que s'est fixe le
Projet DSA, les objectifs de 1°'EPM sont de fournir, dans une
premiére phase, les &.!éments indispensables & 1 'élaboraticn d'une
typologie des meéenag2s. qui permedz:d”identifier les groupes
socio-économigues les plus vulnérables.

Dans ure deux.&me phase, 1l enquéte doit permettre 1l éetude
de la dynamique des groupes vulnérables, a la fcis pour la forme et\
l1'étendue ce leur vulnérabilité, en d'autre terme si celle-ci t
serait chronique ou temporaire, ainsi que pour la facon dont ils
sont affectés par le processus d ajustement et comment 1ls vy
répondent.

Cars une phase ultérieure, ces informations servi:aont de
base 4 l'élaboration ce politiques et de programmes soTiaux.

Enfin, de par la multiplicité des sujets couverts, cette
enquéte peut aussi fournir des irformations gqul seroint utilisées
pour répondre 4 d autres objectifs naticnaux tels que: etablir les
comptes des ménages pour la Comptabilité Nationale, les
pondérations des indices des prix de détail, fournir des
informations sur la situation du marché de 1 ' emploi et sur 1=
secteur informel.

II. LA METHODOLOGIE DE L 'E.FP.M.

1. Sondage

L'E.P.M. est une =nquste asar sundage, !a taille de
1'eéchantillen a été fixee a 4500 ménaeges environ afin ae tournir
des estimations et dexs agreégats & 1l 'échelle nationale ou pour de
grands groupes socio-—-ézchnemiques, et de régpcndre & ca2rtaines
contraintes d'ordre pratique: codt, gestion du personnel et
contrale dos opérations. La sélection cdes ménages s 2ttt effectuée
en plusieurs etapes :

. selection des Feckontany , unités administratives les plus
petites qui constituent 1 'unite gprimaire de sondage
(UPS). Ces UPS sont sélectionnées avec des probabilités
proportionnelles 4 la taille de leur population, et avec
un degre supplémentaire de stratification géographique.
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. sélection d:s unités secondaires de sondage, ence-e
appelées secnents. Un nombre d habitants a ete fixe
milieu urba.n et rural, au dela duquel le fckontany
devrait @tre c.visé en segments. Un seul de ces segments
sera tiré po.r 1'enquite. Pour les Fokontany plus petits
que le seuil fixé pour le segment, on réunit ce Fonkotany
avec un Fokcatary limitrophe ( un cas seulement ).

Une liste do: ménages du segment est etablie par 1 éguipe
de dénombremen=. Cette liste sert & selsctionner las
ménages a e1gquiter.

. sélection c22 unités tzrtiaires et finales, les ménages.
Un nombre /ixe de menages (urne grappe) e2<t tiré dans
chague sgegnert. Ce nombre varie selon les strates; 16
ménages pour le rural et 12 pour 1l urbain.

Deux types de questiornaires oht ét2 congus pour Etre

administreés : un questionndire ménage et un questionnaire
communautaire.

z.rLerguégtignQaire monage

Il vise a étudier de fagon circonstanciée le comportement des
menages et a expliquer la maniére dont ils réagissent au programme
d ajustement structurel dans divers contextes spocio-économigques.

Le Qquestionnaire ménage se compose de 14 secti
couvrant les sujets suivants ¢

0. Identification du menage

1. Caractéristigue du rénage

2. Education

3. Sante

4, Emploi et utilisaticn du temps
5. Migration

6. Habitation

7. Agriculture

8. Dépenses du meénajge

9. Entreprises non agrizoles

10. Transferts de reverus et Rev2nus divers
11. Creédit, Biens et Erargne

12. Anthropométrie

13. Déroulement de 1l erquéte

Le questionnaire ménage devra @8tre administre en
passages multiples dens chaque ménage selectionné selon les
milieux.

Lm s e am oam m e -4

-

Les premiers passages de 1l ' enguéte sont consacrés & la
collecte d'infaoarmations au niveau individuel. Selon les sections
11l mreomemeesme o~y 1me memmbnaome mli: e o mem  ama . - omam de o o e e P L
- A D (S A S R Lw/WlAD 4D HISHYJT @ Wik el lﬂgd (w14 [ 3 g PR ] R L:\du( ]
d'individus. Les derniers passages sont consacrés a la collecte

d'informations au niv2au du ménage.
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Ce guestionnaire est 3 types.-de carnets :

w

a) Le carnet de dépenses

Chaque ménage & enqufter doit remplir far lui-méme un
carnet de dépenses. En milieu urbain, le ménajze coit remplir chaque
Jour un carnet pour une période d'un mois. En milieu rural, il doit
remplir le m&me carfnet mais pour ure durée de 7 jours seulament. La
différence de période de référence provient du fait gu'en milieu
urbain le cycle des dépenses suivent celui des payes des salariés
tandis qu'en mileu rural, ce cycle dépend du jour Jde marché qQui se
tiend en principe une fois par semaine.

b) Le carnet d’'auto—consommation

LLa période de référence prévue cour le remplissace par le
ménage de ce carnet est de 7 jours. On entend gar au-oconsommartion
la consommation des produits d'agr.culture ou d’'élavage ainsi que
la consommation des produits liés a 1 agriculture et les frocuits
agricoles transformés. Mais la =onsommation des prodults Aas
entreprises non-agricoles sont corsidérés comme dépense donc elle
Nn‘est pas prise en compte ici.

c) Le carnet de 1l'entreprise non—agricolc

Ce carriet s’ adresse au ménage pjossédant une entreprisza
non agricole. Le but de ce carnet est de cnllecter des informations
permettant de miBux cerner le re2venu et la2s dépences de ce type de
menage. Dans ce carnet se trcuvent des informetions, pour chague
type de produit, sur le montant d=s achats et de ventes, les stocks
au debut et a la fin de la péricce.

S. Le guestionnaire communautaire

Il a pour but de fournir des données au niveau d=2s Fokontany
des petites villes ou rurals sur :
_7-——

~ la disponibilité en services sociaux.

- l'évolution des infrastructures =2t des ergarisations
socio-économique de la communauta.

Dans les grandes villes ou villes dont la liste sera
donnee par 1 'équipe centrale & 1 artenre, urn sutre questionnsire
(au niveau du Fivondronana) sera applique.

4. Cycles

L 'engquéte est organisé en une collecte en 10 cycles (4 peu prés un
mois) durant 1 année pour chague équipe de terrain. A chaque cycle,
32 grappes sont enquétées par les 16 équipes.
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S. Organisation de travasil et schémas des visites

Pendant un cycle 1'équipe doit faire deux grappes.
L ‘organisation du trava:l d’'une équipe deépend de 'l accéssibilite
des grappes ainsi que ! appartenance des grappes aud milieu urbain
ou rural. Dans les cas cua 1l 'equipe dait faire ]l enquéte dans deux
grappes rurales, diffi-il= d " acceés ou elle doit combiner une grappe
urbaine et une grappe rurale, 1’ #guipe se divise en deux sous-
équipes et le contrédleur~adjoint devient le —hef d éguipe pour une
des sous—eéquipes.

La taille de l‘échantillon varie en fonction du milieu.
En milieu urbain, une grapgpe de 12 ménages est engqudtée pour une
période d'un mois par 1 enqu®teur tandis que en milieu rural une
grappe qui se compose de 16 meénages =st divisée en deux lots de B
ménages. qui sont enquétes pour une péricde de 7 jours. En fonction
.de “1'organisation du cycle, ces deux lots peuvent &tre enquétes
dans le méme temps et 1 équipe se déplace pour enquéter deux lots
d'une autre grappe ou =zhacun des deux enquéteurs reste dans le
Fokontary et continue avec le deuxiéme lot de la méme grappe.
Normalement 1le guestiornaire ménage doit @tre rempli pendant
cuatres visites et envoy$® & la saisie. Aprés la réception de la
liste des erreurs, 1 enqufteur peut prendre rendez-vous avec le
ménage afin de corriger les erreurs.

ITI. L "ORGANISATION DE L ‘EFPM.

1. ORGANIGR&MME

Les missions et la structure des services rattachés au projet
dénommeé Enquéte Permanente aupreés des Ménages ( E.P.M. ) sont firxés
comme suit

A - DIRECTION DE L 'ENQUETE PERMANENTE AUPRES DES MENAGES

Le Directeur Général de 1la Banjue cdes Donneées de 1'Etat est
Directeur National du Projet E.P.M. Il ect assiste du Conseiller
Technique Principal proposé par 12 P.N.U.D. dans 1 exécution, les
traitements et 1 analyse ces résultats de 1l‘'enquéte. ‘

La Direction de 1'E.P.M. est chargée ce :
X la conception ce 1’ 'enquéte,

¥ la réalisation de la formation des différents responssbles
techniques, ‘

¥ l'administraticn du projet pour le compte du Grouvernement
Malgache,



X 1 exé-ution du rijet dans son ensemble,

x lé‘publicatior ‘e réscltats colilectés dans le cadre du
projet. ‘

Elle comporte .

¥ le Service Collecte des donnees,

X le Service Tre¢ . t=nent des donnges et Analyse des résul tats.
Elle dispose :

X d’'un Secrétar:ra- Administratif &t Firancier.

[. - SERVICES DU PROJET

Le Service Collecte des Données, assisté par les six (&) Chefs des
Services Provinciaux c¢2 la B.D.E., est chargé :

X des opérations de collecte des données et informations
requises par le projet E.P.M.

X de la formation res superviseurs, des contrdleurs et des
enquéteurs statistiques.

X de la répartitior des granpes par équipe et par cycle.
(Plan ce sondag 2

¥ de contréls2 d=  exhaustivité dese juestionnaires et des-
réponses aux scastionnairss.

X de 1'acaptatior ces questicnnaircs de la Banque Mondiale a
la realrte naczianaile.

X de la rédaction s marnue’s 3 erncuéte.

X de la validatisr ce . erqute sur la torrain.

X de la transmis-ion des données par supports magnétiques et
des documents de base & | 'équipe centrale pour la suite
des travaux.

Il comporte :

¥ une ¢quipe de rtechnic:ens experts de ls B.D.E. assurant la
supervision rériorale.

¥ 7 anternes fcrmées d'une, deux ou trois égquipes qui
contiennent :



= un supecr.liseur . . .
- un superr iseur adjoint & - ) o .
~ un agz2rt de saisie '
~ un chu freur .

X 16 2quipes conrazdes chacune de @
- un coatréleur
- un cont-3leur adjoint..
=~ deux .:o:iuiteurs.,

Il dispose :

X d'ur secrétar: a-.

Le Service Traitement .e-s Jdonnées et Analyse des reésultats, ass;sté

des techniciens exper-s d= la B.D.E. est chargé :

¥ de la concept: i 2t de la mise a jour des programmes des
salsie inform: & gque. :

X du cor%réle inr- r'nathue des données collectées et saisies
sur micro-ord 1°' 2ur.

X du traitement iss donnees =ollectées en vue de 1l analyse..

... X . de la conceptity des tableaux utiles et du plan d’analy<=

statistiques.
g

X cde l:s sortie de .2s tableaux et de la reéalisation de- ce
plan Jd'anelys=.

$ de le& publice _iar. des reésultats d analyse statistique.
Il comaorte

¥ 1o drv.sion I Tor-2ticgue

X la div.sion Aralv:e

¥ la div.sion Pus_ication
Il dispose : : . I

¥ d'un secrétariat.

C — SECRETA'I T ADMINISTRATIF ET FINANCIER :

Le Secrétariat Adminiscratif et Financier est chargé de :

¥ la gzstion et :a gpaie du personnel contractuel payé par le

projet sur les lignes de crédit extérieur au Budget Genéral
de 1 'Etat.
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X la gestion des matériels affectés au projet, ainsi que la
maintenance de coux-—-ci,

X 1 exeécution de.; procédures administratives et finmancieres
demandées par ie Coordonateur National du PASAGE, pour la
partie qui ccncerne 1'E.P.M. (19647~-MAG).

X 1l'execution des procédures requises par le projet du PNUD
porcant la réeférence MAG/89/006.

X l°édition des questionnaires ainsi que des manuels.

X des achats et acquisitions de matériels et fournitures
conformément aur procédures exigées par les bailleurs de
foncs.

X distribution ces matériels =t fournitures ci-<dessus.

X la comptabilisation des matériels et fournitures, y compris
ls gestion des stocks.

2. ANTENNES

Une antenne de 1 'Enqu@te Permanesnte auprés des Meénages
est attachée au Service Provincial et se coampose d une (SAMBAVA),
deux {MAHAJANGA, TOAMASINA. TOLEARY), trois (F TANARANTSOA,
ANTANANARIVO 1 et II}) 2quipe(s). Ce qui donne 16 équipes de
terrain. :

Les SERVICES PROVINCIAUX sont responsables admini-
tratifs ev financiers ces copérations d enqufte sur terrain, de la
transmission des donneées sur disqguette du Faritany au siege , de la
fiabilité des données, Ju suivi des opé#rations sur terrain en
correspondance avec les superviseurs 2t sur les temps et moyens ce
géplacements & 1 incé-ieur de leur Faritary.

Ils participent pleinenent a4 la campacre de sernsibilisation de
1 '@naquéte.

L=2es SUPERYISEURS scr+ charges ge la supervision
rapprochee ces equipes sur le terrain. £n tant que responsable
directe d urne antenne, chaque supa2rviseur :

- assure la liaiscn entre ses écuipes =2t le sieége
central, rassemblent les documents de collecte pour les cenvoyer au
siege

- apporte les salaires, assurent le bien-8tre du
personnel de terrain

- transmet les instructions du sieége,

- et surtout contrdle le travail de coilecte par des
interviews de contr&le (Si cela ne choque pas les enquuftés du
fait de la confidentialité des réponses) et de saisie des données
afin de veérifier si les erreurs détectés & cette occasion ont ete
ccrrigees ou expliquées afin de garantir la qualite de 1’ enquéte.
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Ils sont assites des ASESISTANTS DE SUPERVISEUR qui font le trav .
de gestion ef qui assu-eit dans chagque antenme le rdle Jdu pfamf‘?
agent de remplacement 2n cas d’'une défectuosite des personnels de
terrain (contrdleurs, contr8leurs adjoints, enguétsurs). Ils
peuvent aussi remplacer 1’agent de saisie en cas d ' emp@chement de
celui-ci.

AGENT DE SAISIE :

X doir saisir les questionnaires correspondants et les
carrets de dépenses au cours d'un cycle.

X doit imprimar les listes d’'erreurs correspandants & ces
grappes pour permettre zux enquéteurs de corriger ces erreurs avec
leur retour sur terrain.

CHAUFFEUR qui travaille sous la responsabilité du Superviseur est:

X responsab.e des entretiens de son véhicule notamment
- le suilvi de la main:enance du véhicule et soumet au respaonsable
tous les problemes qui entravent le bDon fonctionnement du vahicule.
- la proprete du véhicule.

- la sécurité du véhicule, des accessoires, des livres de hord.

X tenu d insgecter méticiieusement le véhicule avant [a
reprise du travail. Tou%e anomalie doit 8tre immédiatement sigralée
au responsable qui établit un racport adressé & la Direction de
1"EPM.

J. EQUIPE
L'éguipe de terrain se campose :

- d'un cortrcleur
- d'un cortroleur edjoint
- de 2 encufteurs

dont les taches seront decrites .i1-dessous.

a) Réle du controleur

L' éguipe du terrain va travaillzr scus les ordres de ce
durnier. Chaque membre de 1 équipe doit assurer une bomne entente
et un bon esprit au sein de 1 'équiose, cond.tion primordiale pour un
bon déroulement des onérations.

I} assure la liaicson entre 1 équipe et ses sup@&rieurs, il
fournit le matériel nécessaire pour effectuer les enquftes. Il
contréle les questionnaires rempliis. En effet, s'il n'y a pas un
membre hierachique plus élevée, le contrédleur doit proceder au
tirage des segments et des ménasges echantillons et désigne les
ménages a enquéter a4 1'enquféteur.

Le tirage du segment et des ménages eéchantillon fe
partie de scn travail.



10

Le remplissage du questionnaire communautaire et parfois
du gquestionnaire de dénombrement (lors de la division de 1 eéquipe
en deux sous équipes) lui incombe.Il peut se faire ailder du
controleur adjoint pour rencontrer les personnaliiés locales a
enquéter, et pcour la collecte des unités locales de mesures selen
les indications des enqufteurs sur différents points de vente.

Le superviseur ou un membre de l 'équipe cerntrale peut
assister aux entretiéns de 1 enqufteur ou, lorsque cela s’ avere
nécessaire, il demande de refaire une entrevue. Il peut repasser
dans un ménage aprés la visite de 1l 'ehqu@teur pour veérifier la
précisicn du remplissage du questionnaire et eévaluer son travail.

Il détermine 1'organisation du travail de 1 écuipe et ses
déplacements, en fonction du calendrier etabli par 1le siege
central. Il doit donc tenir le siége au courant de toutes les
activites de 1 'équip=. Il évalue la qualite du travail de
1‘enguéteur, son assiduité et son comportement et rend compte
réguliérement & son superviseur direct des performances de calui-
ci.

b) RGle du contrédleur adjoint.

En général, le contraleur adjoint précéde 1 ' équipe pour faire le
cénombrement. Il doit donc maitriser la sensibilisaticn car 11 est
le premier membre de | équipe gqui prend contact avec les autorites
et les ménages. [l doit : :
— connaitre les pbjectifs de 1 e2nquéte
- €tre poli envers les mé#nages dénombrés
- avolr une attitude positive (répondre aux questions
posees par les ménages)
- arnoncer la venue prochaine de 1 'équice gui fera
1 enquéte.
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IV. PHASE PREFARATUIRE

l. Activités prepratoires :

X Feuille d affectation de grappe.
A chaque voyage, le ceontréleur doit emporter la feuille contenant
les cozes et d autres informations de la grappe a visiter. S'il a
des queztions sur cette information, 11 doit demander des
explications au superviseur.

X Fournitures necoessaires pour le travail sur le terrain .
Avant de pa-tir sur le terrain, 1°équipe ou sous -équipe doit
vérifier qu‘elle a tou: ce qu’'il faut pour le travail. Ces
fournitures camprennen-<

. Une gquan.ité suffisant2 de questiornaires

. Les feui.les d affectation ade grappe

. Des Copises du manuel c=2 1 EPM, des manuels
de référa2nce (questionnaire ménage et communsatalires)

. Des Manuels de codification et ia NEMP

. Des Cartes professionrelles

. Des Lettr=s d'introduction

. Des sous—-mains pour écrire

. D=2s stylo: & bille et crayons, gommes

. D2=s sacs rour porter les documents

. Des lampe: tempéte

. Des bortes & pharmacie

. Des imperrmé~bles

. Dos bottes de pluie

. Des chais+s pliantes si c'est nécessaire

. Des toisex

Moo — [y 1 — -

. U2 LUalag'lie

. Des peése-sulsttes
o W TR R g A S

- HAaALr @9 i .25 Le2ils IEusSDSalr 29,

. Tous les “ fets persoqrnels dert wous aver br:soin pour
Fire a 1 aisa,. vu ite: zZirzorstances 2t le lieu cou

2. 3égmentation

Il “aucdra etudisr la zcne afir de la découper en segments selon sa
taille. C'est 12 travail du Contraleur en collaboratior avec les
autorites locales. ! disocse de ls population estimée da la zone,
et il doit ob:terir des neqements de 750 havitants environ en milieu
rural, 1500 habitants enviror 2n milieu urbain.

Le découpage en segmen<s se fera en utilisant dans

possible les linites naturelles (rues en ville iy
== 4Lt LD Il VR a am= LR " S =T =4 0] Vaaasdy ¥V AY &

milieu rural, par exemclz2). Pour le découpage, on re
regles suivantes ;
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- en milieu rural =

Tout Fokontany de moin~ de 1100 habitants ne sera pas decoupe.
Ensuite, on divise la population du fokontany par 730, et on
arrondit au chiffre entier le plus preés:

X pour un Fokontany de 2400 habitants, on aura 2400/7350
3,2 scit 3 s=2gments

X pour un Fokontany de 2900 habitants, on aura 2900/730
3,07 soit 4 -eyments

- en milieu -irbain :

t—

Tout Fokontany de moirs ca 2000 habitants ne sera Da&as découpé.
Ensuite, on divise la froosulation du fokontany par 1500, et on
arrondit au zhiffre en.i>r le plus pres:
X nour un fokontan,y de IZ200 habitants, on aura Z200/.1500
2,1 seit 2 sengments
X pour un fokontany de 4200 habitants, on aura 4200/12C0O
2,8 soit 3 segments

Les sejments ne devrort pas 8tre de taille strictement identique,
car c'es* inpoassible. Cerendant, 71 faudrs qu’'ils ne soient pas
trop imégau ': psr exempl ?, un Fokontany urbsin de 4000 habitants ne
serc pas découg:2 en 2 sacnents de 1500, et un segment de 300; il
dourra par- cortre 8tre afcoupé en oeux segmants de 1000 haoitants,
et un secment de 2000,

i.& population ces segme1*; découpes ne pourra Etre cu estimee, a
nartir du nomor de lcocuenents pa.- exemple. [1 est irmpartant de
roter les ec:.rations, 2 faire un plan somraire du fokontany avec
icts limites d=s segments, et de fprocéder «u tirage aléatolre du
cagment gui fera partisz de 1 'é¢échartillon, 2t qui devra donc Etre
dérombre.

S. Tirage cdu secanent

Comme on a vu ci-dessus, *out Fokentany en nilieu rural de plus de
1.100 habitar ts, ou tou~ Fokontany en milieu urbain de plus de
2.250 habitar tes seront sejmentés. 1l est «lors nécessair= dans ces
cas de faire le tirage d 'un segment échartillon.

Four ce fait, on doit s.:ivre les directives suivantes dicteées par
les questions du questisrnaire de denombrement & la SECTION I.

G1 : vous deve:z ranger _es noms d2 localité en ordre alphabétique
ou selon le numérn des secteurs ou ilots) par ordre
croissante.
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Q2 : inscrire les populations correspondantes a chaqu=z loca:iite ou
secteur ou ilot relative a Qt.
Q3 : inscrire le numéro de segment correspondant & chaque localit?

ou secteur ou ilot de Q2.
. !
G4 : cumuler la population inscrite & Q2.

as faire le cumul en pourcentage (%) jusgu' & un décimal de la Q4.
R7 : écrire T en face de chaque localité ou secteur ou :lot tiré
déduite du nombre au hasard 4 la G312 de 1’ identification du
ménage et de la Q3.
1) Une enveloppe contenant le nombre au hasard compris entre
0 a 100,
2) On choisit le segment dent le cumul en pourcent {(Q3) est
superieur ou égal & ce nombre.

Le segment tireé sera la zone a dénombrer par le contréleur adjaoint
annonce au début du dénombrement & 'a page 14.

4. Dénombrement :

Ce travail est en général scus la responsabilite du Contréleur
Adjoint. Mais si cela s'’avére nécassaire, le contrileur et les
enquéteurs sont tenus de 1°'épauler pour finir le travail & temps.
Le denombrement est une phase essentielle cde la pregaraticn de
l1’enquéte. De la qualité de ce travail dependra ie qgualité c=2s
résultsts de |‘'enquéte.

e Contr8leur Adjoint va travailler sous les crdres du chaf
g¢'equipe. Chaque membre de 1 'eéquipe doit assurer une Lo ne entente
et un bon esprit au sein de 1’'équipe, condition primordiais pour un
ton déroulement des opérations.

Le responsable du dénombrement est normalement 1l: premi2r membre
d équipe sur le terrain. C'est lui en principe qui prend le.
Contacts avec les autorités locales, et gui deéfinit le programme cde
dé~ombrement. Il doit tout faire pour ne pas indisposer les
Personnes rencontrees, car cer*aines d'entrz 2lles seront retenues
dans 1’'échantillon de 1l enqu@te et il assure leur cremier contact
avec 1°'EPM, aussi est-il important de faire bonne impression. Le
travail de collecte en sera facili-:é.

EQ cas de problemes vous devez informer l2 chef d’'équipe. Dans les
:lllages ou il n'existe pas de logement pour les visiteurs, si vous
€tes nourris et logés par 1°'habitant vous devrez comnpenser oe
dernier de la maniére la plus adeéquate et en tous cas témoigner
Votre reconnaissance au moment du départ.

yogs ftes responsable du bon entretien des documents et du matériel
QUi vous sont confiés pendant le dénombrement.
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Le dénombrement comprend le repérage des logements ainsi que
guelques questions tres simples permettant d ' identifier les ménagaes
qui vivent dans ces logements. Les entrevues seront donc trés
courtes. Cependant, vous devrez vous rendre dans tous les logements
et non pas vous contenter de recueillir des infarmations aupres
d’une personne qui preétendrait connaltre parfaitement la zone.

La notion de meénages

La définition du ménage utilisée pour 1 EPM @st la suivante: "Un
ménage est un groupe de personnes, apparentges du non, qui vivent
et prennent leur repas ensemble, et qui reconnaissent ] autorité
d une m&me persanne appelée Chef de ménage". Cette definit{on
appelie plusieurs preéacisions :

- Premiérement, les memores cu ménage doivent habiter et
Py 1 ams 2 oo A e g ww ame s gw e [N Ry P hcabmd b dal e P e TR )
HrElHiur e AEWUIN D T RWad SHIioEinuLIe .. - IlNguUid La il W AINTHUTN IS PWB
gtre une maison entiere, ur. appartement ou encaore une
seule piéce. Cette condition n'est cependant pas

suffisante pour déterminer 1 appartenance a& un ménage.

- Deuxieéemement, les membres du ménage doivent reconnaitre
l1'autoriteé d une seule et méme personne. Cette personne
sera appelée le Chef du ménage.

- Enfin, ces deux critéres doivent §tre satisfaits pendant
une certaine durée. L' 'enqufte portant sur les 12 dernjiefs
mois, on considérera que toutes les personnes
satisfaisant aux deux premiers critéres pendant neuf mois
au moins, feront partie du ménage.

#Seules les personnes sat:sfaisant simultanément aux trois crigeres
geront considérées comme membres cdu ménage. Une exception est faite
pour les nouveaux-neés de moins de neuf mois, qui sont membres a
part entiere du ménage.

Les ménages collectifs, & savolir camps militaires, hépitaux,
internats, hétels, sont exclus de 1l 'enquéte. Ils peuvent figurer
dans la liste des ménages comme points cde repére, mais ne doivent

Das 8tre retenus nour la tiranwe dac manancoe dea 1 'darhantil lean
- - = - - | adedeadd - XAl L - A -y gulf lllGl'“’ﬁa A A - - e JERT Y wdh B SNV S
ut ues articulierss

~ un locataire ne fait pas partie du ménage s’'il dispose
de ses ressoureces propres =2t qu’'il prend ses repas a
l'extérieur, ou s’'i! paye une pension pour prendre ses
repas dans le ménage de scr propriétaire. I1 constitue
dans ce@ ©as un ménsage distin-t.

= un employé de maiscon fait pertie du ménage s ' i! ast
nourri et logé. Par contre =<' il est simplement nourri et
qu’il wvit ailleurs ~ue dans le ménage, il fait partie
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d’'un autre meénage.

- dans le cas de la polygamie et si les épouses vivent
dans des logements séparés, elles constituent autant de
ménages distincts. i.e mari est compté dans le ménage de
sa premiére épouse se@ulement. Si les e@pouses vivent dars
e méme logement et partagent les ressources, elles
formeront un seul menage.

Le Contrdleur ou vous méme commence alors le travaill de
dénombrement dans les zones dénombres. Vous disposez d'un
questionnaire de dénombrement tomprenant 1les renseignements
suivants :

X nom du chef Jde ménage

X numeéro ou adresse du logement
X taille des ménages

X numéro du ménage

Au cours de cette opération, les contacts avec les menages sernnt
réduits, mais ne devront pas @tre pour autant négligés. La suite ce
l'enquféte deépendra de ce premier cortact.

Le déncmbrement du ségmert tiré doit suivre des regles de balayage.
Or doit marquer sur le plan, le point de démarrage c’'est~a-dire, le
numero 01 attribué au prem.ier batimznt. Ersuite, on marque par une
fleche le sens de déplacement. On re doit pas changer ce sens qul
suit en g&néral le sens de 1 aiguille d'une montre ocu en serpentin
c2lon les cas. Ces régles sont faites pour éviter des omissions ou
des doubles cuomptes et aussi pour eéviter les menipulaticrs de
1'échantillon.

lLorsque on arrive dans ur logement, o2n doit inscrire dans le
questiornaire de deénombrement lz2 numero et 1 adresse treés precise
Je c= logement. On demande & voir une personn2 qul pulsse vous
renseigrar sur ites habitants de ce logement. Ce sera en géneéral le
Chatf du ménscgez.

£ cette personne, on derande le rombre de ménages quil vivent dans
l2 logement. Pour cela, on expilique la définition du ménage
utilisee pour 1| EPM.

Ensuite, on demande pour chaque mérage que! est le nom du Chef de
menage, ainsi que le nombre de personn=2g vivant dans ce ménage. Ce
nombre sera precise dans !'enuwite proprement dite., Il sz agit ici
d’une premiére évaluation.

Une fois, ces informatiors collectées, on demande au Ménane
l1’autorisation d’'inscrire le numéro du bdatiment & la craie, 2
l'extérieur de celui-ci, & un endreoit aisément repeérable, et i
possible protege des décradations. Ce numéro est important pour le
repérage du logement lors de 1 enquéte.
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On remercie ensuite la ersonne enquétée et passe au logement
sujvant. Dans le ques i.nnaire de dénombrement, cn note toeut
¢lément importsnt pere:tant de retrouver votre itinéraire
(boutiques, rues, riviére, colline, etc...).

Lorsque le dénbmbremevt d un éegment est fini, le chef d’ équipe
vérifie que tout le sejment a bien éteée aderombre.

Pour le tirage, un ncmbre fixe ce ménage (grappe) est
fgsre dans un segment. Ce¢ mombre varie selon les milieuxl(xz on
“sllieu urbain et 16 en m.lieu rural! avec des mérages de reserves

respactivement 6 et 8. . Un hombre au hasard est inscrit dans une
enveloppe que le contrileur n'ouvre qu'en public dans le Bureau du
Fokotany. Le premier éiage enquété est alors egal au nombre au
hages d pas de tirage. L2 tirage des ménages de reserves se procede
ge ta m@me maniére ave: an nompre au hasard différent lu dans le
mfme enveloppe et un pa- de tirage double. Pour le remplacement
d'un ménage “défaillat” on choisit un des ménages de reserves
dant la distance est mi..imum par rapport au ménage & remplacer dans
ie questipnnaire de dénomhrement (on fait la différence entre le
numéro du ménage a remnlacer et des deux ménages de remplacement
qui ]l °ehcadre et 1l'on prend le ménage qui correspond au minimum des
diftférences).

Le tirage des meénages se fait ncocrmalement au buread du
Fokontdny. et en présento du Présicent du Fokontany et le document
e8pONdant se tronne & la GECTION 3 du questionnaire de

Les procédures. e tirag:. sont décrites comme suites 3
Q1L : reportér }lz nombre d2s ménag2s dénombrés.

Q2 : écrjre la taille de . échantillon (12 ou 16 selon le milieu),

Q3 3 le pas pour le ti-aj)e de l'échantillor principal sera calcule
par le rapport Q1,02 arroncdi aw LO0eme prés,

Q4.3 esrire le nombre v hasard paur | échantillon principal
prelever dé 1l 'env-loppe fau -ni par i sigge.

@9 ¢ raperter le numérs du premicr médpnage de 1 eéchantillon
pringcipal Cilculeé & partir ru calcyl A4XQ3I arrondi au 10¢ae,

:;ab. Galculer la Raille d2 {1 ¢échartillon de réserva par la foraule
.82%0.5

Q7 ¢ calguler Je pas de !'échantillon de réserve par la formule
a3x2

08 3 écrire le nombre au hasard pour 1l 'échantillon de réseryg
prélever de | enveloppe fournie par le siege. '
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Q9 : repcrter le numéro Ju premier ménage de 1 'échantillon
principal calculé & partir du calcul G8XQ7 arrondi au lOeme.

Pour le rempl ccment d'un mérage "défaillant” on choisit
un des ménages de rése-vss qui est la plus proche du ménage a
remplacer. Cn choisit 12 ménage Qqui correspond au minimum des
difiérences e~tre le m¢nage Jdéfaillant et iles deux meéenages de
remplacement encadrants.

EXEMPLE :

On =2st en milieu rural e: le nombre des m#nages déncmbres est de
855.

Le ncmbre au nssard de .l '&chantillon principal est 0.€£8.

Le nombre au nasard de 1l échantillon de réserve est 0.35.

Le résultat du remplissage est alecrs :

@1 : 855

a2z : 16

Q3 : 855716 = 5.4

@3 : 0.88

QS : 0.88 X 53.4 = 46.992 so0it 47
Q6 : 8

Q@7 : 53.4 X 2 = 106.8

a8 : 0.35

QA2 : 0.35 X 124,88 = 37.3_ s0oit 37.4 et on continue.

4. SENSIBILISATION

La sensibilisac:ion eut unes premiére etape impcritante pour
la zollecte des zonnées sui- terrain, € est d 21le que dépend le bon
déroulement dcs entrevues 21 p2+ vo.le de consgquence la gualité des
donnees recueiliies.

Il v @« au total 4 phases de la sensibilisation :

a) Fa niveau rational :

Pour atteindre= le pub.iz concerné par 1’'enquéte et pour que
l'objectif et les modali-és de déroulement de celle-ci soient bien
clairs et connus du public, il faut faire une campagne de
censiblisation de large ({iffusion de 1l'enqufte au moyen des médias
telles la Radieo, la Télzvizion et les Journaux.
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Les numéros des premier: ménages de 1 'échantillon principal et de
l'échantillon de reserve diivent @tre transcris sur les lignes . et
17 respectivement dans 113 page 27. Apreés cela on calcule les cumuls
en ajoutant au numero ir.scrit sur la ligne précédente le pas de 03
ou de Q7. Fineclement z=n obtient le numéro du ménage tireé en

nelevant des dixiémes.

b) Ai nivaau d2s _autorités : (du Faritany,
Fivondronana, Firaisana)

La sensibiisation doit concerner les differentes autorites locales
et sera en principe selch la hiérarchie, dirigee par le Chef de
Service Prov:ncial dans leur circon:cription régionale respective
ou & defaut par le superviseur cu le contraleur. Elle consiste en
un contact direct ou indirect avec les differentes autorites
locales afin d'obtenir leur coopération pour assurer le bon
déroulement de 1’'enqufte. Lors de ce contact, on leur présente les
membres de 1 équipe et les explique les objectifs de 1 enquéte.

c’ Au niveau du Fokontany :

Les chefs hierarchiques ce 1! 'éguipe doivent contacter le Présiaent
du Fokontany, lui expliquer 1 'objectif de 1 enquéte et demande sa
ccllaboration pour la réalisation de 1l engquéte. On profite de cette
reunion pour remplir une partie du cuestionnaire communautaire et
pour demander au chef du Fokontany de prendre des rendez-vous avec
les informateurs. Pendant le tirage, il faut :

¥ expliguer les cbjectifs de 1 enquéte au Preésident du
Fokontary et aux Notables.

¥ explicuer la mocalite du tirage.

X annoncer les noms des ménages tirés ou & encuéter.

¢l Au niveau du ménage :
Le dénombrement est aussi une pnase importarite de sensibilisation
auprés des menages car <2la permat d expliquer les prochaines
visites a certains meénages. Apr&s ie tirage, on doit :

X visiter les m#nages tireés pour expliquer les choix de
leur ménage si . 'on pose cdes questions et inviter un
representant du ménage A une réunilon avec le président du
Fokontany.

* expliquer lors cd= la réunion les objéctifs et les
procadures de czollecte (Schéma de visites, les
différents carnets).

¥ vérifier la disponibilité de chacurn et prendre les
rendez-vous.

X demander aux m2nages &chantillon de préparer quelques
piécas comme 125 actes die naissance et/ou les carnets de
vaccination.

Il importe de souligner ici qu’ su cours de cette derniére étape de
la sensiblisation, aucure promess2 ne doive pas 8tre faite ni aux
Notables, ni au Président du Fokontany et ni aux ménages a enqugter
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vous devez vous cor forme a 1 'objectif dicté par 1 'enquéte.

On demande alors I rass.mblement des représentations des ménages
échantillons peour effectuer 1°interview de groupe dans le
questionnaire ccmminauta:re.

1V. COMPORTEMENT LU PERSONNEL DE L EPM
Faire une bonrz impressicn. Des le premier contact vous

.’evrez établir un rappc-t de confiance avec les enquétés, de la
premiére impression que vcus ferez dépendra le desir des individus

de collaborer avec vou-. Aussi votre comportement aupreés des
persannes a encu@ter dnit @tre irréprochable. Vous gevezr les
aborder respectueuseme: t; demnander & parler aux personnes

responsables cans le mérage; fournir votre ca-te d'identificatich
et si nécessaire, la le:tre de la BLE expliquant le but de 1°EPI;
présenter les cbjectif:. de 1 enqufte; présenter 1la procedue
d’entretien et dremander i rencontrer tous les membres du meéenage.

Voici un gxemplie de présentation : 'Bonjour Monsieur, ;e
SUIS .ieceeaaseesas(NOM), =2nqufteur & la Binque des Données Jde
1°Etat. Voici ma carte. NMous faisans actu2llement une enqguftte
pupreés des ménsges pour laguelle voire ménace et guelques autres
Aénages de cettz localité cnt éteé choisis.

Cette enqufte a pour but e rasserbler des informations sur la
composition des ménages, su- 1 'educa:ion, la santé, l’'activite ces
membres des ménaces, sur les revenu: et les .!'épenses des ménages.
Ces informaticns saont néze scaires pour que le gouvernement puissent
mesurer les conditions d= v.=2 de la populatior et prendre en compte
ces données pour la conce; tiorn de nouvelles pelitiques @economiques
et sociales wmieux adaiptees aux besoins de 1la population.
J'aimerais donc vous LJs€e- guelques guestions et aux autres
membres de votre n@nage”. 5. la perescnne hésite, 2t en tout cas au
moment de commencer 1 eniretien vous devez ajouter @ "Les
informations cgue vous r2 cdonnerez -esteront confidentielles et
anonymes et ne seront e aucun <as utilisees par le service des
impéts ou autre ‘taxatior.

Comme tnut service statistique, la T.D.E. ezt tenue par le secret
.Statistique et vos noms et adresse c: ont garder confidantiellement
et nmne figurerort jamais cans les ragports et fichiers”. '

Vous devez avo:r une atti:uce pcsitive, bien gue polie,
lors de ce premier tontac- : évite:s les phrases timides d excuse,
du genre "ftes vous trop J¢zupe ? Au-iez- vous quelques instants a
me consacrer 7" mais plutst "J'aimerais vous parler.. ou J aimerals
vous poser quelques questions”.,

Repondez franchement aux guestions que les enquétés ne
manqueront pas de vous poser : sur- la raison pour lagquelle ils ont
eteé choisis, sur la durée ce }'entretien, sur le genre de questions
qui seront posges. etc... .
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La durée de 1°'entretie:: varie selon la taille du mérnage et la
taille et la variets des activites des entreprises et
exploitations. Un temps mayen de= durée de 1l'entreti=r vous scra
communiqueé, dont vous fa-2z part a 1’enquéte. Au cas ou cette
durée leur paserait des nrublémes vous pouve: proposer de repasser
4 un moment plus favorable.

Vous devez tou: faire pour ne gas indisposer les
enquéteés, car vous aurez a revenir dans le ménage pour poursuivre
1 enquéte. Vous devez cans votre comportement respecter les
coutumes et useges des habitants des localiteées visitens.

Vous devez absoclument respecter les rendez-vous que vOous
donnez aux ménages. En cas d 'empéchement (entrevue qui se prolonge
dans un autre ménage au-del& du temps prévu, par exemple), vous
devez prevenir le ménace de votre retard.

En cas de prablémes vous cevez informer votre chef et
vous en remettre aux auto-ités locales pour les réscudre. Dan: les
villages ou il n'existe pas de logement pour les visiteurs, si vous
€tes nourris et logés par 1’'habitant, vous devrez <ompensir ce
dernier de la maniére l& plus adéquate et 2n tous <as temcigner
votre reconnaissance au moment du doepart.

Dans tous les cas, vous revez éviter toute trans:sntion
(arrangement, compraomis} avec les mi:nages erquiétas. €n effe., les
informations enregistrées cans le questionnéire doivent reflézer le
comportement habituel cu m&nage {er particilier pour lcs depenses
et les revenus), et ron un compcrtement exceptionnel ©d a la
présence d’'une personne exierieure

Lorsque vous arrivez das le mérage pour la premiere
entrevue, vous vous présentez comme explig:e plus haut (I1.2).
Vous devez visiter B m#~ages par s=2maine en milieu rurai, 12 en
milieu urbain.

Il est impératif gque toutzs les 2=ntrevues dune Jragpe soient
réalisées avant de gpasser a ure . Ltre gragpe. Le Jjcur de votre
arrivée dans la grappe, vous pour-:z prencr2 rendez-vous avec les
ménagas afin d'ftre sar de leur pre:ence le iour de l'entrevue. Au
cas ou tous l!es membres importar s du minage ne saraignt pas
disponibles en m3me temps, il est gp:ssible de programmer plusieurs
vigites. Cependant, ce.a dait &t-: une exception.

Les entrevues doivent se ¢ rouler scrupuleusement suivant
ies instructicns de ce ranuel. L=2: questions doivent E€tre posées
exactement telles qu’elies sont fc-mulées dans le questionnaire,
afin d'éviter de modifier leur sens et d’'induire les enqufFtés en
erreur. La formulation des questions a eété eétudiée afin de
refléeter avec la plus grande précision les concepts ou éveénements
Que 1l 'on veut considérer.
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Rappelez-vous cue les informations recueillies sont
strictement confidentie.les.
Aucune personne extérie.rz au Projet ne doit dcnc avoir acceés aux
questionnaires ménages.

Vous ftes re:sgorsable du bon entretien des iocuments et
du matériel qui vous sc-t confiés pendant l’'engudte. E£n dehors des
entrevues, 12s questi-nrnaires doivent 8tre tenus a 1"abri des
intempéries et de touts autre sorte de detérioration, car jusqu’a
la fin du Prcjet ils sont les principaux supports de l'encquéte. 1l
en va de méme du matér.ei de mesure anthropométrique =2t de calcul
gqui vous sera confie.

Au cours de :’‘entretien.
Vous devez avoir une acsition absolument neutre en posant les
questions. Ne jamais, mar votre expression ou le ton de votre
voix, donnez I 'impression & 1‘enqufté que vous anprouvez oOu
désapprouvez la reéeponss:. Si une réponse de |l 'enquété n'est pas
claire, insistez de fazon neutre en disant par exemple: " pouvez-
vous expligquer davantage ?" ou "Je n‘ai pas treés bier compris,
pouvez—-vous redire cela 7" ou encore "Nous ne sommes fas presseés,
prenez votre temps pour r&flechir”.

Vous ne devez jamais suggérer de réponse a 1 enquéte.
Evitez de dire "Je suppds2 que vous voulez dire ... n'est-ce-pas
?". Ce genre ce question attire souvent une réponse pocitive, soit
parce que 1'enqufté a 1 inpressior que c'est la répcnse attendue
soit parce qu’'il pense vcus faire plaisir. Ainsi, sauf dans le cas
ou 1 instructior LIRE LA LISTE DES CODES apparait dans la yguestion,
vous_ne devez n:ss lire l¢ iste des codes des questions pre—codees.

Vous devez user de tact avec les enguftéc lorsqu’ils
heésitent & donher une roponse. C est parfois 1‘cccasion de
rappeler ia confidentia.ite de 1°'EPM. Si vous &avez 1 impression
que 1 enquéteée voaus dqnne c2 fausses réponses ou refuse Ze donner
ure reponse cou anifes~e de la mauvaise volonteé, en disart

"J2 ne sais pas", ou contredit une réponse precedene. Vaus ne
devez pas 1'interrompre bru%talement, essaye:z de 1ie ramener,
gentiment, 4 la répon:e précédente. Essay®z de surmonter son
hésitation, mais surtcut vous devez de maintenir un clima*t de

confiance tout au long de l'entretien,

Posez toujours .es questions clairement et lentement afin
de vous faire comprendr=. N hésitez pas & repéter les questions.

A 1a fin de chague entrevue, vous devez veérifier que
thagque section du gquesticnnaire 3 été remplie correctement et
lisiblement. Vous devez vous assurer que tous les membres du
ménage (ou ceux specifigquement indiques pour certaines secticns)
crt etée bien enquétés. Dans chaque section, vérifiéiﬂqﬁégtcuteé
les cuestions ont &été bien posées, que les sauts on% g?%‘réspectés.
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