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CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE
2017 Manual del Usuario

INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE] es la entidad responsable de la
planeacion, levantamiento, procesamiento, andlisis y difusion de las estadisticas oficiales de
Colombia. De acuerdo con el Decreto 262 de 2004, tiene como objetivo garantizar la
produccién, la disponibilidad vy la calidad de la informacion estadistica estratégica.

la Secretaria Distrital de Infegracion (SDIS) es la enfidad encargada de liderar y formular las
politicas sociales del Distrito Capital para la integracién social de las personas, las familias vy las
comunidades, con especial afencién para aquellas que estan en mayor situacion de pobreza y
vulnerabilidad; ejecutar las acciones que permitan la promocién, prevencién, proteccién,
rehabilitacion y restablecimiento de sus derechos, mediante el ejercicio de la corresponsabilidad
y la cogestion entre la familia, la sociedad y el Estado (Decreto 607 de 2007).

Conforme al marco anterior y dando alcance a lo dispuesto en el Arficulo 4° de la ley 1641 del
12 de julio de 2013, en donde se manifiesta:

1...] El Departamento Administrativo  Nacional de FEstadistica (DANE],  adelantard,
conjuntamente con el personal capacitado con el que cuenten los departamentos, distritos y
municipios, la caracterizacién demogrdfica y socioecondmica de las personas habitantes de
o calle, con el fin de establecer una linea base para constuir los pardmetos de
infervencién social en la formulacién, implementacion, sequimienio v evalvacidn del impacto
de esta politica piblica social [...)"; igualmente precisa que I...) Fsta caracterizacion
deberd efectvarse mediante la aplicacion de instrumenfos cualitativos v cuantifativos, y con

la misma periodicidad con la que se efectia el Censo General de Poblacién por parfe del
Departamento Administrativo Nacional de Estadlistica (DANE), [...)" [ley 164 ] de 2013).

FI DANE vy la SDIS aunaron recursos técnicos y administrativos con el fin de llevar a cabo el VII
Censo de Habitantes de la Calle de Bogotd en el 2017, siendo la capital la primera ciudad del
pafs donde se adelantard este ejercicio y cuyos resultados servirdn de referencia para el resto del
pafs.

El presente documento contiene informaciéon sobre el correcto diligenciamiento del cuestionario
censal a través de dispositivos movil y la supervision del mismo, con el fin de asegurar la calidad
de la informacion recolectada.
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CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE
2017 Manual del Usuario

UN HITO EN LA HISTORIA

Pronto empezard la operacion estadistica mdés importante para la ciudad de Bogotd, en la que
se va a censar a los habitantes de la calle. Gracias a su desemperio, compromiso, y dedicacién,
se podrd recopilar la informacion demogrdfica v socioeconémica de esta poblacién.  Su
confribucién serd fundamental, puesto que los datos recolectados serdn la base para la
formulacién de politicas publicas y sociales para los habitantes de la calle.

El manual del Sistema retne la informacion necesaria para el adecuado desempeiio de las
actividades del apoyo informdtico y se convierte en una herramienta de importante durante su
proceso de aprendizaje y operativo censal.

PRESENTACION

Esta una guia que redne la informacion necesaria para el adecuado desemperio de las
actividades del apoyo informdtfico, vy consfituye una importante herramienta de aprendizaje
durante el proceso que se debe desarrollar en el operativo censal.

Por tal razén, se aconseja que:

Tome notas y construya organi-
7 zadores grdficos para recordar
la informacién.

Lea atentamente cada
apartado de este manual.

Gestién de
informacion

Subr:re los elementos que
considere fundamentales para el
desarrollo de su labor.

Tenga el manual siempre a su
' mano durante el desarrollo de
su labor,

Uso del
manual en

el campo Utilice marcas fipo post-it o

separadores de lectura para
ubicar los apartados que
considere criticos.

Cuide muy bien este manual y
tome las medidas necesarias
para evifar su pérdida.

Confiden-
cialidad

Recuerde que en diferentes
momentos se puede presentar
informacion confidencial, de tal
manera que no se puede divulgar
a cualquier persona externa al
proceso.

Figura 1. Recomendaciones para el uso de este manual.
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CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE
2017 Manual del Usuario

GENERALIDADES

A continuacién, usted encontrard la informacion bdsica relacionada con el DANE, el censo de
habitantes de la calle, el cuestionario censal y el operativo censal. Esta informacién le ayudard
durante el aprendizaje vy el trabajo de campo posterior. Ademds, le ayudard a resolver las
inquietudes que se puedan presentar durante el desarrollo del mencionado operativo censal.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)

El DANE es la entidad piblica que tiene como mision producir v difundir informacién estadistica
de calidad para la toma de decisiones y la investigacién en Colombia, asi como desarrollar el
Sistema Estadistico Nacional.

Para el presente afio, se adelantan grandes esfuerzos por caracterizar a la poblacion de
habitantes de la calle; por esta razén, se celebré un convenio inferinstitucional entre el DANE v la
Secrefaria Distrital de Integracion Social (SDIS) para censar a esta poblacion en la ciudad de
Bogotd.

Censo de habitantes de la calle:

Acceder a las principales caracteristicas
Obijefivo _ '~ sociodemogrdficas y econémicas de los habitantes
general: de la cdlle.
Contar con informacién
actualizada y confiable

sobre el volumen y las \ Construir bases de informacién sistemdticas, para una
principales caracterisficas ©) toma de decisiones més eficiente en el tratomiento de | §
socioecondmicas y demogréficas | I — 2
de los habitantes de la cdlle ' S
ubicados en el territorio nacional, §-
para la formulacién, gestién y -
evaluacion de las politicas, planes Proporcionar la informacién estadistica necesaria que | 8
; " ; =
)(;grf?qmmqs delos l - sirva de linea de base, y permita llevar a cabo lo 2

ministraciones municipales

et expresado en la Ley 1641 de 2013 . O

departamentales y nacionales,

respecto a la atencién

integral, rehabilitacién e : : . - .

nde sl dadiby Brindar informacién estadistica que sirva como marco

poblacién. para profundizar, a través de la investigacion en los
3 */ temas que las entidades publicas y privadas consideren
perfinentes, de acuerdo con sus problematicas
particulares

Figura 2. Objetivos del censo de habitantes de la calle.
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Cuestionario

Para los habitantes de la calle, se diseid un Unico cuestionario censal el cual fue elaborado a

partir de las siguientes condiciones generales:

Aplicabilidad mediante entrevista estructurada directa.

2. Posibilidad de recoger informacién por observacion en casos de inconvenientes para
desarrollar las entrevistas directas.

3. Andlogo, es decir, impreso en papel. Una vez recolectada la informacién en campo
se debe transcribir en el dispositivo mévil de captura (DMC].

4. Pocas preguntas, de fécil formulacién y respuesta.

5. Enfoque para complementar la poblacién total censada en el pais.

6.  Cumplimiento de los requerimientos de informacién de las insfituciones usuarias
primarias en la atencién de la poblacion.

7. Cumplimiento de lo dispuesto en la ley 1641 de 2013, “por la cual se establecen los

lineamientos para la formulacién de la politica publica social para habitantes de la

calle y se dictan ofras disposiciones”.

8. Informacion proyectada a ser el insumo bdsico para la formulacion de la politica en
los términos de la ley 1641 de 2013.

Q. Establecimiento del marco estadistico general para estudios especificos a nivel
municipal.

10. Numeracién con 5 digitos, en forma consecutiva, comenzando con el 00001.

En el marco de la norma mencionada en los numerales 7 v 8 del listado anterior, la politica

publica para la poblacién habitante de la calle debe contener los siguientes aspectos:

a. Afencién integral en salud.

b. Desarrollo humano infegral.

c. Movilizacion ciudadana y redes de apoyo social.

d. Responsabilidad social empresarial.

e. Formacion para el trabajo v la generaciéon de ingresos.

f. Convivencia ciudadana.
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en salud

Atencién 5\ Desarrollo 4}

humano

Movilizacién
y redes
de apoyo

OO

O—1-0
O——C

Responsabi-
lidad social

—0  para el

Formacién

o——0
trabajo

Convivencia
ciudadana

Figura 3. Componentes de la politica piblica social para habitantes de la calle.

5Cémo se registra la informacién?

Para esta operacion el principal instrumento de recoleccion serd el cuestionario en papel, sin
embargo, una vez se registren las respuestas en el cuestionario en papel, los grupos operativos

deberdn dirigirse a los centros operativos para digitalizar en el DMC la informacion recolectada.

Para el caso de los habitantes de la calle que se encuentran en los cenfros atencion, la

informacién se registrard directamente en el DMC.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

r—— TODOS POR I!N
weumne | MEJOR - @ DANE it i NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

CUESTIONARIQ PARA et '
HABITANTES ey
DE LA CALLE et | |w ||

CONFIDENCIALIDAD: Los datos suminisirados al DANE son confidenciales y no podrén ufilizarse con fines comerciales, de fributacién fiscal o de invesfigacién judicidl. (Ley 79 de 1993, art. 5.9)

PARA DILIGENCIAR EL CUESTIONARIO:

Debe utilizar letra mayiscula y una letra o nimero por casilla
A LB S8 BE RED Gl DGy Sl N DY S N O

N0 (O RN iC R WS DY GUE RN A DO Y [
120 5 Y ol Sol i 8 R 00

» Utilice Gnicamente

» No use fildes

lapiz # 2 y borrador de nata

MARQUE Asi: 1. @ Relene

, Escriba las palabras completas g

[no use abreviaturas)

» i se eqivoca borre bien

y no tache NO MARQUE AS:

dox

TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE:

«Antes de diligenciar este alay iusted es

habitante de calle?, y haga lo sigui:;ﬂe:
- Si la respuesta es AFIRMATIVA, diligencie el cuestionario.

= Si la persona no le responde, pero usted lo conoce como habitante de
calle, o si ofras personas |o reconocen como tal, diligencie el cuestionario.

= Si la persona no responde, pero por sus caracteristicas, usted considera
p , r .
que es un habitante de la calle, diligencie el cuestionario.

= Si la respuesta es NEGATIVA, no diligencie el cuestionario».

Fecha y hora de inicio de la entrevista

0

Dia Mes Afo Hora

oq- m.
O p.m.

Cédigo

1. Departamento DD

Nombre del departamento

Cédigo
o

S A

Figura 4. Cuestionario en papel.

1. UBICACION
(Para TODOS los cuestionarios)

5. Lugar de la entrevista
1. > Enlacalle (puente, andén, parque, alcantarilla, efc.)

2. (O En una institucién

Nombre de la institucién

3y _En up_dormilor!o trqr_\sirorio (hotel, paga diario,
inqu ilinato, resldencla, camarote).

4. O En ofro lugar, seudl2

CTL1. Tipo de diligenciami del ionario

1. Con enfrevista directa —>  Pase a la pregunta 6

2. Por observacién — Pase a la pregunta 35

1. DATOS DEL (DE LA) ENTREVISTADO(A)

(Para cada persona por enirevista directa)

5 *

Cuestionario
impreso:
Instrumento de
recoleccién  en
papel en el que
se encuentfran las
preguntas que se
van a realizar a
cada una de las
personas
enfrevistadas.
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CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE
2017 Manual del Usuario

Dispositivo mévil de captura - DMC

Es un feléfono inteligente que cuenta con una
aplicacién preinstalada vy se utiliza para la
captura de los datos generados en campo,
durante el operativo censal.

Figura 5. Dispositivo mévil de captura — DMC / Fuente: DANE — DCD

A confinuaciéon se presenta conceptos bdsicos que serdn necesarios para la utilizacion de
tecnologias que estan desarrolladas en aplicaciones para captura de datos a través de
dispositivos moviles.

Aplicativo movil: Software Desarrollado para ejecutarse bajo Smartphone.

Deslizar: Mover algin objeto suavemente sobre una superficie del dispositivo.

Dispositivo movil: Dispositivos que permiten el infercambio de datos e informacion al conectarse
a una red de telecomunicaciones.

Cuestionario: Es un conjunto de campos definidos en un formato digital o fisico implementados
para recolectar la informacién de una operacién estadistica.

Men(: Serie de opciones que un usuario puede escoger ara realizar una determinada tarea.

Pantalla téctil: Es una pantalla que mediante un toque directamente a la superficie permite la
captura de datos o pasos para ingresar a una aplicacion en un dispositivo mévil.

Smarthphone: Teléfono Mévil que permite utilizar diferentes aplicaciones a la vez.

Usuario: Persona o individuo que utiliza un ordenador, computadora o servicio de un sistema de

informacion.
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OPERATIVO

3Quiénes conforman el equipo operativo?

los equipos operafivos esfardn  organizados en un centro operativo (COJ  siguiendo los
lineamientos del Jefe Municipal y los coordinadores operativos de campo.

El centro operafivo tiene once coordinadores operafivos de campo, once apoyos informdticos vy
cinco apoyos administrativos, los cuales realizan las diferenfes actividades antes, durante y
después del operativo censal.

Jefe municipal

Coordinacion
Operativa de Campo

Supevision

Recoleccion

Figura 6. Organizacién operativa Censo de Habitantes de la Calle. Fuente DANE -DCD.

3Cudles son las actividades de cada rol en el operativo?

A continuacion, conocerd las obligaciones generales que tiene cada uno de los roles en el
operativo. Es necesario reconocerlas para comprender el papel de cada rol en el desarrollo del

censo.
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Equipos de trabajo por rol

Es responsable del operativo en Bogotd, desde la etapa previa al operativo censal
hasta la efopa posterior al operativo censal. Lidera y monitorea el equipo de
apoyo y de campo. Gestiona y resuelve los inconvenientes presentados en
desarrollo del operativo, garantizando el 100% de la cobertura y calidad de la
informacion, siguiendo la metodologia e instrucciones técnicas impartidas segin la
jerarquia censal.

Son responsables del operativo censal en las dreas de coordinacién operativa
asignadas desde la efopa de inicio hasta la etapa posterior al operativo censal.
Hacen seguimiento y monitorean el frabajo en ferreno de supervisores y censistas,
apoyo informdtico y administrativo, para garantizar el 100% de la cobertura y
calidad de la informacion, siguiendo la metodologia.

Son responsables articular las acciones al interior del municipio con el fin de
generar las condiciones adecuadas para la realizacion del censo, a fravés de
sensibilizar a las autoridades locales, a los lideres comunales y a la poblacién en
general.

Son responsables de llevar el control de la prestacion del transporte, entrega y
recepcion de materiales, y del centro operativo. Denfro de sus obligaciones estén
las actividades que permitan la operacién en campo, para garantizar el 100% de
la cobertura y la calidad de la informacion, en atencion a la metodologia para la
realizacion del censo.

Entregan los materiales y suministros al grupo que estd desarrollando las
actividades de recoleccion en campo. Garantizan y velan por el cuidado y buen
uso de las instalaciones fisicas, materiales, equipos y demds elementos dispuestos
en el centro operativo. Apoyan, hacen seguimiento, y realizan el control y registro
del grupo operativo y de fransporte.

Hacen la devolucion del centro operativo. Organizan y realizan la devolucién de
todos los elementos de la operacion censal al equipo logistico del DANE v la
SDIS.

Son los responsables de la supervision de la recoleccién de la informacién en
campo, garantizando el 100% de la cobertura y la calidad. Asignan las
actividades a cada censista; los ubican en campo; vy realizan el acompaiamiento
de forma permanente al grupo en terreno. Revisan la informacion de forma
defallada, garantizando la calidad. Entregan, diariamente, a la corespondiente
coordinacion operativa los cuestionarios en papel y hacen el respectivo descargue
de la informacion con el apoyo informdtico.
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CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE
2017 Manual del Usuario

Abordan a los habitantes de calle % op|iccm, de manera correcta, el cuestionario
censal en cada una de las dreas operativas asignadas por la supervision.
Censisfas Diligencian los formatos respectivos; capturan, en los DMC, la informacién
recolectada en campo y garantizan el 100% de la cobertura de las unidades
asignadas, siguiendo la metodologia establecida.

Son los responsables de asegurar la trasmision permanente ol DANE Central de
los datos recolectados, realizando las copias de seguridad (back-up),
garantizando la disponibilidad y confidencialidad de la informacién.

Deben verificar, con la supervision diariomente, que el nimero de entrevistas
trasmitidas al DANE Central sea igual a las registradas por la supervision en los
formatos de control, asegurando el cargue en la base de datos.

Antes del inicio del operativo verifican que los DMC fengan instalado el aplicativo
y que funcionen correctamente.

Apoyos informéticos

Tabla 1. Obligaciones generales de cada rol

iRecuerdel!

la informacion de este cuadro es solo una pequefia descripcion de cada
rol; por lo fanto, debe ser estudiada con mayor profundidad en los
manuales de cada rol.

ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES

1. 1. Participar en el proceso de aprendizaje, mixto (b-learning) del DANE.

Al participar en un proceso blearning, donde se combina el aprendizaje virtual y presencial, es
importante que usted:

a. Redlice la lectura de los materiales a su disposicion (material virtual, manuales) para ampliar
sus conocimientos y fortalecer sus habilidades.

b. Participe en el proceso de aprendizaje presencial por el tiempo programado.
c. Preste atencién a los explicaciones, presentaciones, vy ejercicios de aplicacion que se

desarrollardn durante el aprendizaje presencial. En caso de presentar inquietudes frente al
operativo, realice las preguntas que considere pertinentes.
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CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE

2017 Manual del Usuario
lecturas de Asistencia a Atencién a proceso
materiales > capacitacién > de aprendizaje

2. Recepcién vy verificacién de equipos y elementos entregados.

5Qué debe hacer?
Anfes del inicio del operativo censal, usted como censista y/o supervisor debe revisar los
dispositivos enfregados con su kit de accesorios correspondiente.

5Cémo debe hacerlo?
los censistas y/o supervisores deben verificar y conocer el estado del Dispositivo Movil de
Captura [DMC) y demds elementos para el desarrollo de su labor. Se debe informar al Apoyo
Informdtico cualquier anomalia que encuentre en los equipos vy elementos. Para esta actividad
debe tener en cuenta:

2.1 Caracteristicas del DMC

El DMC estd definido como un Dispositivo Mévil de Captura que contiene el software vy las
aplicaciones necesarias para la recoleccion de la informacién. El dispositivo utilizado para la
captura de la informacién de la encuesta, es un equipo tipo Smartphone Huawei Ascend D1,

que cuenta con las siguientes caracteristicas técnicas generales:
i;:;?vo Android 4.03
Procesador Dual core 1.5 Ghz
Memoria ROM 8 Gb -RAM 1 Cb
Pantalla TFT = LCD - IPS + capacitiva mas toque. 4,5 pulgadas. 16
millones de colores. Resolucion HD. 1280 x 720 px
Peso Aprox. 132g con baterfa inferna
Bateria inferna | 1800 mAh
GPS GPS integrado
Conectividad | Micro USB, WiFi, Bluetooth 3.0
Camara Principal 8 MP AF, frontal 1,3 MP HD
USB Micro USB 2.0

Figura 8: Dispositivo Mévil de Captura. Fuente DANE — Sistemas.
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2.1.1 Partes del DMC

En el DMC se identifican las siguientes partes de la vista frontal y vista anterior, lo que facilita su
funcionamiento y operacién.

1. Auricular.
—O 2. Entrada para auriculares.
o 3. Tecla encendido/apagado.
® 4, Cémara secundaria.
5. Indicador de estado.
6. Teclas de volumen.
7. Micréfono.
8. Flash.
9. Cémara principal.
10. Entrada para cargador/USB.
h2) 11. Micréfono con reduccion de ruide.
12. Allavoz.

Figura 9: Dispositivo Mévil de Captura. Fuente DANE — Sistemas.

Indicador de estado de la bateria del DMC

 Verde sin parpadear: el DMC se esté cargando vy el nivel de
carga de la bateria es alto o estd tofalmente cargada.

e Amarillo sin parpadear: el DMC se estd cargando v el nivel
de carga de la bateria es superior al 10%.

e Rojo sin parpadear: el DMC se esté cargando y el nivel de
carga de la bateria es bajo.

e Rojo parpadeando: el nivel de carga del DMC es bajo, se
debe cargar el DMC.

Figura 10: Dispositivo Mévil de Captura. Fuente DANE — Sistemas.
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Presione para volver a la pantalla anterior.
Presione para salir de la aplicacién actual.

Presione para volver a la pantalla principal.

iHdu

Presione para mostrar el ment de opciones en la pantalla actual
(algunas pantallas no tienen mend).

Mantenga presionada para encender el dispositivo.

Mantenga presionada para visualizar el ment de opciones
donde podrd apagar el teléfono y realizar algunas operaciones
de acceso directo.

Presione para bloguear la pantalla del dispositivo cuando este
se encuentre activo.

Mantenga presionada alrededor de 10 segundos para apagar
el dispositivo.

Figura 11: Dispositivo Mévil de Captura. Fuente DANE — Sistemas.

Uso de la pantalla tactil del DMC

Presionar: presione la panfalla para seleccionar una opcién o iniciar
una aplicacion.

Mantener presionado: mantenga presionada la pantalla o el fexto
que se estd editando para visualizar el mend de opciones disponible.
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Arrastrar:  mantenga  presionado un elemento y arréstrelo o la
ubicacién deseada de la pantalla. P.e., en la pantalla principal, se
puede mover un icono arrastréndolo a ofra ubicacion o eliminarlo
arrastrandolo a la papelera.

Deslizar: deslice rapidamente el dedo sobre la pantalla en forma
horizontal o vertical.

Figura 12: Uso de la pantalla téctil. Fuente DANE — Sistemas.

2.1.2 Contenido del kit DMC

Al asignar un dispositivo la totalidad de accesorios que contiene estan bajo la responsabilidad
del usuario antes, durante y después de la realizacion del operativo de recoleccion.

[ 1 DMC |

| 2 Carcasa I

[ 3 Conector |

| 4 Micro SD |

5 Cable de datos y
carga de bateria

6 Manual de
consulta

7 Lépiz tactil
ampliable

8 Cargador de

bateria externa

9 Cable de datos y
curgudor

Figura 13: Contenido del kit DMC. Fuente DANE — Sistemas.
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Cada usuario debe verificar el contenido como el estado del equipo vy el de sus accesorios.
e Revisar minuciosamente que los dispositivos no estén golpeados, maltratados, rotos, etc.
e Verificar funcionamiento: encendido normal de los DMC y computador asignado.
e Cualquier anomalia detectada debe reportarse de manera inmediata.

3. Aplicacién del cuestionario censal

5Qué debe hacer?

Realizar el diligenciamiento de informacién de cada una de las personas censadas en el
aplicativo de captura disefiado para fal fin.

5Cémo lo debe hacere

3.1 Revise la carga vy la fecha del dispositivo, antes de iniciar el diligenciamiento de las
entrevista. El dispositivo debe estar configurado acorde con nuestra zona horaria, fecha y hora.
De no ser asi siga paso a paso las siguientes instrucciones:

3.1.1 Seleccione la opcién configuracion.
3.1.2. Ubique el item correspondiente a Fecha y Hora

e Desactive la opcién Zona horaria automdtica.

e Establecer Fecha: Defina la fecha actual manualmente.

e Establecer Hora: Defina la fecha actual manualmente.

e Seleccionar Zona Horaria: Defina la zona horaria local (Hora de Colombia (Bogotd)).
e Usar formato de 24 horas: Permite mostrar la hora en el formato de 24 horas.

e Seleccionar Formatos de fecha y hora: Seleccione un formato de fecha.
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3.1.3. Verifique que los cambios realizados en la configuracién surtan el efecto descrito

anferiormente (De no ser asi, repita el procedimiento, hasta que el resuliado sea igual al de las
gréficas, que se muestran en el paso a paso del procedimiento).

3.2. Ingrese al formulario de captura para poder diligenciar la informacién de las personas
censadas, teniendo en cuenta:

3.2.1 Ingreso al formulario de captura.

e Ingrese al aplicativo geoDANE a través del icono que se encuentra en el menl de
aplicaciones o del acceso directo creado en la pantalla principal.

e Seleccione la opcion > Llenar nuevo Formulario, en la siguiente panfalla seleccione »
ENCUESTA para que se cargue el formulario correspondiente.

g geoDANE > Menu Principal

geoDANE 1.4.10 (1061)
Recalector de geodatos del DANE

ib geoDANE > Llenar Nuevo Formulario

da. Todos los

cargados.
ENCUESTA

Editar FormUlario Clardaun Agregado; mar, 07 feb, 2017 a las 14:58

Llenar Nuevo Formulario

Cada formulario que se abre para el diligenciamiento de una entrevista corresponde con la
informacién de una persona, por lo tanto debe tener asociado un Unico nimero de cuestionario.

@
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3.2.2. Navegacién en el formulario

Al iniciar un nuevo formulario aparecerd un mensaje que indica el cargue del formulario,
finalizado éste, aparecerd la pantalla que indica la forma de avanzar o refroceder en el
diligenciamiento, para lo cual solo es necesario deslizar el lapiz sobre el DMC, hacia el lado
derecho o izquierdo, segin sea el caso para avanzar o devolverse a corregir una pregunta.

£, geoDANE > ENCUESTA  [i1

Usted esta en el inicio de
ENCUESTA . Deslice la pantalla como
se muestra a continuacion o pulse

los botones de flecha para ir atras y

Cargando Formulario

Por favor, espere un momento.

Leyendo definicion de formulario. adelame.
” n
& &
n"_nnuwmnn:m M:vullvv"ﬂlﬂw
Al avanzar en el formulario usted encontrard un mensaje de bienvenida y luego las preguntas

correspondientes al capitulo de Ubicaciéon, continte el diligenciamiento teniendo en cuenta las
indicaciones dadas por las demds dreas de la investigacion.

1. UBICACION >

" U?LCACION Fecha y hora de la entrevista I UBICACION I UBICACION
NUMERO DE CUESTIONARIO 1. Departamento 2. Municipio
Fecha © BOGOTA @ BOGOTAD.C.
- A A A 3 © CUNDINAMARCA ' l
jul. 18 2017
1. UBICACION
= = Pes 2.1 Localidad/Comuna

Hora Antonio Narino
Barrios Unidos
Bosa

# Chapinero

Ciudad Bolivar

Engativa

1. UBICACION . UBICAGION | UBICACION ) Fontibon

3.2 Unidad de cobertura urbana 3.1 Area Operativa 3. Area Coordinacién Operativa Kennedy

Range minimo 000001~ maximo 999999 «— | Rango minimo 001- maximo 999 e Rango minimo 001- maximo 999 = La Candelaria
Los Martires
Puenta Aranda

El supervisor debe garantizar el diligenciamiento de las preguntas > No Cuestionario-
Departamento-Municipio-localidad-Area Coordinacion Operativa-Area Operativa- Unidad
de Cobertura Urbana, ya que éstas corresponden a la llave Onica de identificacion de la
persona en la base de datos.
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NOTA: Para poder identificar a que persona corresponde una enfrevista el supervisor en el
momento de » Llenar un nuevo formulario (abrir una nueva entrevista), debe registrar la fecha vy
hora en que se inicia el diligenciamiento, con los dafos de identificacion de la misma, con el fin
de que ésfa informacién sea suministrada al Apoyo Informético para el registro del Formato de
Apoyo de Sistemas.

3.2.3 Mensaies de validacion y alerta en el diligenciamiento

Dentro del formulario se realiza validacion a la informacion diligenciada. Estos son algunos
ejemplos de mensajes aplicados para las validaciones del formulario:

%5 geoDANE > encuesta () L 25 geoDANE = Encuesta 5]
II. DATOS DEL(A) ENTREVISTADO(A) e e i g o
f % < N ULTIMO ANO O GRADO aprobado
8. ;Cuantos anos cumplidos tiene en ese nivel?
usted?
Para menores de 1 ano, escriba 000 "
36 Preescolar

Bésica primaria

VERIFIQUE P27. Nivel MAS
ALTO alcanzado no
permitido, persona no sabe
leer y escribir.

La edad debe corresponder
con la fecha de nacimiento
si la digito, o debe estar
entre 0y 121

qwer r ty u.i p

g is! idl iF fgf ihi 0 Bk BRY on
4 2z x ¢cvbnmaea

7123 I

3.2.4. Guardar informacion en el formulario

Para guardar la informacién del formulario tenga en cuenta lo siguiente:

e Seleccione el icono con la gréfica del diskefte que aparece en la parte
superior  de  la pantalla

e Fl oplicativo empezard a guardar el formulario automdticamente, indicandole que debe
esperar un momento a que finalice el proceso.

e Cuando haya ferminado le mostrara un mensaje indicdndole que el formulario  fue
guardado correctamente.

g-; geoDANE > ENCUESTA 9

1. UBICACION -
5. Lugar de la entrevista ‘ o Lavar, RSPRTE ) MOmanis
1. En la calle (puente, andén, W pligands mapueslar

® 5
parque, alcantarilla, etc.)

2. En una institucién G
3. En un dormitorio

transitorio (hotel, paga diario,

inquilinato, residencia,

camarote).

4. En otro lugar

Formulario guardado correctamente
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3.2.5. Tipos de preguntas

Cuando avance en el formulario encontrard diversos fipos de preguntas, en su orden segin las
imagenes de izquierda a derecha:

e Numéricas: Despliega el teclado numérico para ingresar el dato, que en la mayoria de los
casos se encuentra validado dentro de un rango.

e Alfanuméricas: Permiten ingresar lefras, nimeros y caracteres especiales, dependiendo de la
pregunta se restringe para que se ingresen solo lefras.

e Seleccion Unica: Permite seleccionar una sola de las opciones mostradas como respuesta.

e Seleccion multiple: Permite seleccionar de la lista de opciones mostradas una o varias
respuestas.

e Subpreguntas: Muestra un grupo de subpreguntas asociadas a una
opciones de respuesta SiNo.

misma pregunta con

. . .. .2 , . .o . las
*Numéricas *Alfanuméricas *Seleccién Unica * Seleccion multiple * Subpreguntas
Y /s
. 11 DATOS DEL(A) ENTREVISTADO(A) 1. UBICACION Il. DATOS DEL(A) ENTREVISTADO(A) 1l DATOS DEL(A) ENTREVISTADO(A) 11. DATOS DEL(A) ENTREVISTADO(A) > P20
8. ¢(Cuantos afios cumplidos tiene Nombre Barrio 10. ¢Qué tipo de identidad tiene 26.2 ;Qué tipo de ayuda recibe? 20.;Usted hasido 1.Si 2. No
usted? Ingrese solo letras MAYUSCULAS. usted? - diagnésticado con
" i [ 1. Econémica aloing de'las
Para menores de 1 afio, escriba 000 7DE AGOSTq ~, 1. Registro civil de . L. Lgur
27‘ nacimiento ¥ 2. Alimentacion ::?f:‘r:::::des'
O 2. Tarjeta de identidad [ 3. Alojamiento R . -
: X 1. Hipertension? @®
@® 3. Cédula de ciudadania L 4. Apoyo psicosocial .
= . N 2. Diabetes? ®
©) 4. Cédula de extranjeria L 5. Formacion y capacitacion
~, 5. No tiene documento de 6. Rehabilitacion para 3. Cancer? € ®
identidad consumo SPA 4. Tuberculosis? ¢ ®
D [ 7. Servicios médicos
5.G g2b8 5. VIH- SIDA? ¢

QWERTYUIOP 7. No responde [ 8. Aseo personal

ASDFGHUJIKLN

4 ZXCVBNMa&

2123 o =

Nota: Todas las preguntas en el aplicativo son obligatorias, por lo tanto si usted no selecciona o
ingresa la respuesta a la pregunta, el aplicativo no le permitird avanzar a la siguiente pregunta y
aparecerd un mensaje indicandole que la respuesta es obligatoria.

Respuesta obligatoria!

* dm

@ @

% V//
N




ZN

N

S HC_Manual impreso_del Usuario_13_10_2017.pdf 22 13/10/17 3:16 p.m.
Il

@ @

CENSO DE HABITANTES DE LA CALLE
2017 Manual del Usuario

3.2.6. Finalizacion del formulario

e Al llegar a la finalizaciéon del formulario se encontrard con el siguiente mensaje: Pulse en
guardar [8] ubicado en la parte superior derecha.

&5 geoDANE > encuesta ()|
CONTROL PERSONA: PEDRO CARQ
Encuesta finalizada para la
persona: PEDRO CARO
e Cuando tfermine este proceso seleccione el boton cambio de % modo ubicado

también en la parte superior derecha.

% geoDANE > ENCUESTA rgj 9%

CONTROL PERSONA: PEDRO CARO

Encuesta finalizada para la
persona: PEDRO CARO

e Seleccione la opcién » Ir al Final que se encuentra en la parte inferior de la pantalla.

Ir al Inicio Ir al Final

e Verifique los datos asignados a la entrevista, tomados del capitulo de identificacién, que

tienen la siguiente estructura: No CUESTIONARIO-DEPMUNHOCALDAD-NOMBRE DE LA
PERSONA

% geoDANE > ENCUESTA =

Esta al final de "encuesta”.

Marcar el formulario como
* finalizado

Guardar Formulario y Salir
19 * d
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Esta informacién es importante para poder ubicar y retomar una entrevista para una revisita

o para editarla, de ser necesario.

e Verifique que este desmarcada la opcién > Marcar el formulario como finalizado y Pulse

en > Guardar Formulario y Salir.

& %

.5 geoDANE > encuesta

Esta al final de "encuesta”.

201-11001-02-PEDRO CARO

Marcar el formulario como
finalizado

Guardar Formulario y Salir

e El aplicativo lo regresard al mend del geoDANE, para que continte con el diligenciamiento

de las demds entrevistas.

% geoDANE > Mend Principal

geoDANE 1.4.10 (1061)
Recolector de geodatos del DANE

Llenar Nuevo Formulario

Editar Formulario Guardado (2)

Si en el diligenciamiento de la informacién se debe abandonar la entrevista, recuerde guardar la

informacioén E] Utilice el botén cambio de modo

Y. para ir ol final de la entrevista v

verificar los datos de identificacién con los que se renombra la entrevista.

*
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4. Retomar entrevistas para la validacién de datos del formulario

5Qué debe hacer?

Refomar enfrevistas para validar datos de la misma o continuar con el diligenciamiento v verificar
la consistencia del formulario.

5Cémo debe hacerlo?

Este procedimiento lo deben realizar los censistas para validar datos de la entrevista y continuar
el diligenciamiento del formulario y, el supervisor para verificar la consistencia del formulario, en
el proceso de control de calidad que debe hacer a la informacion, para lo cual deben:

e Ingrese a las enfrevistas que va a refomar, por la opcién » Editar Formulario Guardado.

e Seleccione la entrevista a retomar.

% geoDANE > Menu Principal
geoDANE 1.4.10 (1061) E guoDANE = Editar Formulario Guar..
Recolector de geodatos del DANE
mm) | 201-11001-02-PEDRO CARO
Llenar Nuevo Formulario Guardado’ pee, THmay, 2017 a las 1347

Editar Formulario Guardado (2)

e Al abrir la entrevista se visualizard la informacién de manera vertical, deslice la pantalla
hacia el final para poder avanzar en la entrevista y ubicar la pregunta en la que debe
continuar el diligenciamiento.

2 geoDANE > ENCUESTA

CENSO DE POBLACION Y |
VIVIENDA - 2017

CUESTIONARIO PARA
HABITANTES DE LA CALLE

NUMERO DE CUESTIONARIO

n

CONFIRME. NUMERO DE

CUESTIONARIO
201

Fecha y hora de la entrevista

Fecha
18/0717

Hora
13:26

1. Departamento
BOGOTA

Ir al Inicio Iral Final

21* d
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Si requiere modificar una sola respuesta del formulario, presione en la pantalla sobre la respuesta
a cambiar, luego modifique la respuesta y siga el flujo normal de la entrevista porque
dependiendo de la respuesta éste puede cambiar, guarde la informacién con el icono del
diskette .

5. Realizar copias de seguridad de la informacién antes del cierre de la entrevista
(Supervisor)

5Qué debe hacer?

Realizar una copia de seguridad de la informacién, una vez haya realizado el control de calidad
a la misma y antes del cierre de las entrevistas.

5Como debe hacerlo?

El supervisor debe realizar a diario en cada una de las méquinas de sus censistas una copia de
seguridad de la informacién, una vez haya realizado el control de calidad a la B misma v
antes del cierre de las entrevistas, esfo, con el fin de que se pueda refomar la

informacién, de ser necesario, en el proceso de correccion de inconsistencias; ya que una vez
encriptada cada enfrevista no es posible retomar nuevamente la informacién.

e Ingrese al "Gestor de Archivos”, en la Pestafia » local ubique la carpeta » odk.

e Mantenga sostenido el lépiz sobre la carpeta y del ment emergente seleccione la opcion »

i Gestor de archivos
Categoria Local Tarjeta SD
~— media -
B [ Archivo: 0, Carpetas: 1] E
j Abrir

~ Moborobo )
B [ Archivo: 1, Carpetas: 0] Cortar

movie Copiar

§ [Archivo: 0, Carpetas: 0 ]
Eliminar

~— Movies
B [ Archivo: 0, Carpetas: 0] Compri
~ Music . _
B [ Archivo: 4, Carpetas:0 ] L escritorio
- My Documents Agregar marcador

B [ Archive: 0, Carpetas: 0]

Cambiar nombre
~ Notifications
B [ Archive: 1, Carpetas: 0] Detalles

~ odk

B [ Archivo: 0, Carpetas: 3]

e Enla pestaiia > Tarjeta SD ubique la carpeta » BACKUP SXXX e ingrese a ella.
e Seleccione la  opcién > fé Pegar
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i wymntysdecard\BACKLU... r:l

e Manfenga sostenido el lapiz sobre la carpeta > odk y seleccionar la opciéon » Cambiar

nombre.

e Escriba lo fecha de la copia en formato afio-mes-dia. (20170515) Pulse en > Aceptar.

20170515

Cancelar Aceptar -

712 3 466 i 19 [8] fo
@ #| € % & <= % H

=\< 1

ABC

6. Cierre y encripcién de las entrevistas verificadas (Supervisor)

5Qué debe hacer?

Cerrar y encriptar cada una de las entrevistas que han sido verificadas.

23*

' wyminthext_sdcard\BaA

| Archive: 0, Carpetas: 4 |
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5Como debe hacerlo?

Para realizar este procedimiento, se debe tener en cuenta que el censista logré recolectar toda la
informacién y que el supervisor hizo el control de calidad a la informacion, mediante la revisién
del formulario, por lo tanfo realizé la copia de seguridad correspondiente, en su orden debe:

e Ingresar a las entrevistas que va a cerrar, por la opcién Editar Formulario Guardado.

e Seleccione la entrevista a la que realizard el cierre.

%—. geoDANE > Ment Principal

geoDANE 1.4.10 (1061)
Recolector de geodatos del DANE £ geoDANE ~ Editar Formulario Guar .

‘ 201-11001-02-PEDRO CARD
Guardado: pee, 18 may, 2017 a las 1347

Llenar Nuevo Formulario

Editar Formulario Guardado (2)

e Dirfjase al capitulo CONTROL CIERRE vy Digite la clave asignada para el cierre del
formulario.

5 geoDANE > ENCUESTA

Codigo del Supervisor
1

Nombre(s) y apellido(s) del
supervisor

AOSA CASAS RAMIREZ b geoDANE > ENCUESTA E ﬁo

Cédula de ciudadania

158668445 CONTROL CIERRE

Encuesta finalizada para la Sefor(a) S'upemispr: Digite la clave

persona: PEDRO CARO para autorizar el cierre del
formulario:

CONTROL CIERRE

Sefior(a) Supervisor: Digite la
clave para autorizar el cierre del
formulario:

Responde el SUPERVISOR: La
encuesta fue diligenciada
satisfactoriamente? l

Iral Inicio Ir al Final
e En la siguiente pregunta indique Si la entrevista fue diligenciada satisfactoriamente.

% geoDANE > ENCUESTA o,
CONTROL CIERRE

Responde el SUPERVISOR: La
encuesta fue diligenciada
satisfactoriamente?

® 1.Si
2. No
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e Active la opcion » Marcar el formulario como finalizado vy luego seleccione » Guardar
Formulario y Salir.

ZN

N

£ geoDANE > ENCUESTA [ L

Esta al final de "ENCUESTA ",

Marcar el formulario como
Ifinalizado

Guardar Formulario y Salir

Si en el formulario se presenta alguna inconsistencia el aplicativo lo ubicard en la pregunta
correspondiente para realizar la correccién.

Con el anterior proceso la entrevista serd encriptada y cerrada, por lo cual no es posible volver a
ingresar a la misma y su estado cambiaré de Guardado a Finalizado.

% gioDANE = Editar Formulario Guar..
201-11001-02-PEDRO CARD

Falizads: poe, 18 may, 7017 alas 1347

I

Este formulario no puede ser
mdifado después que 58 manco
coma lerminado. Puede que este
encriptado

Una vez las entrevistas han sido cerradas cada supervisor debe entregar a diario los DMC de sus
censistas al Apoyo Informdtico, quien debe realizar copia de la informacion de cada dispositivo
en el computador asignado para poder organizar el envio de informacion correspondiente.

25* d
@ @

- EEEEET & | @




